Zapadoceska univerzita v Plzni
Fakulta pravnicka
Katedra financniho prava a narodniho hospodarstvi

Posudek vedouci prace
na diplomovou praci Mgr. Petry Lachman

na téma

Rizeni operacnich rizik v bankovnictvi

Autorka zpracovava individualni téma z oblasti, ve které pracuje a ma znaéné praktické zkusenosti.
Pfinasi komplexni a zasvéceny pohled na problematiku velmi aktualni. Povazuji za velmi uzite¢né, Ze se autorka
touto problematikou zabyvala. Autorka ke zpracovani piistupovala velmi zodpovédné, pracovala zcela samostatné,
iniciativné a se zaujetim. S vedouci praci pravidelné konzultovala. Spoluprice kulminovala zejména pied
odevzdanim prace.

Praci tvoii jedenact (vétsinou kratsich) kapitol, uvod a zavér. Clenéni prace na jednotlivé kapitoly je
logické a vyvazené. Svou volbu tématu autorka zdivodnuje v ne¢islovaném tvodu.

Prvni dvé kapitoly — Vymezeni postaveni CNB a jeji role a Bankovni regulace a bankovni dohled — tvoii
teoreticky uvod k praci. Ten je sice je zcela namisté vzhledem k tématu prace, ale myslim, ze kapitoly mohly byt

e

bezprostiedni vztah (zejména provadéni bankovniho dohledu). Prace sama je jiz tak dost rozsahla.

Naopak za velmi vhodné a z hlediska tématu prace potiebné povazuji zatazeni kapitoly tieti Prvni zminky
o operacnim riziku — Basilejské dohody. Autorka velmi nazorn€ a srozumitelné¢ uvadi, jak se postupné vyvijel
pohled na operaéni rizika v jednotlivych dohodach, coz je zasadni vzhledem k dal$im kapitolam prace. Soucasné
u jednotlivych dohod uvadi, jak se promitly do prava EU a ¢eskych pravnich predpist.

Ctvrta kapitola se vénuje definicim opera¢nich rizik a jejich ¢lenéni, a to jak obecng, tak v terminologii
naSich pfednich bank. Nazev kapitoly (Operacni rizika zdkladni definice a clenéni) by bylo vhodnéjsi
preformulovat nebo doplnit interpunkci. Stejné jako v minulé kapitole zde autorka dopliuje text graficky kvalitné
provedenymi schématy, ktera popisovanou problematiku ndzorn¢ demonstruji.

Na ctvrtou kapitolu navazuje kapitola nazvana Systém rizeni operacnich rizik. Kapitola pfinasi mnoho
informaci, které pro nezasvéceného ctenafe mohou byt méné piehledné, k orientaci opét pfispiva fada schémat,
kterymi autorka kapitolu doplnila. Nechybi ani vazba na relevantni pravni Upravu. Samostatné je hodnoceno
pojisténi jako nastroj fizeni opera¢niho rizika.

V kapitole Sesté nazvané Shér udalosti operacniho rizika autorka nazorné ukazuje, jak probiha zpracovani
informaci o opera¢nich rizicich. Pro nazornost uvadi i dva anonymizované ptiklady z praxe (phishing na klientku
banky a reklamace za situace, kdy doSlo k opomenuti poiizeni zdznamu telefonického hovoru s investory) a
ukazuje na nich zplisob vyhodnoceni souvisejicich rizik.

Kapitola sedma ma ve svém nazvu oznac¢eni modulu hodnoceni operaé¢niho rizika Risk and Control Self
Assessment. | zde je text doplnén praktickymi piiklady, a tak je srozumitelny. Kapitolu dopliiuji pfehledné tabulky
a schémata autorky. Na druhé stran¢ pouziti vétstho mnozstvi zkratek a neptelozenych anglickych termint (v praxi
pouzivanych) v textu jej ¢ini méné Citelnym pro Ctenare, ktery neni pfimo zasvécen do problematiky.

Kratka a spiSe heslovita kapitola Dalsi zpiisoby Fizeni operacnich rizik mohla byt spojena do jedné
kapitoly s kapitolou pifedchozi.
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Velmi zajimavé je zpracovana kapitola devatd, Vyznamné uddlosti operacniho rizika, ktera piindsi
zhodnoceni operacnich rizik ¢tyf bank, které v poslednich letech prochazely z rtiznych divodi vyznamnymi
problémy (Sberbank CZ, a.s., Credit Suisse, Deutche Bank a Reiffeisen stavebni spofitelny). Urcitym nedostatkem
této kapitoly je, ze (zfejmé z divodu pfilisného soustfedéni se na obsahovou stranku prace) misty zcela unika
interpunkce (zejména u vyctu piicin) a nékteré véty zlstavaji neuplné.

Velmi kladné hodnotim i desatou kapitolu nazvanou Aktudlni kybernetickd rizika. Autorka srozumitelné
popisuje, kterd rizika aktualné hrozi, hodnoti existujici ceskou i evropskou pravni tipravu i institucionalni strukturu
praci dopliiuje ptiklady a obrazky. Na tuto kapitolu navazuje i posledni kapitola nazvanéd Vyhled do budoucna
V oblasti vizeni rizik.

Celou praci shrnuje struény zavér, ve kterém autorka zejména nastitiuje dalsi vyvoj v oblasti.

Po formalni strance i rozsahem (100 stran vlastniho textu) prace odpovida pozadavkim kladenym na
diplomovou praci. Velikost a styl pisma jsou pro tento typ prace vhodné zvoleny. Pies zavére¢nou formalni
kontrolu neuniklo ur¢ité mnozstvi formalnich ¢i stylistickych opomenuti, problémy jsou na fadé mist i
s interpunkci (chybé&jici ¢i naopak piebyvajici carky v souvétich). Prace obsahuje (mozna az prili§ strucné)
anglické resumé. Praci uvozuje (v tomto piipadé nezbytny) seznam zkratek, v zavéru je uveden seznam obrazkd,
tabulek a grafti. Seznam literatury obsahuje velké mnozstvi zdroju Eeskych i cizojazy¢nych monografickych i
internetovych zdrojd, které jsou spravné citovany a ptehledné usporadany. Poznamkovy aparat je na dobré tirovni.

Na praci je vidét, Ze jde o téma, ve kterém se autorka bezpecné orientuje a ma s nim dlouholeté praktické
zku§enosti. Na srozumitelnosti prace se ponékud negativné projevilo ¢asté pouzivani zkratek (byt’ vysvétlenych
Vv ivodnim seznamu) a specifickych termint. V nékterych pripadech je zkratka v textu pouzita dfive, nez je
vysvétlena. Velmi pozitivné vnimam zafazeni nékolika ukazkovych ptikladd, které naopak popisovanou
problematiku nazorné vysvétluji obecné i konkrétnich pfipadovych studii v zavéru prace.

Kontrola systémem Theses neukdzala zadnou vyznamnéjsi shodu s jinymi ulozenymi prameny (shoda
nizsi nez 2 % u 36 pramend), prace neni plagiatem.

Praci doporucuji k obhajobé. Pii obhajobé doporucuji zaméfit se na:
1. Bylo by mozné uvést priklad scénarové analyzy?

2. Muze soucasna ekonomicka i politicka situace ovlivnit rizika, kterym Celi naSe banky? Jak a ktera?
Tyka se to i operacniho rizika?

Plzen 12. kvétna 2023 Mgr. ing. Dana Barkova, Ph.D.
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