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Oponentsky posudek diserta¢ni prace doktorandky
Ing. Marcely Srchové

na téma

SPOLECENSKA ODPOVEDNOST PODNIKU V LOGISTICKYCH
PROCESECH DODAVATELSKO-ODBERATELSKEHO RETEZCE

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY IN LOGISTICS PROCE-
SESS IN THE SUPPLYCHAIN MANAGEMENT

a) Zhodnoceni vyznamu pro obor

Na zéklad¢€ jmenovani oponentem doktorské disertaéni prace ze dne 23. 1. 2013 déka-
nem Fakulty strojni Zapadoc€eské univerzity panem doc. Ing. Jitim Statikem, CSc. pfedkladdm
oponentni posudek doktorské disertani prace Ing. Marcely Srchové, zpracované na téma
»Spolecenska odpovédnost podniku v logistickych procesech dodavatelsko-odbératelského
fetézce.“

Predkladana disertacni prace se dotyka aktudlni oblasti, jiZ je problematika spolecen-
ské odpovédnosti podniku v logistickych procesech dodavatelsko-odbératelského fetézce.
Podle nazoru autorky existuje v Ceské republice zna¢ny informaéni deficit tykajici se koncep-
ce odpovédnosti firem, a to jak mezi vefejnosti, tak i okruhu zainteresovanych subjektti. To
ma pak za nasledek chybné chapani myslenky spoleCenské odpovédnosti podniku (Corporate
Social Performance - CSR). Je malo praci, které se zabyvaji zevrubné védecky problematice
CSR. Povazuji ptedkladanou diserta¢ni praci jako obohaceni poznani a tedy jednoznaény vé-
decky pfinos pro obor Primyslové inZenyrstvi a management na Fakulté strojni ZCU v Plzni.

b) Vyjadreni k postupu FeSeného problému, k pouZitym metodam, ke splnéni sta-
noveného cile

Prace o rozsahu 113 stran textu a stran pfiloh ma dvé &asti. K praci je pfilozen CD.
Prvni Cast obsahuje shrnuti teoretickych poznatkd, vymezeni jednotlivych pojmi, teorii, me-
tod, nastrojl a jejich analyzu, komparaci a hodnoceni (kap. 1 az 5). Druh4 &ast prace predsta-
vuje spoleCenskou odpovédnost jako integralni soucast logistickych procesti v dodavatelsko-
odbératelskych vztazich, definuje zelenou logistiku a piedklada vlastni empirické Setieni
zkoumané problematiky na vyb&rovém vzorku 50 &eskych a 50 némeckych podniké. Diser-
tantka formuluje tfi hypotézy, které vystihuji zaméfeni prace a jsou ovéfitelné, resp. vyvrati-
telné.

Hlavnim cilem price je analyza slozitého a nejednozna¢ného konceptu spolecenské
odpovédnosti podniku a vlastnim Setfenim zhodnotit sou¢asnou roli zelené logistiky
v kontextu spole¢enské odpovédnosti v dodavatelsko-odbératelskych fetézcich. Dale je stano-
veno sedm dil¢ich cild, navazujici na hlavni cil disertadni prace. Z obecnych metod védecké
prace pfevaZuje analyza, komparace a dedukce, jako specifickou metodu pouzivé disertantka




vlastni empirické Setfeni v 50 top némeckych a 50 top Ceskych spole¢nostech. Kritéria vybéru
vychazela z ro¢niho obratu spole¢nosti.

Vyznamnou &asti prace jsou kapitoly vénované vyvoji celého konceptu, a to ve dvou
Castech — vyvoj na americkém kontinentu a v evropskych zemich. Poznatky svéd¢i o podrob-
ném studiu odborné literatury, zejména Ceské a anglické. Kapitola pfiblizujici koncepty dopl-
fiuje pojednani o alternativnich ptistupech k CSR. Za vzornou povazuji praci s odkazy, nebot
ty tvoti zéklad védecké prace.

Rozséahla kapitola zabyvajici se manazerskymi nastroji je zpracovana na velmi vysoké
odborné urovni z hlediska jeji aktudlnosti a pouzitelnosti, nebot’ uréuje dal§i sméfovani
v oblasti CSR. Mezinarodni iniciativa Global Reporting Initiative (GRI) definuje zpravu spo-
le¢enské odpovédnosti jako vefejné publikovanou zpravu, kterou firma zpfistupnuje vSem
stakeholdertim s cilem poskytnout detailni piehled o firemnich aktivitach v SirSich ekonomic-
kych, environmentalnich a socidlnich dimenzich. Kapitolu doplnuji platné normy a standardy
CSR.

V paté kapitole je rozveden koncept spolecenské odpovédnosti podniku, charakterizo-
vany tfemi rovinami aktivit, tj. ekonomickou, socialni a environmentélni (triple-bottom-line).
V této souvislosti disertantka zdiiraziiuje roli zelené logistiky v kontextu environmentalniho
pilife v oblasti zmény pii vytvafeni hodnoty. S jeji pomoci lze usetfit az jednu tfetinu naklada
optimalizaci vyuzivani energie, zdroju, nakladl na obaly, procesy a vnitropodnikové i externi
ptepravy.

¢) Stanovisko k vysledkum diserta¢ni prace a ptivodniho konkrétniho pFinosu disertanta

Velmi cenné je shrnuti poznatkii z provedenych prazkumu v r. 2004 a 2008 v kap. 6.,
znichz je patrné, jaky vyznam kladou ¢eské podniky na problematiku CSR. Ukazuje se, Ze
v oblasti CSR existuje zna¢ny informacni deficit jak mezi Sirokou vefejnosti, tak i okruhu za-
interesovanych subjektti. Analyzu Ceského prostfedi povazuji za hlavni t&Zisté prace, odhalu-
jici, resp. potvrzujici ve zna¢né §iti soucasnou situaci tykajici se problematiky CSR v Ceské
republice.

Predkladana prace svéd¢i o velmi dobré orientovanosti disertantky jak v obecném teo-
retickém prehledu, tak v konkrétni pojednavané problematice. V praci byly splnény stanovené
cile. Teoreticky ptinos prace je jednozna¢né positivni, povazuji praci v tomto ohledu za pri-
kopnickou a pfedstavuje obohaceni poznatkl v ramci studijniho oboru Primyslové inZenyr-
stvi a management. V praci pfevazuji obecné védecké metody analyzy, komparace, syntézy a
systémovy piistup.

Zavérecné kapitoly jsou vénovany hodnoceni hypotéz prace na zékladé vlastniho Set-
feni. Hypotéza 1: Spolecnost reportuje o svém postoji ke konceptu CSR se potvrdila u némec-
kych i ¢eskych spole¢nosti. Naopak hypotéza 2: Spolecnost sleduje dopady své Cinnosti v sou-
ladu se zelenou logistikou se nepotvrdila v némeckych ani eskych spole¢nostech. Hypotéza
3. Spolecnost provddi opatieni pro trvale udrZitelny rozvoj v dodavatelsko-odbératelském
Fetézci se rovnéz nepotvrdila.

Pfinos pro teorii je v komplexnim shrnuti dosavadnich poznatk zkoumané problema-
tiky. Za tim ucelem byl proveden vyzkum sekundérnich dat, informaci z doméci a zahrani¢ni
literatury. Pfinosy pro podnikovou praxi lze spatfovat zejména v provedeném vlastnim empi-
rickém Setfeni. Pfedkladana prace nabizi podnikim mozZnosti, néstroje a cesty, jak implemen-
tovat CSR do podniku. Disertaéni praci je moZno vyuZit jako podklad pro vyuku
v pfedmétech, zaméfenych na zpracovavanou problematiku.




d) Vyjadreni k systemati¢nosti, piehlednosti, formalni dpravé a jazykové urovni diser-
tacni prace

Prace je napsana srozumitelné, grafickd ¢ast je zpracovana peclivé a prehledné. Kapi-
toly jsou vécné a logicky uspotadany a obsahuji vse, co se od diserta¢ni prace pozaduje. Jazy-
kova a graficka troveil prace je na velmi dobré urovni, kterou nesnizuje nékolik preklept.
Préce s citacemi a jeji vysoka Groven jiz byla pfipomenuta. Chtél bych se zminit o formalni
uprave prehledu pouzité literatury. Je obvyklé fadit publikace abecedné podle jmen autoril pro
snadné&jsi orientaci ¢tenafe. V prib&hu studia této disertatni prace jsem vsak pfi postupném
Cteni zjistil, Ze fazeni citaci odpovida postupnému vykladu autorky a dospél tak k zavéru, Ze
fazeni literatury podle obsahu textu je uzite¢né.

e)Vyjadreni k publikacim disertantky

Disertantka je spoluautorkou tfi ¢lankd v odbornych ¢asopisech, spoluautorkou 12 pii-
spévkl ve sbornicich z konferenci, z toho 8 mezindrodnich. Dale je spoluautorkou dvou inter-
nich vyzkumnych zprav. Podle mého nazoru spliiuje disertantka i hlediska publikaéni a vé-
decké prace kladené na disertanty studijniho oboru.

f) Zavérecné vyjadieni

Predkladana diserta¢ni prace ,,Spolecenska odpovédnost podniku v logistickych proce-
sech dodavatelsko-odbératelského fetézce splituje poZzadované podminky* dle zakona €.
111/1998 Sb. & a doporucuji ji k obhajobé a po uspésné obhajobé Ing. Marcely Srchové udé-
leni akademické hodnosti doktor (PhD).

Pfi obhajobé piedlozené disertacni prace prosim o zodpovézeni téchto otazek:
1) Z ceho je odvozen pojem milk run (str. 98)?

2) Jaky postup v podnikatelské strategii u zamitnutych hypotéz zkoumanych spole¢-
nosti povazujete z hlediska splnéni cild konceptu CSR za vhodny?

V Praze dne 6. biezna 2013 mé

prof. Ing. Karel Macik, CSc.

CVUT - fakulta strojni, Karlovo ndm. 13, 121 35 Praha 2, @ +420 224 355 790, e-mail: karel macik@cbox.cz




Doc. Ing Josef Sixta, CSc.
Brezovy Virch 732/3, 460 15 Liberec 15

OPONENTNi POSUDEK

doktorské disertaéni prace Ing. Marcely SRCHOVE
Nazev doktorské disertaéni prace:

Spoleéenska odpovédnost podniku v logistickych procesech
dodavatelsko-odbératelského retézce

Na zakladé pozadavku piedsedy oborové rady prof. Ing. Josefa Basla, CSc.
0 vypracovani oponentského posudku na doktorskou disertaéni praci, C. j.: DFST/SO/2/K-13 ze dne
23. ledna 2013, pfedkladam oponentsky posudek doktorské disertaéni prace Ing. Marcely SRCHOVE
zpracované na téma ,Spoletenska odpovédnost podniku v logistickych procesech dodavatelsko-
odbératelského fetézce" ve studijnim oboru ,Primyslové inZzenyrstvi a management”. Skolitelkou
doktorandky byla prof. Ing. Lilia Dvorakova, CSc.

Uvodem konstatuji, Ze predlozena doktorska prace prokazatelné dokazuje, Ze doktorandka
vénovala dané oblasti vyzkumu, publikovani vysledkd vyzkumu a jejich propojeni do praxe, v8estranny
zajem. Jeji pfistup vychazi ze Sirokého zabéru a je profesné zaméreny.

Kratka kvantitativni charakteristika predlozené disertacni prace

Predlozena prace je zpracovana v 11 kapitolach, které maji odpovidajici navaznost.
PfedloZzena prace ma 7 pfiloh, které dopliiuji text disertacni prace.

Prace je zpracovana na 113 stranach (odborny text je zpracovan na 96 stranach — domnivam
se, Ze rozsah odpovida bé&Zznym zvyklostem disertadnich praci) plus 15 stranek pfiloh. Prace je
podloZena odpovidajicim poctem obrazk( a tabulek, které jsou velmi peclivé zpracovany.

Téma prace

Autorka se v praci zabyva velmi aktualni problematikou spole¢enské odpovédnosti podniku
zapojeného do procest dodavatelsko-odbératelského fetézce. V soutasné dobé této problematice
toku materialu (surovin, polotovar(, vyrobki, ale i oballi a odpadl) neni vénovana odpovidajici
pozornost. Je mozné, domnivam se i nutné, této problematice vénovat zvy$enou pozornost ve vdech
oblastech hospodaiské praxe. Bohuzel, postradam v predlozené praci, tfeba i kratkou, Cast
vénovanou vymezeni pojmu logisticky proces. Domnivam se, Ze doktorandka nevénovala odpovidajici
pozornost této oblasti. Hovofime-li o logistickych procesech v dodavatelsko-odbératelském fetézci,
nemuzZeme se omezit jen na ginnosti ,spojujici‘ jednoho dodavatele s uréitym odbératelem. To je jen
¢ast logistického fetézce. Dodavatelsko-odbératelsky fetézec je tvofen, v nékterych piipadech,
desitkami objektl, konée finalnim zakaznikem a v soutasné dob& musime sledovat i tzv. zpétnou
logistiku, ktera velmi ovliviiuje spolec¢enskou odpovédnost. Dle mych zkusenosti jde, jak o velké
nadnarodni spole€nosti, tak velmi malé — nékdy i jednotlivce.

Cile prace

Cilem pfediozené prace, dle mého soudu, bylo vytvoiit co nejsirsi prehled
o tematice spolecenské odpovédnosti podniku (zde je nutné uvést jednotné &islo, nebot to je zasadni
rozdil pohledu doktorandky a mdj) v logistickych procesech dodavatelsko-odbératelského Fetézce.
Musim v8ak konstatovat, Ze tento cil doktorandka, dle mého soudu, zcela splnila.
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Diskutabilni je téZ otazka volby hypotéz, presnéji jejich potvrzeni &i vyvraceni. Testovani
hypotéz umozfiuje posoudit, zda experimentainé ziskana data vyhovuji pfedpokladu, ktery byl pied
provedenim testovani uc¢inén. Z pohledu disertani prace tj. védecké prace postradam preciznéjsi
potvrzeni &i vyvraceni, pfedlozenych hypotéz, urdity matematicky aparat. Domnivam se, Ze lépe
danou problematiku vystihuji vysloveni tzv. védeckych tvrzeni.

Dalsi ¢ast oponentniho posudku je koncipovana na zakladé zaslanych fakultou strojni
Zapadoceskeé univerzity v Plzni:

a) zhodnoceni vyznamu pro obor

Jak jsem jiz vuvodu posudku uvedl, fe$enad problematika je vyznamna pro celou
hospodarskou praxi, tudiZ i pro primyslové inzenyrstvi, i celou logistickou teorii. V pfedlozené praci
jsou prezentovany dosavadni znalosti v oblasti spoletenské odpovédnosti v primyslové praxi. Autorka
v praci predstavuje viastni chapani této problematiky, priorit, formuluje urcité teoretické zaveéry, které
potvrzuje bohuZel jen na udajich jednotlivych objektl sloZitého logistického fetézce.

Doktorskou disertaéni praci Ing. Marcely SRCHOVE Ize z hlediska dosaZenych vysledk(
hodnotit ve vztahu ke stanovenému cili jako préaci, ktera pfinasi uceleny obraz o nutnosti vénovat se
spole¢enské odpovédnosti podniku.

b) vyjadieni k postupu feSeného problému, k pouzitym metodam, ke spinéni stanoveného cile

Doktorandka zvolila vhodny postup pfi zpracovani piedlozené prace i pfi feSeni zvoleného
probléemu. Metodicky praci nelze nic vytknout. Pfesto bych rad uvital vénovat vétsi pozornost logistické
teorii. Cil byl, dle mého soudu, sice spinén, ovéem prace s potvrzenim hypotéz nebyla pro mne zcela
piesvédgiva.

c) stanovisko k vysledkim disertaéni prace a ptivodniho konkrétniho pfinosu predkladatele
disertaéni prace (dale jen ,disertanta”)

Pokud se mohu zaiadit mezi znalce logistické teorie musim konstatovat, Zze vysledky
disertani prace jsou plvodni a velmi pfinosné. Domnivam se, Ze nastartuji obdobi, kdy pravé
podniky, které jsou vyrobci finalnich vyrobk( se musi touto problematikou zabyvat a donutit, jak ¢lanky
dodavatelsko-odbératelského fetézce na strané vstupu (dodavatelé), tak i véechny &lanky na strané
vystupu (distribuce ale i prodejce) dodrzovat spole¢enskou odpovédnost.

d) pfipadné dalsi vyjadieni, napf. vyjadfeni k systematiénosti, pfehlednosti, formalni Gpravé
a jazykové urovni disertaéni prace

Musim konstatovat, 2e autorka predloZzené prace metodicky postupuje velmi dobie, od
obecneho ke konkrétnimu. Po formaini strance je prace petlivé zpracovana, vhodné ¢lenéna. Vyklad
je vécné zpracovany a srozumitelny, je dopinény pfiméfenym mnozstvim grafického a tabulkového
materialu. Jazykovy projev je vhodny a se znalosti véci je pouZivana odborna terminologie dané
problematiky. Seznam literatury a pouzitych materidli ukazuje na $iroky zabér autorky prace pfi
pfipravé fesSeni vytceného cile. Jesté k vyznamnéj$§imu posunu v chapani fe$ené problematiky by
doktorandce prospélo podrobnéjsi studium odborné literatury z oblasti logistické teorie i praxe.

e) vyjadfeni k publikacim disertantky

V pfiloze uvadi doktorandka vyéet svych publikaci. Jejich poéet ukazuje na dobré schopnosti
doktorandky publikovat své ziskané nové poznatky.




f) jednoznaéné vyjadreni oponenta, zda doporucuje éi nedoporucuje disertaéni praci
k obhajobé (dle zakona ¢&. 111/1998 Sbh. § 47)

Viz posledni odstavec posudku.

Otazky na doktorandku v ramci obhajoby predioZzené disertaéni prace

Pokud komise dovoli, rad bych doktorandce poloZil v zavéru jeji obhajoby dvé otazky. Prvni se
tyka odpovédnosti za dodrZzovani spolecenské odpovédnosti v logistickém fetézci. Druha pak z oblasti
teorie logistiky. Co je hlavnim kriteriem pro pinéni logistickych ¢innosti a zdali dle jejich nazort
(potazmo pfedloZené prace) bude nutna zména?

Zavér oponentniho posudku predlozené disertacni prace

V souladu s b&znymi zvyklostmi pro vypracovani oponentnich posudkl disertaénich praci
musim konstatovat nasledujici:

Téma prediozené disertaéni prace je velmi aktuaini.

Disertaéni prace splnila cile uvedené v tvodni kapitole.

Pouzité metody zpracovani jsou adekvatni.

Vysledky predioZzené prace bude nutné pro praktické vyuziti jesté podlozit dikladné&jsi
a hlavné podrobnéjsi analyzou celkovych logistickych fetézcu.

Na pfedlozené disertatni praci je mozné nejvice hodnotit samostatny tviréi pfistup
doktorandky.

PiedloZzena prace je dokladem schopnosti doktorandky oviddat a samostatné vyuZivat
védecké metody. Prace ma odpovidajici odbornou uroveii a tvoii kompaktni celek. Pfinasi pdvodni
védecké zavéry a pfispiva k rozvoji ve védnim oboru Priimyslové inZzenyrstvi a management. Die
meého nazoru splfiuje podminky stanovené zakonem &. 111/98 Sb.

Doporucuji predlozenou disertaéni praci k obhajobé.

V Liberci, 17. tinora 2013

e — ~~—-5=a"‘-§i__:>

doc. Ing Josef Sixta, CSc.




