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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cilii prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zéklad prace (reSer$ni ast)

D) Clen&ni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)

E) Jazykové zpracovéni prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Ptesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, uroveil souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny pfinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Spoluprace autora s vedoucim prace a katedrou

O) Pfistup autora k feSeni problematiky prace

P) Celkovy dojem z prace
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Do Portilu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagiatorstvi':

Posouzeno
Posouzeno - podeziela shoda

X
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Navrhuji klasifikovat bakalafskou praci klasifikanim stupném: velmi dob¥e

Stru¢né zdivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:’

Bakalarska prace definuje pojmy, pfedstavuje vybrané subjekty, ve kterych bude provadén mystery
shopping. Dle mého ndzoru jsou nékteré postichy a zdvéry velmi dobré, vyuzitelné v praxi. Formalni
stranka bez v&tSich pfipominek, pfilohy na b&Zné trovni. Prace je v mnohém na tGrovni velmi dobré, a
proto ji i timto stupném klasifikuji.
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Otazky a pripominky k bliz§imu vysvétleni pri obhajobé:4

1. V zavéru prace hovofite o pfedani vysledki prace. Pohovoite tedy prosim o reakci managementu
popisovanych kavaren na vae vystupy z préace, doporuceni.

V Plzni, dne 26.5.2014 Podpis hodnotitele
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Metodické poznamky:

' Oznatte vysledek kontroly plagiatorstvi, ktery jste zadal/a do Portalu ZCU a odiivodnéte niZe pfi odiivodn&ni
klasifikaéniho stupné.

? Kliknutim na pole vyberte poZadovany kvalifika&ni stupefi.

? Struéné zdivodn&ni navrhovaného klasifikagniho stupné zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.

* Otazky a pripominky k blizsimu vysvétleni pFi obhajob& — dv& aZ tii otazky.

Posudek odevzdejte spolu s bakaldfskou/diplomovou praci na sekretariat Katedry marketingu, obchodu a sluZeb, Fakulta
ekonomicka ZCU — v pripad® plzefiské ¢asti fakulty: Husova 11 - Plzeii 306 14; v piipadé chebské ¢asti fakulty: Hradebni

22 — Cheb 350 11 (viz www.fek.zcu.cz). Posudek musi byt opatfen vlastnoru¢nim podpisem modie (pro rozeznani
originalu).



