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UvoD

,Nanes¢sti je pro petizené dtele takka nemozné zachovat si instinktivni
naklonnost ké&em, postupfi k nim nabudou tytéZz pocity jako cuksky e
ke kremrolind’

Bertrand Russell, nositel Nobelovy ceny za litematza rok 1950

Prvni vychovné zkuSenosti diziskava od svych ro#li a své rodiny. Nasleduje
vychova ve Skole. KdyZ si poloZzime otazku, kdo ¥el& di€ vychovava, dosjeme
k jedinému: je to &itel. Ucitel ma velky vliv na zrod a vyvoj osobnosti svéhéka
i na jeho dalSi vyvoj. Dobryditel miaze byt celoZivotnim vzorem, ale Spatnjitel mize
Z&ka od dalSiho vzthvani, by i nechtné, odradit. Witel odborného vycviku fispiva
nejen svoji odbornosti, znalostmi a dovednostna,iavou osobnosti, svymi hodnotami
a pohledem na Zivot. Zakatire pro swj obor tak nadchnout, Ze Zak pouge ve studiu
a stava se odbornikem. Neni tedy pochyb o tom¢itel a jeho osobnost nemalowtrou
prispiva k utvéeni postaj a hodnot dospivajici populace.

Ktery witel je dobry, ktery Spatny? Jaké vlastnosti by rgiobcitel mél mit?
Co pispiva k tomu, Ze je Zzakem hodnocen kkadebo zaporf Maze witel odborného
vycviku Zaka natit i néco jiného nez vybrany obor? Jakymigpbem niZze witel prispet
k tomu, aby byl Zdkem vyhledavan nejen jako odibgralie i jakoc¢lovék a radce? Na tyto
otazky by prace #ta odpowdét. M¢la by poskytnout komplexnitehled idealnich
vlastnosti ditele odborného iedmétu a tyto vlastnosti ukazat nafildadech z praxe
odborného vycviku, obor cukfd Tato prace rwe také slouzit budoucim
i sowasnym uitelam odborného vycviku jako material k zamysleni nadjiscinnosti
a svymi postoji fi vyuce odborného vycviku.

Cilem této prace je poskytnout sasnym i budoucimditelim odborného vycviku
komplexni pehled informaci o osobnosticitele, zjistit, jaké vlastnosti ditele jsou
pro Zzaky, ale i pro titele samotné ilezité v oblasti motivace, temperamentu a dalSich
vlastnosti patbnych k usggnému vykonavani povolanicitele odborného vycviku.

V praci budou teoreticky popsany vlastnosti osobinastele, nastidny idealni vlastnosti
ucitele odborného vycviku a nasledhudou porovnany s vysledky dotaznikovéhdesdt
mezi Witeli odborného vycviku a jejich Zzaky.



Teoretickacast se bude tykat obecnych vlastnosti osobndstele odborného
vycviku vrovine aktivainé — motivanich vlastnosti, dynamickych vlastnosti
a temperamentu, charakteéov volnich vlastnosti, vykonovych vlastnosti a s@leéch
schopnosti. K jednotlivym vlastnostem budéppjena kratka Uvaha ve foprikladu
— nastigni potebnych nebo negativnich vlastnostitele odborného vycviku.

Vyzkumnacast prace se bude tykat dotazniku, ktery bude palo&Etelam a jejich
Zzakam. Bude proto osloveno Eiteli odborného vycviku Hotelové Skoly Piza jejich 44
Zakim, aby vysledky prace byly konkrétni. Vyzkum budevadn na Hotelové Skole
Plzehr, odlowené pracovist Bendova 22, se zaky &iteli odborného vycviku, kde
vykonavdm pedagogickou praxi. Jako metoda vyzkummebpouzit dotaznik. Dotaznik
ohledre preferovanych vlastnosttitele bude pedloZen jak titelim, tak Zakm. Favodns
méla byt vyzkumna&ast v¥novana celému spektru osobnostnich vlastnostteate zanir
byl prilis obsahly, proto se ve vyzkum budénevat jen gkterym vlastnostem osobnosti
ucitele odborného vycviku.



1 KOMPETENCE UOV*

Kompetence titele’ je soubor profesnich dovednosti a dispozic, ktetgynmgl
byt vybaven ditel, aby mohl efektivd vykonavat své povolani. Existujetné pokusy
0 vymezeni kompetencicitele, snazici se je sjednotit s obsahefipravy budoucich
wcitela na pedagogickych a jinych fakultach. Jsou to ndfempetence (znalosti a
dovednosti) vztahujici se k obsahové slozce vykmofese (znalostiiednetu), ale dnes
jsou zdirazreny zvlast komunikativni, fidici, diagnostické aj. kompetence. Vyzkumy
dokladaji, Zze Zzadna dosavadni vysokoSkolskiprgva uiteld nepokryva v uplnosti
Z&douci souborditelskych kompetenci (Rcha a kol., 2008).

Profesni standard je norma stanovujici standardmility UOV pozadované
pro vykon gitelskéc¢innosti.

1.1 Obecné kompetence UOV

Z obecnych kompetenci UOV jaildzita oltanska kompetence. UOV vystupuje
verejné (pred zaky, rodii Zaka a @i verejnych aktivitach Skoly), proto by & byt
piikladem moralnich vlastnosti, vzorem v dodrzovaakaomi. M¢l by uznavat zasady
multikulturni spolénosti, chovat se ekologicky a ekonomicky. Pro UONMMtEl byt Zivot
a zdravi nejvyssi hodnotou a svyiiiktadem by ndl formovat osobnost svych zék

1 Pro gehlednost bude text ¢itel odborného vycviku“ zkracen na ,UOV*. Slovy &itel odborného
vycviku“ je mySlen ditel odborného vycviku obor cukfa

2 Slovem LEitel" je mysleno vSeobecné pojetiitelského povolani.



1.2 Kliéové kompetence UOV

Klicové kompetence lze vyuzit pro UOV v kazdém obomuvisi se schopnosti
rozhodovat, vést, komunikovatipravit vyuku a volit metody vyuky.

* Komunikativni kompetence — UOV se vyjage myslenko¥ i jazykow
spravre, dokaze efektivéh vést diskuzi, umi zpracovakipravu na vyuku,
dokaze veejne vystupovat (ped Zaky i jejich rodii).

* Personalni kompetence — UOV dokaze réghosoudit své dovednosti
a schopnosti, vyuZivat své zkuSenosti ze souvishjiobofi, dokaze
prijimat hodnoceni zZaki vedeni Skoly a hodnoceni vyuzit k zefektinh
SVécinnosti.

e Socialni kompetence — UQV vyttigiijemné klima ve skupihzaki, snazi
se ffedchéazet konfliktim a dokaze je efektivriesit.

» SamostatnéeSeni pedagogickych problénzahrnuje Skolni i mimoskolni
¢innost. UOV diagnostikuje problémy vychovy a wl&vani ve tide
a u individualnich 28k dokaze vyuzit adekvéatni igobieSeni na zaklad
svych psychologickych a pedagogickych znalosti.

» Efektivni vyuzZivani informaci — UOV dokdZze pracovatosobnim
pocitatem, umi vyhledavat informace a zpracovat je pro kuyu
komunikovat elektronicky (Ortdj Asztalos in sbornik, 2007).

1.3 Odborné kompetence UOV

» Tyto kompetence jsou specifické pro dané odboiadnEty. UOV se musi
prizptsobit danému odbornémuquinetu a typu Skoly, na kterécu UOV
ma znalosti jak ze svého oboru, tak z oblasti pshgie, pedagogiky
a didaktiky, které do svého oboru aplikuje. Ve swénosti zohleduje
ekonomickou stranku, formu studia #akekologii, bezpénost prace
a ochranu zdravip praci. UOV svouginnost gizpasobi individualnim
schopnostem jednotlivych Zala skupin v gebnach dilenského vyavani.
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UOQV je schopen provétl odborny vycvik, pedvadt cinnosti, kontrolovat,
vyswtlovat chyby, pipravovat potebné debni ponicky, zaji§uje veSkery
material procinnosti na dilg, dohlizi na vybaveni dilny, organizujeridi
¢innosti @ odborném vycviku, zodpovida za zdravi a Zivotycv zaki,
kteri pracuji s iznymi ostrymi néstroji afjstroji pod elektrickym proudem.

DalSi rozaleni kompetenci ditele uvadi VaSutova (2007). Tyto kompetence

se daji aplikovat na UOV.

1.4 Kompetence p fedmeétova

UOV ma znalosti svého oboru v rozsahu a hloubceowidiajici potebam
stredoskolského vadavani a daného oboru.

Dokéze vytvéet mezigedmtoveé vazby, je schopen transformovat poznatky
z jinych oblasti do obs@éhsvého oboru. DokdZe navazat na teoretické
znalosti Zak pii odborném vycviku.

Doké&zZe vyhledat a zpracovat informace ze svéhowhbwm& uZivatelské
znalosti a dovednosti informiaich technologii.

Je schopen transformovat metodologii poznavaniktaonéoru do zfisobu
mysleni zak v daném pednetu

1.5 Kompetence psychodidakticka a didakticka

UOV ma hluboké znalosti z psychologie a dokaze pékavat, ovlada
strategii vygovani.

Dokaze wvyuzit svych psychologickych a didaktickyckanalosti
podle individuélnich paeb Zak a poZzadavik dané skoly.

Ma hluboké znalosti ramcového &aévaciho programu daného druhu
vzklavani, dovede s nimi pracovat, je schopédiprpvit projekt vlastni
vyuky.

Ma znalosti zfisobu hodnoceni, jeho psychologickych asfpektovede
pouzit hodnoceni s ohledem na individualni zvlastinglki a dané Skoly.
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* Dokaze vyuzit informéni a komunikani technologie pro efektivniceni
zaka.

1.6 Kompetence pedagogicka

* UOV ma znalosti o pravech die¢ a respektuje jefpSkolni i mimoskolni
¢innosti.

* Ma hlubokeé teoretické a praktické znalosti vychevwpviné psychologicke,
socialni a multikulturni.

 Dokéaze se orientovat v soustaxzdlavani a trentl ve vzdlavani.

» Je schopen podporovat rozvoj, mysleni a osobnést Za

1.7 Kompetence diagnosticka a interven  €ni

* UOQV dovede diagnostikovat vyvojoveé zvlastnosti Zajdno individualni
dovednosti a znalosti. Umi diagnostikovat soci&limha skupiny.

 Dovede diagnostikovat Zaky se specifickymi poruchateni a chovani,
dokaze &¢mto Zzakim podavat srozumitetninformace a zvolit spravné
metody vy@ovani.

» Dokéaze diagnostikovat patologické projevy ve sképama prevencicchto
jeva, dokaze zajistit napravu.

» UmiteSit vychovné problémy ve skugin

1.8 Kompetence socialni a komunikativni
* UOQV zaji¥uje dobré pracovniho klimatu na dijrzna socialni vztahy zak

» Dokéaze posoudit vliv vrstevnik médii a mimoskolniho prasdi na zaky,
uzit prostedky napravy.
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» Zna pravidla pedagogické komunikace nadiln
1.9 Kompetence manazerska a normativni

* UOV ma zakladni znalosti o zdkonech a normach wiilch se k vykonu
profese UOV.

e Ovlada zakladni administrativu spojenou s evideh&ki, hodnocenim
a vedenim zaznairo Zacich.

» Je schopen organizovat mimoskolni aktivity.

Ovlada vedeni zdakna dilrg.

1.10 Kompetence profesn € a socialn é kultivujici

« UOV méa vsSeobecny iphled kulturni, ekonomicky, politicky a dovede
pusobit na postoje a hodnoty Zak

» Dokaze vystupovat jako odbornik své profese a dbka¢ pedagogické
postupy.

« Je schopen sebereflexe, autodiagnostiky a autasalu

* Neustale se vztva ve svém oboru a rozviji se prestictvim dalSiho
vzdélavani.
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2 POJEM OSOBNOST

Tato prace se zabyva osobnosgtitale, proto je nezbytné nejprve vymezit pojmy
a nasleda je zasadit do kontextititelské profese.

Pojmem osoba (z lapersond byla ozngovana maska herce. Z tohoto oseva
se vyvinul psychologicky pojem ,osobnost”, kteryllpouzit az zaatkem 20. stoleti
(Holecek, Minhova, Pruner, 2007).

»,0sobnost je organicka jednota (systém) vSethesneho a psychického, vrozeného
a ziskaného, typicka pro daného jedince, i@va a projevujici se vjeho chovani
(tj. ¢innosti a spoléenskych vztazich) (Hotek, Minhova, Pruner, 2007, s. 113).

Osobnost je individualni celek dispozic k psychitkyreakcim, zpsobujici to,
Ze na tutéz situacieni lidé reaguji rozdikh(Nakon€ny, 2009).

Tim vznik&d individualita, rozdilnost v chovani adijg@ni osobnosti, lidi, citeld.
Kazdyc¢loveék je osobnosti. Byt dobryntitelem znamena nejen zvladat metody douani
a mit znalosti ze svého oboru, ale znamenéa to Blawet reSit stresove situace, @
jednat se zaky, s jejich raidii se svymi kolegy, byt empaticky a étrporadit Zakm, byt
tvorivy v pedagogické préaci, byt zodp@lny, tolerantni, kooperativni. A to znamena byt
jako osobnost vSestranny (Vasutova, 2007).

Po Witeli je také pozadovano vychovavat, tj. tw@msobnost, charakter Zaka, utet
jeho postoje, hodnoty a podilet se na formovanpramentu a seberegtidch vliastnosti
Zzaka. Witel musi vywdovat, tj.fidit osvojovani dovednosti, znalostédemosti, tudiz musi
znat dobe swij obor a ziskavat nové poznatky, aby je mdiedavat svym zakm. (Pruner
a kol., 2003)

Zakladnim pedpokladem pro ugpnost ditele nejsou jen jeho osobnostni vlastnosti,
ale i jeho schopnost realizovat vychovny Zgnschopnost ifpravit takové podminky,
které Zaka motivuji k dangnnosti.

Vyuka je ovlivrena celou osobnosticitele, nejen jeho jednotlivymi viastnostmi.
Pfi riznych situacich ditel reaguje #izné. Pokud ®které vlastnosti osobnosti nejsou
dostatené, witel je mize nahradit jinymi vlastnostmi. Kvalita schopnastitele nezavisi
jen na osobnosti, ale i nagku, vSeobecnych znalostech, pohlavi, jeho odbaoinost
pedagogicko-psychologickych dovednostech, psychickdyzickém stavu.
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Moje® predstava o diteli vyplyva z mych osobnich zkuSenosti z pohiitha a studenta
a zmé kratké pedagogickéinnosti. Nejvice je studentem vnimanaitalova
nespravedinost a nerovnost hodnocenijedpostovani rekterych zak nebo skupiny
7aki, ponizovani zakaspd celou fidou a naladovostditele. Zak vnima velice cithvi to,

Ze uitel velmicasto neni nazor na utitou vec ¢i problém. Zak také snadno rozpozna,
zda je pro ditele partnerem v pedagogickém procesu nebo jenlymazakem*, ktery
musi poslouchat a plnitffkazy. V prvnim fipade ma witel moznost tvt osobnost zaka
ve spolupraci s nim, je snazSi Zzaka motivovat alé&adk spolupracuje. V druhénfipad®

ucitel ztraci nenavrat# svoji autoritu.

% Postehy autorky v celé praci jsou psany kurzivou.
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3 VLASTNOSTI OSOBNOSTI

Kazdycloveék je jiny, ma jiné vlastnosti, jiné reakce na dasduaci. | kazdy titel
ma jiné schopnosti, proZivani nebo kreativitu. Z&ou citlivi na znnu nalad itele,
na rozpor mezi skutaym chovanim a proklamovanymi zasadami. idgespravedliveé
hodnoceni, odsuzuji sarkazmugivzdkovi. Reakce na situacecuje struktura osobnosti,
ktera se sklada Z¢hto polozek:

* Motivace vedeloveka k ukitému cili, snétuje ho aridi.

» Charakter jsou vlastnosti moralniho vyznamu, systéanot, kteryloveék
ziskava zkuSenostmi.

» Seberegukni vlastnosti umaiuji na zaklad poznani svych vlastnosti
efektivre fidit chovani a prozivani.

» Temperament je dynamika prozivani a chovani.
» Schopnosti ukazuji, jak U&gny jeclovek v dané&tinnosti.

* Individualni vlastnosti psychickych prodea staw poukazuji na zvlastnosti
naseho vnimani, fpdstavivost, pai’, fantazii, tvdivost a chovani
ve stresu (Holeek, Minhov4, Pruner, 2007).

3.1 Aktiva €éné — motiva éni vlastnosti

Ucitel je motivovan ke svému povolani tim, Ze uspaj@svou psychickou piwbu
poznavani a igdavani poznatk svym zakm, pisobenim na Zaka a rozvijeni jeho
osobnosti. Tim &itel uspokojuje svoji pdebu seberealizace.

Ucitelé se podle svérpvladajici zarsenosti @li na dva zakladni typy

» Logotrop — ditel zanmeieny na suj piednet (obor). Je to titel, ktery nelituje
svéhocasu a pro své Zzaky vede krouzky, vyhledava nowdrrimdice z oboru
a ucdla vSe proto, aby Zaky pro gvobor ziskal. Tento typ ditele také

* Pojem logotrop a paidotrop zaved| ve 40. letecttarsky psycholog Christian Caselmann.
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znané ovliviuje zivotni rozhodnuti ohlednvolby budouciho povolani zaka,
piipadré dalSiho studia. Také se stava zZivotnim vzorenzpka.

Zapornou strankou tohoto typuitele mize byt zaslepenost proigwbor,
logotrop neni ¥tSinou schopen vnimat socialni fety Zaka, jeho jiné zajmy,
a tim zéka mize stresovat.

» Paidotrop — titel zameteny na zaka, jeho petby a zajmy, citli¢ chape
problémy Zaka, ziskava si jehdwdru, snazi se rozvijet jehail, mysleni,
pamnet’.

Zapornou strankou tohoto typuitele je malé nadSeni protgvobor, jeho
vyklad mize byt nesystematicky a nepledny, nize mit maly zdjem o nové

poznatky ze svého oboru (Langova, 1992).

Ve Skolstvi se malokdy setkame s vyhiaym typem UOV. \¥tSinou ma UOV
pievladajici typ motivace. UOV je motivovan poznavaeiebou a paebou seberealizace
(typologie poteb podle Maslowa). Tato geba souvisi s uznanim, kterého se UOV
od Zak ¢i rodicu Zaki nedostava. Proto je nutné, aby UOV byl praviddhodnocen

a motivovan vedenim skoly.

Priklad: UOV se zansfenim logotrop je zcela zaujaty svym oborem, nachaci
vyzaduje zakladni, ale i velmi ro8hé znalosti a dovednosti. Pokud zak nagpljeho
nadstandardnicekavani o urovni schopnosti, je hodnocen nizSi koamgestoze skolni
vzklavaci program nadstandardni dovednosti nevyzadu§@V neni schopen vnimat
ani pripadnou zdravotni nebo psychickou indispozici z&kék se pak citi mé&senny
a neschopny, o obor ztraci zajem ézm mit absence v hodinach odborného vycviku,
piestoZze ma v teoretickém Wavani dobré vysledky.

UOV se zamitenim na zaka (paidotrop) velmi debvnima osobnost Zaka, jeho
potreby, aktualni zdravotni i psychicky stav, vzdy ghaten Zakovi naslouchat, pomoci
mu, ale po odborné strance Zakovi ifegldva tolik dovednosti, které byhtak dostavat,
Z4k sice rad chodi na v§ovani, ale nestane se & ndbornik daného oboru, protoze UOV
mu nepeda nadsSeni pro obor. Ani sam UOV neziskava nowégiky ze svého oboru

a zakovi pedava jen zaihlé a standardni postupy a dovednosti.
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Osobrr bych dala pednost pedagogovi typu paidotrop. Paidotrop je a@amy
na osobnost Zaka, aktudlni psychicky i zdravotni Ztka, je ochoten naslouchat a snazi

se zakovi porozugh Ma tSi vliv na psychickou pohodu véde.

3.2 Charakterov é — volni vlastnosti

Charakterow volni vlastnosti ufuji to, jakym zfisobem bude ditel pasobit na Zaka
a jaky vzor charakteru zakovigma. Zak velice vnimavposuzuje a porovnava chovani
ucitele ve Skole a mimo ni. Sleduje, k jakému chov&dky vede a jak se sdm nasl&dn
chova.

Vztah k sol — pro Witele je velmi dilezité objektivni sebepoznani a s tim spojené
zdravé sebaddomi. WLitel je pro Zaky vzorem, proto bydimmit vlastnosti, které po Zacich
vyZzaduje. Také je idezita zdrava sebé&déra a uv¥domeni si svych schopnosti.
Sebedvéra je spojena se ctizadosti, pocitem energie, agrimon a sily (Pruner a kol.,
2003).

Priklad: UOV s nizkym seba&domim misobi nesréle, pi odborném vycviku se své zaky
ostycha napomenout, opravit jejich chyliygraci, a tim nize u Zaka zjsobit zafixovani
Spatného pracovniho postupu. Zdraebewdomi witel energickytidi Zaky, jedna s nimi

s optimismem a taktem pro danou situaci.

Vztah k druhym— jde o vztah k Zakn, ale i jejich rodiam, kolegim a vedoucim
pracovnikim. Tento vztah by se & vyzna&ovat ugimnosti, ¢estnym jednanim
a vzajemnym pochopenim. Oditele je také vyZadovano, aby se Zaky jednal soldsk
k détem, aby byl patelsky a vely, aby dokazal vycitit p&gby a éekavani svych zak
Vyzkumy ukazaly (Holéek, 2001), Zze od Zaékje pozadovan dity stupei dominance
wcitele, ktery je dsledkem odbornych, metodickych znalosti a s&tewi. Tato
dominance je nutna k vedeni, rychlému rozhodovésseni pedagogickych problém
schopnosti vést a kontrolovat vychovny proces. D@amce ovSem musi bykiméiena,

aby ve tid¢ byla gijemna, nestresujici atmosféra. Vysoky stumgibminance rize
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zpisobit to, Ze Zaci citifiSnou kontrolu, a tim se vytrati jejich tfh@ost a samostatnost
(Pruner a kol., 2003).

Priklad: UOV s giméienou dominanci na dinridi postup praci, rozhoduje, ktery zak
bude gipravovat suroviny, ktery Zak bude pracovat stifem, a kt& Zaci umyji pracovni
n&ini. To vSeridi s pedagogickym taktem, bez stresovych situaei smysluplnosti.

Vztah k praci— witel by nel byt swdomity a zodpo#dny, svoji profesi povaZovat

za svoje poslani.

Priklad: UOV ma svoji praci rad, proto proimo neni problém seémovat tétocinnosti
nad rdmec svych povinnosti. Pro své Zzaky ziskaw& mooderni poricky, pichazi
s novymi technologiemi a napady na vyrobu zajimbwjrobki. Tim své Zaky inspiruje

k tomu, Ze i jeho vybrany obortthe byt velmi zajimavé povolani.

Vztah khodnotam — v této oblasti je mysleno redevSim k materialnim,
ale i duchovnim hodnotam, vztah ke svému obofdé,\kulture a ndrodnostniifslusnosti.
Ucitel by mél mit i zodpowdny vztah k majetku a pemim. V sokasné do® mohou
na Skolach pracovat lidé g&anym politickym, nabozenskym i filozofickym nazorehtei
mohou svym Zakm rozsfit znalosti z &échto oblasti. V neposlediad by mél byt witel
bezuhonny, protoze je vzorem pro své zaky i vsouém zivo¥ (Pruner
a kol., 2003).

Volni vlastnosti— u Witele jsou ocgovany gedevsSim tyto vlastnosti: rozhodnost,

vytrvalost, houzevnatostjidlednost, sebeovladani adipost.
Priklad: UOV musi dlat kazdy den rozhodnuti ohletlrzpisobu prace na din mgl

by byt disledny pi feSeni problérinvztahujicim se k praci, ale i ke k&s&ym probléndim

Zaka a el by byt trpslivy pii praci s méa zruenymi zaky.
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Ucitel si rekdy neuvdomuije, jak moc je sledovany ve svém osobnimézivoha zaki
a jejich rodiui. S ohledem na to, Ze ma byt vzorem pro své Zakjynse na véejnosti

chovat pra¥ tak, jak to své zakyu

3.3 Temperament

Dynamiku prozivani a chovani dauje temperament ditele. Temperament
je vrozeny, ale sebevychovou Ize:které zaporné projevy zmit nebo utlumit.
Temperament ditele mizeme posuzovat podle klasické typologie Hippoknat@dungovy
typologie a Eysenckovy typologie.

Klasicka Hippokratova typologie
Podle této typologie se rozliSufiyii typy temperamentu

Sangvinik — Witel stimto temperamentem jagpelsky, optimisticky, rozhodny,
spol&ensky, ale mize byt povrchni, lhostejny, nesotextny, ovlivnitelny, lehkomysiny.
Ukolem jeho sebevychovy jesgtovat sousedsni, wtsi vytrvalost a tislednost, protoze
tento typ temperamentutibe byt brzy pesycerntinnosti a interakcemi.

Cholerik — witel je nebojacny, samostatny, velmi aktivniulpojny, tvdivy,
pracovity, snadno #ta cinnosti, ale nize byt naladovy, impulzivni s nedostatkem
sebeovladani, nettfivy a tvrdohlavy. Ukolem jeho sebevychovy je neaidnajevo
Své intenzivni prozivani, néitise ovladat a snizit svoji neglavost a netrgivost.

Flegmatik — witel je vyrovnany, klidny, trglivy, zodpowdny, schopny snaset
dlouhodobé zatiZeni, spolehlivy, ale zaiovieyva pomaly, nerozhodny, ma sklony
k lenosti a byva pasivni. Ukolem jeho sebevychavgrgkonat svoji lenost, aktivovat svoiji
tvorivost a zvysit pruznost a pohotovost.

Melancholik — witel je pelivy, velmi citlivy, mirny, ma smyl pro odpa@dnost, je
ohleduplny k druhym, ale je zaravepriliS pesimisticky, ustarany, bojacny, utemy,
neprakticky, neméa schopnost dlouhodobého pracovnitatizeni. Ukolem jeho
sebevychovy je neidealizovat si ésvkolem sebe a neidealizovat si sKunest
(Pruner a kol., 2003).
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Kazdy typ temperamentu ma své klady a zapory.iNsgngvinik je chapan jako
idealni typ temperamentu, ale i sangvinik ma svpom# vlastnosti jako povrchnost,
nestalost, filiSna hovornost. Tyto vlastnosti nejsou pkiteie idealni. Cholerik je naopak
povazovan za nevhodny typ temperamentu. Ten vSakproaditele zasadni kladné
vlastnosti: je velmi tviivy, iniciativni, velmi aktivni a vykonny.

V praxi neexistuje zcela vyhramy typ temperamentwitele, ale vyzkumy ukazuji
(Pruner a kol., 2003), Ze praitelskou praxi je nejménvhodny melancholik pro sy
nerealny pohled na &y neprakttnost a neschopnost dlouhodobého pracovniho zatizeni

Ucitel je nucen Bhem vyukového procesu dynamicky reagovat na vzitikaj
a menici se situace, je nucen rychle se adaptova$iaadekvat# situaci.

Ktomu mize napomoci sebevychovatitele. S fiznymi mensimici vétSimi
tézkostmi se UOV setkava dehm je nucen je pruZniesit. WEitel sebevychovou docili
toho, Ze je schopen plnit zadané Ukoliekmna svoji neshost, lenost a dalSirpkazky,
které jsou zfpisobeny jeho vlastnostmi nebo aktualnimi okolnost®alSim Ukolem
sebevychovy je psychologicky diagnostikovat svdgié i zaporné vlastnosti a pracovat
na jejich rozvinuti nebo potiani. Cilem sebevychovy je w§gtovat v sob odolnou
osobnost, ktera se vyrovna se celym spektrem strddgeré pinasi prace UOV.

Priklad: UQV, ktery je dle typologie flegmatik, ma velkorpdlivost s még Sikovnymi
Zzaky, pélive jim ukazuje vyrobni postupy, s #pvosti ceka, az zak vyjmenuje vSechny
suroviny, umi Zaka pochvalit i za miMost, ale je méh aktivni aplikovani novych
moznosti vyroby nebo rozgjicich kurai pro praxi.

Jungova typologie
Carl Gustav Jungéti temperament podleistupu k okolnimu sstu

Extravert Zije navenek, dokaZze snadno zahajovatidit rozhovor, je spoleensky,
ma hod® pratel, ma patbu byt mezi lidmi, je optimisticky, vesely, oteny, ¢inorody,
adaptabilni a prakticky, ale the byt lehkomysiny, rad riskuje, tbe mit sklon
k agresivit.
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Introvert Zije predevSim svym vnitim Zivotem, nema rad vzruSeni, ma bohatou fantazii
je uzaveny, ale empaticky, je ménspol&ensky, nedvérivy, preferuje nefimou
komunikaci, niize byt pasivni a vahavy (Nakamy, 2009).

Diive byl extravert povazovan za vhe{i typ pro vykon ditelského povolani
pro svoji dynamiku, pruznost, schopnost komunikavgiro optimisticky pohled. OvSem
pro ¢innost Witele, tj. vzdlavani, je nutna obsahova hloubka, samostatnost
a propracovanost, cozZ jsou vlastnosti introvertakZe uspsny witel by mel byt
na rozhrani typu extravert — introvert.

Priklad: UOV by nmel byt vice extravert, protoze po dflfje poteba se pohybovat
energicky, dohlizet na jednotlivé Zaky, iktgsou rozmisini po celé dil§, a kazdy zak
vykonava odliSnou praci. Prginnost v dilk je také teba byt prakticky, zrny,
ale i ¢inorody. Nap. pii vyrob¢ svatebniho dortu (obor cukjge treba mit fantazii, byt
rychly pri vyrobé a zrieny pri tvorbé malych ozdob.

Eysenckova typologie

Hans Jurgen Eysenck doplnil Jungovu teorii osolnostlimenzi emocionalni
stability:

» Stabilita — ditel stouto charakteristikou je klidny a rozvazrstabilni,
ma vyrovnané a ipméiené emoni reakce. Uitel s pozitivnim ladnim,
s priméfrenou emocionalitou a psychickou pohodou je schopékim
vytvéret klidnou atmosféruipvyucovani.

» Labilita — labilni &itel m& nepimérené emoni reakce, kolisani nalad, je
neklidny, ¢asto rozmrzely a fgcitlivély. Nedovede své city ovladat, je
netr@livy, nestabilni ve svych poZadavcich a vyiv&tresové situace
(Nakone&ny, 2009).

Priklad: Labilni UOV miZze na dil& svymi naladami, vyraznymi emioimi reakcemi
nebo rozmrzelosti Zgobit Spatné klima. Zaci se boji pozadat o radia zpisobi nap.
Spatny pracovni postup nebo Spatné slozeni vyrbbeizovin. | jedina ndpmérena

emani reakce mze méw pribojného zaka odradit od dalSiho kontaktwiselem.
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Pri tvorbé této prace jsem si dthla Eysenchv test s nasledujicim vysledkem:
prevladajici temperament je sangvinik na hranici rilegika, jsem stabilni a z poloviny
introvert a extrovert. Z tohoto vysledku jsem lpytdeSena, protoze procitelské povolani
mam vyhodny temperament. Jako sangvinik (z polpysgm spoléenska, vsgicna,
otevend, vesela, fitahujici lidi, coz by mohlo byt velkouganosti v interakci se Zaky.
Druhou polovinou jsem flegmatik, ktery se snadrapdsobuje rénicim se podminkam,
coz je v ditelském povolani nutné. Flegmatik si zachovava, kisoustedénost,
je spolehlivy a zadany Ukol dokaze dakbrStabilita je také velmidezita jak v interakci
se Zaky, kolegy a ratlizaki, tak ve veSkeréinnosti souvisejici sditelskym povolanim.

S vysledkem testu se zta@tgi

3.4 Obecné schopnosti u ¢€itele

Obecné schopnosti jsou pethné k usgsnému vykonavani ditelského povolani
a tento pojem je totozny s pojmem inteligencéité) by mel byt nadptimérné inteligentni,
ale zarove vyzkumy ukazuji (Pruner a kol., 2003), Z&itelé s vysoce nadpmérnou
inteligenci (hodnota 1Q nad 130) jsou mérs@Esni. Tito itelé maji spiSe konvergentni
mysSleni, abstraktni, teoretickou inteligenci, aleiditelské praxi je pedevsim zapéebi
divergentni mysleni, praktické a konkrétnte§eni situace.

Predevsim pro &itele odborného vycviku je nutné nadani ve svénrwbmanualni
zriknost a dalSi schopnosti, které nejsou vrozenég kienikaji a rozvijeji se v praxi,
samostudiem a zdokonalovanim se ve svém oboru.

3.5 Odborné a specialni poZzadavky nau ¢€itele

O uspgsnosti witele nerozhoduje jen jedna slozka, ale souborigegch znalosti,
dovednosti a schopnosti. Fak nim predevSim didaktické, expresivni, orgariza
schopnosti, schopnost sebereflexe a pedagogicky tak

® Zobrazeni vysledku testu je Vilpze P4
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Didaktické schopnosti

UOV by mel pouzivat vhodné vytovaci metody, které vedou ke srozumitelnému
a jasnému vykladudiva, metody, které Zaka motivuji, jsou pro Zakdmayé a rozsuji
jeho wdomosti a dovednosti. UOV bydhnrozvijet tvaivost Zaka, jeho mysSleni a celou
jeho osobnost. M by pouzivat takové metody, které vedou k sampétati mysleni
a reagovani zaka (Pruner a kol., 2003) .

Velmi dulezité je pro UOV pozorovani jiného kolegy. UOV s®Ze inspirovat,
ale i pouit z chyb jinych. Tim rozviji i své pedagogické @dwosti. Ty nelze ziskat
jen wdomostmi v daném oboru, al¢edevsim praktickym vycvikem. UOV musi znéat
velmi dolde swiij obor, musi mit v &m praxi, dale musi znat teorii v§ovani a organizaci
prace na dil&y musi byt i systematicky a znat ¢vaci cile daného oboru, které jsou
obsazeny v ramcovém wddvacim programu a Skolnim wdévacim programu.

Didaktické schopnosti zahrnuji nejen znalostizakejich schopnosti, alegrevsim
piipravu na odborny vycvik, planovani Wavaciho bloku, udrzovani dynamiky hodiny,
opakovani a fixaci &domosti a dovednosti, ale i manageméityt (atmosféra, kaze
aftizeni pfibeéhu vyuwovaciho bloku). UOV je pod neustalym tlakem, mwugigjit vSechny
Zaky po cely vytovaci blok a zajistit, aby se podileli vSichni ngch zadanych Ukolech
co nejefektiviji, v klidné, pratelské a riim nerkené atmosfie.

Priklad: UOV zadava Zakovi ukol, druhému zZakovi pomahéoblgmem v postupu
vyroby, tetiho Zaka, ktery kouka z okna, motivuje k dalfinosti a zarowe musi
vyslechnout ¢tvrtého Zéaka, ktery ifjde s technickym problémem. Na vSechny Zzaky
zaroveéi musi dohliZzet s ohledem na bespast prace. VSe by &vo probihat plynule.

A to vSe musi zvladnout s klidem, s rozvahoulivpsti a humorem.

Z&ci by n#li dostat i grileZitost navrhnout si zorganizovani své pracetgie pokud
UOV bude zakytidit prilis, zaci ztrati schopnost samostatnosti. Zak imaerpostup
své prace aditel tento postup pouze tgsni. Tim se i rozvijeji komunikai schopnosti
Zaka, znalosti postupa cinnosti na dila. Ucitel také navrhne jinou moznost a spoke
se zdkem najdou nejvyhagéi postup (Kyriacou, 2012).

DalSi dilezitou schopnosti UOV je klast otazky. Pedagogickkfichem jeftict
Zakam to, na co by mohliigit sami. UOV kladenim otazek probouzi v Zakoviakisti

z odbornych pedmetd, které pak zak vyuzije v odborném vycviku. Jdedité, aby UOV
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umeél v danych situacich pouzit of@nou nebo uz&enou otazku. Pokud pouZije
uzawenou otazku v situaci, kdy je mozné odgadist n¢kolika spravnymi odpasd’mi,
omezuje rozvoj mysleni zaka.

K didaktickym schopnostem at i schopnost spraén hodnotit. K &mto
dovednostem nepdatjen @iprava test, ale gedevsSim kazdodenni uUstni hodnoceni
¢i hodnoceni neverbalni. Pokud Zak budébpiné hodnocen, bude mit schopnost
pokraiovat ve své praci spravnym sram.

Priklad: Zak oboru cukré& pracuje na tvord listového &sta. UOV pozoruje
posloupnost, kvalitu a spravnost postupu. PokudebU®V jen pozorovat, Zak nevi,
zda postupuje spravnzda danowinnost vykonava ddie. Pokud UOV Zaka pochvali
kyvnutim hlavou, slové ho upozorni na chybu a ukaze, jak se ma dany kyknat
spravr, Zak vi, kde uélal chybu a pist ¢innost vykona jiz doke.

Expresivni schopnosti

Ucitel by mél mit velmi dobré znalosti verbalni, ale i nevertiakomunikace.
Dulezitymi prvky jsou cile¢gdomost¢innosti, uvolrni a jistota v jednani. Uvodnost
a sebejistotu zak zjisti z vyrazu tea z hlasu, z&iho kontaktu, z gest a postojéat
Velkou c¢ast €chto projevt UOV ziska praxi a zkuSenostmi. éBest (itelu, ktefi jsou trvale
stresovani &itelskou praci a ti brzy tuto profesi opusti (Kyda, 2012).

DalSi velmi dilezitou schopnosti je smysl pro humor. Pokud ma U8¥ysl
pro humor, vytvéi na dilré prijemnou a patelskou atmosféru, a tim zaky motivuje k dalSi
¢innosti a k pravidelné dochazce na odborny vycM®V (ucitel obecr) ma byt hercem,
ktery p‘'edava zajimay; neotele a s humorem své dovednosti a zkuSenosti.

s

Verbalni dovednostijsou velmi dilezité, protoze jazyk &e¢ je nejdilezitéjSim
a nejgesrgjSim dorozumivanim mezicilelem a zakem. Pro UOV je nutné, abege
slovré popsal¢innost, kterou ma zak vykonat. UOV ma mluvit spiggvplynule, své
mysSlenky jast a srozumiteléd formulovat. Obsah steni méa byt pizpisoben intelektu
a schopnostem zak UOV sam ma rozpoznat a odstranit své nedostatinjfuveném
projevu (Dytrtova, Krhutova, 2009).

Efektivni vyklad je zalozen na kladeni otazek, které musi bzpasobeno
schopnostem
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a wdomostem zak Tim se také povzbudi mySleni #ala propoji s w¥domostmi
z teoretického vykpovani. Otadzky se také mohou vyuZit v Gvodasti bloku odborného
vycviku k ,probuzeni* mysleni Zzdka upevgni jejich gredchozich ziskanychégomosti.
Otazky maji mit spravnou formu a obsah podle scbstira dosavadnichedomosti Zak,
ucitel ma zapojit celou skupinu Zék oslovit otazkou vSechny Zzaky, &we vyckat
odpowdi a nestresovat Zaka svymi neverbalnimi projeay.rpoklepavani prétna stole.
Kladeni otazek je pro zaka velmi né&n@ a stresujici, proto je nutné vyigitijemnou
a rovnocennou atmosféru mezi Zzdkem a UOV (Kyria20d.2).

Priklad: UOV nenadiktuje svym Zdlkn soupis surovin, které maji pouzit
na korpus dortu, ale Zaci sami sepisi surovinytogeotyto ¥domosti maji z teoretickych
predntta. UOV klade dopiujici otazky (oteiené i uzaiené): Jaky cukr pouzijeme,

mouwkovy nebo krystalovy? Jaké dalSirkai mizeme dodsta gridat?

Neverbalni komunikacge nedilnou satasti komunikace ditele a Zaka. titel pozna
z neverbalni komunikace, zda Zak jevi &va zajem, ale i Zdk pozna reakcéitele
z neverbalniho projevu.

* Mimikou ucitel vyjadiuje své emoce jako radost z &sipu Zaka (Uskv), hnév
pii kdzeaiském pestupku (povytazené obip, ale i své sympati€i nesympatie,
I Zak vyjaduje svoje postojedti uciteli mimikou (usklibnuti).

* Proxemikou (vzdalenostitele a Zaka f komunikaci) Ize vyjad#t citovou blizkost
wcitele a Zaka, dlezitd neverbalni informace je Zma vzdélenosti Zaka oditele.
Blizkost je velmi individualni, zalezi na pohlatipu temperamentu Zaka titele,
zda je Zak a dtitel extravert nebo introvert. ditel, ktery stoji nad zaky, vyjddje
svoje natlazené postavenifipzykladu je mezi Zzakem acitelem &tSi vzdalenost,
pii praci na dild ma UOV a Zak mezi sebou mensi vzdalenost, prqicdieicky
ukazujecinnosti.

» Haptika je hmatovy kontakt mezi komunikujicimi, m¢lopatrré je nutné zachazet
s dotyky mezi titelem a Zakem. To, cctitel miZze povazovat zargtelsky dotyk,
Zzak mize vnimat velmi nafjemns, proto je Iépe se dotykn vyhnout. Haptika
muze byt i vyraz nefatelstvi mezi 2aky, ktése strkaji a podrazeji si nohy.

* Kinezikou (pohyb) mZe Witel rozpoznat temperament nebo nervozitu Zaka,

s s

|ze také rozpoznat blizici se agrésstrach.
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» O¢ni kontakt je dlezity pro zgtnou vazbu a udrzeni pozornosti Zakateh by mgl
kratce, ale pravidetnocné kontaktovat kazdého Zaka védt.

» Gestikou uitel vyjadiuje souhlas, nesouhlas, vybidnuti k ak&ivitzmené aktivity,
u zaka nize witel diky znalostem gestiky rozpoznat i lez.

» Posturologie jeéeci postoje &la, je dilezita @i konfliktu ucitele a Zaka, svyntkem
Zzak promlouva, i kdyz slownkomunikovat odmita, z postojeélda pozna uitel
sebe¥domi Zaka, ale i jeho citové nated (Dytrtova, Krhutova, 2009).

» Extralingvistické signaly jsou barva hlasu, pomikieci, mnozstvi vyéenych slov,
témito signaly lze rozpoznat viiti tiseh, Gzkost, nebo rozpakyitele i Zaka.

Pri své pedagogické praxijsem vyuZivala verbalni i neverbalni komunikaci.
Sledovala jsem, jak Zaci na jednotlivé typy komagekreaguji. Na zvySeni hlasuiili$
nereagovali, ale na pomlky/eci ano. U neverbalni komunikace velmi delreagovali
na usndv, pravidelny oni kontakt se vSemi Zaky a vytazenicolpsi chybné odpaodi.
Haptiku jsem ve vyuce teoretickycleg@meti nepouzivala, zatimco v odborném vycviku
jsem ji vyuZivalacasto (praktické ukazky vyroby cukrovinek s vedenilky Zzaka

pFi Vyrowe).
Organizacni schopnosti

UOV ma aktivie fidit cinnost Zak v pedagogické i mimoskolnkinnosti.
Je schopny vytiit podminky pro kooperaci s jinou Skolou stejnélaongeni a efektivy
S ni spolupracovat, je schopny vyis&projekty (Dytrtova, Krhutova, 2009). Pro dosdzen
nejlepSich vyslei je velmi dilezité rozhodovani. UOVidi a rozhoduje o fibéhu celého
vyucovaciho bloku. Organizuje posloupngésinosti jednotlivych Zak nebo skupin Zzéak
Jeho rozhodovaci a organimh schopnosti velmi napomdahajicemi Zak a jejich
organiz&nim schopnostem v budoucim povolani.

UOV vydava jasné a srozumitelné pokyny. Zak vi, kdkym a ocem mize
pii odborném vycviku mluvit, jakym Zisobem ditel dava pokyny, jakym Zisobem

® Pedagogicka praxe byla vykonavana na Hotelové $kals, Bendova 22, u Zdkoboru cukré
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ucitel vyjadiuje spokojenost nebo nespokojenost s praci zakaddfau Zakovi &nuje
dostatelkcasu ve vydovacim bloku. Witel takéfidi pohyb zak po dilrg, hladinu hluku f
praci a zajisuje i bezpénost prace a radek na dila.

UOQV zaji¥uje i pozitivni klima tidy tim, Ze Z&ky orientuje na ukoly, podporuje
jejich ¢innosti, udrzuje klidnou atmosféru, bez konflikh zvySeného hluku (Kyriacou,
2012).

Denni organiza@ni ¢innosti UOV na wriovske dili@:

5.50 hod.: piprava cinnosti dne jednotlivych skupin Zaklle paitacového programu
a pozadavik odkrratele

6.00 hod.:prichod zak na dilny priprava pracovis, Uprava a kontrola pracovniho
odévu Zali, kontrola dochazky ,/prava a kontrola straj a nastroj:

6.30 hod.: UOV zkousi teoretické znalostiiy nap-. sloZzeni konkrétnichest, suroviny
potebné k vyrob, pracovni postupy, nastroje a stroje, které budkalinnosti pouzity,
poklada otexené i uzakené otazky, pouziva verbalni i neverbalni komumikac

7.00 hod.: UOV vytvé skupinky dvou aZzrit Zaki, zada ukol, pouziva skupinovou
a individualizovanou formu vyuky

7.15 hod.: UOV zkontroluje odvazené a édené suroviny, opravuje chyby

7.30 hod.: UOV zkontroluje a upravuje tvorhisttv jednotlivych skupinkach, je nutna
kontrola postupu a hygienickych norevigoavy, aby si Zaci tyto zasady zafixovali

11.00 hod.: UOV kontroluje skupinku dai, ktesi pripravuji vyrobky z pedeSlého
dne k expedici, dohlizi na expedici hotovych vyiobk

11.30-12.00 hod.:/estavka

12.00 hod.: UOV kontroluje Apravu forem nadsta, kontroluje pipravu peci, nutna
kontrola technologickych postiip
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12.15 hod.: UOV kontroluje peni a praci s hotovymi korpusy, nutna kontrola leezpsti
prace, UOV pouziva direktivni stylyuky

13.00 hod.: UOV kontroluje vypinani peci, mytfigeni nastroji, plech: a forem, nutna
kontrola bezpénosti prace a hygienickych norem

13.30 hod.: Zaci pIni a zdobi ummé korpusy, UOV i Zaci pouZivaji kreativitu
ke zdobeni dofita zakusk, UOV v této fazi vyukydiie pouZit facilitani styP vyuky

14.00 hod.: UOV kontroluje vigteni a bezpéné vypnuti peci, uklid a zabezperi celé
dilny, nutna piprava cinnosti na druhy den, evidence poZzadesll odkrrateli, kontrola
mnozZstvi surovin ve sklad objednani chydjicich surovin

Pri své pedagogické praxi v teoretickyclegn¥tech jsem pouzivala vice facilita
styl, své Zaky jsem nechala, aby samoétadoSli k odpo¥dim na mé otazky,
ale pi odborném vycviku jsem musela vice pouZzivat dwakistyl, protoZe je nutné
na pracovni dila dodrzovat hygienické normy a beapast prace.

Schopnost sebereflexe

Sebereflexe je procitele velmi dilezita, podava mu Znou vazbu na jeho profesni
vykon, je také dlezithd pro celkovy rozvoj dovednosttitele a ovliviiuje kvalitu jeho
¢innosti. Sebereflexi Ize také ziskat dalSi plang pmenu ¢i Upravu ¢innosti Witele
a podrt pro jeho dalSi vzHavani ve svém obordi didaktice. Witel, ktery pouZziva
sebereflexi, ma z4jem o peby svych Zak, dokaze naplanovat v&dvaci proces, jeho
metody vychazeji ze z&m zpstné vazby, ma pétbu se dal vaflavat a tim zdokonalovat
svoje vychovné a vzthvaci metody (Dytrtova, Krhutova, 2009).

’ Ucitel je aktivni ve svéinnosti, zadava Gkoly a trva na jejich spify 24k nema prostor pro kreativni

¢innost.
® Facilitasni styl je zamten na zaka a individualizaci vyuky, vnimani jehdreb, zajni a jeho kreativitu.
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Proces sebereflexe mékolik stupit.
1. Nastartovani procesu sebereflexe.

Toto nastartovani je velmi individualni u kazdéhd®W Je to zajem
o0 jeho pedagogickodinnost a wita konkrétni zkuSenost. UOV si klade
otdzku: Co seijhodilo?

2. Shroma#d’ovani a uspidani sebereflexe.

V této fazi UOV posuzuje svofinnost ve vztahu k efektivita vykonu Zak.
UOV si klade otazku: O co vlast§lo?

3. Analyza zjisénych informaci a vyvozeni zéw.

Je tocast, kdy ditel hleda odpogdi na své otazky (Ptojsou Zaci pasivni,
pro¢ nejevi ocinnost na dilt zajem? Kdo vyvolal situaci?)

4. Utvoreni planu pedagogickéhaigpbeni na zakladvysledki sebereflexe.
Jaké pistupy mohu pouzit?

UOV wytvai plan postup, metod a experimeint které pouziva ip cinnosti
na dilré (Dytrtova, Krhutova, 2009).

UOV, ktery vyuziva sebereflexiéauje WtSi pozornost peebam zak, je schopen
planovani vychowvévzdklavaciho procesu, ma gebu zgtné vazby, jeho vychovné
metody jsou utvieny na zaklagl poznani sebe sama, hakkonkrétni situace, neustale
se vzdlava ve svém oboru, aby byl pro své Zaky vzoreddaem.

UOV, ktery nevyuziva sebereflexi, se vic orientogesebe nez naiwvo, ma velmi
kratké perspektivy, davargdnost deni stylem pokus a omyl, pouzéedava informace,
v jeho praci pevlada rutina, nema pebu ginaset zakm moderni poznatky ze svého
oboru.

Dle vyzkumu (Dytrtova, Krhutova, 2009) mezi studentitelstvi byl stanoven

Zelricek Sesti nejtllezitejSich vlastnosti &itele. Na prvni pozicifadi odbornost
jak prednttovou, tak didaktickou a vychowrvzcklavaci. Na druhém mistie empatie
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schopnost Zaka vnimat jako osobnost, vnimat jeloitypa schopnost poradii pomaoci.
Nasleduje kladny vztah kdétem ktery je spojeny s demokratickym vedenim
a pedagogickym optimismer®sirozena autoritaje schopnost ziskat a udrzZet si autoritu
svym chovanim, odbornosti a emocionalnifisgbenim na zaky. DalSi preferovanou
vlastnosti je komunikativnhost chapana jako schopnost prezentovat smysiupin
své myslenky a emoce, schopnost vigadt se verbaly neverbaly, Gstré i pisemsd.
Organizani schopnosti chapany jako schopnosti organizovat dguwani, mimoskolni
aktivity i sebevzdlavani, uzaviraji Sestici uvedenych vlastnosti.

Ucitel se st@iznymi problémy setne az v pibéhu své pedagogick&nnosti, teorii
o0 sebereflexi titel ziska na univerzit ale az v praxi objevuje otazky, které musi
zodpowdét sam sob. A k tomu mu slouzi prévsebereflexe. Kazdy UOV si klade otazku,
¢eho chce dosahnout, co chce v Z4cich vybudovatkajejamotivovat k Usgsnému
ukonieni vybraného studijniho oboru. Proto si ma UOWsytcile, které jsou dosazitelné
(Langova, 1992).

Pedagogicky takt

Pedagogicky takt se projevuje v jednani se Zakig Kigakovi a empatii. Je nutné,
aby witel pochopil jednani zaka a naslédmsychologicky spravnhzareagoval. Zak fite
byt pri konfliktni situaci ovlivren nékolika faktory (z&inajici nemoc Z&ka, rozvod radi
pocit hladu¢i tnava). UOV by rdl objektivreé zhodnotit situaci a najit spraviiéseni.
Zaci na UOV také odmiji smysl pro humor, ktery vytvé pii vyucovani pFatelskou
atmosféru. Rlezity je pro UOV i tzv. pedagogicky optimismus, \jra v lepSi vlastnosti
Z&ka. Pedagogicky taktibe bytcéast&ne vrozeny, ale Ize ho rozvijet &mou vazbou
(Pruner a kol., 2003).

Budovani postaveni UOV je velmiulézité pro pijeti UOV jako autority
a osobnosti, kter&di cely piabsh vyusovani a chovani zék Zak musi chapat postaveni
UQV, jeho kompetenceiizeni a moznosti ip nezadoucim chovani Zaka. UOV svym
chovanim ve Skole, ale i mimo Skolu vyjape s\ij status, ktery je jeho povolanim dany.

Priklad: UOV se chova ve Skoletips autoritativié, na Zaky kci, nedava jim
prostor pro vyjatkeni, chova se naazert a [ilis sebejist. Zaci jsou pak mimo 3kolu
swdky submisivniho chovani UOV v partnerském vztafiim zasad#& klesne jeho
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postaveni a autorita ve Skole. UOV by sél mhovat ve Skole i mimo Skolu sté&jn
piirozere, uvolnriné a bez petvéky.

Odborné pozadavky na ucitele

Odborné pozadavky ntitele se dli na odborné znalosti a odborné dovednosti.
Odborné znalosti jsou z obecné pedagogiky a veddhiorného vycviku. Odborné
dovednosti se skladaji z pedagogic¢k#nosti v daném oboru, vgavani formou piklada,
problémovych situaci, vedeni k vlastnimu objevoy&rbanizace samostatrignnosti
Zaka, upravy obsahu diva podle zmin ve vyvoji oboru, motivovani k zajmu civo,
vedeni vyuky seietelem na specialni v&dvaci poteby Zak, predvadni praktickych
¢innosti a vedeni Zakpii provadni praktickych¢innosti, organizac&nnosti na pracovisti
odborného vycviku (NSP,http://katalog.nsp.cz/kapaaspx?id_jp=101256&kod_sm1=11)

UOV také neustale zdokonaluje své dovednosti sdenfe na vyvoj jeho oboru,
piichadzi s novymi napady a své Zaky vede k aktiat schopnosti fipravit si novy
zajimavy zfisob své prace. Vede Zaky ktomu, aby si vyhledémaliinky z oboru,
piipravuje pro & nové ¢innosti souvisejici s oborem. UOV také organizujkueze
do provozoven souvisejicich s Wavanym oborem. Tyto exkurze ukazi #ak praktické
vyuziti jejich znalosti a nastini jejich mozZnostinZstnani. Mohou ukazat a inspirovat
nové trendy v oboru.

DusSevni zdravi ucitele OV

DuSevni zdravi je spojovano s terminem adaptad®V {¢ deng vystaven iiznym
psychickym z&tZim a musi se nasradaptovat.

s

Za nejdilezitejsi
tyto (Langova, 1992):

typy zakze jsou v pedagogickém priedi povazovany

* Nepimérené ukoly a poZzadavky kladené ritele — gettZovani ve skolni,
ale i mimoskoln&innosti, Spatny rozvrh hodin.

* Nové pedagogické situace — nové situace, ktéreluest ngesil a je
nucen udlat urita rozhodnuti.
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» Konfliktni situace — vniini konflikt witele, ale i konflikt mezi Zaky
¢i kolegy.

» Stresove situace — Uzkost a nejistota, Unava, pdérast.
* Frustr&ni situace — neka#ea neuspchy zaki, Spatné pracovni prastli.

Ucitel by mel znat zdsady duSevni hygienyidit se jimi. Rozvijet své kouky,
hledat socialni jistoty ve své rodinmezi rateli, nebrat si nelugphy a nekaae zaki
osobré, dodrZzovat zdravou Zivotospravu, pravidelsportovat a naiit se fizna
protistresova a rela¥ai cviceni.

Priklad: UOV musi dené teSit objednavky smluvnich prodejen, musi zajistit,
aby vSechny zakusky a dorty byly v pozadované wvali Was dodany. S tim souvisi
i velmi Spatna dochazka zaka vyukové bloky odborného vycviku &madna nerealnost
splréni pozadavk odtsrateli. UOV musi zajistit bezgmost prace z4k Zaci jsou
vystaveni nebezgé opaeni, spaleni nebidznuti se nozem.

3.6 Socialni vnimani

Socialni vnimani Zaka c¢ilelem by nElo byt predevsim objektivni a &im
nenarusené. Proto jelldzity predevSim dobry zdravotni stavitele. DalSi dlezitou
slozkou je socialni percepceagpevsim vnimani druhych lidi a vnimani socialnithasi,
které Witel a Zak proziva. titel vnima gedevSim vajSi projevy zaka (mimiku, gesta,
vzhled, intonacireci). Zde mize dojit ke zkresleni, Agobené iznymi ¢initeli. Proto je
velice dilezité, aby si byl &itel védom tohoto mozného ovli¢ni a situaci vnimal
objektivre (Pruner a kol., 2003).

Cinitelé ovlivrujici objektivnost sociélniho vnimani

Vztah mezi éitelem a Zakem Wwitel vnima na zZakoviigdevsim to, jak se chova nehd.u
Je nutné, aby ditel Zaka poznal blize, aby poznal jeho osobnadip jkladné stranky
a naudil se ovladat své zaporné citové reakce. Zajemlauistele v Zakovi nize vyvolat

dojem, Ze mu nadeni a zakovi zdalezi, Ze to, co Zak pdborném vycviku provadi, je
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dulezité a hodnotné. To tme Zaka velmi motivovat. Pokud se UOV o Zaka newaji
nema pdatebu ho poznat blize, poznat jeho osobnost, jehdnklastranky, zak ztraci
0 Weni a obor zajem. Pokuditel prokdze znalost schopnosti a dovednosti Zgka,
uznavan a jeho vzthvacic¢innost je pijimana Zdkem ochodji. Ve vztahu ditele a Zaka
hraje nemalou roli vzajemna Ucta. Zak mé Uctu kénsy witeli diky jeho znalostem,
dovednostem, ale i jeho chovani a jednani k Zaké®@lV ma na zakovi hledat jeho kladné
stranky a tim docilit vzajemného pochopeni a spéltgn Zak z jednani UOV citi jeho
naklonnost, uznavani osobniho nazoru. Prace nAwi®V a Zaka je oboustranna — Zak
by mgl citit dctu k UOV a ten by # jeho Uctu oplacet chapanim jehoigit S ohledem
na to, ze UOV je dosjy ¢lovek, mel by mit hlavni Ulohu ve vytu@ni takového vztahu
(Kyriacou, 2012).

Zéaci nemaji radi UOV, ktery jeiflis dominantni, sarkastickyti zakim, ma ve idé své
favority, ¢asto a nefimérens Zaky trestd a nebere ohled na jejich igloy. ZAci
upiednosiiuji UOV, kteri jsou spravedlivi afiatelsti (Langova, 1992).

Priklad: UOV vi, Ze rodie Zaka prochazi slozitym obdobim a rozjade. Zak je
zamlkly, smutny, neaktivni, jeho vykon se sniZUjgV Zaka nekéra za jeho pomalou
praci, snazi se ho chvalit i za drobnosti, nabidaleovi, Ze si mohou spolu popovidat,
ale na zéka nedotira. Jen vyiivprostor, ktery mze zak vyuzit, pokud bude chtit. Zak tim
vyciti pochopeni titele s jeho aktualni situaci, a tgigpeje ke vzajemnému ielému
vztahu mezi UOV a zakem.

Aktualni psychicky staw aktualni psychicky nebo fyzicky stav UOVube zkreslit
hodnoceni zZ&ka jak v kladném, tak i zapornénéramPokud mé& UOV optimistickou
naladu, niZze mit tendenci nadhodnotit vykon zZaka. Pokud ma&rau naladu (vlivem
svého zdravotniho stavu nebo emoci nesouvisejizékem), niZze vykon Zaka
podhodnaotit.

Obecna zaw@renost ditele — UOV s optimistickym Zivotnim postojem bude Zaksecré
hodnotit klad, UOV s pesimistickym Zivotnim postoje zap®{Rruner a kol., 2003).

Pro UOV je dobrou poiftkou humor. Humor lze vyuZzit k rozpratrd atmosféry
ve vyukovém bloku, ke zklidmi konfliktu, k vys\tleni vlastni chybyi chovani. Humor
vSak nelze pouzit k zes8reni Zaka, ktery se pak citi ponizeny azm z&it witele
nenavidt. UOV musi vycitit miru humorného chovani, vhodnagetnost pouZziti vtipu.
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UOV s @irozenou autoritou humorna poznamka fideve vztahu se Zzakyrils ¢astym
pouzivanim humoru vSak Z4k nabude pocitu, Ze j©¥ Wamarad a titel tim ztraci svoji
autoritu (Kyriacou, 2012).

Pri odborné praxi je uvolnejSi atmosféra nez/pvyuce teoretickych edmsti, proto
lze lépe a ote'ergji se zaky komunikovat. UOV je dan prostor pro mtickeé pojeti
vyuky s prvky humoru. Ale musi déat velky pozorasa®iovani Zak nebo jejich préce.
Mél by se rozhod# vyvarovat nap témto vyrokim: ,Pojdte se vSichni podivat, jaky
korpus upekla Marie. Co je to zaiperu?" Zaci budou vtipemcitele pobaveni, ale Marie
se bude citit poniZzena a bude citit F@plstvi nebo dokonce nenavist k UOV.

Chyby p/Ai vnimani Zaka ucitelem

Chyba podlehnuti prvnimu dojrasuJOV ma tendenci zadit Zaka co nejrychleji do &ité
kategorie (pilny - liny, hodny - zlobivy) a dalek&apodle této kategorie posuzovat. UOV
dale posuzuje Zaka podle tohoto prvniho pohledudatendenci vnimat pouze kladné
nebo zaporné vlastnosti Zaka. Tindza dojit k nadhodnoceni nebo podhodnoceni vykonu
Zzaka. Pokud je zak opakowaneopraviné hodnocen zapo# mize dojit k tomu, Ze toto
hodnoceni fejmou i spoluzaci a zak se opravdu ,gidwprojevovat jako mé& schopny,
cozZ je nazyvan®ygmalion efekt.

Priklad: Zak ma na prvni hodi odborného vycviku vir6zu. Po déinse pohybuje
pomaleji, nedava pozor, neni aktivni. UOV ho zhdtjako liného. B dalSi hodig
odborného vycviku jiz pracuje ditdy ale obas se zahledi. UOV ho stale napomina,
popohani. Zak ma pocit, Ze je miikiéno a k UOV jiZ nebude mitiely vztah.

Chyba podlehnuti ,hal6-efekts UOV ma tendenci posuzovat Zaka v konstantnigrigm
tj. stale kladd nebo stdle zapokma zaklad nekteré dominantni vlastnosti Zdka. Pokud
UOV Zéka posuzuje podle dominantni zaporné vilasitnosvidi jeho kladné vlastnosti,
které mohou byt pro vychovny a w#évaci procesitlezité.

Priklad: Zak ma pi odborném vycviku konflikt se spoluzakem. UOV tekonflikt vyresi,
ale Zak neni geSenim spokojen a naslédma konflikt s UOV. B dalSim bloku
odborného vycviku zak velmi déd pracuje, ale je ditelem stale napominan, protoze
ucitel hodnoti jeho chovani, ne osobnost jako celek.
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Nespravné usudky— UOV si vytvai ,soukromou teorii osobnosti® Zaka
a nasleda zaka podle této teorie posuzuje. V pedagogickgi macasto vyskytuji teorie,
které nemusi byt pravdivé:

« Je-li zak pilny, je i charakterni a nadany.

« Je-li zak liny, m& zaporné charakterové vlastnosti.

« Je-li zak pomaly, je mentalrzaostaly.

* Ma-li Zak Spatny prosfch, ma i Spatny charakter a naopak.

Chyba projekce- UOV Zakovi pisuzuje svoje vlastnosti nebo vilastnosti jedinderk
se zakovi podoba (ma stejné jméno). UOV s&imou zandfuje na zaporné vlastnosti
Z&ka.

Chybna tendence ,figury a pozad* UOV posuzuje Zaka podle charakteristiky lidi,
se kterymi Zije, se kterymi se styka. V zapornénysimjde redevsim o zZaky zétského
domova, romské narodnosti nebo o zaky ze sacidlabych rodin. Naopak Zaky
s intelektualy zaloZzené rodiny ma UOV tendenci posuzovat vicdrkla

Priklad: Zak pochéazi z romské rodiny. Na dilse ztrati sada vykrajoya Vsichni wetns
ucitele si budou myslet, Ze vykrajate& vzal romsky Zzak. Nasle&nse ukaze,
Ze si vykrajovée pijc¢il UOV oboru peka

Chyba mirnosti a fisnosti — je to tendence UOV hodnotit Zaka spiSe poaitivh
nebo negativés Pokud UOV vnima vice zaporné vlastnosti Zakahédpicke konfrontacim
a konfliktam.

Chyba centralni tendeneeUOV se pi hodnoceni vyhyba ,krajnim mezim*“ a tim dochazi
k centralnimu hodnoceni. UOV se boji davat Zakedngky, protoZze by s jeho talentem
musel vice pracovat a zardvee boji nechat Zzaka propadnout, protozZe jsou spiojeny
negijemnosti. To ovSem vede kipnérnosti a Zak neni motivovan hodnocenim.

Je nutné, aby se UOV vSeckchto chyb vyvaroval, protoze hodnoceni UOV
ma velky vliv na vyvoj osobnosti Zdka pro budouniof Pokud Z4k bude pravide€ln
hodnocen zaporn vytvori si zaporny vztah kaeni, iteli i vzdélavani vibec, coz bude
mit negativni vliv na jeho dalSi profesist.
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Pri své kratké pedagogickéinnosti jsem se snazila Zaky povazovat za partnideyi
se wastni vychovného a vddvaciho procesu. Snazila jsem se byt optimistickgdena,
uprimna a nestranna. Pozorovala jsem svoje reakceavaadné chovani zalka snazila
jsem se uplatnit zjzoby efektivni komunikace. ¥kterych gipadech Usgsre, v jiné méa
aspesre. Udelala jsem chybu f vnimani — podlehnuti prvnimu dojmu. Ve sképgla
Zakyr se sluchovym postizenim./Zdila jsem ji mezi Zaky pomalejSi a médatné,
protoZze se mi tak jevila. Chyba ovSem byla v mémstypu. Pokud jsem jfinnosti
dostateéne a nazorw vysvtlila, Zakyre byla Sikovna a rychla. Synézor na ni jsem brzy
opravila.
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4 VYZKUM

Pohled na osobnost UOV se velmi liSi. Proto jsempbghodla, Ze provedu vyzkum
mezi Z4ky a titeli, aby vysledky byly konkrétni a aktualni.

4.1 Cil vyzkumu

Cilem tohoto dotaznikového &eti bylo zjiséni, jaké pozadavky na UOV maji
Z&ci, jaké preferuji pohlavi UOV, profesni dovediogké vlastnosti by UOV nedly
chyket, a které vlastnosti by naopak UOV n#gm Zadném gipad mit. Nasleda byly tyto
pozadavky porovnany s vysledky vyzkumu mezi UOMeahto informaci bylo zjigno,
zda je pohled UOV na nastin idealnich vlastnostbassti gitele stejny jako u jeho Zaka.
Byl sestaven fehled poZzadawkna UOV z pohledu Zdka z pohledu UOV.

Tento gehled by mdl pomoci budoucim i saasnym UOV doz#dét se rco
o pohledu Zak na jejich osobnost a inspirovat je ke & nebo zdokonaleni svého
piistupu k povolani UOV.

Ve svém vyzkumu jsem si stanovila zakladni otazky:
» Které vlastnosti si uditele nejvice zak vazi.
» Které vlastnosti titele naopak zak odsuzuije.
o Mgl by mit witel smysl pro humor?
» Jsou znalosti a dovednostiitele jeho oboru pro Zakaikzite?

» Existuje z pohledu Z&ka idealniitel?

38



5 DOTAZNIKOVE SETRENI

5.1 Oblast dotaznikového Set freni

Dotaznikové Séeni probihalo mezi UOV a Zzaky Hotelové Skoly Rlzedlowené
pracovis¢ Bendova 22, Plze Pivodnim zamirem bylo oslovit jednuitdu Hotelové Skoly
Plzer, ale vedenim Skoly bylo povolenodlat dotaznikové S&ni ve 2 itidach, proto bylo
osloveno 44 74k (38 divek, 6 chlapg a 7 UOV (5 Zen, 2 muzi) uvedené Skoly a vSichni
souhlasili.

5.2 Pouzita metoda

Pro vyzkum byla zvolena dotaznikova metoda. Tougtoeou Ize relativisnadno
ziskat velké mnozstvi informaci od vysokéhdtporesponderit Tato metoda byla také
zvolena pro mengiasovou narénost respondefitz divodu mensiho naruseni vyukovéeho
planu Zak a jejich UOV.

Po ziskani vSech informaci bylo provedeniméni Udaji a jejich zaznamenani
do grafi a tabulek a nasledrzndzorgny procentuéléa

5.3 Tvorba dotazniku

Dotaznik byl vytvéen na zakla&l otdzek vzniklych studiem odborné literatury. Byl
pouzit uzaveny, oteveny a projekni typ otazek sohledem na anonymitu #ak
a pravdivost jejich odpadi. Uzaweny typ otadzek byl také pouzit avwbdu stanoveni
piesrgjSich vysledk a moznosti grafického znazem. Otevené otazky byly pouZzity
pro moznost vyjaiit se. Byla poloZena i kontrolni otdzka pro prawdivodpodi Zaka.

Ukolem jednotlivych otazek bylo zjisti, jaké pedstavy ma zék o temperamentu,
odbornych dovednostech, orgarizich a jinych schopnostech UOV. V 16gadech byly
pouzity uzavené otazky (vy& z piti moznosti), ve 2 fipadech otadzky otéené a

v jednom pipact projekeni otdzky. Posledni 2 otdzky jsou n&\a pohlavi respondenta.
Varianty dotaznil pro Zaky a pro UOV jsou uvedeny filpze P2 a P3.
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Pred vlastnim dotazovanim byl dotaznik vyzkouSen am vzorku Zak a bylo owteno,
zda jsou vSechny dotazy peibné a zda je Ize analyzovat.

5.4 Zpusob administrace

Dotazniky byly zadavany osobpii vyuce Zaki. Vyhodou tohoto zadani je osobni
kontakt dotazovatele s respondenty. DotazovatéZempesr® informovat o @elu
dotazniku, uji&ni o anonymi, pokynech pro vypkni dotazniku, fipadré je mozné
zodpowdét dotazy respondeit Také Ize osobh pozaddat o co nefpsrjsi

TRy

UOV byly dotazniky zadany osobmpied vyukou odborného vycviku a odevzdany
byly za 2 hodiny. R piedani dotaznik byly UOV presrg informovani o delu a zfisobu
vyplnéni dotazniku. Navratnost byla stoprocentni. VeSkeyplnéné dotazniky jsou
v priloze P6-P9.

5.5 Charakteristika zkoumaného vzorku

Dotaznikového S&tni se zastnilo 44 zak, z toho 37 divek a 6 chlapwe wku
15-19 let, a 7 UQV, ztoho 5 Zen a 2 muzi ¥k&kw34-46 let. Cela skupina respondent
pochazi z Hotelové Skoly Phzeodlowené pracovigtBendova 22, Plze
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6 VYSLEDKY VYZKUMU

Ve svém vyzkumu jsem se zéfita na to, jak si Zaciigdstavuji svého idealnihcitele,
a jak se jejich fedstava lisi odiedstavy UOV.

Souhrn odpoidi wetre grafického znazoemi je v giloze P5.
Otewenymi a uzakenymi otdzkami jsem doSla é&nmto vysledkim:

otazkac. 1: Pro zaky i pro ditele neni dlezité, zda UOV je muZ nebo Zena, i kdyz 14 %
divek by uvitalo ragli Zenu, 7 % divek ragi muze a 4 % divek pouze muzecitdlé
se jednoznén¢ shodli na tom, Ze na pohlavi UOV nezélezi.

100 ~

90 -

80 A

70 A

60 -

M Z3ci
50 A

ucitelé
40 A

30 A

20 A

"= .. e

pouze Zena radéjizena pouze muz radé&jimuZz neniddlezité

V otadzce¢. 2 zamdiené na vk UOV se ditelé jednoznéné shodli na tom, Ze nagku
nezalezi. 36 % zdkby melo rackji ucitele ve ¥ku 25-30 let a 20% zakucitele ve ¥ku
31-40 let, 39 % zakna \&ku nezalezi.

e

otazkac¢. 3 a 4: Jako nefdezit¢jSi vlastnost Zaci uvdgl trpélivost witele, nasleduje

Mrivriw s

diuslednost a ugmnost. Jako nejmén dulezitou vlastnost Zaci uvéd zasadovost
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a dislednost, titelé povazuji za nejméndilezitou vlastnost zasadovost a éipost.
Zakim nejmér vadi, kdyz je titel nudny a naladovy. &telam nejmés vadi, kdyz
je witel prisny.

otazkac. 6: Kitelé i zaci se shodli na tom, Ze&itel by mél mit smysl pro humor a uéh
pochopit vtip Zaka. fekvapivé bylo zji&ni, Ze 2 zaci uvedli nesouhlas s timto tvrzenim
(UQV by rozhodg nengl mit smysl pro humor).

80 -

70 -+

60 -

50 A

20 A
b

rozhodné spiSe ano je mito spiSe ne  rozhodné ne
ano jedno

M Zaci

ucitelé

otazkac¢. 9 a 10: Z4ci i titelé se shodli na tom, Ze nejvice odsuzuji z88ovani zaka
ucitelem. Ironické a zes#dnujici chovani titele vici Zakovi je chovani, které je velmi
nezadouci. Zaci si nejvice vazi diiposti UOV a smyslu pro humor. ditelé si vazi
negastji spravedinosti. B rozhovorech se Zakytipzadavani dotazniku bylo rejstji
uvacno, Zze UOV nejsou tihivi, kdyZz Zaku neumi svoji novotinnost na dilg udtlat
rychle a kvalitg. Netrglivost je zavazné chyba ve vyuko#é@nosti UOV. Jeden zditeli
uvedl, Ze nejvice odsuzuje neodbornost UOV. Pokud WOV Zakovi pedat rjakeé

znalosti a dovednosti, musi byt odbornik ve svéorob

otazkac¢. 11: \EtSina Zak i ucitela souhlasila s vyrokem, Ze didel by meél byt vzdy
spravedlivy v Ustnim a pisemném zkouSenitizzikadného Zaka neigolnosiiovat.”
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V otazcec. 12, zda pevazuje dlezitost znalosti a dovednosti UOV nad jeho osotorios

s

vlastnostmi, se radikanisil nazor zak a witelt. Zaci povazuji zaWezitejSi dovednosti

a znalosti UOV, ale ditelé povazuji za wezitejSi osobnostni vlastnosti.
To prav@podobré vychazi z osobnich zkuSenosti UOV a z dlouholetiagogické praxe.

40 A
35 -
30 -
25 A M Z4ci
20 - ucitelé
15 ~+
10 A
' i
b) | c) | d) | e) |

a) rozhods ano b) spiSe ano c) je mito jedno d) spiSeep@ozhodi ne

otazka¢. 13: Zaky povzbudi a pati, kdyZ w@itel projevi svoji radost z jejich Ugpht
a stejny nadzor maji iditelé. Revazna vtSina Zak uvedla, Ze je radostitele povzbudi
vzdy nebo ¥tSinou.

V otazkac. 14, zda je tlezit¢jSi u UOV vSeobecnyiphled nebo hluboké znalosti jeho

viN s

e

za dilezit¢jSi hluboké znalosti svého oboru. Prditele teoretického vytovani je
vSeobecny fehled dlezity, ale pro UOV je nezhytné, abyélinhluboké znalosti svého
oboru, protoze jen odbornikie své zkuSenosti G&gne predavat.

otazkac. 15: Pro Zaky jeiezité, aby ditel unel chapat zaky a byl tiivy. Pro witele je
dulezité, aby byl nadSen protgwbor, povzbudil Zaky v zajmu o obor, a aby sevigl@né
vzklaval v novych metodach prace svého oboru.
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otazka ¢. 16: Zéaci i witelé by nejastji pii konfliktu volili toto redeni: ,VSechny
zWastrené si vezme stranou, vyslechne si jejicivatly hadky a konflikt viesi.”
Za kladné povazuiji to, Ze 16% Zakvedlo, Ze na dithkonflikty nevznikaji.

otazkac. 17: \Kitelé i Zaci uvadji, Ze jsou radi, kdyZ je pracovni den na dihaplanovan
ucitelem, nebo kdyz zakigpeje k naplanovani pracovniho dne. Pouze 7 % Hdkmelo
zajem o to, aby pracovni den byl naplanovan zakypravdpodobr souvisi s nezajmem
0 webni obor nebo s malou aktivitou #ak

otazkac. 18: Zaci uvadi, Ze by na dils meli lepsi vysledky, kdyby &itel nekicel, uclal
si na Zaka vic€asu, nebyl rychly a pomaleji ukazoval, jak se ¢gmnost dlat a ocenil
snahu. Uitelé uvadji, Ze by na dilsy meli lepsi vysledky, kdyby Z&ci #&hi vétsi zajem
o obor, néli vétsi kaze a aktivié naslouchali. Zaci si mysli, Zze byitel nikdy nengl
uhodit, urazet, zestdiovat zaka, bezZodiodre kiicet a Zakovi kivdit. Ugitelé si mysli,
Ze by zak nikdy nesh poruSovat bezpmost prace, byt drzy, vulgarni a arogantni.

otazkas. 19: Zaci pevazr uvadji, ze idealnimu UOV odpovida jeden nebo zadnygheji
wcitel, ale witelé se domnivaji, Zeétdina koled odpovida idealu UOV. ilekvapivé je,
Ze 43 % ditelt nema pedstavu o idealnim UOV.

Vyzkumem jsem dosgla k zavéru, jaky by mél byt idealni UOV dle Zakia a witeli.

spravedinost a udpnnost. Za nejmén dilezitou vlastnost je povazovana zasadovost
a dislednost. Idealnimuciteli nesmi chybt smysl pro humor a pochopeni vtipu Zaka.
Ale nesmi zaka zesmiovat. UOV by se il zakim priblizit i v osobnim Zivat, Zaci
postradaji tast na jejich usich nebo starostech v soukromi. UOV by roziodent!

byt netrg@livy pfi ¢innostech na dith UOV by nel povzbuzovat Zaky a davat jim najevo
radost z jejich pracovnich Gsgni. UOV by se nerl chovat povySeh a nel by byt
spravedlivy ke vSem stgjnUOV by el mit hluboké znalosti a dovednosti ve svém oboru,
protoZze Zaci to ugdnosiuji pied jeho osobnostnimi vliastnostmii Ronfliktu by n¢l
UOV viechny zastréné vzit stranou a konflikt wgsit. ZAci pivitaji, kdyz jim pracovni
den na dil& zorganizuje UOV nebofspeji k organizaci prace svym napadem. UOV
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by nikdy nendl fyzicky ani slovié napadat, zes#ésnovat Zaka a poniZzovat ho, béxddne
kiicet a nadavat ackterého Zaka updnosiovat.
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ZAVER

Predkladana bakailgka prace se zatfila na osobnost UOV, na jeho osobnostni
vlastnosti, které mohou ovlivnit vychovny procegyaoj osobnosti Zaka.

Prace je roz&lena nacast teoretickou a vyzkumnou. V teoretickésti jsou
popsany kompetence UOV a vlastnosti osobnosti UTAfo ¢ast nabizi ucelenyighled
dané problematiky osobnostiitele a jeho vlivu na zaky.

V praktické ¢asti bylo zji¥ovano, jaké vlastnosti a dovednosti byl OV mit,
jaky je idedalni UOV podle zd@ka witela. Ke zjiS€ni byla pouzita metoda dotazniku.
Dotaznik byl zadan z&kn a &itelim Hotelové Skoly Plae Vzhledem k tomu, Ze vyzkum
byl provad&n na Hotelové Skole Plienelze vysledek vztahovat na celou populaci.

V praktické ¢asti jsou prezentovany vysledky vyzkumu. Otazkyujgpracované
v tabulkach a grafech tak, aby byly srozumitelné Kézdé otazce jgipsan komenta

Ve své praci jsem hledala odpol na otazky: Jaké vlastnosti by dobrital mél
mit? Co pispiva k tomu, Ze je Zzakem hodnocen kkadebo zaporf? Mize UOV Zaka
nawit i néco jiného nez vybrany obor? Jakymugpbem nize Witel prispét k tomu,
aby byl Zakem vyhledavan nejen jako odbornik venswdboru, ale i jakoclovek
a radce? Tyto otazky byly zodpimeny v dotazniku. Cil prace byl podle mého nazoru
splren.

UOV je ¢lovek, ktery velkou mirou mizu ovlivnit utv&ejici se osobnost svého
Zaka. Tvorba této prace ¢nosobri obohatila o poznatky v praci UOV. Nahled Zaka
na UOV je velmi pinosny. Tato prace se ufe stat navodem nebo pookou
pro praktikujici i budouci UOV.

46



RESUME ANGLICKY

The main goal of this thesis was to find out whdiaracteristics should
a teacher have. This thesis focused on required petances and attributes
of a teacher of training. For this purpose | madeswavey among teachers
and students. The results of the survey are shavathedules and graphs. | defined the
picture of ideal teacher on the basis of the suresults.
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POZNAMKOVY APARAT

1. Pro pehlednost bude text ¢itel odborného vycviku® zkracen na ,UOV*". Slovy gitel
odborného vycviku“ je myslercitel odborného vycviku, obor cukréa

2. Slovem ,u¢itel” je mysSleno vSeobecné pojetiitelského povolani.
3. Postehy autorky v celé préaci jsou psany kurzivou.

4. Pojem logotrop a paidotrop zavedl ve 40. letdefycarsky psycholog Christian
Caselmann.

5. Zobrazeni vysledku testu je kilpze P4.

6. Pedagogicka praxe byla vykonavana na Hotelowke 3K ze, Bendova 22, u Zdkoboru
CUkré&.

7. Witel je aktivni ve své&innosti, zadava ukoly a trva na jejich spin Zak nema prostor
pro kreativni¢innost.

8. Facilitani styl je zamifen na Zéaka a individualizaci vyuky, vnimani jehdrelo, zajni
a jeho kreativitu.
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