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Uvod

Kazdy vyrobni podnik se od ostatnich nécim 1iSi, a proto neni mozné vytvofiit vzor,
kterym by se mohli fidit vSichni. Stejné¢ to plati i o nakupu, ktery je jednou
nelze obstat v zddném konkurencnim prostiedi. V soucasné dobé je ndkup vyznamné
ovlivitovan dynamikou vyvoje novych technologii a rostouci intenzitou mezinarodni
hospodaiské integrace. Pro podniky neni snadné drzet krok s modernizaci, automatizaci
a rostoucim pocétem inovaci, které se objevuji prakticky ve vSech odvétvich. Proto je
tématem bakalafské prace zvoleno ,,Zhodnoceni efektivnosti nakupniho procesu

v podniku.*

Hlavnim cilem prace je zhodnoceni ndkupniho procesu v redlném podniku. K dosazeni
hlavniho cile je vSak nutné nejprve zpracovat cile dil¢i, k nimz patii definovani funkci
nakupniho odd¢leni, analyza nédkupu, SWOT analyza, vypocty ekonomickych
ukazatelli, rozbor kontroly nadkupu, zhodnoceni dodavateld podniku a ndvrh napravného
opatieni. K dosazeni dil¢ich cilii je vyuzito metod kvalitativniho vyzkumu, kam patti
vedeni rozhovorli se zaméstnanci a prace s internimi dokumenty podniku. Ziskané
materidly tvoii praktickou ¢ast prace a jsou vzdy konfrontovany s ptisluSnymi
teoretickymi poznatky, jeZ jsou Cerpany z odborné literatury a z ¢eské legislativy, popf.

jsou doplnény udaji z internetovych zdroju.

Prace je vytvorena tak, aby v ni pribézné dochazelo k prolinani teoretickych poznatkt
s praktickymi, diky ¢emuz je cely text ptehledné;si a smysluplnéjsi. Na zacatku prace je
uveden obecny popis spolenosti srucenim omezenym, po némz nasleduje

charakteristika podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., V némz byl nakupni proces hodnocen.

Druhou kapitolou je ekonomicky vyvoj spolecnosti, v némz je obsazen vysledek
hospodateni, trzby, pozice na trhu a personalni vyvoj v podniku. V dalsi ¢asti prace je
pfistoupeno k problematice nakupu. Zde je popsana ¢innost dvou nakupnich oddéleni
podniku, které¢ usiluji o splnéni definovanych nakupnich funkci a o dosazeni
stanovenych cilti ndkupu. Nésleduje nakupni rozhodovani spolu s aspekty, které jej
ovlivituji a s metodami nakupu. Po vyclenéni objektd nékupu, z nichz zadkladni
surovinou je mléko, nasleduje jeho blizsi specifikace v podob¢ grafii, udavajicich vysi

nakupu, spotfeby a cen syrového kravského mléka v priibéhu nékolika let.



Navazujici kapitolou je marketing ndkupu, v némz je obsazen nakupni marketingovy
mix, trhy organizaci, tedy dodavatelii, zdkaznikii a paralelni trhy a podrobny popis
nakupniho procesu ucetni jednotky. Pro realizaci nédkupnich ¢innosti je nutna volba
vhodné nakupni strategie, ktera je provedena na zaklad¢é trznich a vnitropodnikovych
analyz. Jednou z nich je SWOT analyza, v niZ jsou rozvadény silné a slabé stranky
podniku, jeho ptilezitosti a hrozby. Nakupni strategie je spojena také s rozhodnutim, zda
je pro spole¢nost optimalnéjsi nakup ¢i vlastni vyroba. Pii rozhodovani a organizaci
nakupu by podnik meél zohlednovat zkuSenosti svych konkurentli, ovSem nesmi je

vnimat jako pravidla vlastniho chovani.

Vyznamnou roli hraji v ndkupu logistické procesy, a to nejen z hlediska dopravy,
ale také z hlediska fizeni zasob, manipulace s materialem, baleni a skladovani. VSechny
tyto procesy musi podléhat pribéznému a spolehlivému kontrolnimu systému, ktery
zajistuje podniku dodavky kvalitniho materialu. Naplni dalsi ¢asti prace jsou vypocty
pomérovych ukazateld, které hodnoti situaci spolecnosti a v nichz jsou zohlednény
vlivy nakupu. Po této kapitole nésleduje kratky rozbor dodavatelli a popis systému
jejich hodnoceni. V zavéru prace se nachazi souhrnné zhodnoceni efektivity ndkupu ve
spole¢nosti Mlékarna Stiibro, s. r. 0., doplnéné o navrhy napravnych opatieni, ktera by

mohla jesté zvysit kvalitu nakupniho procesu.



1 Popis zvoleného podnikatelského subjektu

Vzhledem ke zménam obcanského zakoniku budou v nasledujicim textu uvedena
specifika spole¢nosti s ru¢enim omezenym, dale historie podniku aZz k soucasnosti

a popis jeho podnikatelské ¢innosti.
1.1 Spolecnost s ru¢enim omezenym

Dne 1. 1. 2014 vstoupil v platnost novy ob¢ansky zakonik pasobici v ramci celé Ceské
republiky. Doslo tak k vyraznym zménam ve vsech oblastech prava, tedy i v oblastech
tykajicich se obchodnich korporaci. Zakonik definuje spole¢nost s ru¢enim omezenym

nasledovné:

»Spolecnost s ru¢enim omezenym je spolecnost, za jejiz dluhy ruci spole€nici spolecné
a nerozdiln¢ do vyse, v jaké nesplnili vkladové povinnosti podle stavu zapsaného
V obchodnim rejstiiku v dobg, kdy byli vétitelem vyzvani k plnéni.“ [7, hlava IV, § 132,
odst. 1]

»~Minimalni vySe vkladu je 1 K¢&, ledaze spoleCenskd smlouva urci, ze vyse vkladu je

vys$s§i.“ [7, hlava IV, § 142, odst. 1]

Vyse zminény text predstavuje patrné nejveétsi zménu v souvislosti se spolecnostmi
s ru¢enim omezenym, nebot vySe zdkladniho kapitalu dle pGvodniho zdkona byla

stanovena na minimalni hranici 200 000 K¢&.

Dle obcanského zdkoniku je obsah spolecenské smlouvy pro spolecnost S rucenim

omezenym stanoven takto:

»Spolecenskd smlouva obsahuje:

a) formu spolec¢nosti,

b) predmét podnikani nebo ¢innosti spolecnosti,

¢) uréeni spole¢nikii uvedenim jména a bydlisté nebo sidla,

d) urceni druhd podilt kazdého spole¢nika a prav a povinnosti s nimi spojenych,

dovoluje-li spolecenska smlouva vznik riiznych druhi podil,
e) vysi vkladu nebo vkladi ptipadajicich na podil nebo podily,

f) vysi zékladniho kapitalu a
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g) pocet jednateld a zplsob jejich jednani za spole¢nost.” [7, hlava IV, § 146, odst. 1]
1.2 Charakteristika a historie podniku

Jako zkoumany podnikatelsky subjekt byla pro tuto praci zvolena Mlékarna Stiibro,
S. 1. 0., s puvodnim nazvem EHRMANN Stiibro, s. r. 0. Spole¢nost byla zalozena dne
14. 6. 2001, do obchodniho rejstiiku byla zapsana 16. 8. 2001 a provoz zahgjila 1. 11.
2001 v objektu byvalé Mlékarny Stiibro a.s. Zakladni kapital spole¢nosti ¢inil 100 000
K¢ vlozenych Milanem Kinclem a 100 000 K¢ vlozenych obchodni firmou EHRMANN
AG Oberschonegg im Allgdu. Oba spolecnici tak ziskali padesatiprocentni podil.

Spole¢nost EHRMANN Stiibro, S. r. 0., nalezela k matefské spole¢nosti EHRMANN
AG Oberschonegg im Allgdu se sidlem v Némecku. Dne 1. 10. 2012 koupil podnik
EHRMANN AG od své dcefiné spolecnosti EHRMANN Stiibro, S. r. 0., stoprocentni
podily ve firmach EHRMANN Polska SP. ZO. O. se sidlem ve Varsavé a EHRMANN
Slovakia, s. r. 0., se sidlem v Bratislavé. Ke dni 31. 12. 2012 ziskal EHRMANN AG
také stoprocentni podil ve spole¢nosti EHRMANN Stiibro, S. r. 0.

Spole¢nost EHRMANN AG vznikla roku 1920. ZalozZil ji Alois Ehrmann jako rodinny
podnik, ktery se vsak roku 1987 zménil v akciovou spole¢nost. Clenové rodiny
Ehrmannt se nachazeji ve vedeni spolecnosti dodnes a EHRMANN AG zaujima
vV Némecku velmi vyznamnou pozici. Zameéstnava piiblizn€ 1279 osob a jeji ro¢ni obrat

se pohybuje okolo 660 miliont eur.

Dne 21. 1. 2013 se postaveni vlastnikii zcela zménilo. Podily se roz€lenily mezi tfi
spole¢niky a zakladni kapital ¢inil 110 200 000 K¢&. Jednalo se o obchodni firmu
EHRMANN AG Oberschonegg im Allgdu, ktera zde vkladem 1102 000 K¢ ziskala
jednoprocentni podil, dale o obchodni firmu ALIMPEX FOOD a.s., ktera se vkladem
53 998 000 K¢ ziskala devétactyficetiprocentni podil a 0 fyzickou osobu Milana Kincla,
jenz vlozenim c¢astky 55 100 000 K¢ ziskal nejvétsi padesatiprocentni podil. Stav
jednotlivych podilti se k sou¢asnému dni nezménil, avSak doslo ke zméné v nazvu

podniku, z EHRMANNA Stiibro, S. I. 0., na Mlékarnu Stiibro, S. r. ol

Statutarni organ spole¢nosti tvoii dva jednatelé¢ Alfred Wilhelm Rebbe a Hana Krbcova,
ktefi dle stanov spoleenské smlouvy jednaji ve vSech vécech spolecné. Prokuristou

spolecnosti je Milan Kincl, ktery mtiZze spolecnost zastupovat samostatn¢.

! Dale jen Mlékérna Sttibro, s.r.0.
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1.3 Hlavni podnikatelska ¢innost

K hlavnim pfedmé&tiim ¢innosti podniku Mlékarna Stiibro, S. r. 0., patii vyroba, obchod
a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 Zivnostenského zékona. Jedna se o obor
velkoobchod, ktery spada do kategorie zivnosti ohlasovacich volnych, a mlékarenstvi,
jez patii do Zzivnosti ohlasovacich femeslnych. Skladba vyrobniho sortimentu je
nasledujici:

o jogurty bilé,

o jogurty EHRMANN a EHRMANN EXTRA,

. jogurty ovocné se snizenym obsahem tuku,

o tvarohovy mlé¢ny dezert Cremaviva,

o nizkotu¢ny dezert Ballerina,

. smetanové jogurty s prichuti Krajanka,

o zakysané smetany s ptichuti Krajanka,

o smetanové détské krémy Pacholik,

o koktejly s ochucujici slozkou,

o smetanové jogurty bilé,

o zakysané smetany bilé,

. prodej smetany pro dalsi zpracovani,

. vyroba a prodej mlé¢ného koncentratu pro dalsi zpracovani.

Diky kvalit¢ vyrobkt, jejichz loga jsou na obrazku ¢islo 1, a z toho plynouci rostouci
oblibé u zékaznikl, zaradila Mlékarna Stfibro, s.r.0., vroce 2012 do vyrobniho

sortimentu nové vyrobky:

o jogurty s probiotickou kulturou Boni,
. smetanovy jogurt Desira Mouse mix,

. husty krémigurt v ptichutich.

Obrazek 1: Loga vyrobki spole¢nosti Mlékarna Stiibro, s. . 0.

Krajanka W_J W

Zdroj: Mlékarna Sttibro, s. r. 0., 2014
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1.4 Organiza¢ni struktura podniku

Aby ¢innost zaméstnanci byla skutecné efektivni, musi si kazdy podnik zvolit vhodnou

organizac¢ni strukturu. Organizacni struktura napomahd dosazeni podnikatelskych cila,

prevazné v oblasti zvySovani hodnoty podniku. Vlivem organizacni struktury je mozné

1épe uskutecnit podnikové strategie, nebot’ podporuje jejich Sifeni mezi zaméstnance.

Organizacni struktura ztélesnuje vyznamny prostfedek pro komunikaci a vychazi

Z potteb kazdé spolecnosti.

Obrazek 2: Organizacni struktura podniku Mlékarna Stiibro, s. I. 0.

Valnd
hromada
Jednatelé
Sekretarka
Vedouci Uklid Finanéni Laboratof Expedice MTZ Nakup mléka Technicka PC
vyroby uctarna a udrzba
personalni |
odd.
Skladnici Programator
Expedienti
Administrace Referent
|_ Referent MTZ
ey odbytu
Brigadnici Y
Mistti
Provoz 1 Provoz 2
PFijem
Vyroba
Uprava

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., 2014

Pasterizace

Odparka

Vyroba
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Organizacni struktura v podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., Se typové fadi ke struktuie
funkcionalni (Bélohlavek, 2001) a jde o uzké rozpéti fizeni. Pracovnici se zde sdruzuji
podle podobnosti ukoli, dovednosti nebo aktivit. Vyhodou je mozna specializace
jednotlivych vedoucich pracovniki. Na druhou stranu muze dochézet k jejich ptetizeni

a je zde potiebny vyssi stupen kooperace.

Jak je vidét na obrazku ¢islo 2, v podniku se nenachazi kontrolni organ dozor¢i rady.
Rozhodovani valné hromady jsou podfizeni dva jednatelé, kteti jednaji ve vSech vécech
spole¢né. Pod jednateli stoji vedouci oddéleni a vSichni ostatni pracovnici. Mistii Fidi
pracovniky na dvou halach, které se lisi typy vyrobnich zafizeni. Celkem se v obou

provozovnach nachazi sedm vyrobnich linek.
1.5 Vyrobni proces

Proces vyroby znamend postupnou pieménu vstupii ve vystupy, které budou slouzit

Kk uspokojeni ptani a potieb zakazniki, za piijatelnou cenu.

Obrazek 3: Proces zpracovani mléka v podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku Mlékarna Stfibro, s. r. 0., 2014

V podniku Mlékarna Sttibro, s. r. 0., dochazi pfi vyrobnim procesu dle obrazku ¢islo 3
k nasledujicimu vyvoji. Na samém zacatku stoji svoz mléka do podniku.
Po nashromazdéni potiebného mnozstvi dochazi k pasterizaci, ktera se provadi
z divodu odstranéni nezadoucich mikroorganismi. Pak nasleduje rychlé zchlazeni
mléka a nasledné je na zaklad¢ daného vyrobniho programu provedena standardizace,

coZ znamena oSetfeni mléka na ur€ity obsah tucnosti podle pfani zakaznika. Spravné
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tu¢né mléko je pak smiseno s jogurtovymi Kulturami a odstaveno do karantény, kde
dochazi ke zranmi. S jogurtem se béhem zrani nesmi hybat, musi byt v klidu a pfi

spravné teplote.

Hotové jogurty jsou prostiednictvim plnicich linek vpravovany do kelimku, kde uz je
ptfipravena ovocna slozka, nebo nejprve dochazi k promichani ovoce s jogurtem

a az potom Kk pInéni do obalt.

V ramci vyroby podnik Mlékarna Stiibro, s.r. 0., vychazi ze zkuSenosti ostatnich
konkurencnich spole¢nosti, ale nijak nekopiruje jejich chovéani. Podnik naptiklad
reagoval v situaci, kdy znacka Activia zacala nabizet jogurty s probiotickou kulturou,
snimiz sklidila velky uspéch u spotiebitelti. Proto provedla spole¢nost Mlékarna
Stfibro, s.r.0., prizkum trhu a po vyhledani vhodného dodavatele, zafala vyrabé&t
produkty obdobného charakteru a s ni i mnohé dalsi podniky v odvétvi. Podobné tomu
bylo také v ptipadé jogurti s lentilkami, kuli¢kami ¢i miisli pod vickem. Oproti tomu
bilé jogurty s zelé na povrchu se u zdkaznikli nesetkaly s prakticky zadnou odezvou,

a proto je ani podnik Mlékarna Stiibro, s. r. 0., neplanuje v budoucnosti vyrabét.
1.6 U&etni postupy a principy

Podnik Mlékarna Stiibro, s.r.0., patii k platcim dané z pridané hodnoty
v pravidelnych mési¢nich intervalech a podléha auditu, nebot’ spliiuje vSechny tfi
zakonem stanovené podminky o vysi obratu, aktiv a po€tu zaméstnancii. V ucetnictvi je
vyuZivan aéetni program Milsoft®, vhodny pro Fizeni vyrobnich podnikd. Dlouhodoby
majetek je ocenovan V pofizovaci cené, jejiz hranice byla stanovena ¢astkou 12 500 K¢&.
Pokud se dlouhodoby hmotny majetek pohybuje pod zmin€nou hranici, uctuje se
do spotfeby materialu. Jedna-li se o majetek nehmotny, zauétuje se na ucet ostatni
sluzby. K technickému zhodnoceni se hranice 12 500 K¢ nijak nevztahuje. Odpisy
spolecnost vyuziva linedrni i zrychlené dle typu a stafi odepisovaného majetku.

1.7 Management jakosti

Spole¢nost Mlékarna Stiibro, s.r.0., vyuzivd systém managementu jakosti,
jenz ji dopomaha ke splnéni pozadavkt mezinarodnich norem IFS (International Food

Standard) a BCR (British Retail Consorcium). Jedna se 0 standardy vytvofené pro

potravinovy prumysl, které maji velmi podobné pozadavky. Pfedev§im by mély zajistit,

2 Tento program zptehlediiuje predevsim déni ve vyrobé a ve skladech.
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aby nabizené potraviny byly nezavadné a aby dodavatelé nebyli pfilis finan¢né zatizeni
mnoha riznymi audity. Déale podnik vyuziva systém HACCP (Hazard Analysis and
Critical Control Points), neboli analyzu nebezpe¢i pomoci kritickych kontrolnich bodu.
Tento postup vede ke zvySené prevenci, vyS$i kvalité a k racionalizaci vyrobnich
postupll. Zahrnuje celou vyrobu od pfijmu materialu az po expedici hotovych vyrobkii.
Vsechny zminéné certifikdty musi spolecnost Mlékarna Stiibro, s.r. 0., kazdoro¢né

obh4jit pfed externimi auditory.
1.8 Distribuce

V roce 2012 bylo v podniku Mlékarna Stiibro, s. I. 0., zfizeno obchodni oddéleni, které
zajistovalo vSechny distribu¢ni ¢innosti. V nasledujicim roce, po prodeji podniku
novym podilnikim, bylo zruseno. Jeho misto zaujal obchodni partner podniku,
spole¢nost ALIMPEX FOQOD a.s. Ten sjednava prodej vyrobk, jak velkym fetézciim,
tak 1 nezavislému trhu. Distribuce se netyka jen spole¢nosti Mlékarna Stiibro, s. 1. 0.,
ale i vyrobkt spole¢nosti EHRMANN AG Oberschonegg im Allgdu, ktera zde vlastni

jednoprocentni podil.
1.9 Soucasné cile podniku

Podnik Mlékarna Stiibro, s.r.0., planuje pokrafovani spoluprace se spole¢nosti
EHRMANN AG Oberschonegg im Allgéu a novou spolupraci s podnikem EHRMANN
Praha s. r. 0., ktery by mél zajistit pfedev§im propagaci a distribuci veskerych vyrobku
s logem ,,Ehrmann®, vyrabénych podnikem MIlékdrna Stiibra, S. r. 0., Vramci trhi
Ceské a Slovenské Republiky. Vedle zminénych planii by mlékdrna méla obhajit
ziskané certifikaty IFS/BRC.
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2 Ekonomicky vyvoj podniku v poslednich letech

Dle ekonomické situace lze predvidat vyvoj podniku Vv budoucich letech.
V nasledujicich kapitolach bude uveden nejen vyvoj zisku a trzeb, ale i vyvoj dalSich

ekonomickych ukazatelli a podnikovych ttvara.

2.1 Hospodarsky vysledek

Hospodaisky vysledek vyjadifuje rozdil vynost a nakladi. Pokud z vypoctu bylo
ziskano kladné ¢islo, hovoti se 0 zisku, je-li vysledkem zaporné Cislo, oznacuje se jako
ztrata. Na zisk 1ze pohlédnout z n€kolika riznych uhli, ¢imz muze byt vyclenén zisk
ekonomicky, ucetni nebo danovy. V grafu je zndzornén zisk ucetni.

Obrazek 4: Vyvoj Cistého zisku v podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., v letech 2001 -
2012
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku Mlékarna Stiibro, s. I. 0., 2014°

Z grafu na obrazku cislo 4 je patrnd vysoka proménlivost hospodaiského vysledku.
Ztrata viditelnd v roce 2003 byla zpisobena rostouci konkurenci ve vyrobé mléénych
produktii a neustalym tlakem obchodnich fetézcii nma sniZovani cen na ¢eském trhu.

Z divodu pribyvajiciho mnozstvi Spole¢nosti s podobnym zaméfenim musela

% Odhad vyse ztraty za rok 2013 je priblizné 10 mil. K&. Je to zpiisobeno zvysenim cen mléka v pritbshu
roku 2013.
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spole¢nost Mlékarna Stiibro, s. . 0., snizit nakup mléka oproti roku 2002 o 24 200 000
litrG. Vlivem snizovani cen muselo dojit i na sniZeni vlastnich provoznich nakladi,
coz spolecnost také do jisté miry omezilo. Dalsim diivodem bylo zvySeni ceny mléka

oproti piedchazejicimu roku.

Obdobné priciny zpusobily ztraty také v letech 2006, 2008 a 2012. V roce 2006 se navic
podnik Mlékarna Stiibro, s. I. 0., zacal zabyvat vyrobou masla, ktera se ukazala jako
neefektivni, nebot’ ve vyrobnim procesu byla vyuzita nevyhovujici technologie.

Proto byla tato oblast vyroby v roce 2007 zcela zrusena.

Ztratovost se Vv grafu vyskytuje viditeln¢ castéji a je hlubsi nez vyse ziski
Vv jednotlivych letech, proto bylo na zakladé rozhodnuti valné hromady stanoveno, ze se
ucetni ztraty budou pievadét na ucet Neuhrazena ztrata minulych let. Absence
dlouhodobéjsiho zisku jako hlavniho zdroje samofinancovani vedla k opakovanému
zadluZzovani podniku. Situace se zlepSila ptiplatkem do vlastniho kapitalu ve vysi
500 000 euro (12 105 000 K¢&), ktery byl obdrzen v roce 2011 od matetské spole¢nosti
EHRMANN AG Oberschonegg im Allgdu, piesto vsak celkova ztrata podniku
Mlékarna Stiibro, S. r. 0., ¢inila K poslednimu dni roku 2012 celkem 16 032 000 K¢.

Vzhledem ke zjisténym skute¢nostem se objevila nutnost najit pro podnik Mlékarna
Stiibro, s. r. 0., vychodisko z obtizné situace. Vhodnym feSenim se ukazal byt prodej
vice nez devadesatiprocentniho podilu novym spole¢nikiim Milanu Kinclovi
a spole¢nosti ALIMPEX FOOD a.s.

2.2 Trzby podniku

Trzby vyjadiuji finanéni prostiedky ziskané podnikem z prodeje vyrobkt a sluzeb.
U obchodnich podniki ztélesiuji trzby za prodané zbozi velikost obratu [5]. Vztah

téchto dvou veli€in je velmi tizce spojen.

,Obrat je celkova hodnota vystupu z hospodaiské Cinnosti uskutecnéné béhem urcité¢ho
Casového obdobi, obvykle métena celkovymi ro¢nimi trzbami po odecteni vracen¢ho

7bo#i.“ [5, s. 467]
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Obrazek 5: Vyvoj trzeb v podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., v letech 2008 - 2012
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku Mlékarna Stfibro, s. r. 0., 2014*

Graf na obrazku &islo 5 znazoriuje vyvoj trZeb ziskanych z prodeje vlastnich
vyrobkiu a sluZeb, ovSem zahrnuje také trzby pfijaté z prodeje zboZi. Zbozi podnik
zacal nakupovat v roce 2010 nejcastéji od spolecnosti EHRMANN AG Oberschonegg

im Allgdu, ale castecn¢ také od jejich dcefinych spolecnosti.

Vyse trzeb je uvedena v netto hodnoté, to znamena bez bonusu a skont piidélenych
velkym obchodnim fetézclim. Spodni ¢ast kazdého sloupce ukazuje ¢astku vydélanou
podnikem v ramci prodeje na tuzemském trhu, zatimco horni ¢ast predstavuje trzby

plynouci ze zahranici.

V roce 2009 nastal viditelny propad trzeb, jehoZ hlavni pfi¢inou byla svétova finan¢ni
krize. Vlivem nepfiznivé situace tak v roce 2009 doslo, oproti pfedchazejicimu roku
2008, k viditelnému poklesu nakoupeného mnozstvi mléka, ¢imz se snizil i pocet
celkové vyrobenych a prodanych vyrobkl. V dalsich letech uz vySe trzeb postupné

Vzrusta.

* Odhadovana vy3e trzeb za rok 2013 je pro tuzemsko 312 mil. K& a pro zahrani&i 92 mil. K¢&.
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2.3 Pozice natrhu

V ekonomické teorii Se rozliSuje mezi nékolika riznymi typy trhii, na nichz mohou
nakupci organizaci pusobit. Jedné se o trhy pramyslové, obchodni (zprostfedkovateli)
a statni. Pramyslovy trh znamena, ze podnik nakupuje suroviny, material a stroje
zauclelem dalsitho zpracovani a néasledného prodeje. Trh zprostiedkovatelli se
od pramyslového trhu 1i§i tim, Zze subjekty nakupuji zbozi a sluzby pouze za tGcelem

dalsiho prodeje [3].

Podnik Mlékarna Stiibro, s.r.0., se vyskytuje Vprosttedi pramyslového,
ale i zprostiedkovatelského trhu. Své obchody uskutectiuje vyhradné na trhu
evropském. Z obrazku 5 lze vycist, ze Vv letech 2009 — 2012 vétsi cast produkce
sméfovala na pulty zahrani¢nich (pfedev$im némeckych) prodejen, odkud také plynul
vétsi podil trzeb. Se zménou vlastnikli v§ak doSlo zaroven 1 ke zméné prodejni strategie
a podnik Mlékarna Stiibro, s. I. 0., za¢al upfednostiiovat spise trh ¢esky. Cast produkce
vSak stale podléha exportu, jak naznacuje obrazek ¢islo 6. Jedna se o vyvoz na zapad
Evropy a to do Spanélska a Portugalska, dile do Némecka, Svycarska a na uzemi

Slovenska.

Obrazek 6: Vyse exportu podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., ve srovnani s prodejem na
tizemi CR v roce 2013

Spanélsko, Svycarsko
Portugalsko 1% Némecko
7% ‘ 19%
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., 2014
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Na ceském trhu se vodvétvi mlékarenstvi nachdzi pomémé velké mnozstvi
konkuren¢nich firem. Mezi nejvyznamnéj§i patii spoleCnosti Madeta a.s.,
BohuSovicka Mlékarna, a.s., Mlékarna Kunin, a.s. a Chocenska Mlékarna, S. r. 0. Aby si
Mlékarna Stiibro, s. I. 0., zajistila pevnou pozici na trhu, snazi se zajistit si konkuren¢ni
vyhodu neustalym rozSifovanim sortimentu dle soucasnych potieb spotiebitelt

a vyrobou kvalitnich vyrobk.
2.4 Personalni vyvoj

Lidské  zdroje piredstavuji v souCasnosti  velmi  vyznamny faktor pro
konkurenceschopnost podniku. Schopni a vykonni zaméstnanci zajistuji dosazeni
podnikovych cili, proto je dulezité zajistit potiebné pracovniky nejen po strance

kvantitativni, ale i kvalitativni [5].

Tabulka 1: Po¢ty zaméstnancu v letech 2011 - 2013 v podniku Mlékarna Stiibro,

S.T.0.
| 2011 2012 2013
Prumérny pocet zaméstnancii 110 108 86
- THP pracovnici 33 30 26
- vyrobni délnici | 7 78 60
- materska dovolend 4 4 3

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., 2014°

V tabulce cislo 1 jsou zobrazeny zmény poctu zaméstnanct v podniku Mlékarna
Stiibro, s. r. 0. V roce 2013 doslo ke znateln¢ vétSimu ubytku zaméstnanci. Pricinou
byla piedeviim zména vétiinového vlastnika. Ubytek mél za nasledek pokles mzdovych
nakladl, nicméné nijak neovlivnil vyslednou produktivitu, proto lze toto opatfeni

oznadit za velmi efektivni.

Dle poctu zaméstnancl patii podnik Mlékarna Stiibro, s.r.0., jednoznaéné
do kategorie malych a stfednich podniki. Konkrétné do stfednich podniki, kam lze
zatadit v8echny spolecnosti, jeZ zaméstnavaji od 50 do 249 zaméstnanct. Pocet malych
a stfednich podnikii v Ceské republice daleko pievysuje pocet velkych spolecnosti

a vyznamné se tak podili na tvorb€ pracovnich mist.

*V roce 2014 se dalii persondlni zmény prozatim neplanuji.
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3 Nakupni proces v podniku

vvvvvv

aktivity, jejichz cilem je nabyti hmotnych ¢i nehmotnych vstupii do podniku. Nakup
V podstaté predstavuje souhrn ¢innosti, které se vztahuji ke stanoveni potieb materialu
slouziciho k zajisténi spravného fungovani podniku a které souvisi se zajiSténim,
dopravou, piijmem, distribuci, kontrolou a pfipadnou reklamaci vstup a s fizenim

zasob, popiipadé jejich upravou [3].
3.1 Funkce nakupu

Za hlavni smysl utvaru ndkupu podniku Ize povazovat co nejefektivnéjsi prabéh vsech
vyrobnich i nevyrobnich ¢innosti s pfispénim potfebného mnozstvi surovin, materialu,
vyrobki a sluzeb ve spravné kvalité, asu, misté a sortimentu. K naplnéni tohoto smyslu

dojde, pokud se bude uplatiiovat nasledujici:

o presné a véasné zjisténi budouci predpokladané potieby materialu,
. volba optimalnich zdrojii pro uspokojeni potieb,

° uplné a v€asné uzavirani smluv,

o regulace stavu zasob a jejich efektivni vyuziti,

o dohled nad dodrzenim stanovené kvality materiali,

. zajisténi vhodného fungovani materidlovych tok,

o vyuziti vhodného informaéniho systému k fizeni nakupniho procesu [3].

3.1.1 Nakupni oddéleni

Aby mohlo v ramci nakupu dojit k naplnéni vSech zminénych nékupnich funkci, je
nutné témito ¢innostmi povéfit konkrétni osoby. V podniku Mlékarna Stiibro, s. . 0.,
zminéné funkce zajist'uji soucasne dveé nakupni oddélent.

Prvni ze zminénych oddéleni je nazvano oddéleni nakupu mléka. K pracovni naplni
jeho vedouci pracovnice patii kazdodenni objizdéni jednotlivych farem, kde dochazi
k predani aktualnich mlécnych vzorkl. Ze vzdalengjsich lokalit jsou vzorky dovazeny
fidi¢i cisteren. Po nashromdzdéni vSech vzorki dojde k jejich premisténi
do akreditovanych laboratoii, kde je proveden rozbor. Tato Cinnost je velmi dilezita,
protoze dle vySe hodnot tu¢nosti a bilkovin obsazenych v mléce je nasledné, na zakladé
smlouvy skazdou farmou, stanovena vysledna cena mléka za litr pro kazdou

z dodéavajicich spolecnosti zvlast. Mimo vybirdni vzorkl obstardvd zaroven
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administrativu, dohlizi na svoz mléka, zajistuje komunikaci s dopravci, kterym také
v piipadé¢ potieby domlouva poskytovani silnicarskych sluzeb, a posilda hlaSeni

a statistické vykazy do SZIF®.

Druhé oddé€leni se nazyva nakup MTZ (materidlové technické zabezpeceni). V jeho
cele stoji vedouci, ktera ma za kol obstarat nakup komponentli pro vyrobu jogurti
a obalt (kelimky, kartony, vic¢ka), a proto uzce spolupracuje s vyrobou. Vedle nakupu
musi také shromazd’ovat specifikace vyrobki, coz znamena sbér veskerych dostupnych
informaci o vyrobku z hlediska jeho obsahu a zaruky. Dale provadi vstupni kontroly

vyrobki, pfi nichz se hodnoti kvalita, pach a barva produktu.

Spole¢né¢ s témito aktivitami je vedouci povinna dohlizet na dodrzovani smluv
se spolecnosti EKO-KOM’ a ve spolupraci s obchodnim oddélenim se podili
na sledovani slevovych akci, které se mohou objevit v nezdvislych obchodnich sitich
nebo na tzv. Modernim trhu, coz je oznaceni pro obchodni fetézce typu Makro, Tesco,
Billa, Globus atd. V piipadé, Ze se takové akce objevi, dojde k nartstu prodeje
by pro spole¢nost mohla mit velmi negativni disledky. K dal§im ¢innostem vedouci
nakupu patii objednavky Cisticich a chemickych prostiedki do vyroby, jedna se napf.
0 louh, hydroxid sodny apod. Spolu s vedouci se na oddéleni nachazi i jeji asistentka

a dva skladnici.

Osoby zaméstnané v oddéleni nakupu MTZ jsou vysoce pracovné vytiZzené, proto neni
mozné ani zadouci, aby vykonavaly vSechny nédkupni ¢innosti podniku samy. K nakupu
do vyse 5000 K¢ tak postacuje vzdy jen souhlas vedouciho ptislusného oddéleni. Nakup
nahradnich dilt a kanceléaiskych potieb si kazdé z oddéleni zafizuje samostatné pouze
se souhlasem vedeni a nadkup Zivnych pid a kultur provadi pfimo vedouci laboratofte.
O investi¢nich nakupech rozhoduje vedeni podniku a spole¢nici pak rozhodnou o jejich

schvaleni ¢i zamitnuti.

® Statni zemédglsky intervenéni fond je statni instituce, ktera zprostiedkovava finanéni podporu z EU a
statnich zdroju a zajist'uje naslednou kontrolu vyuzivani dotaci.

’ Podnik EKO-KOM je organizace s ekologickym zaméfenim, kterd se zabyva vybiranim poplatkii od
plnic¢t oball, obchodnikli a distributort baleného zbozi za likvidaci obalti. Spoluprace podnikl se
spole¢nosti EKO-KOM je casto vyzadovana v piipadé prodeje vyrobki velkym obchodnim fetézctim.
Kazdy podnik pak musi ¢tvrtletné vykazovat, kolik obalového materialu zpracoval a za toto mnozstvi
nasledné obdrzi vyuctovani.
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Podnik Mlékarna Stiibro, s.r.0., je z devétactyficeti procent majetkem spoleCnosti
ALIMPEX FOOD a.s. V této spole¢nosti se nachazi strategické nakupni odd¢leni, které
se vyznamn¢ podili na nakupnim rozhodovani podniku Mlékarna Stiibro, s.r.0., a to
zejména pii tvorbé novych kupnich smluv, mapovani trhu a pii vybéru novych

dodavatelq.
3.2 Cile nakupu

Cile stanovené v oblasti nakupu piedstavuji vyjadieni budoucnosti neboli takovy stav,
kterého by podnik chtél dosahnout. Nastifiuji podniku, jakym smérem by se mél ubirat,
avychéazi ze zékladnich podnikovych cild. K pifednim cilim v oblasti ndkupu lze

bezpochyby piitadit nasledujici:

o uspokojovani potieb,

) snizovani nakupnich nakladu,
o zvySovani jakosti nakupu,

. snizovani nakupniho rizika,

o zvySovani flexibility ndkupu,

o podporovani nakupnich cilti orientovanych na vefejné zajmy [3].

V bod¢ uspokojovani potieb se jedna o potieby vyrobku a sluzeb nezbytné nutnych
K uskutecnéni vyrobniho procesu. Pokud existuje potieba, existuje také jeji hodnota,

a hodnota tvoti zdklad smény, proto podnik udrzuje dobré vztahy se svymi dodavateli.

Vlivem vlastnickych a organiza¢nich zmeén, k nimz v podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0.,
doslo, se pozménily podnikatelské 1 obchodni zaméry. Spolecnost chce zefektivnit
uspokojovani svych potieb prostiednictvim mapovani trhu a pevnych obchodnich
vztaht s dodavateli surovin a obalového materialu, coz je soucasné zakladni kamen pro

zaruceni dlouhodob¢ vyrovnané kvality vyrobki.

Déle zde existuji neustalé snahy o maximalni vyuZiti stavajicich vyrobnich kapacit
V oblasti vyroby mléénych produktd, problémem zde ovSem zlstdva nedostatek
dodavateld mléka. Nepfetrzitda pozornost je vénovana kvalité vyrobkl a Vv neposledni
fad¢ také orientaci na uspokojeni pfani a potfeb nejen ze strany spolecnosti,
ale pfedev§im ze strany zakazniki. Do budoucna si podnik klade za cil rozsiteni

vyrobniho sortimentu za spolut¢asti podniku ALIMPEX FOOD a.s.

24



SniZovani nakupnich nakladi se miize tykat nékladi na nakupované ptedméty nebo
na ¢innosti souvisejici s nakupem. Spolecnost tak muize vyuzivat mnoZzstevnich slev
nebo snizit zmetkovost prostfednictvim vysoce jakostnich surovin a kvalifikovanych
zamé&stnancu. Pti hledani cest k niz§im nakladim vsSak nesmi dojit k poklesu kvality

vyrobkil nebo nadbytku zasob.

Na kvalitu se 1ze divat ze dvou hledisek. Jednak z hlediska nakupovanych produktt
a jednak z hlediska zvySeni vykonti nakupovanych produkti. Zde se objevuje moznost
vybéru substituti ¢i zmény dodavatele. Nemusi se vSak jednat pouze o kvalitu
samotného produktu, mize jit také o kvalitu ndkupnich podminek. Vyznamnou roli
zde hraje mnozstvi, Ihiita dodani, servis, komunikace a piedev§im dodrzeni sjednanych

cen.

Kvalitativni politika uskute¢iiovana ve spole¢nosti Mlékarna Stiibro s. r. 0. vyjadiuje
strategické zaméry slouzici k zabezpeceni prosperity podniku a k dosazeni standardni
jakosti obvyklé ve vyspélych zemich. Zaméfuje se na produkovani kvalitnich vyrobka
odpovidajicich pozadavkim zdkaznikii Vv maximdlni mife a vyhovujicich vSem

zakonnym predpisiim Ceské republiky a Evropské unie.

V navaznosti na vyhlaSenou politiku jakosti jsou stanoveny cile jakosti upiesnujici
a konkretizujici jednotlivé body této politiky a cile jakosti vyzadujici investice. Tyto
cile jsou déleny do vice podob, a to na cile jakosti vychazejici z politiky jakosti, a cile

jakosti se zlepSenim technologie nebo s investici do nové technologie.
CILE JAKOSTI A BEZPECNOSTI POTRAVIN v podniku Mlékéarna Sttibro, s. . 0.:

o uspésné obhajit certifikacni audit BRC (vedeni spole¢nosti),

. zadna reklamace na zdravotni nezavadnost (vedeni spole¢nosti),

o maximalné 1 % neshodnych vyrobki z celkového objemu (vypocet dle internich
kritérii, zji§téno v ramci spole¢nosti - vedouci vyroby),

o minimalné 90 % objednavek realizovanych spravné a vcas (vedouci expedice),

o tiidéni papiru a plastové folie (vSichni vedouci stredisek) [18].
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CILE JAKOSTI DLE PLANU INVESTIC v podniku Mlékarna Stfibro, s. r. 0.:

. rozsifeni kapacity tankt pro zrani jogurti a mlécnych zakysanych vyrobkt
(vedouci udrzby),

o instalace plniciho zafizeni na kbeliky o hmotnosti 1,5 — 10kg (vedouci udrzby),

o renovace - venkovni prostory, vratnice, parkovisté (vedouci udrzby),

o modernizace zasobniku a systému pitné vody (vedouci udrzby),

o vymeéna starych dvefi u chladicich skladi za nové posuvné (vedouci tdrzby) [18].

Hodnoceni plnéni cilti jakosti je provadéno ctvrtletné na poradach tymu HACCP
a odpovédnost za provedeni a vyhodnoceni je vzdy ptidélena konkrétnim pracovnikiim,
ktefi jsou uvedeni v zavorkach. Cile jakosti vychazejici z investi¢niho planu se vzdy
stanovuji K poslednimu fijnovému dni téhoz roku z divodu jejich zafazeni do planu

vyroby a investic a z divodu nutnosti jejich odsouhlaseni majitelem spole¢nosti.

Pokud se kvalita produktu sniZuje, zvySuje se nakupni riziko. OvSem hrozbu
predstavuji také neplanované udalosti, vlivem kterych vybrand moznost piestava byt
optimalni vzhledem ke stanovenym cilim. Pro podnik Miékarna Stiibro, s.r. 0.,
predstavuji riziko némecké spolecnosti, které ohrozuji ndkupy mlékarny tim, ze se ji
pokousi ptebrat ¢eské dodavatele mléka. Nakupni rizika mohou mit také politicky nebo
piirodni charakter, dale se muZe jednat o poruchy prodejniho ¢i néakupniho trhu

a 0 poruchy podniku samotného.

v

Cim nejasngj§i je predstava podniku o budoucnosti, tim flexibiln&ji musi planovat
nakup. Pojisténi ¢i dlouhodobé dodavatelské vztahy s fixnimi cenami znamenaji jistotu,
ale snizuji flexibilitu podniku. Ve spolecnosti Mlékarna Stiibro, s.r.0., jsou
dlouhodobé¢ vztahy se dodavateli preferovany. Na druhou stranu je mlékarna flexibilni

ve zménach zékaznickych pozadavki.

V neposledni fad¢ je dilezité, aby podniky braly ohled na vefiejné zajmy. Podnik
Miékarna Stiibro, s.r.0., Vtomto ohledu naptiklad preferuje tuzemské dodavatele,
chova se korektné a svou cinnost vykonava s ohledem na ekologii. Mohl by také
nakupovat od hiife prosperujicich dodavatelli nebo ze strukturdlné slabSich regiont,

uprednostnit nékteré podniky ¢i zemé, zaméstnavat postizené osoby apod.
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3.3 Nakupni rozhodovani v podniku

Cinnosti spojené s nakupem musi byt zkoordinovany se viemi ostatnimi ¢innostmi
podniku, a proto by kazda spoleCnost méla mit piesné¢ stanovenou odpovédnost,
pravomoci a povinnosti nakupce. Nakupci se vyskytuji v interaktivnim prostfedi,
vnémz dochazi k vyméné informaci mezi organizacemi, funkénimi oddélenimi
a vrcholovym vedenim, proto musi disponovat urCitymi schopnostmi, znalostmi

a zkusenostmi [3].

V podniku Mlékarna Stiibro, s.r. 0., jsou pfimymi nadiizenymi nakupcti jednatelé.
Kvykonu funkce nakupce je vyzadovano minimaln¢ stiedoSkolské vzdélani
V potravinaiském oboru, nejméné dva roky praxe v potravinaistvi a trestni
bezihonnost. Vedle pracovnich povinnosti, které zde jiz byly zminény, jsou nakupci
povinni dodrzovat vnitini stanovy podniku a tcastnit se vSech Skoleni a zdravotnich
prohlidek. Od pozice nakupce jsou vyzadovany piredev§im dobré schopnosti
v komunikaci a ve vyjednavani, dale flexibilita, spolehlivost, loajalita... atd. Osoba
nakupce vystupuje zaroven jako reprezentant podniku v oblasti nakupniho trhu, to
znamena, ze polem jeho plisobnosti je nejen vnitini prostfedi podniku, ale pusobi

I Z vné&jsi. Nakupce podniku se vyznamné podili na nakupnim rozhodovani.
Mezi faktory ovliviiujici nakupni rozhodnuti patii:

. podminky dodavky,

o jakost,

° mnozstvi,
(] cena,

° Cas,

o dodavatel [3].

K nakupu vyrobniho materialu dochdzi piedev§im Vv tuzemsku. Dale v zemich
Evropské unie, kde se nakupuje obalovy material Tetra Pak, Elopak a komponenty pro
vyrobu dezertd Cremaviva a Ballerina. A také ve tietich zemich, odkud se pofizuje

spiSe obalovy material.

Podnik Miékarna Stribro, s.r. 0., spatfuje v oblasti ndkupu moznost, jak snizit své

vstupni naklady, proto hodld do budoucna vyvijet tlak na nadkupni oddéleni, aby byly
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zajisStovany co nejvyhodnéjSi nakupni ceny prostiednictvim mnoZstevnich rabatl

a vyhodnych platebnich podminek.

O tom odkud nakupovat rozhoduje nejen cena, ale samoziejmé také kvalita, kterd musi
byt pfiméfena podminkdm systému jiz zminéného managementu jakosti. V souladu
stimto syst¢émem vénuje podnik velkou pozornost kontrole kvality. Obchodni

podminky se casto obménuji, nebot’ jsou zavislé na objednavaném mnoZstvi.
Nakupni rozhodovani miize probihat v podobé:

o pfimého opakovaného nakupu,
o modifikovaného opakovaného nékupu,

o nového nakupu [3].

Piimy opakovany nakup zahrnuje nejvetsi ¢ast individudlniho nadkupu organizace a je
provadén prostfednictvim vedouci ndkupniho oddéleni MTZ. Pokud podnik vyuziva
tento typ nékupu, znamend to, Ze slozeni ani podoba jeho produktii se nijak neméni
a stejn¢ tak cely proces nakupu zde zlstdva neménny. Podnik pouze zajistuje naplnéni
svych opakovanych potfeb, neni proto nutné, aby shromazd’oval takové mnozstvi
podrobnych informaci. Vedouci ndkupniho odd¢€leni jiz ziskala s pfimym opakovanym

nakupem prave tolik zkuSenosti, aby o ném mohla rozhodovat zcela samostatné.

Problém stimto typem nakupu se objevuje pouze ve spolupraci se spolecnosti
EHRMANN, ktera v podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., vlastni jednoprocentni podil.
V situaci, kdy se projevi nutnost doplnéni zasob pro vyrobu produktli se znackou
EHRMANN, musi vedouci oddéleni ndkupu kontaktovat jednatele zminéné spolecnosti
a pozadovat jeho souhlas s objedndvkou nové dodavky, teprve s timto souhlasem je

mozZné potiebné suroviny objednat.

Modifikovany opakovany nakup se v podniku Miékarna Stiibro, s.r. 0., objevuje
predev§im v souvislosti S pfanim zakaznika, ktery pozaduje urcitou obménu
ve vysledném produktu. Napiiklad se mize jednat o modifikaci vzhledu ¢i tvaru obalu.
Tuto zménu podnik umozni az po vycCerpani soucasnych zasob a po konzultaci
s dodavatelem. Nasledna koupé nového produktu probihd obdobné jako v piedchozich
pfipadech, nicméné je potiebné brat zietel na dostatecnou informovanost, nebot zde
doSlo kurcitym zméndm. Novy vyrobek musi byt kompatibilni s vyrobnimi stroji

podniku, a proto nelze spoléhat pouze na ptedchozi zkuSenosti s timto nakupem. Zmény
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mohou souviset nejen s zadosti o novy druh vyrobkt, ale i s pozadavkem modifikace
dodacich podminek ¢i ceny. Podnik Miékarna Stiibro, s.r. 0., je Vv kazdém pfipadée
ochoten jakymkoliv novym potiebam svych zakaznikti vychazet vsttic, i kdyby to
s sebou piinaselo skute¢nosti typu najmu dodate¢nych pracovnich sil ¢i pouziti zcela

novych materiald.

V piipadé¢ nového nakupu je zapotiebi ziskat co nejveétsi mnozstvi informaci,
nebot’ soucasné zkusenosti nakupcii jsou znacné nedostacujici a novy nakup ovliviuje

celou spole¢nost, at’ uz z hlediska financi ¢i jeji povésti [3].

Tento typ nédkupu se ve spolenosti Mlékarna Sttibro, s. r. 0., nevyskytuje pftili§ casto,
ale v piipadé, ze k nému dojde, je zapotiebi jeho odsouhlaseni ze strany vyrobniho
oddéleni, obchodniho odd¢leni, laboratote, zakaznika a vedouci jakosti, nebot” dané
vyrobky jsou nakupovany poprvé a otazky, co a jak nakoupit, zde maji zcela zasadni
vyznam. V piipadé investice, ktera by pro podnik neméla pozitivni piinos, by mohlo

dojit dokonce az k jeho zaniku.

Vybér nového produktu se zafind na obchodnim odd¢leni, které po nashromazdéni
vSech potiebnych souhlasi vypiSe vybérové fizeni. Do vybéru jsou zatazeni ¢astecné
soucasni a z casti také novi dodavatelé, ktefi jsou pozadani o pfislusné vzorky.
Nasleduje otestovani dodanych vzorkti ve vyrobé ¢i v laboratofi podle typu nového
produktu a vzorek snejlepsim hodnocenim je piedan ke schvaleni a k objednavce.
Na celém procesu se podili spole¢nost ALIMPEX FOOD a.s., kterd nakonec celou

objednavku vytizuje.

3.4 Objekty nakupu
V ndkupu se rozliSuji dva zdkladni subjekty, dodavatelé a odbératelé. Vstupy
do podniku se nazyvaji objekty nakupu. Nakupované produkty, objekty, se

u primyslovych podnikt ¢leni do sedmi skupin. Patii sem:

o suroviny,

. procesni zakladni materialy, meziprodukty,
. doplitkkovy rezijni material,

. komponenty, dily, polotovary,

° zafizeni,

. systémy,
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. sluzby [2].

Podnik Mlékarna Sttibro, s. r. 0., nakupuje v nejvétsim mnozstvi syrové kravské mléko,
které predstavuje hlavni surovinu pii vyrobé jogurti. K vyznamnym polozkam patii
také komponenty, mezi néz lze zafadit ochucujici slozky, kakao, cukr, mlékarské

kultury, suSenou bilkovinu a $kroby.

K nakupu novych zafizeni a stroji dochazi podle potfeby a podle momentalné
dostupnych finan¢nich prostfedkli. Technické vybaveni mlékarny je v soucasnosti
jiz zastaralé, primérny v€k vyrobnich linek se pohybuje okolo 15 let. Z tohoto diivodu
se podnik Vv letosnim roce rozhodl pro koupi nového plniciho stroje. Vymény starych
stroji za nové znamenaji pro podnik velmi vysoké nakladové polozky, proto zde daleko
Cast&ji probiha pouha vymeéna nahradnich dilu.

Soucasné se v podniku pfipravuje rozsifeni a modernizace Fidicich systémi. Jedna se
0 systémy, které zajistuji elektronické ovladani potrubnich tras a pteCerpavani
dozralého mléka z tankti. Nutnost obmény fidicich systému je vyznamna také z toho
divodu, Ze v soucasnosti se na trhu jiz nevyskytuje zadna externi firma, ktera by s nimi
uméla manipulovat, a podnik si musi udrzovat zaméstnance, ktery ma v tomto oboru

potiebné znalosti a zkuSenosti.

Nakup sluzeb je v podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., provadén velmi casto. Jedna se
zejména o nakup auditorskych sluzeb, o likvidaci odpadi (spole¢nosti A.S.A.),
o likvidaci odpadnich vod prostfednictvim vodarny, o dopravu, telefony a o sluzby
poskytované akreditovanymi laboratofemi, které provadéji jednak rozbor mistni pitné
vody a jednak rozbor vyrobnich vzorki, nebot’ vedle vysledkd podnikové laboratofe je
podnik povinen mit k dispozici také vysledky nezavisle provadénych testd.

Potizeni vySe uvedenych objekti mize probihat v nésledujicich podobéch:

o piimy nékup,

o leasing,

o pronajem [2].

Podnik MIékarna Stiibro, s. I. 0., nejvice preferuje piimy nakup, protoze je to rychly
a pomérn¢ snadny zpisob nabyti. V soucasné dobé spole¢nost nevyuziva zadny leasing,
ale najima si jeden vysokozdvizny vozik a jeden automobil. Mimo to jesté podnik plati

najemné za pozemek pozemkovému fondu.
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Pro nakoupené suroviny lze najit nékolik moznych vyuziti:

. dalsi zpracovani,
o prodej jinym organizacim,

o prodej kone¢nym spotiebitelim [3].

Podnik Mlékarna Stiibro, s. r. 0., nejveétsi ¢ast nakoupenych surovin dale zpracovava
az k vyrob¢ kone¢nych produktid. Hotové vyrobky jsou prodavany dal§im organizacim,
které zajisti jejich odkup koneénymi spotiebiteli. Zarovein se v arealu mlékarny
nachdzi podnikovd prodejna, v niZ maji zékaznici také moZnost ndkupu hotovych
vyrobkll. Jedna se nejen o vyrobky podniku, ale 1 o hotové vyrobky, které spole¢nost
nakupuje od spole¢nosti EHRMANN, a snazi se tak propagovat jeji zna¢ku a podpofit
prodej jejich vyrobki.

Zakazniki v podobé velkych organizaci je na trhu sice méné nez konecnych
spotiebitell, ale objem nakupu téchto spoleénosti mnohonasobné pievysuje mnozstvi
nakupti uskutecnénych v podnikové prodejné. V neposledni fadé také mlékarna prodava
jinym podnikim zbylé odstfedéné mléko, smetanu a syrové mléko, a to piedevSim

z diivodu poklesu vyrobnich zakazek.

Obrazek 7: Nakoupené a spotfebované mnozstvi syrového kravského mléka v podniku

MIékarna Stiibro, s. r. 0., v letech 2004 — 2012
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Zdroj:Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., 2014°

8 Odhad nakoupeného mléka za rok 2013 je 31 mil. litrii a odhad spotieby je 20 mil. litrg.
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Z obrazku ¢islo 7 je zfejmé, ze vySe nakoupeného mléka vzdy piesahuje vysi jeho
spotieby. Je to dano tim, ze podnik Mlékarna Stiibro, s.r. 0., je smluvné vazan
k odkupu veskeré zeméd€lské produkce od svych dodavateld. Mléko, které se
nezpracuje do podoby hotovych vyrobkli, umisténé v uzravajicich ¢i piijmovych
tancich, je dale prodavano v podobé¢ klasického mléka ¢i smetany. Pocet litra takto

zbylého mléka je nadale veden jako zasoby nedokoncené vyroby.

Nakoupené¢ mnozstvi je dano také predpokladanou spotiebou, kdy podnik kupuje vetsi
mnozstvi, nez je predpokladana spotieba, a vytvari si tak zasoby. Nakup mléka se spolu
se spotfebou zvysoval az do roku 2007. Vlivem rostouciho po¢tu konkurentii a zruSeni
vyroby masla se piijem mléka zacal postupné snizovat az do roku 2010, kdy se ustalil
na ptiblizné stejném mnozstvi.

Mléko je v soucasné dobé odebirano od 29 tuzemskych mléénych producenti, jde
zejména o zemédelskd druzstva a soukromé zemédélce. Piijem mléka pak probiha
postupné Vv obdobi celého pracovniho tydne a je-li tfeba, pracuji zaméstnanci na piijmu

ve tfech sménach.

Obrazek 8: Vyvoj cen syrového kravského mléka v Plzeniském kraji v letech 2005 -
2013
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku Mlékarna Stfibro, s. r. 0., 2014

Podle obrazku cislo 8 vroce 2009 nastal velky propad vykupni ceny mléka, jehoz

pfi¢inou byla sniZend poptavka. Trend nizkych cen plsobil celosvétoveé vlivem financni
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krize, a proto je rok 2009 v soucasnosti vV mlékarenském priamyslu oznacovan jako
»obdobi mlé¢né krize“, kdy se zeméd¢lci pokouseli vyjadrit svlij nesouhlas S nizkymi
cenami vypousténim syrového mléka do poli. Ke konci roku 2009 jiz zacaly ceny mléka

mirn¢ stoupat, presto cena v roce 2010 nedosahla vyse z ptedchozich let.
3.5 Marketing v nakupu

Marketing se v ndkupu projevuje jako zpusob mySleni podniku se zaméfenim na trh.
Vyvazeny nékupni a prodejni systém predstavuje zaklad pro marketingové fizeni
podniku. Vyznamnou roli pfi hodnoceni ekonomickych parametrti hraje jejich vliv
na dlouhodobé strategické podnikatelské cile. Jde o komplexni sledovani vlastnich cila
a problému podniku jako jednoho z Gi¢astnikl trhu. Dtlezita je také informacni zdkladna

podniku a nakupni plan [3].

Marketing nakupu se sklada ze dvou slozek, poznavaci a realiza¢ni. Poznévaci stranka
se tyka vyzkumu ndkupniho trhu, zatimco realiza¢ni podava prehled o konkrétni

marketingové strategii a tim i o efektivnim vyuziti marketingového mixu [2].

3.5.1 Nakupni marketingovy mix

Smér hmotnych tokt v podniku vede od dodavatele pies nakup a vyrobu az K prodeji,
ovSem z hlediska toku informaci se vyuziva smér opac¢ny. Oba sméry znamenaji spojeni
podniku s jeho okolim. Nastroje marketingového nakupniho mixu jsou chronologicky

koncipovany nasledovné:

° informacni a komunikac¢ni mix,
o nakupni mix vyrobku a sluzeb,
. cenovy a kontrakéni mix,

o logisticky a dodavkovy mix [3].

Informa¢ni mix obsahuje veSkeré informace, které maji pro podnik n&jaky vyznam.
Jedna se o nakoupené a vyrobené vyrobky a sluzby, o dodavatele, o ceny vyrobki
a dalsi podstatné skutecnosti. V komunikacnim mixu se nachéazi volba dodavateld, jejich

vyzkum a komunikace s nimi.

Néakupni a vyrobkovy mix zahrnuje vSechny Cinnosti tykajici se kvality vyrobki,
komplementt a substituti, Sife a hloubky sortimentu nakupovanych produktt a sluzeb

spojenych S dodanim. Déle se zde rozhoduje mezi moznosti nakupu ¢i vlastni vyroby.

33



V cenovém a kontrakénim mixu hraje podstatnou roli aktualnost vSech informaci.
Podnik se zde rozhoduje pro metodu tvorby cen a cenovou strategii. Pozoruje platebni

podminky, slevy a skonta.

Logisticky a dodavkovy mix se tyka pohybu vyrobku, jejich dopravy, baleni,
prekladky, manipulace, vychystavani, distribuce a skladovani. Lze sem zahrnout i toky
informacni souvisejici s logistickymi procesy, bezpecnost, ekologii, ¢as, mnozstvi

a kvalitu a ekonomické parametry [3].

Jednotlivé polozky ndkupniho marketingového mixu podléhaji prubéznému rozboru
v rozsahu celé prace. V mensi mife je zde zminén nakupni informacni systém, protoze
podnik neaplikuje v ramci nakupu zadny konkrétni program. Ke sledovani nakupniho
procesu vyuziva pouze evidenci v podob¢ tabulek, vytvofenych v programu Microsoft
Excel. Z uvedeného mixu vyplyva, ze podnik by mél byt schopen nashromazdit v§echny
vyznamné informace, komunikovat, nakoupit optimalni suroviny v optimalnim
mnozstvi, minimalizovat celkové naklady na pofizeni a dohodnout optimalni platebni,
dodaci a logistické podminky, ¢ehoz je podnik Mlékarna Stiibro, s. I. 0., V rdmci svych

moznosti schopen.

3.5.2 Trhy organizaci
Hlavnim cilem marketingu Vv oblasti nakupu je, aby podnik upevnil a rozsitil svou
pozici na trhu, a to takovym zplsobem, ktery bude prospésny pro zakazniky i pro

podnik samotny [2].

Trh je vyjadienim ekonomickych vztahii mezi nabizejicimi a poptavajicimi. Na zakladé

této myslenky Ize vymezit tfi typy trhi:

. trh dodavatelu,
. trh paralelni,

. trh zakazniku [3].

Pro vybrany trh pak podnik provadi jeho konkrétni prizkum. Trh dodavatel
predstavuje prosty nakup od dodavatelt. Paralelni trhy jsou trhy dodavatel substitutli
a trh zakaznikl vyjadfuje trhy mezi zdkazniky. Pro trhy organizaci je typicka vysoka
dynamika zptsobena intenzivni konkurenci. Dynamika se projevuje piedevs§im v Casté
modifikaci produktii, vyrobnich metod a technologii, ve vstupu novych dodavatela
a ve zmeéndach trznich pomért [3].
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V podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., dochazi ke sledovani dodavatelskych trha a je
zde provadéno vyhodnocovani dodavateld. V ramci zminéné trzni dynamiky je
V podniku provadéno dopliiovani stavajicich technologii vzdy dle pozadavkl zdkaznika.
V soucasné dobé se napiiklad zvySuje poptavka po zrajicim jogurtu ¢i po velkych
kouscich ovoce v jogurtu. Aby podnik dokazal na tato pfani zakaznikti reagovat, je
nutna pravé tprava vyrobni technologie. Nové se také objevuji pozadavky na nakup
jogurta ve velkych balenich. Podnik na to zareagoval pofizenim nového stroje,

ktery plni jogurty do kyblikd o objemu 1 litr, 3kg nebo 5 kg.

Podnik se snazi nejen o uspokojeni novych potieb svych zdkazniki, ale i o zvySovani
kvality a prodlouzeni doby spotfeby. Toho je dosahovano dvéma zpisoby,
bud’to pfidanim folie pod vicko nebo vstiikem peroxidu do kelimki, ¢imZz dochazi

k dezinfekcei a také k zajisténi delsi trvanlivosti vyrobku.

Na trhu dodavateli panuje v soucasnosti mirna nejistota, nebot’ se méni ceny plasti
a pozitivné nepusobi na podnik ani stavajici vyvoj ménového kurzu (1€ / 27,5 K¢&),
obzvlasté s prihlédnutim ke skutecnosti, Ze téméf padesat procent nakupii je provadéno

V zahrani¢i.

Obrazek 9: Vyse nakupt podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., Z jednotlivych zemi v roce
2013
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., 2014
Z obrazku ¢&islo 9 je patrna vy$e nakupt podniku provadénych v CR, Rakousku,
Némecku, Mad’arsku a Polsku. Jedna se zejména o ndkup komponentd, pfikoupené¢ho
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zbozi, rezijniho materidlu a obalového materidlu. VSechny jmenované suroviny podnik
nakupuje prevazné od ¢eskych (55 %) a némeckych (36 %) vyrobcli. V malém mnozstvi
odebird suroviny také z Chorvatska, Belgie a Velké Britanie, toto mnozstvi je vSak
zanedbatelné, a proto neni v grafu zohlednéno. Nakup mléka zde také neni zahrnut,

nebot’ je nakupovano vyhradné od ¢eskych zemédélci.

Kvalita i kvantita vyrabénych produkti je urcena pozadavky, které vznikaji na trhu
zakaznika. V mlékarenském odvétvi vSak existuje velké mnozstvi konkurentil
zakaznikl, protoze ma oproti ostatnim mlékarnam velkou konkuren¢ni nevyhodu
Vv zastaralosti svého vybaveni. Aby upevnil své postaveni na trhu, pfipravuje se
Vv leto$nim roce k nakupu nového vyrobniho zatizeni. M¢lo by se jednat o plnici linku
s dvouslozkovym zplisobem plnéni a o pofizeni novych tanki, diky ¢emuz by se mélo

dosahnout rozsiteni plnicich kapacit stavajicich linek.

Vyznamnym krokem jsou také obcasné aktualizace vyrobniho sortimentu. V podniku
bylo nové rozhodnuto o vyrobé produktt, které budou vyhovovat dneSni poptavce.
Pujde o vyrobu light jogurtt, tradi¢niho ¢eského jogurtu do skla a o ptislazovani jogurtti
stévii sladkou. Pti zavadéni novych vyrobki se nejprve uda cilova skupina a na té je
posléze produkt otestovan. Testovani provadi podnik sam, naptiklad Vv détskych

taborech ¢i na vlastnich zaméstnancich, nebo ho zada externi agentufe.

Dohled nad inovacemi produkti drzi tzv. brandmanager, ktery trvale sidli ve spole¢nosti
ALIMPEX FOOD a.s. a do Stfibra dojiZzdi pouze podle potieby. Brandmanager musi
byt ptizvan, vzdy kdyz chce podnik zadit s vyrobou nového produktu nebo pii zavadéni
zkusebnich obaltl apod. Podnik je povinen se zavedenim inovace setrvat, dokud neziska

vyjadieni brandmanagera, a az s jeho souhlasem mize k inovaci dojit.

Substituce jedné vyrobni suroviny za druhou je zde velmi obtizné proveditelna,
nebot’ kazdy vyrobek ma vlastni recepturu. Jakékoliv ptipadné zmény jsou nemozné
bez pfedchoziho souhlasu zakaznika, proto podnik nema trhy substitutd nijak
vyznamné zmapované a nemuize ménit dodavatele, ani kdyby mu nabizeli naptiklad

vyhodnéjsi cenu.
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3.5.2.1 Vztahy na trhu organizaci

Na trhu organizaci se rozliSuji dva druhy vzajemnych trznich vztahii. Jde o vztah
horizontalni, ktery se nachazi mezi nakupci ¢i mezi prodejci navzajem, a 0 vztah
vertikalni, ktery vyjadiuje spojitost mezi nédkupci a prodejci. Detailnéji 1ze trzni vztahy

vymezit na typ A, B nebo C.

Trzni vztah typu A se vyznacCuje velkym poctem nakupct, nicméné na trhu funguji
pouze jako jednotlivei a nemaji tak na prodejce prakticky zaddny vliv. Naopak subjekty
nakupujici zde hromadné mohou prodejce vyrazné ovlivnit. Typickym piikladem jsou

distribu¢ni obchody, napt. prodej obchodnich domti konecnym spotiebiteliim.

Trzni vztah typu B vyjadiuje v podstaté opak typu A, kdy pocet nakupct je mnohem
niz8§i nez pocet prodejcil, a prodejci tak nakupce nemohou vyrazné ovlivnit. Kazdy
jednotlivy prodejce tvoii pouze malou ¢ast z ndkupll ndkupce. Piikladem muze byt

prodej zemédélskych produkth potravinaiskym spolecnostem.

Trzni vztah typu C ukazuje situaci, v niz se pocet prodejct ptiblizné shoduje s poctem
nakupcti. Ob¢ strany se mohou vzajemné ovliviiovat, a proto je tieba sledovat jejich

individualni reakce [3].

Podnik Mlékarna Stiibro, s. r. 0., ma nejblize k trznimu vztahu typu B, kdy se na trhu
nachazi vétsi pocet prodejcii nez nakupcu. Situace plati pro podnik z hlediska jeho
nakupu od zemédé€lcl, zde se jedna o ucebnicovy piiklad, a stejné tak z hlediska

nasledného prodeje obchodnim fetézctim.

Obchodni fetézce maji vice moznosti, jak si zvolit zbozi, které budou od podniku
nakupovat. Prvni moznosti je vybér z objednavkovych katalogi. Ptfi¢emz za kazdou
polozku, kterou se podnik rozhodne do takového katalogu umistit, musi nasledné

zaplatit urcitou ¢astku.

Druhou moznosti jsou prezentaéni dny, které se konaji dvakrat roéng, jednou v Cechach
ajednou na Moraveé. Zde dochazi k prezentaci podniku, jeho dodavateli, a predevsim
konkrétnich vyrobki, a to vSe se déje za piitomnosti obchodnich partneri. V ramci
téchto dni jsou sezvani nakupci z riznych obchodnich fetézct, ktefi provadi ochutnavky
vyrobku. V ptipadé, ze je produkt oslovi, mohou se na misté s vyrobcem dohodnout

0 objednavce. Dle vySe objednaného mnozstvi jsou zdkaznikim ptidélovany
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mnozstevni slevy nebo vécné darky, napiiklad se muize jednat o mopedy, skutry

nebo televize.

3.5.3 Nakupni proces

Zbozi a sluzby jsou na trhu organizaci nakupovény ztoho diivodu, aby pfinaSely
podniku zisky z prodeje, aby podnik mohl vyrabét a zaroven také minimalizovat své
vyrobni nadklady a aby podnik byl schopen dostit svym zavazkim vuci statu

a vefejnosti.

Nékupni proces Ize roz¢lenit do osmi jednotlivych navazujicich fazi:
zjisténi problému,
zakladni udaje o potiebe,
specifika vyrobku,

hledani dodavatele,

1

2

3

4

5. posuzovani nabidek,
6 vybér dodavatele,

7 objednavka,

8

zhodnoceni nakupu [2].

V podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., je zacatek nakupniho procesu spojen s potiebou
nakupu, ktera je nejcastéji vyvoldna poklesem zasob na mnoZstvi, kdy je nutné

provést objednavku. Piivodcem potieby vSak mohou byt také sami zdkaznici.

Po zjisténi problému ¢i potieby je nutné akumulovat dostatek informaci, z nichz
zaklad tvofi odpovédi na otazky, co a kolik toho nakoupit. Dalsi informace se tykaji
konkrétnich specifik vyrobku, ktera stanovuji piimo zékaznici. Na zaklad¢ jimi

vymezenych parametri posléze dochéazi k hledani vhodného dodavatele.

Proces hledani dodavatele zacind vypsanim vybérového ftizeni, kam jsou zaclenéni
vSichni dodavatelé, ktefi odpovidaji predstavam podniku. Vyznamnou soucasti této faze
nakupniho procesu je sbér informaci o dodavatelich. Vybérové Fizeni je iniciovano
centralnim nakupnim odd€lenim podniku, jenz ma své pulsobist¢ ve spolecnosti
ALIMPEX FOOD a.s. Po vybéru potencionalnich dodavatelit jsou kazdému z nich
predlozeny konkrétni pozadavky na vyrobek. Pokud dodavatelé disponuji moznostmi
vyrobek vytvofit, predlozi spole¢nosti jeho prototyp ¢i vzorek. Uvniti podniku pak

dojde k postupnému otestovani vSech vzorkt. Testovani se V ptipad¢ surovin na bazi

38



potraviny muze tykat chuti, barvy ¢ikvality a v pfipadé obalového materialu
kompatibility se stroji. Kompatibilita se tyka vahy, tloustky a tvaru okraje kelimku,
musi zde byt také dostateCny prostor na umisténi textu. Dale se s dodavateli jedna
0 dodacich a platebnich podminkach a 0 moznosti riznych slev a skont. Napiiklad pii

platbé do 30 dnlt mize byt podniku poskytnuta sleva 6 % apod.

Po vyhodnoceni vysledkii testovani je uréen nejoptimaln€jsi vzorek, nasleduje jeho
odsouhlaseni piislusSnymi organy podniku a je ucinéna objednavka. V piipadé vybéru
zcela nového dodavatele je s nim uzaviena ramcova kupni smlouva, po které nasleduji
uz jen dil¢i objednavky.

Podnik mize vyuzit i jinou formu hledani dodavatele, a to prostfednictvim vyzkumu
surovinovych trhi, ktery muze byt provadén bez vyzvani zakaznika, nicméné s jeho
védomim. V tomto piipad€ podnik vysild své zaméstnance z vyrobniho, obchodniho
a ndkupniho oddéleni na prezentace riznych dodavateli, kteii zde propaguji své
vyrobky, a snazi se tak ziskat nové odbératele. Zaméstnanci podniku na prezentaci
absolvuji ochutnavky ptedvadénych produktt a v ptipadé, ze je produkt zaujme, miize
ho podnik zacit odebirat. Tento typ hledani dodavatele je soucasné zpisobem, jak
piedejit zavislosti podniku na monopolnim dodavateli. Podnik je chranén také
ochrannymi zndmkami podniku ALIMPEX FOOD a.s., ktery ma velky vliv na zadavani

vyroby spole¢nosti Mlékarna Sttibro, s. I. 0.

V posledni fazi ndkupniho procesu dochéazi ke zhodnoceni nakupu. Pfi pfijmu nového
zboZi jsou provadény vstupni kontroly. Obsahem téchto kontrol je prepocitavani
ptijatého mnozstvi a pfehodnoceni, zda vyrobek skute¢né vyhovuje ptivodné zadanym
specifikacim. Kontroluje se také, zda je ke kazdému vyrobku ptiloZzen podrobny popis
a certifikat. V soucasné dobé podnik Mlékarna Stiibro, s. r. 0., od dodavateli pozaduje,
aby vyuzivali sluzeb spole¢nosti EKO-KOM a tuto spolupraci potvrzovali na dodacich

listech.

Na nakupnim procesu se vzdy podili ur¢ité mnozstvi osob, pticemz kazda z nich zde
zaujima svou vlastni roli. Jedna se o role:

. nakupct,

° ovliviovatelu,

° rozhodovatelu,
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° schvalovateld,
° uzivateld,

. strazcu [3].

Role nakupce se v podniku Mlékarna Stiibro, s.r. 0., d€li mezi tfi osoby. Jedna se
0 vedouci nakupu mléka, o vedouci ndkupu MTZ a o nakupniho manaZera se sidlem
ve spolecnosti ALIMPEX FOOD a.s. VSechny zminéné osoby maji na starost vybirani
dodavateld a komunikaci s nimi, sjednavani kupnich smluv a svij podil maji také
na uréovani vlastnosti vyrobkti. Komunikace s dodavateli probiha prostiednictvim

e-mailu, telefonicky nebo osobn¢.

V pozici ovliviiovateli stoji jednatelé zavodu, ktefi také zasahuji do stanovovani
vlastnosti produktu a ovliviiuji cely prub&h rozhodovani. Vedle jednateli sem patii také
vedouci jakosti, vyrobni vedouci a zakaznici, jejichz pozadavky jsou rozhodujici.
Kone¢né slovo vSak maji vrukou jednatelé spolecnosti, ktefi plni také ulohu
rozhodovateli a zaroven i schvalovatelu. Jejich souhlas je nutny pii jakémkoliv

rozhodnuti vychazejiciho z pozice nakupce.

Uzivatelé nakoupenych surovin ¢i jinych nakoupenych vyrobkl jsou osoby, které se
zakoupenym produktem ve vysledku manipuluji a pracuji. Tito lidé poskytuji podnéty
ke koupi a soucasné se i podili na definovani vlastnosti vyrobku. V podniku Mlékarna

Sttibro, s. r. 0., patfi k uzivatelim nejcastéji vyrobni délnici.

Posledni z ndkupnich roli zaujimaji StraZzci, ktefi kontroluji tok informaci uvnitf
podniku a také ptitok zcela novych informaci do podniku. Za strazce je mozné oznacit
vedouci jakosti a vedouciho laboratofe, ktefi zajiStuji a ovéfuji spravnost informaci
poskytovanych dodavateli. Timto zplGsobem je zabrafiovano dezinformacim

Vv proniknuti do podniku.

V podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., jsou zastoupeny vSechny z uvedenych roli, a to
osobami na riznych podnikovych pozicich. Z toho vyplyva, Ze ndkupni proces neni
zélezitosti jednoho zaméstnance, ale tyka se celého podniku. Je zde dokazano
propojeni nakupu s dalSimi podnikovymi useky, coz je pro spravné fungovani
nakupniho procesu, ale i spolecnosti jako celku, velmi podstatny tkaz. Nekteré z roli

jsou zde slouceny, a proto jsou vykonavany jedinou osobou. U vSech zaméstnanct plati,
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ze jejich role je ovlivnéna nejen skupinovymi, ale i osobnimi cili a osobni

charakteristikou kazdého ¢lena organizace.
3.6 Nakupni strategie

Zakladnim prvkem pro stanoveni strategickych cilii v oblasti ndkupu jsou trZni
a vnitropodnikové analyzy. Analyza ndkupniho trhu obsahuje rozbor daného odvétvi
Z hlediska dodavatelil, poptavajicich a trznich zvyklosti a dale také rozbor vlastni pozice
podniku na trhu. Jde o podil organizace na prodeji jejim dodavatelum a podil, ktery

podnik pfedstavuje svym ndkupem vzhledem k celkovému prodeji na konkrétnim trhu.

K vnitropodnikovym analyzam patii analyza silnych a slabych stranek, diky niz lze
stanovit cile nakupu na zékladé¢ hospodarnosti, technologii, pen¢znich prostredk,
vlastnictvi patentl a personalnich dovednosti. Ke zminénym analyzam je mozné zatadit
také portfolio analyzu, analyzu ABC odhalujici nejvyznamnéjsi polozky zasob dle jejich
vyznamu pro vyrobni ¢i obchodni proces a analyzu zivotniho cyklu vyrobku, diky nimz

je podnik schopen vytvaret vlastni materialovou nadkupni strategii [2].

3.6.1 SWOT analyza

SWOT analyza je rozbor silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb. Sklada se
ze dvou dil¢ich analyz SW a OT. Analyza SW se zpracovava prednostné a tyka se
pouze vnitiniho prostiedi spole¢nosti, do néhoz lze zafadit zdroje, organiza¢ni strukturu,
mezilidské vztahy, kvalitu managementu, firemni kulturu, systémy, cile a postupy.
VSechny zminéné faktory ovliviiuji silné aslabé stranky podniku. Po SW analyze
nasleduje OT analyza, ktera vypovida o prilezitostech a hrozbach, které se nachazeji
v okoli podniku, a to jak z hlediska makroprostiedi (faktory legislativni, ekonomické,
kulturni, technologické), tak i zhlediska mikroprostiedi (dodavatelé, odbératelé,
zakaznici, vefejnost, konkurence). Vysledky SWOT analyzy by mély podniku pomoci
formulovat vhodnou strategii, predikovat budouci vyvoj a vnimat souvislosti mezi

jednotlivymi prvky, které se v analyze nachazeji [6].
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Obrazek 10: SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky
(sfrengths) {weaknesses)
zde se zaznamenavajl skutaénasti, zde se zaznameandvaji ty véci,
ktoro pfinase| vyhody jak zakaznikim, kterd firma nedala dobfe, nebo ty,
tak firmeé ve kterych si ostatni firmy vedou lépe
Prilezitosti Hrozby
(oportunities) (thraats)
zde se zaznamenavaji ty skuteénosti, kterg zde se raznamenavajl ty skuteinosti,
mohou 2vy&il poptavku nebo mohou lépe trendy, udalosti, které mohou sniZit poptavku
uspokajit zakazniky a pringst firmé uspéch nebo zapficinit nespokojenost zakaznika

Zdroj: JAKUBIKOVA, Dagmar. Strategicky marketing — Strategie a trendy. 1. Vydani, Praha: Grada
Publishing, 2008. ISBN 978-80-247-2690-8, s. 103
Jednotlivé ¢asti SWOT analyzy jsou zobrazeny na obrazku ¢islo 10 a pro podnik

Miékarna Stiibro, s. r. 0., budou blize specifikovany v nasledujici kapitole.

3.6.1.1 SWOT analyza v podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0.

S - Podnik Miékarna Stiibro, s.r. 0., stejné jako ostatni organizace, vyrazné usiluje
0 upevnéni své pozice na trhu. V této snaze mu pomahéd provadéni mapovani trhu
asilna pozice jednoho ze spole¢niki, a to podniku ALIMPEX FOOD a.s. Vysoka
poptavka po vyrobcich spole¢nosti Mlékarna Stiibro, s.r.0., je vysledkem toho,
ze podnik dba na spokojenost svych zakaznika a snazi se ziskavat od nich kladné
reference na svoje produkty. Vyznamnou roli zde hraje také snaha o udrZovani
dobrych vztahi se zakazniky, a to ptedevsim praveé prostfednictvim vyroby kvalitnich
produkti za piijatelnou cenu. Podnik je také pomérné rychle schopen reagovat

na zmény pozadavkl zakaznika.

Kvalitni vyrobek ovSem musi vychéazet z kvalitniho surovinového zakladu. Suroviny
jsou podniku poskytovany zeméd€lskymi druzstvy, snimiz ma uzavieny pevné
dlouhodobé smlouvy. Timto krokem si spolec¢nost zajistila spolupraci se spolehlivymi
dodavateli, kterym plné davétuje. Proto se podnik snaZi o udrZeni dobrych vztahu se
svymi dodavateli. Silnou strankou podniku jsou také kvalifikovani zaméstnanci, ktefi
dobfe rozumi své praci a maji potfebné zkuSenosti a pozitivni piistup. Ke spravnému
fungovani zameéstnancti vyrazné prispiva jednoznacné stanovena strategie a cile

podniku.
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Dalsi silnou strankou spole¢nosti je dostate¢na diferenciace produktii, v niz podnik
nijak nezaostava za svymi konkurenty, ba pravé naopak. Vyrobni sortiment obsahuje
piiblizné 100 druhéi vyrobkid a spole¢nost jako jediny vyrobce v CR produkuje malé
michané jogurty ve skle. Dokonce je podnik vlastnikem wunikatniho produktu
nazvané¢ho PILOS ACTIVE, ktery je vyrdbén na zéklad¢ jedine¢né receptury, dle niz

tento vyrobek nesmi byt vytvaren zaddnym z konkurenti.

K silnym strankam podniku pfibudou Vv budoucnosti jiz zminéné inovace, nové stroje
a vyuzivani novych technologii. JiZz nyni ma podnik k dispozici vlastni ¢isticku
odpadnich vod, coz je velkym ekologickym pFinosem. Spolec¢nost se také miize pysnit
auditem BRC? stupné A, coZ je nejvyssi mozné ohodnocent, jaké lze pii auditu ziskat.
Znamena, ze podnik plné vyhovél v hygieng, uspotfadani, sledovatelnosti, bezpeénosti,

nezavadnosti apod.

W — Ke slabym strankam spolecnosti Mlékarna Stiibro, s.r. 0., patifi v prvni fadé
zastaralé vybaveni, jehoz primérny veék se pohybuje kolem 15 let. S tim souvisi
i skute¢nost, ze je zde mnoho ¢innosti provadéno stile manualné, i kdyZz v soucasné
dobé jiz existuji natrhu stroje, které by tyto aktivity urychlily a nahradily by

ptebytecnou pracovni silu.

V podniku se vyskytuji také obtiZe s organizaci vyroby, protoZze zde dochazi k velkym
vykyvim v pozadavcich zakazniki a podnik se jim musi rychle ptizpasobit. To sebou
pfinasi dvanactihodinové smény, o nichZz jsou zaméstnanci informovéni casto
na posledni chvili. V souvislosti se zamé&stnanci jsou slabymi strankami podniku jejich
Casta nespokojenost s vysi vyplacené mzdy a jejich neochota ke zméné, ktera se

projevila napiiklad pii zavadéni nového systému monitorovani pfichodu zaméstnanct

do podniku prostfednictvim Cipti.

Spolecnost se také potyka se zbytecné vysokymi naklady, které vznikaji z dlivodu jeji
neschopnosti plné vyuzit své kapacity, které ma k dispozici na pfijmu mléka. Je to
zpusobeno nedostateénym mnozstvim vyrobnich linek a dodavatelti mléka. V soucasné
dobé se vyskytly nové obtize podniku pti hledani pracovnich sil na pozice zdmecnika,

elektrikafe a sefizovaCe. Jedna se spiSe 0 hrozbu podniku, nicméné z této hrozby

% Zkratka BRC (British Retail Consorcium Scheme) je oznadenim normy pro provadéni auditi
nezavislymi certifikacnimi organizacemi, diky niZz mohou zdkaznici plné duvéfovat kvalité takto
provéfenych vyrobku [8].
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vyvstava 1 slaba stranka spolecnosti v podobé nedostatku kvalifikovanych

pracovnikii.

O - Prilezitosti podniku jsou spojeny sjeho planovanym rozvojem z hlediska
sortimentu, vyrobnich zarizeni a technologii. Zde jsou planovany mnohé inovace,
které byly zminény jiz dfive a které jsou spojeny s novymi potfebami zakazniki.
Konkrétné lze uvést rust poptavky po levnéjSich radach vyrobki a po vyrobcich
neobsahujicich §krob. K piilezitostem podniku patii také nové se objevujici mozZnost
vstupu na trhy cizich stati. Konkrétné se jedna o staty Bulharsko a Finsko. Mezi
prilezitosti podniku Mlékarna Stfibro, s. r. 0., bezpochyby nalezi také vysoka poptavka
po jeho vyrobcich.

T - Hrozbu pro podnik Mlékarna Stiibro, s. r. 0., pfedstavuje jeho umisténi blizko
némeckych hranic. Tato poloha je nevyhodna piedev§im proto, Zze blizko polozené
némecké podniky nabizi ¢eskym farmaiim odkup jejich mléka za vyssi cenu, nez jakou
jim jsou ochotni poskytnout CeSti odbératelé. Z tohoto diivodu jsou ceny mléka
na Zapadé o néco vysii nez v jinych ¢astech Ceské republiky. Zde vyvstava nejvétsi
riziko v podob¢ omezenych zdroji mléka jakozto zakladni vyrobni suroviny podniku.

Ztrata jeho dodavateld by znamenala konec ¢innosti podniku.

Dalsi hrozbou je velikost ¢eského trhu, diky niz je podnik nucen hledat nova odbytisté
Vv zahranici, jde tedy soucasné 1 o pfileZitost. Dle aktudlnich informaci podnik exportuje
do zahranici pfiblizné 30 % svych vyrobkil. Vedle exportu je pro podnik dulezity také
import, ktery byl negativné ovlivnén zménou ménového kurzu Ceskou narodni
bankou. Oslabenim ¢eské mény doslo k ristu nakladi na nakup vstupti, predevsim

oball a ovoce.

Rizika pro podnik plynou také ze strany jeho zakazniki, ktefi jsou velmi néarocni,
a jejich potieby se priibézné¢ méni. Déle pocet konkurenti, ktery i pies bariéry vstupu
do odvétvi v podobé povinnych certifikaci stale roste. V daném oboru se nachazi malo
odborniki a pro podnik je tak velmi obtizné najit kvalifikované zaméstnance. Jako
hrozbu vnima podnik také pfipravovanou stavbu nového zavodu v okoli mésta Stiibra.
Podnik, ktery stavbu pfipravuje, bude poskytovat nové pracovni prilezitosti, a je

pravdépodobné, Ze néktefi zaméstnanci budou chtit této nabidky vyuZit.

Za hrozbu podniku lze oznacit také skutecnost, Ze vyrobené zbozi musi byt zavezeno

odbérateli do 24 hodin. V piipadé, ze by podnik tento termin nebyl schopen dodrZzet,
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musela by nasledovat likvidace vyrobkd. Tato skute¢nost je ddna smluvnimi

podminkami, které se odviji od pfili§ kratkych dob minimalni trvanlivosti jogurtt.

3.6.1.2 Shrnuti
Silné a slabé stranky je mozné urcit diky vnitropodnikovym analyzdm a hodnoticim
systémtim, pii nichz se vétSinou vychazi z nastroji marketingového mixu. Jedna se
pfedev§im o produkt, cenu, propagaci, distribuci, misto prodeje a marketingovou
komunikaci [17].

Obrazek 11: Vyuziti SWOT analyzy pfi koncipovani strategii

podstng
piilezitost
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vertikalni integrace, koncentrace, pronikani
strategické aliance na trh. rozvoj trhi,
apod, inovace atd.
wWo 50
podetné slabé . poleine silng
stranky - " stranky
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redukce, odprodani horizontalni integrace,
casti firmy, likvidace strategické aliance
apod.
v
pieviadajici
hrozby

Zdroj: JAKUBIKOVA, Dagmar. Strategicky marketing — Strategie a trendy. 1. Vydani, Praha: Grada
Publishing, 2008. ISBN 978-80-247-2690-8, s. 104

V podniku MIékarna Stiibro, s.r.0., prevaZuji zejména silné stranky a hrozby,
z ¢ehoz podle obrazku ¢islo 11 plyne, Ze pro spole¢nost je nejvyhodnéjsi aplikovat ST
strategii. ST strategie znamena potlaceni nebo alespon Caste¢né omezeni hrozeb
vyuzitim silnych stranek podniku. Pfi rozhodovani a fizeni podniku je dilezité vnimat

vSechny souvislosti a mit schopnost pfedvidat.

Hrozbu plynouci ze strany némeckych podnika, které usiluji o naldkani ceskych
producenti mléka K vyvozu za hranice, se podnik Mlékarna Stiibro, S.r. 0., snazi
ptekonat uzaviranim pevnych dlouhodobych smluv se zemédélci. V ramci udrzovani
dobrych vztahti s dodavateli je spole¢nost ochotna vychazet jim vstiic a platit jim

za mléko vyssi ceny, nez jaké jsou pozadovany v ostatnich krajich.
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Omezenost ceského trhu podnik fesi exportem svych vyrobkd do zahranici.
Aby vsak udrzel svou pozici na trzich za hranicemi, dba na kvalitu svych vyrobkii.
Podnik také disponuje rozsahlym vyrobnim sortimentem, je flexibilni a pfipravuje se

k modernizaci.

Hrozby v podob¢ vysokych narokt ze strany zakaznikd a proménlivosti jejich potieb
muze podnik opét potlacovat svou flexibilitou, dale profesionalnim jednanim se
zékazniky, které je zajisténo kvalifikovanymi pracovniky spolecnosti, a vV neposledni
fad¢ také udrzovanim kladnych vztahd se zakazniky, napf. prostfednictvim

mnozstevnich slev ¢i vyhodnych baleni.

Zvysujici se pocet konkurentit v odvétvi je hrozba, na niz podnik reaguje rozsiFovanim
sortimentu a vyrobou unikatniho produktu. Vyznamny vliv zde maji také ochranné
znamky, pod nimiz jsou vyrabény privatni znacky napt. pro Makro, Kaufland a Lidl.

V boji proti konkurenci pomaha spole¢nosti rovnéz vysoké hodnoceni z auditu BRC.

Za ucelem zvySeni efektivnosti ¢innosti podniku je mu dle obrazku ¢islo 10 doporuceno
vyuzit horizontalni integraci, coz je ziskani podilii v konkurencnich spole¢nostech,
jejich koupé nebo spojeni s nimi. Tim by podnik posilil své postaveni na trhu a snizil by
riziko hrozeb. Resenim by pro podnik mohla byt také strategicka aliance neboli
Vv podniku byly aplikovany. Jednotliva navrzena opatfeni na zlepSeni podnikové situace
jsou uvedena v kapitole 6 Zhodnoceni nakupu a navrhy opatfeni vedouci ke zvyseni

efektivnosti podniku ze strany nadkupu.

3.6.2 Tvorba nakupni strategie

Tvorba nakupni strategie vychazi z ndkupnich cilu, které jiz byly zminény na zacatku
préce, a sklada se ze Ctyft fazi:

o faze pruzkumna,

. faze analyticka,

. faze predikeni,

o faze projekéni (rozhodovaci) [2].

Prizkumna faze se tyka predevSim vyzkumu dodavatelského trhu, identifikace

potencialnich dodavatell a soustfedéni nabidek od dodavateld.
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V analytické fazi se hodnoti vysledky, které byly ziskdny ztrhu dodavateld,

a parametry, které mohou mit vyznam pro dalsi faze tvorby nédkupni strategie.

V predikéni fazi dochazi k predvidani budoucich potieb a parametri spojenych se

ziskavanim zdrojt, diky nimz budou tyto potfeby uspokojeny.

Faze projek¢ni predstavuje nejvyznamnéjsi ze vSech Ctyt fazi tvorby nakupni strategie.
Jejim zékladem jsou vysledky ptedchozich analyz a predikci, vrcholové cile strategie

podniku jako celku a udaje o pInéni minulych strategickych cild.

V ndkupni strategii by se mél projevovat logicky sled jednotlivych krokt.
Pfi porovnavani ndkladd se zdrojovymi kapacitami by méla byt pozornost vénovana
konkrétnim podnikovym aktivitdim. Hlavni odpovédnost za kone¢nou podobu a realizaci
nakupni strategie by mél nést vrcholovy management a méla by se tykat dlouhodobého

¢asového horizontu.

Tvorba nakupni strategie v podstaté odpovida hledani, posouzeni a vybéru dodavatele
vV ndkupnim procesu podniku. Timto zplisobem spole¢nost Mlékarna Stiibro, s.r. 0.
provadi pruzkum trhu a na zakladé jeho vysledkti a porovnani s cili podniku se pak

rozhodne pro pfijeti nakupni strategie, ktera povede k dosazeni stanovenych cilu.

3.6.3 Materialova nakupni strategie
Cilem materidlové ndkupni strategie je najit co nejlep$i materidlovou verzi, tedy
ekonomicky efektivni a realnou skladbu surovin k vyrobé daného produktu. Béhem

zminéného rozhodovani musi podnik rozhodnout také o tom, zda tento material:

o nakoupit,
. vyrobit,

o vyrobit v kooperaci [2].

Podnik Mlékarna Stiibro, s.r.0., je spiSe zastancem nakupu nez vlastni vyroby.
Dodavky od cizich producentti jsou preferovany predevsim z toho divodu, ze vyse ceny
je tak mensi nez naklady, které by spole¢nost musela vynalozit v pfipadé€ vlastni vyroby.
Na vlastni vyrobu také podnik nedisponuje dostatecnymi kapacitami ani vhodnymi
stroji a na trhu se vyskytuje dostate¢né mnozstvi dodavatelt, ktefi poskytuji kvalitni
material véas a ve spravném mnozstvi. Neexistuji zde ani zadné bariéry souvisejici

s dopravou ¢i se skladovanim.
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3.7 Logistika v nakupu

vvvvvv

procest a z ditvodu rostoucich pozadavki na dopravu. Ukolem logistiky je zajistit tok
spravného zbozi a materialt ze spravného mista jejich tvorby, ve spravném case, kvalité
a za spravnou cenu na misto jejich spotfeby. Kromé materidlového toku zde hraje

vyznamnou roli také tok informacni [1].
3.7.1 Cyklus objednavky

Objednavkovy cyklus zacind v okamziku podani objednavky zakaznikem a konci
ve chvili, kdy zdkaznik pozadované vyrobky ptijme a uskladni. Faze nakupniho cyklu
jsou nasledujici:

o tvorba a ptedani objednéavky,

o pfijeti objednavky a zaneseni pozadavku do systému,

o vytizeni objednavky

o zkompletovani a zabaleni objednavky,

o doprava objednaného zbozi k zékaznikovi,
o ptijem zbozi u zdkaznika [1].

V podniku Mlékarna Sttibro, s.r. 0., je objednavka vytvarena na zaklad¢ sledovani
vySe spotfeby danych surovin a materialt za poslednich Sest mésicti. Z téchto tdaji je
nasledné vypocten primér a vysledky udéavaji mnozstvi, jaké ma byt opét objednéano.

O tom, kdy objednat, informuje vedouci ndkupu pocet objednavek a objednavanych

mnozstvi spolecné se situaci na sklad€. Zohlednény musi byt také dodaci lhity

jednotlivych dodavateld a slevové akce v obchodnich fetézcich.

Na zéklad¢ takto ziskanych tdaji musi byt vedouci ndkupu schopna usoudit,

kdy a kolik je potieba objednat.

NaleZzitosti objednavky:

. predmét objednavky,

. objednané mnozstvi a cena,

° oznaceni odbératele a dodavatele,

o popis nebo ¢iselné oznaceni predmétu objednéavky,

° termin a misto dodani,
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. zpusob dodani,

o datum splatnosti [15].

Nalezitosti objednavek spole¢nosti Ml¢karna Stiibro, s. r. 0., odpovidaji nalezitostem
uvadénym v odborné literatufe. Provadéni objednavek probihd pomoci faxu, e-mailu
nebo telefonicky. Po pfijeti objednavky dodavatelem je podniku zaslano potvrzeni
0 prijeti a 0 terminu dodani. Nékteré z objednavek podniku Mlékarna Sttibro, s. r. 0.,
jsou spojovany s objednavkami jinych podnikt, které taktéz spolupracuji se spole¢nosti

ALIMPEX FOQOD a.s. Timto zptisobem jsou ziskdvany vys$si mnoZstevni slevy.

Velkym problémem podniku v této oblasti je, ze objednavky jsou zakazniky provadény
narazové a dodavka zbozi musi byt uskutecnéna do 24 hodin. Proto je velmi tézké
zajistit material tak, aby k vyrobé zadané objednavky nic nechybélo, ale také aby nic
nebylo skladovano zbyte¢né. V tomto ohledu je spole¢nost vysoce podporovana

ze strany svych dodavateli.

3.7.2 Doprava

Doprava je provadéna za Gcelem piemisténi produktii z mista vzniku do mista spotieby,
¢imz vzrusta jejich celkova hodnota. Rychlym a v¢asnym piesunem produktti dochazi
ke zvySeni urovné zakaznického servisu a tim i pfidané hodnoty pro zakaznika. OvSem

doprava je jednou z nejnakladngjSich ¢asti logistického fetézce [1].

K majetku podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., nenalezi zadné dopravni prostiedky, které
by byly schopny zajistit mu vlastni dopravu. Spole¢nost vyuziva sluzeb externi
dopravni firmy, avSak pouze v ramci svozu mléka z farem do podniku. Tento zptsob
dopravy je celkové nakladnéjsSi nez vlastni doprava, ale vzhledem k pravidelnosti
dodavek a k malé velikosti spolecnosti, ktera by navic musela najmout dodate¢né
zaméstnance a vykondvat daleko vice administrativnich Cinnosti, se zde jist¢ vyplati.
Pro vSechny ostatni dovdzené suroviny a materidly zajiSt'uji dopravu sami dodavatelé

a stejné tak odbératelé se sami staraji o dopravu nakoupenych hotovych vyrobkii.

Organizace dopravy materidlu je zajiStovana vedouci ndkupniho oddé€leni. Podnik
Mliékarna Stiibro, s. r. 0., vyuziva pouze silni¢ni dopravu, a to pfedevsim z diivodu jeji
univerzalnosti. To znamena, ze je dostupna, v porovnani s jinymi druhy dopravy
pomérné levna a neni nutné dopliiovat ji jinymi dopravnimi prostfedky. DtleZitou roli

zde hraje také jeji rychlost a flexibilnost, coz podporuje husta silni¢ni sit’ a Siroké plosné
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pokryti. Na druhou stranu jsou nakladni automobily neekologické, zavislé na pocasi

a riziko havarie je zde vyssi nez u jinych zptisobt dopravy.

Dodavky jsou podniku poskytovany vzdy v predem stanovenych terminech.
V piipadé, Ze spolecnost potiebuje zvysit rychlost dodani objednavky, musi si sama
zajistit dopravu nebo se s danym dodavatelem dohodnout. V této oblasti jsou dodavatelé
velmi vstiicni, a pokud je to Vv jejich moznostech, snazi se vyjit vstfic potfebam

zakaznika. Doprava je v tomto ohledu pomérné pruzna.

Pokud jde o odraz nakladi za dopravu do ceny dodavanych vyrobku, v podniku
Miékarna Stiibro, s. r. 0., jsou tyto naklady jiz zahrnuty v cené. V piipadé, ze béhem
dopravy dojde k jakémukoliv znehodnoceni pievazenych surovin, pak spole¢nost
Mlékarna Stiibro, s.r.0., vSechny takové suroviny odmitne pievzit. PoSkozeni je

nasledné zdokumentovéano a suroviny jsou zasldny zpét dodavateli.
3.7.3 Rizeni zésob

Rizeni zasob je jedna z nejvyznamnéjsich &innosti podniku. P¥inosy zasob se projevuji
zejména pii neocekavanych udélostech, dale zajist'uji souvisly a nepferusovany piisun
surovin do vyroby, ¢imz pokryvaji disharmonické projevy mezi vyrobou a spotiebou.
Existuji ovSem také negativni dusledky plynouci zdrzeni zésob. Jednd se
0 zaméstnavani dodatecnych pracovnikt, dale zasoby vazi kapital a je s nimi spojeno

riziko znehodnoceni [1].

Podnik Mlékarna Stiibro, s.r. 0., nepraktikuje zadny konkrétni systém fizeni zasob,
jako je naptiklad JIT ¢i kanban. Je zde vsak aplikovana metoda FIFO, ktera znamena,

ze material opousti sklad v takovém potadi, v jakém byl do ného pftijat.

Déle zde pisobi tazny neboli pull systém, coz je systém toku materidlu, v némz kazdy
nasledujici ¢lanek fetézce vytahuje z pfedchoziho ¢lanku piesné takové mnozstvi
materidlu ¢i vyrobkd aj., které pravé potfebuje. Tento systém je aplikovan v ramci
nasycen¢ho trhu, kdy zakaznici kupuji vZdy pouze to, co sami chtéji, a podnik se snazi
reagovat na jejich prani. Potfeby zdkaznikl se vSak po Case méni, z toho diivodu je
zivotni cyklus vyrobkt zkracen a vyrabi se proto i mensi vyrobni davky. Aby
spolecnost byla schopna plnit pfani svych zékazniki, musi k tomu vyuZzivat nové

technologie, které jsou v§ak pomérné nakladné.
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Zasoby oball jsou do skladi ukladany v takovém mnozstvi, aby pokryly tfimé&si¢ni
spottebu. V piipade, ze dojde k ukonceni dodavek pro nékterého z odbérateld, musi
dotyény podniku Mlékarna Stiibro, s.r. 0., uhradit zadsobu obali pravé za dobu tii
mésict. Vypocet vySe uhrady se skladd z primérného prodeje daného materialu
vynasobeného tfemi, vSechno nad vyslednou hodnotu musi podnik zlikvidovat

na vlastni naklady.

Prognozy od expert tykajici se zasob podnik Mlékarna Sttibro, s.r. 0., nevyuziva.
Vedouci nékupu sleduje vyvej zasob vzdy pul roku nazpét, dale musi vénovat
pozornost tomu, které vyrobky jdou nejvice na odbyt, a v neposledni tad¢ také
slevovym akecim podnikovych fetézct. Diky nim vzriistd pravdépodobnost budouciho
prodeje, a proto musi spole¢nost i vice objednat. Nékdy i samy obchodni fetézce zasilaji

podniku informace o o¢ekavaném zvySeni prodeje.
3.7.4 Manipulace s materidlem

Jak Casto je nutné s materialem pohybovat, vychazi z daného zptsobu skladovani
kazdého podniku. Metody manipulace jsou posléze voleny na zékladé¢ mnozstvi daného
materidlu. O typu zafizeni, které bude s materidlem dale nakladat, rozhoduji druhy

pouzitych obalu [1].

Spole¢nost Mlékarna Stiibro, s.r.0., manipuluje s materidlem pomérné casto, jeji
sklady jsou malé a vSechny suroviny slouzici k vyrobé jogurtd jsou vyuzivany kazdy

den. V pripad¢ obald je intenzita pohybu nizsi.

Pokud se ve skladé nachazi obaly, se kterymi se nehybalo vice neZ jeden rok, jsou
V ramci Ucetnictvi zafazeny mezi opravné polozky a nasledné dochazi k rozhodovani,
jak s timto materialem dale nalozit. V piipad¢ kelimki je mozné najit jim nové vyuziti,
pokud spliuji legislativni podminky tykajici se jejich pouZitelnosti. Pfikladem miiZze byt
jejich prodej zubaiskym ordinacim nebo péstitelim malych sazenic. Jiny material, jako

naptiklad etikety, podobné vyuziti nema, proto musi byt zlikvidovan.

Uskladiiovani je v podniku Mlékarna Stiibro, s.r.0., provadéno pomoci
vysokozdviznych voziki, vytahi a ru¢nich paletizaénich voziki. VSechny ostatni
doprovodné c¢innosti jsou vykondvany manualné, nebot zde neni zaveden Zzadny
automatizovany systém. Je zde vyuZivana pouze elektronicka evidence, kterd

zobrazuje, které polozky se ve skladé€ nachazi, tedy zaznamenava jejich ptijem a vyde;.
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3.7.5 Baleni

Ke zvySeni trovné zakaznického servisu, k usnadnéni manipulace, k minimalizaci
nakladii a k co nejefektivnéjSimu vyuziti skladovych prostor Ize pfispét spravné
zvolenym typem obalu. Smyslem obalu je zaroven také ochrana a rozeznani vyrobku,
oddéleni obsahu od vnéjsiho prostiedi, usnadnéni ptrepravy a rozdéleni produktu

do jednotlivych méfitelnych jednotek [1].

V podniku MIlékarna Stiibro, s. r. 0., jsou vyuzivany rizné typy obali. Vedle bé&Zznych
krabic, lepenek, folii, palet, PS plasti (z polystyrenu) a kartonti pouziva také hlinikové
kontejnery a plastové vany pro bezpecné premistovani chemickych potravinarskych
latek. Vyhodou plastovych van je pfedev§im jejich stohovatelnost a zaroven také to,
ze spolu s hlinikovymi kontejnery patii k vratnym obalim. VSechny ostatni obaly jsou
recyklovatelné. Na podporu ekologie spolecnost nékteré ze svych jogurta plni

do papirovych kelimki namisto plastovych.

Podobu obali, v jaké je material zabalen a dorucen spole¢nosti Mlékarna Stiibro,
S. 1. 0., si voli sami dodavatelé. Vedle toho 0 obalech na vystupu zase z ¢asti rozhoduji
sami zakaznici, nebot’ zadavaji podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., instrukce ohledné
podoby kelimku, kromalind'® a textu uvedeném na kelimku. Tyto informace jsou
nasledné¢ v podniku Mlékarna Stiibro, s. I. 0., zpracovany, je proveden navrh kelimku
a predlozen zakaznikovi ke schvaleni. Po ziskani jeho souhlasu dochazi k zadani vyroby
pfislusnému dodavateli. SloZeni vyrobku, které bude na kelimcich natiSténo, v§ak udava
sama spolecnost Mlékarna Stiibro, s. r. 0., protoZe je za obsah kelimku zodpovédna.
Piimo ve vyrob¢ podniku Mlékarna Sttibro, s.r. 0., tak dochazi pouze K natisténi dat

spotieby na kelimky ve findlni podobé.
3.7.6 Skladovani

V ramci daného zptsobu skladovani ziskava podnik piehled o stavu, podminkach
arozmisténi zasob. Skladovany material vétSinou neméni své umisténi ani své

vlastnosti. Funkce skladovani jsou nasledujici:

o pfesun produkti,
° uskladnéni,

. ptenos informaci [1].

19 Jedna se o tiskové navrhy vzhledu vika.
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Proces skladovani zac¢ina piepravou materidlu od dodavatele az do podniku Mlékarna
Stiibro, s.r. 0. Zde dochazi K pfijmu materialu, pfi némz je provedena jeho vstupni
kontrola, a pak nasleduje jeho umisténi do skladu. Veskery uskladnény material je
zanesen do skladové evidence a je k nému vystavena skladova piijemka. Vzhledem
k Casté narazovosti objednavek od zakaznikli se kolisavost projevuje iV dodavkach

do podniku.

Spole¢nost Mlékarna Stiibro, s.r. 0., ma k dispozici hned nékolik vlastnich skladu,
které jsou podlazni i regalové. Prvni z nich je umistén pfimo V provozni hale a slouzi
k uskladinovani obali. Druhy se nachazi ve stejné hale, ale je chlazeny a jsou zde
ulozeny ovocné slozKy. Dale se zde vyskytuji piiruéni sklady pro vyrobu, z nichZ jsou
odebirany veskeré suroviny a materidly potfebné k vyrobé. Do téchto skladi je vSe
dovazeno z hlavniho skladu, ktery je umistén v arealu mlékarny, a vede z n¢j presny

nakres trasy, po které se smi vyrobky pohybovat.

V piipad¢ zasob nekterych obalovych materidl vyuzivd podnik Mlékarna Stiibro,
S. I. 0., konsignaéni sklady. To znamena, Ze vSe, co je zde uskladnéno, patii k majetku
dodavatele, ktery je tak zarovenl 1 nositelem veSkerych rizik. V pifipadé potieby
spole¢nost MIékarna Stiibro, s. r. 0., informuje dodavatele, ten ji pozadovany material

doda a pak jej opétovné do skladu doplni.

Rozmisténi zasob ve skladech podniku Mlékarna Sttibro, s. r. 0., je volné. To znamena,
ze kazdy druh zadsob ma svou oblast umisténi, ale v rimci dané oblasti neni nijak urceno
pfesné misto, kam zasoby ulozit. Tok materialu ptes sklady je prichozi, coz je
praktické, a typick¢é u metody FIFO. Z druhé strany jsou ovSem sklady podniku

Miékarna Stiibro, s. r. 0., pomérn¢ malé, a proto 1 preplnéné.

Skladované zboZzi ma podobu tekutou, kusovou i sypkou. Vedle béZného skladovani
spolecnost Mlékarna Sttibro, s. r. 0., skladuje i1 zasoby, u nichz je vyzadovana zména
jejich vlastnosti, konkrétné se jedna o zrani mléka. Podnik aplikuje spise uskladnéni
prechodné, které slouzi k béznému doplnéni zékladnich zasob, a neprojevuji se zde
zadné sezonni tlaky. Pouze se rocnim obdobim piizplsobuji konkrétni ptichuté jogurtd,

napf. v zimeé se vyrabi vice piichuti §vestkové a jablecné se skofici a v 1ét€ citrusové.

Vhodné zvoleny zplsob zasobovani sdm o sobé€ neni pro podnik Zadnou zarukou. Pro

spole¢nost Mlékarna Stiibro, s.r. 0., je dulezita pifedevS§im dobra orientace na trhu,
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vyhodné smlouvy s dodavateli a dobra organizace dopravy materialu. Ve vsech téchto

aspektech se podnik citi uspokojen.
3.8 Kontrola a zmény v nakupu

Kontrola se zabyvd méfenim vykonané prace a odstranénim piipadnych nedostatki. Je
to jedna z hlavnich manazerskych funkci. Jejim smyslem je ujisténi podniku, ze dochazi
K pInéni planu a k hledani chyb a nasledné k tvorbé opatieni, diky nimZ budou tyto
chyby odstranény, nebo se zcela zabrani jejich vzniku. Prubézné kontroly nakupnich

plant jsou hlavnim piedpokladem pro dosazeni podnikem stanoveného cile.
Kontrolni proces sestava ze tii fazi:

° stanoveni kritérii,
. meéfeni vykonané prace a porovnani s kritérii,

o korekce odchylek skute¢nosti od kritérii.

Dohled nad nakupnim planem méa vyznam pifedev§im v oblasti sortimentu, zasob,

nakupniho informacniho systému a dodavatelsko-odbératelskych vztazich [2].

Kontroly surovin jsou provadény u dodavateli na vystupu a v podniku Mlékarna
Stiibro, s. r. 0., na vstupu. V piipadé zjisténi n¢jakého pochybeni je tak daleko snazsi
najit jeho pficinu a urcit vinika. Podnik Mlékarna Stiibro, s.r. 0., se mize kdykoliv
rozhodnout pro realizaci osobni kontroly na stran¢ dodavatele. V takovém ptipadé¢ mu
V tom nesmi byt branéno a dodavatel je povinen poskytnout mu vSechny pozadované
informace. Stejné tak mtize obdobnou kontrolu provést i zakaznik v podniku Mlékarna

Stiibro, s. I. 0.

U vSech pfijatych materiald dochazi ke vstupnim kontrolam, jejichz parametry Si
stanovuji sami zakaznici. MiZe se jednat o kontrolu kvality tisku, zapachu, pfitomnosti
plisni ¢i kvasinek apod. Vedle vstupnich kontrol jsou zde praktikovany také namatkové
kontroly. Ze strany sortimentu jde ptedevSsim o kontrolu jeho struktury a kvality.

Pfi kontrole zasob je sledovana jejich vySe a obrat.

Korekce nalezenych chyb se odviji od mista, kde byl problém nalezen. Pokud doslo
k jeho zjisténi hned na zacatku, podnik na poskozené kusy vystavi reklamaci a zasle je
zpét vyrobcei. Ale pokud je chyba zjisténa pozdéji, kdy uz doslo ke zpracovani vadného

vvvvvv

ke zpracovani kontaminované slozky, potom je nutné stahnout palety s vadnymi
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vyrobky z obéhu a dodavatel, od néhoz byly slozky pfijaty, je povinen vzniklé Skody
uhradit.

K veskerému materidlu, ktery je podnikem pfijat, musi byt certifikat potvrzujici jeho
nezavadnost a na dodacich listech musi byt uvedeno, ze dodavatel je platcem
EKO-KOMU. Vyznamnou roli zde hraje také dosledovatelnost, ktera je dana
Zakonem o sledovatelnosti pivodu potravinaiského zbozi platnym od roku 2005. Pro
podniky to znamena, Ze musi byt schopny podat zakaznikovi vSechny informace

0 produktu.

Konkrétné ve spolecnosti Mlékarna Stiibro, s.r. 0., jsou vyrobky evidovany podle
datumu spotieby. Pokud je nutné provést stahovani zavadnych produkti, je povaZzovano
za jejich vyrobni Sarzi pravé datum spotieby a dle néj jsou pak vyrobky stahovany,
popf. vraceny zpét dodavateli.

Spolehlivost kontroly je zajistovana také ze zakona povinnymi audity, pro které
podnik spliuje vSechny podminky a které sam financuje. V piipadé castého vyskytu
odchylek od planu by byla spole¢nost nucena upustit od svych cild, zamé&stnat

dodatecné pracovniky, nebo pro ty stdvajici zavést nova Skoleni.

55



4 Vliv nakupu na vybrané ekonomické ukazatele

Nakup je vzdy spojen s vydajem penéznich prostiedkii, proto by kazdy podnik, v ramci
svého nakupniho rozhodovani, m¢l brat v ivahu nejen piehled svych finan¢nich vykazi,
ale m¢l by zohlednit také vysledky raznych ekonomickych ukazatelt. K témto
veli¢inam se fadi:

o ukazatele absolutni (vyjadiuji urcity jev),

o rozdilové (jsou dany rozdilem absolutnich ukazatelit),

. pomérové (jsou dany podilem absolutnich ukazatelt).

V nasledujicim rozboru budou uvedeny pouze ukazatele pomérové a udaje budou

¢erpany z vyrocni zpravy za rok 2011 a 2012.

4.1 Pomérové ukazatele
Pomérovych ukazateld existuje velké mnozstvi. Pro zptehlednéni jsou rozdélovany

do péti skupin:

o ukazatele rentability,

o ukazatele aktivity,

o ukazatele likvidity,

) ukazatele zadluzenosti,

o ukazatele trzni hodnoty [5].
4.1.1 Rentabilita

Rentabilita nebo také vynosnost ¢i ziskovost je vyjadienim schopnosti pfinaset zisk
a zarovenn méfi vysledek snahy spolecnosti dostat svych podnikovych cili. Vypocet je
provadén poméfovanim zisku s jinymi veli¢inami. Zisk ¢i ztrata je rozdil vynost
a nékladi podniku.

V roce 2011 tvotily naklady na nakupy spole¢nosti Mlékarna Stiibro, s. r. 0., 73,5 %
z celkovych nékladt. V roce 2012 cinily tyto naklady 73 %. Je zde patrny mirny
pokles, zpuisobeny mensim mnozstvim nakoupeného mléka, piestoze cena mléka se
vroce 2012 snizila. Nizsi nakupy, a zaroven zvysené celkové naklady a rust ztraty
v roce 2012 byly disledkem zavedeni nového obchodniho oddéleni. V roce 2013 doslo,
z davodu pfilisSné nakladovosti, k jeho zruSeni a spolecnost Mlékarna Stiibro, s.r. 0.,

zacala k distribuci vyuzivat svého obchodniho partnera podnik ALIMPEX FOOD a.s.
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a)  Rentabilita vloZeného kapitalu [ROI]
ROI = zisk / vlozeny kapital
ROly011 = -4306000/97284000 = -0,0442622
ROly012 = -16032000/82681000 = -0,19390186

Ukazatel ROI predstavuje meétitko schopnosti spolecnosti Mlékarna Stiibro, s.r. 0.,
dosahovat zisku Vvramci investovaného kapitdlu. Zaporné hodnoty poukazuji
na neaspéch podniku v této oblasti, mél by se 1épe rozhodovat v tom, co a od koho

nakoupit a kam vlozit své investice.

b) Rentabilita aktiv [ROA]
ROA = zisk / celkova aktiva
ROA2011 = -4306000/214010000 = -0,0201206
ROA2012 = -16032000/221957000 = -0,07223

Velikost ukazatele ROA zobrazuje celkovou efektivitu fungovani spole¢nosti, protoze
vyjadiuje zhodnoceni majetku podniku prostiednictvim zisku. Je zadouci, aby vysledna
hodnota byla co nejvétsi [5], nicméné zde se pohybuje v zapornych cCislech a v roce
2012 se dale snizuje z divodu vysoké ztratovosti podniku Mlékéarna Stiibro, s.r. 0.,
ktery by proto mél snizit své ndklady, popt. zvysit své vynosy. Diivodem ztrat je rovnéz

vysoka konkurence v odvétvi a tlak obchodnich fetézcli na snizovani cen.
€)  Rentabilita vlastniho kapitalu [ROE]

ROE = zisk / viastni kapitdl

ROE011 = -4306000/102685000 = -0,0419341

ROE012 = -16032000/88287000 = -0,18159

Rentabilita vlastniho kapitélu, je vyznamna pfedeviim pro vlastniky podniku. Cim vyssi
je hodnota ROE, tim je to pro podnik vyhodnéjsi. Z vysledku vypoctu je ziejmé,
ze ziskana hodnota je pfili§ nizkd, dokonce zdpornd, a v nasledujicim roce doslo k jeste
veétsimu poklesu. Dana situace byla pro vlastniky neefektivni, proto doslo k pterozdéleni

vlastnickych podilt a k jejich ndkupu novymi spolecniky.

Timto krokem doSlo ke zminénému zruSeni obchodniho oddé€leni a ke spolupraci se

spolecnosti ALIMPEX FOOD a.s. Tato spole¢nost je obchodnim partnerem dalSich
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organizaci se zaméfenim na mlékarensky primysl, ¢imz umoziuje podniku Mlékarna
Stiibro, s.r.0., vyuzivat mnozstevnich slev. A t0 v ramci spojeni objedndvek vice
mlékaren do jedné, hromadné objednavky. Dalsi vyhodou prodeje vlastnickych podilt
podniku Mlékarna Stiibro, s.r. 0., je upevnéni pozice na trhu, diky spolupraci se

spole¢nosti ALIMPEX FOOD a.s., kterd jiz pevnou pozici ziskala.
d) Rentabilita trzeb [ROS]

ROS = zisk / trzby

ROS;011 = -4306000/554509000 = -0,0077654

ROS,012 = -16032000/565250000 = -0,02836

ROS neboli ziskova marze ukazuje, kolik K¢ zisku dokaze podnik vyprodukovat
na 1 K¢ trzeb. Opét je pro podniky idealni pohybovat se spise ve vyssich hodnotach [5],
ovSem schopnost spole¢nosti Mlékarna Stiibro, s. r. 0., dosahovat zisku pti dané urovni
trzeb je velmi nizkad. I pfes vysoké hodnoty trzeb stale dochazi ke ztratovosti podniku,

a to z duvodu, které jiz byly uvedeny.
4.1.2 Aktivita

Zobrazuje efektivitu hospodatreni podniku s jeho aktivy. Jedna se zejména o rychlost
a dobu obratu. Rychlosti je mySlen pocet obratii konkrétniho typu majetku v trzbach
béhem urcitého Casového obdobi. Zatimco doba obratu vyjadiuje, jak dlouho jsou

v daném typu majetku vazany finanéni prostredky [5].

a)  Obrat celkovych aktiv
Obrat celkovych aktiv = trzby / celkova aktiva
Obrat celkovych aktivyo1; = 554509000/214010000 = 2,591042 obratek
Obrat celkovych aktivyo, = 565250000/221957000 = 2,546664 obrdtek

Ukazatel obratu celkovych aktiv je vyjadfenim kvalitniho vyuzivani celkovych aktiv
spole¢nosti. Rik4, kolikrat se celkova aktiva obrati v trzby b&hem jednoho roku.
V podniku Miékarna Stiibro, s. r. 0., dochazi k takovému obratu ptiblizn¢ dvaapulkrat,
coz poukazuje na efektivni vyuzivani aktiv, nebot’ v priméru by se tento ukazatel m¢l
pohybovat v intervalu od 1,6 do 2,9. V ptipadé, ze by pocet obratek byl za rok vyssi nez
tii, spoleCnost by vlastnila prilis malo majetku. Potom by bylo vhodné dalsi majetek

nakoupit, nebo snizit hodnotu trzeb [5].
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b)  Rychlost obratu zasob (obrat zasob)
Rychlost obratu zasob = trzby / zasoby
Rychlost obratu zdsobyy11 = 554509000/33307000 = 16,64842
Rychlost obratu zdsob12, = 565250000/29280000 = 19,30499

Tato veli¢ina udava, kolikrat vramci jednoho roku jsou zasoby transformovany
do podoby jinych forem obézného majetku az po jejich opétovny nakup. V podniku
Mlékarna Stiibro, s. I. 0., je rychlost obratu zasob vcelku vysoka, coz je dano zasobami,
které¢ podnik udrzuje na nizké hladin€. Vysoké hodnoty jsou vyhodnéjsi, nebot’ piilis
pomaly obrat zadsob znamend, ze jejich mnozstvi v podniku je zbyte¢né vysoké, ¢imz
jsou pro spolecnost kontraproduktivni, protoze nepiinasi zadny vynos a ohrozuji jeho

platebni schopnost.

c) Doba obratu zasob
Doba obratu zasob = zdsoby / (trzby / 365) nebo 365 / obrat zdasob
Doba obratu zdsobyy11 = 33307000/(554509000/365) = 21,92399 dnii
Doba obratu zdsobyy, = 29280000/(565250000/365) = 18,90703 dnii

Dobou obratu zasob je myslen Cas, po ktery se zasoby Vv podniku vyskytuji. Z hlediska
nakupu materidlu a surovin jde o vyjadieni doby od jejich pfijeti az do jejich spotieby.
Ve spole¢nosti Mlékarna Stiibro, s. r. 0., trva jedna takova obratka ptiblizné¢ 20 dnf,
coz lze hodnotit jako vhodnou intenzitu vyuziti zasob. Obecné plati, ze ¢im je doba
obratu kratsi, tim leps$i je fungovani podniku, pokud jde o rychlost zpracovani zasob,

a tim vyssi jsou vynosy a tedy i zisk [5].

Pti vypoctu je nutné vzit v ivahu fakt, Ze vypovidajici schopnost ukazatele mize byt
ovlivnéna typem zasob. Spole¢nost Mlékarna Stiibro, s. r. 0., manipuluje s mlé¢nymi
vyrobky, které potiebuji Cas na zrani a ulezeni. Tato doba tvofi né€kolika hodinovy
interval, nicméné se kazdodenné opakuje, coz prodluzuje dobu obratu u zasob vlastni

vyroby.
d) Rychlost obratu pohledavek (obrat pohledavek)
Rychlost obratu pohledavek = trzby / pohledavky

Rychlost obratu pohledavekyyr = 554509000/78712000 = 7,044783
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Rychlost obratu pohledavekyy, = 565250000/105414000 = 5,362191

Z vypoctu je mozné urcit rychlost, s jakou se pohledavky méni na finanéni prostredky,
to znamena pocet obratek pohledavek za urity ¢asovy horizont. V podniku Mlékarna
Stiibro, s. I. 0., je tato rychlost pomérné nizkd, coz znamena, ze podnik své pohledavky

zinkasuje za del$i dobu, nez jaka by pro néj byla ptizniva.

e) Doba obratu pohledavek
Doba obratu pohleddivek = pohledavky/(trzby | 365) nebo 365/obrat pohleddvek
Doba obratu pohledavekyyn = 78712000/(554509000/365) = 51,811386 dnii
Doba obratu pohleddvek,y1, = 105414000/(565250000/365) = 68,06919 dnii

Doba obratu pohledavek ukazuje pocet dni, po které¢ je majetek podniku vazan
Vv pohledavkach. Tato doba je v podniku Miékarna Stiibro, s.r. 0., pomérné dlouha,

zakaznici plati své pohledavky v priméru za témét 52 dni a v roce 2012 je to jesté déle.

Pro podnik by bylo vhodné snizit rychlost i dobu obratu pohledavek. Snizeni by mohlo
byt provedeno, prostiednictvim zkraceni doby splatnosti faktur, a to napiiklad

poskytovanim slevy za v€asnou platbu apod.
4.1.3 Likvidita

Predstavuje schopnost podniku uspokojit své kratkodobé zavazky prostiednictvim

na béznych uctech.

a) Bézna likvidita [BL]
Bézna likvidita = Obézna aktiva/Kratkodobé zavazky
Beézna likviditazy = 116627000/107522000 = 1,08468
Bezna likviditaz, = 138466000/117092000 = 1,18254

b)  Rychla likvidita [RL]
Rychla likvidita = Obézna aktiva - Zasoby/Kratkodobé zavazky

Rychla likviditazg; = 116627000 - 33307000/1107522000 = 0,075231

Rychla likviditazg, = 138466000 - 29280000/117092000 = 0,932480
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c) Pohotova likvidita
Pohotova likvidita = Penézni prostredky/Kratkodobé zavazky

Pohotova likviditaz: = 4608000/1107522000 = 0,0416064
Pohotova likviditaz2 = 3772000/117092000 = 0,03221399

Bézna likvidita by se idealné méla pohybovat v intervalu od 1,5 — 2,5 [5]. V podniku
Mlékarna Stiibro, s.r.0., je hodnota tohoto ukazatele pfili§ nizkd, coz znamena,
ze spolecnost neni schopna dostat svym kratkodobym zavazkiim. Tomu odpovida také

rostouci zadluzovani podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., V danych letech.

Ani hodnoty zbyvajicich dvou veli¢in neodpovidaji jejich idedlnim mezim, které jsou
proRL1-1,5aproPL>0,2 [5]. Ukazatel rychlé likvidity vynechava v Citateli zasoby
jakozto nejméné likvidni slozku ob&zného majetku. Pro zlepseni vyslednych hodnot by
spolenost méla zvysit mnozstvi svych penéznich prostfedkli, napi. prostfednictvim
uvéru na nakup novych stroji, nebo snizit své kratkodobé zavazky, aby byla I1épe

schopna hradit své dluhy.
4.1.4 ZadluZenost

Prostfednictvim ukazatele zadluzenosti 1ze hodnotit financni a majetkovou stabilitu
podniku. To znamena rovnovahu mezi cizimi zdroji financovani a jejich rozmisténim
do majetku spolecnosti. Cizi kapital by podnik mél vyuzivat, pokud ziskovost
celkového vlozen¢ho kapitalu prevazuje nad naklady, které se k tomuto kapitalu
vazi [5].
a) Celkova zadluZenost

Celkova zadluzenost = cizi kapital (dluhy) / celkova aktiva

Celkova zadluzenostyr1 = 108317000/214010000 = 0,50613055

Celkova zadluzenostyn, = 132938000/221957000 = 0,59893583

Celkova zadluzenost je ukazatelem véfitelského rizika. Obecné plati, ze jeji velikost
odrazi velikost zadluzenosti podniku a velikost rizika pro véfitele [5]. V podniku
Mlékarna Stiibro, s.r.0., se vySe zadluzenosti pohybuje nad 50 %, ¢imz se blizi
doporu¢enému standardu, pro spolecnosti je ovSem vhodnéj$i nachazet se pod
padesatiprocentni hranici, ¢ehoz by mohla dosahnout zvysenim celkovych aktiv. Aby
ke zvyseni doslo, mohl by podnik napiiklad nakoupit nové stroje.
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b) Koeficient samofinancovani
Koeficient samofinancovani = viastni kapital / celkova aktiva
Koeficient samofinancovaniz;n = 102685000/214010000 = 0,479814
Koeficient samofinancovanizg, = 88287000/221957000 = 0,397766

Koeficient samofinancovani znazoriiuje miru vlastnického rizika a je tzv. dopliikovym
ukazatelem k ukazateli véfitelského rizika. Soucet obou ukazateli je vzdy roven jedné.
Vysledek koeficientu ukazuje, do jaké miry jsou aktiva spolecnosti penézné zastiténa
vlastniky podniku. Hodnota ukazatele by méla byt nadpolovi¢ni, proto by v podniku
Mlékarna Stiibro, s.r.0., mélo dojit k jeho nartstu. Divodem nizkého vlastniho

kapitalu, je poskytovani ptjcek spolec¢nosti ALIMPEX FOOD a.s.

c) Ukazatel zadluZenosti vlastniho kapitalu
Ukazatel zadluzZenosti viastniho kapitdalu = cizi kapital (dluhy) / vlastni kapital
Ukazatel zadluzenosti viastniho kapitdlusp 1 = 108317000/102685000 = 1,05484
Ukazatel zadluzenosti viastniho kapitaluso, = 132938000/88287000 = 1,50574

Tento ukazatel roste spolu s rostoucim podilem zavazkd spole¢nosti. Jeho hodnota je
v podniku Mlékarna Stiibro, s.r.0., sice vétsi nez nula, coz je zadouci, nicméné
na druhou stranu je zde patrny narast v roce 2012, coz potvrzuje rostouci zadluZzenost
podniku. Proto by bylo vhodné vysi =zadluzenosti vlastniho Kkapitalu snizit

a k financovani pouzivat spiSe vlastni kapital.

Spole¢nost Mlékarna Stiibro, s.r.0., by méla vénovat svou pozornost piedev§im
rentabilité. Snizit naklady, prostiednictvim nékterych opatieni uvedenych v zavéru,
a oslabit konkurenci, napiiklad dal§imi jedine¢nymi produkty apod. Podnik potiebuje
vice vyuzivat vlastni kapital, a tudiz by nemél poskytovat ptjcky, a to ani svym
obchodnim partnerim. Soucasné potiebuje také zvySit mnozZstvi svych penéZnich
prostiedkd, které by mohl ziskat zkracenim dob splatnosti faktur, ¢imz by zvysil
rychlost obratu pohledavek. Z hlediska rychlosti a doby obratu zasob spole¢nost
Mlékarna Stiibro, s.r.0., nema zadné potize. Podnik by mohl vlastnit vice aktiv,

nicméné v této oblasti neni bezprosttedné ohrozen.
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5 Dodavatelské portfolio

vvvvvv

organizace. Jednotlivé piistupy uvadéné v literatufe usiluji o objektivni hodnoceni
dodavatelti, analyzu hierarchickych procesu a celkovych nakladt. Sestaveni hierarchie
procest poskytuje informace o tom, jak se vyrovnat s vice kriterialnim systémem
vybéru dodavatele. Zatimco celkové naklady ptedstavuji metodologii a filozofii, které
pomahaji 1épe porozumét cené nadkupu a Iépe fidit ndklady na vybér a udrzovani vztaht

s dodavateli [9].

Do podniku Miékarna Stiibro, s.r.0., dodava své vyrobky celkem 85 rtznych

dodavateld, ktefi jsou dale déleni do ¢ty zakladnich skupin. Jedna se o:

o dodavatele surovin, kterych je celkem 12,
. dodavatele obald, kterych je celkem 25,
o dodavatele ostatniho materialu, kterych je celkem 38,

o dodavatele sluzeb, kterych je celkem 10.

Veskeré Cinnosti plynouci ze spoluprace s témito dodavateli ma na starost vedouci
MTZ. Nachazi se zde vSak jesté 29 tuzemskych dodavateli mléka, kteii spadaji pod
pravomoci vedouci nakupu mléka, a proto do skupin nejsou zafazeni.

K nejvyznamnéjs$im se vSak fadi pravé dodavatelé surovin (tedy 1 mléka) a obali.

K tomu, aby se vyrobce mohl stat dodavatelem podniku Mlékarna Stiibro, s.r. 0., je
zapotiebi, aby byl vlastnikem certifikaci a aby u néj byl proveden audit, teprve pak

muzZe byt podnikem schvalen jako staly dodavatel.

Seznamy dodavateli jsou aktualizovany vzdy jednou ro¢né, nebo pii jakékoliv zméné
ze strany dodavatele. V piipadé problému s dodavatelem u ného spole¢nost Mlékarna
Stiibro, s. I. 0., provede interni audit a na zéklad¢ zjiSténych informaci se rozhodne, jak

bude déle postupovat.

5.1 Hodnoceni dodavatela

Ve spolecnosti Mlékarna Stfibro, s. r. 0., je hodnoceni dodavatelii provadéno vedouci
MTZ spolecné s vedouci laboratote, a to vzdy jednou rocné. Kromé toho vyuziva
podnik také metodu samohodnoceni dodavatelt, ktera se provadi formou dotaznikt

vzdy jednou za tfi roky a také u zcela novych dodavatela.
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5.1.1 Popis vybranych dodavatelt
Ekobal RoZnov s. r. 0.

Piedmétem podnikani spole¢nosti Ekobal Roznov S. r. 0. je vyroba papirovych vi¢ek
a kelimki. Jedna se o ¢eskou firmu, ktera vénuje velkou pozornost Zivotnimu prostiedi.
Je zde zaméstnano 57 pracovniku, jejichz prostifednictvim je roéné vyprodukovano 120

mil. ks kelimku a 50 mil. ks vicéek.

Kvalita a vySe technické urovné vyrobkd je zajiStovana managementem jakosti dle
normy 1SO 9001:2000 a produkty maji atesty o ekologické Setrnosti. Od plastovych
kelimki se papirové lis§i predevsim v lepsich termoregulac¢nich vlastnostech,

coz znamena, ze jsou vhodné rovnéz na kavu a mrazené vyrobky [10].
Jokey Plastik s. r. 0.

Jokey Plastik s. r. 0. je némecka firma, ktera se zabyva vyrobou plastovych obald pro
plnici pramysl. Doplitkkové vyrabi také soucastky pro automobilovy a pocitacovy
pramysl a koupelnovy nabytek. Koncern zahrnuje 13 vyrobnich zavodi v Némecku,
Francii, Polsku, Ceské republice, Srbsku, Bélorusku, Turecku, Alziru, Egypté a Kanadg.

Zaméstnava vice nez 1600 osob a jeho obrat ¢ini 400 miliont euro za rok.

Diky své orientaci na zdkaznika a neutuchajicimu rozvoji, ktery je podporovan
inovacemi, patenty a vyznamenanimi, je podnik Jokey Plastik s. r. o. jednim
z nejvyznamngjSich na trhu oballi. Pocet jeho zakazniki se pohybuje kolem 6000
spole¢nosti z plniciho primyslu. Ma vynikajici know-how a pecuje o zivotni prostiedi
[11].

Frujo a.s.

Do vyrobniho programu ceské spolecnosti Frujo a.s. patii vyroba ovocnych
komponentii, zeleninovych komponentli, karamelovych, ¢okolddovych a jinych
neovocnych komponentid, riznych druhii néplni, toppingl, past, emulzi, bazi,
koncentratt, sirupt a praskovych smési. Podoba sortimentu se neustale méni a rozviji

dle pfani a potieb zakazniki.

Uspéch podniku Frujo a.s. je zalozen na dynamickém vyvoji, uzivani modernich
technologii a na jeho know-how. Dale je podnik vlastnikem mnoha certifikaci napft.
certifikatu BRC, certifikatu BIO a certifikatu IFS [12].
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Engelhardt Druck GmbH

Spole¢nost Engelhardt Druck GmbH sidli v Némecku a zabyva se vyrobou etiket. Patii
mu dvé provozovny s celkem 360 zaméstnanci. Podnik dba na zivotni prostfedi a je téz

drzitelem nékolika certifikaci [13].
Tereos TTD

Podnikatelsky subjekt Tereos TTD, a. s. se fadi k nejvétsim Ceskym producentiim
cukru a lihu. Vlastni Sest vyrobnich zavodut, kde je vyrobeno pfiblizné 300 000 tun
cukru a 1 mil. hl lihu ro¢né. Vyrobou cukru se podnik zabyva vice nez 178 let, proto se
musel pribézné piizptisobovat modernim trendim a technologiim. Naptiklad cukrova

fepa je dnes vyuzivana nejen pro vyrobu cukru, ale i obnovitelné energie.

Podnik je vlastnikem certifikatu Klasa pro vybrané druhy jeho vyrobku, dale certifikatu
FSSC 22000:2011, certifikatu HACCP, certifikatu IFS atd. [14].
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Tabulka 2: Hodnoceni dodavatel v podniku Mlékarna Sttibro, s. r. 0.

Jokey Engelhardt

Plastik Druck Tereos

S.T.0. e GmbH

Kvalita:

Vysledek auditu

Druh reklamace a stizZnosti 10 10 10 10 10

I Mnozstvi vracenych dodavek 10 10 10 10 10

Dlouhodoba stabilita jakosti | 10 10 10 10 10 |

Dodavky:
| Kompletnost dodavky 10 10 10 10 10
Zpiisob baleni 10 10 10 10 10
| Identifikovatelnost dodavek 10 10 10 10 10

Servis:

| Rychlost dodavky 10 10 10 10 9
Dodaci listy 10 10 10 10 10
Osvédceni o jakosti 10 10
Specifikace 10 10 10 10 10
Spoluprace 10 10 10 10 10

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku Mlékarna Stfibro, s. r. 0., 2014

V tabulce ¢islo 2 je vyobrazeno bodové hodnoceni péti riznych dodavatell spole¢nosti
Miékarna Stiibro, s. r. 0. V levé casti tabulky jsou uvedeny oblasti zkoumani, v ramci
nichz je kazdému dodavateli pfidélen ptislusny pocet bodti od 0 do 10. Oblast s nazvem
Vysledek auditu neni vyplnéna, nebot’ audity jsou vykondvany jednou ro¢né€, pouze
u vybranych dodavateld. Osvédceni o jakosti je hodnoceno pouze u dodavateld
komponentti. Dle celkového souctu jsou dodavatelé rozdélovani do tii kategorii, které

jsou popsany v tabulce ¢islo 3.
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Tabulka 3: Rozdéleni dodavateld do prislusnych kategorii na zakladé jejich bodového
ohodnoceni podnikem Mlékarna Sttibro, s. I. 0.
Kategorie Pocet bodit Typ dodavatele

90 - 120 bodii Schvaleny dodavatel
80 - 89 bodii Rizikovy dodavatel

0 - 79 bodii Zamitnuty dodavatel

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku Mlékarna Stiibro, s. r. 0., 2014

V soucasné dobé patii vSichni dodavatelé¢ (i ti nejmenovani) spolecnosti Mlékarna
Stiibro, s.r. 0., dokategorie A, coz znamena, ze vyhovéli danym kritériim, byli

schvaleni a mohou byt uznani jako stali dodavatelé podniku.
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6 Zhodnoceni nakupu a navrhy opatieni vedouci ke zvySeni

efektivnosti podniku ze strany nakupu

K vyznamnym ptedpokladiim efektivniho fungovani podniku patii disledné napliiovani
pozadavkl systému managementu jakosti spolecné se spokojenosti, motivaci
a zodpovédnosti VSech zamé&stnanci. Tyto dva aspekty tvoii zaklad pro trvalé zvySovani
kvality vyslednych produktii, pficemz praveé vyroba kvalitnich a konkurenceschopnych

produkti zajistuje podniku jeho budouci rozvoj a zisk.

6.1 Nakupni oddéleni

V podniku MIékarna Stiibro, s. r. 0., se nachazi dvé¢ nakupni oddéleni na operativni
urovni, ktera zjist'uji potfebu nakupu a obstaravaji nakupni proces spolec¢nosti z hlediska
tvorby objednavek. Jejich hlavni €innosti je rozhodovéani o tom, kdy a jaké mnoZstvi
objednat. Strategické nakupni oddéleni je umisténo v Praze v podniku
ALIMPEX FOOD, a.s. Jeho tukolem je vybér vhodnych dodavateli, vyjednavani

smluvnich podminek a uzavirani smluv.

Tato struktura nakupnich oddéleni je pro podnik Mlékarna Stiibro, s. r. 0., vyhodna,
nebot’ nemusi vynakladdat Zadné penézni prostfedky na provoz vlastniho strategického
oddéleni. Nakup je Fizen vétSim poctem podnikovych oddéleni, kde jsou vsem

osobam piidéleny konkrétni tikoly a pravomoci, ale zaroven také zodpovédnost za né.

V podniku Mlékarna Stiibro, s.r.0., jsou zastoupeny vSechny nakupni role, a to
zaméstnanci z riznych ¢asti spolecnosti, coz svéd¢i o propojenosti ndkupu s ostatnimi
utvary a 0 nutnosti komunikace v podniku. Tyto skutecnosti jsou velmi dilezité, protoze

jsou zdkladem spravného fungovani nakupniho procesu.

6.2 Nakupci

Vzhledem ke skutecnosti, Ze se spolecnost Mlékarna Sttibro, s. r. 0., fadi mezi malé
astfedni podniky, neni nijak neobvyklé, Ze podnik disponuje men$im poctem
zamé&stnancl, od nichZ je poZadovana vysS§i intenzita prace. Vyjimkou nejsou ani
vedouci obou ndkupnich odd€leni, predev§sim vedouci MTZ. Ptestoze drobné nakupy
jsou vykonavany kazdym oddé€lenim samostatné, byla vedouci MTZ stale vysoce
pracovné vytiZena, nebot veskeré své pracovni cCinnosti vykonavala prevazné
samostatné a nesla za né plnou zodpovédnost. Proto podnik Mlékarna Stiibro, s. r. 0.,

zaméstnal asistentku, ktera ji je k dispozici.
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Resenim mohlo byt také vyuZiti softwarové podpory nakupi. Diky tomuto systému
by spole¢nost mohla 1épe odhalit optimalni objednavané mnozstvi v co mozna
nejkratSim terminu. AvSak vyskytuje se zde problém Vv podob¢ pozadavkn zakazniku. Ti
od spole¢nosti Mlékarna Stiibro, s. r. 0., vyzaduji dodani zbozi do 24 hodin od piijeti
objednavky. Dal§im problémem jsou slevové akce, na které je podnik nucen objednavat
vice materidlu, nez je obvyklé. Z téchto diivodii by spolecnost Mlékarna Stiibro, s. I. 0.,

nebyla schopna software efektivné vyuzit.

Dulezitym ukolem vedoucich nakupu je zajisténi dostate¢né informovanosti podniku,
naptiklad z hlediska slev poskytovanych obchodnimi fetézci konecnym spotiebiteltim.
Zlevnéné vyrobky jsou rychleji prodany, coz vede k rychle nasledujicim novym
objednavkdm. Vyrobce pak zavadi d€lnikiim smény a objednava od dodavatelt vétsi
mnozstvi materidlu. Nasledné slevy v obchodech skonéi a vyrobeného zbozi je
prebytek. Proto je tato ¢innost nakupcich velmi dtlezitd, nebot pomaha nejen efektivné
nakupovat a predchazet chybnym rozhodnutim v oblasti nakupu, ale také efektivné fidit

spole¢nost jako celek.

Nedostatkem nakupcich je neschopnost zajistit pro podnik Mlékarna Stiibro, s. r. 0.,
tolik mlé¢nych dodavateli, aby doslo k uplnému vyuZiti kapacit na pfijmu mléka.
Bohuzel zde nezéalezi pouze na snahach ndkupniho oddéleni, ale je to ddno nizkym
poctem mlécnych farem. Ziskdnim novych dodavatelti by Mlékarna Sttibro, s.r. 0.,

navic musela rozsifit vyrobu o nové stroje, aby byla schopna pfijaté mléko zpracovat.

Pii vybéru nakupcu se podnik Mlékarna Stiibro, s. r. 0., soustiedi na jejich vzdélani,
praxi a trestni bezithonnost. Dilezitym faktorem jsou zde vSak také jejich charakterové
vlastnosti, knimz patii ptredevS§im spolehlivost a dobré vyjednavaci schopnosti.
Vzhledem k tomu, Ze pfimo ve spole¢nosti Mlé¢karna Stiibro, s. r. 0., se nachazi pouze
operativni ndkupni oddéleni, méla by zde byt pii vybéru ndkupcii preferovana
predevsim jejich spolehlivost. Soucasni nakupci, i pfesto, ze nejsou bezchybni, touto

vlastnosti oplyvaji.

V podniku Miékarna Stiibro, s. r. 0., se nachazi ve spojeni s nakupci jesté jedna obtiz,
a tou je nizka znalost cizich jazykl. Pti komunikaci s fidi¢i nebo pfimo se zahrani¢nimi
dodavateli tak vyvstavaji zbytecné problémy. Bylo by proto vhodné, aby podnik zajistil
svym souCasnym nakupcim jazykové kurzy a aby tuto znalost jiz zohledfioval
pii vybéru novych zaméstnancti do pozic nakupci.
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6.3 Dodavatelé

Efektivita nakupu je zajiStovana prostiednictvim mapovani dodavatelského trhu
a také prostfednictvim pevnych obchodnich vztahi s dodavateli, které jsou podlozeny
dlouhodobymi ramcovymi smlouvami. V téchto smlouvach neni obsazeno mnozstvi ani
terminy dodavek, zato jsou zde peclivé definovany pozadavky tykajici se kvality. Dale
je zde uvedena fixni cena, ktera je diky ramcové smlouvé niz$i nez cena bézné
pozadovana. Diky témto aspektim je zajiStovana vysoka jakost dodavanych vyrobk.

Obdobnym zptisobem definuje ramcovou smlouvu odborna literatura [4].

SniZovani nakupnich nakladié je ndkupci provadéno piedev§im pies sjednavani
vyhodnych cen a platebnich podminek, a ziskdvani mnozstevnich slev od dodavatela.
Napiiklad néktefi dodavatelé pii platbé do 30 dnu poskytuji podniku slevu 6 % apod.
Hledani uspor je aplikovano tak, aby nebyla ohrozena kvalita vyrobku, ktera je
ovlivnéna také dodacimi lhiitami, servisem a komunikaci s dodavateli. Jen tak je mozné

zajistit jakost vyhovujici pozadavkiim domacich i zahrani¢nich zakaznika.

V souvislosti se snizovanim ndkupnich nékladi vyuzivd podnik Mlékarna Stiibro,
S.r.0., uspory zrozsahu, odvijejici se od objednavaného mnozstvi. Spole¢nost
Mlékarna Stiibro, s. r. 0., Se V ramci svych objednavek spojuje s jinymi konkuren¢nimi
spolecnostmi a tim dochézi k ziskani vy$Sich mnoZstevnich slev. Prostiednikem téchto
spojeni je obchodni partner vSech zainteresovanych nakupujicich podniki, spole¢nost

ALIMPEX FOOD, a.s.

Poklesu nakladii 1ze dosahnout i jinym zplsobem, a to vyrobou méné rozmanitych
druhti vyrobki. Tim by se sice z0zil vyrobni sortiment, ale vznikalo by men§i mnoZstvi
zmetkd™ a ugetfily by se naklady na piefizovani linek. Na druhou stranu vzhledem
k vysoké konkurenci v mlékarenském odvétvi je Siroky sortiment podniku spiSe jeho

konkuren¢ni vyhodou.

O tom, zda bude nakup efektivni, rozhoduje téz vybér vhodnych dodavateli. Tento
proces je vykonavan strategickym nakupnim oddélenim v Praze, a jak vyplyva
Z hodnoceni dodavatel, je provadén efektivné. Piesto by zde mélo byt castéji
provadéno mapovani trhu, jak vyplyva z nésledujiciho opatfeni. O kvalit¢ dodavatelil

vypovidaji Casté a kvalitné provadéné vstupni kontroly a audity. Efektivita nakupu

! Jedna se o jogurty vznikajici t&sné po vyméné naplni, kdy dochazi k nezddoucimu zkombinovéni dvou
jogurtovych pfichuti. Tyto vyrobky jsou nasledné prodavany za snizenou cenu v podnikové prodejné.
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podléha také vhodné a dostatecné komunikaci s dodavateli, kterd je zde pomérné

Castd, a probiha prostfednictvim e-mailu, telefonicky i osobnim kontaktem.

Podnik Mlékarna Sttibro, s. r. 0., preferuje tuzemské dodavatele, avSak nakupuje také
v zemich Evropské unie a ve tfetich zemich. Rozhodujici je nejen cena, ale samoziejmée

také kvalita, kterd je zde neustéle kontrolovana.

Opatieni, které by podnik MIlékarna Stiibro, s. r. 0., v souvislosti s dodavateli mohl
provést, je nahrada némeckého dodavatele Greiner Packaging International, GmbH,
za Ceského dodavatele DOPLA PAP, a. s. Ob¢ spoleCnosti se zabyvaji vyrobou
kelimkd. S podnikem DOPLA PAP, a. s., zacala spole¢nost Mlékarna Stiibro, s. r. 0.,
spolupracovat jiz dfive. Na zakladé této spoluprace lze fici, Ze se zde nevyskytuji zadné
hrozby v podob¢ snizeni kvality apod. Konkrétni zména by se tykala nakupu kelimku
DIA 5009, nebot obdobné kelimky jsou podnikem DOPLA PAP, a. s., jiz do

spole¢nosti Mlékarna Stiibro, s. r. 0., dodavany.

Vypocet hodnoty nakupu zbozi od dodavatele Greiner Packaging International, GmbH,

je proveden za prvni ¢tvrtleti roku 2014 na zakladé nasledujiciho vzorce:
Hodnota ndkupu = (pocet kelimkii*ménovy kurz*cena v €/1000 ks)/1000

Tabulka 4: Vypocet hodnoty nakupu zbozi od dodavatele Greiner Packaging
International, GmbH

y . . Ménovy kurz Cenav .
Mésic Kelimky (ks) (K&€) €/1000 ks Celkem K¢
Leden 140 610 27,484 37,06 143 219,31
Unor 132 460 27,443 37,06 134 716,80

Bfezen 120 470 27,394 37,06 122 303,75
Celkem 393 540 400 239,85

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku MIlékarna Stiibro, s.r.o0., 2014; Zdroj

ménového kurzu [16]
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Vypocet hodnoty nakupu zbozi od dodavatele DOPLA PAP, a. s., je proveden za prvni

ctvrtleti roku 2014 na zaklad¢€ nasledujiciho vzorce:
Hodnota nakupu = (pocet nakoupenych kelimkii*cena v K¢*%)/1000

Tabulka 5: Vypocet hodnoty nakupu zbozi od dodavatele DOPLA PAP, a. s., a vypocet

celkové tspory

Mésic Kelimky (ks) KEC/:;) 3 3 kas Celkem K¢ Uspora
Leden 140 610 835,00 117 409,35 25 809,96

Unor 132 460 835,00 110 604,10 24 112,70
Biezen 120 470 835,00 100 592,45 21 711,30
Celkem 393 540 328 605,90 71 633,95

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci podniku Mlékarna Stfibro, s. r. 0., 2014

Z rozdilu obou vyslednych hodnot nakupu je patrna vySe uspory. Podnik Mlékarna
Stiibro, s. I. 0., by tak ¢tvrtletné uspoiil 71 633,95 K¢.

6.4 Nakup

Z hlediska nakupu je vyhodna aplikace primého opakovaného nakupu, ktery je
v podniku Miékarna Stiibro, s. r. 0., provadén nejcastéji. Pozitivné I1ze hodnotit také
fakt, Ze podnik neni zatizen zddnym leasingem. AvSak vyskytuji se zde problémy
tykajici se spoluprace se spole¢nosti EHRMANN, ktera se snazi o udrzovani trvalého
dohledu nad vyrobky se svoji znackou. Proto vyzaduje, aby sni byly veSkeré
objednavky obalového materidlu predem konzultovany, ¢imZz zpomaluje chod

nakupniho oddéleni.

Resenim by mohla byt dohoda s podnikem EHRMANN nebo stanoveni konkrétnich
pravidel, ktera by udavala miru, do jaké smi spolecnost EHRMANN zasahovat
do nakupit podniku Mlékarna Stiibro, s.r.0. V pfipadé nedohody pak jedinym
zbyvajicim feSenim zustava odkup jednoprocentniho podilu, ktery zde spolecnost

EHRMANN vlastni.

Komplikace jsou zpisobeny také zménami pozadavkd ze strany zakazniku, jejichz
potieby se méni v souvislosti s pozadavky kone¢nych spotiebiteld. V této oblasti je

podnik Mlékarna Stiibro, s. r. 0., velmi vstficny, a pokud je to v jeho silach, snazi se

12 0dhad ceny pro kelimky DIA 500 g vychazi z cen obdobnych kelimkil, které jsou v sougasnosti
spole¢nosti DOPLA PAP, a. s. do podniku dodavany.
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vzdy novym pozadavkim vyhovét. OvSem vyZzaduje to znacnou flexibilitu ze strany

nakupu, ktery je odrazem ptéani a potieb zdkazniki.

Pii rozhodovani mezi nakupem a vlastni vyrobou se spole¢nost Mlékarna Stiibro,
S. . 0., priklani daleko vice k moznosti ndkupu. Je to predevsim z divodu dosazeni

vy$si efektivity a nizSich nékladd, nez by tomu bylo v ptipad¢ vlastni vyroby.

Jako nevyhoda nakupu by se mohla jevit povinnost podniku Mlékarna Stribro,
S.r.0., nakupovat od zemédélskych organizaci vSechno jejich vyprodukované
mléko. OvSem vzhledem k dostate¢nym kapacitam spole¢nosti a k moznosti prodeje
obycejného mléka a smetany V pfipadé, Ze se vSe nezpracuje, neni tato podminka

pro podnik ve vysledku nijak ohrozujici.

6.5 Import

Zahrani¢ni nakupy podniku Mlékarna Stiibro, s.r.0., jsou negativné ovlivnény
pusobenim ménového kurzu. Rust hodnoty Eura (1€ / 27,5 K¢&) ma za nésledek vyssi
ceny nakupovaného materialu a rostouci ceny plasti danou situaci jesté zhorSuji. Presto
jsou nakupy podniku od jeho stavajicich zahrani¢nich dodavatelt stale vyhodnéjsi nez

nakupy uskutec¢iiované v Ceské republice.

6.6 Zasoby

Efektivita ndkupu je vyznamné ovlivnéna poZadavkem vysoké rychlosti vyfizeni
objednavky ze strany obchodnich fetézci. Objednavky zasilaji spolecnosti Mlékarna
Stiibro, s. r. 0., az ve chvili, kdy jsou si jisti prodejem vlastnich zasob. Jejich chovani
zté¢Zuje ndkupclim rozhodnuti o tom, co a kdy objednat. Proto se spole¢nost Mlékarna
Stiibro, s. r. 0., snazi o drzeni minimalnich zasob a ¢ast svych objednavek je nucena
zadavat dodavatelim také az Vv poslednim mozném okamziku. Zde se opét vyrazné

projevuje pruznost a kvalita dodavatelii.

Spole¢nost Mlékarna Stiibro, s. r. 0., se vedle udrzovani nizké hladiny stavu zasob snazi
zajistit také jejich plynuly pohyb, protoze zasoby vazi kapital, ktery podnik potiebuje.
Ke snizeni nakladd je vhodné mit také jednoduchy sortiment, minimum expresnich
dodavek a malou rozmanitost obaltl. Zadna z téchto moznosti viak pro podnik Mlékarna
Stiibro, s. r. 0., neni pfijatelna, nebot’ pokud se chce udrzet na trhu a mit uspéch, musi

V maximalni mozné miie uspokojovat prani a potieby svych zikazniki.
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Dalsi moznosti, jak by podnik Mlékarna Stiibro, s.r.0., mohl dosahnout sniZeni
vlastnich zésob, je presvédcit vice z jeho dodavatell o zavedeni konsignacnich skladii.
Diky této moznosti by material mohl byt skladovan vyhradné dodavateli a spolecnost
Mlékarna Sttibro, s. I. 0., by uSetfila na skladovani i na zodpovédnosti, nebot’ material

umistény v konsignac¢nich skladech je vyhradné majetkem dodavatele.

Spole¢nost Mlékarna Stiibro, s.r.0., je na velmi nizkém stupni automatizace
amodernizace, a to nejen ve vztahu K nakupu a skladovani, ale také Kk vyrob¢.
V soucasné dobé ma podnik v planu provést jista opatieni, ktera budou znamenat posun
V jeho rozvoji, avSak vzhledem k nepfetrzitému technologickému vyvoji nebude tento
posun pfili§ vyrazny.

Spolecnost Mlékarna Stiibro, s.r. 0., nema pfili§ moznosti, jak provést automatizaci
svych skladul, protoze jsou velmi malé a maji ptili$ nizké stropy. Proto by automatizace
mohla byt aplikovana ve skladech nékterych dodavateli. Konkrétni opatieni by se
mohlo tykat dodavatele jogurtovych plat Smurfit Kappa Czech, s. r. 0. Spolecnost
Mlékarna Stiibro, s. r. 0., by tohoto dodavatele mohla pozadat o upravu jednoho z jeho
stroju, diky niz by nasledné doslo k uspore nakladi spolecnosti, v disledku produkce

kartont s perforaci.

V soucasnosti podnik Mlékarna Stiibro, s. r. 0., vlastni stroj, ktery je schopen vkladat
vyrobené jogurty pouze do karton pro 20 kelimktli. Nékteti zakaznici vSak pozaduji
plata po 10 ks. Aby podnik vyhovél pfanim svych zdkaznikli, musi jeho zaméstnanci
manualné premistit kelimky z klasickych plat do mensich, ur¢enych pro 10 ks. Diky
perforaci lze velké plato s 20 ks rozlomit na dvé mensi s 10 ks a prace zaméstnanci jiz

neni potrebna.

o Podnik Mlékarna Stiibro, s. r. 0., by musel uhradit dodavateli jednorazovy naklad
na upravu stroje 40 000 K¢,

. cena kartonil by se nezmeénila,

o meési¢né podnik vyrobi 100 000 ks kelimkd, které prodava v platech po 10 ks,

. prace délnika na premisténi 1 ks je ptiblizné 10 haléfi (dle informaci jednatelky
spolecnosti).

Vypocet mési¢ni mzdy jednoho délnika za premisténi 100 000 ks kelimku ¢ini:

100 000*0,1 = 10 000 K¢
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Z vypoctu je patrné, ze investice by se podniku Mlékdrna Stiibro, s.r. 0., vratila do
4 mésict, pricemz kazdy nasledujici mésic by uspora ¢inila 10 000 K¢.

Vhodnym opatfenim by mohla byt dohoda podniku Miékarna Stiibro, s.r.o0.,
s nékterymi z odbérateli 0 univerzalnosti tvaru kelimkia. Pokud by se diferenciace
kelimkt stdhla na minimum, podnik by usetfil ndklady na sefizovani stroji, mohl by
omezit pocet dodavatelti a doslo by k urychleni vyroby. Pfi niz§im poc¢tu dodavatelt by

se spole¢nost mohla zaméfit na nejvyhodnéjsi z nich a snizit tak své naklady na nakup.
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Zavér
Cilem bakalatské prace je analyza ndkupniho procesu ve spole¢nosti Mlékarna Stiibro,
S. I. 0., zhodnoceni situace a navrzeni opatieni, ktera povedou ke zlepSeni souc¢asného

stavu.

Prvnim krokem k dosazeni cile je definovani funkci nakupu, kam patéi dohled nad
dodrzovanim stanovené kvality, pfesné a vcasné zjisténi budouci potieby materidlu,
komunikace s dopravci a s dodavateli, regulace stavu zasob a jejich efektivni vyuziti.
Rizeni nakupu podléha nakupnim cilim, predevsim kvalitd a flexibilité nakupu, na které
se spolecnost zamétuje nejvice. Obou nakupnich cilt je dosahovéano k plné spokojenosti

podniku a stejné tak ke spokojenosti jeho zakaznik.

Pti ndkupnim rozhodovani je podnik ovlivnén praveé kvalitou, dale cenou a obchodnimi
podminkami. Vyhodné platebni podminky pfedstavuji moznost, jak lze snizit nakupni
naklady podniku, a to pfedev§im prostiednictvim slev za vcasné platby. Nakupni
rozhodovani miiZze mit rizné podoby. Ve spole¢nosti Mlékarna Stiibro, s. r. 0., byl jako

nejcastejsi identifikovan piimy opakovany nakup, ktery je nejjednodussi.

V ramci analyzy nakupu je nutné zminit objekty nakupu. K jejich ziskani podnik
nejCastéji vyuziva pifimy ndkup, nebot’ se snazi chovat Usporné a nezatézovat svij
rozpocet leasingovymi splatkami. Hledani uspor je nutné z diivodu rostoucich cen

mléka, které v roce 2014 opét vzrostly.

Nékup je ovlivnén vysokou dynamikou na trhu s mlécnymi vyrobky, kterd se projevuje
Castou zménou potieb zakazniki. Spolecnost Mlékarna Stiibro, s.r.o., je tak nucena
k ndkupu novych =zafizeni a k provadéni uprav vyrobnich technologii. Potieby
zakaznikd ovliviuji nakupni strategii podniku, kterd vychazi z vnitropodnikovych
analyz. Provedenim SWOT a