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1 Predmluva

Cilem préace bylo porovnani pravniho rdmce pro fizeni operacniho rizika
v bankéach a pojisStovnach v souvislosti s implementaci mezinarodnich standardii
pro fizeni operaénich rizik do pravniho fadu Ceské republiky.
Préace vychazi:

e 7z analyzy reguli souvisejicich s fizenim operac¢niho rizika u bank a
pojistoven, analyza je zaméfena na hard law a soft law a jejich zdvaznost a
vynutitelnost souvisejici s fizenim operacniho rizika,

e zanalyzy subjektl, kteti se podileji na regulaci a dohledu, zamétené na
jejich regulatorni a dohledové ¢innosti, prava a povinnosti.

e Obsahova analyza je zaméfena na vymezeni pojmu operacniho rizika,
odpovédnosti za fizeni operacniho rizika, néstroje fizeni operacniho rizika,
povinny reporting. Zabyvala jsem se vlivy ,,corporate governance® na
operacni riziko a jeho fizeni.

e Analyza zohlediuje historicky vyvoj pouze okrajove, spiSe je zamétena na
aktualni situaci a predpokladany vyvoj.

Zkoumana problematika ma interdisciplinarni charakter, proto se ve své
préaci zabyvam nejen pravnimi, ale i ekonomickymi otazkami.

Prace je zaméfena na rozdily v regulaci, harmonizaci, rozdily v soucasné
pravni upravé souvisejici s operacnim rizikem a jeho fizenim pro banky a
pojistovny, zhodnoceni implementace mezinarodnich doporuceni a smérnic do

¢eského pravniho tadu.

Plzen, srpen 2013 Podpis



2 Vymezeni pojmu operacniho rizika

Vymezeni pojmu operacniho rizika pro ucely regulace a dohledu je
vysledkem diskusi zastupcli centralnich bank a industrie. Definice vznikla na
zaklad¢ studie provedené vramci piipravnych praci k zavedeni minimalniho
kapitalového pozadavku ke kryti operacniho rizika, na ptidé Basilejského vyboru
pro bankovni dohled'. Tento vybor piisobi pfi Bance pro mezinarodni platby?,
zajiStuje spiSe neformalni spolupréaci a diskusi mezi organy dohledu ¢lenskych
zemi. Definice Basilejského vyboru ma charakter doporuceni, standardu, ktery
neni zavazny a pravné vynutitelny.’

Vroce 2001 navrhla British Bankers Assotiation prvni znéni oficielni
definice pro operacni riziko:

“the risk of direct or indirect loss resulting from inadequate or failed
internal processes, people, systems or from external events’, Basilejsky ji jests
tentyZ rok piijal.

V praxi se tato definice, ale neujala, byla kritizovana, protoze nebyl dobie
vymezen pojem ,direct loss“ a , indirect loss“. Vreakci na tento zjisteny
nedostatek byla prijata upravena verze definice, ktera je dnes akceptovana v EU i
u nas v CR.

,,Operational risk is the risk of loss resulting from inadequate or failed
internal processes, people or systems, or from external events “‘5
Cesky preklad aktudlni definice:

“Operacnim rizikem se rozumi riziko ztraty vyplyvajici z nedostatecnosti
nebo selhani vnitinich procesu, lidi a systémii nebo z vnejsich udalosti. **

V konsulta¢nich materidlech a vykladovych materidlech se doctete, Ze

definice zahrnuje pravni riziko a riziko informacniho systému a informacni

! Basel Comittee on Banking Supervision (BCBS) , ¢esky (dale jen ,Basilejsky vybor”).
% Bank for International Settlements (BIS)
? Vice o Basilejském vyboru se dozvite na strankach Banky pro mezinarodni platby [online] [cit.

28.8.2013] dostupné na: http://www.bis.org/list/bcbs/index.htm

* Citace ze strany 17 (Frank J.Fabozzi, Anna S.Chernobai, Svetlozar T.Rachev: Operational risk —
A guide to Basel II Capital requierements, Models and Analysis, John Wiley & Sons, Inc.,
Hoboken, New Jersey, 2007, ISBN 978-0-471-78051-9 )

> Ibidem



technologie, ale vyslovné vylucuje strategické riziko, reputacni riziko a
systémové® riziko.

Dle nazoru Drahomira Kubané je v ndvaznosti na pravni rizika nutno
posuzovat jako operacni riziko i riziko compliance, tj. riziko, Ze ¢innosti instituce
nebudou v souladu s pozadavky pravnich ptedpisi, internich pfedpist a kodex,
standardd.’

Negativné Ize vymezit operacni riziko jako jakékoliv riziko, které neni
zatazeno do kategorie trznich nebo uvérovych rizik.

Zvlastni kategorii jsou operacni rizika souvisejici s outsourcingem a
jinymi delegovanymi &innostmi®.

Basilejsky vybor je nazoru, Ze nejvyznamnéjSim operanim rizikem jsou
nedostatky v systému vnitini kontroly a corporate governance. Tyto nedostatky,
mohou mit podobu chyb, podvodi, neplnéni v€as nebo poskozovani zajmi banky
prekroenim pravomoci, provadénim obchodi neetickym nebo riskantnim
zptisobem.’

Operacni rizika lze délit na ovlivnitelnd a neovlivnitelnd. Piikladem
neovlivnitelného operacniho rizika jsou externi udalosti typu pfirodnich a jinych
katastrof, ptipady vyssi moci.

Operacni riziko je riziko souvisejici s provozem, je obsazeno ve vSech
provoznich ¢innostech spolecnosti, proto se mimo legislativu setkate s oznacenim
provozni riziko.

Operacni riziko je mnohovyznamny pojem, v pravni terminologii neurcity
pravni pojem. Nelze doptfedu stanovit, které oblasti zasahne a kterych udélosti se
bude tykat, je ovlivnéno velikosti finan¢ni instituce, rozsahem jeji povolené
¢innosti a externimi vlivy, proto se predpokladd, ze si finan¢ni instituce budou
vytvafet vlastni definice operacniho rizika, pfi¢emz tato jim bude slouzit jen jako

voditko.

® Rozuméjte v makroekonomickém smyslu — riziko selhani systému, sektoru.

7 Cely ¢lanek: Kubai, Drahomir: Riziko compliance a riziko pravni jako operaéni rizika
pojistovny, Pojistné rozpravy — pojistné teoreticky bulletin — Ceska asociace pojistoven, 2012,
ISSN 0862-6162, od str. 45 pojistoven)

® Nap¥. zprostiedkovatelska &innost v pojistovnictvi

? Core principles for Effective Banking Supervision [online], Basel Comittee on Banking
Supervision, Basle September 1997 [cit.27.8.2013] Dostupné na:
http://www.bis.org/publ/bcbs30a.pdf
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3 Definice operacniho rizika v evropském pravu a ceském
pravu

3.1 Definice operacniho rizika pro banky

V letech 2005 az 2010 byly do ¢eského pravniho fadu transponovany
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/48/ES ze dne 14. Cervna 2006 o
pristupu k Cinnosti uveérovych instituci a o jejim vykonu, smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2006/49/ES ze dne 14. ¢ervna 2006 o kapitalové pfimétenosti
investi¢nich podnikli a Gvérovych instituci a smérnice Komise 2007/18/ES ze dne
27. biezna 2007. Tato evropska legislativa vychazi z Nové kapitalové dohody
basilejského vyboru, tzv. konceptu Basel 1l a zahrnuje novy pfistup k fizeni rizik,
véetné operacniho rizika. Definice se od basilejského konceptu vibec nelisi,
nachdzi se v €l. 4 odst. 22 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/48/ES1o0.

Ceska republika ji ve zcelanezménéné podobé transformovala do
vyhlasky ¢. 123/2007 Sb. O pravidlech obezietného podnikani bank, spoftitelnich
a uvérnich druzstev a obchodnikli s cennymi papiry.11 VyhlaSka navazuje na
Zakon o zmeén¢ nekterych zdkonl v souvislosti se stanovenim kapitalovych
pozadavkll na banky, spofitelni a ivérni druZstva obchodniky s cennymi papiry a
na instituce elektronickych penéz“12 Definice operacniho rizika se nachdzi v § 3
vymezeni pojmil odst. 3 pismena g) vyhlasky o pravidlech obezietného podnikdni
bank, podrobné je vymezen v pfiloze ¢. 22.

Od ledna prtistiho roku vstoupi v G€innost natizeni Evropského parlamentu
a Rady o obezfetnostnich pozadavcich na uvérové instituce a investi¢ni podniky,
tzv. Basel III"* . Definice se nachazi v &l. 4 odst. 24 tohoto nafizeni, je ptimo

zavazna nevyZzaduje jiz transformaci do narodni legislativy.

'*SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2006/48/ES ze dne 14. ¢ervna 2006

o pristupu k ¢innosti Uvérovych instituci a o jejim vykonu (pfepracované znéni) [online] [cit.
28.8.2013] dostupné na:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:177:0001:0001:CS:PDF

" dale jen ,vyhlasky o pravidlech obezietného podnikani bank”

2 dale jen ,zakon Basel 11”

B Nafizeni Basel IlI [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=SPLIT COM:2011:0452(01):FIN:CS:PDF
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3.2 Definice operaéniho rizika pro pojistovny

Definice operacniho rizika pro tcely zavedeni kapitadlového pozadavku pro
pojistovny vychazi z basilejské definice pro banky. Najdeme ji ve stejném znéni
jako pro banky v jiz pfipraveném navrhu nového zakona o pojistovnictvi, ktery do
naseho pravniho fadu zavadi Smérnici Evropského parlamentu a Rady 2009/138
ze dne 25. listopadu 2009, o pfistupu k pojistovaci, zajiStovaci ¢innosti a jejim
vykonu.' Definice se nachazi v jejim oddilu III, ¢lanku 13 odst. 33. Tato
smérnice je platnd, ale neni jesté¢ U¢inna, z divodu existence pozménovaciho
navrhu Omnibus II, ktery zdsadnim zplisobem upravuje nekteré pasaze smeérnice.
Jeji ti¢innost je posouvana tzv. minismérnici Quick fix, jejimz cilem je ziskat cas
na implementaci.”” Proto se pravni definici pro operadni riziko v pravnich
predpisech, které jsou platné a u¢inné pro Ceskou republiku jesté nenasli. Zasada
pfiméfenosti a védomi neurcitosti pojmu operacni riziko se odrdZzi v moznosti
vytvaret vlastni definice pro interni potieby i v novém konceptu fizeni rizik u

pojistoven.

“ dale jen ,smérnice Solventnost Il
" PhDr. Vladimir P¥ikryl Odbor Finanéni trhy: Solvecy II Rizeni rizik a kapitalu v pojistovnictvi
[online] [cit. 28.8.2013] dostupné na: http://www.slideshare.net/SmithNovak/vladimr-pikryl-strun-

pehled-zmn-pipravovanch-v-legislativ-pojiovnictv a ¢lanek Biatec, ktery vydala Slovenska

narodni banka [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:
http://www.nbs.sk/_img/Documents/ PUBLIK NBS_ FSR/Biatec/Rok2012/8-2012/05_biatec12-

8_solventnostIl.pdf
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4 Kategorizace rizik

4.1 Kategorizace operacnich rizik banky

Basilejsky vybor kategorizuje operacni riziko nésledovné. S touto
kategorizaci pracuji smérnice ,,Basel II*, nafizeni ,,Basel III* a na né navazujici
zékony a vyhlasky. Kategorizace'® je vyuZivana vramci standardizovaného
pristupu pro vypocet kapitdlového pozadavku ke kryti operacnich rizik, vychazeji
z ni n&které vykazy pro Ceskou narodni banku.

e Vnitini nekalé jednani
Jednani osob uvnitt instituce, jehoz cilem je spachat podvod, zpronevéru, nebo
obejit predpisy, zdkony ¢i firemni zéasady. Piikladem mize byt umyslné
vykazovani nepravdivych udaji, kraddeze provadéné zaméstnanci, ,,insider
trading* na vlastni ucet.

e Vn¢jsi nekalé jednani
Opét se jednd zejména o jedndni s cilem spachat podvod, zpronevéfit majetek
nebo obejit zdkon, jde ale o ¢innosti osob stojicich mimo instituci. Pfikladem je
napft. poc¢itacové hackerstvi, Sekové podvody.

e Pracovné-pravni postupy a bezpec¢nost provozu
Riziko vyplyvajici znesouladu cinnosti s pravnimi piedpisy pracovnimi,
zdravotnimi nebo bezpecnostnimi. Ptiklady jsou diskriminacni jedndni, poruseni
predpisti bezpecnosti prace a jiné naroky na odSkodnéni.

e Kilienti, produkty a obchodni praktiky.
NeumysIné a nedbalostni jednani, v jehoz dlsledku neni spolecnost sto fadné
splnit obchodni zavazky vic¢i nékterym klientiim. Dochazi k poruseni duvéry.
Riziko nedostatki novych produktii. Priklady: pravni nedostatky ve smluvnim
zajiSténi pohledavek, zneuziti ditvérnych informaci o zakaznicich, prani Spinavych
penéz nebo prodej nepovolenych produktd, Skody v dusledku profesnich

nedostatktl pti pfipravé novych produkt.

1 ,Typy udalosti a popis podle Basel 11“, vychazela jsem z tabulky na str.24 v publikaci: Frank
J.Fabozzi, Anna S.Chernobai, Svetlozar T.Rachev: Operational risk — A guide to Basel Il Capital
requierements, Models and Analysis, John Wiley & Sons, Inc., Hoboken, New Jersey, 2007, ISBN
978-0-471-78051-9
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e Skody na hmotném majetku
Ztrata nebo poskozeni hmotnych aktiv v disledku vnégjSich udalosti. Piiklady

zahrnuji terorismus, vandalismus, zemétfeseni, pozary a povodné, a jiné piipady
vys$§i moci.

e NaruSeni podnikatelské ¢innosti a selhani technickych systém1.

OhroZeni kontinuity provozu, ptiklady jsou hardwarové a softwarové selhdni,
telekomunikacni problémy a vypadky vetejnych sluzeb.

e Provadéni transakci, dodavky v¢.outsourcingu, sprava a fizeni procest
Toto riziko se projevuje chybami pii zpracovavani transakci nebo pii chybném
fizeni procest, ve vztahu k obchodnim partnerim a klientim.

Ptiklady zahrnuji napt. chyby pfi zad4dvani dat, selhani spravy zajiSténi, netplné
pravni dokumentace, neschvaleny pfistup ke klientskym uétim, a znich
vyplyvajici spory.

V soucasné dob& v souvislosti s globalizaci, rostoucim vyuzivanim
informacnich technologii a vzniku novych finan¢nich produktt se ukazuji jako
redlnd nova potencionalni rizika. Nova rizika pfinaSeji automatizované
technologie, riist e-commerce, ale i rizné formy zajisténi se proti rizikim trznim a
uveérovym jako jsou sekuritizace, ivérové derivaty aj. Déle vznikaji nové formy
rizika v souvislosti s outsourcingem. Nebo vznikaji diky rGznym formam
slucovani ¢i Stépeni podnikill, se vznikem finan¢nich konglomerati, jeZ propojuji

finan¢ni trhy napfic sektory.

4.2 Kategorizace operacnich rizik pojistovny

Z vyse uvedené kategorizace operacnich rizik pro banky lze vyjit také u
pojistoven.
Klasifikace rizik podle IAA'” a pana Boehma a pani Muzakové'® operacni
riziko zahrnuje:
e rizika spojend s podnikdnim — ruseni pojistnych smluv, nartst cen nakladu,
e pravni riziko, riziko compliance, daiiové riziko,
riziko nesouladu s pravnimi predpisy
¢ riziko neumyslnych selhdni osob zaméstnancii, obchodnich partnert,

dodavatelil - netimyslIné ztraty dat, selhani dodavatele sluzeb

17 . . .
Insurance Application Architecture

18 v .. . vz s cev . , . v o L .
Arnost Bohm;Karina MuZzakova: Pojistovnictvi a regulace financnich trhd, 1.vydani, Professional

publishing, Praha, 2010, ISBN 978-80-7431-035
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mis-selling (klient neni dostate¢né informovan o vlastnostech produktu,
svym charakterem neodpovida jeho potfebam)

podvody -napft. falSovani pojistnych smluv a jinych dokumentt, pojistné
podvody, nadhodnocovani skod

Chyby procesti a postupli — nedostatky vnitinich pfedpisti, nespravné
nastaven systém vnitini kontroly

Chyby v fizeni a spravé spolecnosti —nevhodné nastavena organizace,
nedostatecné vymezené kompetence a pravomoci, nevhodné nastavené
odménovani

Chyby tykajici se produktli — Spatné€ zpracované marketingové studie,
plany pojistnych produkti

chyby informacnich systémil a komunikacnich siti, napf. selhdni softwaru,
hardwaru, siti, vypadek call centra,

externi vlivy — zahrnuji vypadky ohrozujici provoz, napft. preruseni

dodavek elektiiny, nartst Skodnich udélosti v disledku povodni.
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5 Regulace a dohled

5.1 Regulace a dohled — vymezeni pojmu

Nejprve si osvétlime rozdil mezi témito dvéma pojmy obecné. Nekteti
autofi, napt. Spong'®, Corwright”® a Pulpanova® povazuji regulaci a dohled za
synonyma, odivodiiuji to tim, Ze neexistuje jasnd hranice mezi regulaci a
dohledem. Ja, ptfestoze souhlasim s nazory, Ze regulace a dohled jsou c¢innosti
propojené a nelze je od sebe oddélit, v této praci oba pojmy oddéluji, vychazim
jak z organiza¢niho rozdé&leni kompetenci mezi dva riizné Gitvary v ramci CNB,
tak z pravni upravy. Regulace vSeobecné znamend vytvareni pravidel chovani,
stanovovani cild k zadoucimu chovani. Utvar regulace v CNB v ramci ji zdkonem
stanovené pravomoci vytvaii normy a podili se na implementaci mezindrodnich a
evropskych norem. Dohled na regulaci navazuje. Jedna se o kontrolu dodrzovani
pravidel vytvofenych v ramci regulace. JUDr. Juroskova® oznaduje za dohled
vSe, co spada pod, cituji: ,,sledovani jednotlivych ucastniki a nasledné prijimani
opatreni k zajisténi Zdadouciho chovani®. Dohledové cinnosti jsou svéfovany
subjektim odliSnym od statu. Pokud jsou svéfovany statnim organiim, zahrnuji téz

dozor.

5.2 Dohledova nezavislost a odpovédnost

Dohledové nezavislosti a odpovédnosti se zabyval pan Jenik™ v publikaci
dohled a regulace. Jeho postiehy:

Dohledova nezavislost poskytuje dohledovym organim ochranu pied
vnéjsimi tlaky, zejména politickymi, ale 1 ze strany kontrolovanych subjekt.

Dohledovy organ by mél mit zvlastni ochranu, dle jeho nazoru, neni

vhodné, aby dohledové organy nesly odpoveédnost za nasledky svého rozhodnuti,

9 Spong, K. Banking Regulation:Its purposes,Implementation and Effects.Kansas City:Federal
Reserve Bank of Kansas City, 2000, str.5

20 Cartwright,P.Banks, Consumers and Regulation.Oxford:Hart Publishing, 2004,str.5

2 Pulpanova,S. Komeréni bankovnictvi v Ceské republice, Praha: Oeconomica, 2007

2 Juroskova,L. Bankovni regulace a dohled, Auditorium edice Studie, Praha 2012, str.12
 Jenik, Ivo: Dohled a regulace finanéniho trhu, Viehrd Spolek Ceskych pravnikd, 2011,120
s.,ISBN 978-80-85305-48-7.
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pokud byly ucinény vrdmci své pravomoci a pusobnosti a zpusobem
stanovenycm pravnimi piedpisy.”*
PovaZzuje za nutnost, aby rozhodnuti dohledovych orgdni byla

prezkoumatelna soudy v rdmci kontroly dodrZzovani zdkont.

5.3 Filosoficko-ekonomické zduvodnéni regulace a dohledu

V ekonomii existuji dva hlavni teoretické ptistupy k regulaci - liberalismus
a intervencionalismus. Piedstavitelem ekonomického liberdlniho sméru byl filosof
Adam Smith®, ktery zastival nazor, Ze intervence je ve své podstaté dkodliva,
SIrhy funguji nejlépe, jsou-li ponechdany samy sobe*, protoze jednotlivci konaji ve
vlastnim zajmu, pokud je jim to umoZznéno bez jakychkoliv omezeni, dostanou se
tim k nejlepSim vysledkiim. Klasicti liberalisté zavedli tzv. zasadu laissez faire,
jejiz zastanci véfti, Ze stat by mél nechat trhy fungovat voln€, nezasahovat do nich,
mél by se pouze omezit na arbitra a tvlrce pravidel, a na jejich vymahani.
Ptestoze byl Adam Smith v zdsad¢ proti intervenci, v ptipadé bank i on vyslovné
regulaci obhajoval, a to z divodu katastrofalnich nésledkti pro celou ekonomiku
v pfipadech jejich selhdni. Zastdncem intervencionistického sméru byl Jonh
Maynard Keynes%. Zastaval ndzor, ze ,vladni zasahy mohou velmi vyznameée
ovlivnit fungovani ekonomiky‘“ Zpochybnil zédsadu laizess faire, konstatoval, ze
neni idealni pro vSechny oblasti, protoze stat si v nékterych z nich pocind 1épe nez
soukromi podnikatelé.*’

CNB* zastava také nazor, e divéryhodnost, stabilitu a konkurenéni
prostiedi nelze zajistit pouze trznimi mechanismy, a proto je tfeba cinnost
financnich instituci regulovana velkym mnozZstvim omezujicich a prikazujicich
pravidel, predevsim v podobé pravnich predpisu. Na druhou stranu upozornuje na
nevyvhody prilisné regulace, ktera vede k neprehlednosti a prilisnéemu zasahovani
do svobodného podnikani instituci.

I dnes prevazuji nazory, ze trhy v praxi nefunguji dokonale, proto je nutnd
intervence. V dobé kapitalismu nelze na banky ani pojistovny nahlizet jako na

raciondlné uvazujici instituce, ale jako na subjekty jejimz hlavnim cilem je

> 0dmita princip objektivni odpovédnosti
%1776 - Adam Smith — dilo: Pojednani o podstaté a pivodu bohatstvi narodd

%1936 - Keynes — dilo: Obecna teorie zaméstnanosti, Uroku a penéz
%’ Jednim z podkladii: Pozndmky z piednaiek Makroekonomie z let mych studii bakalafského
studia (2002- 2005), ZCU Fakulta Ekonomie

%8 Ceska narodni banka
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maximalizace zisku. Subjekty jsou hndny touhou po zisku a pritom neberou

v uvahu veskeré naklady svého selhani, negativni externality.

Vyhody regulace:

Pro regulaci hovoii existence trznich selhdani v podobé informacéni

asymetrie a negativnich externalit

Informaéni asymetrie — jedna strana trhu vi vice, nezli ta druha strana.
Negativni externality — nejcastéji spojovany se systémovym rizikem, to
znamena, Ze Upadek jedné instituce mize mit dominovy efekt na jinou.
Vetejnost mize podlehnout pocitu, ze 1 dalsi instituce maji problémy, coz
muze pifivodit selhani dalSich, zdravych instituci.

Vliv bankrota finan¢nich instituci na cely finan¢ni sektor a celou
ekonomiku. Nedostatky soucasné regulace jsou pfic¢inou finan¢nich a
ekonomickych krizi a inspiraci pro regulatory pro tvorbu novych

regulatornich pozadavkd.

Nevyhody regulace:

Proti regulaci hovoti skute€nost, Ze regulace implikuje moralni hazard.
Moralni hazard vznika, ze jsou- li subjektu dany pftilisné jistoty, Priklad.
Pojisténi vkladd, vyvolava moralni hazard na strané klientl 1 bank, kdy
oboji jsou ochotni vstupovat do rizikovéjsich transakeci.

Obecné principy vs. detailni zpracovani. Piehnana regulace vede k nartstu
legislativy, ktera se stava nepiehlednou

PtiliSna regulace znamena riist ndklada jak pro dohlizené instituce, tak pro
dohledové organy.

Spolecenskéd norma chovani je efektivni alternativou k pravni norme,
protoze adresat ji mize za nizkych nebo zZadnych nakladii pfijmout za

svoji, a tak limitovat negativni dopady.

Zavedeni kapitadlového pozadavku bank a pojistoven stoji na podobnych

nazorech jako je ndzor pana Schoonera cituji “bez regulace by banky nedrzely

spolecensky optimalni mnozstvi kapitalu

«29

29 . s . . . v
Tento nazor zastdva v souvislosti s bankami napf. Schooner - Schooner;H.M.Taylor,,M.W.:

Global bank Regulation Principles & Policies Burlington Elsevier, 2010
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6 Softlaw

6.1 Normy vytvarené Basilejskym vyborem

VeétSina pravidel souvisejicich s fizenim operacniho rizika, a kterymi se
zabyvam v této praci, vznikla na mezinarodni Grovni, pfipravil je Basilejsky vybor
pro bankovni sektor jako tzv. soft law™". Normy pfipravené basilejskym vyborem
maji podobu ,,standards*“31, ,,guidelines*32, ,,sound practices*33. Cl. 12 Statutu
tik4 k zdvaznosti standardil, ze se od ¢lent Basilejského vyboru ,,oéekava* jejich
plnd implementace do narodni legislativy. Standardy pfedstavuji minimalni
pozadavky pro obezietnostni regulaci a dohled nad bankami.

Guidelines a sound practices vychdzeji ze soucasné nejlepsi praxe,
vydavaji se s cilem zlepSeni dohledu nebo bankovni praxe. Clenové jsou

vyzyvani, aby srovnévali své piedpisy a ¢innost s nejlepsi praxi soucasnosti.

3% Soft Law na mezinarodni irovni

Soft law vytvafeji napf. Organizace pro ekonomickou spolupréci a rozvoj (OECD), Vybor pro
finan¢ni stabilitu (Financial Stability board) skupiny G20, Basilejského vyboru pro dohled nad
bankovnictvim ¢i The Financial Action Task Force pro otazky zamezeni legalizace vynosu
z trestné Cinnosti a financovani terorizmu (tzv. zamezeni prani Spinavych pen¢z). Zavaznost a
vynutitelnost 1ze dovozovat z existence gentelment’s agreements, nebo jinych dohod.

Pripravné prace maji podobu metodickych pokynti, konzultacnich papirti, obéznikd a podobnych
materialli, které nemaji pravni charakter v tradi¢nim smyslu, jsou spiSe doporucenimi, ktera se
blizi pravnim normam.

Soft law byva predzvésti regulace, hard law, které tvoii klasické pravni normy. Soft law samo o
sob¢ neni pravné vymahatelné ani nikoho nezavazuje, je zdvazné jako naturalni obligace.

Takovéto standardy jsou vSeobecné piijimany jako good practices. Na prvni pohled by se mohlo
zdat, Zze pravidla ziskaji v praxi zvykovy charakter a proto jsou zavazné, ale vSeobecné to nelze
brat jako spravny nazor. Tato pravidla jsou totiz dobrovolné pfijata a implementovana narodnimi
autoritami. Néektera pravidla, pokud by ziskala vSeobecny charakter, by se mohla eventuelné stat
nekterym pravidlem zvykového mezinarodniho prava a ziskat zavazny charakter, tento proces by
ale trval dlouho.

Neni pravda, Ze by soft law vzdy predchazelo hard law. Existuji situace, kdy standardy soft law
byly vyvinuty paraleln€ s existujici konvenci napt. pro boj proti prani Spinavych penéz.
Mezinarodni standardy vétSinou, na rozdil od domaciho prava, nejsou sméfovany piimo
konkrétnim adresatiim, ale statu, organim dohledu, pokud se jim ma proptjéit pravni zavaznost a
vynutitelnost, musi byt implementovana do narodnich pravnich radu.

*! Standards — standardy

%2 Guidelines - pokyny

* sound practices — osvédcené principy
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Basilejsky vybor neni nadnarodni autoritou, nema pravni subjektivitu, jeho
Cleny se mohou stat ndrodni organy dohledu, centralni banky. Normy vytvafené
Basilejskym vyborem nejsou pravné zavazné, nenahrazuji narodni pravo.

Jejich zavaznost Ize dovodit z odpovédnosti vyplyvajici z Clenstvi
k Basilejskému vyboru, konkrétné€ z ¢l. 5 pismen a az g) Statutu™ | ktery ¢leny
Basilejského vyboru zavazuje, aby neustale zvySovali kvalitu bankovni regulace a
dohledu, aktivné piispivali k rozvoji jeho Cinnosti na tvorbé standardl, pokynt,
osvédcenych principli, aby provadeli a uplatiiovali basilejské normy v narodni
jurisdikei, aby zajistili soulad narodni legislativy s Basilejskym pravem, v zajmu
globalni finanéni stability. Clenové jsou zavazani se podrobit hodnoceni ze strany
Bankovniho dohledu, zda jsou wvnitrostitni normy v souladu s normami
vytvofenymi na ptidé¢ Bankovniho dohledu.

Ceska narodni banka je ¢lenem3s Basel consultative group, ktera piisobi
jako poradni organ Basilejského vyboru. CNB se dobrovolné podiidila Statutu
Basilejského vyboru, proto se na ni vztahuji povinnosti v ném stanovené.
Evropskd Komise, evropské orgadny dohledu pro bankovnictvi a Evropska

centralni banka maji status pozorovatele.

6.2 Normy vytvaiené Mezinarodnim sdruzenim organa dohledu
v pojistovnictvi

Obdobnou ¢innost jako Basilejsky vybor vykonava v oblasti pojistovnictvi
Mezinarodni sdruZeni organti dohledu v pojistovnictvi3e.

Vysledkem jeho Cinnosti je taktéz soft law, tzn., ze vytvaii dokumenty
obsahujici obecné principy a standardy pro organy dohledu37. Poslanim IAIS je
podporovat efektivni a globdln¢ konzistentni dohled v pojistovnictvi s cilem
rozvijet a udrzovat spravedlivé, bezpecné a stabilni pojiStovaci trhy ve prospéch a
ochranu pojistnikil a pfispét ke globalni finanéni stabilité. CNB je jeho ¢lenem,

aktivné se podili na jeji praci.

3 Charter (Statut Basilejského vyboru):[online] January 2013, Bank for international settlement

[cit. 28.8.2013] dostupné na http://www.bis.org/bcbs/charter.pdf

> Seznam &lend Basilejského vyboru http://www.bis.org/bcbs/membership.htm

*® |nternational Association of Insurance Supervisors (dale jen IAIS)

%’ Insurance Core Principles, Standards, Guidance and Assessment Methodology, October 2011

(revised October 2012) [online] [cit. 28.8.2013] dostupné

na:https://www.google.cz/#fp=7eab73db165e191c&qg=iasa+poji%C5%A1%C5%A50ovny
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7 Hard Law

7.1 Pravo vytvarené na urovni Evropska unie

V Evropské unii®® se na tvorb&é pravnich predpist® podileji zejména
Evropskd Komise®, Evropsky parlament a Rada EU a nové Evropské organy
dohledu, Evropska centralni banka narodni organy™*'.

Vétsina pravnich predpisi, které v souvislosti s opera¢nim rizikem vydava,
jsou smérnice a nafizeni. Zakladni rozdil mezi témito ptedpisy je v tom, Ze u
smérnic se predpoklada, Ze budou ve stanovené lhiit¢ implementovany do
narodnich pravnich pfedpisti, kdeZto u nafizeni je tato implementace spise
nezéadouci.

Vice k pouzitelnosti a pfimému a nepfinému G¢inku nafizeni a smérnic se

dottete napt. v publikaci Svobody — Uvod do evropského prava. *

7.1.1 Lamfalussyho procedura

Na urovni EU jsou pravni ptedpisy pro finanéni sektor pfijimany v ramci

# Tato procedura je podrobn& popsana

tzv. Lamfalussyho procedury.
v Lamfalussyho zpravé.* Zakladni mechanismus je zaloZen na &tyfech rovnich,

kazda uroven se soustfed’'uje na urcitou fazi implementace.

3 Dale jen EU

** Hard law i soft law

.....

predkladat navrhy pravnich predpist, dale ma pravomoc vydavat delegované akty a stanoviska a
doporuceni. Je odpovédna za dodrzovéani zakladajicich smluv EU a z moci Ufedni podava zaloby
v piipadg, ze zjisti jejich poruseni.

“ Zastupci z ministerstev, centralnich bank, narodnich organ(i dohledu [online] [cit. 28.8.2013]
Dostupné na:

*2 Srovnejte: text k principu pfimého G&inku EU napf. SVOBODA, Pavel. Uvod do evropského
prava. 3. vydani. Praha: C.H.Beck, 2010, s. 115-127, odkaz z wikipedie

http://www.ius-wiki.eu/evropske-pravo/pfuk/evropa/zkouska/otazka-27

* Nazvano podle Barona Alexandra Lamfalussyho vedouciho skupiny, ktera tento proces
vytvofrila
a Lamfalussy report [online] [cit. 28.8.2013] Dostupné na:

http://ec.europa.eu/internal_market/securities/lamfalussy/

Lamfalussyho procedure se vénovala Soria Machova3, jeji prispévek je publikovan v Pojistnych

rozpravach, [online] [cit. 28.8.2013] Dostupné na:
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Prvni troveii*’

Na prvni trovni pfijima Rada EU a Evropsky parlament v rdmci fadného
legislativniho postupu podle ¢l. 294 Smlouvy o fungovani EU pravni ptfedpisy,
které maji formu smérnic, ty je nutné implementovat do pravniho fadu CR a
nafizeni, ktera jsou u nds pfimo pouzitelnad. Obsahem jsou rdmcové principy
strategické a politické povahy, které samy o sob¢ v praxi nepouzitelné a potiebuji
k sobé¢ predpisy druhé a tfeti irovné.

Pravnim aktem prvni urovné Lamfalussyho procesu jsou napf. smérnice
Basel II, navrh natizeni Basel III a Solvency II.

Druha a treti Groven

Provadéci piedpisy druhé urovné navrhuje a vydavd Komise, maji formu
natizeni, ktera jsou v Ceské republice piimo pouzitelna, obsahem jsou zévazné
technické normy regulacni a implementa¢ni. Na této urovni se uplatiuji
legislativni postupy upravené v ¢lancich 290 a 291 SFEU. Evropské organy
dohledu maji v druhé urovni poradni funkci.

Treti uroven predstavuje uplatiiovani opatieni pfijatych na ptredchozich
dvou turovnich. Evropské organy dohledu46 maji pravomoc vytvaiet zavazné
technické standardy a nezavazna doporuceni a obecné pokyny.

Nezavazna pravidla mohou adresovat jak CNB, tak konkrétnim finanénim
institucim. K vydavani doporuceni a obecnym pokynim nemusi mit evropské
organy dohledu vyslovné zmocnéni, ty nemaji povahu pravniho pfedpisu EU,
jedna se o "soft law", jehoZ vynucovani je mozné opfit pouze o pfimo pouZzitelna

nafizeni o evropském organu dohledu a jejich ¢l. 16, ktery stanovuje organtim

http://www.pojistnyobzor.cz/pojistnerozpravy/Archiv/Cisla/2008/Pojistne Rozpravy 2008 22.p

dfv tomto clanku je jesté postaru popsan komitologicky proces., tj. pfeneseni legislativnich
pravomoci na (v tomto pripadé) evropské organy dohledu (vypracovani navrhu) a Komisi
(vydani).

Dale se Lamfalussyho procedurou zabyval Mr. Kotaska, jeho ¢lanek je dostupny zde:

http://bankovnictvi.ihned.cz/c1-51620160-reforma-regulace-pojistovnictvi-a-jeji-dopady

Nejaktualnéjsi informace podava pani Herboczkova Jana ¢lanek [online] [cit. 28.8.2013] Dostupné

na:http://www.law.muni.cz/sborniky/dny prava 2010/files/prispevky/04 finance/Herboczkova

Jana%20 (3664).pdf

45 « s v
,Level”“ znamend , Uroven

46 v. . . v .. vz . , .
Jsou tfi sektorové organy, nékdy se jim rika ,3L3“ organy, nebo ESA ‘s (European supervizory

authorities)
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dohledu povinnost ,,comply or explain“!’ a pojistovnam a zajisfovnam povinnost
,vynalozit veskeré usili k tomu, aby se doporuenimi fidili. Ugelem doporudeni
je harmonizovat odlisné ptistupy, podavat vysvétleni, vyklady.

K vydavani zavaznych standardii museji byt evropské organy dohledu
vyslovné zmocnény. Zavazné technické standardy jsou dvojiho druhu — regulacni
nebo implementacni. Rozdil vyplyva pfimo z nafizeni o evropskych organech
dohledu, viz ¢l. 10 a ¢l. 15. Regulacéni standardy jsou projevem pienosu
pravomoci z Rady a EP na Komisi, kterd diky tomu muze "regulovat", mohou
fakticky obsahovat "nové " pozadavky v rozsahu zmocnéni ptedpisi prvni nebo
druhé trovné. Komise vSak nesmi nahrazovat ¢innost Rady a Parlamentu tim, Ze
by vytvafela rdmcova pravidla typu prvni irovné€, v nafizeni vyjadieno slovy, ze
nesmi obsahovat strategické a politické cile.

Implementaéni normy také nemohou byt "strategické a politické povahy",
nezavaddi Z4dné nové pozadavky, mohou pouze vymezovat podminky pro
uplatiiovani piedpisti prvni a druhé Grovné.

Zavazné technické standardy vzniklé na této Urovni evropské organy
dohledu vytvofi, ale odpovédnost za pfijeti a obsah nese, stejné jako ve druhé
urovni, Evropska komise. Ta rozhodne, v jaké formé budou pfijata, zda ve formé
smérnice nebo natfizeni. Delegované akty jsou tzv. akty v pienesené plusobnosti
ptfijimané postupem clanku ¢l. 290 SFEU, provadéci akty pfijimany v souladu s
¢l. 291 SFEU. Evropsky parlament pravo spolurozhodovat pii vydavani
provadécich ustanoveni.*® Nevyda-li evropsky organ dohledu predpis, vyda ho
Komise.

Ctvrta tiroveii
Ctvrtd urovei Lamfalussyho procesu piedstavuje kontrolu provadéni

opatteni ptfedchozich trovni.

7.2 Pravo vytvarené na trovni Ceské republiky

Ceska republika vytvaii pravo navazujici na evropskou legislativu, vytvari
vlastni pravo, které ma podobu zejména zdkoni, Gstavnich zadkont. Odpovédnym

organem je zakonodarny organ, tj. Parlament CR.

47 5« . . . v o . V. .
Zasada ,,Comply or explain® znamena uved do souladu nebo vysvétli, odlvodni proc jsi neuvedl
soft law do praxe

* tav. regulativni postup s kontrolou.
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Ceska narodni banka49 je ustfedni bankou Ceské republiky. Jeji postaveni,
pravomoc a ptisobnost upravuji ¢l. 98 Ustavy Ceské republiky50, zakon &. 6/1993
Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdéjsich predpistiS1 a jiné zakony52. Do
aktivit CNB lze zasahovat pouze na zakladé zakona.

CNB se vramci své &innosti podili na tvorbé pravnich piedpist, CNB
spolupracuje na piipravé zakont s ministerstvy53, v souladu s § 37 zdkona o CNB
spolu s Ministerstvem financi54 navrhuje znéni zdkont v oblasti finanéniho trhu —
napf. navrh novely zakona o pojiStovnictvi, zdkona o bankach dale napt. na znéni
zékonti tykajicich se piisobnosti a pravomoci CNB, nyni spolupracuji na novém
znéni zdkona o CNB, sjinymi ministerstvy na zakladé zmocnéni zvla$tnich
zakond.

CNB dale vydava vlastni pravni piedpisy, je-li k tomu zdkonem zmocnéna
— vyhlasky, napf. obezietnostni vyhlagky a opatfeni CNB, k jejichz vydani je
zakonem zmocnéna.

V ramci své autonomie vydava vlastni interni predpisy ve formé statutl a
pokynil, jimiZ upravuje svoji organizaci, postupy prace a jiné.

Vydava vykladové a metodické materidly v podobé stanovisek, ufednich
sdéleni a oznameni. Ufedni sdéleniss) jsou uréena predevsim k informovani
i¢astnikl finanéniho trhu podléhajicich dohledu CNB a dal$ich osob, které na
finan¢nim trhu plsobi.

Vramci meziresortniho piipominkového procesu vydava piripominky
k ndvrhiim pravnich piedpisii, u kterych neni dle zdkona navrhovatelem, ani u
nich nespolupracuje na pfipravé. Pfipominky a stanoviska vydava

k nelegislativnim materialtim.

* dale jen ,CNB“
*% dale jen ,Ustava CR”
>! dale jen ,zékon o CNB“
>2 Napiiklad zakon &. 21/1992 Sb., o bankach, v platném znéni, zdkon &. 277/2009 Sb.,
0 pojistovnictvi, v platném znéni.
>3 Zejména ministerstvo financi a Ministerstvo SpravedInosti
>* Dohoda mezi NB Ministerstvem financi o spolupraci pfi p¥ipravé navrha vnitrostatnich
pravnich predpist tykajicich se financnich trhi a jinych predpist [ Online] [ cit. 27.8.2013]
Dostupné na

http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/postaveni_cnb/download/

dohoda CNB_MF.pdf

*>) § 49b odst. 6 zakona o Ceské narodni bance, ve znéni pozdéjsich predpisa.
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Pravidla pro piipravu pravnich piedpisi ma CNB podrobn& upraveny
internim predpisem, v Legislativnich pravidlech vlady’® a obdobnych pravidlech,
které musi respektovat z diivodu &lenstvi Ceské republiky v Evropské unii’ 7,

Platnost pravnich ptedpist je podminéna zvefejnénim, zadkonti a vyhlasek
ve Sbirce zakontl, opatieni CNB, tifedni sdéleni jsou publikovany ve Véstniku

CNB.

56)Legislativni pravidla vlady dostupné na [online], vlada.cz [cit.28.8.2013] dostupné na:

http://www.vlada.cz/cz/ppov/lrv/dokumenty/legislativni-pravidla-vlady-91209/

57) Usneseni vlady ¢. 1304 ze dne 12. fijna 2005 a Obecné zasady pro hodnoceni dopad
regulace,schvélené usnesenim vlady ¢. 877 ze dne 13. srpna 2007, ve znéni bodu IV usneseni

vlady €. 927 ze dne 22. srpna 2007.
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8 Dohled

8.1 Dohled na urovni Evropské unie

Vstupem CR do EU se CNB stala soucasti Evropského systému dohledu
nad finan&nimi trhy, ktery tvoii Evropska rada pro systémovi rizika™ a evropské
organy dohledu nad finanénimi trhy’’. CNB v ramci sektoru bankovnictvi a
pojistovnictvi spolupracuje s evropskym organem pro bankovnictvi® a
evropskym orgdnem pro pojisStovnictvi a zameéstnanecké penzijni pojiéténi61
Stejné jako jejich piedchiidci® a s Evropskym organem pro cenné papiry a
trhy®, na rozdil od nich tyto vybory vykonavaji mikroobeztetnostni dohled, maji
pravni subjektivitu, coz jim umoznuje vydavat rozhodnuti, jsou zodpovédné za
feSeni potencidlnich sporti mezi narodnimi organy dohledu.

CNB se podili na plnéni cilii a tikoli Evropského systému centralnich
bank®, jehoz je soucasti, CNB vykonavd pravomoc stanovenou narodnim
centralnim bankam Smlouvou o fungovani Evropské unie, Protokolem ¢. 4 o
Statutu Evropského systému centralnich bank a Evropské centralni banky®,
v souladu s pfimo pouzitelnymi piedpisy Evropské unie a obecnymi zasady a
pokyny Evropské centralni banky®.

V bifeznu tohoto roku se Evropsti zdkonodarci dohodli se zastupci
¢lenskych zemi EU na tom, Ze bude ECB vykondvat dohled nad bankami. Timto

by se posilila role ECB v oblasti dohledu nad sektorem bankovnictvi. Realizace

% dale jen ,ESRB”

> Novi struktura dohledu nad finanénim trhem vznikla na zékladé doporugeni obsazenych v tzv.
Larosierové zprave.

% European Banking Authority(,,EBA“) - Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢.1093/2010 ze dne 24.listopadu 2010 o ztizeni Evropského organu dohledu (Evropského organu
pro bankovnictvi)

5! European Insurance and Occupational Pensions Committee (EIOPA). Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) €.1094/2010 ze dne 24.listopadu 2010 o zfizeni Evropského organu
dohledu (Evropského organu pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi)

®2 Nahradily staré organy CEBS a CEIOPS, nemély pravni subjektivitu, byly poradnimi organy
Evropské Komise.

& European Securities and Markets Authority (ESMA)

* dale jen ,,ESCB”

® dale jen ,Statut ESCB/ECB“

% dale jen ,ECB“
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bude znamenat dal$i revizi pravnich pfedpisi, vymezujicich rozsah prava

povinnosti jednotlivych aktért v oblasti regulace a dohledu finan&nich instituci.®’

8.1.1 Vynutitelnost prava vytvareného evropskymi organy dohledu

Jak jiz jsem uvedla vySe v souvislosti s Lamfalussyho procedurou, maji
evropské organy dohledu moznost dotvaret a vytvafet pravo prostfednictvim
vytvareni provadécich a regulacnich technickych standardd, nové maji i moznost
vynucovat a dohlizet nad jejich dodrzovanim.

CNB miize porusit evropské pravo bud’ tim, Ze by neaplikovala evropské
pravo nebo ho bude aplikovat, ale zplisobem, ktery vede k poruseni evropského
prava. Soucasna pravni uprava nabizi dva zpisoby feSeni této situace.

V prvé tfad¢ je povolan evropsky organ dohledu, ktery postupuje podle
¢lanku 17, nejprve provede Setieni, na jehoz vysledku zavisi, zda vyda nebo
nevyda doporuceni, kterym stanovi nezbytné opatfeni k népravé. Pokud CNB
nezjedna napravu, musi evropsky organ dohledu informovat Komisi, kterda vyda
zavazné stanovisko. Nezajisti-li CNB néapravu, vyzaduje-li to ochrana
hospodarské soutéze, je-li to v zajmu zachovani stability a integrity finanéniho
systému a je-li povinnost, kterd je vynucovana, pifimo pouzitelna na financni
instituce, mize Evropsky organ dohledu vydat, v mezich formalniho stanoviska
Evropské Komise, individualni rozhodnuti, které bude adresovano piimo
konkrétni instituci. Individuélni rozhodnuti mtize evropsky orgén dohledu vydat i
v dalsich situacich, napt. kdyz byla vyhlasena krizova situace, CNB byla ne¢inna,
feSeni spori mezi narodnimi orgény dohledu.

Nedokaze-li zjednat napravu evropsky organ dohledu, muze zasahnout
Evropskéd Komise. Ta jakoZto ,,straZkyn¢ smluv* je opravnéna, na zaklad¢ ¢l. 258
SFEU, podat zalobu k Evropskému soudnimu dvoru pro poruseni evropského
prava, tato zaloba, ale vzdy sméfuje proti statu, nikoliv proti CNB, proto
rozhodnuti Evropského soudniho dvora zavazuje Ceskou republiku a nikoliv za

CNB i piipadné sankce pijde za Ceskou republikou.

8.1.2 Individualni rozhodnuti evropskych organu dohledu

Co je dale nového v oblasti dohledu a regulace je to, Ze evropské organy

dohledu maji moznost vydavat tzv. individualni rozhodnuti.

® Mald, Barbora:ECB bude mit pravomoc dohledu nad bankami, dohodli evropéti poslanci &lanek

[online]ze dne 10.3.2013, Patria [cit.dostupné 28.8.2013]
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Individualni rozhodnuti mohou byt vydavéna v ptipadech, kdy dojde
k poruseni evropského prava, k vyfeseni sporti mezi narodnimi organy®, a mohou
byt reakci na krizovou situaci. Pouzijeme-li vyklad pani Herboczkové, pak organy
dohledu vypliiuji mezery v pravu prostiednictvim individuédlnich rozhodnuti, ktera
jsou pouze konkretizaci povinnosti uvedenych v pifimo pouzitelnych piedpisech.
Individuélni rozhodnuti jsou sméfovéana jak finanénim institucim, tak narodnim
orgdnim dohledu. Individudlni rozhodnuti, nesmi zasahovat do diskre¢ni
pravomoci narodnich organt.

Individudlni rozhodnuti evropskych orgéni dohledu maji dle ¢lanku 17
odst. 7 nafizeni® aplikadni prednost pied rozhodnutimi narodnich organii ve
stejné véci. Timto prohlaSenim dochazi k vyznamnému zasahu do pravomoci
CNB.

V praxi urcité dojde na situace, kdy se proti takovému zasahu bude chtit
branit.

Proti rozhodnutim evropského organu dohledu se mtiZze odvolat k Odvolaci
radé’’, ktera je spole¢nym organem viech evropskych organti dohledu.

Proti rozhodnuti Odvolaci rady lze podat zalobu na zakladé ¢lanku 263
SFEU"' k Soudnimu dvoru EU, soud v ramci tohoto Fizeni pfezkoumava pouze
zakonnost.

CNB by se mohla branit tim, Ze individualni rozhodnuti zasahuje do jeji
nezavislosti’?, do jejich aktivit Ize zasahovat pouze zdkonem a nesmi piijimat
pokyny od tetich osob. Soudasny pravni stav, zde tedy nahrava CNB, ktera zde
ma prostor, pro uvazeni, ze evropské pravo, v¢. rozhodnuti prosté nebude

aplikovat.

%% Spory fesi Smigeny vybor evropskych organti dohledu. V ramci feeni sporii mezi narodnimi
organy dohledu, snaha o smir¢i fizeni, mediace, zdvazné rozhodnuti organu dohledu, individualni
rozhodnuti konkrétni instituci. Zde vyvstava otazka vynutitelnosti — CNB je orgéan, ktery dohlizi
nad dodrzovanim pravnich piedpisti, pokud financni instituce poruSuje pravo, mize pouzit sankce
v podobé¢ opatteni k naprave nebo pokut, proti nimz se lze odvolat k bankovni rade.

* Natizeni 0 ESA’s
70 Aktivni legitimaci k podani odvolani maiji fyzické a pravnické osoby, CNB jako narodni organ

dohledu, kterym bylo dané rozhodnuti adresovano
' K podani této zaloby jsou aktivné legitimovani: CR, instituce EU, FO i PO.
72 ENB je nezavisld instituce, dle &l. 98 odst.1 Ustavy CR Ize zasahovat do jeji &innosti pouze

zakonem, dle ustanoveni § 9 zakona o CNB nesmi pfijimat pokyny od tietich subjektd.
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Dalsi otdzka vyvstava v souvislosti s tim, ze evropské orgdny dohledu
nemohou piimo vynucovat pozadované jednani finan¢nich instituci, protoze tuto
pravomoc mé jen CNB.

Pani Herboczkova se domniva, Ze se Ize opfit o ustanoveni ¢l. 291 odst. 1
SFEU”, ktery zavazuje Ceskou republiku k povinnosti piijmout vnitrostatni
pravni opatieni k provedeni zévaznych akti EU. Individualni rozhodnuti
evropského organu jsou, dle pfimo zavazného nafizeni o evropském orgéanu,
pouze upiesnénim povinnosti piimo aplikovatelného evropského prava, a nad jeho
dodrzovanim bdi CNB, Ize z toho dovodit, ze CNB je opravnény subjekt, ktery
muZe vést spravni fizeni proti finan¢ni instituci a vynucovat poZadované chovani

evropskym orgdnem, za pomoci sankci, které ma k dispozici.

8.2 Dohled na turovni CNB

Od roku 2006 vykonava CNB nad finanénim trhem jednotny dohled. Stalo
se tak na zakladé zakona o integraci dohledu’ , kdy CNB prevzala agendu
Komise pro cenné papiry’>, Utadu pro dozor nad pojistovnictvim a penzijnim
pfipojiéténim76 a Utadu pro dohled nad druzstevnimi zaloznami.”’

Organiza¢ni uspoiadani CNB ma od roku 2011 funkcionalni raz, coz
znamena, ze jednotlivé odbory jsou vymezeny dle funkéniho zaméteni, dohlizi na
subjekty napii¢ vSemi sektory. Vznikly odbory dohledu obeztetnosti, dohledu
odborné péce, kontroly obezietnosti a kontroly odborné péce.”

Odbory ,,dohledu® vykonavaji dohledem na dalku”’, odbory ,kontroly*
vykonavaji kontroly na misté®. Odbory, které maji na starost ,obezfetnost®
dohlizi na plnéni obezietnostnich pravidel, jako jsou naptiklad pravidla kapitalové

pfim&fenosti nebo solventnosti.”!

& Smlouvy o fungovani Evropské unie
7% 7akon &. 57/2006 Sh., 0 zméné zdkonU v souvislosti se sjednocenim dohledu nad finanénim

trhem v poslednim znéni
> Dale jen ,KCP“
®D4le jen ,,UDPP“
7 Déle jen ,UDDZ“
7 tiskova zprava CNB
7 tzv. off-site supervision
% tzv. on-site supervision
¥ Nové uspoiadani dohledu nad finanénim trhem [online]Investujeme.cz [cit.28.8.2013] Dosupné
na: http://www.investujeme.cz/nove-usporadani-dohledu-nad-financnim-trhem/)
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CNB se v ramci zdkonem svéfenych kompetenci podili na vykonu statni
moci, na ¢innost v ramci dohledu se vztahuje zdkon o CNB, zakon o statni
kontrole™, zvlastni zakony.

Vykon dohledu zahrnuje ¢innosti souvisejici s povolovacim a
schvalovacim fizenim, plnénim informaénich povinnosti, dohledem na mist¢,
dohledem na dalku.

CNB vykonava dohled na individualnim nebo konsolidovaném zaklad&™.
Podléhaji jejimu dohledu viechny tuzemské® banky a pojistovny, tuzemské a

zahraniéni pobo&ky. Zahraniéni banky® podléhaji dohledu domovského statu.

CNB miize vykonavat doplitkovy dohled nad finanénimi konglomeraty.*®

8 73kon &. 552/1991 Sb., o statni kontrole v poslednim znéni

% Dohled nad skupinou. V sougasnosti CNB bude vykonavat skupinovy dohled spise vyjimeéné,
protoze ho provadéji organy dohledu, pod které spadaji materské spolecnosti

% Tuzemské banky, zaloZené podle &eského prava

Bankou se, dle zdkona o bankach, rozumi akciova spole¢nost, kterd ma sidlo v Ceské republice, a
ktera vykonava na zakladé bankovni licence, n€ékterou z nasledujicich ¢innosti - pfijima vklady od
vetejnosti, poskytuje ivéry. Oznaceni banka mohou ve své firmé pouzivat pouze, pravnické osoby
s bankovni licenci. Skutecnost, ze poskytuje Gvéry, ji fadi mezi uveérové instituce. TentyZ zakon
urcuje, za jakych podminek sméji stejné ¢innosti vykondvat zahrani¢ni banky. O udéleni bankovni
licence rozhoduje CNB, zakladni podminkou pro jeji udéleni je stanovena vyse zékladniho
kapitalu 500 mil K¢, dalsi podminky jsou stanoveny v §4 odst. 5 zakona o bankach. Banky, které
ziskaly licenci CNB, mohou v bankovni licenci vymezené &innosti vykonavat na tuzemi jiného
¢lenského statu bez licence hostitelského statu, tzv.princip jednotné licence.

Tuzemské pojistovny, zalozené podle ¢eského prava

Pojistovnou se podle ¢eského prava, zdkona pojistovnictvi, miiZe stat osoba, ktera ziska od CNB
povoleni k provozovani pojistovaci Cinnosti pro zivotni nebo nezivotni odvétvi, viz. pfilohy
k zdkonu o pojistovnictvi. Minimalni pozadovana vyse zakladniho kapitalu je odstupnovana
v zavislosti tom v jakém odvétvi bude provozovat pojiStovaci Cinnost. Pro odvétvi Zivotnich
pojisténi min 90 mil. K&. A pro odvétvi neZivotnich pojisténi 65 — 200 mil. K&. Cinnost pojistoven
spociva v uzavirani uplatnych pojistnych smluv s pojistniky, ve které se zavazuje, Ze financné
pokryje pojisténa rizika pojisténého subjektu, v piipadé, kdyz nastane pojistnd udalost. U
pojistoven je také uplatiiovan princip jednotné licence.

8 Zalozené podle ciziho préava

® Finan&nim konglomeratem se rozumi skupina, jejimiz €leny jsou osoby z riznych finanénich
odvétvi, napf. z bankovnictvi a pojistovnictvi. Finanéni konglomeraty nepodléhaji kapitalové
primérenosti jednoho finanéniho sektoru. V publikaci Pojistovnictvi a regulace finan¢nich trh( od
Arnosta Boehma a Kariny Muzakové najdete schéma pro identifikaci finanéniho konglomeratu, na

str. 48.
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CNB v oblasti operaénich rizik se zamé&fuje piedeviim na kontrolu
kvalitativnich poZadavkl na fidici a kontrolni systém v oblasti fizeni operacnich
rizik, fizeni rizik souvisejicich s informacnimi systémy a informacnich
technologiemi, na systém odménovani a preventivni opatfeni v oblasti legalizace
vynosl z trestné ¢innosti, posuzovani vlastnich modeli a pokrocilych ptistupii
k operacnimu riziku a systému vnitiné stanoveného kapitalu. Dale dohlizi na tom,
zda maji finanéni instituce dostatecné kapitdlové kryti, zda plni minimalni
kapitalové pozadavky.

CNB v postaveni spravniho tfadu udéluje a odejima bankovni licenci,
povoleni k podnikdni v oblasti pojiStovnictvi, k vyméhdni povinnosti ma
k dispozici sankce v podobé& napravnych opatieni a pokut. Proti rozhodnuti CNB
se lze odvolat k Bankovni radé¢, kterd rozhoduje o rozkladech. Proti rozhodnutim

Bankovni rady se lze odvolat ve spravnim soudnictvi. ¥’

¥ Obecna pravidla tykajici se spravniho fizeni jsou obsazena v zékoné &. 500/2004 Sb., spravni

fad, ktery je obecnym predpisem ve vztahu k zékonu 6/1993 Sh. O €NB, aj. zvlastnich zakonech
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9 Corporate governance

Jak jsem jiz vySe uvedla, jednim z nejCastéjSich zdrojti operacniho rizika
jsou nedostatky v corporate governance a v systému vnitini kontroly. Co je to
corporate governance, jakou roli hraje v systému fizeni operacnich rizik?

Pojmem Corporate governance™ se obecné rozumi fizeni a sprava
spolenosti™, v §ir§im vymezeni zahrnuje kontrolni mechanismy vyplyvajici ze
vztahll s akcionafi, zaméstnanci, jinymi zainteresovanymi stranami. Pouziva se
ve vztahu k vefejn€é obchodovanym spole¢nostem. Specifictéjsi vymezeni nabizi
OECD” v materialu OECD Principles of corporate governance, cituji: “Corporate
governance je systém, kterym jsou vedeny a rizeny podnikové korporace. Tento
system specifikuje distribuci pravomoci a zodpovédnosti mezi jednotlivé
zucastnené, jako jsou predstavenstvo respektive dozorci rada, management a
majoritni a ostatni vlastnici. Formuluje pravidla a postupy, jakym zpiisobem
budou prijimana rozhodnuti o podnikovych zaleZitostech. Pritom zaroven urcuje i
zpiisob, jak budou v podniku stanovovany jejich cile a prostredky k jejich dosazeni
zpiisoby mérent tispésnosti.””

Ministerstvo financi vroce 2004 vydalo materidl nazvany Zésady
corporate governance, jeho definice roz§ifuje vymezeni corporate governance o
vztahy mezi spoleénosti a dal§imi zainteresovanymi stranami’>, jimiZ v nasem

ptipadé¢ mohou byt napf. akcionafi, zamé&stnanci, vkladatelé, pojistnici a jini.

% Akciona¥ska teorie - typicka pro anglosasky model fizeni spole¢nosti, klade si za priméarni cil
uspokojeni zajmuti akcionait, z této teorie se vyvinula tzv. teorie zastoupeni, ktera zohlednuje stiet
zajmu mezi akcionafi a manaZzery, akcionari investuji do spolecnosti své financni zdroje, a
¢ekaji,ze spolecnost maximalizuje jejich zisky. Manazefi sleduji své vlastni zajmy, zvySuji svoji
moc, odmény a maximalizace Cistého piijmu, coz mize byt pti¢inou pro spolecnost nevynosnych
rozhodnuti. Teorie zajmovych skupin vychazi z nazord, Ze nejen akcionafi a manazeii chtéji
ovlivitovat chod spole¢nosti, zohlediiuje existenci dalsich zadjmovych skupin — zaméstnanci,
zékaznici, finan¢ni instituce, statni a mistni organy. Nova institucionalni ekonomie, sledovani a
role instituci a vlastnickych prav ekonomice.

% Pojem fizeni spole¢nosti chape Riizickova jako ¢innosti vrcholového managementu, jejichz
cilem je optimalni fungovani a rozvoj spole¢nosti. Spravou spolecnosti rozumi vlastni fizeni a
kontrolu v podniku.

%0 Organisation for economic cooperation and developement

%! Citace ze str. 15 (Publikace: Ruzi¢kova, Petra: Corporate governance, Professional publishing,
prvni vydani, 2008, ISBN 978-80-86946-87-0)

%2 Tzv.stakeholder
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Ve svéte se utvorily dva zédkladni modely spravy a fizeni podniki, model
angloamericky a evropsky.

Model angloamericky” je charakterizovan tim, Ze ma dva hlavni organy,
valnou hromadu a radu fediteld. Spolecnost haji z4jmy vlastnikli spolecnosti,
jejim hlavnim cilem je maximalizace hodnoty akcii, tzv. shareholder value. Rada
je slozena z vykonnych a nevykonnych feditel a ma na starosti fizeni spole¢nosti.

Evropsky model®™ je zpravidla dvoutroviiovy systém, je zaloZeny na
existenci tii organt: valné hromady, dozor¢i rady a predstavenstva. Evropsky
model vychazi z teorie, Ze manaZzer nehaji zajmy pouze vlastnikii spole¢nosti, ale
zohlediiuje zajmy vSech zainteresovanych stran, ktefi se podileji na fizeni
podniku. Systém fizeni spoleCnosti je zalozen na vnitini kontrole a regulaci aktivit
spole€nosti. Vyznacuje se omezenym vlivem kapitadlového trhu na sprévu a tizeni
jednotlivych korporaci.

Cesky model corporate governance vychézi z evropského dvoutirovitového
pristupu k fizeni a spravé spoleCnosti. Regulatorni zéklad je dan obchodnim
zékonikem®, tento zakonik stanovuje zakladni prava a povinnosti zékladnich
organi spole¢nosti, kterymi jsou piedstavenstvo, dozoréi rada a valna hromada®,
vymezuje vztahy mezi hlavnimi organy, pozadavky na kontrolni mechanismus,
vnitini ptfedpisovou zakladnu, podminky duavéryhodnosti osob ve vysokych
funkcich, povinnost omezeni stietu z4jmu, aj. Zaroven ale nechava akciovym
spolecnostem moZnost, aby si upravily, nékteré oblasti, sami stanovach.
Predstavenstvo

Ptedstavenstvo je fidici organ spolecnosti. Je statutarnim organem, jedna
jejim jménem. Nevyplyva-li ze zdkona nebo ze stanov spolecnosti néco jiného,
rozhoduje o viech zéleZitostech spole¢nosti. Cleny piedstavenstva voli a odvolava
valna hromada, stanovy mohou pfevést tuto pravomoc na dozor¢i radu. Ve

w7

stanovach muze byt upraveno, Ze nékteré dalsi Cinnosti predstavenstva vykonava

* P. Velk4 Britanie, USA

** P¥. Némecko

% 74kon &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik

% Zakon €. 513/1991 Sb., obchodni zikonik , Oddil 4 Organy spolecnosti § 184 a nasledujici
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dozor¢i rada nebo valnd hromada. Na cleny pifedstavenstva se vztahuje zakaz
konkurence.””’

Mezi zékladni aktivity pfedstavenstva patii tvorba strategii a zakladnich
cilt spole¢nosti, kontrola jejich napliiovani. Déle jmenuje vrcholovy management.

Nese plnou odpovédnost za provozni fizeni spolecnosti, a jeji strategické
smétovani.

U predstavenstva se uplatituje princip kolektivni odpovédnosti.

Clenové predstavenstva jsou osobné odpovédni za veskerou skodu’®, ktera
spoleCnosti vznikne, pokud zanedbaji nebo zdmérné porusi své zakonné
povinnosti. Pfedstavenstvo miize vytvaret na podporu své ¢innosti vybory.
Dozor¢i rada

Cinnost dozor&i rady spo&iva v kontrolni &innosti, dohlizi nad tim, jak
pfedstavenstvo vyuzivd své pravomoci. Dohlizi nad uskuteciovanim
podnikatelské &innosti spoleénosti. Clenové dozoréi rady jsou opravnéni nahlizet
do veskerych zdznaml a dokladl, které jsou spojeny s aktivitami spolecnosti.
Provadi ptezkum ucetnich zavérii a ndvrhid na rozdé€leni zisku, sva vyjadieni
predkladad valné hromad¢. Dle zdkona by méla byt minimalné tficlennd, musi byt
zajisténa nezavislost dozor¢i rady. Je to voleny organ, ktery je volen valnou
hromadou, ma-li spolecnost vice jak 50 zaméstnancii, voli jednu tfetinu
zaméstnanci. Clenové dozoréi rady maji povinnost seznamit valnou hromadu s
vysledky své kontrolni &innosti. Clenové dozoréi rady jsou osobné odpovédni za
veskerou $kodu®, kterd spolecnosti vznikne, pokud zanedbaji nebo zamé&rmng
porusi své zdkonné povinnosti. Dozor¢i rada milze na podporu své cinnosti

vytvaret vlastni vybory a komise.

Valna hromada

7 § 196 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zdkoniku. a §196a, ktery stanovi podminky
poskytovani Uvérl a prevodu majetku ze spolec¢nosti na ¢leny predstavenstva a osoby, které jsou
k nim ve vztahu blizkém.

% Odpovédnost za $kodu

Zékon o bankach zavadi pozadavek, aby pravomoci statutarniho organu a dozorc¢i rady museji byt
stanoveny ve stanovach. Clenové statutarniho organu banky odpovidaji spoleéné a nerozdilné za
skodu. Zakon o pojistovnach podobné ustanoveni neobsahuje, odpovédnost je nutné vyvodit

z obchodniho zakoniku.

% Osoby, které maji vyrazny vliv na fizeni spole¢nosti — generalni feditelé a majoritni akcionafi

odpovidaji za skodu stejnym zplsobem.
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Rozhoduje o zméné stanov, o zméné zdkladniho kapitalu, o odménovani
¢lendl predstavenstva, o odménovani ¢lent dozoré¢i rady, rozhodovani o zruSeni
spolecnosti, fuzich, schvaluje faddnou a mimotadnou ucetni zavérku, voli a
dovolava ¢leny predstavenstva a dozoréi rady. Clenové predstavenstva a dozoréi
rady museji byt schopni poskytovat veérohodné a pravdivé informace, které
vypovidaji o faktickém stavu instituce. Nedokézi-li tyto informace zajistit,

e , ’ v - . 1
sankciuje je valna hromada tim, Ze je odvol4 z funkce.'®

1% 72y, funkéni odpovédnost
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10 Internal Governance

Pojem ,,internal governance* chapu jako systém vnitini spravy a fizeni
instituce. Obecnd pravidla spravy a fizeni bank a pojisStoven jsou zakotveny
zdkoné o pojistovnictvi, zdkoné¢ o bankach, tyto zdkony jsou v poméru ,lex
specialis® k obchodnimu zékoniku, k zakonu o CNB, obsahuji ale 1 ustanoveni,
ktera odkazuji pfimo na obchodni zakonik.

Dalsi pozadavky ve vztahu k fidicimu a kontrolnimu systému stanovuje
Ceska narodni banka provadécimi piedpisy, predeviim se jedna o vyhlasku CNB
&. 123/2007"" a vyhlagku CNB ¢&. 434/2009 Sb.'* a jejich piilohy.

Dalsi pozadavky na corporate governance jsou obsazeny v soft law. Pro
pojistovny napi. OECD principy pro spravu a fizeni'® , podobné principy vydala
IASA'™ a Evropska Komise '”°. Pro banky vydaly nejobséhlejsi soft law na

1 r o 1
% a Bankovni vybor'"’.

corporate governance Evropsky organ dohledu pro banky

Pro banky a pojiStovny jsou zavazna ta pravidla soft law, ke kterym se
CNB piihlasi, a ktera finanéni instituce inkorporuji do své vnitropodnikové
predpisové zakladny. CNB na svych strankach zvefejiiuje standardy, které

s 1 o Lo ’ r ’ S
uznava.'”™ U standardil, které jsou adresovana narodnim organtim dohledu, se to

1% 4ale jen ,obezfetnostni vyhlagka pro banky”

192 dale jen , obezfetnostni vyhlagka pro pojittovny”

1% oECD guidelines on corporate governance [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:

http://www.oecd.org/daf/fin/insurance/48071279.pdf

'% Insurance Core Principles, Standards, Guidance and Assessment Methodology, October 2011

(revised October 2012) [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na: http://www.iaisweb.org/Insurance-

Core-Principles-material-adopted-in-2011-795
105

ZELENA KNIHA Sprava a fizeni podniku ve finanénich institucich a politika odmériovani [online]
[cit. 28.8.2013] dostupné na: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0284:FIN:CS:PDF

1% Obecné pokyny Evropského organu pro bankovnictvi k internal governance (fidici a
kontrolni systém) [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:

http://www.eba.europa.eu/documents/10180/103861/EBA 2012 00210000 CS COR.pdf

107

Enhancing corporate governance for banking organisations [online] [cit. 28.8.2013] dostupné

na: http://www.bis.org/publ/bcbs122.pdf
108

Napt. Utedni sdéleni CNB ze dne 18. ¢ervence 2007

k pravidliim obezfetného podnikani bank, spofitelnich a Gvérnich druzstev a obchodnikd
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vétsinou dgje tak, ze v ufednim sdéleni CNB uvede informaci, Ze se témito
pokyny bude fidit, a o¢ekava i od kontrolovanych osob, Ze se jimi budou takeé tidit
a stanovi ucinnost, tedy okamzik od kterého bude nad zakomponovanim téchto
principti dohliZet.

CNB dale vydavéa material zvany dohledovy benchmark'%!1°

. Informace,
které jsou obsazené v tomto druhu materialu, vyjadfuji ndzory zaméstnanctt CNB,
kterym se budou fidit v praxi. Standardy soft law mohou banky a pojiStovny
inkorporovat do vnitfnich pfedpist. Banky a pojistovny maji dokonce povinnost
zavést ji vybrané uznavané standardy do své vnitropodnikové piedpisové
zékladny'"', aby naplnily pozadavek fadné spravy a Fizeni spole¢nosti. Dle mého
nazoru to znamend, Ze subjekty si mohou zvolit, které standardy aplikuji, ale
nemohou si zvolit moZnost, Ze by neaplikovali Zadny z nich. Nespliovaly by pak
totiz pozadavek tadné spravy a fizeni a tim ani poZzadavek fungujiciho a

efektivniho fidiciho a kontrolniho systému.

10.1 Pozadavky na fadnou spravu a fFizeni spolecnosti

Zakon o pojistovnictvi i zdkon o bankach i jejich provadéci predpisy se
v souvislosti s touto problematikou vyhybaji stanovovani pozadavki, které by
byly kladeny fyzickym osobam''>. Vétina pozadavki je kladena bance nebo
pojistovné, pobocce, povinné osobé tak, ze jsou kladeny pozadavky na funkce,

¢innosti, procesy, postupy.

s cennymi papiry — Uznavané standardy [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:

http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/vestnik/2007/download/v

2007_19_23507530.pdf

10

® hapf. Dohledovy benchmark €.4/2012 Rizeni a kontrola kvality &innosti distribuéni sité
v pojistovnictvi [online] [cit.28.8.2013]

http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/dohled financni_trh/vykon dohledu/

dohledove benchmarky/download/dohledovy benchmark 2012 04.pdf

110

,Benchmark” znamena ,srovnavaci standard”
"' Banky: § 9 odst. 2 obezfetnostni vyhlasky: .....,, k naplnéni predpokladu Fadné spravy a Fizeni
spolecnosti prostrednictvim uplatnovani radnych postupii povinna osoba ,,zvoli a do vnitinich
predpisii promitne ji vybrané uznavané standardy *.

Pojistovny: Pfiloha €.1 k vyhlasce ¢.434/2009 Sb. Dalsi pozadavky na fidici a kontrolni systém
cast [ odst. 1 véta druha cituji: ,, K naplnéni predpokladu iadné spravy a rizeni tuzemské
pojistovny jsou do vnitinich predpisii promitnuty ji vybrané uznavané a osvédcené principy a
postupy vytvarené a publikované uzndavanymi osobami. “

2 Kromé pozadavk( divéryhodnosti a odborné zpiisobilosti vedoucich osob
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§8b odst. 1 pism.a) zdkona o bankach stanovuje minimalni pozadavky na
fadnou spravu a fizeni spole¢nosti. Radna sprava a Fizeni spole¢nosti se vyznacuji
tim, Ze banka ma stanoveny zéasady a postupy fizeni, ma organizacni strukturu,
ktera je transparentni, mé jasn€ vymezené kompetence a odpoveédnosti, zamezuje
vzniku stietu z4jmul, administrativni a cCetni postupy funguji v souladu se
zvlastnimi pravnimi piedpisy, jsou stanoveny zasady a postupy rozhodovani o
odménovani osob ve vyznamnych funkeich.

Soucasny zakon o pojistovnictvi nemd v minimdlnich pozadavcich na

113

fadnou spravu a fizeni zakomponovan pozadavek na systém odménovani. °, to

neznamena, Ze by jej nemél mit, protoze se jedna pouze o minimalni pozadavky.

10.1.1 Zasada pfimérenosti

Ridici a kontrolni systém je ovlivnén velikosti, organizaénim uspofadanim,
rozsahem a slozitosti Cinnosti, které vykondva, a prostiedi ve kterém podniké, v¢.
vyvoje v oblasti tadné spravy a fizeni spoleCnosti. Zasada piiméfenosti
neospravedlnuje nefunkénost utvart, které predvidaji vnitini piedpisy, uz viibec
ne nefunk¢nost regulatornich pozadavkl na systém fizeni rizik, funkce vnitiniho

. - 114
auditu, compliance.

10.1.2 Pozadavky na osoby v klicovych funkcich

Predstavenstvo'®je odpovédné za vytvofeni fungujiciho a efektivniho
vnitiniho fidiciho a kontrolniho systému, musi mit zajem na jeho udrZeni a
stabilnimu fungovani, proto ho pribézné v pravidelnych intervalech sleduje a
vyhodnocuje. Kromé jeho vlastnich zjisténi jsou mu piredkladany zpravy
podavané vrcholovym vedenim, internimi a externimi auditory a organy
bankovniho dohledu. V zajmu zachovani a udrzeni vnitiniho a kontrolniho systém
na predlozena zjiSténi reaguje a pfijima nadpravna opatieni.

Ptedstavenstvo vétSinou nerealizuje své vlastni strategie samo, zvoli si k

tomu vrcholové pracovniky, ktefi uvadéji strategie do Zivota a jsou odpovédni za

'3 §7 odst. 1 pism.a) zdkona o pojistovnictvi

1 Napft. v rozsudku Nejvyssiho sprdvniho soudu ve véci zalobce Provenius finance, Nejvyssi
spravni soud dal za pravdu CNB kdy? 7alobci vytkla, Ze ji chybél nezavisly Gtvar fizeni rizik a ani
nebyla tato funkce zajisténa jinak

> Nebo jiny vrcholovy organ
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realizaci celkové strategie, udrzovani funk¢ni a efektivni organiza¢ni struktury a
vymezeni odpovédnosti a pravomoci, za systém sdileni informaci.

Nejnovejsi legislativa vznikla a vznikd jako reakce na finanéni krizi, ktera
zacala vroce 2007. Odkazuji na ni divodové zpravy, preambule evropskych
smérnic ale o obecné principy a standardy uznavanych soft law. Autofi se shoduyji,
ze jednim z hlavnich problémi, které v fizeni financnich instituci ukazala, byly
nedostatecna kontrola vedoucich osob ze strany ptedstavenstva a nedostatky a

chyby na stran€ pfedstavenstva a vedoucich osob.

10.1.3 Davéryhodnost osob

Pojem duvéryhodnost je neurditym pravnim pojmem, proto CNB vydala
tfedni sdéleni''®, ve kterém sdéluje bankam, pojistovnam a jinym institucim, jak
davéryhodnost chape ona, a co bude v ramci své dohledové Cinnosti v praxi od
kontrolovanych osob pozadovat. Osoba, ktera je divéryhodna, se vyznacuje
témito znaky: musi dodrzovat pravni a etickd pravidla, ma moralni kvality, je
bezthonna v jejich profesnich, tak podnikatelskych oblastech.

Bezithonnosti''” se vétdinou rozumi, Ze osoba nebyla pravomocng
odsouzena za trestny ¢in. V rdmci hodnoceni divéryhodnosti dle sdéleni, bude
posuzovano zejména, zda osoba byla pravomocné odsouzena za trestny cCin
v souvislosti s podnikdnim zaméstnanim, zda ji byla uloZzena sankce nebo
povinnost k ndhrad¢ Skody za spravni delikt, zda neporuSuje zdsady poctivého
obchodniho styku.'"™ CNB uplatiiuje v ramci kontroly princip absence negativnich
zprav, tim neni dotdena povinnost kontrolovanych osob poskytnout CNB
souc¢innost a vydat ji veskeré podklady, které si sama vyzada v souvislosti
s kontrolou poZadavki kladenych zdkonem. Pro nedostatek a neuplnost podkladt

oy 1 o . . 119
muze byt zadost o schvaleni vedoucich osob zamitnuta.

1% s ¢NB ze dne 21. kvétna 2010 k vykladu pojm@ divéryhodnost a odborna zptisobilost

[online][cit.28.8.2013] dostupné na:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/vestnik/2010/download/v_
2010 11 21210560.pdf

1w Srovnejte napf. rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu sp. zn. 5 As 29/2003 ze dne 30. zafi
2004[online] [cit.28.8.2013] dostupné na: www.nssoud.cz

"% Etické chovani a jednani pracovnikii : etické principy lze zakotvit ve form interniho predpisu.
9 Srovnejte napf. rozsudek Vrchniho soudu v Praze sp. zn. 6 A 50/2000, ,pfi neuveden &
neuplném uvedeni skute¢nosti podstatnych pro rozhodovani nelze po Komisi poZadovat, aby tyto

skute¢nosti sama zjistovala.”
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Zakon o pojistovnictvi zakotvuje pro statutarni organy a dozor¢i radu a
nekteré dalSi osoby, které vyrazn€ ovlivituji chod spolecnosti podminku
davéryhodnosti. Zakon o pojiStovnictvi obsahuje pro ucely zdkona vykladovy
paragraf, ktery pro Ucely zdkona o pojiSténi obecné stanovuje, co se rozumi
pojmem ditvéryhodnost osob. Pozadavky na divéryhodnost fyzickych osob jsou
stanoveny v § 8 zdkona o pojisStovnictvi. Za davéryhodnou osobu jsou
povazovany osoby, které splituji pozadavky kladené obchodnim zdkonikem na
osoby ve funkci predstavenstva. '*°

Za bezuhonnou se povazuje osoba, kterd nespachala timysIné trestny ¢in,
ani se nedopustila trestného ¢inu proti majetku nebo hospodaiského trestného ¢inu
spachan¢ho z nedbalosti, a kterd mé dostatek zkuSenosti v oboru a odpovidajici
vzdélani a praxe. Divéryhodnost se dokladd vypisem zrejstitku tresti a
vysokoSkolskym diplomem, ¢i jinym vysvéd¢enim.

Zakon o bankach, zadné samostatné ustanoveni o divéryhodnosti nema.
Pouze obsahuje podminky pro udéleni licence, mezi kterymi jsou pozadavky na
davéryhodnost a odbornou zptisobilost osob, kterym ma byt licence ud€lena, osob
s kvalifikovanou tcasti na bance a osob navrhovanych na vykonné fidici funkce
se kterymi je spojena pravomoc a odpovédnost vymezena stanovami.'*' §4 odst. 7
zdkona o bankach umoziiuje CNB, aby si ovéfila bezithonnost vedoucich osob

v klicovych funkcich.

10.1.4 Odborna zpusobilost osob

Pojem odborna zpisobilost je neurditym pojmem. Dle CNB musi byt
posuzovana ve vztahu ke konkrétni funkci, kompetencim a pocet osob, které jsou
ji podfizeny. Musi byt bran ohled na velikost finan¢ni instituce, poctu osob a
organizaci banky.

Odborna zputsobilost se vyznacuje znalostmi, zkuSenostmi z financniho
trhu, odbornou praxi a manazerskou praxi, dostatecnymi fidicimi zkuSenostmi,
délkou pasobeni na finan¢nim trhu.

Zakon o pojistovnictvi nepouziva pojem ,,0odborna zplsobilost®, piesto je

obsazen v § 8 odst. 3, cituji:*“ Za duvéryhodnou osobu se pro ucely tohoto zakona

2% ple obchodniho zékoniku musi tyto osoby splfiovat vék 18 let, museji mit zplisobilost

k pravnim ukonlm, a byt povazovany za bezuihonné (odkaz na Zivnostensky zakon)

121 §4 odst. 5 pismena c),d),e), zdkona o bankach
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povazuje fyzicka osoba, jejiz , dosavadni zkusenosti“... davaji predpoklad
Fadného Fizeni pojistovny.... “!%

V zékoné o bankach se pojem odborna zpusobilost pouziva oddélené od
pojmu divéryhodnosti viz. § 4 odst. 5 pism. e) pro udéleni licence musi byt
splnény nésledujici podminky: ,, ditvéryhodnost, odborna zpiisobilost a zkusenost
osob navrhovanych na vykonné a ridici funkce....

Odborna zpusobilost se prokazuje pfedloZzenim dokladu o dosazeném
vzdélani a dosavadnich zkuienostech a podklady, které si CNB vyzada.
Predstavenstvo zodpovida za zajisténi, Ze na vSech Urovnich banky budou
pracovat osoby, které maji odpovidajici kvalifikaci a praxi.

Piestoze by zikon'” nebo vyhlaska'”®  nestanovily piesny vycet
pozadavkli na odborné znalosti pro vykon kli¢ovych funkci 1ze spravedlivé

pozadovat, aby zaméstnanci a hlavné kliCovi pracovnici znali postupy a predpisy

r W 4 4 b 4 12
nezbytné pro plnéni svych povinnosti.'*

10.1.5 Systém odménovani

Odménou se rozumi mzda, plat a jiné podobné piijmy zaméstnance'*.
Regulace odméinovani se tykd zejména Clent piedstavenstva a dozorci rady,
zaméstnancll ve vrcholovém vedeni, zaméstnancii odpovédnych za fizeni rizik,
vnitini audit a compliance, zameéstnancl, jejichz cCinnosti jsou spojeny
s podstupovanim rizik

Souhrnné zasady odménovani schvaluje dozor¢i organ, odpovida za jejich

zavedeni a ftadné uplatiovani. Systém odménovani pravidelne¢ sleduje a

122 s ENB ze dne 21. kvétna 2010 k vykladu pojmi diivéryhodnost a odborna zpiisobilost

[online][cit.28.8.2013] dostupné na:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/vestnik/2010/download/v_
2010_11_21210560.pdf

123 74kon o bankach, zékon o pojistovnictvi

24 provadéci vyhlasky CNB

125 Rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 17. ledna 2013, &j. 8 Afs 17/2012 -

375, [online][cit.28.8.2013] dostupné na:www.nssoud.cz

126 Ptiloha &. 1a k obezfetnostni vyhlace pro banky [online] [cit.28.8.2013]

http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/obezretne_podnikani/downloa
d/vyhlaska priloha Ola.pdf
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vyhodnocuje. Nastaveni systému odmeénovani miize byt i v pravomoci
v pravomoci valné hromady.'*’

Pozadavek zavést ucinny systém odménovani zakotvuje zakon o bankach,
podrobnosti jsou upraveny Vv obezifetnostni vyhldSce pro banky a jejich
piilohach'*® a Gifednim sdéleni pro odmétiovani.'”

Banka musi nastavit systém odménovani osob tak, aby pfispival
k fadnému a u€innému fizeni rizik a byl s nim v souladu. Musi stanovit zasady pro
ur¢eni a podminky vyplat pevné a pohyblivé slozky odmén, postupy pro piijimani
rozhodnuti o odméiovani a zplsoby posuzovani vykonnosti.

Kvalitni systém odménovani pfispivd k omezovani rizik, stfetu zajmd,
nejsou udelovany na tUkor dostateCnosti kapitdlového kryti, nemotivuji
k riskantnimu chovani a je nastaven tak, aby byl v souladu dlouhodobymi
strategiemi a cily instituce. Forma a struktura odmén je stanovena v souladu
s ptilohou la k obezietnostni vyhlaSce bank, ktera stanovuje podrobné pravidla
pro vyplatu pohyblivé slozky, jeji strukturu a ¢asové rozlozeni.

Dozor¢i organ schvaluje a pravideln¢ vyhodnocuje souhrnné zasady
odménovani vybranych skupin zaméstnanct, jejichz ¢innosti maji vyznamny vliv
na celkovy rizikovy profil banky. Pfedstavenstvo zodpovid4 za stanoveni zasad
mzdové politiky, ma povinnost zajistit dalsi specifikaci, popt. doplnéni a aplikaci
zasad, které dozor¢i organ schvalil.

Utedni sdéleni zasady déli do tfech skupin, p¥i¢emz prvni skupina musi
byt aplikovana na vSechny zaméstnance, dalsi dvé se jiz netykaji vSech
zaméstnancu.

Zasada relativni volnosti banky ve zplisobu nastaveni systému se vztahuje

na postup vybér zaméstnancl, které maji vliv na celkovy profil spolecnosti,

'*" Dodd-Frank Act obsahuje obecné principy, zakotvuje pozadavky na transparentnost
odménovani a zakotvuje ucastenstvi akcionarti na stanovovani odmeén.

128 Novodobé pozadavky na regulaci odméiovani zavadi zménova Vyhlagka ze dne 18.listopadu
¢. 380/2010 Sb., kterou se méni vyhlaska 123/2007 Sb [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:

http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/vyhlasky/vyhlaska 380 2010.

pdf

2% Utedni sdéleni Ceské narodni banky ze dne 22. prosince 2010 k vykonu &innosti banky,
druzstevni zdloZzny a obchodnika s cennymi papiry na finanénim trhu — odménovani, ¢astka
20/2010 Véstniku Ceské narodni banky

http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/vestnik/2010/download/v

2010 20 22410560.pdf
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postup zavedeni vnitini kontroly, tzn., které utvary budou provadét vnitini
kontrolu, jestli interni audit nebo vybor pro odménovani. Nastaveni max.limit
pro vyplatu pohyblivé slozky, podminky uplatnéni nastroje ,.claw back®, tj.
odejmuti jiz pfiznané odmény anebo pozadovani jejiho vraceni odmény, kterd jiz
byla vyplacena, a ndstroje ,,malus®, ktery umoznuje bance ve Spatné finan¢ni
situaci narok na pohyblivou slozku odmény neptiznat, nebo piiznat jenom cast.
Postupy posuzovani chovani zaméstnancii, ktera jsou v rozporu se zékazem
zajistovacich strategii spojenych s odméfiovanim a jiné.'*°
Zasady a postupy instituce pro odménovani by mély byt v souladu s jejim

rizikovym profilem a prosazovat fadné a efektivni fizeni rizik.

10.1.6 Pozadavek zamezeni stfetu zajmu

Utvartim, pracovnikiim a vyboriim museji byt pfidélovany odpovédnosti a
pravomoci tak, aby bylo zamezeno vzniku mozného konfliktu z4jma. Banky i1
pojistovny si museji byt téchto oblasti védomy, musi se je snazit identifikovat,
prubézné sledovat a vyhodnocovat.

Stietem z4jmli se obecné rozumi situace, ve kterych jsou osoby
odpovédné dvéma nebo vice rliznym organizacim, organiza¢nim utvarim nebo
jinym autoritam, pfi¢emz pozadavky kladené témito autoritami na jeho chovani se
vyznamné rozchazeji."*! Stfet z4jmi miiZze mit vliv na vyslednou &innost osoby,
ze nebude provadét ¢innosti, fadné, tak jak by mél.

Nestanovi-li zékon jinak, nemé&ly by osoby, které podléhaji schvalovacimu
procesu CNB vykonavat profesni a podnikatelkou nebo jinou ¢innost u jinych
poskytovatelti financnich sluzeb, nebo u spolecnosti s obdobnym ptedmétem
podnikdni, protoZe by jim to mohlo branit v fddném vykonu ¢innosti.

Ustanoveni o zamezeni stfetu zajmli obsahuji obchodni zakonik a zakon o
pojistovnictvi. Obchodni zakonik stanovi pro Cleny piedstavenstva pravidla pro
zamezeni stietu zajmu a neslucitelnost funkci, napf. nesmi podnikat ve stejném
oboru, pusobit jako ¢len statutdrniho organu ve spolecnosti, kterd podnika ve

stejném oboru a dal§i omezeni. Zakon o pojiStovnictvi stanovi zédkaz stfetu zajml

3% Otazky a odpovédi k regulaci odméfiovani [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:

http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/obezretne podnikani/dow

nload/vykladova stanoviska vyhl123 regulace odmenovani.pdf

B! jednoduge ke ,stretu zajm0“ obecné na wikipedii: Stfet zajmd [online] [28.8.2013] Dostupny

na: https://cs.wikipedia.org/wiki/St%C5%99%t z%C3%A1im%C5%AF
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pro statutarni orgény a ¢leny dozor¢i rady, také pro prokuristy a jiné osoby, které
se ucastni jejiho fizeni v § 10. Tyto osoby nesmi byt souCasné napt. poslancem
nebo senatorem Parlamentu CR, ¢lenem vlady ani vedoucim jiného ustfedniho
organu, prezidentem, viceprezidentem nebo &lenem NKU, statutarnim nebo jeho
Clenem, clenem dozorciho organu nebo prokuristou jiné financni instituce,
pojistovacim zprostiedkovatelem a jinymi vymezenymi funkcemi dle zdkona.

Odpovédny pojistny matematik nesmi byt statutdrnim organem nebo jeho
¢lenem, ani prokuristou nebo osobou, kterd fidi pojistovnu nebo zajistovnu.

Stejné ustanoveni stanovi, které funkce jsou neslucitelné s funkci
vedouciho pobocky.

V zakoné o bankach neni samostatny paragraf, ktery by byl nazvan stiet
zajmu, ale poZadavky na jeho zamezeni obsahuje. PoZadavek na zamezeni stfetu
zajmu je obsaZzen v §8 odst.2, zdkona o bankach, je schovany v ustanovenich o
organizaci banky. Clenové statutarnich organti a zaméstnanci bank nesmgji byt
statutarnim organem, ani Clenem statutdrniho orgdnu nebo dozorciho organu
v jiné pravnické osobé, kterd podnikd, zdkon o bankach vymezuje stiet zajmu 1
negativné, obsahuje taxativni vycet situaci, kdy se o stfet z4jmu nejedna, ¢imz

vyhovuje podmince — ,,nestanovi-li zdkon jinak*.

10.1.7 Pozadavky na organizacni usporadani

Organizacni struktura musi spliiovat nasledujici pozadavky:

e Je v souladu se zdsadou piiméefenosti

e Musi byt schopna zajistit obezietné fizeni instituce

e Hierarchické vztahy a rozdéleni odpovédnosti a opravnéni

e Radnym, prithlednym a ucelenym vymezenim ptisobnosti a pravomoci.

e Ma vymezeny funkce, které jsou neslucitelné a zabranovat stfetim z4jmu

e Organizac¢ni struktura je povinné upravena v pisemné form¢, ktera ma
podobu interniho predpisu

e Umoznuje komunikaci a sdileni informaci

e Umoznuje ohlasovani nebezpeci a rizik

e VSichni pracovnici, v€etn€ vrcholového vedeni jsou si védomi svého
postaveni a ulohy v ni, rozumi i postaveni a tkollim jinych utvarti a

pracovnikl
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10.1.8 Oddéleni ¢innosti

Zékon 1 opatfeni nafizuji bankdm oddéleni obchodni a investi¢ni Cinnosti,
podrobné stanovené cinnosti, které museji byt vykonavany nezavisle na
obchodnich utvarech najdeme v § 8 odst.2, napt. schvalovani limitl, vytvareni
kvantitativnich a kvalitativnich informaci o trznich a uvérovych rizicich
vykazovanym ¢leniim vrcholového vedeni a pfedstavenstvu.

Zakon o pojiStovnictvi stanovuje v §17 povinnost pro pojistovny mit
odd&lené Fizeni a spravu pro Zivotni a nezivotni pojisténi'>>.

Obecny pozadavek na odd€leni ¢innosti, jeZ by mohly vést ke stietu zajmii.

132 /1 2 cevor e vaw , , s v , vl
Tyka se pojistoven, které jesté mohly ziskat povoleni k provozovani ¢innosti v obou odvétvich,

v Zivotnim a nezivotnim.
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11 Pozadavky na vnitini kontrolni mechanismus

Vytvofeni, udrZzovani a vyhodnoceni u¢inného a efektivniho vnitiniho
kontrolniho systému nalezi do kompetence piedstavenstva'>, které je za jeho
fungovani odpovédné. Uginnost a efektivnost vnitiniho fidiciho a kontrolniho
systému dohlizi a vyhodnocuje dozor¢i rada.

Zakladnimi prvky systému vnitini kontroly jsou funkce interniho auditu a
funkce compliance, tj. pribézné kontroly dodrzovani pravnich a internich
pfedpistt banky. Obé& tyto funkce museji zfidit jak pojiStovny, tak banky.
Pojistovny maji jeSt€ navic v ramei systému vnitini kontroly povinnost zajistit
pojistného matematika. Finan¢ni instituce museji osobam a Utvarim, které jsou za
tyto Cinnosti zodpovédné zajistit pristup ke vSem potfebnym informacim,
dostatek zdrojti, aby mohly kontrolni ¢innosti vykonavat dostate¢né nezavisle na
vykonnych ¢innostech.

VSichni pracovnici museji rozumét své tloze ve vnitinim kontrolnim
systému.

Kontrolni ¢innosti jsou souc¢asti kazdodenni prace na vSech organizacnich
a fidicich Urovnich, existuje povinnost vytvofit pisemné postupy pro kontrolni
¢innost. Kontroluji se ¢innosti, procesy, postupy, spolehlivost informaci, provadi

se fyzicka kontrola aktiv atd.

11.1 Funkce interniho auditu

Zakony ani obezietnostni vyhlaS8ky nepouzivaji pojem interni audit, pouze
vnitini audit. Vnitfni audit, je soucasti vnitini kontroly, je vykonavan
vyskolenymi'** zaméstnanci'®® spolenosti. Naopak souslovi interni audit je

pouzivan v opatfeni CNB k vnitinimu fidicimu a kontrolnimu systému. Podstatné

133 e . .
Nebo jiného vrcholového organu

B4 Mezinarodni institut internich auditord vytvoFil certifikaéni program , Certifikovany interni
auditor”, do programu se mohou pfihlasit pouze osoby, které se zavazali dodrzovat Eticky kodex
Mezinarodniho institutu internich auditord a jsou ¢leny Ceského i mezinarodniho institutu
internich auditord (Schranil)

13 Osoby, které budou vykonévat tuto funkci, schvaluje predstavenstvo.

Jmenovani a odvolani vedouciho utvaru interniho auditu podléha predchozimu souhlasu dozorc¢iho
organu banky, feditelem nesmi byt ¢len piedstavenstva nebo dozor¢i rady. Pracovnikm, kteti

byly povéteni k vykonu interniho auditu, se fika interni auditofi.
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je, ze se jedna o synonyma, slovo interni znamend vnitini, po obsahové strance
v tom neni rozdilu.

Interni audit je ¢innost zaméfend na pridavani hodnoty a zlepSovani
procesi v bance, tim, Ze zabezpecuje systematicky a metodicky piistup
k hodnoceni a zlepSovani efektivnosti fizeni rizik, fidicich a kontrolnich procest,
spravy a Fzeni organizace.'*

Interni audit se tyka vSech ¢innosti podniku a vSech organizac¢nich slozek
banky.

Interni audit musi byt vykondvan nezavisle na vSech provoznich
¢innostech banky, aby mohl pfinéset objektivni vysledky.

Strategicky plan ¢innosti auditu schvaluje piedstavenstvo, interni audit je
planovanou ¢innosti, pldny a rozsah ¢innosti vymezuje a vytvaii predstavenstvo
spolu s vedoucim pracovnikem tutvaru interniho auditu. Dohled nad Cinnosti
interniho auditu by mél vykonévat vybor pro audit, pokud je zfizen. Vyhodnoceni
¢innosti interniho auditu naleZi do pravomoci dozor¢iho organu.

Podrobné pozadavky na interni audit obsahuje opatieni CNB v piiloze
¢.6137. Dle nazoru pana Pavla Schranilai3s8 a Ceského institutu internich
auditorti139 musi byt postaveni a aktivity interniho auditu vymezeny vnitinim
predpisem nebo ve stanovach banky. Ve vnitinim pfedpisu upravi zejména
postaveni Utvaru interniho auditu v rdmci organizacni struktury banky, stanoveni
odpovédnosti a pravomoci, pfedmét jeho cinnosti, charakter konzultac¢nich a

zjiStovacich sluzeb poskytovanych internimi auditory vedoucim pracovnikiim a

38 Definice dle opatteni €NB (viz.pozn. 137, §2 odst.f) zni, cituji: ,internim auditem je nezdvisld,
objektivni, ujistovaci a konzultacni ¢innost zamérend na priddvdni hodnoty a zdokonalovdni
procest v bance. Pomdhad bance dosahovat jeji cile tim, Ze prindsi systematicky metodicky pristup
k hodnoceni a zlepSovdni efektivnosti fizeni rizik, fidicich a kontrolnich procest a sprdvy a fizeni
organizace . Konzultacni ¢innosti se rozumi poskytovdni poradenstvi v otdzkdch vnitrniho fidiciho
a kontrolniho systému a/nebo v otdzkdch zavddéni vnitinich Fidicich a kontrolnich mechanisma v
Cinnostech banky internim auditorem.”

w7 Opatieni CNB €. 2 ze dne 3.Gnora 2004 k vnitinimu fidicimu a kontrolnimu systému banky
[online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:

http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/vestnik/2004/download/v

2004 03 10204510.pdf

138

Schranil, Pavel: Kontrola a audit ve finanénich institucich, pojistovnach, Vysoka Skola finanéni a

spravni, o.p.s., Praha 2010, ISBN 978-80-7408-027-2

3 Stranky Ceského institutu internich auditord: http://www.interniaudit.cz/ciia/
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organlim banky, proces planovani interniho auditu, formu a podobu hlaseni a
sdélovani vysledkl interniho auditu, zpisob vypofddani pfipominek k zavérim
internich auditorti, feSeni sport, zptisob, jakym jsou uklddana opatieni k naprave.

V ramci organizaéni struktury by mél byt utvar interniho auditu funkéné
podtizen dozoréi radé& nebo vyboru pro audit.'*’

Hlavni naplni prace utvaru interniho auditu je sestaveni analyzy rizik,
vypracovani planii interniho auditu, pisemné zpracovani vysledkd kontroly
funk¢énosti a UCinnosti vnitfniho fidictho a kontrolniho systému, navrZeni
napravnych opatfeni a sledovani jejich realizace.

Pracovnici, ktefi provadéji interni audit, by méli alespon odpovidat za to,
ze jej provedou ve shod¢ s platnymi pravnimi ptedpisy, auditorskymi standardy a
vnitinimi zdsadami a postupy banky. Naopak nesméji odpovidat za auditovanou
¢innost.

Utvar interniho auditu spolupracuje s piedstavenstvem, dozoréi radou,
vrcholovym vedenim, externim auditorem a CNB. Jeho &innost je planovana'®',
plan jeho kontrolni ¢innosti je stanoven na zaklad¢ vysledkl analyzy rizik, ktera
je provadéna minimalné jedenkrat do roka. Analyza rizik zahrnuje zhodnoceni
vnitiniho fidicitho a kontrolniho systému v ¢innostech banky, vystup obsahuje
pravdépodobnost a velikost mozné ztraty z jeho zjiSténych nedostatkll, predklada
se pfedstavenstvu a dozor¢i radé nebo vyboru pro audit.

V oblasti prevence je audit poradnim orgdnem vedeni podniku, které se
snazi najit co nejlepSi organizaci a zpusoby fizeni, které by vedly k vyssi
efektivnosti.

Internimu auditu podléhaji zejména tyto oblasti: efektivita vnitfniho
fidiciho a kontrolniho systému, systém fizeni rizik, dodrzovani zésad obezietného
podnikani bank, ucCetnictvi, spolehlivost provoznich informaci a informaci
pfedavanych predstavenstvu a dozor¢i radé, existence a dodrZzovani stanovenych
strategii, funk¢nost a bezpecnost IS, finan¢ni fizeni banky.

Kazda auditni akce se musi zaznamenat do tzv. auditorského spisu, coz
zabezpecuje pozadavek rekonstruovatelnosti ¢innosti banky. ~

Vystupem provedeného interniho auditu je zpréva, kterd obsahuje
informaci o tom, co bylo cilem interniho auditu, co bylo pfedmétem a v jakém

rozsahu byl interni audit provadén, nakonec obsahuje vysledky, tj. zjisténé

% Nazor Basilejského vyboru a Institutu internich auditord

m“ Nejedna se o, prepadovky”, vSichni védi, Ze audit ptijde, ma predevsim funkci preventivni
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nedostatky a navrh napravnych opatfeni. Utvar interniho auditu kontroluje
realizaci ndpravnych opatieni.

Utvar interniho auditu musi pravidelnd informovat predstavenstvo, dozoréi
radu nebo vybor pro audit o svych zjisténich a navrzich na odstranéni nedostatkli
a o celkovém vyhodnoceni funk¢nosti a ti€innosti vnitiniho fidiciho a kontrolniho
systému.

Cinnost tutvaru interniho auditu by méla byt v souladu se zikladnim

profesnim standardem ¢. 1312 Externi hodnoceni'*

pravidelné proveéfovan
nezavislym externim auditorem. V ramci zvySovani kvality interniho auditu
spolupracuji a vzdjemné konzultuji otazky spadajici do jejich kompetence a

souvisejici s vnitinim fidicim a kontrolnim systémem.

11.1.1 Vybor pro audit

Vybor pro audit'* ziizuji povinné subjekty vefejného zajmu'**, nestanovi-
11 zakon jinak. Vybor pro audit se zfizuje na zdkladé podminek stanovenych v
zékong o auditorech.'” V zakon& jsou stanoveny podminky, za kterych finan&ni
spolenosti nemuseji povinné vytvaret vybor pro audit.'*® Nesplni-li subjekt svoji
povinnost vytvofit vybor pro audit, vykonava jeho ¢innost dozor¢i rada.

Vybor pro audit by mél mimo jiné sledovat G¢innost vnitini kontroly
spole€nosti, vnitiniho auditu a systému fizeni rizik; sledovat postupy sestavovani
ucetni zavérky a konsolidované ucetni zavérky, provadét dohled nad externimi
auditory instituce; doporucovat ke schvaleni vedoucim orgdnem jmenovani,
odmény a propusténi externich auditorii; pfezkoumavat a schvalovat rozsah a
Cetnost auditu; prezkoumavat zpravy o auditu a kontrolovat, zda vedouci organ ve
sveé fidici funkci v€as pfijima nezbytnd napravna opatieni pro feSeni nedostatkli

kontroly, nedodrzovani pravnich a spravnich pfedpist a zdsad a jinych problémi

2 pro ¢leny dostupny na strankach Institutu pro interni audit: The institute of internal auditors

[online] [cit. 28.8.2013] dostupné na: http://www.theiia.org/guidance/standards-and-

guidance/ippf/standards/standards-items/

3 Americky zédkon Sarbanes-Oxley Act of 2002 nafizuje poprvé povinnost ustanovit vybor pro

audit ve spolecnostech, které se museji timto zdkonem fidit. Cadburyho komise vydala v roce
1992 jako prvni doporuceni, aby spolec¢nosti mély zfizen takovyto organ.

% Banky i pojisfovny spadaji do okruhu subjekt( vefejného zajmu

5 Zakon €. 93/2009 Sb., o auditorech a zméné& nékterych zakonti (dale je zakon o auditorech)

[online] [cit. 28.8.2013] dostupné na: http://www.kacr.cz/file/78/93 2009.pdf
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§ 440dst. 6 zakona o auditorech
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zjisténych auditory. Kromé¢ toho by mél vybor pro audit provadeét dohled nad

stanovovanim ucetnich postupt ze strany instituce.

11.1.2 Funkce compliance

Banky'" i pojistovny'** maji povinnost zajistit systém vnitfni kontroly
jehoz soucasti je vzdy prubézna kontrola dodrzovani pravnich povinnosti a
povinnosti plynoucich z vnitinich predpisti banky'*.

Compliance v piekladu znamend soulad s piedpisy. Funkce compliance,
v souvislosti s vnitinim kontrolnim systémem znamend prubéznou kontrolu
dodrZzovani pravnich povinnosti a povinnosti plynoucich z vnitinich pfedpist,
jinymi slovy banka a pojistovna musi zajistit soulad nejen s pravnimi piedpisy, tj.
zakony, mezindrodnimi smlouvami, evropskym pravem a jejich provadécimi
ptedpisy, ale i soulad se zdsadami, postupy a obecnymi principy nejlepsi praxe,
které se sama rozhodla, Ze budou soucasti jeji vnitini predpisové zdkladny. S
pojem ,,compliance* se setkavame naptiklad v obezietnostni vyhlasce ¢. 434/2009
Sb. , zakon o pojistovnictvi pouziva Cesky opis.

Funkce compliance zajisti a kontroluje soulad chovani jednotlivcl
s etickymi principy a zasadami, které jsou sougasti vnitini pedpisové zakladny.'*°

Funkce compliance by méla mit oporu v systému sledovani,
vyhodnocovani, evidence a usmériovani dopadu pravniho rizika, tj. pravni spory,
trestni oznameni, reklamace, stiznosti, zneuzivani vnitfnich informaci, manka
Skody, smluvni vztahy a dal§i. Finan¢ni instituce museji mit stanoveny postupy a

odpovédnosti za fizeni pravniho rizika

1 §8b odst. 1 pism.c) bodu 2 zdkona o bankach,

%% §7b odst. 1 pism.c) bodu 2 zakona o bankach

149 v . , v . .
Napt. interni smérnice pro compliance

0 Etickeé kodexy nejsou pravné zavazné, zavaznost ziskaji az v podobé interniho predpisu
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11.1.3 Funkce pojistného matematika pojistovny

Pojistovny podnikajici na izemi CR maji povinnost mit ve funkci osobu
odpovédného pojistného matematika. Touto osobou mohou byt pouze odbornici
zapsani v seznamu vedeném CNB."!

Odpovédnym pojistnym matematikem nemize byt ledajakd osoba, musi
jednak spliovat pozadavky na diaveéryhodnost, bezihonnost a odbornou
zpusobilost, které jsou kladeny na osoby ve vedoucim postaveni'>”, dale musi
spliiovat specifické pozadavky - vysokoskolské vzdélani v oboru matematiky,
alesponn tfiletd praxe v oboru, osvédCeni o zpisobilosti k vykonu funkce
pojistného  matematika ud€lované organizaci  pojistnych  matematikti
akreditovanou u mezinarodni aktérské asociace se sidlem v Kanadé¢.

Zakladni prava a povinnosti pojistného matematika jsou stanoveny
zakonem o pojistovnictvi v § 81, dle kterého je zodpovédny mimo jiné za vypocet
disponibilni a pozadované miry solventnosti, pojistné matematické metody
pouzivané pii provozované pojiStovaci Cinnosti, oveéiuje spravnost udaji ve
vykazu, ktery souvisi se solventnosti a je predkladan CNB.

Zjisti-li pojistny matematik nedostatky v ¢innosti pojistovny, musi
navrhnout piedstavenstvu pojiStovny opatieni k odstranéni nedostatki. Pokud
pojistovna nerealizuje navrhovana opatfeni a ohrozuje-li to splnitelnost zavazkt
va&i tietim stranam, musi bezodkladné informovat CNB:

Pojistny matematik vypracovava zpravu o své ¢innosti' za predchazejici
rok, ma povinnost ji piedlozit pojistovng. Pojistovna ji predklada CNB.

Pojistovna ma povinnost umoznit mu vykon jeho ¢innosti tim, ze mu
umozni piistup k informacim, které potrebuje k fadnému vykonu své ¢innosti.

Provozuje-li pojistovna soucasné ¢innost pro Zivotni i nezivotni pojisténi,
muze mit pro kazdou ¢innost jiného pojistného matematika.

Smérnice Solventnost II neobsahuje kvalitativni pozadavky na osobu
pojistného matematika, pouze tikd, Ze pojisStovny museji zajistit funkci pojistného
matematika, je tedy na pojistovné jak a kdo bude vykonavat funkci pojistného

matematika.

B! Seznam je dostupny na strankach CNB: www.cnb.cz, CNB o aktualizacich a doplnéni seznamu

informuje formou uredniho sdéleni

52 0dkazuji na vyklad vyge

'3 Obsah a formu stanovi vyhlaska CNB
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12 Systém fizeni operacniho rizika
12.1 Obecné pozadavky na systém Ffizeni rizik

Soucasti fidiciho a kontrolniho systému kazdé banky a pojiStovny musi
byt kvalitni systém fizeni rizik. Banky a pojiStovny museji vytvofit strategie a
zasady pftistupu k rizikiim, zajistit funkce rozpoznavani, vyhodnocovani a méteni
a sledovani a ohlaSovani rizik, motivovat a vytvafet postupy pro piijimani
opatieni vedoucich k omezovani rizik'**

Co se tyC€e organizace, m¢l by byt vytvoren utvar, ktery bude odpovédny
za fizeni rizik. Vedouci utvaru by mé¢l mit odpovidajici vzdélani, kvalifikaci a
praxi v oblasti fizeni rizik.

Banky i pojist'ovny, tedy spiSe jejich organy, mohou zfidit vybor pro fizeni
rizik, ktery svou ¢innosti pfispiva fadnému fungovani spole€nosti zejména tim, Ze
poskytuje poradenstvi vedoucimu orgéanu ve véci celkové aktualni a budouci miry
tolerance rizik, ochoty instituce podstupovat rizika a jeji strategie v oblasti rizik a
je odpovédny za dohled nad provadénim této strategie. Delegovanim téchto
¢innosti na vybor pro fizeni rizik se vSak organy spolecnosti, které ho zfidili,

nezbavuji své odpovédnosti vyplyvajici z predpisu.

12.1.1 Pozadavek obezretnosti a pozadavek odborné péce

Dle § 12 zékona o bankach je banka povinna pifi vykonu své ¢innosti
postupovat obezietn€é, neposkozovat zdjmy vkladatelii z hlediska navratnosti
jejich vklada a neohrozovat bezpe¢nost a stabilitu banky. Na banky je kladen také
pozadavek, aby jednaly s odbornou péci.

§ 6 zdkona o pojiStovnictvi zavadi pozadavek, aby pojiStovny jednaly
v souladu s povolenim, které jim udélila CNB, aby jednaly s odbornou pééi a
obezfetné, tak, aby neposkozovaly zajmy tfetich osob, majetek ji svéfeny tretimi
osobami, aby nedochazelo k ohrozeni jeji bezpecnosti a stability, ani k ohrozeni

bezpecnosti a stability s ni propojenych osob.

>4 § 7 odst. 1) pism. b) zékona o pojigtovnictvi a § 8b odst. 1) pism. b) zakona o pojistovnictvi a

zakotvuji stejné minimalni pozadavky
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12.2 Pozadavky na fizeni operacniho rizika

Rizeni opera¢niho rizika je soudasti celopodnikového systému fizeni rizik.
Operaéni riziko souvisi se vSemi Ccinnostmi spoleCnosti, lze jej omezit
prostfednictvim dobfe nastaveného fidiciho a kontrolniho systému. Jeho dopady
1ze omezit dostatecnym kapitdlovym krytim, pojiSténim a jinymi zpisoby.

Regulatorni poZadavky na fizeni operacniho rizika dohledate v pftiloze €. 3
opatieni CNB k vnitfnimu fidicimu a kontrolnimu systému banky'>.

Za fizeni rizik je odpov&dné predstavenstvo, protoze odpovida za
vytvoreni, udrzovani a vyhodnocovani t¢inného a efektivniho vnitiniho fidiciho a
kontrolniho systému banky, jehoZ soucasti je systém fizeni operacnich rizik.

Systém tizeni operacniho rizika musi alespon obsahovat

e Vymezeni operacniho rizika banky

Strategii fizeni opera¢niho rizika, stanovi se zékladni zasady a cile, napf.

zasady pro vymezeni povolenych produktti, smluvnich stran, zemi.

e Strategii rozvoje informacnich systému a bezpecnostni politiku
informacnich systéma.

e Postupy a procedury pro fizeni operacniho rizika

e Pravomoci a odpovédnosti na vSech fidicich urovnich

e Informace o vyznamnych udéalostech a ztratach vzniklych v disledku
operac¢niho rizika

e Informacni toky pfi fizeni operacniho rizika

e Akceptovatelnou toleranci rizik, ochotu podstupovat operacni riziko

e Zpusob transferu operacniho rizika mimo banku

Banka ma povinnost preventovat a vyvijet maximalni usili k tomu, aby
dopady operacniho rizika pro ni a jeji okoli byly co nejmensi. Systém fizeni rizik,
v€. systému fizeni opera¢nich rizik, musi byt pravidelné pfehodnocovan.

Schvalovaci a rozhodovaci procesy a kontrolni ¢innosti, odpovédnosti a

pravomoce, vnitini predpisy musi byt mozné vysledovat i zpétn¢.

%> Opatfeni CNB &.2 ze dne 3.Unora 2004 k vnitinimu Fidicimu a kontrolnimu systému banky
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12.2.1 Identifikace, shromazd'ovani a vyvhodnocovani a ohlasovani
operacnich rizik

Spolecnost musi znat zdroje operacniho rizika, musi si byt védoma slabych
mist, aby je mohla U¢inné fidit. Musi byt schopna je identifikovat, shromazd’ovat
o nich informace. V systému fizeni operacnich rizik ma byt zabudovan
komunikac¢ni systém, ktery umozni pracovnikiim a zaméstnanciim, bez toho aniz
by mély obavu z odvety, sdélovat své obavy tykajici se fidiciho a kontrolniho
systém. Systém ohlaSovani obav by mél obsahovat postupy feSeni ohlaSenych
obav.

Zaméstnanci by méli byt seznameni s moznymi riziky a méli by mit
povinnost je vramci kazdodennich Cinnosti ohlaSovat mozna rizika, které by
mohla zapfiCinit ztratu a nastalé udalosti, které jiz ztratu zapfiCinily.

Banky musi nastavit systém, ve kterém budou shromazd’ovany informace
o nastalych udalostech a moznych rizicich. Shromazdéné informace o operacnim
riziku jsou prubézné vyhodnocovany, sohledem na strategii fizeni rizik a
akceptovatelnou toleranci rizik.

Ohlasovaci mechanismy souvisejici s fizenim operacnich rizik museji byt
zakomponovany do kazdodennich ¢innosti, musi byt soucasti procest.

Banka ma povinnost vytvafet a uplathovat postupy, které vedou
k omezovani opera¢niho rizika. Postupy omezovani opera¢niho rizika musi byt
vyhotoveny pisemné a musi se stat soucasti vnitropodnikovych predpisi.

Neéktera operacni rizika miiZze banka ovlivnit a nckteré ne, pokud je
nemilze ovlivnit, musi se rozhodnout, zda rizikovou €innost omezi nebo radéji

upln¢ ukonci.

12.2.2 Ochrana hmotnych a nehmotnych aktiv

Soucasti fizeni operacnich rizik je ochrana hmotnych a nehmotnych aktiv
spolec¢nosti

Banka musi zavést pisemné postupy pro pfistup k hmotnému a
nehmotnému majetku. Postupy musi zabezpecit, ze se k majetku a informacim
dostanou jen osoby'®, které maji opravnéni, ze bude mozné zp&tné vysledovat,
kdo a kdy opravnéného piistupu vyuzil. V ramci kontrolniho mechanismu bude

zaveden autoriza¢ni postup.

156 ;. . T . v
Pracovnici a klienti a jiné opravnéné osoby
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Banka musi byt pfipravena na piipadny vyskyt bezpecnostnich incidentt,

musi mit k dispozici postupy feSeni odezvy.

12.2.3 Zasada kontinuity provozu podnikani a pohotovostniho
planovani

Banka je povinna zabezpec€it kontinuitu ¢innosti a pohotovostni planovani.
Banka musi byt schopna provozu i v pfipadech, kdy dojde naptiklad k vypadku
elektfiny nebo jiné havarii, nebo k selhani vyznamnych dodavateli. Banka musi
mit v zaloze postupy, které vedou k obnovitelnosti €innosti a informacnich
systémi, pro ptipady, kdy dojde k neplanovanému pieruseni nebo omezeni
¢innosti.

Pohotovostni plany museji obsahovat popis ¢innosti, které¢ jsou zamétrené
na minimalizaci $kod, zpiisoby, jak zlikvidovat néasledky krizové situace, zplisoby
zalohovani dat a programového vybaveni, zptisoby, kterym bude zajistén nouzovy
provoz banky a informacnich systémt, a kterym bude zajiSténa obnova Cinnosti a
informacnich systémua. Povinné se museji v pohotovostnich planech vymezit
¢innosti, které museji byt bezpodmine¢né zachovany.

Pohotovostni plany museji byt dokumentovany a testovany. Pojistovny a
banky ma povinnost v souladu se zasadou zajiSténi a udrzeni kontinuity podnikani
nahradit osobu, jejiz funkce zanikla zdivodu ztrity nebo nedostatku

divéryhodnosti a odborné zptsobilosti.
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13 Riziko IS/IT

Informace jsou zdkladem pro rozhodovani vSech zaméstnancii, Gtvard a
organt spolecnosti. Proto je velice dulezité, aby banky a pojistovny pracovaly
s nejnovej$imi, spolehlivymi a uplnymi informacemi. Informace slouzi i jako
podklad pro rozhodovéani subjektl zokoli banky — investoril, stavajicich a
potenciondlnich klienti.

Banky a pojistovny museji fadu informaci uchovavat, aby byly zpétné
vysledovatelné, zejména rozhodovaci procesy a kontrolni ¢innosti, zavéry a
hodnoceni interniho auditu, ¢etni dokumenty atd.

Banky 1 pojiStovny maji ze zakona povinnost vytvofit, udrzovat a
uplatiiovat funkéni a efektivni fidici a kontrolni systém, jehoZ soucasti je systém
fizeni rizika informaéniho systému. Naroky a pozadavky pro tyto oblasti jsou
stanoveny v tfeti ¢asti a ptiloze ¢. 1 obezfetnostni vyhlasky pro banky a pftiloze €.
1 obezietnostni vyhlaSky pro pojistovny. Nejpodrobnéjsi pozadavky na fizeni
rizika souvisejiciho s informa¢nimi systémy a technologiemi se nachézi v ptiloze
k Utednimu sdéleni CNB k vykonu &innosti na finanénim trhu — operaéni riziko
v oblasti informa&niho systému'’’, toto Gfedni sd&leni je spoleéné pro banky i
pojistovny.

Banka musi v rdmci strategie fizeni rizik, strategie rozvoje informacéniho
systému a bezpecnostnich zdsad poskytovatele financnich sluzeb, stanovit cile a
zakladni zasady fizeni operacniho rizika v oblasti informacniho systému.

Strategie fizeni rizik, strategie rozvoje informacnich systému schvalovana
a prehodnocovana predstavenstvem. Za systém fizeni operaCnich rizik IS/IT
odpovida predstavenstvo, které stanovuje vramci strategickych rozhodnuti
pfijatelnou miru operacniho rizika, ramcové zasady a metody fizeni rizik, urcuje
zpusoby identifikace, monitorovani, vyhodnocovani, ohlaSovani a omezovani
operac¢niho rizika

Banka musi provadét oddélené¢ spravu informacnich systémt od

vyhodnocovani bezpe¢nostnich auditnich zaznami, kontroly ptidélovanych prav a

137 Utedni sd&leni CNB ze dne 27.5.2011 k vykonu ¢innosti na finanénim trhu — operaéni riziko
v oblasti informacniho systému [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/vestnik/2011/download/v_201

1_05_20811560.pdf
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vypracovani a aktualizace bezpecnostnich ptedpisti pro systémy. Banka ma
povinnost stanovit strategii fizeni rizik, strategii rozvoje informacnich systémii,
bezpe€nostni politiku informacénich systémil. Banka musi zajistit oddélené
zajiStovani vyvoje a provozu informacnich systémt.

Strategie musi byt pfedmétem kontinudlniho sledovani a vyhodnocovani,
v ptipad¢, kdy jiz strategie neodpovida situaci, musi byt upravena.

Smlouva s poskytovateli sluzeb a produktli pro informacéni systémy musi
byt pisemna.

Finan¢ni instituce jsou povinny si byt védomi vSech rizik, musi povinné
vytvaret analyzy rizik spjatych s IS/IT riziky, soustfedi se na hrozby, které plisobi
na informacni systém, identifikaci zranitelnych mist, odhad nésledkti a
protiopatieni.

Systém fizeni IS/IT rizik je postaven na vhodném organizaénim
uspofadani fizeni rizik, postupy a zasady fizeni rizik jsou pisemné a jsou
promitnuty do vnitropodnikové predpisové zakladny, jsou nastaveny kontrolni

mechanismy.

13.1 Strategie rozvoje informacnich systému

Postupy a odpovédnosti za vyvoj, udrzbu a provadéni zmén informacnich systému
musi byt stanoveny tak, aby byly oddéleny neslucitelné¢ funkce. Respektu;ji
bezpecnostni zasady a navazujici pfedpisy. Strategie rozvoje informacnich
systémi vychéazi zptedchozi analyzy rizik, a vyhodnoceni vlivu. Soucasti
vnitropodnikové piedpisové zdkladny jsou vytvofené procedury pro testovani
systétmli. Rozvoj informacnich systémi se déje vzdy za ucasti koncovych

uzivatelil a subjektu zodpovédného za bezpecnost.

13.2 Bezpecnostni politika
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Bezpecnostni politika'® informagnich systémi zahrnuje cile bezpe&nosti
IS, hlavni zasady a postupy, které maji za cil zajistit, ze informace jsou ptistupné
pouze uzivatelim, ktefi maji k pfistupu opravnéni, ze informace, které vystupujici
ze systému jsou Uplné a spravné, zajistit, Ze informace je pfistupnd pouze
uzivateli, ktery je k pfistupu oprdvnén, a Ze je mu zpfistupnéna ve stanovené dobg.
Jsou jasné stanoveny odpovédnosti za ochranu hmotného a nehmotného majetku a
plnéni bezpecnostni politiky informacnich systému. Existuji postupy pro vybér
zaméstnanct, jejich kontrolu a zastupitelnost. Vymezeni postupli rozpoznavant,

r yorow W ’ v ;159 y . . v s
zaznamenavani, vyhodnocovani feSeni a ohlaSovani °. V rdmci organizac¢niho

uspotadani je splnén pozadavek oddéleni neslucitelnych funkeci.

13.2.1 Bezpecnost pristupu k informacnim systémuim

Soucasti fizeni operacnich rizik souvisejicich s IS/IT je zabezpeceni
bezpe&nosti pristupu k informacim.'® Rizeni bezpetnosti informaci do Fizeni je
zapojeno vrcholové vedeni, soucésti systému fizeni je zamezeni vzniku stetu
z4jml. Podstatné aspekty systému fizeni bezpec¢nosti informaci jsou v predpisové
zakladn¢ a zohlednény v organizacni struktufe.

Banka musi zajistit, aby byla uZivatelim pfidélena piistupova prava
k informa¢nim systémim, aby vstupu do informacniho systému pfedchazel proces
ovéfeni totoznosti a identifikace uZivatele, musi byt zabezpeCena ochrana

o 161
autentiza¢nich udaju.

¥ Bezpeénostni zasady informaénich systémii
e Analyzy rizik IS/IT
e  Zajisténi dostupnosti a integrity informaci
e  Zajisténi diivérnosti informaci
e Pisemné postupy
e Odpovédnosti utvard a pracovniki

e PInéni je vyhodnocovano

159 v . var , v s v P vs Sl e v P
Zaméstnanci nesméji mit obavu z ohlasovani napf. krddezi, musi byt jasné stanovené postupy

ohlasovani a postupy feseni ohlasenych rizik.
1% predeviim zajistit ochranu citlivych dat

161 . .
8 Autentizace a autorizace

58



Organizace a odpovédnosti a postupy pro pifidélovani, zmény, odebirdni,
ruSeni, evidenci a archivaci pfistupovych prav museji byt pisemné a zdvazné ve
formé¢ interniho predpisu.

Finan¢ni instituce jsou povinovany zaznamendavat udélosti, které ohrozily
nebo narusily bezpe¢nost informacéniho systému.

Bezpecnost komunikacnich siti, vnitini a vnéj$i komunikacni sit’ musi byt
zabezpecena tak, aby nedoslo k praniku do IS.

Zavedeni kontrolnich mechanismi a postupli pro sledovani pfistupu
k informacim, zajiSténi a zaznamenavani udalosti, které¢ narusily nebo mohly

narusit bezpecnost systémt.

13.2.2 Fyzickou bezpecnost informacnich systému

Technickéd a organizacni opatfeni vytvofi finan¢ni instituce s ohledem na
hodnotu a vyznam aktiv. Cilem je =zajistit ochranu majetku instituce pied
poSkozenim, zni¢enim, zcizenim v disledku neptfedvidatelnych udalosti, které
mohou pfijit z vnéjSku instituce, naptiklad Zivelnych pohrom.

Rizeni pfistupu zaméstnanctl, klientti k hmotnému a nehmotnému majetku

— ochrana komunikacnich siti, bankomat aj.

13.2.3 Provozni pozadavky na informacni systémy

Smyslem je, aby byla zajiSt€éna pozadovana dostupnost a davérnost
informaci. Financni instituce museji zajistit, aby bylo pouzivdno otestované
programové vybaveni IS.

Finan¢ni spole¢nosti museji zajistit pravidelné proveéfovani bezpecnosti.
Zmény informacniho systému lze provadét aZz po vyhodnoceni vlivu takovéto
zmény na bezpecnost.

Servisni c¢innosti jsou provadény tak, aby nedochazelo k ohroZeni
bezpecnosti. Zalohovani informaci a programového vybaveni informacnich
systémt, které je uchovavano tak, aby nedoslo k poskozeni, poni¢eni, zcizeni.

Pozadavek zavedeni odpovidajicich postupti a odpovédnosti za ftizeni,
spravu a kontrolu prostfedkll zpracovavajicich informace.

Postupy a procedury maji zdvaznou podobu a jsou soucasti vnitini
piedpisové zakladny. Cinnosti, postupy a procesy jsou soustavné kontrolovany a

dodrzovany, jsou podrobovany kritickému piehodnocovani.
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V z4jmu fadného fungovani informacniho systému a bezpec¢nosti je nutné
oddélit neslucitelné funkce, v zajmu zajiSténi kontinuity podnikdni musi byt
zajisténa zastupitelnost klicovych pracovnikii

Vsechny ¢innosti, které souviseji se spravou a zménami v nastaveni IS /IT

museji byt dokumentovany, archivovany a kontrolovany.

13.2.4 Audit operacniho rizika a rizik IS/IT

Rizeni opera¢niho rizika a oblast IT/IS jsou predmétem nezavislého
auditu. Plan auditu, audit je provadén zplsobem, ktery je v souladu
s auditorskymi zdsadami, osobami, které maji patficné vzdélani. Vystupy auditu
musi byt reportovany piedstavenstvu a vedoucimu organu, ktefi musi zajistit, Ze

jsou nedostatky odstraiiovany.

13.2.5 Informacni systém a komunikace

Finan¢ni instituce vytvaii a zabezpecuje efektivni a spolehlivé informacéni
a komunikacni systémy. Museji byt oddélené komunika¢ni a informacni systémy
vytvofené pro interni potieby od komunikacnich a informacnich systémt pro
komunikaci s okolim.  Provoz na sitich vyznamnych pro bezpecnost je
zaznamenavan, a pravidelné kontrolovan.

Zavedeni uCinnych opatieni a postupt k zabezpeCeni elektronické
komunikace, v€etn¢ autentizace a autorizace, sledovani, vyhodnocovani a feSeni
bezpecnostnich incidentd. Informacni povinnost vaci klientim o rizicich

elektronického bankovnictvi.
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14 Delegované cinnosti

14.1 Outsourcing

Outsourcing obecn¢ znamend, ze nékteré Cinnosti, které by spolecnost
mohla vykonavat prostfednictvim svych zaméstnanct, vycleni a uzavie smlouvu
s tieti stranou, ktera pro ni tuto ¢innost bude vykonavat. VétSinou se jednd o
¢innosti, které vyzaduji urCitou specifickou odbornost. Podstatné je, Ze, ptfestoze,
spole¢nost nevykonava delegované Cinnosti sama, ale prostfednictvim smluvniho
partnera, je za n¢ odpovédna. To znamend, Ze se spole¢nost nezbavuje zadné ze
svych odpovédnosti.

V oblasti bankovnictvi se outsourcing vyuzivd predevSim v oblasti IT
sluzeb. Pravni uprava vztahujici se k outsourcingu vyuZzivaného v oblasti
bankovnictvi se nachazi zejména v §11 a 9 vyhlasky ¢.123/2007 Sb., o pravidlech
obezietného podnikani bank, ke kterym CNB vydala vyklad v podobé ufedniho
sd&leni'®, Dal3i regulatorni pozadavky najdete v opatfeni CNB k vnitinimu a
fidicimu kontrolnimu systému.

Pro tuto oblast existuji také standardy pro vyuZivani outsourcingu, k t€m
nejuznavangj§im patii napf. obecné pokyny CEBS k outsourcingu'® nebo
standardy vytvorené Basilejskym vyborem'®*,

Banka jeSté pfed zahdjenim vyuZivani outsourcingu musi zvazit vSechna
pro a proti vyuzivani externich sluzeb, provedla analyzu rizik, musi si byt védoma
mist piipadného vzniku stfetu z4jma. Pred zahdjenim vyuZzivani sluzeb externiho
dodavatele sluzeb, musi vyhotovit pohotovostni plany pro piipad, ze by doslo
k selhani dodavatele. Banka ma povinnost provéfit divéryhodnost a odbornost
poskytovatele sluzeb, zejména musi provértit, zda ma licenci, pokud ji musi mit, a

zda ma dostatecné technické, finan¢ni a jiné zézemi.'®

12 Utedni sd&leni CNB ze dne 18.¢ervence 2007 k pravidlim obezietného podnikéni bank a
spofitelnich a uvérnich druzstev [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/vestnik/2007/download/v_
2007_18 22807530.pdf

1% Guidelines on Outsourcing; Evropsky vybor bankovnich dohledi (CEBS), prosinec 2006,
[online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:http://www.c-ebs.org/

1% Sound Practices for the management and supervision of Operational Risk, unor 2003; [online]
[cit. 28.8.2013] dostupné na: www.bis.org
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Nékteré povinnosti banky se vztahuji jen na outsourcované vyznamné ¢innosti. Vyznamnou

¢innosti je dle sdéleni napt. §22 odst.2 zakona o bankach
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Banky museji stanovit strategii pro vyuzivani outsourcingu, véetné zasad
pro fizeni operacnich rizik a kontrolni mechanismy, dale musi postupy vyuZzivani
outsourcingu a pravomoci a kompetence a odpovédnosti.

Smlouva upravujici outsourcing musi byt uzaviena v takové form¢, aby
bylo mozné kontrolovat jeji obsah, a dovodit z ni vymahatelnost.

Odpovédnost ziistava u banky, ktera svou ¢innost prevedla na jinou osobu.

Cinnosti vykonavané externi spole¢nosti museji byt vykonavany v souladu
pravnimi predpisy a vnitinimi pfedpisy delegujici spolecnosti, v souladu
s udélenou licenci, musi postupovat obezietng'®.

Cinnosti vykonavané poskytovatelem outsourcingu nesmi poskozovat
zajmy klientd, musi zajistit ochrana osobnich Udajl, ochrana informaci
podléhajicich bankovnimu tajemstvi.

Banka si zajisti moZnost kontrolovat outsourcované c¢innosti, v rdmci
kontrol zjist'uje, zda je outsourcovand ¢innost vykonavana v souladu s predpisy a
smlouvou o outsourcingu, diveéryhodnost a zplsobilost poskytovatele
outsourcingu, je zabezpecena ochrana osobnich tdajti a bankovniho tajemstvi, zda
jsou dodrzovany vnitini zdsady a postupy stanovené bankou pro outsourcing, zda
vnitini kontrolni systémy funguji tak, Ze jsou schopny piinést vCas signaly
piipadnych nedostatki, celkovou funk¢nost outsourcingu.

Banka ma povinnost zabezpecit, aby i poskytovatel outsourcingu plnil
informaéni povinnosti vii¢i CNB, umoznil u ného vykon dohledu a provedeni
auditu ucetni zaveérky a dalsi povinnosti kladené zdvaznymi pravnimi predpisy.
Banky museji pravideln€ kontrolovat CcCinnosti, které jsou predmétem
outsourcingu. Hlavni cile a zasadu outsourcingu museji byt soustavné

kontrolovany a pfehodnocovany.

14.2 Pojistovaci zprostiedkovatelé

Obdobou outsourcingu jsou smluvni vztahy pojistoven s pojistovacimi
zprosttedkovateli. Cinnost pojistovacich zprostiedkovatelil je upravena zejména
v zdkoné o pojisStovacich zprostiedkovatelich a samostatnych likvidatorech
pojistnych udalosti'®” a v provadéci vyhlasce CNB'®® &. 582/2004 Sb. K tomuto

zakonu.

1668 12 odst.1 zakona &.21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéjiich pFedpist

197 Zakon ¢&. 38/2004 Sb., zikon o pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych likvidatorech

pojistnych udalosti [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:
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Cinnost pojistovaciho zprostfedkovatele spodiva v predkladani navrhi
k uzavfeni pojistnych smluv, provadéni pfipravnych praci k uzavieni pojistnych
smluv, uzavirani smluv jménem a na ucet pojistovny, poskytuje pomoc pfii spraveé
pojisténi a vyfizovani naroktll z pojistnych a zajist'ovacich smluv.

Na pojistovaci zprostfedkovatele jsou kladeny vysoké pozadavky odborné
zpasobilosti. Utedni sdélenil69 k nékterym povinnostem pojistovacich
zprostiedkovatelii podrobné stanovi pozadavky na odbornou péci a informace

poskytované klientim.

http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/zakony/download/zakon_3
8_2004.pdf

1% Vyhlaska &. 582/2004 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zikona o pojis'tovacich
zprostiedkovatelich a likvidatorech pojistnych udalosti [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/vyhlasky/vyhl_582_2004.p
df

1 Utedni sdéleni CNB z 27.srpna 2010 k nékterym povinnostem pojistovacich zprosttedkovatelt
[online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/vestnik/2010/download/v_201

0_15_21710580.pdf
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15 Prani Spinavych penéz

Prani $pinavych pen&z'” jinymi slovy znamen4 legalizaci vynosi z trestné
¢innosti. Slovo ,,prani“ se pouziva ve smyslu o€isténi od nezdkonného pivodu
pen¢z, smyslem je zakryt trestnou ¢innost, zdroj, ptivod penéz a vzbudit dojem, Ze
se jedna o legalné nabyté finan¢ni prostifedky.

Nistroje omezovani prani $pinavych pendz'’' jsou upraveny zékonem &.
253/2008 Sb., o nekterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a
financovani terorismu.

Zakon stanovuje finan¢nim institucim nasledujici povinnosti
. Povinnost identifikovat klienty pii provadéni bankovnich obchodt pii

prekroceni limitt

. Identifikovat podezielé obchody a identifikovat a kontrolovat klienty

. Uchovavat udaje o podezielych klientech po stanovenou dobu

. neuskute¢néni neobvyklého obchodu a jeho oznameni Ministerstvu financi
. povinnost zachovavat ml¢enlivost o opatienich, ktera zavedla

. vytvateni U¢innych a odpovidajici postupy vnitini kontroly a komunikace

kontrolnich systému
. zakotvit postupy do kazdodennich Cinnosti
. zakotvit postupy do vnitinich predpist
Nékteré dalsi pozadavky na systém vnitinich zésad, postupli a kontrolnich
opatieni obsahuje vyhlaska CNB'”?, kterd stanovi postupy a rozsah kontroly
klient, metody a postupy posuzovani a fizeni rizik, vnitini kontrolu a zajis§tovani
kontroly nad dodrZzovanim povinnosti souvisejicich se zavadénim opatieni proti

legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani terorismu.

e Anglicky: money laundering
"' Vango, Filip: Pojistovny ziskaji nové nastroje proti prani penéz ( (Pojistny obzor 15.9.2008
strana 14, rubrika: Legislativa a pravo) [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:

http://www.cnb.cz/cs/verejnost/pro_media/clanky rozhovory/media_2008/cl 08 080915b.html

172 yyhlagka ¢. 281/2008 Sb., o nékterych pozadavcich na systém vnitinich zésad, postupt a
kontrolnich opatfeni proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu [online] [cit.
28.8.2013] dostupné na:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/vyhlasky/vyhl 281 2008.pdf

64



Ceska pravni uprava navazuje na soft law' "> pro oblast boje proti legalizaci
vynost z trestné Cinnosti a financovani terorismu, které vydaly mezindrodné
uznavané organizace napi. Basilejsky vybor, mezivladni organizace Financni
akéni vybor proti prani penéz, Mezindrodni sdruzeni organti dohledu
v pojistovnictvi'™,

Od roku 2011 piisobi v ramci Rady Evropy nezavisly kontrolni vybor
Moneyval'”®.  Provadi hodnoceni urovné systémi boje proti prani $pinavych

penéz a financovani terorizmu.

173 .2 , . . o v , s v . ™ , v ,
Z mezinarodnich uznavanych standard( a doporuceni vychazi i ceské soft law: Utedni sdéleni

CNB k nékterym pozadavkim na systém vnitinich zasad, postupd, a kontrolnich opatieni proti
legalizaci vynosU z trestné ¢innosti a financovani terorizmu [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:

http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/legislativa/vestnik/2009/download/v

2009 08 21109560.pdf

174

International Association of Insurance Supervisors (IAIS)
7> \wbor ministrd pfijal dne 13. 10. 2010 rezoluci CM/Res(2010)12 o statutu MONEYVAL
(Committee of Experts on the Evaluation of Anti-Money Laundering Measures and the Financing

of Terrorism ).

65



16 Kapitalovy pozadavek k operacnimu riziku

Operaéni riziko se dostalo do popfedi zajmu financnich instituci
v souvislosti se zavedenim povinnosti minimalniho kapitdlového kryti
k operaénimu  riziku.'’® Zatimco banky museji povinng vytvatet kapitalové
protoZe jiz platna evropskd smérnice Solventnost II a na ni navazujici piedpisy
jesté nejsou ucinné.
Pravni ptredpisy nestanovuji velikost kapitalové piiméfenosti k operacnimu riziku
absolutn¢ ani relativné. Regulace stanovuje zplisoby vypoctu kapitdlového
pozadavku k opera¢nimu riziku'’’. S ohledem na zdsadu pfimé&fenosti si mohou
finan¢ni instituce vybrat zdkladni nebo specidlni zpisob vypoctu. Pouzivani
specialnich'”® p¥istupti podléha predchozimu souhlasu CNB'”
Povinnost zabyvat se operatnim rizikem a vytvafet kapitalové polStare
k operaénimu riziku provadi zdkon a CNB stanovi vyhlaskou pravidla pro vypodet
kapitalové pifiméfenosti, pravidla pro stanoveni kapitalu, kapitdlovych pozadavkd,
stanoveni podminek pro uzivani zakladnich a specialnich pfistupi.
Dle platné ceské legislativy mohou banky pouzivat néktery z nasledujicich
piistupti:

- Pristup zakladniho ukazatele
Velikost kapitdlového pozadavku je pfimo uUmérnd stanovenému

indikatoru, vysledkem je procento z hodnoty indikatoru'™

176 . . , oy
V rdmci prvniho pilite solvency Il a basel Il

""" Banky mohou

,, Pristup zdkladniho ukazatele (pristup BIA — Basic Indicator Approach)

Standardizovany pristup (pristup TSA — Standardized Approach), alternativni standardizovany
pristup (pristup ASA — Alternative Standardized Approach)

Pokrocily pristup (pristup AMA Advanced Measurement Approach)

Citovano z ¢lanku Operacni riziko a jeho dopady do finan¢ni stability, ktery napsali Véra
Mazankova a Michal Némec (str. 98) [online] [cit.28.8.2013] dostupné
na:http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/financni_stabilita/zpravy fs/fs 2007/
FS 2007 clanek 4.pdf
178 &ra Mazéankova a Michal Némec pouzivaji pojem pokrocily pfistup
' Banky maji povinnost pouzivat pro vypocet kapitalového pozadavku v souladu s piistupem
sdélenym nebo odsouhlasenym CNB.

180 oz s_e o
Indikdtor na bazi vynosl
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- Standardizovany pristup

Velikost operaéniho rizika je ptimo tmérné stanovenému indikatoru'®'

Bere v uvahu rliznou rizikovost a charakter obchodnich ¢innosti.
- Pokrodily pristup

Pokrocily ptistup je zaloZeny na pouzivani vlastnich internich modeld.
Podminkou pouZivani pokrocilého pfistupu je, Ze finan¢ni instituce doséhla urcité
urovné v oblasti kvality systému fizeni a spravy, fizeni rizik, wvnitiniho
kontrolniho systému, musi spliiovat vyslovné stanovené kvalitativni pozadavky.'**
Vlastni modely jsou vytvafeny na zaklade:

e Internich dat — ucelené informace o realizovanych a nerealizovanych
ztratach

e Externich data — malo ¢etné udalosti s velkym vyznamem (databaze
sdilenych informaci mezi ¢leny konsorcia)

e Analyz scénafi - malo ¢etné udalosti s velkym vyznamem — zahrnuje
nazor expertil na mozny budouci vyvoj opera¢niho rizika

e Analyz podnikatelského prostiedi a vnitiniho kontrolniho prostiedi'®’

¢ Rizikového sebehodnoceni — hodnoti se pfimétenost kontrolnich
mechanism a rizika, kterd mohou vzniknout, protoze nejsou zahrnuty do
kontroly.

Banka ma povinnost pravidelné provéiovat a v ptipadé¢ potieby
aktualizovat tyto strategie tak, aby bylo neustale zajisténo, Ze jsou funkeni, a ze
odpovidaji rizikovému profilu banky.

Povinnost drzet minimalni kapital se vztahuje ke vSem rizikiim, kapitalovy
pozadavek k operacnimu riziku je jen jednou z jeho slozek.

Banka musi vytvafet strategie a postupy pro posuzovani a udrzovani
vnitiné stanoveného kapitalu, ve vysi, struktuie a rozloZeni, aby pokryla rizika,
jimz je vystavena. Vnitiné stanoveny kapital zahrnuje i kapitalové pozadavky

k ostatnim rizikum.

81 |ndikator na bazi vynosU nebo indikator na bazi objemu poskytnutych tdvérd

182 Clenové skupin vétsinou piebiraji piistup matefskych spole¢nosti
' Pouziva Kli¢ové indikatory rizika — napf. pocet transakci zpracovanych jednim pracovnikem,

pocet reklamaci, pocet otevienych pravnich spori
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Pravni predpisy stanovuji postupy vypoctu ,,minimalni“ vySe kapitalového
pozadavku. Slovo ,,minimdlni“ znamena, Ze bankdm nic nebrani v tom, aby
udrzovaly kapitdl nad touto urovni. Udrzuje-li banka kapitdl pod zakonem
stanovenou minimélni vysi, mize mu CNB ulozit sankci v podob& napravného
opatfeni, aby doplnil kapital na stanovenou minimalni vysi.

CNB miuize také pozadovat, aby banky drzely kapital nad stanovenou
minimalni vysi, na zaklad¢ hodnoceni kvalitativnich kritérii.184

Pani Véra Mazankovd a pan Michal Némec varuji ptred slepym
rozpocitavanim spole¢ného kapitdlového pozadavku pro skupinu na jednotlivce,
upozornuji, ze vypocet kapitdlového pozadavku na trovni skupiny, pokud by se
rozpocital na jednotlivé ¢leny, by mohl vyjit nizsi nez, kdyz by byl vypocten na
individudlnim zéklad¢ a mohlo by se stat, ze nebude odpovidat rizikovému profilu
konkrétniho ¢lena.

Problém by mohl vzniknout, protoZe cituji'®>: mateiské spolecnosti obvykle
neposkytuji clenum skupiny pravné zavazné zaruky na poskytnuti dodatecného
kapitalu, v pFipadé potieby pokryti ztrdt neni tato tispora odivodnitelnd'®®

Pouziva-li specializovany piistup skupina, musi byt v rdmei modelovani testovana

dostatecnost kapitalu na arovni kazdého ¢lena skupiny.

16.1 Uznatelné techniky sniZzovani kapitalového pozadavku

Skupiny a jednotlivci, ktefi maji odsouhlaseno, ze mohou pouzivat
specializovany model, mohou snizit vypocteny kapitdlovy pozadavek
k operac¢nimu riziku.

Bonifikace, za to, Ze se snazi pfedchdzet a omezovat vyskyt operacniho

rizika a jeho dopady

8%\ rdmci tzv. druhého pilite konceptu Basel Il a Solventnost I1. V rdmci druhého pilite jsou na

banky i pojistovny kladeny kvalitativni pozZadavky, zejména na spolehlivé kontrolni a Fidici
mechanismy.

'8 Citovéno z &lanku Operaéni riziko a jeho dopady do finanéni stability, ktery napsali Véra
Mazankova a Michal Némec (str. 103) [online] [cit.28.8.2013] dostupné
na:http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/financni_stabilita/zpravy_fs/fs_20
07/FS_2007_clanek_4.pdf

1% CNB proto vydala Uredni sdéleni CNB ze dne 16.listopadu 2007 k pravidliim obezietného
podnikani bank, sporitelnich a uvérnich druzstev a obchodnikii s cennymi papiry Srovnavaci limit

kapitalového pozadavku ke kryti operacniho rizika ,, (Tamtéz)
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Mezi uznatelné techniky patii pojisténi'®’ a jiné techniky'®®, Ize pouzit ke
snizeni kapitalového pozadavku, to ale podléha souhlasu CNB.

Pojisténi jako uznatelnd technika snizujici kapitalovy pozadavek
k opera¢nimu riziku

Solvency II zavadi dva kapitadlové pozadavky — minimalni kapitalovy
pozadavek a solventnostni kapitdlovy pozadavek. Kapitadlovy pozadavek
k operacnim riziku je zahrnut v solventnostnim kapitdlovym pozadavku, jinak
plati ,,pfiméfené“189 to samé, co bylo feceno o kapitadlovych pozadavcich
k opera¢nim rizikiim k bankam. Pravni uprava, kterd je nyni G¢innd povinnost
vytvaret kapitalové rezervy k opera¢nimu riziku nezavedla, neznamena to, ale ze

Jo 4

ho nesleduji a nevytvati k nému kapitdlovou rezervu z vlastni iniciativy.

16.2 Ohlasovaci povinnost

Opatteni feditele sekce ménové a statistiky stanovuje obsah formu a
terminy a zpuasoby predkladani informaci a podkladi Ceské narodni bance ve
form¢ vykazli pro potieby dohledu, dopliikovych informaci a hlaSeni a

0y piiloze &. 4'' je uveden bod, ktery stanovuje bankam

statistickych vykazl
povinnost spolu s V}'/kazem192 zaslat komentéf, ktery bude obsahovat informaci o
ttech nejvétSich ztratovych udalostech opera¢niho rizika, zejména z oblasti
elektronického bankovnictvi, IS/ IT a dalSich, za uplynulé ctvrtleti, komentaf
obsahuje vysSi hrubé ztraty udalosti, struény popis udalosti, ktery zahrnuje

charakteristiku, zavaznost a zptisob, jakym banka problém fesila.'”

' Jsou dany podminky na poskytovatele pojisténi, je dan limit, kapitalovy pozadavek lze upravit

o nejvys 20 %.
188 apt. derivaty

189 v . . e v, s
S ohledem na to, Ze se jedna o jiné odvétvi

%05 souvislosti s pfimo pouzitelnymi predpisy EU - ¢L.5 Protokolu €. 4 o statutu Evropského
systému centralnich bank a Evropské centrdlni banky.

191 74kladni charakteristika dal3ich informaci predkladanych eské narodni bance

928D (CNB) 2-12
' Hla%eni o kapitalové pfimé&Fenosti banky [online] [cit. 28.8.2013] dostupné na:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/statistika/predpisy CNB_statistika/predp

isy_menove_bank_stat/vykazy metodika 2008/cast I/download/1 BD2-12_0801.pdf

HIlaseni o kapitilové primérenosti regulovaného konsolidovaného celku [online] [cit.
28.8.2013] dostupné na:
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/statistika/predpisy CNB_statistika/predp
isy_menove_bank_stat/vykazy metodika 2011/cast_I/download/1_BD12-04_1101.pdf

69



70



17 Zavér

VétSina autori se zabyva operacnim rizikem z pohledu ekonomického,
zabyvaji se Cist¢ modelovanim a propocty kapitdlovych pozadavki. Ja jsem se
pokusila o pravni pohled. Po prostudovani a analyze souvisejicich pravné
zavaznych predpisl, konzultacnich material, dokumentd, zprdv jsem dosla
k nésledujicim zavérim:

- Neurdité pojmy

Operacni riziko je neurcity pravni pojem, jedna se 0 mnohovyznamny
pojem, Ize pod n¢j podfadit nekone¢né¢ mnoho raznych ,,zivotnich situaci.*
Vyhovuje to ucelu pro, ktery definice vznikla - vytvareni modeli fizeni
operacnich rizik a vypocet minimalniho kapitdlového pozadavku.

Basilejsky vybor si je védom mnohoznacnosti, nechava prostor pro
vytvafeni vlastnich definici, které 1épe vyjadii rizikovy profil spolecnosti.

- Soft law predchazi hard law,

Drtiva vétSina pravné zdvaznych norem souvisejicich s fizenim opera¢niho
rizika vznikla v Basilejském vyboru, ktery nemé pravni subjektivitu a vydava
standardy, jejichz zavaznost a vynutitelnost je dana slovy: od organa dohledu ,,se
ocekava,ze“.... a/nebo zasadou ,,Act or explain“ , tj. jednej nebo vysvétli a
odivodni, pro¢ mé standardy nepfijimas.

Siroké piijimani jeho standardil, je zaji§téno tim, Ze se na jeho tvorbé
dobrovoln¢ podileji guvernéii centrdlnich bank, tj. experti z celého svéta, ktefti
maji pfistup k nejnovéj§im odbornym informacim, maji zdjem o sdileni téchto
informaci, coz jsou ptedpoklady k vytvareni té nejlepsi praxe.

K rozhodnuti vyboru je potfebny konsensus, tj. probiha hlasovani.
Industrie a vefejnost jsou predem konzultovany, mohou se k navrhiim predem
vyjadfit.

CNB se podili na jeho &innosti. Evropskd Komise a Evropské organy
dohledu maji v Basilejském vyboru statut pozorovatele. Evropskd komise i
Basilejsky vybor hraji vyznamnou roli v tvorbé evropského prava, které jiz ma
pravné zdvazny charakter. Evropskd Komise mé iniciacni monopol a Evropské
organy dohledu mohou spolu s ni vytvaret regulatorni a implementacni technické
standardy ke smérnicim a nafizenim vydanym v prvni Grovni Lamfalussyho
procesu. Skrze tyto orginy se dostavaji, v podobé pfijatelné pro Evropu, do
evropského prava a tim také do ceského pravniho fadu. Ze ,,soft law* se stava

,,hard law*.
71



- Soft law a obecné principy prevazuji

Nejen mezinirodni pravo, ale 1 na vnitrostatni Urovni jsou piijimany
piedpisy, které maji nezavazny charakter, CNB vydava ke svym vyhlagkam,
usneseni, v podobé vykladovych stanovisek a benchmarky, tj. srovnéavaci
standardy, které vyjadiuji nazory pracovnikii CNB a jejich o¢ekavani.

Regulace zahrnuje prfedevSim demontrativni vycty a obecné principy.

- Pravni aprava bank je o krok napred pred pravni upravou pro
pojistovny

Zatimco u bank se setkdvame jiz se tfetim konceptem fizeni rizik,
v podobé Basel III (CRD IV, CRR) , v potadi druhym, ktery zohlediiuje operaéni
riziko v ramci vypocti kapitalové priméienosti. V sektoru pojistovnictvi existuje
jiz zvefejnénd obdoba Baselu II, smérnice Solvency II, ale jeji ic¢innost byla jiz
n¢kolikrate posunuta. 194

- Nové pravomoce vyborii ,,3L.3

Probéhla reforma evropské dohledové architektury. Evropské organy
dohledu jsou tfi, jeden pro sektor pojistovnictvi, jeden pro sektor bankovnictvi,
jeden pro sektor cennych papirti a trhli. Evropské organy dohledu ziskaly nové
pravomoce, maji pravni subjektivitu, mohou vydéavat individudlni rozhodnuti,
v oblastech, kde k tomu maji vyslovné ,,zmocnéni* vytvari technické standardy —
provadeéci i1 regulacni.

Individualni rozhodnuti piedstavuji zasah do pravomoci CNB, maji
pfednost pied jejimi rozhodnutimi v téZe véci.

PiSe se o tom, Ze Evropskd centrdlni banka by méla také ziskat nové
pravomoci, jiz o tom byla sepsana dohoda na nejvyssi Urovni, tak uvidime, co
Vyvoj pfinese.

- Harmonizace

Harmonizace na evropské urovni v oblasti regulace a dohledu se projevuje
napfi¢ sektory, napif. nafizeni o evropskych orgénech dohledu maji stejnou
strukturu textu, maji i stejny vécny obsah, obsahuji stejné nastroje pro dohled,
napft. individualni rozhodnuti.

Harmonizace na c¢eské urovni v oblasti regulace a dohledu se projevuje
tim, Ze byl pfijat zdkon o integraci dohledu, na jehoZz zaklad€ byl integrovan
dohled do jednoho organu — CNB. CNB provedla vnitini reorganizaci podle

funkcionédlniho modelu, tzn. Ze nema utvary napft. pro bankovnictvi zvlast' a pro

%4 K zamygleni: Otazka pravni jistoty?
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pojistovnictvi zvlast’. Z toho 1ze dovozovat, ze bude harmonizace dale pokra¢ovat
napfic¢ sektory, stejné dohledové néstroje, formulare,

Z hlediska dalsiho vyvoje na evropské trovni je zajimavé, Ze novy koncept
Basel III byl pfijat jako nafizeni s pfimymi u¢inky a nikoliv jako smérnice, kterou
museji ¢lenské staty ve stanovené lhité implementovat, ale je na jejich vili jakym
zpusobem to provedou. Solvency II jest€ neni G¢innd a mé podobu smérnice,
teoreticky, pokud to dame do souvislosti snové€ nabytymi pravomocemi
evropskych dohledovych organti, mize mit podoba ptedpisu zdsadni vliv na
»moc* evropskych organli dohledu zasahovat do jurisdikce narodnich organi
dohledu. Individudlni rozhodnuti evropskych organi dohledu mohou byt
pfijimana jen za podminky, Ze vynucuji ptimo pouZitelné povinnosti.

Urc¢ité to ma vliv na rozttiSténost pravnich Gprav mezi ¢lenskymi staty.

Je také otazkou, jestli Solventnost II nebude také transformovana do pfimo
ucinného nafizeni. NaruSeni pravni jistoty a predvidatelnosti v souvislosti
s neustalym oddalovanim ucinnosti Smérnice Solventnost I1.

Co se ty¢e konceptu Basel III, neptinasi ohledné piistupu k operaénimu
riziku podstatné zmeény, pouze je dle nazorti odbornikl prehledné;si.

Ze smérnice Solvency II je citit, Ze je inspirovana konceptem Basel II,
vychdzi ze stejnych piistupi meétfeni kapitdlového pozadavku, zékladni a
specializované podminéné souhlasem CNB. M4 také tiipilifovou strukturu.

- Pozivani cizich slov

Ceska legislativa navazuje na evropskou a mezinarodni legislativu.
Ptejima anglickd slova — napf. outsourcing, compliance. Vzhledem k tomu, Ze
mame fadu pfimo zdvaznych natizeni, domnivam se, Ze je to v poradku, ne pro
vSechna slova mame ekvivalentni vyraz a alespoi by nedochazelo
k nedorozuménim vyplyvajicim z nespravného ptekladu a pochopeni vyznamu.

Vsimla jsem si, Ze ale ob¢as zdkon pouziva anglicky vyraz ale provadéci
predpis CNB uZ ne a naopak.

Pfipravované novely vznikly vreakci na zmény v evropském pravu —
pfedpokladana ucinnost 2014: zadkon o pojistovnictvi, zdkon o bankach, zadkon o

CNB aj.'”

195 v ; . s .. . , . . X v
Pfipravované novely naleznete na strankdch Ministerstva financi, na strankach CNB a napft.

v zpravé o dohledové ¢innosti, kterou vydava CNB.
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- Shrnuti k opera¢nimu riziku a jeho Fizeni:

Vseobecné piijimand definice:

Operacni riziko souvisi se vS§emi provoznimi ¢innostmi na vSech urovnich
spolecnosti.

Definice je stejna pro pojistovny i banky

“Operacnim rizikem se rozumi riziko ztraty vyplyvajici z nedostatecnosti
nebo selhani vnitinich procesu, lidi a systémii nebo z vnéejsich udalosti. *

Nejveétsi rizika obndSeji IT/IS  systémy, nove vznikld rizika souviseji
s delegovanim ¢innosti v¢. outsourcingu

Operacéni riziko neni novy jev

I kdyz jesté¢ nebyla technologie, lidské imyslné i neiimyslné selhani tu
byly vzdy, a spolecnosti, nejen finan¢ni instituce, byly nuceny se s nim néjak
vypotadat. Je proto Iépe hovoftit o novém ptistupu k fizeni operacniho rizika.

CNB provadi v této oblasti dohled nad individudlnim a konsolidovaném
zakladé€, ma postaveni vefejnopravniho spravniho ufadu, mize za spravni delikty
ukladat sankce

Ptedstavenstvo nebo jiny vrcholovy organ odpovidaji za funkéni a
efektivni systém spravy a fizeni a systém vnitini kontroly, fizeni rizik, v¢.
opera¢nich rizik."Maji povinnost reagovat na zjisténi v ramci systému vnitini
kontroly, v ramci externich kontrol a dohledu CNB, pfijimat adekvétni napravna
opattent.

Kvalitativni poZzadavky na efektivni fizeni a spravu opera¢niho rizika:

e kvalita strategie fizeni rizik - banka musi stanovit zasady a postupy fizeni

e organizacni struktura, ve které jsou jasn¢ vymezené kompetence a
odpovédnosti utvarl a pracovniki, kterd respektuje zadsady neslucitelnosti
funkei, zdkaz stfetu zajmu a princip ,,Ctyf oci®.

e U¢inné postupy rozpoznavani, vyhodnocovani, méfeni a ohlasovani rizik

e Zabezpeceni vnitiniho kontrolniho mechanismu - vnitini audit a
compliance, u pojistoven funkce pojistného matematika

e Postupy a procedury jsou soucasti vnitini pfedpisové zakladny. Museji byt
skutecné aplikovany v praxi, nestaci mit pouze formalné.

e Systém uchovavani informaci

e Nastaveni informacnich a komunikaénich tokt

e Rizeni operacniho rizika musi byt pravidelné pfehodnocovano.
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e Banka ma povinnost zajistit soulad fadnych administrativnich a ti€etnich
postupil s zvlaStnimi pravnimi piedpisy.
Kvantitativni poZadavek minimalni kapitalovy pozadavek k opera¢nimu riziku
Cilem vrcholového management i pracovnikli dohledu by méla byt prevence

nikoliv represe a feSeni nasledkd.
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18 Resume:

This contribution is focused on regulatory and supervisory framework of
operational risk management for banks and insurance companies.

I work with the widely used definition for Operational risk, which created
Basel Comittee for the purposes of identifying, monitoring, measuring, evaluating
of risk, which is resulting from operations.

., Operational risk is the risk of loss resulting from inadequate or failed
internal processes, people and systems, or from external events. *

I analyzed the influence of ,,internal corporate governance* and ,,control
mechanism* on operational risk, I also analyzed different approaches for the
operational risk management in relation to function of internal auditing and
function of compliance.

I described capital formation for operational risk, basic and special
approaches, the role of the instance on the amount of min. capital requirement.

I described Lamfalussyho procedure and its changes.

I analyzed the role of new European supervisory authorities and the role
of the Czech central bank in the operational risk managemenent. The European
supervisory authorities have new power. They have legal subjectivity, they can
create law — were they have authorization from european law, they can create
implementation and regulatory standards, they can make administrative decisions.

I analyzed ,soft law*“ and ,hard law* and its implementation and
enforcement, the way how the recommendations and ,,best practices* and general
sound principles come in force. I analyzed princip ,,comply or explain.” I

described difference between regulation and supervision.
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