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UVvoD
Osobni asistence:

(1) Osobni asistence je terénni sluzba poskytovand osobdam, které maji snizenou
sobéstacnost z ditvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez casového omezeni, v
prirozeném socialnim prostredi osob a pri cinnostech, které osoba potiebuje. (2) Sluzba

podle odstavce 1 obsahuje zejména tyto zakladni cinnosti:

a) pomoc pri zvladani béznych ukonii péce o vlastni osobu, b) pomoc pri osobni
hygiené, c¢) pomoc pri zajisteni stravy, d) pomoc pri zajisteni chodu domacnosti, €)
vychovné, vzdeélavaci a aktivizacni c¢innosti, f) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym
prostredim, g) pomoc pri uplatniovani prav, opravnenych zajmii a pri obstaravani osobnich
zalezitostl.

(Zékon o socialnich sluzbéach, 108/2006 Sb.)

Z&jmem ergoterapie je sobéstatnost klienta. Néktefi klienti vSak ke svému
plnohodnotnéjsimu Zzivotu potfebuji vyuzit sluzby osobni asistence Prace osobniho
asistenta neboli pracovnika v socialnich sluzbach je fyzicky, nékdy i psychicky velmi
narocnd. Pro nékteré osoby se znevyhodnénim je sluzba osobni asistence nezbytnou
soucasti kazdodenniho Zivota. Aby zaméstnanec mohl pracovat a byt tak Klientovi
napomocny, je nezbytné, aby mél dobry zdravotni stav a aby splnoval urcité fyzicke
vlastnosti. Pravé s touto skutecnosti souvisi, Zze by o sebe mél asistent vhodné pecovat a
mimo bezpe€nost a spokojenost klienta hlidat také své zdravi. I pfestoze se asistent citi
dobie a nepocituje patrné bolesti, neznamena to, Ze se nemusi vénovat prevenci bolesti
zad. Lidé obvykle uvazuji nad nevhodnymi pohybovymi navyky az poté, co se osobné
setkaji s bolesti zad anebo v lepsim ptipadé, Ze si uvédomi jejich zavaznost. PretéZovani

zad a naslednym bolestem se da pfedchazet.

V teoretické ¢asti prace je uvedena zakladni charakteristika bolesti, souvislosti mezi
pracovnim zatizenim a bolesti, informace o Skole zad, ergonomii, pomiickach ulehcujici
manipulaci s klientem a preventivné pusobicich na klientova zada. V praktické Casti je
pouzita dotaznikova metoda a metoda pozorovani. Tato prace slouzi jakysi nastin

k celkové problematice, ktera je velmi obsahla.
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TEORETICKA CAST
1. BOLEST ZAD

»Bolest je neprijemny smyslovy a pocitovy zazitek multidimenzionalniho razu ve spojeni se
skutecnym nebo potenciondlnim poskozenim tkané anebo je Vterminech takového

poskozeni popisovdn.* (Mezinarodni spole¢nost pro studium bolesti — IASP).

Mezi civiliza¢ni choroby fadime mimo jiné také bolesti zad. Bolesti zad, které maji
pivod v poskozeni funkce patefe jsou v celosvétovém méfitku brany za jeden
z nejzavaznéjsich medicinskych, socialnich, ale i ekonomickych problémi. Byvaji ¢asto
zpusobeny nevhodnym pracovnim stereotypem, ale také kazdodennim Zzivotem. Bolest
v pohybovém aparatu nevznika nahodile, nybrz na zakladé naseho zachazeni s vlastnim
télem. Je ovlivilovana tim, jakym zplisobem se svym télem zachdzime a jak na ngj
pusobime. Nasim pfistupem a dodrzovanim spravnych zasad pii provadéni kazdodennich

¢innosti a pohybd, Ize s bolesti riizné zachdzet, miizeme ji sniZzovat, ale bohuzel i zvySovat.

1.1 Pricina

Pfi¢in bolesti zad je mnoho, nelze tedy vysledovat jejich jednotny mechanismus.
Bolesti se ¢asto objevuji po nadmérné, ¢i pro télo nezvyklé fyzické zatézi. Ve vétsing
ptipadl se bolest objevi znenadani, bez spoustécich momentli.  Gilbertova a Matousek v
knize Ergonomie uvadi, Ze na vzniku bolesti zad se podili t¥i zakladni faktory, mezi které
fadime: rizikové faktory bolesti zad, civilizacni rizikové faktory a individualni rizikové
faktory. Jednou ze zakladnich podminek pro ucelnou terapii je znalost rizikovych faktort
bolesti zad. Urcit miru nebezpe¢nosti konkrétnich vlivii je velmi obtizné a ze souhrnného
pohledu pravdépodobné 1 neuskute€nitelné. Z hlediska prevence bolesti zad jsou vSak

dalezité faktory, které Ize snizit nebo Upln¢ odstranit.

Mezi né patii faktory civiliza¢ni, individualni a faktory pracovnich podminek. Mezi
civilizacni faktory fadime celkovou zménu Zivotniho stylu nasi spole¢nosti, ptili§ sedavych
zamé&stnani, malo pohybu, nevhodnou vyzivu ale také psychosocialni dtvody. Individualni
faktory se tykaji nasi konstituce, posturalni, tvarové, strukturalni, psychosocialni a jiné.
Rizikové faktory pracovnich podminek jsou pro ucel této prace nejdulezitéjsi. Faktory
ohrozujicich pracovnich vyhrad jsou zaroven uvadény v kontextu s profesionalné
podminénymi onemocnénimi patete. Tézka fyzicka prace je jednim z rizikovych faktort a
to pii ¢innostech se zvySenym svalovym Usilim, manipulaci s biemeny ¢i statické vydrzi.

Polohova a pohybova zatéz je dalSim z Cinitelli piisobicich na bolesti zad. Jedna se o
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vnucené pracovni polohy, préace v piedklonu, rotaci nebo neoéekavané rychlé pohyby.
Nedostatky ve spravné manipulaci a v ergonomickych podminkdch mohou byt jednou
Z pti¢in téchto CcCiniteli. V neposledni tad¢ patii mezi tyto faktory psychosocialni:
nespokojenost v praci, velka mira zodpovédnosti, jednotvarna prace, nedostatek Casu na

velké mnozstvi prace a vV neposledni fadé stres.

1.2 Projev

Mezi muskuloskeletarni problémy, tedy problémy pohybové soustavy, souvisejici
S pracovni zatézi patii: zanét sedaciho nervu, zranéni rotatorové manzety, epikondylitida,
karpalni tunel, vertebrogenni onemocnéni a bolest dolni ¢asti zad. Muskoloskeletarni
problémy jsou charakterizovany neustalou bolesti, omezenim pohybu kloubi a otoky
meékkych tkani. Tyto problémy se vyviji postupné, jiné se mohou ptihodit nahle, naptiklad
pti nesprdvném a prudkém zvednuti tézkeého pfedmétu. Prvotni problémy a bolesti se
mohou projevit také v souvislosti sveékem, pohlavim, genetickymi problémy a
fyzikosocialnimi faktory, kupiikladu nespokojenost v préci, jednostrannd prace a jiné.
Vnikaji-li BZ néhle, potom se jedna o bolest akutni, ktera vymizi maximalné do tii tydnu.
Pokud dochazi k dlouhodobému plisobeni zitéze na organismus, pretrvavaji bolesti i
nékolik mésici a mluvime o bolestech chronickych. Charakteristické pro akutni
bolestivost je, ze vede ke zvySeni tepové frekvence, zvySenému poceni, nespavosti a
precitlivélosti, nemocny ma také omezené moznosti pohybu. Odstranime - li pficinu
bolesti, projevy bolesti nékdy rychle vymizi. U chronické bolesti se jeji charakter méni.
Nemocny miva poruchy spanku, regulace teploty, poruchu funkce stiev, ale byva i

nervdzni a trpi nechutenstvim.

1.3 Nespravné pohybove stereotypy

Nase kazdodenni pohyby jsou individualné ziskané pohybové stereotypy, které maji urcitou

miru plasticity umoznujici precvicovani. “ (Karel Lewit, 2003, str. 43)

Pohybové stereotypy jsou individudlni a pro cloveéka charakteristicky, je tedy
obtizné urcit, kdy se jednd o normu a kdy uz se jednd o patologii. Idedlni pohybovy
stereotyp by mél umoznit vynalozit, co nejméné energie, tedy umoznit pohyb co
nejekonomictejsi. Funkéni blokdda je nejvyznamnégj$i ptiCinnou poruch pohybovych
stereotypt. Jako korekce pohybovych stereotypli mize plsobit spravné rehabilitacni
cvi¢eni. Velmi nevhodné a neobratné stereotypy muiize poznat kdokoliv a je mozné si je po

uvédomeéni snazit usmeériiovat. Nékteré svaly €1 svalové skupiny jsou oslabované a
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ochablé, u jinych dochazi ke zkraceni, zvySenému napéti a tuhosti, z toho vznikaji svalove
dysbalance, které maji své zakonitosti, a proto pojednavame o syndromech. Piecvi¢ovani

pohybovych stereotypti je velmi naro¢né.

1.4 Zakladni vSeobecna prevence

Dulezité je pochopit a odstranit pficiny bolesti. Problémy je nezbytné fesit jesté ve
stadiu funkCnich potizi, které pozdéji piechazi do potizi degenerativnich. Tim, ze
odstranime pfi¢iny, zajistime naSemu télu podminky, které poticbuje k seberegeneraénim
procesim. Nejzakladnéj$im opatifenim proti bolesti je zména zivotniho stylu. Doty¢ny
s bolestmi zad by se mél neustale fyzicky a psychicky udrzovat, byt aktivni a v dobré
kondici. M¢&l by se snazit zabavné relaxovat, kvalitné odpocivat, dostateéné spat a zdravé
se stravovat. Nezbytna slozka je také pohybova a psychosocialni. Jedinec by mél
predchazet stresu a vypjaté situace fesit s klidem v dusi a nadhledem. Neni nutné provadét
sport kazdy den a profesionalné, ¢asto postaci, kdyz doty¢ény pijde do prace pesky, misto
jizdy autem, vykona pfiméfenou fyzickou praci, pijde po schodech misto pouziti vytahu a

podobné.

VWwe

1.5 Souvislosti mezi bolestmi zad a pracovni zatézi

Bolest v hybné soustavé vznika nejéastéji pii pretizeni téla. Bez bolesti bychom si
vlastni pietizeni neuvédomovali a tim bychom si pfetizené télo stale posSkozovali. Bolest
vV hybné soustavé vznika nejcastéji reflexnim zpisobem, pfiCemZ se organismus snazi
zabranit pretizeni, které vznika pti ohybovém napéti, proto nam télo zpétné¢ dava informaci
o bolesti. Na bolest si 1ze zvyknout, poptipad¢ ji pfestat vnimat a necitit ji. Takovyto navyk
vSak neni vhodny, jelikoZ bychom si mohli zplsobit degenerativni zmény na téle, tedy

takové, kterych uz bychom se nemuseli pozdéji zbavit.

1.6 Nasledky pretéZovani pohybového aparatu

V naSem téle se nachazi velké mnoZstvi svali, z nichZ nékteré maji tendence, pii
reakci na patologickou situaci, ke zkracenim az kontrakturam, jiné k oslabeni az
k ochabnuti. Jedna se tedy o svalovou dysbalanci, prvni rozdéleni provedl V. Janda.
Svalové napéti ma specidlni uspofddani, proto jej rozdé€lil na horni, dolni zkiiZzeny a

vrstvovy syndrom.
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1.6.1 Horni zkFiZeny syndrom
Typické je ptredsunuti hlavy, pfi kterém je pfetizen -cervicokranialni a

cervikothorakalni piechod. Je zvétSena kréni lorddza hrudni kyféza, protrakce ramen a
elevace ramenniho pletence, abdukce a rotace lopatek. Projevi se porucha hybnych
stereotypu, prevazné abdukce v ramennim kloubu a flexe kréni patete. Zkraceny jsou prsni
svaly, horni fixatory lopatek a extenzory Sije - horni vlakna m. trapezius, m. pectoralis
major, m.sternocleidomastoideus a m.levator scapulae, oproti tomu jsou oslabeny dolni
fixatory lopatek (horizontalni vldkna m.trapezius, mm.rhomboidei, m.serratus anterior),

hlubokymi flexory krku a vzptimovacem patete v hrudni oblasti patete.

1.6.2 Dolni zkiizeny syndrom
Téz oznacovan jako panevni. Typické je zvySena anteverze panve, zvétSena bederni

lordéza, flekéni postaveni kycelnich kloubdi. Neni mozné provést dostateCnou extenzi
kycelnich kloubt a tak dochazi k nespravnému stereotypu chtize. Pti chlizi musi byt panev
vice vysazovana a patef tak musi vykonavat nefyziologické rozsahy pohybu. Nastava
pietizeni bederni patefe a kycelnich kloubt. Doché&zi k nému p#i dysbalanci mezi
zkradcenymi flexory kyc€elniho kloubu, extenzory bederni patete, m. quadratus lumborum a
proti tomu oslabenymi bfisnimi a hyzdovymi svaly. Zracené jsou m.iliopsoas, m.rectus

femoris, m.tensor fascie latae, erectores trunci.

1.6.3 Vrstvovy syndrom
Jedna se o kombinaci dolniho a horniho zktizeného syndromu. Stfidaji se vrstvy

hypertrofickych a hypotrofickych svali. Na zadni strané téla se stfidaji hypotrofické
glutealni svaly, hypertrofické ischiokruralni svaly a hypotrofické paravertebralni svaly
(lumbosakralni), dale je vrstva paravertebralnich svali v oblasti pfechodu mezi hrudni a
bederni pateti, oslabbené mezilopatkové svaly a hypertrofickd horni ¢ast m. trapezius a m.
levator scapulae. Na piedni ¢asti téla jsou oslabené bifisni svaly a hypertonus velkého
prsniho svalu a m.sternocleidomastoiedus. hypertonie je také v oblasti m.iliopsoas a

m.rectus femoris.

1.6.4 Pohybovy segment patere
Pohybovy segment jsou dva sousedni parové obratle, které spojuje meziobratlova

ploténka. Dochazi v nich ke zméné hybnosti. Je-li pohyblivost v jednom segmentu

omezena, dochazi obvykle ke zvétSeni hybnosti Vv jiném segmentu. Tento pojem
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pouzivame pii uréeni mista blokady. Porucha funkce patete se projevuje i na okolnim

svalstvu z divodu propojeni mezi ¢astmi pohybového Gstroji, tedy kostmi, svaly, Slachami.

1.6.5 Kloubni blokady

Pti blokad¢ dochazi ke snizené pohyblivosti v kloubu ¢i jiném funkénim segmentu
patete, aktivni i pasivni pohyb kloubu je zménén. Jednodussi blokady si mizeme upravit
pomoci cvifeni ¢i jednotlivych pohybii. Dojde-li k t€z8im blokadam, je nutné vyhledat
profesionalni pomoc, jelikoz uz se objevuji reflexni zmény. Blokddy vznikaji z riznych
divodu, nejéastéji knim dochazi pii nevhodnych pohybovych stereotypech a
jednostranném a statickém zatizeni patete. Blokady jsou doprovazeny reflexnimi zménami
v oblasti kolem pohybového segmentu. Tyto zmény se prak reflexnim mechanismem
projevi v podkozi, na kiizi, ve svalech a fasciich. Ve svalech je miZeme oznadit za zvySené
napéti, tedy spasmy = svalové spasmy. Leh¢i blokady se obvykle projevuji kratkou
bolesti. Pfevazné u mladych lidi se mirngjsi blokady velmi Casto samovoln€ upravi. Pfi
tézSich stavech je nezbytné vyhledat 1ékafskou pomoc a dodrzet vhodnou terapii. Pfi
neustalém pietéZovani patefe mize dojit az ke zménam na kostech a chrupavkach, dochazi

ke snizovani meziobratlovych plotének, deformitdm tél obratlli, osteofytliim na vybé&zcich

obratli. Tyto symptomy se projevi bolesti pateie a mluvime o vertebrogennich obtizich.

1.6.6 Svaly s tendenci ke zkraceni
Jedna se o svaly tonické (posturalni), které maji pomalejsi pribéh stahi. Jsou méné

unavitelné a maji lepSi regeneracni schopnosti. Patfi mezi né: m.levator scapulae,
m.sternocleidomastoideus, horni ¢ast m. trapezius, m.pectoralis major a minor, m.
quadratus lumorum, m.piriformis, adductor magnus, adductor longus, adductor brevis,

m.iliopsoas, m.tensor fasciae latae, m.tibialis posterior, m.rectus femoris, m.triceps surae.

1.6.7 Svaly s tendenci k ochabnuti
Svaly fyzické, jednoduSeji se unavi. Bez fyzické aktivity se oslabuji, nékdy e miize

vyskytovat problém s jejich zapojovanim se do svalové prace. Jednd se o tyto svaly:
zvykaci svaly, m.deltoideus, mm. Rhomboideus major et minor, dolni ¢ast m. trapezuius,
m. serratus anterior, m. gluteus medius, m. gluteus medius, m. gluteus minimus, m.rectus

abdominis, m.obliquus externus a internus, mm. vasti, m.tibialis anterior, mm.peronei.
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1.6.8 Degenerativni onemocnéni meziobratlové ploténky

Onemocnéni degenerativni ploténky je jednou z nejcastéjSich piicin bolesti zad.
Jedna se o nastavajici komplex zmén, pficemz neni jednoduché rozlisit, zda se jedna o
proces starnuti nebo o sekundarni projev patologicky, ktery se objevi jako reakce na vnitini
a vn&j§i vlivy. Poskozena je chrupavka, vazivovy prstenec a jadro ploténky. Casto
druhotn¢ dochazi ke zménadm na meziobratlovych kloubech. Degenerativni zmény na
patefi, svalech a vazech spé€ji k bolestem zad a pozdé¢ji i reflexnim zménam. Tyto bolesti
mohou byt nékdy doprovazeny i neurologickymi symptomy z ttlaku misniho kofene ¢i

michy. Nejéastéjsi je vyhfez meziobratlové ploténky v oblasti bederni patefe a to prevazné

v L1/S1.
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2. SKOLA ZAD
SKOLA ZAD (dale jen SZ): ,je to sytém, ktery u¢i optimalizaci pohybu v

nejruznéjsich zaté¢zovych situacich.” (Rasev, 1992, str. 13)

2.1 Zakladni informace o Skole zad

Skola zad je jednou z nejznaméjsich metod pro prevenci a 1é¢bu bolesti zad. SZ
usiluyje o to, aby byl pohybovy systém co nejSetrnéji a nejvhodnéji zatéZovan.
Prostfednictvim SZ se lze setkat s teoretickymi znalostmi, ale i praktickymi dovednostmi
vedoucimi ke sniZeni bolesti zad a jejich prevenci. SZ klade hlavni diraz na zmény
nevhodnych pohybovych stereotypt a na fixaci spravnych navyku, kterymi lze pfedchazet
BZ. Nedilnou souéasti je také aplikace ergonomickych zasad. Usp&snost SZ zavisi na
motivaci postizeného pii zméné nevhodnych pohybovych navykt a jejimu naslednému

dodrzeni.

2.1.1 Cilova skupina Skoly zad
Je urdena viem, ktefi trpi chronickymi bolestmi zad. SZ maZe mit mimo jiné

preventivni charakter a dava tak moznost vyhnout se bolestem zptsobenych nevhodnou
manipulaci. Vhodné uplatnéni najde u osob, které maji rizikova povolani a jsou pieduréeny
ke vzniku poskozeni patefe a bolesti zad. Jedna se primarné o profese fyzicky naro¢né, ale
i takoveé, kde zaméstnanci dlouhodobé zaujimaji stejno pracovni polohu, napft. sed, stoj ¢i
jinou pracovni polohu, ktera je pro zada nepfirozena a nesetrna. .Déle se SZ doporucuje

osobam, které jiz zazily velké bolesti a chtéji tak zabranit jejimu opakovani.

2.1.2 Cile Skoly zad
Dle Antje Materna a Rimbert Westerkamp, v knize Zdrava a pruzna zada, patii

mezi hlavni cile odstranéni bolesti zad a jejich prevence, odstranéni svalovych dysbalanci,
posileni stabilizujiciho svalstva, podpora koordina¢nich schopnosti a dosaZzeni funk¢ni
stability patefe. Mezi dal$i cile patfi snizeni pracovni neschopnosti, uzivani 1€k proti
bolestem a neustala potieba vyhledavani lékate &i jiného zdravotnického personalu. SZ se
snazi o nalézani zplisobii ufinné optimalizace pohybii v zatézovych situacich, tedy 1

pii manipulaci s klientem.
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2.2 Manipulace s bfemeny
,Manipulace s bremenem je kazdd cinnost vyzadujici pouziti lidské sily k jeho

zvedani, ukladani, prendsent, drzeni, tlaceni nebo tahnuti. “ (Marek, Skiehot, 2009, str. 81)

2.2.1 Spravné zvedani biremen

Manipulace s bfemeny ma nejvétsi vliv na pohybovy systém asistenta. Manipulace
jako o bifemenu, ale princip pfemistovani je podobny. V praxi nelze respektovat limity
hmotnosti, které jsou dany u prace s bfemeny. V nékterych piipadech nelze dodrzovat ani
bezpecné techniky manipulace, takovymto pfipadim bychom se méli vyhnout a snazit se
vzdy o bezpecné zvednuti bremene, v naSem piipad¢ klienta. Zvedani bfemen ma nékolik
zésad. Vychazime z polohy, s rozkro¢enyma nohama a ptedmétem co nejblize u trupu.
K pfedmétu se shybadme s rovnou pateti bez predklonu. Z toho vyplyva, ze tézsi predmeéty
nikdy nezvedadme s napnutymi koleny a ohybem v patefi. Toto opatfeni je nutné kvuli
tomu, aby nevzniklo ohybové napéti a ploténky nebyly deformovany. Pfredmét zdvihneme
rychle a se zadrZzenim dechu. Zvednuti by vSak nemélo byt prudké a se Svihem. Patet se
timto mize opfit o struktury v hrudniku. Pohyb ma byt naopak rychly a pfimocary. Pro
ochranu svall kolem patefe je dale nutné aktivovat tzv. bfisni lis, tedy zapojit svaly biisni
stény. Potfebujeme-li bfemeno umistit do strany, nikdy nerotujeme trup, ale prekroime se
a oto¢ime se celi. Nebezpecnou manipulaci si 1ze zplsobit bolest v zddech, blokadu, ¢i
poskodit meziobratlovou ploténku. Obrazek spravného stereotypu zvedani biemen

Vv priloze ¢islo 1.
2.2.2 Zatéz pri manipulaci s bfremeny

Jakoukoliv manipulaci s bfemeny se zvySuje riziko poskozeni muskuloskeletarniho
systému. Nejvice zatizena je bederni patef a kolena. Budeme-li neustdle nespravné
zatéZzovat organismus nevhodnou manipulaci stézkymi predméty, mulze dojit
k ireverzibilnimu poSkozeni zdravi. Pribéhy onemocnéni z pfetizeni byvaji velmi ¢asto
doprovazeny velkymi bolestmi. Nejen z tohoto divodu by mél zaméstnanec dodrzovat

hygienickeé limity a zasady spravné manipulace.

2.3 Ekonomicky pohyb
Ekonomicky pohyb je pohyb, ktery je provedeny v konkrétni situaci pro jedince, co

mozna nejbezpecnéji. Snazime se o optimalizaci pohybu, tedy o takovy pohyb, ktery je
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vykonavan tak, aby zatizeni organismu bylo co nejmensi, a nevedlo tak Kk trvalému
poskozeni organismu. Kazdy pohyb musime provadét Setrné, neboli ekonomicky. Pozdéji
se snazime vhodnym cvi¢enim kompenzovat statické pietizeni. Organismu davame
dostatek prostoru na odpocinek. Tim umoZnime prevenci vzniku bolesti a S vékem

nesouvisejici opotiebovani hybného systému.

2.4 Hybne stereotypy - pohybové navyky (podle $koly zad)

Podle toho jak se svaly zapojuji do urCitych pohybl, posuzujeme funkci
konkrétnich svalti. SZ zohlediuje to, Ze sval zaroveir podléha reflexnim zikonitostem.
Svaly mohou byt uvedeny do funkce, i piestoze anatomicky piimo nesouvisi s kloubem, ve
kterém je pohyb provadén. Svaly maji dany urcité funkce, které vykonavaji. Jejich
zapojeni se do pohybu vSak nemusi odpovidat této funkci. Dale se zabyvame budovanim
pohybovych navykl. Pro toto vytvafeni potiebujeme svalovou vyvazenost neboli
rovnovahu mezi svaly. Na zakladé stereotypné se opakujicich podnéti vznikaji dynamické
pohybové vzory. Nase navyky lze predélat, ale je to obtizné, proto je dobré si jiz od
zacatku rozvijet ty spravné. Svaly pracuji v navzajem se ovliviiujicich funkénich fetézcich.
Pocatek nejcastéjSich bolesti hybné soustavy se spojuje se svalovymi zfetézenimi a jejich
uspofadanim. Za bolestmi se nejcastéji skryva funkéni porucha, ale i zména strukturalni,

popfipad¢ rtizna vnitini onemocnéni, kterd pasobi funkéni zmény v pohybové soustave.
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3. ERGONOMIE PRACE

Moznost zranéni se da ¢asteéné vyloudit snizenim fyzické namahy. Hlavnim cilem
ergonomického procesu by mélo byt poskytnuti alternativ k manualnimu zvedani pacienta,
Vv pfipadé moznosti jeho uplné zruSeni. Zameéstnavatel by mél zaméstnanci umoznit
kvalitni podminky v edukaci a vycvik technik a postupti spravné manipulace. Ergonomie

prace se v nékterych bodech velmi piekryva a dopliiuje se SZ.

3.1 Napli oboru ergonomie

Ergon= prace, nomos= zakon, pravidlo

Ergonomie je charakterizovana riznymi definicemi. Pfesnd definice je stale ve
vyvojovém procesu. Rizni autoii definuji tento obor rozdiln€, bazalni myslenka je vSak
stejna. V kazdé z definic Ize nalézt jeji spravny vyznam. Ergonomie se zabyva zakonitosti
prace a vztahem c¢lovéka a pracovniho systému. Formalni definice, prosazovana IEA
(Mezinarodni ergonomicka spole¢nost) zni: ergonomie je védecka disciplina, zabyvajici se
pozndnim a pochopenim interakci mezi lidmi a dalsimi prvky systému a profesi, kterd
aplikuje teorie, principy, data a celkovy vykon systému a profesi, ktera aplikuje teorie,
principy, data a metody navrhovani systémzi tak, aby optimalizovala pohodu (komfort)

cloveka a celkovy vykon systému.

Cilem ergonomie je vyhnout se situacim, které jsou pro ¢lovéka a jeho zdravi
nebezpecné, nekomfortni nebo pracovné neefektivni. Pti pracovnich tikonech musime vZdy
zvazovat vSechny moznosti ¢loveéka od fyzickych aZ po psychologické. Tim, Ze pouzivame
ergonomické postupy lze dosdhnout Setrnéj$i a kvalitngj$i prace. Podle mezinarodni
ergonomické spolecnosti je ergonomie délena na tii zdkladni odvétvi, tedy ergonomii
fyzickou, kognitivni a organiza¢ni. V této praci se budu zabyvat ergonomii fyzickou.
Fyzicka ergonomie FeSi otazky vlivu pracovnich podminek a pracovniho prostiedi na
zdravi €lovéka. Vyuziva informace z riznych obori, mezi které patii naptiklad anatomie,
fyziologie ¢i biomechanika. Dilezitym pfedmétem fyzické ergonomie jsou naptiklad
pracovni polohy, manipulace s bfemeny, v naSem piipad¢ s klientem, stereotypni pracovni
postupy a s tim souvisejici onemocnéni pohybového aparatu z pretizeni. Ergonomie se dale
déli na rtzné specialni oblasti. V této praci se budu veénovat pfevazné ergonomii
myoskeletalni, jejimz cilem je prevence u onemocnéni, zapfi¢inénych vykonem povolani,

¢1 jinou pracovni Cinnosti. Jednd se prevazné o onemocnéni patefe a hornich koncetin
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z pretizeni. K témto pfetizenim dochédzi prevazné kviali nadmérmému vynakladdani sil,

stereotypnim pohybum ¢i stalou $patnou polohou.

3.2 Pracovni pozice v souvislosti zatéZovani muskuloskeletarniho
systému

Ptfi pracovnich c¢innostech je muskuloskeletarni systém neustdle ovliviiovan.
Ovliviiuje ho fyzicka zatéz, pracovni poloha a zptisob provedeni pracovniho tkolu. Marek
a Skiehot rozliSuji pracovni pozice podle mozného vlivu prace na muskuloskeletarni
systém na: zakladni pracovni pozice, ve které funguje nejdelSi ¢ast pracovni doby a
vykonava v ni vétSinu pracovnich ukont, vedlej$i pracovni pozici, vyuziva ji pouze pii
nékterych pracovnich tkonech, které trvaji krat$i dobu, neutralni pozice, nachazi se v ni
kazdy kloub, umoziuje pohyb s nejvyssi moznou silou a nejmensi zatéz, fyziologicky
vhodna (pFirozena) pracovni pozice, nevyzaduje specialni odchylky od neutrdlni pozice,
nedochdazi ke statickému Usili, fyziologicky nevhodna pracovni pozice, pii ni dochazi ke
zméné polohy trupu a koncetin, napft. klek, pfedklon, zaklon, prace s HK nad hlavou). Pro

prevenci poskozeni muskuloskeletdrniho sytému je nejvhodnéjsi, kdyz zaméstnanec

pracovni pozice stiida.

3.3 Povolené limity hmotnosti u ru¢né prenasenych biremen

Podle nafizeni vlady ¢.361/ 2007 Sb., je pro muze ptipustné pii obasném pienaseni
a zvedani 50 kg a pfi Castém a pravidelném 30 kg, za osmi hodinovou sménu limit ¢ini
10 000 kg. Pro Zeny plati limit pfi ob¢asném zvedani a pfenaSeni bfemene 20kg a pfi
Castém 15 kg. Za osmi hodinovou sménu tak limit ¢ini 6 500 kg. Obcasné zvedani a
pfenaseni je prerusované a je provadéno méné nez 30 minut za sménu. Tyto limity jsou
uvadény pro zajimavost a porovnani si s vahou klienta, se kterym asistent manipuluje. Ve
zdravotnické a socidlni praxi plati, Ze pacient neni bfemeno a proto se na néj tyto limity

nevztahuiji.
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4. PRESUNY

Pfesun je bezpe¢ny pohyb klienta z jednoho mista na druhé. Mame mnoho
zpusobtli, jakymi Ize presuny provadét. Podle moznosti klienta lze délit na presun
samostatny, pii kterém vSe zvladad bezpecné¢ sam, castecné asistovany, kdy klient

asistentovi ¢astecn¢ pomaha a pln¢ asistovany.
4.1.1 Zasady bezpeéného piesunu

Zasady lze shrnout do:

Princip STABLE (slozeno z poc¢atecnich pismen anglickych slov)

Vychazi z principti mechaniky téla.

S (spine) - pater je v neutralnim postaveni

T (trunk, twist) - vyvarovat se nezadouci rotaci trupu a rotaci pri predklonu ¢i zdklonu

A (arm) - ruce a paze co nejblize télu

B (base) - siroka opérnd baze, vyuzit kontaktu s pacientem, viha je prenesena na dolni
koncetinu, ktera je blize k pacientovi

L (leq) - wyuziti sily DK pri presunu; cela ploska nohy je v kontaktu s podlozkou (castd

chyba je nezvedat paty), pokrceni v kycelnich i kolennich kloubech

E (evaluation) - zhodnoceni situace pied presunem (bezpecnost, prostor, stav pacienta) a

po ném

(Krivosikova, 2011, str. 303)

4.1.2 Typy zakladnich presunu s asistentem

Je mnoho zpisobli a moZnosti, jak klienta pfesouvat. Klient vétSinou vi, jakym
zpusobem se presouva, proto je vhodné se klienta v€as zeptat a poradit se, co je pro n¢j
nejlepsi. Dilezité je, aby se klient i asistent citili bezpecné.
4.1.2.1 Presuny s velkou fyzickou ndmahou asistenta

PouZivame u klientd s nejnizs$i mirou pohyblivosti. Velmi €asto jsou vyuZivany
pomucky uréené K piesunu - skluzna deska, zvedak a dalsi. Spoluprace dvou asistentd, u

vy$Sich a té€z8ich klientli, mimo téch co maji zvedak ¢i jinou pomticku, je nezbytna.
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4.1.2.2 Presuny s menSi fyzickou aktivitou asistenta
Pfesun s postavenim a otofenim lze pouzit, pokud je klient schopen postavit se a

otoCit se minimaln¢ na jedné noze.

Jednotlivé kroky: Nastavte si vozik vhodné k mistu (30 - 45°), kam Kklienta budete
presouvat. Vozik nésledné zabrzdéte, odklopte stupacky a pro lepSi manipulovatelnost
odklopte postranici. Asistent pfistoupi ke klientovi zeptedu. Klient se povysune na kraj
sedéku/ voziku. Klientova chodidla jsou v pIném dotyku se zemi a mezi nohama asistenta.
Klientovy ruce jsou poloZené na ramenou asistenta, popiipadé visi volné podél téla nebo
rukama dopomaha pii vzepieni se. Asistent obejme klienta rukama v pase a jisti klientova
kolena proti nechténym pohybum, klient se pfedkloni. Asistent upozorni klienta, aby se
podival, na misto, kam se bude piesouvat, po¢ita do téi. Na tfi pomuize asistent klientovi
mirnym tahem doptedu, aby se postavoval. Klient se bezpe¢né a pomalu pootaci, bud’ to na
jedné noze, ¢i pomoci tocny nebo sacku. Dotoci-li se na misto ptesunu, za¢ne se pomalu

posazovat i asistent, ktery klienta doprovazi a instruuje

Upraveny piesun s postavenim a otofenim je shodny s ptedchozim ptesunem. Jeho
vyuziti najdeme vSak u klientt, ktefi jsou schopni pfesunout ¢ast vahy na dolni koncetiny,
ale nezvladdnou udrzet rovnovahu pfi stoji. Oproti pfedchozimu piesunu je rozdil v tom, ze

asistent vytdhne klienta Sikmo nahoru do stoje a rychlym otocenim ho dostane na lazko.
Pi'esun pomoci skluzné desky
Vyuzivame u klient(, kteti se nedokazi postavit a prenést vahu na dolni koncetiny.

Vozik umistime vhodné k posteli, zabrdzime a odklopime stupacky a postranici. Nejdiive

se pacient dostane na kraj sedaku/voziku.
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1. Umistime skluznou desku mezi Obréazek 1: Umisténi skluzné desky

vozik a postel. Nadzvedneme

klientovu nohu a jednim koncem
umistime desku pod kycel/stehno
(vytizlym koncem zahakneme za

kolo), druhym koncem na lizko

2. Asistent si stoupne pied klienta.

Asistent se pokréi v kolenou a
Z vn&jsi strany fixuje kolena
klienta. Pokud je to mozné,

obejme Klient asistenta kolem

ramen. Asistent obejme pevné

pacienta kolem pasu, hyzdi nebo

lemu kalhot.

3. Spole¢né napocitaji do tii a Obrazek 3: Piesun klienta

klient se presune na desku.
Klienta suneme po desce tak, ze
vzdy na napo¢itani do tii ho
posuneme dal. Klient je

v pfedklonu a davé vahu do

kolen.

4. Zvedneme klientovy nohy a

rotaci je ddme na postel. Klienta
Vv ptipadé¢ potfeby vhodné

zapolohujeme.

Zdroj:https://www.osha.gov/ergonomics/guidelines/nursinghome/final_nh_guidelines.html
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4.1.2.3 Piresuny tetraplegiku

Provést spravny piesun byva Casto velmi naro¢né, jak pro asistenta, tak pro klienta.
Pro klientovu sobésta¢nost a asistentovu podporu je dobré, je-li klient schopny asistenta
vhodn¢ instruovat a fict mu, co potiebuje. Je tedy nutné, aby asistent s klientem
komunikoval a naslouchal mu. Jednd se o fizeni asistovaného piesunu. Moznosti
piesouvani je mnoho a vzdy zalezi na tom, co vyhovuje klientovi a asistentovi. Nezbytné je
vSak myslet na své zdravi a najit takovou cestu, ktera zpoc¢atku nemusi byt tak pohodInd,
pfevazné Casove, ale postupné si na to lze zvyknout. Jiz pti vybéru voziku by se téz mélo
brat v potaz to, Ze se tetraplegicky klient miZze Casem naucit pfesouvat samostatné.
Moznosti voziku a vyska antidekubitniho polstare, tak mizou pozdéji presun ulehdit, ale 1
zna¢né ztizit. O horizontdlnim pfesunu se jedna tehdy, je-li vySka mezi vozikem a
pfesouvanym objektem v podobné roving, o vertikalnim pfesunu mluvime tehdy, jdeme-li
z jedné vysky do jiné, ptipadné se jednad o pfesun ze zemé na vozik. U tetraplegiki jsou

vhodné kalhoty s poutky pro snadnéjsi presun

Presun s vyuzitim rué¢niku: Asistent nejprve posune Klienta na kraj voziku/podsedaku.
Klienta si ohne pfes stechno a pod panev vlozi rucnik, ktery slouzi jako asistentovy
prodlouzené HK. Navalenim klienta na sebe, nadzvedne asistent panev a pienese klienta na

lazko. Vhodné je vyuzit skluznou desku, po které 1ze klienta pfesunout.

Piesun s vyuZzitim Kkinestetiky: Vyuziva prvky kinestetické mobilizace, proto je velmi
snadny. Pfed zaCatkem ptesunu je nezbytné odklopit stupacku. Tlakem na DK klienta,

Vv v

vpred. Asistent se vzepie o DK a otocenim o 45° oto¢i klienta.

Bo¢ni presun s vyuZitim opory o télo: Nejprve asistent sunda obé klientovy DK na
stupacku a umisti skluznou desku pod péanev. Pti pfesouvani doleva, se asistent postavi
levou DK na ltzko a klient se tak miize opfit o asistentovo stehno ¢elem a zaroven od své
HK. Asistent pomiiZe klientovi s nadlehéenim panve a bokem se pfesouvaji do voziku. Je -
li klient na voziku, asistent dorovna jeho panev do centrované pozice. Pfi pfesunu z voziku
na ltiZko nejprve asistent pfisune klienta na kraj voziku, vlozi desku pod klientovu péanev.
Asistent se postavi do postele a klient se opie ¢elem o jeho stehno. Pii pfesouvani po desce

nadlehcuje asistent klientovu panev za lem kalhot.
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4.1.3 Co je nezbytné promyslet pied piresunem
Musime si uvédomit celkovy stav klienta, jak je na tom zdravotné a fyzicky, jeho

vék, ma - li obavu z padu, uziva- li medikaci, kterd by mohla mit vliv na jeho koordinaci
¢i jiné faktory ovliviiujici presun. Ma-li klient néjaké kognitivni poruchy, tedy poruchu
mysleni, orientace, inteligence, védomi apod., musime jej zohlednit a piizptusobit tomu
cely proces presouvani. Zamyslime se také nad tim, zda jsme klienta dostatecné
informovali o manipulaci. Klienta sezndmime také s tim, ze je vhodna moznost aktivni
spoluprace, tedy ze bude idealni, kdyz provede to, co muze tak, abychom ptesun uleh¢ili.
Pfi pfesouvani s dalsim asistentem je nutné se piedem domluvit, jak budeme piesouvat,
aby doslo ke vzajemné koordinaci. Je-li pfesun bezpeény pro klienta a pro asistenta, tedy
zda pouzit ¢i nepouzit pomiicku, vhodné umisténi a nastaveni pomtcky, zda neni lepsi
vyuzit pomoc dalsiho asistenta. Pokud nam pfi manipulaci ptekézeji predmeéty, odstranime
je, pf. noéni stolek. Bereme v Gvahu vyskové rozdily mezi vozikem a mistem piesunu
(posteli, zidli), pf. vyuziti nastaveni elektrické postele. Postel by mé¢la byt v Urovni pasu a
vozik zabrzdény. Instrukce by mély byt jasné a struc¢né. Klient by mél védét, kam se bude
presouvat, osahat si misto. Pevny kontakt pro pocit bezpeci a jistoty. Je nutné klienta
zvednout a manipulovat snim, zjistit zda existuje moznost pouziti pomicky nebo
individualnich schopnosti a moznosti klienta. Riziko se nasobi s rozdilem hmotnosti mezi
klientem a asistentem, pii vySkovych nepomérech mezi presunem, pt. zvedani ze zem¢,
nizkého kiesla, proto se vyplati zvazit, zda zvedak opravdu nepouzit, ¢i zavolat dalsi
osobu, pokud je to mozné. Vime-li, ze nejsme schopni klienta sami zvednout, uzptsobime
mu podminky (polohovani, teplo) ¢ekani a vyhledame pomoc. Musime mit vhodny odév,
ktery nikde neplanda, vhodnou obuv, idealné pevnou a s protiskluzovou podrazkou. Jsme
si jisti sami sebou a vime, co budeme délat. V piipad¢ nejasnosti je nezbytné se s klientem
poradit a domluvit, jaky postup mu vyhovuje, pokud je to mozné. V piipad¢, Ze si nejsme
jisti a mame obavy, klienta nepfesouvame a vyhledame pomoc dalsi osoby. V neposledni
fadé rozmyslime, jak klienta ekonomicky pfesouvat a jak s nim manipulovat, tak abychom
klienta nepfesunuli na vozik, a poté nezjistili, Ze klient ur¢itou ¢innost vykonava na posteli.
Je tieba si naptiklad uvédomit, Ze klientovi oblékame ponozky na lizku, abychom mu je
neoblékali na voziku, jelikoz se musime vice ohybat. Zkratka tak, abychom co nejméné

ublizili nasim zadiim a pfitom si zachovali plnohodnotny ptistup ke klientovi.
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5. POMUCKY ULEHCUJICIi PRESUN

Na trhu najdeme nejriznéj$§i pomicky ulehcujici manipulaci s klientem, které
zarovenn pomahaji neékterym klientim pii sobéstacnosti. Bohuzel tyto pomucky nejsou
ptili§ pouzivany, jak z ¢asovych duvodd, tak kvili nizké edukaci klienta a asistenta.
K piesouvani byl vytvofen specialni presouvaci systém Romedic, ktery zahrnuje celou
Skalu pomicek uréenym k pfesunim (pomucky ztohoto systému jsou nize uvadény
s fotografii). Tento systém bohuzel neni hrazen pojistovnou a klient si tyto pomucky musi

platit sim. Mezi pomickami uréenych k pfesuntim najdeme:

Opasky, podlozky, prostéradla jsou umistovany pod hyzd¢ a stehna pacienta, uleh¢ime
tim pacientovo nadlehceni a nasledny posun. Pas EasyBelt ma poutka, za které je mozné,
aby se asistent zachytil za klienta a vhodn€ ho presunul. Ideélni je, pokud maé pas i asistent

1 klient a mohou se tak vzdjemmn¢ uchopit.

Obrazek 5: EasyBelt

Zdroj: http://www.zdravotnicke-potreby-a-pomucky.cz/pomucky-k-presunu-
pacientu/pas-easybelt-vel-m.html
Zavésy, hrazdy: Jednd se o drzaky trojuhelnikového ¢i kruhového tvaru, které jsou
pfipevnény zpravidla nad hlavovou c¢ésti postele. Nékteti klienti pouZzivaji Zebticky, které
maji ptipevnéné u nohou postele. Nevyhoda hrazdicek je, Ze mize dojit k nevhodnému

stereotypu a to vytahovani ramenniho kloubu.

Bloky (drevéna drzadla): Jedna se o drzadla umoziujici nadzvednuti hyzdi, usnadiuji

posazeni a posuny klienta po posteli.

Tocna: Pro pouZziti musi mit klient zachovanou moznost opory o DK. Pfi pouZiti to¢ny

musi byt Kklient s asistentem dostate¢né sehrani. Asistent stoji pfed klientem, stiskne jeho
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kolena a bérce mezi sva.. Klient stoji na tocn€. Asistent se pokr¢i v kolenou , Kklienta
obejme kolem bokii, s rovnymi zady se narovna a pomoci otoc¢eni tocny dostane klienta na

uréené misto.

Zebricek pro vzprimovani: Piipevni se k lazku a klient se pomoci n¢j dostava do sedu,

1ze vyuzit oby¢ejného zebticku ¢i delsiho prostéradla s uzly.

Obrazek 6: FlexiGrip

Zdroj: http://mww.prvnikrok.cz/detail-polozka.php?polozka=1019501

Skluzné desky, podlozKky: PouZivaji se Casto u osob s omezenim na DK. Jsou
urCeny k presunim mezi dvéma stejné vysokymi misty. Pokud mé klient dostatecné
pohybové moznosti, mize skluznou desku vyuzit i samostatn¢. Podlozka OnewaySlide je
Z jednoho sméru protiskluzova, ale na druhou stranu je skluznid. Umozniuje snadné posunuti
osoby do hloubky na voziku. Vhodné i pro osoby, které maji sniZenou hybnost a pfi sedu

na zidli sklouzavaji dold.
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Obrazek 7: Onewayslide

Zdroj: http://www.zdravotnicke-potreby-a-pomucky.cz/pomucky-k-presunu-

pacientu/podlozka-onewayslide.html

Pomiicka MoveMaster slouzi k ptesunu klientt ¢i oto€eni na 1azku. Vhodna pro
presuny, které vyzaduji, aby klient byl svleceny, tedy na toaletu ¢i specialni zidli do

sprchy.

Obrézek 8: MoveMaster

Zdroj: http://www.zdravotnicke-potreby-a-pomucky.cz/pomucky-k-presunu-

pacientu/movemaster.html
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EasyGlide Slouzi k horizontalnim pfesuniim napf.: z voziku na lizko, ¢i obracené. Vhodna

je skluzna deska z pieklizky.

Obrazek 9: Prkno k piesunu EasyGlide

Zdroj: http://www.zdravotnicke-potreby-a-pomucky.cz/pomucky-k-presunu-
pacientu/prkno-k-presunu-easyglide.html

MiniMove — nylonova podlozka slouzi k pfesunu ¢i pomoci pii vertikalizaci a jako

opora pii lokomoci. ZaleZi na jejim umisténi, tedy za zada nebo pod hyzd¢ klienta.

Obrazek 10: MiniMover

Zdroj: http://www.zdravotnicke-potreby-a-pomucky.cz/pomucky-k-presunu-

pacientu/minimove-nylonova-podlozka.html
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Schodistni ploSiny, rampy, liZiny, schodolez, scala mobil: Slouzi k pfekonavani
architektonickych bariér. Schodolez a scala mobil se pripevni pfimo na vozik, vyuzivaji se
na schodistich, kde nelze instalovat jinou schodis$tni rampu, ¢i ploSinu. Rampy a liziny
umoziuji uzivateli ulehc¢eni samostatného piresunu ¢i pro uleheni manipulace asistentovi.
Pomoci nich lze ptekonéavat prahy, schody, obrubniky a jiné ptekazky. Tyto pomicky na
ptrekonani bariér nejsou hrazeny zdravotni pojistovnou. U schodolezu, najezdovych plosin
a pienosné rampy lze vyzadat piispévek na zvlastni pomicku od krajské pobocky Utadu
prace, S maximalni vyskou piispévku 350.000 K¢, s 10% spolutiéasti uZivatele,
schodistové plosiny a sedacky, je VvySe maximdlniho pfispévku 400.000 K¢. Na
schodistové plosiny Ize vyzadat prispévek pouze v piipadé€, ze tuto bariéru nelze prekonat

pomoci schodolezu.

Zvedaky: Byvaji to pfevazné interiérova zafizeni, usnadnujici pfesun osoby s omezenou
hybnosti. K vanovym zvedakiim se zadovou opérou, mohou byt pfidany protiskluzové
pomiicky, které zvySuji samostatnost pii otaeni a pfesedani u osob s omezenou hybnosti.
Stavéci zvedaky slouZi k pfesunu klienta vsedé€, n€které umoziuji i1 vertikalizaci osoby do
stoje s oporou o DK. Elektricky zvedak je hrazen zdravotni pojistovnou, kromé lepsich a
méng¢ Castych zvedaka. Patii mezi pomucky, které klient mtize ziskat jako repasované, tedy
jiz pouzité¢ predchozim klientem, jsou vSak zkontrolované a opravené. Zvedaky jsou tedy
obvykle pouze zaptj€eny a jsou stalym majetkem ptisluSné pojistovny. Opravy podléhajici

zaruce hradi vyrobce, u oprav po zaruce klient hradi 10%.

Na zdi zavésny zvedak: Pouzivame v piipadé, je-li klient zcela zavisly, nepostavi
se na DK, velmi tézky, poptipadé ma jina fyzicka omezeni. Slouzi k pfenosu z postele na
vozik, z voziku na postel, z podlahy na postel/ vozik, ke koupani, k pfemisténi na toaletu,
vhodné je jeho vyuziti po padu klienta. Pfistroj mize byt ovladdn rucni kontrolou,
pfipojenym ovlada¢em nebo infracervenym ovlada¢em. Pred vybérem je vhodné zjistit,
zda je dostateCny na klientovu vahu. Pro tento typ pomtcky musi byt v byté pro jeho
zavedeni dostatek mista. Zvedaci a asistencni syst¢tm Roomer je velmi vhodny, lehce
ovladatelny a nejrychlejsi zpiisob transportu po celém byté. Nevyzaduje stavebni Gpravy
bytu. Neni hrazen zdravotni pojistovnou, ale lze ziskat piispévek na potizeni od Utadu

prace a to v minimalni vysi 90%.
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Obrazek 11: Zavésny zvedaci systém

Zdroj:https://www.osha.gov/ergonomics/guidelines/nursinghome/final_nh_guidelin

es.html

Pienosny zvedak

Ma vice typil plachet, které se vybiraji podle potieb klienta. Mimo plachty k pfesunu lze

sehnat i plachtu k osobni hygien¢ klienta.

Obréazek 12: Pienosny zvedak

Zdroj:https://www.osha.gov/ergonomics/guidelines/nursinghome/final_nh_guidelin

es.html
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Polohovaci lizka: Jsou vyuzivana K pfizpusobeni polohy klienta a jeho vertikalizaci na
lizku. Maji manudlni ovladac, kterym lze nastavit potfebnou vysku lizka. Na posteli 1ze
nastavit oddélen¢ vysku v horni, stiedni a dolni ¢asti. Pokud ma klient toto 1tzko, vyplati

se postel si VZDY spravné nastavit, zada to oceni.

Bederni pasy: Na dnesnim trhu existuje velké mnozstvi bedernich past od riznych firem.
Pisobi preventivné proti bolestem zad. Zpeviiuji a fixuji bederni ¢ast patete, tedy nejvice
zatézovanou oblast béhem manipulace. Jsou vyrabény z latky nebo neoprenu. Dostupné
jsou rizné typy a velikosti. Pfi vybéru pasu je vhodné se poradit s prodejcem ve
zdravotnich potfebach, nabizejici firmou ¢i sjinou kompetentni osobou, naptiklad

ergoterapeutem.

Tejpy: Metoda, pti které obvazujeme c¢asti t€la pevnymi ¢i pruznymi lepicimi paskami.
Pasky maji rizné velikosti. Tejpovaci pasky maji preventivni charakter, ale Ize je vyuZit i
pozdé&ji pii nasledné terapii. Funguji na podobném principu jako zpeviujici pomicky.
Ackoliv se na prvni pohled mize aplikace této metody zdat jednoducha, je vSak nezbytné,
aby osoba, ktera provadi tejping byla dostate¢né proSkolena a ponaucena o spravném
vyuziti. Mezi zakladni indikace vyuziti tejpovacich péasek fadime charakter 1écebny,
rehabilitaéni a preventivni. V soucasné dobé je k dispozici velké mnozstvi odbornych
knizek a kurzt. Pro aplikaci tejpu je vSak nejlepsi vyhledat ergoterapeuta, fyzioterapeuta,

lékate ¢i jinou vhodné edukovanou osobu.

5.1 Dostupnost a moznosti ziskavani pomucek
Kompenzaéni pomiicky jsou v Ceské republice zafazeny mezi zdravotnické
prostiedky a to v Ciselniku VSeobecné zdravotni pojistovny. Pomicky jsou pouzivany za

ucelem dosazeni maximalni miry sob&stacnosti klienta.

Zaroven by ale pomucky mély slouzit k ulehceni ¢innosti rodinnym ptislusnikiim a
zabranit zhorSovani jejich zdravotniho stavu. Z tohoto diivodu je nezbytné si pomucky
predstavit a doporucit klientim, ktefi pomiicky nemaji. Pokud je pomucka pro klienta

vhodnd, mize jemu a okoli Zivot velmi ulehcit.
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., Zakladni déleni je z hlediska ziskavani kompenzacnich pomiicek:

1. Piné hrazené pomiicky 7 verejného zdravotniho pojisteni

2. Castecné hrazené pomiicky z verejného zdravotniho pojisténi
a) s prispevkem od Krajského uradu prdce
b) bez prispevku od Krajského uradu prdace

3. Nehrazené z verejného zdravotniho pojisteni
a) s prispevkem od Krajského uradu prdce

b) bez prispevku od Krajského uradu prace

(Hejzlarové, Pokornd, 2012, str. 6)

5.2 Vybér pomiicky

proto je dobré nic nezanedbat a vSe diikkladn¢ promyslet. Pokud se nejednd o zménu
zdravotniho stavu klienta, je téméf nemozné vybranou pomucku, kterd je hrazena
pojistovnou, vyménit. Se spravnym vybérem vam pomulize ergoterapeut (zajima se o
sobéstacnost klienta a zaroven je odbornikem na KP), rehabilitaéni 1ékat, fyzioterapeut,

prodejny, které nabizi kompenzacni pomucky a prodejny Se zdravotnickymi potfebami.

Ptedtim nez si pomicku pofidite, je vhodné si ji vyzkouSet v misté, kde ji budete
pouzivat, nékteré firmy nabizi moznost vyzkouSeni a pfedvedeni pomiicky u vas doma.
Dale existuji puj¢ovny, ve kterych si pomicku muizete zapijéit a vyzkouset s asistujici
osobou, tato pomutcka vSak nebude piimo totozna, stou kterou si pozdéji zakoupite.
Béhem vybéru pomicky bychom se méli zaméfit na tato kritéria: stav a moznosti klienta,

prostiedi, ve kterém bude pomiticka vyuzivana, financovani.

Pokud je to mozZné, je vhodné se vyhnout manuédlnimu zvedani a vyuzit pomicky.

Prace os. asistenta je fyzicky naro¢na, a proto je zde zvysené riziko bolesti zad a zranéni.

Tato rizika se zvySuji s vahou pacienta nebo pii pozicich, které jsou pro télo neptirozene,
naptiklad ptedklon pies postel, stisnéné prosttedi nebo naruseni rovnovahy. Pfi ne¢ekaném
pohybu pacienta nebo pii jeho ztraté rovnovahy muize snadno dojit ke zranéni asistenta a
nasledné i pacienta. Rizikovym faktorem vedoucim ke vzniku bolesti a zranéni, hlavné zad
je sila - mnozstvi sily, fyzické namahy, které je potteba k ukonu, napft. tézkému zvedani,
dale repetice - neustalé opakovani a nepfirozené ¢i nepraktické pozice, které télo velmi

zatézuji, napt. pozice nad vySku ramen, klek, dfep, naklonéni pfes postel, otaceni trupu.
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6. DOPORUCENE AKTIVITY

6.1 Vhodné aktivity k prevenci bolesti zad

Nedostatek pohybu byva cCasto zadkladni pfi¢innou problémul se zady, proto se
vyplati jakékoliv aktivita. Ne vSechny typy sportli jsou pro zada vhodné, ale je lepsi si najit
jakoukoliv pohybovou ¢innost, nezli neprovadét nic. Nevhodné je jednostranné zatiZeni
bez kompenzacnich cvikl a ptehlizeni vyskytujicich se potizi. V ptipadé¢, ze zaciname se
sportem az v dospélém veku, volime takovy sport, ktery je Umérny schopnostem a
moznostem naseho organismu. Pfed volbou sportu bychom se méli zamyslet nad otazkou,
zda nam sport bude prospivat nebo naopak Skodit. Pfi vybéru sportu bereme v Uvahu

celkovy stav organismu, tedy cely pohybovy aparat, kardiovaskularni systém a
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Béh je pro organismus piirozeny pohyb, pfi kterém dochazi k posileni celého
organismu a zvyseni fyzické kondice. B&h se kvili otfesim patete nedoporucuje osobam
s Castymi opakujicimi se vertebrogennimi potizemi. Idedlni je zaCinat od kratSich trati,

pomalejsim tempem a kombinovat jej s chuzi.

Spravné vybrany sport tak mize pomoci ulevit organismu, posilit ho a celkové
zlepsit kondici. Pokud jedinec nemé aktualné bolesti zad je vhodny béh na lyzich, ktery
zatéZuje cely pohybovy systém rovnomérné, jediné na co je potieba dat pozor, je zvySené
riziko padd. Velmi vhodna je chiize, ktera je pro télo nejpfirozenéjsSim pohybem, na rozdil

od béhu pfi ni nedochazi k otfesiim patefe.

Alexandrova technika u¢i, jakym zptisobem spravné vyuzivat své télo. Nevhodné
drzeni téla se pro vétSinu lidi béhem Zivota stdvéa pfirozenym navykem a tak tyto Spatné
navyky nerozezndvaji od spravnych. Nevhodné navyky maji vliv na cely organismus,
zvlasté pak na dychdni a na zazivani. Pfi terapii se ucite, jak provadét cinnosti

vV

napiiklad Zehleni. Naucite se Setrné provadéni téchto cinnosti.

Strecink neni urcen pouze pro sportovce. Je vhodny pro kazdého, kdo se zajimé o
svlyj pohybovy systém. Pomoci streCinku lze télo pfedpfipravit na sportovni zatéz ale také

na spravnou funkeci téla po cely den. Pfed vykonavanim stre¢inku musi byt svaly zahtaté.
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Pilates setrnym zptsobem posiluje jednotlivé svalové skupiny. Je velmi bezpecné a
je vhodné pro kazdého. Umoznuje ndm zmirnéni chronickych potizi. Cviceni pilates
ovlivituje jednostranné pietizeni téla, které vznika pfi vykonavani béznych Cinnosti. Lze
cvicit také se specialnimi pomuckami, které osobu podpofi pii cviceni. Idealni pro spravné
drZeni téla. Cviceni je pomalé a plynulé, neobsahuje zadné vydrze. Zakladem posileni

svall podpirajicich trup, tedy btisnich a zddovych.

Plavani je vhodné ke zlepSeni vytrvalosti, posiluje svalové skupiny a udrzuje nasi
celkovou pohyblivost. Vyhodou je, Ze Setii klouby. Plaveme-li prsa s hlavou nad vodou,
mize dojit k tuhnuti $ije a tim dochazi k prohnuti kréni patefe. Jako vhodny styl plavani se
tedy doporucuje znak, jelikoz se pii ném télo nachazi ve vhodné poloze. Prsa a kraul se
doporucuji plavat pouze pii spravné technice. Plavani vSak neni vhodné u kulatych zad,
tedy zvétsené hrudni kyfozy, jelikoz jejim dusledkem musi byt kréni patef vice prohnuta a
tim je nevhodné zatéZzovana. Jako vhodnou alternativu plavani lze zvolit Aquajogging, tedy

béh ve vode, aqua-aerobik, aqua-step.

Tai-chi je soucasti ¢inské mediciny a jeho ptivod je v meditaci a bojovém uméni.
Kombinuje prvky sebeobrany, meditace, 1écebné gymnastiky a dechové terapie. Pohyby
jsou presné¢ stanovené a provadi se ve zpomaleném tempu. Posiluje svaly, udrzuje kloubni
hybnost, poméha vnimat télo a zvySuje celkovou koncentraci a relaxaci. Nezbytné je se
naucit ptesné potadi za sebou jdoucich pohybii.

.....

riznych technik. Maji vSak spolecny cil a to zabranit onemocnéni. Zakladni myslenkou
j6gy je seznamit ¢lovéka s jeho télem a ucit se ho procitit. Prostfednictvim jogy 1ze zmirnit
fyzické a psychickeé problémy, nebo je dokonce odstranit. Na druhou stranu pokud
neprovadite n&kterd cvifeni spravné, mizou se nckteré problémy se zady zhorSit ¢i
ptivodit. Z tohoto diivodu je nezbytné vyhledat zkuseného lektora. Trpite - li chronickymi

bolestmi zad, je vhodné vyhledat ucitelé jogové terapie.

Feldenkraisova metoda, jedna se o formu télesné terapie, tuto metodu se lze kvalitné
naucit pouze za pomoci specialné vyskoleného terapeuta. Pti této metodé se ¢loveék nauci
vnimat své télo, uvédomi si, jakym zplisobem provadi urcité pohyby a zda je zplsob jeho

provedeni idealni. Tuto metodu lze cvicit 1 ve skupiné v ramci kurza.
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6.2 Zakladni rehabilita¢ni cviky uréené k prevenci bolesti zad
Kompenzaéni cviceni ma tii fyziologické ucinky: uvoliiovaci (zacilené na konkrétni

kloub, ¢i pohybovy segment), protahovaci (udrzuje ¢i obnovuje fyziologickou délku svalu,

pfedev§im svalll nachylnych ke zkraceni), posilovaci (udrzuje a zvySuje silu svald,

prevazné svala s tendenci k oslabeni).
Cviky na uvolnéni a protazeni zddovych svalil

1. Sed na patéch, trup predklonén a spociva na kolenou, ¢elo je na podlozce. HK
voln€ podél téla, dlanémi vzhiru. Volné dychame se snahou nadechu do oblasti
bederni a hrudni patefe.

2. Poloha v kleku na étyfech, hlava je v prodlouZeni trupu, dlané jsou na S$ifku
trupu, kolena na $itku panve. Hyzd’ové a biisni svaly jsou stazené. S nadechem
nahrbime zada do pfedklonu hlavu, s vydechem se mirné prohneme a mirné
prohneme oblast dolni hrudni patefe, hlava se nachazi v protazeni patefe.

3. Leh na bfise. DK natazené na §itku panve. HK vzpazené. Celo opfené o
podlozku. Bfisni a hyzd'ové svaly jsou stazené. Zvedneme pravou HK a levou
DK, protdhneme do dalky a polozime. Stejny postup opakujeme i na druhou

stranu.
Cviky na posileni zddovych a bfiSnich svala

1. Leh na bfiSe. Nohy jsou natazené¢ a na Sitku panve. Ruce jsou slozené pod
celem nebo zaloZené v tyl. Stdhneme hyzd'ové a bfiSni svaly, zpevnime tak
bederni lordozu a s nadechem trup zvedneme mirné nad podlozku, s vydechem
polozime. Né&kolikrat opakujeme.

2. Leh na bfise, celo spoc¢iva na podlozce, HK jsou pfipazeny, dlanémi vzhiru.
S nadechem upazime a ruce pieto¢ime dlanémi dold a vzpazime, tak aby se
hibety rukou dotykaly. S vydechem opét ptipazime. Cely cvik opakujeme.

3. Leh na zadech. DK jsou pokrcené, kolena a chodidla jsou na §itku panve. HK
jsou slozené v tyl. Horni ¢ast trupu zveddme s pohledem na bficho tak, aby se
lopatky oddalily od podlozky. Pohyb musi byt provadén tahem, ne Svihem, tak

aby hlava byla poloZena volné v rukach. Nékolikrat opakujeme.

38



PRAKTICKA CAST
7. CIL PRACE A PRACOVNI HYPOTEZY

7.1 Cile préace
Hlavnim cilem této bakalarské prace je zmapovat situaci tykajici se prevence

bolesti zad a to ze strany zaméstnavatell, tak i Z pohledu asistentu.
Dil¢i cile této prace:
1. Zjistit, zda osobni asistenti vyuzivaji pomucky uréené k presuntim.
2. Zjistit, zda zaméstnavatelé proskoluji své zaméstnance v oblasti spravné
manipulace s klientem.
3. Zjistit, zda organizace maji vlastniho zaméstnance, ktery proskoluje asistenty

v oblasti spravné manipulaci s klientem.
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7.2 Pracovni hypotézy

1. Predpokladam, ze vétSina asistentli pracuje s hendikepovanymi bez dostatecného
vybaveni pomuckami, které jsou pifimo urcené k piresuntim (napiiklad skluznd deska,

zvedék).

2. Pfedpokladam, Ze organizace se podileji na $koleni svych zaméstnanct v oblasti spravné

manipulace s klientem

3. Predpokladam, ze organizace maji zaméstnance, ktefi proSkoluji asistenty ve spravné

manipulaci s klientem.
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8. VZOREK RESPONDENTU

Dotazniky byly v elektronické podobé rozeslany mezi organizace poskytujici
osobni asistenci lidem stélesnym a kombinovanym znevyhodnénim. Kontakty na
organizace byly ziskany z Registru poskytovatelti socialnich sluzeb. Téméf bylo rozeslano
zhruba 100 dotaznikti do organizaci, z toho 27 organizaci dotaznik vyplnilo. Nékteré dalsi
odpovédély, Ze neni v jejich moznostech dotaznik vyplnit, zbylé nereagovaly vibec.
Neékteré organizace byly kontaktovany na doporuceni vlastnich zndmych asistentd,
zamé&stnavatelé z organizaci s doporuc¢enim dotaznik vyplnily. Nékteré organizace, ktere
dotaznik vyplnily, maji zajem o zaslani vysledkt tohoto vyzkumu. Podminkou pro zaslani
dotazniku do bylo pouze to, aby se jednalo o organizaci poskytujici osobni asistenci na
tizemi Ceské republiky a aby mély klienty s omezenou hybnosti. Dotaznik vyplnily
pfevazné mensi organizace, tedy s poc¢tem kolem dvaceti asistentll. Jednalo se o organizace
z celé Ceské republiky, vétiina z nich sidli v Praze. VSechny organizace zaméstnavaji
pracovniky Vv socialnich sluzbach a poskytuji osobni asistenci klientim s omezenou

hybnosti.

Dotazniky pro pracovniky v socidlnich sluzbach byly rozeslany s dotazniky pro
zaméstnavatele a mezi znamé asistenty. Nékteré organizace odpoveédéli, Ze asistenti nemaji
dostatek ¢asu na vyplnéni dotaznikti nebo Ze nelze rozeslat dotaznik vSem asistentim a
potenciondlni vybér asistentli by nebyl objektivni. Nelze piesné¢ definovat, ke kolika
asistentim se dotazniky dostaly. Celkové ¢islo prichozich dotaznikt je 60. Podminkou pro
vyplnéni dotazniku bylo pouze to, aby asistent fyzicky manipuloval s klientem. Dotaznik
vyplnili muzi i Zeny, které byly vice zastoupeny. VétSina respondentd byla mladsiho veéku.
VétSina asistentl asistuje déle nez rok. Vyskytuji se zde Ctyii typy pracovniho poméru —

plny, ¢aste¢ny, dohoda o pracovni ¢innosti a dobrovolnici.

Pro metodu pozorovani byli vybrani asistenti, ktefi pravidelné asistuji vybranym
klientim. V¢k ani pohlavi nebylo rozhodujici. Dilezité bylo, aby se jednalo o ¢innosti,
které asistenti s klienty vykonavaji nej¢astéji. VSe bylo foceno Vv pfirozeném prostiedi, kde
asistenti svym klientim nejcast&ji asistuji. Asistentka ¢islo jedna a asistent Cislo dve, byli
vybréani na zéklad¢ dlouhodobych zkuSenosti s touto profesi. Asistent ¢islo dvé byl navic
vybran kviili nevhodnému prostiedi, ve kterém asistence probiha. Asistentka Cislo ti1 byla
vybrana, jelikoz pracuje s klientkou détského véku a jedna se tedy o jiny druh manipulace.
Asistent Cislo ¢tyfi byl vybran klientkou. Klientka byla vybrand z diivodu pouZzivéni

nepiilis§ typické pomicky, kterou vyuziva s asistentkou také ve Skole.
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9. METODIKA

Jako ovétovaci prostfedek predem stanovenych hypotéz jsem zvolila dotaznikové
Setfeni. Prvni dotaznik byl uréen organizacim, které zaméstnavaji pracovniky v socialnich
sluzbach, druhy dotaznik byl smérovan k osobnim asistentim, tedy pracovnikiim
V socidlnich sluzbach. Jako dalsi metodu jsem vybrala pozorovéani za ucelem potvrzeni
hypotézy, Ze asistenti pouzivaji pomicky urcené k pfesuntim a nazorné ukazce asistenti
b&hem manipulace s klientem. Dva dotazniky byly voleny pro vétsi objektivnost a ziskani
udaji jak ze strany zameéstnavatele, tak ze strany zaméstnance. Dotazniky obsahovaly
vetSinou oteviené otazky. Tento typ otazek mohl odhalit odpovédi, které by mé nenapadly
a vedl k zamysSleni respondenti nad celkovou problematikou a vlastni situaci v piesnéjsim
znéni. Déle jsem volila oteviené otazky, abych méla moznost citovat zajimavé ¢i Casto se
opakujici odpovédi. Oteviené otdzky se mély snazit vést prevazné asistenty k zamysleni,
zda dbaji na sva zdda a zda pouzivaji pomiicky. Dalsi diivod byl, ze jsem nechtéla
respondenty svazovat a ovliviiovat svymi odpovédmi. V zavéru vyhodnocovani jsem
pouzila metodu zpétné Klasifikace za ucelem grafického a ucelenéjsiho zpracovani.
Dotaznikové Setieni pro zaméstnavatele je k nahlédnuti v ptiloze ¢islo 2, dotaznikové

Setfeni pro osobni asistenty je k nahlédnuti v piiloze ¢islo 3.
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9.1 Dotaznikové Setfeni pro zaméstnavatele

Dotaznik obsahoval celkem jedenact otazek, z toho &tyfi otazky byly pouze
doplnujici (1. ndzev organizace, 2. pocet aktivnich asistentti, 3. pozadavky organizace za
ucelem piijeti uchazee na pracovni pozici osobni asistent, 4. kritéria, podle kterych
vybiraji zameéstnanci asistenty ke klientim pfi planovani asistenci). Celkovy pocet
organizaci, které dotaznik vyplnily, je 27. Nékteré dotazniky nebyly zcela vyplnény (v

grafech uvedeno jako uvedeno jako nezodpovézeno).

9.1.1 Nazev organizace

Znéni otazky: Nazev organizace.

Tuto otazku nevyplnily vSechny organizace. Celkem zodpovédélo otazku 25
organizaci, jedna organizace reagovala kiizkem misto nazvu, dal§i organizace otazku
vynechala. Nazvy organizaci nejsou zvefejnény, jelikoz pti kontaktovani organizaci, bylo

uvedeno, ze se jedna o anonymni dotaznik.

9.1.2 Pocet aktivnich asistenti

Znéni otazky: Pocet aktivnich asistentui.

Tato otazka byla poloZena z divodu zjisténi, zda se jednalo o mensi ¢i vétsi
organizace. Nejmensi pocet asistentd byl 3, kde se jednalo o zalinajici organizaci,
organizace s nejveétsim poctem asistentd ma pocet 270. Nejvice organizaci mélo 21 - 100
asistentd. Da se tedy fici, ze zpravidla odpovidali organizace zaméstnavajici mensi pocet

zameéstnancu.

9.1.3 Pozadavky organizace pro prijeti uchazece
Znéni otdzky: Pozadavky organizace pro prijeti uchazece na pracovni pozici

osobni asistent (napr. nejvyssi dokoncené dosazené vzdélani, zdravotni stav).

Tato otazka vedla ke zjiSténi, zda vSichni zaméstnavatelé¢ maji stejné pozadavky na
pfijeti zaméstnance. PoZadavky na pfijeti asistenta se liSi. NejcasteéjSim kritériem pro piijeti
pracovnika v socidlnich sluzbach, ktery je ze zakona povinny a je nutné ho splnit do
osmnacti mésicti od nastupu do zaméstnani, v dotazniku jej zminilo devatenact organizaci.
Odpovidajici zdravotni stav je pro praci osobniho asistenta nezbytny a zminilo ho patnact
organizaci. Dvandact organizaci zminilo vzdélani, v nékterych staci pouze vzdélani
zakladni, v jinych ukoncéené stfedoskolské s maturitou ¢i vyssi odborné, vysokoskolské.

Nékteré organizace odpovidaly, ze vzdélani zaméstnance je stanoveno na zaklad¢é zakona o
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socialnich sluzbach, tedy zakon c¢islo 108/06 Sb., tyto odpovédi byly do grafického
zpracovani roztiidény do kolonky vzdélani, kurz pracovnika v socialnich sluzbach a ¢isty
trestni rejstiik a odpovidajici zdravotni stav. Dalsi zminéné pozadavky jsou vlastnosti

asistenta, tidi¢sky prikaz skupiny B, vztah Kk cilové skupiné a praxe v oboru.

9.1.4 Kiritéria, podle kterych jsou asistenti vybirani ke klientiim
Znéni otazky: Podle jakych kritérii vybirdate asistenty ke klientiim pri plinovani

asistenci?

Tato otazka je zradna, umysln¢ vSak nebyla pokladana jako oteviena, jelikoz mé
zajimalo, zda nékteré organizace napisi, ze asistenty vybiraji ke klientlim s tim, ze mysli na
asistentova zada. Vim, Ze vyzniva nejasné, ale byla konzultovana s vice lidmi a tato
formulace byla nejjednoznacnéjsi. Z odpovédi na otazku vyplynulo, ze organizace pfi
planovani asistenci na své asistenty mysli. Ctrnact organizaci zminilo asistentovy
vlastnosti, n€které organizace uvadi psychické, dalsi fyzické. Cituji odpovéd’ organizace,
ktera uvadi ,,Zname své osobni asistenty a podle potieb uzivatele zhodnotime, zda ho bude
zvladat jak po fyzické tak po psychické strance, je-li treba k uzivateli hovornéjsi osobni
asistent ¢i naopak, nekdy zda mladsi, starsi, podle pozadavku uZivatele.* dal$i organizace,
kterd vystihuje odpovédi dalSich organizacich je ,,podle asistentovych, casovych moznosti,
fyzické zdatnosti (na presuny, tézsich klientii davame radéji silnéjsi muze), dale podle
0s0bnich (ne)sympatii ‘. Deset organizaci uvadi, ze pfi planovani a uréovani, ktery asistent
pujde ke kterému klientovi, souvisi se sympatiemi klienta, popiipadé rodiny s asistentem.
Osm organizaci uvadi ¢asové moznosti asistenta v souvislosti s planem asistenci a typ
asistence.

Jednd z organizacich zminuje: ,, PFi vybéru asistentii jsou zohlednény potieby a predstavy
klienta, rozsah, obsah a ndrocnost asistence a dostatecnd kvalifikace asistentii pro

¢

asistenci u konkrétniho klienta.
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9.1.5 Organizace, které maji $koleni bezpe¢né manipulace s klientem
Znéni otazky: Maji u vas asistenti specialni skoleni ohledné bezpecné manipulace

s klientem?

a) V ptipadé Ze ne: Z jakého duivodu?

b) V piipadé Ze ano: rozsah hodin Skoleni/kurzu, obsah piednasek kurzt, Skolitel

. Ctyfiadvacet organizaci uvedlo kladny piiklad $koleni, které svym asistentiim
poskytuji. Odpovédi v origindlnim znéni od zamé&stnavateld, jsou uvedeny v piiloze ¢islo
4. Zptsoby Skoleni a kurzl, které zaméstnavatelé poradaji, pro své zaméstnance se ve
velkém rozsahu 1i8i, kazdd organizace Skoleni vykonava podle vlastnich pfedstav. Na
zaklade€ vypoveédi z dotaznikového Setfeni 1ze urcit, Ze Skoleni v riznych organizacich maji

jinou intenzitu, jiny zplsob organizace a pravdépodobné i riznorodé piedani informaci.

Graf 1: Organizace, které maji $koleni bezpe¢né manipulace s klientem

B Maji
B Nemaji

Nezodpovézeno

Zdroj: vlastni

Tato otdzka mé vztah k hypotéze ¢islo dvé, kterou potvrzuje.
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9.1.6 Seznameni asistenti se Skolou zad
Znéni otazky: Seznamujete asistenty se Skolou zad?

Na otazku zda seznamuji asistenty se SZ odpovédélo &trnact organizaci, Ze asistenty se SZ
seznamuji. P&t organizaci uvadi, ze asistenty neseznamuji. Dvé organizace nevédi, co
oznaduje termin SZ, dvé organizace asistenty neseznamuji, ale vi, co SZ znamena a uvadi:
»~INeseznamujeme, ac si myslime, Ze by to nebylo na skodu.*, ,,Vime o ni, specialni skoleni
jsme neméli.” Ctyfi organizace uvadi, Ze se nejedna piimo o termin SZ, ale techniky
spravné manipulace a bezpecnosti asistenta ,,Se skolou zad ne, ale v rdmci zaskoleni od
zaskolujici asistentky jsou nové asistentce podany informace a je prakticky zaskolena

3

V oblasti bezpecnosti prdace a ochrany viastniho zdravi. .

Graf 2: Seznameni asistentu se $kolou zad

m Seznamuji

® Neseznamuji

m Nevime co to je
m Neg, ale vime o nf

® Ne, ale mame jiné
Skoleni bezpecnosti

R
-

Zdroj: vlastni

Tato otazka se vztahuje Kk hypotéze ¢islo 2, kterou potvrdila. Tésna nadpoloviéni

vétSina asistenty se Skolou zad seznamuje.
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9.1.7 Organizace, ve kterych probiha ukazka
Znéni otazky: Probiha ve vasi organizaci ukdzka zakladii ergonomie, skoly zad,

predstaveni pomiicek uréenych k presuniim a ndcvik sprdavné manipulace s Klientem?
(platnou odpoved oznacte)

Zamé&stnavatelé méli oznadit, které 8koleni v jejich organizaci probiha. Sest
organizaci referovalo, ze v jejich organizaci zadné takové Skoleni neprobihd. V piipad¢ ze
zaméstnavatelé odpovédéli pouze ano, predpokladam, e mini ukazky ergonomie, SZ,
ptedstaveni pomicek uréenych k piesuntim a nacvik spravné manipulace. Prvni graf uvadi,
kolik zaméstnancii ma ukazku. Druhy graf poukazuje na to, jaké ukazky v Kkolika

organizacich probihaji.

Graf 3: Organizace, ve kterych probiha ukazka

m Probiha

m Neprobiha

Zdroj: vlastni

Tato otazka se vztahuje k hypotéze ¢islo 2, kterou potvrzuje. Ve vétSiné organizaci

probiha ukazka spravné manipulace s klientem.
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Jake ukazky u vés v organizacich probihaji?

Néacvik spravné manipulace probiha v Sestnacti organizacich. Jedenact organizaci
potada ukazku SZ a piedstavuje vlastni pomiicky uréené k piesuniim. Deset organizaci
oznacilo ukazku ergonomie. Ve dvou organizacich asistenty zacvicuje rodinny pftislusnik,
popiipadé sam klient. Dvé organizace piedpokladaji, ze asistenti jsou jiz zacviceni

zZ ptedeslého kurzu, ktery je nutny pro piijeti na pracovni pozici.

Graf 4: Typ probihajici ukazky
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Zdroj: vlastni
Na ciselné ose grafu je uveden pocet odpovedi od organizaci.

Prakticka ukazka SZ se nachézi v piiloze &islo 3. Ukézka slouzi jako piiklad, jakym

Skoleni na téma SZ muze probihat. Byla pofizena na kurzu Asistence, o.p.s.
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9.1.8

Organizace, které maji pracovnika na spravnou manipulaci
Znéni otazky: Kdo ve vasem zarizeni zajistuje edukaci na téma, Skola zad,

ergonomie a manipulace s klientem?

MozZnosti vybéru:

a) Ergoterapeut

b) Fyzioterapeut

c) Zdravotni sestra

d) Jiny pracovnik

e) Neméame takoveho pracovnika

Na otazku: Kdo ve vasem zafizeni zajistuje edukaci na téma Skola zad, ergonomie

a manipulace s klientem bylo pét moznosti vybéru (ergoterapeut, fyzioterapeut, zdravotni

sestra,

jiny pracovnik, nemame takového pracovnika). Prvni graf zobrazuje, kolik

zaméstnavatell ma ¢i nemé pracovnika, ktery provadi tato Skoleni. Osmndact organizaci

takového pracovnika ma, devét organizaci ne. Druhy graf uvadi, o jakého pracovnika se

jedna.

Graf 5: Organizace, které (ne)maji takového pracovnika

m Mame takového
pracovnika

= Nemame takového
pracovnika

Zdroj: vlastni

Tato otazka se vztahuje k hypotéze ¢islo 3, kterou potvrzuje. VétSina organizaci ma

pracovnika, ktery asistenty proskoluje ve spravné manipulaci s klientem.
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Nejcastéjsi pracovnik, ktery provadi $koleni v organizacich je ,,jiny pracovnik® —
nejcasteji byl uveden socidlni pracovnik, koordinator sluzeb, sportovni terapeut ¢i feditel
organizace. Kazdé funkce tedy ergoterapeut, fyzioterapeut a zdravotni sestra zajiSt'uji

edukaci v péti organizacich. Nékteré organizace zminily vice pracovniku.

Graf 6: Pracovnik provadéjici edukaci
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Zdroj: viastni
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9.1.9 Organizace, které maji pracovnika na doporucovani pomiicek
Znéni otazky: Mate specidalné vyskolené pracovniky, kteri doporucuji klientiim

pomiicky urcené k presunum?
V pripadeé Ze ano: o jakého pracovnika se jedna?

V deviti organizacich nefiguruje osoba, ktera by doporucovala pomucky urené
K pfesunim klientim. V grafu je znazornéno, ktefi pracovnici doporucuji pomicky
klientim. Nékteré organizace uvadi vice zaméstnancl. Pét organizaci uvadi, Ze pomicky
doporucuje ergoterapeut, v péti organizacich bylo zodpovézeno, Ze vSichni pracovnici jsou
proskoleni, tudiz z toho vyplyva, ze organizace nema piimo pracovnika uréeného k tomu
uréené¢ho. Ve Ctyfech organizacich doporucuje pomucky socidlni pracovnik. Ve tfech
organizacich fyzioterapeut, zdravotni sestra a jini pracovnici. Jedna organizace neuvedla, o

kterého pracovnika se jedna.

Graf 7: Pracovnik doporucujici pomicky klientim
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Zdroj: vlastni

o7 7

9.1.10 Organizace doporucujici klientim pomiicky k pfesuniim
Znéni otazky: Doporucujete klientiim, kteri pomuicky nemaji, aby si je poridili?

Sedmnéct organizaci opovédelo, ze pomucky doporuéuji. Dvé organizace pomticky

nedoporucuji. Dvé organizace zodpovédely, ze pomicky doporucuji v ptipadé, ze jsou
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dotazani, pomiicky doporuci. Pét organizaci pomucky doporucuje a zaroven maji moznost
poskytnout klientovi zaptjéeni pomuicky domii na zkousku. Jedna organizace otazku

nezodpovédéla.
9.1.11 Organizace poskytujici benefity asistentiim

Znéni otazky: Maji asistenti néjaké benefity, které prispivaji k prevenci bolesti zad?
Napr. sportovni aktivity?

Dvacet organizaci odpovédélo, Ze zadné benefity pro své zaméstnance nema. Sedm

organizaci svym zaméstnancim poskytuje benefity souvisejici s prevenci bolesti zad, jedna

se 0 masaze, ¢i nakup vhodné obuvi.
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9.2 Dotaznikové Setieni pro osobni asistenty
Dotaznik vyplnilo celkem Sedesat osobnich asistentii. Nelze piesné uréit, jakému
poctu byl dotaznik doru¢en. Dotaznik byl zasilan spole¢né s dotaznikem pro organizace a

mezi asistenty, které osobné zndm. Otazky cislo jedna az Ctyfi jsou pouze dopliujici a

slouzi ke zjisténi vzorku respondentd.
9.2.1 Pohlavi respondenti

Znéni otazky: Muz x Zena

Ptevazuji Zeny nad muzi. Dotaznik vyplnilo padesat dva Zen a pouze osm muzi.
9.2.2 Vé&k respondentii

Znéni otazky: Vek

Nejcastéjsi pocet respondentll byl mezi 18. - 25. rokem, jednalo se o dvacet
asistentil, devatenéct asistentii bylo ve véku dvacet Sest az tiicet let. Sest asistentli bylo ve
véku jednatiicet - pétatficet a také Sestatficet - &tyficet. Ctyfi ve véku jednaltyficeti -
petactyficeti let. Tti asistenti ve vékovém rozmezi Sestaltyficet - padesat let. A dvé

asistentky byly starsi jednapadesati let.

9.2.3 Pocet let asistence
Znéni otazky: Jak dlouho asistujete?

Nejvice asistentt, tedy devétadvacet, asistuje 1,1- 5 let. Sedmnéct 5,1 - 10 let, 0-1

asistuje jedenact asistentli. Deset let a vice asistuji pouze tf1 asistenti.

9.2.4 Pocet hodin asistenci za mésic
Znéni otazky: Kolik hodin mésicné asistujete?

Dvaadvacet asistuje v praméru 31 - 80 hodin mé&si¢né. Devatenact asistentl asistuje

Vv priméru 0 - 30 hodin mési¢n¢ a devatenact 81 - 160 hodin mési¢né.

9.2.5 Vyuziti pomiicek pri presunech
Znéni otdzky: PouZivate pri presouvani klienta pomiicky? V pripadé Ze ano, jaké?

Prvni graf poukazuje na to, Ze dvaatficet asistentll nepouziva pii praci pomicky.

Devatenact pouzivé a devét nékdy.
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Graf 8: Vyuziti pomiicek asistenty

Zdroj: viastni
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Tato otazka se vztahuje k hypotéze cCislo 1, kterou potvrzuje, vétSina asistenttl

pomucky urcené k piesuniim nevyuziva.

Asistenti, ktefi pouzivaji pomucky, vyuzivaji v nejvétsi mife zvedak, osmnéct

asistentll. Deset asistentli pouziva skluznou desku. Tfi polohovaci prostéradlo, dva madlo,

jeden Zzebiik a transportni ploSinu. Jeden asistent uvedl schodolez a ploSinu. Neékteii

asistenti uvadéli voziky a choditka, ty do grafu nebyli zatazeny, protoze se jednalo Cisté 0

pomticky urcené k pfesuntim a ne o pomucky lokomo¢ni.

Graf 9: Nejcastéji vyuzivané pomicky
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9.2.6 Diivody (ne)pouzivani pomiicek

Znéni otazky: Z jakého divodu pouZivate ¢i nepouzivate pomiicky?

Na tyto otdzky bylo opét mozné vice odpovédi. Sedmnact asistentll nevyuziva
pomiicky, jelikoz je nepovazuji za nutné, nepotiebuji je. Ctrnact asistentdl uvadi, e
pomucky nemaji k dispozici. Pro Ctyfi asistenty je pouziti pomtcek zdlouhavé a proto je
nevyuziji. Ctyii asistenti mysli na své klienty a uvadi, Ze jejich klienti nejsou na pomiicky
zvykli. Tii asistenti zvazuji prostiedi, ve kterém asistence probiha, z divodu neznamého
prostfedi pro n€ neni mozné vyuzit jiny prostfedek nezZ vlastnich sil. Dva asistenti na né
nejsou zvykli a dva vyuzivaji pomoc druhého asistenta. Jedna asistentka odpovida, ze

pomticky, které by potfebovala, neexistuji.

Graf 10: Diivody nepouZivani pomiicek
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Zdroj: vlastni

Tato otazka se neptimo vztahuje k hypotéze ¢islo 1, uvadi divody, pro¢ asistenti
pomucky nevyuzivaji, ale naopak z jakého diivodu je vyuzivaji.

wev

Nejcastéjsim diivodem vyuzivani pomiticek je usnadnéni pfesunu ¢i manipulace,
sedm asistenti by bez pomicky nemohli piesun vykonat, dal§ich sedm je pouziva
sohledem na klientovy vlastnosti, pouze Sest asistentdi uvadi jako divod Setrnou

manipulaci k sobé samym a tii asistenti mysli na bezpe¢nost klientd.
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Graf 11: Divody pouZivani pomicek
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9.2.7 Vyuziti zvedaku
Znéni otazky: Pokud ma klient zvedak, pouzivate ho k presuniim?

-V pripadé ze ne: Z jakého ditvodu?

Osmadvacet asistentil ho vyuziva, pokud ho klient ma, popfipadé pokud by ho mél.
Pétadvacet asistenti ho nevyuzivda a nevyuzil by ho. Sedm odpovédi =zistalo

nezodpovézeno.

Graf 12: Vyuziti zvedaku
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Zdroj: viastni

Tato otazka se nepiimo vztahuje k hypotéze ¢islo 1.
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Nejcastéjsi diivod nevyuzivani zvedaku je, ze asistentlv ndzor, Zze ho neni nutné
pouzit. Devét asistentl ho nevyuziva, jelikoz ho jejich klient nevlastni, zde uz je na
tisudku, zda by ho tito asistenti vyuzili, pokud by jejich klient zvedak mél. Sest asistenti
nevyuziva zvedak, jelikoZ s nim nemd Zadnou zkuSenost, zde je mozné spekulovat, zda
klienti téchto asistenti zveddk nevlastni a proto ho nevyuziji nebo zda pro praci se
zvedakem nebyli dostateéné proskoleni. Ctyfi asistenti uvadi, ze vyuzivaji ¢i rad&ji vyuziji
pomoc druhého asistenta. Pouze dva asistenti odpovédéli, Ze ho nepouzivaji z ¢asového

davodu.

Graf 13: Nejcastéjsi diivody nevyuziti zvedaku
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9.2.8 Pocet asistentii trpicich bolestmi zad

Znéni otazky: Trpite bolestmi zad pri asistovani?

Dvaadvacet asistentli trpi obCasnymi bolestmi zad, sedmnact asistentll trpi
pravidelnymi bolestmi zad, z toho pét asistentt uvadi, ze trpi chronickymi bolestmi zad a
ze si nemysli, ze by to bylo zpisobeno zaméstnanim. Jednadvacet asistentd bolestmi zad

netrpi.

9.2.9 Asistenti myslici na sva zada béhem presuni
Znéni otazky: Mpyslite pri presouvani klienta na sva zada?

Dvaactyticet asistentll v pribéhu presunti mysli na sva zada. Sest asistentll na sva
z4dda mysli obCas a dvanact asistentii na né¢ nemysli, z toho tii asistenti uvadi, ze pfi

pfesouvani mysli na klienta, jeho zéda a bezpecnost.
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9.2.10 Vnimani pracovnich stereotypt
Znéni otazky: Vnimate své pracovni postupy a stereotypy presouvani za spravné?
Tticet asistentli vZdy vnima své pracovni stereotypy jako spravné, ¢trnact je vnima
vétSinou. Osm asistentil povazuje své stereotypy pouze né€kdy za spravné, jen pét asistentil

je jako spravné nevidi. Tti asistenti neveédi.

9.2.11 Znalost Skoly zad
Znéni otazky: Znate skolu zad?
a) V pripadé ze ano: Snazite se postupy Skoly zad pouzivat?
b) V pripadeé ze ne: Dozvedél byste se rdad néco o skole zad?
Pozn.: Skola zad je systém, ktery uci optimalizaCi pohybu V nejriiznéjsich

zdatezovych situacich.

Tticet asistentli zna Skolu zad, sedmadvacet ne a tfi neveédi.

Graf 14: Znalost $koly zad
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Zdroj: vlastni
Pokud ano, vyuzivate ji v praxi?

Sedmadvacet asistentil ze ticeti vyuziva SZ v praxi, dva ji vyuzivaji ob¢as, jedna
asistentka se teprve chysta absolvovat kurz SZ. Zadny asistent, ktery zna SZ, neodpovédél,

ze by ji nevyuzival.
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Graf 15: Pocet asistent vyuzivajicich $kolu zad v praxi
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Zdroj: vlastni
Pokud ne, dozvedel byste se rad néco o skole zad?

Pétadvacet asitenti, ktefi SZ neznaji, by se o ni radi dozveédé€li vice informaci, jedna
asistentka uvadi, ze dalsi informace jiz nepotiebuje, dva uvadi, Ze rady Setrné manipulace

zné odjinud. Dva asistenti otdzku nezodpovédéli.
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9.2.12 Znalost ergonomie
Znéni otazky: Setkal (a) jste se s pojmem ergonomie?

Dvaactyficet asistentll s pojmem ergonomie setkali, Sestnact ne a dva nevédi.

Graf 16: Asistenti, ktefi se jiZ setkali s pojmem ergonomie
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Zdroj: vlastni

9.2.13 Zpiisob ziskani znalosti
Znéni otazky: V jakych kurzech, ¢i organizacich jste byl (a) ponaucen (a) o

zasaddach spravného presouvani, Skole zad, ergonomii a o pouzivani pomiicek k presuniim?

Odpovédi asistentd byly rtznorodé. Dvaatficet asistentl se zdsady spravné
manipulace dozvédélo v zaméstnani, deset asistenti se tyto informace nikde nedozvédéli,
devét asistentd bylo se zdsadami sezndmeno V ramci kurzu, sedm ve Skole, tfi od ostatnich
asistentl, dva asistenti slySeli spravné zasady od svych klient, jedna asistentka se
vzdélavala sama, jeden asistent si nepamatuje a tfi odpovédi v dotaznicich zustaly

nezodpovézeny.
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Graf 17: Nejcastéjsi zptsob, jakym se asistenti dozvédéli o zasadach spravné

manipulace
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9.2.14 Zajem asistentii o informace o presouvani
Znéni otazky: Je néco, co byste se rdad (a) dozvédel (a) o spravném presouvani?
Devétadvacet asistentli by se rado dozvédélo vice informaci ohledné spravného
pfesouvani, devatenact asistentil jiz dal§i znalosti nepotiebuje, tfi asistenti uvadi, ze vse

potiebné zajisti zaméstnavatel, sedm asistentil nevi.

9.2.15Zajem asistentii o Skoleni
Znéni otdzky: Mate zdjem o Skoleni na téma: Skola zad, pomiicky k presuniim.

Popripadeé o jaké jiné skoleni byste mel (a) zajem?

Dvaactyficet asistenti ma zdjem o dalSi Skoleni zad, patnéct asistentll ne a tfi

asistenti otazku nezodpovédéli.

9.3 Metoda pozorovani asistenti pii pracovnich ukonech

9.3.1 Asistentka cislo 1

Osobni udaje asistentky:

Sestadvacetiletd asistentka asistuje Sest let, zhruba sto deset hodin mésicné,
pomucky vyuzivd, pokud jsou dostupné. VétSina jejich klientli pomiicky nemd, pouze
jeden klient ma zvedak. Z tohoto divodu pomucky nepouziva, u dal$ich klientti nejsou
potieba, jelikoz jsou schopni dopomoct ji a jsou schopni krat$i lokomoce s oporou. Pii

asistovani bolestmi zad netrpi. Obcas ji boli zdda mimo asistenci, coZ je zpusobeno jejim
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nevhodnym postojem. Pti asistovani se snazi aktivovat svaly a myslet na rovna zada, Iépe a
vice neZ pfi jinych ¢innostech. Své pracovni stereotypy vnima spise jako spravné. SZ zna a
snazi se ji v praxi vyuzivat podle intuice. S pojmem ergonomie se setkala pouze okrajové.
O zasadach spravného presouvani, SZ, ergonomii a pouzivani pomticek byla ponaucena
béhem kurzu pro asistenty o. s. Mirabilis a kurzu pro asistenty v Asistenci, 0. p. s. R&da by
se dozvédéla pouze to, zda jeji postupy funguji i pfi zatézi beéhem velkého mnozstvi
odasistovanych hodin. Aktudlné nema o dalsi jiné Skoleni zajem. Asistentka klientce
asistuje doma a pti volnocasovych aktivitach. Tento pfesun je jeden z nejcastéjsSich, a proto
byl pro tuto praci vybran. Je zpracovan jako modelova ¢innost pro piiklad zakladniho

presunu klienta z voziku na luzko.
Zakladni udaje o klientce:

Klientka ma kvadruspastickou formu DMO. Klientka neni schopna samostatného
pfesunu. Je schopna se za pomoci asistentky (opory) postavit, nezvlada se postavit
samostatné a udrzet rovnovahu ve stoji. Bydli v chranéném bydleni v Praze. Asistenci
vyuziva v domacim prostfedi k pfesunim a na volnodasové aktivity. S vybranou
asistentkou travi ¢as narazov€. Klientka vyuziva prevazné elektricky vozik k pohybu

v exteriéru. Pro pohyb v interiéru vyuziva mechanicky vozik.
Pozorovani - modelova ¢innost

Tato prace je zpracovadna jako upravena modelova ¢innost, ktera je doménou

ergoterapeuta a zaroven slouzi jako nazorna ukézka jednoho z nejvyuzivanéjsich presunt.
1. Nazev ¢innosti: Piesun klienta z mechanického voziku na lizko.
2. Struéné kroky €innosti - viz obrdazkova priloha nize

3. Cil ¢innosti: Cilem c¢innosti je bezpecné presunout klientku z mechanického voziku
na lazko. Naroky na Cinnost je asistentova dostatecnd svalova sila, zkuSenost s pfesunem c¢i
domluva s klientkou, jak bude pfesun probihat. Asistentka by méla postupovat podle zasad

Skoly zad a v piipad¢, ze bude mit vhodné pomicky, je vhodné je vyuzit.
4. Piedpokladany ¢as pro provedeni ¢innosti: Zhruba 3 minuty.
5. Fyzické prostiredi pro provedeni ¢innosti: Pokoj klientky.

6. Pomucky a material: V tomto ptipad€ bez pomucek
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7. Instrukce pro asistenta:

Pred pfesunem musi asistentka zvazit své moznosti a moznosti klientky. Nezbytné je,
aby se asistentka ujistila, ze vi, jakym zpisobem klientku ptesune. Jelikoz klientka nema
kognitivni deficit a moznosti vlastniho pfesouvani zna, je vhodné v ptipad¢é nejasnosti je s
klientkou konzultovat. Dale si asistentka zkontroluje, zda ji v pifesunu nebrani n¢jaké bariéry,
které Ize odstranit naptiklad posunuti noéniho stolku. Vzhledem k tomu, Ze je klientka schopna
asistentce pomoci s pfesunem, neni nezbytné vyuziti zvedaku jako v pfipadé asistenta Cislo

v

dve.
8. Zavér a doporuceni

Idealni je trénink svalové sily klientky pro vétsi dopomoc asistentce a nacvik
pfesunt u klientky s ergoterapeutem. Presun je vhodné provadét s pomiickou na ochranu
asistentovych zad. Lze vyuzit rotujici podlozky ¢i sacek, poptipadé presunu s ru¢nikem. Pro

asistentku je idealni vyuzit zdsady SZ a bederniho pasu.

Jednotlivé kroky ¢innosti

1. Nastavte si vozik vhodné (30 - 45°) k mistu, kam budete klienta pfesouvat.
Vozik nasledné zabrzdéte, odklopte stupacky do stran.

2. Piistupte ke klientovi zepiedu. Klient se povysune na kraj sedaku/ voziku.
Klientova chodidla jsou v pIném dotyku se zemi a mezi nohama asistenta.
Klientovy ruce jsou polozené na ramenou asistenta.

3. Obejméte klienta rukama v pase a jistéte klientova kolena proti nechténym
pohybuim. Klient se pfedkloni. Upozornéte klienta, aby se podival, na
misto, kam se bude piesouvat, pocitejte do tii. Na tfi dopomocte klientovi,
mirnym tahem dopfedu, aby se postavoval.

4. Dotocte klientku na misto pfesunu a posad’te ji. Uchopte klientku za nohy a
poloZte je na postel.

5. Bezpecné pootacejte klienta.

6. Otacejte klientku za nohy do pfimého lehu.
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Jednotné kroky ¢innosti — fotodokumentace:

Obrazek 13: Uchopeni klientky

5

Obrazek 14: Zvednuti klientky z voziku Obrazek 15: Otoceni klientky k lizku
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Obrazek 16: Posazeni klientky a uchopeni dolnich konéetin

Zdroj: vlastni, zdokumentovano dne 30. 8. 2013
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9.3.2 Asistent Cislo 2

Osobni udaje o asistentovi:

Asistent, sedmadvacet let, asistuje ¢tyfi roky, nyni kolem péti hodin mési¢né, diive
kolem padesati hodin. Pomucky nevyuziva, jelikoz klient neni tak tézky, tak aby ho bez
nich neunesl. Bolestmi zad trpi vyjimecné a pii manipulaci se snazi myslet na sva zada.
Své stereotypy presouvani klientd nepovazuje za zcela spravné, ale nelze je vzhledem
K situaci provadét jinak. SZ znd a jeji postupy se snaZi vyuzivat. O zasadach spravné
manipulace, SZ, pouZivani pomiicek se dozvédél v kurzu pro osobni asistenty v Asistenci,

0.p.s. O dalsi skoleni nemd zajem, zasady spravné presouvani zna.

Asistent asistuje klientovi narazové v domacim prostredi, ve kterém byly tyto
snimky poftizeny. Klient nevlastni pomiicky urcené k pfesunu. V domé je pouze rampa,

kterou se Ize jednoduseji dostat do dalsi ¢asti mistnosti.
Zékladni udaje o klientovi:

Klient m& kvadruspastickou formu DMO. Asistentovi neni Zadnym zplsobem
schopny dopomoct. Fotodokumentace je potfizena v domé&, kde klient netravi vétSinu Casu,
ale svybranym asistentem se tu spolu ¢asto pohybuji. Klient vyuziva asistenci ke

kazdodennim ukontim. Vlastni pouze mechanicky vozik.

Obrazek 18: Nevhodné piekonani bariéry

Zdroj: vlastni, zdokumentovano dne 7. 9. 2013
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Prvnim problémem je vstup do domu, kde se asistent s klientem potykaji s velkou bariérou.

Dochézi zde k velmi nevhodnému pfetiZzeni hybného systému asistenta.

Ergoterapie fesi také problematiku bariér v exteriéru a interiéru, toto je typicky piipad
bariéry vyskytujici se pfi vstupu do domu. Schody jsou jednou z nejcastéjSich bariér
znemoziujici klientovi na voziku samostatny vstup do domu a pro asistenta je tato bariéra
fyzicky velmi naro¢na. Vzhledem Kk velikosti schodt a $itce dvefi by v tomto ptipadé bylo

v

vhodné vyuziti rampy ¢i lizin (viz teoreticka ¢ast).

Obréazek 19: Nevhodny pristup ke klientovi

Zdroj: vlastni, zdokumentovano dne 7. 9. 2013

Timto zplsobem pfesouvd asistent klienta z voziku na ltzko. Pfesun zacind jiz
nespravnym Gchopem klienta, pfi zdvihu jde asistent do nevhodného piedklonu, bez
spravnych zéasad. Nasleduje ptedklon s rotaci. Hrozi nebezpeci namahani a pietézovani
patefe asistenta véetné nevhodného tlaku na meziobratlovou ploténku a moznost jejiho
pozdéjsiho vyhfeznuti. V této situaci je vhodné vyuzit zveddku. Dal$im problémem je
prili§ nizké 10zko, které neni polohovatelné a asistent tak navic musi prekondvat pfilis

velké vySkové rozdily.
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Obréazek 20: Nespravny uchop klienta

Zdroj: vlastni, zdokumentovano dne 7. 9. 2013

Tato fotografie poukazuje na posun klienta po lizku. Asistent nevhodné stoji ze
strany a klienta tdhne za jednu HK. Tento Uchop je tedy nevhodny pro asistenta, dochazi
k pretizeni zad. Pro klienta je tahnuti za jednu HK nevhodné z divodu nevhodného
pusobeni na ramenni kloub. VVhodné by bylo, aby si asistent vlezl ke klientovi na postel,
uchopil vhodné v obou podpazi a posunul jej. Vhodné je vyuziti podlozky urené
Kk pfesuntim, napt. OnewaySlide, ktera se vlozi pod hyzdé klienta a ten se diky podlozce

muze snadnéji posunout smérem nahoru, ale zaroven neklouze smérem dolu.

9.3.3 Asistentka cislo 3
Osobni udaje o asistentce:

Asistentka, dvaadvacet let, asistuje dva mésice s frekvenci zhruba Ctyficeti hodin
mésiéné. Pomicky nevyuziva, jelikoz asistuje u malé hol¢icky, kterd je podle asistentky
lehka. Obcas trpi bolestmi zad. Pfi manipulaci s hol¢ickou na sva zada nemysli. Své
pracovni stereotypy nepovazuje za spravné. SZ nezna a rada by se o ni néco dozvédéla.
S pojem ergonomie se zatim nesetkala. O zasadach spravného piesunu byla ponauéena na
kvalifikacnim kurzu pro socidlni pracovniky. Réada by se dozvédéla, jak spravné presunout

dospélého klienta z voziku na toaletu bez vyuziti zvedaku. A jak spravné manipulovat
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s konCetinami pfi riznych pfesunech. Zijem o dalsi Skoleni ma, pfevazné o prevenci

bolesti kolenou.

Asistentka asistuje klientce pravidelné 3x v tydnu v mateiské Skolce, kam klientka

dochazi. Fotodokumentace je tedy potfizena ve Skolce.

Z&kladni udaje o klientce:

Ctyileta klientka, DMO s piidruzenym zrakovym postizenim, rozezni pouze
zakladni barvy. K pohybu v exteriéru vyuziva specialn¢ upraveny kocarek. Neni schopna
samostatného sedu a stoje ani s oporou. Kréni patet je neustdle flektovdna. Pfi smichu

dochazi k napnuti svaltt DK a jejich nasledné relaxaci. Uchop je silngjsi v levé HK. Ma

problém s piijmem potravy, a proto je vzhledem k svému véku leh¢i.

Obrazek 21: Zvedani klientky détského véku ze zemé

Zdroj: vlastni, zdokumentovano dne 12. 3. 2014

Pti zvednuti holCi¢ky ze zemé asistentka nevyuZziva zasady spravného zvedani ,,bfemen®.
Dochazi k tlaku na meziobratlové ploténky. Vhodné zaueni do SZ - nacvik spravného

stereotypu zvedani bfemen, v naSem piipad¢ ditéte.
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Obrazek 22: Noseni détské klientky

Zdroj: vlastni, zdokumentovano dne 12. 3. 2014

Pti dlouhodobém nosSeni trpi asistentka bolestmi zad. Hol¢icku nosi vzdy na jedné
stran¢, coZ je nevhodné, idedlni by bylo nosit ji stfidavé na obou stranach, aby doslo ke
svalové kompenzaci. Vhodné je vyuziti klokanky ¢i ergonomickeho nositka (viz ptiloha

8), dokud to fyzicka hmotnost ditéte umozni.

70



Obrazek 22: Pozice asistentky pri opoie klientky béhem lokomoce

Zdroj: vlastni, zdokumentovano dne 12. 3. 2014

Asistentka s hol¢ickou pii chizi. Nevhodny dlouhodoby ptedklon asistentky.
Vhodné je, aby asistentka kompenzovala ptetizeni vhodnymi cviky. Dal$i z moznosti je
nov¢é vynalezena kompenzacni pomucka Firefly upsee uréena pro malé déti s fyzickym

znevyhodnénim (viz ptiloha ¢islo 6 a 7).

9.3.4 Asistent Cislo 4
V tomto pozorovani se jednd pfevazné o sezndmeni se s transportni ploSinou, ktera

Vv praxi neni pfili§ vyuzivana. Je aplikovana vSeobecné na asistenty. Asistent byl vybran na
zakladé technickych zalezitosti. U klientky se stfidaji riizni asistenti (ve Skole) a

(vychovatelé) na internate.
Zékladni udaje o klientce:

Klientka: DMO, kvadruspastickd forma. Transportni ploSinu potfebuje pii pouziti
WC, sprchovani, ptesunu na zidli, z voziku, na vozik, z postele, do postele ji nelze kvuli
vysce postele -klientka je drobna. K témto tikontim potiebuje osobniho asistenta. Bydli na
internate. PloSinu pro ni ve Skole specidlné potidili, na internaté jiz byla. Lze ji pfesunout
bez pomiicky, ale pro asistenta t0 znamena vétsi zatéz, z toho ditvodu je velmi ocenitelné,
Ze je tato pomticka klientce dostupna, jak v misté internatni koly, kde ptes tyden bydli, tak

ve Skole, kam dochézi. Doma tuto pomticku nema.

Predstaveni této pomicky muze poslouzit jako prostfedek k zamysleni nad

rozdilem ve vyuziti pomicek v domacim prostiedi a v prostedi institucionalnim.
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Vzhledem k vét§imu mnozstvi asistentll pouzivajicich u klienty tuto pomucku, je
pfidana vlastni cenna zkusenost a doporuceni klientky. ZkuSenost byla ziskana na zakladé¢
rozhovoru s klientkou a zformulovana do nasledujici vypovédi, jeji slova byla v pivodnim

znéni ponechéna.

., [ransportni plosina dobre fixuje kolena. Zabere méné mista nez zvedak. Da se
zabrzdit. Nezbytné je, aby se na to klient citil, pr. po ranu, aby nebyl unaveny. Pohyb
S ploSinou je ruzny na dlazdickach, koberci, linu — nebezpeci podklouznuti. Nemélo by se
naklanet, aby klient nespadl. Ja vim, Ze to ustojim. Pred vyuzZitim pomiicky je u klienta
predem vhodné zjistit stabilitu. Klient musi byt schopen stoje a udrZet se s oporou pri
manipulaci. Zakladem je spravnd poloha klienta na plosiné, sprdavny postoj, s koleny
Vv mistech urcenych pro kolena. Nezbytna je pomoc druhé osoby. Klient ma mit silné nohy a
trup. Chce-/i si klient poridit transportni plosinu domii, musi zvaZovat velikost bytu, jeho
pristupnost a velikost koupelny Pozor na dostatecnou vzdalenost mezi kolecky voziku, aby
byly kolecka dostatecné od sebe, aby se tam plosina dostala, kdyz ji zasouvame, to plati
hlavné u elektrického voziku, jako mam ja a u klienti, kteri maji uzsi vozik. Pri najizdeni

K voziku, najet az primo pod vozik. Dobre zafixovany stoj, dobré je odklopit stupacky. ,,

Z pohledu asistentky z dotaznikového Setfeni: ,,Tato pomiicka je rychle vyuzitelnd a
Setrnd k mym zadiim “.

Vyuziti ploSiny je zobrazeno na fotografické dokumentaci nize. Jeji uZivani
vyplyva z postieht a zkusenosti klientky (viz vySe). Tato ploSina je pro asistujici osobu
ergonomicky velmi vyhodna, nutné je vhodné ptizptisobené prostiedi. Jeji vyuziti je mozné

doplnit fixa¢nim pasem. Nevyhodou je, Ze ploSina neni hrazena pojistovnou a jeji cena

v v

72



Obrézek 24: Manipulace s transportni Obrazek 25: Pomoc asistenta na transportni
ploSinou plosinu

Zdroj: vlastni, zdokumentovano dne 12. 4. 2014

73



10. DISKUSE

Jiz 5. rokem se vénuji osobni asistenci lidem s fyzickym a kombinovanym
znevyhodnénim. Béhem této doby pozoruji asistenty a sama sebe a zamyslim se nad tim,
zda osobni asistenti pfikladaji vyznam prevenci bolesti zad a dalsi problematice s timto
spojené. Vzhledem Kk tomu, Ze jsem pracovala ve tiech organizacich a kazda organizace
m¢ela odlisny systém a péci o své zaméstnance, rozhodla jsem se pro dotaznikové Setieni
také pro zaméstnance. Zajimalo mé, které organizace mi odpovi. Myslim, ze pokud
organizace odpovi, zna¢i to jiz urcity zajem o problematiku. Mym cilem bylo zmapovat,
zda zameéstnavatelé své zameéstnance zaSkoluji a zda pozd€ji zaméstnanci dbaji na
spravnou prevenci. Cilem tedy bylo zmapovat tuto problematiku na tzemi Ceské
republiky. A to jak ze strany zaméstnavateld, tak ze strany zaméstnanci. Manual pro
asistenty a organizace bych rada zpracovala v pribéhu ergoterapeutické praxe cilené na
jednotlivou diagndzu, aby jeho vyznam byl pfinosnéjsi. V dotaznikovém Setieni bylo vice
otazek, nez pouze ty, které ptimo souvisejici s jednotlivymi hypotézami, jejich zarazeni je
nad ramcové, ale pro ctendfe by mélo slouzit jako doplnéni a moznost ziskani

rozsifen¢jSiho nahledu na respondenty.
Rozbor jednotlivych hypotéz:

1. Hypotéza: Predpokladam, Ze vétSina asistenti pracuje s
hendikepovanymi bez dostate¢ného vybaveni pomiickami, které jsou
primo urcené k presuniim (napriklad skluzna deska, zvedak).

Tato hypotéza byla vypracovana na zakladé pozorovani vybranych asistenti
pii pracovni Cinnosti sklientem a na zdkladé dotaznikového Setteni,
konkrétné z otazky ¢islo pét. Otazky Cislo Sest uvadi nejéastéjsi zpusoby
vyuZiti a nevyuzivani pomucek a dokresluji tak otdzku c&islo pét, otdzka
¢islo sedm se poté vztahuje ke konkrétni pomticce a to zvedaku, ktery je
vhodny vyuZit u téZSich a imobilnich klienti, ale pfili§ vyuZivany neni.
Z metody pozorovani vyplyva, ze se hypotéza potvrdila. Tii ze Ctyfech
asistentll pomulcky nevyuzivaji. U ¢tvrtého asistenta je na misté spekulovat
0 tom, ze se jednd o instituciondlni zafizeni. Z tohoto pohledu je mozné
uvazovat o tom, ze v domdacim prostiedi je situace s pomtickami horsi nez
Vv prosttedi, kde se vyskytuje vice klientl a je tedy mozné jednu a tu samou
pomiucku vice vyuzit. Na zdkladé¢ metody pozorovani se tedy tato hypotéza

potvrdila.  Z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze dvaatficet asistenti
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pomucky nevyuzivd, devatenact pouziva a devet nékdy. Zde se hypotéza
opét potvrdila. Alarmujici je Cislo, ze sedmnact asistentli z dvaatficeti
nepovazuje pomucky za nutné, ¢i je nepotiebuji. K tivahu ptipada situace,
zda pomucky opravdu nejsou nezbytné, nebo zda je asistenti nevyuzivaji
z pasivniho a lhostejného pristupu. Tyto odpovédi se tedy prolinaji
s odpovédmi, kde pouze Ctyii asistenti pfimo uvedli, Ze je pro né pouziti
pomicek zdlouhavé a piesun jim tak trva déle. Na druhém misté skoncila
odpovéd’, ve kterych CcCtrnact asistenti uvadi, ze pomiicky nemaji
k dispozici. Dulezité je polozit zde otazku, zda klienti pomticky nemaji, ze
jim je n¢kdo nedoporuci a sensitivné nepiedstavi nebo zda na n¢ klienti
nejsou zvykli a preferuji pro né rychlejsi presun pouze s asistentem. Jedna z
asistentek v dotazniku uvadi: ,, Neékteri moji klienti na pomicky nejsou
zvykli a je pro né pohodinéjsi presun pouze se mnou, kdy nemusi nic délat*.
V ptipad¢ zvedaku sice klient viibec nemusi pomahat a ptesun je pro klienta
Cisté pasivni, ale nektefi klienti se zvedaku boji a pro klienty, ktefi nemysli
na své asistenty je pouziti zvedaku pfili§ zdlouhavé. Dilezité je si v tomto
pripadé¢ uvédomit, zda klienty do pomucek nutit za ucelem ochrany zad
asistentli nebo zda by se asistent mél ptizpusobit klientovi a kdyz tedy klient
pomucky odmit4, tak je nevyuZivat. Pokud klient pomicku opravdu
nepotiebuje, mél by se alespont asistent drzet spravnych zdsad, ¢i vyuzit
bederni pas. S tim se volné propojuje otazka ¢islo devét, zda asistenti mysli
na sva zada béhem presund. Zde vychazi velmi pozitivni ¢islo, ze 70%
asistentll na sva zada mysli, dale v otazce ¢islo deset 50% asistentd uvadi,
Ze své pracovni stereotypy vnimaji za spravne. Tyto postoje vnimani mohou
byt vSak zcela subjektivni a bylo by vhodné, kdyby ergoterapeut mohl
objektivné posoudit pracovni stereotyp asistenta piimo pii manipulaci
s konkrétnim klientem. Naopak asistenti, kteti vyuZivaji pomucky, uvadi
jako diivod jejich vyuziti usnadnéni pfesunu ¢i manipulace a sedm asistenti
by pfesun vilbec nemohlo vykonat, ale pouze Sest asistentii uvedlo, Ze je
pouzivd kvuli Setrné manipulaci k sobé samym. Na otazku c¢islo sedm
odpovidd osmadvacet asistentli, Ze zvedak vyuziji, pokud ho klient ma,
nebo pokud by ho klient mél. Pétadvacet asistentdl by ho nevyuZilo.

Asistenti, ktefi by zvedak nevyuzili, odpovidaji, Zze pro né neni nezbytné
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zvedak vyuzit, zde je opét otdzka, zda opét neni potieba nebo ho asistenti
nevyuziji z ¢asovych ¢i jinych divodt, coz odpovédéli pouze dva asistenti.
hypotéza Piedpokladam, Ze organizace se podileji na Skoleni svych
zaméstnancu v oblasti spravné manipulace s klientem., tedy ergonomie
a Skoly zad.

Na tuto hypotézu odpovida dotaznikové Setieni pro zaméstnance, konkrétné
otazky cCislo pét, Sest, sedm. Odpovédi na otazku cislo pét jsou velmi
rozdilne, a proto jsou uvedeny jako jednotlivé odpovédi pro jejich hlubsi
uvédoméni. Zde by mélo byt zdiraznéno to, ze organizace uvadi, ze
asistenty zaskoluji, ale nékteré¢ odpovédi nepiisobi piili§ validnim dojmem.
Na jednu stranu je velmi ocenitelné, Ze organizace vypliujici tento
dotaznik, uvadi odpovédi, ze kterych vyplyva, ze $koleni maji, na druhou
stranu z nich plyne, Ze se nejedndm piimo o Skolu zad ¢i ergonomii. Tyto
odpovédi nabizi zamysleni se nad problematikou a ptisobi dojmem, ze jsou
tyto organizace otevieny dal$im moznostem. Bylo by vhodné, aby
organizace méli urCity rdmec a osnovy tykajici se spravné manipulace, které
by asistenti mély slySet a vyzkousSet si je jiz prakticky s klienty na kurzu pod
vedenim zkuSeného ergoterapeuta popiipadé jiného specidlné¢ vzdélaného
pracovnika. Pouze 52% organizaci uvadi, Ze asistenty seznamuji se SZ, 7%
nevi, co SZ je, je tedy mozné, Ze tyto organizace maji jiné $koleni
pfipominajici prvky ze Skoly zad, jen to tak nenazyvaji, coZz se prolina
s odpovédi, ze 15% organizaci mad jiné Skoleni bezpecné manipulace
s klientem. Na otazku c¢islo sedm, zda v organizaci probihaji praktické
ukéazky téchto postupl, odpovédelo 78% organizaci, ze néjakd ukazka
probihd. V Sestnacti organizacich probihd ukéazka spravné manipulace, coz
potvrzuje hypotézu, Ze se zaméstnanci podileji na Skoleni svych
zaméstnanct v oblasti spravné manipulace s klientem. Na druhou stranu,
pouze jedenact organizaci uvadi, Ze probiha ukizka SZ a piedstaveni
pomucek. Pouze deset organizaci uvadi, Ze u nich probiha ukazka
ergonomie. Tato hypotéza tedy neni vyvracena, ani potvrzena. Bylo by
vhodné ocenit zamé&stnavatele, Ze v otazce Cislo pét se snazili vypsat kurzy,
které pro své zaméstnance poradaji. Tyto otdzky jsou velmi subjektivni a je
zde tenka hranice toho, co jiz povaZovat za ukadzku sprdvné manipulace a co

je pouze ukazka tykajici se bezpecnosti a hygieny prace.
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3. hypotéza Predpokladam, Ze organizace maji zaméstnance, ktefi
proskoluji asistenty ve spravné manipulaci s klientem.
Z hypotézou ¢islo dvé souvisi posledni hypotéza. Na otazku Cislo osm 67%
organizaci odpovida, ze takového zaméstnance maji, coz tuto hypotézu
potvrzuje. Nejcastéjsim pracovnikem provadéjici takovéto Skoleni je ,,jiny
pracovnik®. Ergoterapeut zajiSt'uje edukaci pouze v péti organizacich. 67%
organizaci ma také pracovniky, ktefi doporucuji pomicky klientim, 63%
také pomiicky klientim doporucuje. K zamysleni je, v jaké mife se
pomicky doporucuji, zda je doporucuji aktivné ¢i pouze, jsou-li organizace

dotazani, jak bylo zodpovézeno dvéma organizacemi.
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11. ZAVER

Velmi ocefiuji vSechny zaméstnavatele a asistenty, ktefi vyplnili dotaznik a museli
se tak nad touto nelehkou problematikou a sami nad sebou zamyslet. Piekvapivé pro mé
bylo, ze organizace, ve kterych jsem si myslela, ze nebude zadny problém dotaznik
vyplnit, mi nakonec dotaznik neposlaly. Vysledky, které jsem zjistila z dotazniki, jsem
ocekavala. VEétfim, Ze by tuto situaci mohl zlepsit ergoterapeut, ¢i jinak vhodné vyskoleny
pracovnik. Bylo by vhodné, pokud by existovaly tieba n¢jaké standardy ohledné spravné
manipulace, které by mél asistent od zaméstnavatele znat. Nejvhodnéjsi by bylo, aby
k jednomu Klientovi chodili stale stejni asistenti, kteti by byli ptimo u konkrétniho klienta
Skoleni. Vhodné by bylo, aby zaméstnance vidél ergoterapeut piimo pii asistovani a mohl
tak doporucit spravna opatieni, tedy vybér pomucek a zdsady sprdvného zvedani. Toto
opatfeni by vSak bylo finanéné naro¢ngjsi, ale asistent ma zada jen jedna.
Tato prace byla zamétena na uvedeni ¢tenaie do problematiky a méla by vést k zamysleni
organizace ¢i asistenta nad celkovou situaci. Méla by poslouzit jako Setfeni, které mapuje
postoje a nazory nékterych organizaci a asistentii. VE&fim, Ze piibyva organizaci, které o
své zaméstnance dbaji, ale stidle je pravdépodobné mnoho organizaci, které tato
problematika pfili§ nezajima. U organizaci, které dotaznik nevyplnily se l1ze domnivat, Ze
nemaji na vyplnéni ¢asové moznosti, ale také ze o tuto problematiku nemaji zajem.
Teoretickd cast byla zaméfena na uvedeni do problematiky, zdkladni udaje o bolesti,
zakladni problémy, které mohou po nevhodné manipulaci nastat, predstaveni $koly zad,
ergonomie, pomucek uré¢enych k pfesuntim a doporuéené aktivity, které by asistent mohl
vykonavat, aby se jeho zada zrelaxovala. V praktické ¢asti bylo dotaznikové Setieni
mapujici postoje zaméstnancti a asistentt k problematice. Fotodokumentace této
bakalarské prace zachycuje zékladni pfesun klientky, bariérové problémy v domé,
nedostatek vyuziti pomicek uréenych k pfesunim, zakladni doporuceni k manipulaci
s détskym klientem a vyuziti ne ptili§ typické pomicky v institucionalnim zafizeni,
konkrétn¢ na internaté Jedlickovy Skoly. Zavérem bych rdda zminila, Ze kazdé Skoleni na
téma spravné manipulace je vzdy vhodné jak z hlediska prevence, tak ze socialnich

diivodu, kde si asistenti mohou ptfedat vzajemné zkuSenosti, které jsou nejcennéjsi.
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Priloha 1: Spravny stereotyp zved4ani biemen

Obrazek 27: Spravny stereotyp zvedani bfemen

Zdroj:http://servis.hartmann.cz/akademie/democz/web_demo_zada/demo_8 06_spr

avne_zvedani_bremen.htm



Priloha 2: Dotaznikové Setieni pro zaméstnavatele

Dotaznik k bakalarské praci - pro zameéstnavatele

téma: Moznosti prevence bolesti zad u osobnich asistentl pfi manipulaci s klienty
s omezenou hybnosti

1. Nazev organizace:

2. Pocdet aktivnich asistentu:

3. Pozadavky organizace pro pfijeti uchazece na pracovni pozici osobni asistent
(napt. nejvyssi dokoncéené dosazené vzdélani, zdravotni stav):

4. Podle jakych kritérii vybirate asistenty ke klientim pfi planovani asistenci?

5. Maji u vas asistenti specialni Skoleni ohledné bezpe¢né manipulace s klientem?
a) V pripadé Ze ne: Z jakého dlvodu?
b) V pfipadé Ze ano: rozsah hodin Skoleni/kurzu, obsah prednasek
kurza, skolitel

6. Seznamujete asistenty se Skolou zad?

7. Probiha ve vasi organizaci ukazka zakladii ergonomie, sSkoly zad, predstaveni
pomiucek urcenych k pfesuntim a nacvik spravné manipulace s klientem?
(platnou odpovéd oznacte)
8. Kdo ve vasem zafizeni zajistuje edukaci na téma, $kola zad, ergonomie a
manipulace s klientem?

MozZnost vybéru:

a) Ergoterapeut

b) Fyzioterapeut

) Zdravotni sestra

d) Jiny pracovnik

e) Nemdme takového pracovnika

9. Mate specialné vyskolené pracovniky, ktefi doporucuji klientiim pomuicky
urcéené k pfesuniim?
V pripadé Ze ano: o jakého pracovnika se jedna?

10. Doporucujete klientim, ktefi pomucky nemaiji, aby si je pofidili?

11. Maji asistenti néjaké benefity, které prispivaji k prevenci bolesti zad?
Nap¥. sportovni aktivity?



Priloha 3: Dotaznikové Setieni pro osobni asistenty

Dotaznik k bakalarské praci - pro asistenty

téma: Moznosti prevence bolesti zad u osobnich asistentl pfi manipulaci s klienty

10.

11.

12.

13.

14.

15.

s omezenou hybnosti
muz x Zena
Vvék:
Jak dlouho asistujete?
Kolik hodin mésicné asistujete?
Pouzivate pfi pfesouvani klienta pomticky? V pfipadé Ze ano jaké?
Z jakého diivodu pouzivate ¢i nepouzivate pomuicky?
Pokud ma klient zvedak, pouzivate ho k pfesunim?
- v pfipadé Ze ne: Z jakého divodu?
Trpite bolestmi zad pfi asistovani?
Myslite pfi pfesouvani klienta na sva zada?
Vnimate své pracovni postupy a stereotypy presouvani za spravné?
Znate Skolu zad?
a) v pfipadé Ze ano: Snazite se postupy skoly zad pouzivat?
b) v pripadé Ze ne: Dozvédél by jste se rdd néco o skole zad?

pozn.: Skola zad je systém, ktery uci optimalizaci pohybu v nejriiznéj$ich zatézovych
situacich.

Setkal(a) jste se s pojmem ergonomie?

V jakych kurzech, ci organizacich jste byl(a) ponaucen(a) o zdsadach spravného
presouvani, Skole zad, ergonomii a o pouZivani pomticek k pfesuniim?

Je néco, co by jste se rad(a) dozvédél(a) o spravném presouvani?

Mate zajem o Skoleni na téma: Skola zad, pomticky k pfesuntim. Popfipadé o jaké jiné
Skoleni by jste mél(a) zajem?



Piiloha 4: Originalni odpovédi zaméstnavateli na otazku €islo pét

1.

., Asistenti byvaji pouceni predevsim v prubéhu akce, je to tak pro nds
prirozené a jednoduché. Koordindtorka asistentii dava pozor na to, aby
od nas novi asistenti ziskali, co potrebuji.

Asistenta zaucuje konzultant, ktery by mél asistenci i manipulaci zvladat
pokud mozno nejlépe.

Ano, v ramci zakladniho akreditovaného kurzu pro pracovniky v
socialnich sluzbdach 20 hodin teoretické i praktické vyuky fyzioterapie a
12 hodin teoretické a praktické vyuky péce o klienta, v ramci které se
manipuluje s klientem pri pouzivani podlozni misy, prevlékani lizka pod
imobilnim pacientem apod. Dale dle potreb asistentii poradame v ramci
celoZivotniho vzdelavani asistentit kurz manipulace s klienty na voziku ¢i
hure pohyblivymi v délce 8 hodin. Tato vzdélavani vede zkusena
fyzioterapeutka v soucinnosti se zdravotni sestrou a ergoterapeutkou

ANO 2hodiny - teorie i praxe. Opakujeme toto skoleni Ix rocné pro

vSechny zaméstnance. Jinak v ramci zaskolovani zaméstnancii se v praxi
soustredime na toto téma intenzivné v pritbehu prvniho tydne az mésice
zaméstnani. Skolitelem je ergoterapeutka organizace.
Délam to ve spolupraci se zkusenymi asistentkami sama, intenzivni
zaskolovani trva asi 30 h, postupné upeviiovani podle okolnosti cca 300
h asistence.
Asistenti jsou u nas o bezpecné manipulaci s klientem informovani
zakonnymi zdstupci, pripadné dalsimi pecujicimi osobami jesté pred
zahdjenim samotné asistence. Dadle maji mozZnost vybirat si z nabidky
vzdélavacich kurzii, kterd je jim zasilana na e-mail, nebo si mohou samy
néjaky kurz vybrat a prihlasit se na néj. Organizace se na dalsim
povinném vzdélavani svych zaméstancii také castecné financné podili.

ANO - na misté stropni zvedak, koleckové kieslo mechanické, elektricke,
polohovani
Rozsah 6 hodin, obsah: specifika cilové skupiny, pravidla bezpecnosti
pri presunech, kompenzacni pomiicky, prakticky ndcvik, Sskolitel:

koordinator osobni asistence.



9.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

uvodni Skoleni cca 3 hodiny provadi nas instruktor OA, ddle
poskytujeme nasim asistentiim kurz v rozsahu 160 hodin

Nejdéle do pul roku od ndstupu kazda asistentka absolvuje kurz (6 - 8 h)
- "Manipulace s tézce pohyblivym klientem"

Ano, vzdy pri nastupu a pak opakované kazdy rok cca 2-4 hod.

maji - Prvky kinestetiky v oSetiovatelské praxi 6 hodin Mgr. Jitka
Dresslerova

Ano. - Skola zad. Ucast na kurzu si vybraly nékteré asistentky dle svého
planu vzdelavani. Za dobu 10 leté existence sluzby, kurz byl nabidnut
pouze jednou (8 vyuc. hodin) Interni - asistent s mnohaletou zkuSenosti z
pecovatelské sluzby, pracujici ve stejné organizaci, provedl Skoleni
vSech asistentek (3 vyucovaci hodiny) k bezpecné manipulaci s
imobilnim klientem a zpuisob pouzivani nékterych adekvatnich pomiicek
urcenych pro presun a lepsi manipulaci s klienty.

Skoleni se vidy vybird na zdkladé pozadavkii asistentek. Casové dotace
kurzii jsou rizné, nejméné jsou asistentky Skoleny na 6 hodin a
vzdeélavaci agentury jsou rozdilné.

Pravidelna skoleni v ramci organizace 8 hodin, akreditované
kvalifikacni kurzy 8 hodin a pracovni staz 8 hodin

Ano. Délka je individualni dle predchozich zkusenosti asistenta.

ANO -kinestetika, Skola zad, bazalni stimulace, péce o imobilni pacienty
ANO - individualni, zabezpecujeme sami, doplnéni je nabidkou kurzu od
ostatnich organizaci (NNO, socidlni vzdélavaci instituce, individudlni
lektori) - od 4 do 20 hod.

Ano pravidelné podle vzdéldivaciho planu 1 x rocne 2-4 hodiny. +
moznost individualnich konzultaci s fyzioterapeutkou a ergoterapeutkou
u kazdého nového uzivatele dle potieby obsahem konzultaci jsou napr. -
vhodné pomiicky, vhodné postupy pro manipulaci, vhodné RHB cviceni,
nacvik sebeobsluhy atp.
Postizeni, nutné znat moznosti a manipulaci s pomickami a BOZP na
ochranu OA

Skoleni fyzioterapeuta DSR



22. v ramci povinného vzdeélavani absolvuji akreditovany kurz v rozsahu 8
hodin - kinestetika, Skola zad

23. A) Pouze interni Skoleni v ramci organizace - vse na zaklade predavani
informaci a zaskolovani sluzebné starsich asistentek, toto vzdélavani ale
budeme pozadovat - vyplyva z pozadavkii na vzdélavani asistentek

24. ne - jsme zacinajici a mala sluzba, méli jsme pouze 3 mésice klienta,
ktery potieboval fyzicky narocnéjsi manipulaci

25. ano 8 hodin

26. Meli by mit, ne vzdy ho maji....



Priloha 5: Prakticka ukazka §koleni na téma - §kola zad
Téma $koleni: Skola zad
Poradajici organizace: Asistence 0.p.s.
Piednasejici: fyzioterapeut Martin Travnik
Pocet asistentii: zhruba 20
Délka $koleni: 120 min
Datum Skoleni: 17. 10. 2013
Zkratky: fyzioterapeut — F
asistenti - As

F: ,,Dobry den, vitam vas na kurzu Skoly zad. Na uvod se vas zeptame, co vite o

pohybovém aparatu?

As: Asistenti uvedli pouze tyto Udaje: ,,Opotiebovava se, patii sem: Slachy, svaly,
kosti, chrupavky, kloubni tekutiny

F: Struéné vysvétli, z ceho se systém sklada a jakym zptisobem funguje.
F: ,.Sportujete?
As: ,, My asistujeme.*

F: ,,Meéli bychom sportovat zhruba 2x tydné. Slyseli jste, zZe je treba drzet svaly

V rovnovaze? “

As: , Ne.“

«

F: ,,A proc je mate drzet v rovnovaze? Aby nevznikaly svalové dysbalance.

F: ,,0 cem tedy skola zad je? Meél jste nekdo blokace? Diilezité je, Ze to jde zménit,

Jjde o nestrukturalni vadu. Chci vam tedy ukdzat, jak prenaset lidi. Jak Klienty prrenasite?
As: ,.Z lehu, ze zemé, z voziku.*

F: Nazorné ukéze, jak spravné zvedat bfemeno. ,, Vite, Ze v jednom bodé na pateri

3

mate 720 kg, pokud zvedate bremeno Spatné. Zalezi tedy na vaze zvedaného bremena. *

F: Znovu ukazuje, jak zvedd bifemeno s doprovodnym komentéaiem: ,, Bremeno ma
byt co nejblize u tela, funguje zde systém pak, tahneme nohama, proto je dobré délat

pravidelné drepy a mit silné nohy.



As: ,,Ano, jdu soubézné s nohama.*

F: . Existuje tzv. Pracovni prostor - je ohranicen mezi chodidly. Nikdy se
neohybejte s rotaci, to je to nejhorsi na vyhrez ploténky. Predpokldddam, Ze vsichni Zehlite,

proto si ukazeme pracovni prostor na zehleni. Otocime nohu, zvedneme pradlo. To samé je

‘

zvedani lidi jako bremen.
Na fadu pfichdzi modelova situace, jak asistenti zehli a zvedaji klienty.

F: ,, Takhle jste to délali? *

3

As: ,.Brala jsem klientku a ona mé brala za krk, ja si pritom byla strasné nejista.

F: , Vy si musite chranit zada a upravit si to podle sebe. Nenechte se zneuzivat,

I3

délate to pro lidi, ale ne vic, nez mate.
,,Postup: Sundame si postranici, aby to bylo v roviné. Neni-li to mozné pres ohnuté nohy. *
As: ,, Klient nekdy musi byt dal, abychom méli prostor pro manévrovaci pohyb.
As: ,,Je nutné, aby byla vzddilenost co nejkratsi*
As: . Jde sundat postranice u vSech voziku? *
As: ,, U néekterych vozikii uz postranice ani nejsou.
As: Predvadi situaci se slovy: ,,Sundame postranici, klienta na okraj. “

«

F: ,, To slo hodné ze zad, Sel bych niz.*

I3

As: ,, Néekteri klienti se ale nechyti rukama.
F: ,.Jak to potom délate? Podrzte si nohy klienta.
As: ,, Nedrzim je, abych mohla nohama manipulovat. “

F: ,,Nohy si musite jistit, aby vam klient nesklouzl. “ Ukazuje, jak to spravné udélat.
,,Jdu Z nohou, moznd jsem ji nedrzel, dobre. Ale delam to tak, aby mi to neublizilo. Abyste

si nenicili telo, musite jit blizko. "
As: ,, Probléem mam tam, kde musim délat kricky, treba na toalete. *
F: ,,Jak byste to tedy udélala? *

As: ,,Jdu co nejnize, dam si nohy takhle, takhle zvednu (ptedvadi). Zalezi na

velikosti klienta. Klienta si drzim a jdu s nim. *

F: ,,Kdyz ji pokladate, nechte si ji na sobe. *



As: ,, Tady to délam pies nohy.*

F: ,,Zkusime si to ted’ modelove ve dvojicich. *
As: Zkousi.

As: Konstatuje: ,, Za kalhoty, je to spravné?
F: ,,Metoda pres rucnik, udrzte silu v nohou. “
As: ,,Jak mam jit zady, kdyz je zidle vys? “

F: ,.Uplné stejné*

As: ,Nozik ale uhyba, kdyz je Zidle nad pasem.
F: ,Jak to delate doted’? “

As: ,,Pres nase zada, opét pres nohy, chytnu si ho niz, opét zvednu nohama. “

F: ,,Opét dodrzujeme princip pracovniho prostoru, tedy kdyz uz se musime ohnout,

tak aby tam nebylo otoceni. *
As: Vysvétluji situaci, Ze ne vzdy lze myslet na sva zada

F: ., Diilezité je, abyste manipulaci provadeli co nejsetrneji a nejekonomictéji, ja
vam chci ukdzat principy, ukdazeme si to jesté na lehatku. Mame tu sice lehatko a ne postel,

ale jedna se o princip, jak se to déla, pojdte jeden dobrovolnik

I3

As: ,,Ja jdu, mam pocit, Ze to délam Spatné. *
F: ,Dobré, akorat to jde pres zada.
Dalsi as: Zveda poprvé, se slovy k zvedané as.: ,, Kdyby té to bolelo, tak k7ic¢*.

F: ,,Opét to bylo tazeno zady.

Ukazuje, komentuje: ,,Otocit na bok, vytahnout jeho ruku pod hlavu, pokrcit nohy,
nemusim ani zabrat. Jak se kdo zvedéte z postele?

As: ,,Pres bricho “
F: ,,Loket pod hlavu, pokrcite kolena, tim to jde automaticky doli “
As: Problém je, kdyz ma klient hluboké lizko (Siroke).

F: ,,Musite si ho nejprve posunout na kraj. Postup je poté stejny. Je jedno, jak je
postel vysoka.



as: ,,A jak to udelam, kdyz lezi na zemi? *

F: ,,Sel bych nad néj a zvedal ho nohama. Chytim ho, posadim, poté na zidli, za
kalhoty a pres moje nohy. “

€

As: ,,Tam jsou lepsi dva asistenti.
F: ,,Pokud bude mensi kl., posadim si jej za kalhoty a staci mi i jedna ruka. *
As: ,,Opravuje, ale vy ji nesete, to neni dobre. “

F: ,.Prisunte si bliz Zidli.

As: ,,Jesté je problém se zachodem, kde neni obvykle dostatek mista.’

F: ,,Musite dost improvizovat, diilezité jsou stejné zakladni principy, chtél jsem vas

postrasit, abyste si néco neudeélali.
As: ,,A jde timto principem posadit kazdy klient? *
DalSi as. ,, Ne, ale vzdy se to néjak vhodné kombinovat. *
F: ,,Oba kdyz jste to zkouseli, tak jste Sli nevhodné zady a to nechceme.

As: ,,Téma je, jak se to lisi u diagn0z, kde je jaky problém apod., pr. u dystroficky

se bojim, aby se mi nerozpadla.

F: ,.Ty jsem nezkousel, ale kdyz si udélate protivahu télem, pojdte, zkusime to, kdyz
to bude dystroficka. Oto¢im si ji K sobé, ty nohy jak udélaji protivahu, tak spadnou samy.«

As: ,,Dalsi problém je sndseni z autobusu (bariérového). “

As: ,,Poproste nekoho dalsiho, noseni ve dvou, kdy kazdy nese za jednu polovinu

téla, vzit pod rukou, pod koleny a spojené ruce.
F: ., Stop. Co ty vase zada. “ ukazuje na asistenta zkousejiciho pfesun ve dvou.
As: ,,2. varianta, abyste nebyli tak Siroky.

As: Ukazuji

Vvoev

‘

nejblize.’
As: Probiha diskuse o celkové situaci (to uz neni Skola zad), ale uz ergonomie

prace a problémy v bariérach. Pi: véci v autobuse na zemi, sedacky, odpadkové kose...

F: ,.Dalo vam to néco? “



As: ,,Urcite ano. “
As: , ,Muzeme Si jeste ukdazat vytahnuti na voziku? “ Zkousi.

F: ,,Hlavné si zabrzdéte vozik a miiZete. To je pro dnesek vSe, na shledanou.

Fotodokumentace ze Skoleni

Obréazek 28: Zvedani klienta Obréazek 29: Rotovani s klientem

Obrézek 31: Piesun klienta s pomoci druhého
asistenta

Zdroj: vlastni



Piiloha 6: Firefly upsee

Obréazek 32: Firefly upsee (zpusob vyuZziti)

Zdroj: http://mww.huffingtonpost.com/2014/03/25/upsee-kids-
walk_n_5027905.html?ncid=fcbkinkushpmg00000063

The firefly upsee byl vynalezen izraelskou matkou, ktera chtéla svému synovi s DMO
zlepsit pohyblivost a pomoci chodit. Tato pomticka se jiZ prodava a od dubna toho roku je
mozné ji zakoupit. Aparat Ize potidit za cenu kolem 500 dolard. Déti umisti své nohy vedle
nohou dospélych. Dospélé 1 déti maji specidln€ upravené sandaly. Déti se pohybuji podle
pohybt dospélych. Pro déti ma tento ptistroj mimo fyzickou podporu také podporu
emocni. Nyni se prodava ve dvou velikostech, pro mensi a vétsi déti.


http://www.huffingtonpost.com/2014/03/25/upsee-kids-walk_n_5027905.html?ncid=fcbklnkushpmg00000063
http://www.huffingtonpost.com/2014/03/25/upsee-kids-walk_n_5027905.html?ncid=fcbklnkushpmg00000063

Piiloha 7: Firefly upsee

Obrazek 33: Firefly upsee (vétsi velikost) Obréazek 34: Firefly upsee (mensi velikost)

Obrazek 35: Firefly upsee (speciélni sandéale)

Zdroj: http://mwww.fireflyfriends.com/upsee



Piiloha 8: Ergonomické nositko pro vétsi déti

Obrazek 36: Ergonomické nositko pro vétsi déti

Zdroj: http://www.detiamiminka.cz/noseni-deti/ergonomicka-nositka/nositko-ergo-

organic-evening-in-innsbruck.html

Vice o ergonomickém nositku:

Ergo nositko je specialné vytvoiené ergonomické nositko pro déti od 3,5 kg - 18 kg, je tedy
vhodné pro déti zhruba do péti let. Nositko je anatomicky tvarované a slouZi tak jako
vhodna zadové opora. Bederni padsy umoziuji rovnomérné rozlozeni vahy mezi rameny a

bederni patefi.



Priloha 9: Transportni ploSina

Obrazek 37: Transportni plosina (Romedic return rom - 7500)

Zdroj:
http://www.zpeliska.cz/index.php?idvyrb=109873&akc=detail &akcmax=skateg&kateg=11
&skateg=375



