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Tereza FIALOVA

Podnikovd ekonomika a management

F.izeni vztahrl se zdkaznikem a jeho vfznam

pro posileni konkurenceschopnosti podniku

Krit6ria hodnoceni: (1 nejlepii,4 nejhorSi, N-nelze hodnotit)
A) Definovrini cilii prdce
B) Metodickli postup vypracovdni pr6ce
C) Teoretickj zriklad pnice (re3erSni d6st)
D) Clendni pr6ce (do kapitol, podkapitol, odstavcri)
E) Jazykov6 zpracovini prrice (skladba vdt, gramatika)
F) Form6lni zptacovini prdce
G) Piesnost formulaci a pr6ce s odboml/m jazykem
H) Pr6ce s odbomou literaturou (normy, citace)
I) Pr6ce se zahranidni literaturou, irovei souhmu v cizim jazyce
J) Celkovy postup ie3eni a prdce s informacemi
K) Zi*6ry prirce a jejich formulace
L) Splndni cihi pr6ce
M) Odbomf piinos pr6ce (pro teorii, pro praxi)
N) Spoluprrice autora s vedoucim prdce a katedrou
O) Pfistup autora k ie5eni problematiky pr6ce
P) Celkoqi dojem z pr6ce

Do Portrilu Z1IJ byl zadanf tento vfsledek kontroly plagiritorstvir:
Posouzeno
Posouzeno - oodeziel6 shoda

Nawhuj i klasifikovat bakalaiskou pr6ci klasifikadnim stupn6m:z vfbornE

Struin6 zdrivodndni navrhovan6ho klasifikaCniho stupn6:3

Autorka si zvolila nrirodn6 t6ma bakalaiskl ptace - iizeni vztahri se ziikaznikem. v dne3nim wsoce
konkurendnim prostiedi se jedna o problematiku velice aktu6lnf. Zikaznik je v piedkkidan6 bakakfskd
prdci spr6vnd vnim6n jako zdroj inovaci pro analyzovanou spolednost ACI, s.r.o., kter6 musela
piistoupit k z6sadnimu rozhodnuti pfi volb6 nov6ho softwarov6ho systdmu. Autorka piedstaruje dvd
varianty softwarov'jch syst6mri, porovnriv6 j ej ich piinos pro analyzovanou spolednost a navrhuje
implementaci jednoho z nich do procesu CRM. Silnou shdnkou bakalaisk6 pr6cejejeji orientace do
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praxe (nejedn6 se pouze o teoreti ck6 zpracovtni zadand problematiky). RovnEZ po form6lni stnince
bakal6isk6 pr6ce spliuje piedpoklady pro jeji zpracovrlni.

Otrizky a pffpominlry k blEsimu rysvitleni pii obhajob6a:

Piedstavte stritni zkusebni komisi varianty softwarovjch systdmfi a obhajte volbujednoho z nich.

Podpis hodnotiteleV Plzni, dne27.12.2014

Metodickd pozr6mky:
' Omalte vfsledek kontoly plagi6tors*4,ker! jste zadal/a do Portflu Z.IJ a odrlvodndte nfZe pli odrlvodn€nt

^ 
klasifikadnlho stupnE.

' Klilnutim na pole vyberte poladovanf kvalifikacnl stupei.
' StruCnd zdivodndte navrhovari klasifikacnl stupei, odtvodndnl zpracujte v rozsahu 5 -
- Otdzky a ptiponinky k bliZsimu vysvEtleni pfi obhajobd - dv' aL th otAzky.
Posudek na DP/ BP odevzdejte ve dvou origindlnich vyhotovenich (oboustanni tisg
s prac{ na seketariat KPM.
Posudek musi bft opatlen vlastnorulnlm podpisem modle (pro rozean6ni origin6lu).

l0 vdt.

nejpozdEji do 12.1. 2015 spolu


