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Uvod

Az do neddvna byl za gramotného povazovan kazdy clovek, ktery umél Cist, psat
a pocitat. Teprve az s celosvétovou financni krizi se zjistilo, Ze k zdkladim gramotnosti

nutné patii i gramotnost financni.

Lidé v dneSnimsvété nejsou zvykli ¢ekat, protoze téméf vSe je k dispozici hned
a v neomezeném mnozstvi. Jedinym problémem se mohou zdat penize. AvSak ani to
neni tak docela pravda. Nejriznéjsi druhy uvért jsou dostupnéjsi nez kdy jindy a dnesni

spolecnost rychle podlehla konzumnimu zptsobu Zivota.

Pro¢ si nepofidit zahrani¢ni dovolenou, nadstandardni vybaveni bytu nebo drahé
vanocni darky na dluh, kdyZ to tak délaji vSichni okolo nds? Teprve az kdyZ vyprcha
pocatecni euforie z nakupu téchto nezbytnych véci, zaciname premyslet nad disledky
naSeho rozhodnuti. Miize se tak snadno stat, Ze nebudeme mit na splaceni Gvéru
a budeme to fesit uveérem dalSim. Tim se ale dostavdme do dluhové pasti, ze které je
obtizné se vymotat. Jasn¢ o tom vypovidd kazdoro¢ni nartist exekuci a osobnich

bankroti v Ceské republice (dale jen v CR).

Nejenom konzumni zplisob Zivota je ale problémem dneSni generace, kterd neumi
zdravé hospodaftit s vlastnimi financemi. Lidé se nezamysleji nad moznosti, Zze by se
jejich pfijmy néjak omezily, at’ uz diky nemoci nebo ztraté zaméstnani, a netvoii si
zadné financni rezervy, diky kterym by piekonali kritické obdobi. Malo mladych lidi
dnes premysli nad tim, z ¢eho budou zit ve stafi a Ze by si méli ¢ast svych piijmu
odkladat jiz nyni.

JelikoZ je finanéni gramotnost souasnym fenoménem, vybrala jsem si toto téma jako
namét pro svou bakalafskou praci. Cilem této prace je zjistit uroven financni
gramotnosti obCani starSich 18 let a ovéfit, zda existuje zavislost mezi veékem,

dosazenym vzdélanim a mirou finan¢ni gramotnosti.

Samotna prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V prvni kapitole teoretické
Casti je nejprve piedstaven pojem finan¢ni gramotnosti spolu s jejimi slozkami —
sloZzkou penézni, cenovou a rozpoc¢tovou. Druha kapitola je zaméfena na osobni finance,

tj. pfijmy a vydaje domacnosti, na osobni/rodinny rozpocet a na dusledky, které plynou



Z nezdravého hospodateni domacnosti, véetné priblizeni osobniho bankrotu jako jedné
Z moznosti, jak se zbavit dluhti. Tteti kapitola se pak vénuje tématu financ¢niho
vzdélavani v CR, jeho piinostim, struktufe i konkrétnim formam vzdélavani. Posledni
kapitola teoretické Casti seznamuje Ctenafe s Urovni finanéni gramotnosti tak, jak
vyplynulo z oficialnich priizkumt spoleénosti STEM/MARK, a.s. vCR a prizkumu
OECD, ktery probéhl celosvétove.

Prakticka ¢ast pak na tuto kapitolu navazuje vlastnim prizkumem finan¢ni gramotnosti
vybraného vzorku dospé&lé populace v CR a naslednym srovnanim vysledki viech
Setfeni. Soucasti praktické ¢asti je 1 chi-kvadrat test nezavislosti v kontingenc¢ni tabulce,
ktery u vybranych otazek zkouma, zda je tiroven finan¢ni gramotnosti zavisla na véku

nebo dosazeném vzdélani.



1 Finan¢ni gramotnost

At uz chceme nebo ne, dnes a denné¢ kazdy z nas vyuziva znalosti finan¢ni gramotnosti.
Nekdy si to ani neuvédomujeme a ¢innosti jako je napt. bézny nakup provadime zcela
automaticky, aniz bychom ptemysleli nad tim, Ze né&jakych znalosti vyuzivame.
U koupé domu nebo automobilu naopak piremyslime vice a zvazujeme vSechna

pro a proti tak, aby to pro nas bylo vyhodné. Co toale ta finan¢ni gramotnost vlastné je?

1.1 Definice finan¢ni gramotnosti

»Financni gramotnost je soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych postoji obcana
nezbytnych k tomu, aby finan¢né zabezpecil sebe a svou rodinu v souc¢asné spole€nosti
a aktivné vystupoval na trhu finan¢nich produktt a sluzeb. Finan¢né gramotny obc¢an se
orientuje v problematice penéz a cen a je schopen odpovédné spravovat osobni/rodinny
rozpocet, véetné spravy financnich aktiv a financnich zdvazkl s ohledem na ménici se

zivotni situace.“ (MINISTERSTVO FINANCI CR, 2010)

»Finanéni gramotnost je specializovanou soucasti $ir§i ekonomické gramotnosti, kterd
navic zahrnuje napf. schopnost zajistit si pfijem, zvazovat disledky osobnich
rozhodnuti na soucasny a budouci pfijem, orientaci na trhu pracovnich pfileZitosti,
schopnost rozhodovat o vydajich apod. Nedilnou soucasti financni gramotnosti jsou
také nezbytné makroekonomické aspekty a oblast danova, a to zejména vzhledem
K tomu, ze se vyznamné podili na finan¢nich zdrojich jednotlivel i domacnosti a ma
tedy vyznamny vliv na penézni toky v soukromych financich. Finan¢ni gramotnost jako
soucast ekonomické gramotnosti formuje znalosti, dovednosti a hodnotové postoje,

kter¢ by mél obCan mit, aby se dokazal uplatnit v souCasné spoleCnosti.*

(MINISTERSTVO FINANCI CR, 2010)



1.2 Slozky finan¢ni gramotnosti

,Definice finanéni gramotnosti je strukturovana. Finan¢ni gramotnost jako sprava
osobnich/rodinnych financi zahrnuje tii slozky: gramotnost penézni, cenovou

a rozpoctovou. (Obr. €. 1)

PenéZni gramotnost predstavuji kompetence nezbytné pro spravu hotovostnich
a bezhotovostnich penéz a transakci s nimi a déale sprdvu nastroji k tomu urcenych

(napft. bézny ucet, platebni nastroje apod.).

Cenovou gramotnost predstavuji kompetence nezbytné pro porozuméni cenovym

mechanismtm a inflaci.

Rozpoctovou  gramotnost predstavuji  kompetence nezbytné pro  spravu
osobniho/rodinného rozpoctu (napt. schopnost vést rozpocet, stanovovat finan¢ni cile
a rozhodovat o alokaci finan¢nich zdrojii) a zahrnuje i schopnost zvladat rizné zivotni
situace z finan¢niho hlediska. Rozpoctova gramotnost zahrnuje vedle vySe popsané
obecné slozky také dvé slozky specializované: spravu finanénich aktiv (napt. vkladi,
investic a pojisténi) a spravu financnich zavazka (napf. uvéri nebo leasingu.) To
ptedpokladd v obou piipadech orientaci na trhu rtizné komplikovanych finan¢nich
produkti a sluzeb, schopnost mezi sebou jednotlivé produkty ¢i sluzby porovnavat

a volit ty nejvhodnéjsi s ohledem na konkrétni Zivotni situaci.

S finanéni gramotnosti se dale poji zvlasté gramotnost numerickda (z hlediska
gramotnosti finan¢ni se to tyka predevSim vyuziti matematického aparatu k feSeni
numerickych uloh se vztahem k financim), gramotnost informacni (jako schopnost
vyhledat, pouzit a vyhodnotit relevantni informace v kontextu) a gramotnost prdavni
(jako orientace v pravnim systému, piechled o pravech a povinnostech a také
moznostech, kam se obratit o pomoc). Rozvoj téchto gramotnosti je soucasné
prostiedkem k vytvareni a posilovani ekonomického, pravniho a politického mysleni

ob¢ani.“(MINISTERSTVO FINANCI CR, 2010)



Obr. ¢. 1: Schéma sloZek finan¢ni gramotnosti

Finan¢ni gramotnost

Penézni gramotnost Cenova gramotnost Rozpoctova gramotnost

— —

Rozpocdtova gramotnost

Sprava finan¢nich akuv

Sprava osobniho/rodinného rozpodtu

Sprava finanénich zavazka

Zdroj: Narodni strategie finanéniho vzdélavani, 2010

10



2 Osobni a rodinné finance

Osobni a rodinné finance jsou financni prostiedky, o kterych je v ramci jednotlivce
nebo rodiny rozhodovano. ZjednoduSené se jednd o zplsoby ziskavani penéz a jejich

nasledném pouziti, at’ uz formou Setieni nebo utraceni.

2.1 Osobni/rodinny rozpocet

Abychom spravné hospodarili s naSimi pené€zi, je potfeba o nich mit nejprve piehled.
K tomu nam mize poslouZit osobni/rodinny rozpocet (dale jen ,,rozpocet™). Rozpocet Si
muzeme piedstavit jako souhrn pfijma a vydaji jednotlivce nebo domécnosti za urcité
obdobi. Jeho pravidelné vytvafeni a sledovani nam poskytuje informace o tom, kde je
mozné snizit vydaje a zaroven nam i odhaluje, zda a kde mame rezervy na ptipadné

spofeni.

2.1.1 Prijmy domacnosti

Piijmy jsou finan¢ni castky, které obdrzi jednotlivi c¢lenové domacnosti.
Mezi nejcastéjsi piijmy domacnosti patfi Cisty pfijem ze zaméstnani ¢i podnikani,
socialni davky, piijmy z pronajmu ¢ prodeje anebo i vyuziti uvéru. (NOVESKY A
KOL., 2009)

2.1.2 Vydaje domacnosti

Vydaje jsou oproti pfijmim penézni prostiedky, které byly vynaloZzeny na chod
domacnosti, bydleni a potifeby jednotlivych c¢leni domacnosti. Pro zjednoduSeni

mizeme vydaje rozdélit do nasledujicich kategorii:
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zapotiebi, aby kazdy ¢len domacnosti peclivé a pravidelné sledoval vSechna sva
vydani béhem dne (kazdy vecer pak postaci par minut k zapsani téchto vydaji),

e bydleni — vSechny platby, které se tykaji bydleni (ndjemné, platby za energie,
svoz odpadd, internet, TV a rozhlas, rezervy na opravy aj.),

o vzdélani, luxus, zdbava — vydaje na konicky, sport, vzdélani, dovolené, kulturu,
vylety, darky apod.,

e ochrana — veskera pojisténi ¢lenit domacnosti a majetku,

e sporeni— stavebni spofeni, penzijni piipojisténi, investi¢ni fondy aj.,

e dluhy — splatky veskerych zavazkt domacnosti (hypotéka, Givér, leasing)

e ostatni — vydaje, které neni mozné zatradit do zadné z predchozich kategorii.

(NOVESKY A KOL., 2009)

2.1.3 Tvorba rozpoctu

Na sestaveni rozpoctu ndm staci pouze papir, tuzka, kalkulacka a ¢as. Prvnim krokem je
pak analyza pfijmi a vydaji domdcnosti. JelikoZ je potieba vytvaret rozpocet

pravidelng, budeme uvazovat mésicni interval.

Za¢neme tim, Ze si nejprve sepiSeme pevné vydaje, tedy penézni Castky, které platime
pravidelné kazdy mésic, a jsou zpravidla ve stejné vysi. Dale si sepiSeme vydaje, které
jsou kolisajici — vydaje na nakup potravin, 1€ka, kulturu, vylety. Poté obé kategorie
seCteme a ziskame tak celkové mési¢ni vydaje.
Celkové mésicni vydaje poté srovname s celkovymi mésicnimi piijmy. V tuto chvili
dochazi k jedné z téchto situaci:

e rozpoclet je vyrovnany — celkové piijmy se rovnaji celkovym vydajim,

e rozpoclet je pirebytkovy — celkové prijmy prevysuji celkové vydaje,

e rozpocet je schodkovy — celkové vydaje jsou vyssi nez celkové vydaje, jedna se

o situaci, ktera je dlouhodobé neudrzitelnd. (NOVESKY A KOL., 2009)
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Za zdravé hospodateni se povazuje, pokud je rozpocet prebytkovy, pfipadné vyrovnany.
Penize navic mGZeme vyuzit jako finan¢ni rezervu do dalSich mésicli nebo zvolit

vhodny zpiisob investovani a penize mnozit.

Pokud je ale nas rozpocet schodkovy, existuje zde velké riziko, Ze se schodek bude
navySovat i v dalSich mésicich. V této situaci je potieba se zamyslet nad moznosti
zvyseni naSich ptijmi a hledat zptisoby, jak nékteré vydaje snizit. U mensiho schodku je
mozné snizit zbytné vydaje jako je kultura nebo navstévy restaurace. U vétSiho schodku

jiz musime uvazovat i nad prodejem movitych véci ¢i vyméné bydleni za mensi.

2.2 Finan¢ni planovani

Kazdy clovék ma své potieby a také cile a sny.Tyto potieby se v pribéhu zivota
obvykle méni a proto je podstatou financniho planovani hledani zptisobi, jak téchto cili

dosahnout.

Ve finan¢nim planu je potieba zvazovat planované piijmy (ze zaméstnani, prondjmu,
prodeje atd.), ale i predpokladané vydaje (na bydleni, splatky uvérd, koupé auta
a vybaveni aj.).

Finan¢ni pldnovani by nds mélo donutit stanovit si redlné financni cile a snazit se
0jejich dodrzeni. Jednim z hlavnich cili finanéniho planovani je tedy vytvofeni
financ¢ni rezervy, tj. odloZené finan¢ni ¢astky, kterou budeme mit v okamziku potieby
ihned k dispozici. Existuje doporuc¢ené pravidlo, ze tato rezerva by méla byt ve vysi tii
az Sesti primérnych mési¢nich ptijmi domacnosti.

Finan¢ni planovani rovnéz slouzi jako prevence pred dluhovou pasti, tedy stavu, kdy

neschopnost splaceni jednoho zavazku fesime porizenim zavazku dalsiho.

2.3Dusledky nezdravého hospodareni

Zatimco jeSté generace naSich prarodi¢i se v oblasti financi chovala spise

konzervativné, v dnesni dobé je situace zcela opacna. Dulezité je mit vSechno hned, byt’

13



na dluh, Vyznamnou roli v této proméné hraji reklamy: ,,dostupnd pujcka, snadna

pujcka, pijcka pro kazdého bez registru...“

Cisla pak jasné vypovidaji o tom, ze zadluZzovani ceskych domécnosti kazdym rokem

stoupa. Témet kazda patd domacnost je zatizena hypotékou nebo uvérem ze stavebniho

vvvvvv

25% ceskych domacnosti. Na celkové zadluzeni Ceskych domacnosti ke konci roku

2014 je mozné podivat se na obrazku ¢. 2.

Obr. ¢. 2: Celkové zadluzeni domacnosti CR (v mil. K¢&)
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V souladu s tim roste i pocet predluzenych domacnosti a 1ze predpokladat, ze jejich
pocet se i nadale bude zvétSovat.Predluzenost je oproti zadluzenosti stav, kdy lidé
nejsou schopni nadale plnit své zavazky vici svym véfitelim a nejCastéji postihuje
socialn¢ znevyhodnéné jedince ¢i skupiny, ke kterym patii dlouhodobé nezaméstnani,
pfisluSnici etnickych menSin, zdravotné postiZzeni ¢i osoby s riznymi druhy zavislosti.

(NOVESKY A KOL. 2009)

2.3.1 Psychické disledky

Neschopnost splacet své zdvazky je obtizna Zivotni situace, kterd s sebou krome
omezeni zivotniho standardu nese i fadu dalSich diisledkii, mezi které patii i psychické
problémy. Tyto problémy dopadaji na jedince i celou domécnost a mohou se projevovat

od nespavosti pies stres az k t¢zkym depresim.VSechny tyto psychické disledky maji
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neblahy dopad na zdravotni stav jedince, a proto je dilezit¢ vzdy vyhledat vcas

odbornou pomoc.

2.3.2 Socialni disledky

Piedluzeni jedince je ohrozenim pro celou domacnost a Casto v takovych piipadech
dochazi ke krizi vrodiné. Na dennim pofadku jsou hddky a obvifovani, omezuje se
komunikace mezi jednotlivymi ¢leny domacnosti a rodina se rozpada. PredluZzeny
clovek pak zlstava na svij problém sam, uzavira se do sebe, vyhyba se spolecnosti
amuze tak dojit az k jeho socialnimu vylouceni na okraj spolecnosti, ze kterého se
obtizné vraci zpét. Takovému jedinci se nevyplati legalné pracovat, proto radéji
preferuje volny ¢as a socidlni davky. Ohrozen je rovnéz socialn¢ patologickymi jevy,
jako je alkoholismus, narkomanie, gamblerstvi ¢ kriminalita. (NOVESKY A KOL.,
2009)

2.3.3 Pravni disledky

Pokud nezvladame platit své zavazky vcas, dostdivame se do prodleni. Je ale
samoziejmé, ze naSi véfitelé chtéji své penize zpét a tak jim nezbyva nic jiného nez
podniknout pravni kroky.

Prvnim krokem nejcastéji byva predzalobni vyzva k thrad¢, tedy vyzva vratit dluznou
castku do urCeného terminu. V tuto chvili ale byva dluh jiz navySen o sankci

za nesplnéni podminek splaceni.

Dluznik ma v tomto pifipadé¢ dvé moznosti — bud’ uznd svij dluh a domluvi se
s véfitelem na jeho uhrazeni, nejcastéji formou splatkového kalendate, nebo necha celou

véc zajit az k soudu.

V piipad€ druhé moZnosti se dluznikiiv zdvazek zacne vymahat v ramci exekuce, kterou
je mozné provést bud’ srazkami ze mzdy, zablokovanim uctu dluznika az do doby

splaceni dluhu nebo prodejem dluznikova majetku. (NOVESKY A KOL., 2009)
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Ackoliv je exekuce spojena s uhrazenim nejen dluzné ¢astky, ale i s ndklady na exekuci,
které jsou Casto vysSi nez samotny dluh, pocet nafizenych exekuci neustile stoupa
a tento trend se ocekava i v nasledujicich letech. Nejcastéjsimi divody exekuce jsou
neplaceni vyzivného, nidjemného, dluzné mzdy, uvéru, pokuty od policie, poplatkl
za telefonické sluzby nebo dluhy spojené s podnikanim. Vyvoj poctu nafizenych

exekuci je zndzornén na nasledujicim obrazku.

Obr. &. 3: Polet nafizenych exekuci v CR 2010 - 2014

Pocet narizenych exekuci
2010- 2014
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Zdroj: Ministerstvo spravedlnosti CR

2.4 Osobni bankrot jako zpisob FeSeni predluzeni

Nejcastéjsi formou exekuce jsou srazky ze mzdy. Podle typu exekuce je mozné strhnout
pouze urcitou ¢ast mzdy, a pokud dluznik nevyd¢€lava horentni sumy a ma navic rodinu,
jsou tyto castky pomérné nizké. Muze se tak stat, ze plat bude exekuci postizen
i nékolik let, protoze Groky z prodleni neustale narustaji a plati se jako prvni. Zvlast

pokud dluznik ani nevi, kolik vétiteld vlastné ma.

Jedinou legdlni moznosti, jak se v dneSni dobé& zbavit svych dluhi, je vyhlasit osobni

bankrot. Osobni bankrot, nebo taky oddluzeni, je zplsob feSeni upadku, ktery
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zohlediiuje socidlni aspekty pred ekonomickymi. DluZznikovi ma umoznit ,,novy start*

a motivovat ho k aktivnimu zapojeni do umotovani svého dluhu.

Aby vibec dluznik mohl o tuto moznost soud pozédat, musi spliiovat nasledujici
podminky:
- dluzit vice véfitelim — minimalné dvéma,
- musi se jednat o penézité dluhy, u kterych je dluznik vice jak 30 dnii v prodleni,
ptipadné hrozi, Ze toto prodleni brzy nastane,
- dluznik neni schopen ze svych piijmi své zadvazky plnit,
- je potfeba mit takovy pfijem nebo majetek, aby v pribehu nasledujicich péti let
bylo mozZné splatit alespoit 30% z celkové dluzné ¢astky,
- nemit dluhy zpodnikani — avSak u této podminky existuji vyjimky a to
Vv piipadé, Ze s tim souhlasi véfitel, jedna se o zajisténou pohledavku nebo jde-li
o pohledavku véfitele, ktera nebyla uspokojena po zruSeni konkurzu na majetek

dluznika. NOVESKY A KOL., 2009)

Pokud dluznik splituje podminky pro oddluzeni, mize si k pfislusnému Krajskému
soudu, pod ktery spada svym trvalym bydlistém, podat navrh na oddluzeni. Od tohoto
okamziku jiz jeho dluhy dale nenartstaji a jeho ndvrhem se bude zabyvat soud
Vv insolven¢ni fizeni. V tomto procesu soud nejprve zkoumd, zda je navrh formalné
v poradku a zda obsahuje vSechny potfebné nalezitosti. Dale vyda rozhodnuti o tom, Ze
se dluznik nachazi v upadku nebo mu upadek hrozi, piid€li mu insolvencniho spravce,
ktery bude dohlizet na priabéh oddluzeni a svold schizi véftiteld. Od této chvile maji
vétitelé moZnost své pohledavky prihlasit, pokud tak neudélaji, k jejich pohledavkam se

nebude v budoucnosti jiz ptihlizet.

Jednim z poslednich krokti insolvenéniho fizeni je piezkumné jednani, na kterém se fesi
zpusob oddluzeni — splatkovy kalendar nebo zpenézeni majetku dluznika. V piipadé
splatkového kalendate je dluznikovi provadéna srazka z jeho piiymi, kterd je nasledné
rozdélena ptihlaSenym vétitelim dle vyse jejich podilu. V pribéhu oddluzeni je dluznik
povinen plnit fadu povinnosti, které mu uklada insolvencni zakon. V opaéném piipadé

by mohlo byt oddluzeni zruSeno a natfizen konkurs.

Jestlize dluznik splnil vSechny své povinnosti podle schvaleného zpisobu oddluzeni,
muze pozadat soud o osvobozeni od placeni zbyvajicich pohledavek, které dosud

nebyly uspokojeny, tedy o odpusténi zbyvajicich zavazkl. Osvobozeni se vztahuje
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i na véfitele, k jejichz pohledavkam se v insolvenénim fizeni neptihlizelo, a na véfitele,
ktefi se do insolven¢niho fizeni nepfihlésili, a¢ tak méli ucinit. Obecné tedy plati, ze
dluznikovi jsou smazdny vSechny dluhy z minulosti az do okamziku schvaleni

oddluzeni.

Z ptredchoziho textu je tedy ziejmé, ze zbavit se dluht formou oddluzeni je vyhodnéjsi

pro dluznika nez pro véfitele. Vyhody jsou zejména nasledujici:

- nelze provést exekuci na majetek dluznika, ani pokracovat v jiz probihajici,

- vetitelé musi prihlasit své pohledavky u soudu do stanové lhiity, pokud tak
neucini, k jejich pohledavkam se dale nepiihlizi,

- uroky z prodleni a dalsi ptisluSenstvi pohledavek jiz dale nenartista,

- dluznik ani nikdo jiny nemd povinnost upozornit véfitele, Ze s dluZznikem bylo
zahajeno insolvencéni fizeni — je tedy pouze na véfiteli, zda poctivé sleduje
insolvenc¢ni rejstiik, ve kterém je toto zveifejnéno,

- dluznikovi je po skonceni oddluzeni odpusténo az 70% z vySe cCastky jeho

pivodnich dluhii. (NOVESKY A KOL., 2009)

Celkové v letech 2008 — 2013 bylo podano 125 468 insolven¢nich navrhd, pficemz
pocet navrhli na povoleni oddluzeni ¢inil 89 599, tj. vice nez 71% vSech podanych

insolven¢nich ndvrhi. Tato ¢isla jsou, stejné jako u poctu exekuci, velice alarmujici.
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3 Financ¢ni vzdélavani v CR

V letech 2008-2013, tedy od doby, kdy je mozné fesit své dluhy formou osobniho
bankrotu, bylo podano téméi 90 tisic navrhii na povoleni oddluzeni. Tato cisla, stejné
jako u poctu natizenych exekuci, jsou velice alarmujici. Osobni bankrot nam sice mize
pomoci zacit novy zivot, alemnohem vétsi vyznam ma v tomto sméru prevence. Za tu
povazuji finan¢ni vzdélavani, které by mélo byt vstépovano piedskolnim détem jiz

Vv rodinach a pokracovat by mélo na zakladni a stfedni Skole.

Piipravné prace na koordinované finanéni vzdélavani v CR byly zahajeny jiz v roce
2006, ale teprve az vroce 2010 byla Ministerstvem financi (dale jen MF) vytvoiena
anasledné schvalena Narodni strategie financniho vzdé€lavani (dale jen ,strategie).
Tato strategie nema za ukol konkretizovat jednotlivé projekty, ale zastieSit je pomoci
spole¢nych cilii a principi. Vymezuje zakladni tkoly a principy v oblasti finan¢niho
vzdélavani. Narodni strategie vychazi z doporuceni mezinarodnich organizaci jako je

EU nebo OECD. (MINISTERSTVO FINANCI CR, 2010)

3.1 Dvoupilifova struktura vzdélavani

Aby bylo finan¢ni vzdélavani uspé$né, musi jednotlivé vzdélavaci aktivity pokryvat
vsechnyskupiny obyvatel. Z toho divodu byla vymezena tzv. dvoupilifové struktura
finan¢niho vzdélavani, ktera vymezuje pocateéni a dalsi vzdélavani. (MINISTERSTVO

FINANCI CR, 2010)

Pocatecni vzdélavani je vzdélavani zaka a probiha na zdkladnich a stfednich Skolach.
Nejprve bylo finan¢ni vzd€lavani zafazovano jen okrajové jako soucast jednotlivych
predmétt, ale vroce 2013 byl do Skolnich osnov zafazen i novy pfedmét Finan¢ni
gramotnost. Ten ma za tukol zajistit orientaci na financnim trhu a naucit zaky
zodpovédnému pfistupu k rodinnému rozpoétu. (MINISTERSTVO FINANCI CR,
2010)
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Dalsi vzdélavani se zaméfuje na dospélou populaci, tedy spotiebitele finan¢nich
produktii a sluzeb, a mélo by byt zajistovano predevsim soukromym sektorem, i kdyz

uréitou roli i zde hraji subjekty vefejné spravy. (MINISTERSTVO FINANCI CR, 2010)

3.2 Principy finan¢niho vzdélavani

Jesté predtim, neZ si piiblizime konkrétni formy finan¢niho vzdélavani dospélych, je
tieba zdlraznit, ze toto vzdélavani musi spliiovat uréitd pravidla, aby bylo efektivni

a mélo smysl. Rikame jim princip obecnosti, odbornosti a zacileni.

V praxi to znamend, Ze financni vzdélavani se nesmi tykat konkrétnich produkta
a sluzeb, musi byt zajiSténa nejenom odbornost vzdélavani, ale i vzdélavateli, a kazdy
konkrétni projekt by mél jasné vymezit cilovou skupinu a vhodny zpisob interpretace,
aby doslo ke spravnému pochopeni dané problematiky. (MINISTERSTVO FINANCI
CR, 2010)

3.3 Formy finan¢niho vzdélavani dospélych

V soucasné dob¢ existuje mnoho zpiisob, jak se mohou dospéli finan¢né vzdélavat.

Jako velice zajimavou formu vzdélavani mizeme povazovat V dnesni dobé on-line
kurzy, které ¢lovék absolvuje, aniz by kamkoliv chodil. Za zminku jisté stoji on-line

kurz MF ,Pro¢ se finan¢éné vzdélavat?* na portale http://www.psfv.cz/, kde jsou

na jednom misté informace ze svéta financi. Velice zajimava je na tomto webu pfiloha
»Vytvoite si rozpocet®, ktera miize domacnostem poslouzit jako piehledny nastroj pro

spravu rodinnych financi.

Dalsi projekt, ktery mlZe zaujmout, je projekt Finanéni gramotnost

na http://www.nenechsedojit.cz/. Tento projekt je spolufinancovan Evropskym

socialnim fondem (ESF) a statnim rozpoctem a jeho cilem je zvysit motivaci lidi
k odpovédnému piistupu k penézim. Na webovych strankach najdeme kromé

bezplatnych on-line kurzii stesty na konci kazdého kurzu i1 moZnost piihlasit se
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do bezplatného kurzu na téma, ktera nas zajima. Tento projekt prob&hl jiz v letech
2012-2013 a pro velky uspéch se bude na podzim letosniho roku opakovat. Velky
plusem je, Ze je mozné vyuzit bezplatnych konzultaci s lektory tohoto projektu a to bud’

osobn¢ nebo formou on-line poradny.

Dalsi formou finanéniho vzdé&lavani v CR jsou projekty zamé&fené na konkrétni skupiny
obyvatel. Pfi hledaninarazime na kurzy finan¢ni gramotnosti pro zrakové postizené,
nezamé&stnané, etnické menSiny, dichodce nebo ucitele. VSechny tyto kurzy byvaji
dotované z EU a tudiz bezplatné. Z této skupiny muize zaujmout projekt Made by —
Finanéni gramotnost pro matky v azylovych domech, ktery vznikl jako partnersky
projekt Nadace Terezy Maxové détem v roce 2013. Informace o samotném projektu
poskytla pani Petra Zapletalova, marketingova feditelka Nadace Terezy Maxové détem,
na jafe letoSniho roku. ,,Spolecnym problémem Zen v azylovych domech je mimo jiné
citelny nedostatek finanénich prostfedkt ¢i dluhy. Z daného divodu je zdmérem
projektu individualni prace a zvyseni finan¢ni gramotnosti klientek dvou zapojenych
azylovych domt ve Vsetiné a Oseku. Sledovanym cilem je pak napomoci zméné
chovani klientek v otazce osobnich financi a moznost zajisténi financni rezervy.
V neposledni fadé pak i umoznéni lepsiho ptistupu k ziskdni zamé&stnani. Tento program
ma dvé ¢asti — teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti probihaji v obou azylovych
domech vzdélavaci moduly zaméfené na financéni gramotnost napf. Jak Setfit své
finance, Kdo je spotiebitel a jak se chranit, Finan¢ni planovani, Hospodateni s penézi
apod. V praktické ¢asti je matkam umoznéno vyrabét rizné produkty (kli¢enky, Sperky
aj.), které¢ se nasledné prodavaji a zapojené Zeny tak ziskavaji pfijem navic. Cilem

X ¢

projektu je alespon 40 Zen ro¢né.

Kromé& bezplatnych kurzii ale existuje 1 spousta soukromych instituci, které poskytuji
finanéni vzdé€lavani za uplatu — ta se vétSinou pohybuje viadu néckolika tisict
zajednodenni kurz. Tyto kurzy jsou urceny Siroké vetejnosti. Jak ale vyplynulo
Z pruzkumt spolecnosti STEM/MARK a.s., které budou pfiblizeny v dalsi kapitole,

0 tyto kurzy mezi b&€znymi obany moc velky zajem neni.
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4 Vyzkum finanéni gramotnosti v CR a ve svété

Posledni kapitolou teoretické &asti je vyzkum finanéni gramotnosti v CR a ve svété.
Tato kapitola zaroven poslouzi i jako podklad pro praktickou ¢ast, kdy budou srovnany
vysledky vlastniho Setfeni financni gramotnosti s vysledky prizkumt, které jiz

probéhly.

Velmi casto se setkavame Sriznymi vyzkumy a testy financni gramotnosti, at’ uz
na internetu nebo v tisku. Vétsinou jsou to prizkumy ruznych bank a byvaji zaméteny
na znalost finan¢nich pojmt. Takovéto prizkumy vSak nemaji Zddnou vypovidaci

hodnotu.

Jako ptikladbyly vybrany celkem tfi doposud oficidlni prizkumy — dva uskutecnéné
vCR spoleénosti STEM/MARK, a.s., a jeden, jehoz zadavatelem je OECD a byl

zaméien celosvetove.
4.1 Vyzkum finan¢ni gramotnosti podle STEM/MARK - 2007

STEM/MARK, a.s., je marketingova spolecnost, kterd své vyzkumy provadi pomoci

otevienych dialoglh mezi Skolenym tazatelem a respondentem.

Vroce 2007 MFCR poprvé zadalo spoletnosti STEM/MARK a.s., aby pomoci
vyzkumu zmapovala zakladni Groven financni gramotnosti dosp€lé populace nasi
republiky. Kvantitativnitho vyzkumu ,face to face* se zcastnilo 800 respondentil
starSich 18 let, ktefi nejprve méli ohodnotit svou vlastni finanéni vzdélanost. Dale se
zkoumala zakladni znalost terminu v oblasti financ¢nich sluzeb, znalost a orientace
ve finan¢nich produktech a sluzbach, struktura vyuzivanych produkti a financni
strategie domacnosti. Dilezitou oblasti vyzkumu bylo také zjistit zdjem o finanéni
vzdélavani. Jako kvotni znaky byly brany pohlavi, v€k, vzdélani, region a velikost mista
bydliste.

Z vysledki vyplynulo, ze dospé&la populace CR hodnoti uroveti své finanéni gramotnosti

prumérnou znamkou 3, pficemz ¢im vys$si vzdélani a ptijmy, tim lepsi sebehodnoceni.
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Zajem o financni vzdélavani a ziskavani novych informaci ve finan¢ni oblasti by mély
3/4 dospélé populace a to v ptfipadé, Ze by bylo zcela zdarma a bez propagace
konkrétniho poskytovatele. Respondenti k této oblasti také uvedli, ze by radégji
preferovali pasivni formu dal$iho vzdélavani at’ uz ¢tenim odbornych pfiloh v tisku
nebo sledovanim specializovanych potada v televizi, a Ze vzdélavani ve finan¢ni oblasti

by mélo byt povinné na stiednich skolach.

Co se tyce rodinného nebo osobniho rozpoctu, dosla spolecnost k zavéru, ze ackoli se
prevazna veétSina dotazovanych shoduje v potiebé vzdélavani v oblasti tvorby jeho
sestavovani u dospélych i Skolnich zaka, sestavuje si ho pravidelné jen Ctvrtina

domacnosti, dalsi 2/5 pouze pfi planovani vétSich vydaji. (Obr. €. 4)

Obr. ¢. 4: Sestavovani domaciho rozpoctu

ZAKLAD: Viichni respondenti, n=811

Ano,
pravidelné
26%0

MNe
34%

Ano, ale jen pri
planovani
vétsich wydaji
40%g

Zdroj: STEM/MARK, Finan¢ni gramotnost 2007

Z vyzkumu déle vyplynulo, Ze nejpouzivanéj$imi finanénimi produkty jsou bézny ucet
a bankovni karty, stavebni spofeni a penzijni pfipojisténi ¢i penzijni fondy
anejdiveéryhodnéjsim zdrojem v oblasti financi je piimy poskytovatel finanéniho

produktu nebo sluzby. (STEM/MARK a.s., 2007)

23



4.2 Vyzkum finan¢ni gramotnosti podle STEM/MARK - 2010

Vroce 2010 provedla spolecnost STEM/MARK a.s. druhy a podrobnéjsi vyzkum.
Zadavatelem bylo opét MF spolu s Ceskou narodni bankou (dale jen CNB). Cilem
tentokrat bylo zmapovat finanéni gramotnost dospélé populace CR na zakladé
objektivnich znalosti v oblasti financi, zjistit, zda lidé tyto znalosti dovedou vyuzit
vpraxi a dozvédét se vice o postojich a chovani dospélé populace v souvislosti
s rodinnymi financemi, usporami a zajiSténim. Vyzkum probéehl stejnym zpiisobem jako
vroce 2007, tedy pomoci kvantitativniho ,,face to face* dotazovani, a zicastnilo se ho

1005 respondentt nad 18 let z celé CR.

Zavérem vyzkumu v oblasti domacich financi bylo, Zze rodinny rozpocet si tvori
45% domacnosti, tedy o celych 20% vice nez v roce 2007, z toho 77% vzdy nebo
vétSinou sleduje dodrzovani tohoto rozpoctu. Hospodafeni s financemi mayji

vV domacnosti na starosti ¢astéji Zeny neZ muzi.

Co se tyce vytvafeni financnich rezerv, at’ uz pro pfipad ztraty pfijmu nebo na stafi,
nejcastéji tak délaji vysokoskolaci a lidé s vys$Simi pifijmy. Ttetina vSech respondentt

uvedla, Ze finanéni rezervu na stafi nema z ¢eho tvorit.

V oblasti finan¢nich produktii byli lidé mimo jiného dotazovani na rozdil mezi debetni
a kreditni kartou. Podle svého vyjadfeni ho zna 62% lidi, ale jen polovina z nich zna
rozdil ve skutecnosti. Pfi vybéru uveéru lidé nejcastéji hledi na vysi splatky a trokovou
sazbu, ztoho jen 17% dokaze spravné spocitat uroCeni. Jen 36% dotazovanych si

pred podpisem peclivé piecte uvérovou smlouvu.

Z prizkumu finanéniho chovani vyplynulo, Ze 51% lidi mé feSeni pro pfipad obtizné
finan¢ni situace — nejcastéji by omezili své vydaje nebo zili z aspor. Jen 64% lidi by
informovalo své véfitele v ptipad€, ze by nebyli schopni splacet své zavazky. Vice nez
polovina lidi pfed nakupem zvazuje, zda si to muize dovolit, coz logicky klesa se
zvySujicim se piijmem. Pofizeni dovolené na uvér povazuje za dobry napad

16% dotazovanych, zatimco u televize je to téméf polovina. (STEM/MARK a.s., 2010)
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4.3 Vyzkum finan¢ni gramotnosti podle OECD

Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD) zvefejnila na svych
webovych strankéach vysledky studie méfeni finanéni gramotnosti ,, Measuring financial
literacy: result of the OECD INFE pilot study . Tohoto pilotniho projektu z roku 2012,
ktery se zabyval znalostmi, chovanim a postoji v oblasti financi dospélych obcanu
14 zemi zatazenych do mezinarodni sité pro financni vzdélavani INFE, se zlcastnila
i CR. Dal3imi ucastniky studie byla Albanie, Arménie, Estonsko, Némecko, Mad’arsko,
Irsko, Malajsie, Norsko, Peru, Polsko, Jizni Afrika, Velka Britanie a Britské panenské

ostrovy.

Vysledky ukazuji na nedostatek financnich znalosti vyznamné ¢asti populace ve vSech
zemich zapojenych do studie a na velké rozdily tykajici se postoji jednotlivcl v této
oblasti. Vysledky této studie umoziiuji také jednotlivym zemim identifikovat klicové

potieby, které poslouzi k vypracovani jednotlivych strategii pro finan¢ni vzdélavani.

Prizkum probihal pomoci dotazniki, které ucastnici studie vypliovali bud’ osobné,
nebo formou telefonického prizkumu. Otazky se tykaly zdkladnich financnich znalosti,
chovani a postoju tykajicich se riznych aspekti financni gramotnosti, véetné rozpoctu
a hospodateni s penézi, kratkodobych a dlouhodobych finanénich plant a vybér
finan¢nich produktl. Jsou zde i otazky, které¢ poskytuji dilezité socio-demografické
udaje ucastnikli, vcetné veéku, pohlavi a pfijmli. Kazdd zoblasti vyzkumu byla

ohodnocena, maximalni skore u kazdé bylo 9 a hodnota 6 byla brana jiz jako vysoka.

V oblasti finan¢nich znalosti odpovidali G¢astnici na otazky tykajici se asové hodnoty
penéz, uUrokt zuvéru, slozeného uroku, rizikovost a vynosnost, definice inflace
a diverzifikace. Zavérem této oblasti bylo, ze ucastnici maji zakladni znalosti, ale velky

podil z nich ptili§ nerozumi diverzifikaci a slozenému tGroceni.

Oblast finan¢niho chovani zjistovala, zda ucastnici zvazuji své nakupy, plati vcas,
nastavuji si a dosahuji dlouhodobych cilii, vedou si rozpocet domacnosti, nebo jak moc
jsou opatrni ptfi vybéru finan¢niho produktu. Zatimco v Malajsii si domaci rozpocet
vedou tfi Ctvrtiny dotazanych, v téméf vSech zbyvajicich zemich je to méné nez

polovina, n€kdy dokonce i méné nez tietina (Estonsko, Némecko, Mad’arsko a Norsko).
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Velky problém maji dotazovani také s vybérem finan¢niho produktu a to ve vSech

zucastnénych zemich.

Oblast postoje k financim obsahovala tii argumenty, na které ucastnici reagovali bud’

souhlasem, nebo nesouhlasem:

1. Rad¢ji utratim penize hned, nez abych si je ulozil na delsi dobu.
2. Mam ve zvyku zit pro dnesek, zittek je daleko.

3. Penize jsou od toho, aby se utratili.

Z odpovedi vyplynulo, Ze nejvice konzervativni V otdzce penéz jsou respondenti z Peru,
ktefi nejméné souhlasili se vSemi tvrzenimi. Naopak s prvnim a druhym tvrzenim se

nejvice ztotoznuji lidé z Arménie, s druhym tvrzenim pak lidé z Polska a Estonska.

Podle socio-demografickych udaji maji vy$s$i finanéni znalosti muzi, opakem je to
pouze v Mad’arsku. U finanéniho chovani jiz velké rozdily mezi muzi a Zenami nejsou,
v Ceské republice, Estonsku, Norsku, Polsku a Velké Britanii jsou na tom zeny dokonce
lépe. Co se tyCe postoje k financim, ve vétsin€ zemi dopadly lépe Zeny nez muzi.
Rozdily ve finan¢ni gramotnosti jsou patrné i podle véku. Ve vétSin€é zemi dosahuji
respondenti sttedniho véku vyssi financni gramotnosti oproti ostatnim. Obdobné je to
i u ucastnikt studie s vy$$imi ptijmy, vyjimkami jsou jen Arménie a Irsko, kde stiedni
vrstva vykazuje vyssi finanéni gramotnost nez lidé s nejvyssimi ptijmy. Déle se, stejné
jako pfi vyzkumu v CR, potvrdilo i to, Ze &im vy$s§i vzdélani, tim vy$§i finanéni

gramotnost.

Takto vypadaji vysledky pilotni analyzy, ktera se bude se stejnymi zemémi opakovat
ve tiiletém nebo pétiletém intervalu. (OECD, 2012)
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5 Prakticka c¢ast

Cilem praktické casti mé bakalaiské prace bylo zjistit urovenn financni gramotnosti
V oblasti osobnich financi a jejich planovani u dospélé populace CR. Pro sbér dat byla
pouzita dotaznikovd metoda a to z toho divodu, aby byly ziskdny informace od co

nejveétsiho poctu respondentd.

Ve druhé poloving této praktické ¢asti byl u vybranych otazek z dotazniku proveden
chi-kvadrat test nezavislosti v kontingen¢ni tabulce. Cilem tohoto testu bylo zjistit, zda

je uroven financni gramotnosti zavisla na véku nebo dosazeném vzdélani.

5.1 Sbér dat

Predtim, nez byl spustén sbér dat, byla provedena kvalitativni analyza dotazniku,
tzv. pilotdz. Jejim cilem bylo zjistit, zda jsou otazky v dotazniku dostate¢né
srozumitelné a respondent na né€ dokaze odpoveédét. Tato pilotdz probehla
s 15 respondenty z mého nejbliz§iho okoli (rodina, pfatelé) vSech vékovych skupin.
Skazdym z téchto respondenti autorka dotaznik osobné prosla. Po pilotazi zustal
dotaznik az na par drobnych uprav ve formulaci otdzek nezménén a mohl byt pouzit

pro sbér dat.

Samotny sbér dat probéhl anonymné od 20.3.2015 do 26.3.2015. Ze 105 dotazniki se
podafilo ziskat nazpét 100 kompletné vyplnénych dotaznikl, navratnost tedy cinila

95,24%.

Prvni ¢ast dotazniku obsahovala otazky tykajici se informaci o respondentovi — pohlavi,
veék a dosazené vzdé€lani. Druha cast obsahovala 14 otazek tykajicich se finan¢niho
chovani v oblasti osobnich arodinnych financi, pouzivanych finan¢nich produktd

a znalosti rozdilu mezi kreditni a debetni kartou.

Dotaznik je ptilozen k bakalarské praci jako ptiloha A.
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5.2 Vyzkumny soubor

Dotaznik byl ndhodné rozdan mezi kolegy v autor¢iné zaméstndni, v misté bydlisté

a mezi ¢leny rodiny a piatelé. Jednalo se o dospélé obany CR, tedy osoby starsi 18 let.

Jak je vidét na nasledujicim grafu, slozeni muzii a Zen odpovidd téméf vyrovnanému

zastoupeni ¢eské populace.

Obr. ¢. 5: SloZeni respondentii podle pohlavi

Zaklad: vSichni respondenti, n=100

H muz

H Zena

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Respondenty si dle véku autorka rozdélila do ¢tyf vékovych skupin — 18-30 let, 31-45
let, 46-60 let a 61 let a vice. Z grafu vyplyva, ze respondenti ve véku 31-45 let je

dvakrat vice nez respondentt starsich 60 let, zbylé dvé skupiny jsou zhruba vyrovnané.
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Obr. €. 6: SloZeni respondentt podle véku

Zaklad: vSichni respondenti, n=100

M 18-30let
M 31-45 let
i 46-60 let

H 61 let a vice

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Podle nejvyssiho dosazeného vzdélani je slozeni respondentt nasledujici:

Obr. €. 7: SloZeni respondentti podle nejvyssiho dosaZeného vzdélani

Zaklad: vSichni respondenti, n=100

M z3kladni

H vyucen/a

il stredniodbornés
maturitou

M vyssi
odborné, vysokoskolské

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

5.3 Vysledky dotaznikového Setreni

Cilem prvni otazky bylo zjistit, zda respondenti védi, kdo je finanéné gramotny ¢lovek
apokud ano, zda se za né& povazuji. Z definice financni gramotnosti vyplyva, Ze
finan¢né€ gramotny clovek je takovy, ktery dokédze finanéné zabezpecit sebe nebo svou

rodinu, tedy dokaZze si obstarat piijem a tento pfijem umi zodpovédné spravovat v rdmci
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osobniho/rodinného rozpoc¢tu. Finanéné gramotny ¢lovék rovnéz rozumi problematice

cen a pen¢z a orientuje se na finan¢nim trhu.

28 respondentii nedokazalo spravné nebo vibec definovat finanéné¢ gramotného
clovéka. 96,43% téchto respondenti byli lidé s nizSim stupném vzdélani, tedy lidé
vyuceni a lidé se zakladnim vzdélanim. Problematicka byla otazka také pro zeny, kdy
spravné odpoveédét nedokdzalo témér 40% znich. Téchto 28 respondentll zaroven

uvedlo, Ze se za finan¢né gramotného ¢loveéka nepovazuji

Zbylych 72 respondentii tedy vi, kdo je finanéné gramotny clovek, ale ne vSichni se

za néj povazuji, na coz je mozné se podivat na dal$im grafu.

Obr. ¢. 8: PovaZujete se za finanéné gramotného ¢lovéka?

Zaklad: n=72

M ano
M ne

i spiSe ano

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Druhé otazka se tykala sestavovani osobniho/rodinné¢ho rozpoctu a jeho dodrzovani.
Osobni nebo rodinny rozpocet si tvoii 73% dotazanych, z nichz 77% ho 1 pravidelné
dodrzuje. Pii porovnani s prizkumy spole¢nosti STEM/MARK je vidét, ze pocet

domacnosti, které si tvoti rozpocet, rok od roku stoupa.

Nize je mozné podivat se na divody, pro¢ si néktefi z dotazovanych rozpocet netvofi.
V této 27 Clenné skupiné se nachazeji lidé obou pohlavi, vSech v€kovych skupin
I rizného vzdélani, je mozné tedy fici, ze ani jedno z téchto kritérii nema na sestavovani

rozpoctu vliv.
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Obr. ¢. 8: Duvody, proc¢ si lidé nesestavuji osobni/rodinny rozpocet

Zaklad: n=27

je to zbytecné

nepotiebujiho

vidycky néjak vyjdeme

nechcisi linkovat, za co mohu utracet
zvladnu hospodaf¥it i bez néj

ma financni rozhodnuti nejsou tak slozita

zaplatim, co se musi, a pak to nefeSim

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Tieti otdzka mela zjistit, jak dlouho by dotazovani v pfipadé necekaného vypadku
piijma dokazali vyjit z uspor. VSeobecné se ma za to, ze tato financni rezerva by méla
byt ve vysi tii az Sesti primérnych meési¢nich piijmi domacnosti. Z odpovédi
dotazovanych respondentli vyplynulo, Ze tuto finan¢ni rezervu ma 35% dotazovanych
a 34% respondentl by z uspor dokédzalo zit dokonce rok a déle. Pouze 8% dotazanych

bud’ nevi, jak dlouho by vyzili, nebo nema rezervu zadnou.

Obr. ¢. 9: Jak dlouho byste momentilné dokazali vyjit z aspor?

Zaklad: vSichni respondenti, n=100

H nevim

H ani mésic
i 1 mésic
M 2 mésice
i 3 mésice

i 6 mésich

i 1rok

i déle nez 1 rok

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Z dotazniki rovnéz vyplynulo, Ze vySe uspor roste s vékem a také s dosazenym
vzdélanim. U obou kategorii je to logické. U lidi s vékem 46 let a vice se predpoklada,
7e maji jiz vyfeSenou otazku bydleni a jejich déti vedou své vlastni Zivoty, a proto jim
zbyva vice penéz. U lidi s vys$§im vzdélanim je zase predpoklad, Ze maji 1épe placenou

praci a tak i oni mohou pravidelné odkladat vétsi ¢astky na necekané situace.

I dalsi otazka se tykala uspor, konkrétné zda a jakym zptsobem si lidé tvori Gspory
na staii. 46% dotazovanych si na stafi spofi vyuzitim jednoho produktu
a 34% dotazovanych dokonce kombinaci dvou a vice produktl, kdy nejcastéjsi
kombinaci tvofi penzijni piipojisténi spolu s zivotnim pojisténim.Kombinaci vice

produkti také vice vyuzivaji lidé vzdélané;si.

Obr. ¢. 10: Spofrite si na stari?

Zaklad: vSichni respondenti, n=100

H nespofim
M ano - 1 produkt
i ano - 2 produkty

H ano - 3 produkty

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Na nasledujicim grafu je vidét, jaké produkty jsou nejcastéji vyuzivany k tvorb¢ uspor

J 4

na stari.
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Obr. €. 11: Finanéni produkty vyuZivané k tvorbé uspor na stari

Zaklad: vSichni respondenti, n=100
penzijni pripojisténi
Zivotni pojisténi
stavebni spofeni
vkaldni knizka
investice do nemovitosti
cenné papiry

podilové fondy

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Ze sta dotazovanych byla cela pétina téch, ktefi si na stafi nespoti. Z 55% se jednalo
o lidi ve vékové skupiné 18-30 let a jako nejcastéjsi divod uvedli, ze nemaji z ¢eho

sporit. Na dal$i divody je mozné se podivat niZe.

Obr. €. 12: Z jakého diivodu si nespofite na stari?

Zaklad: n=20

nemam z ¢eho

nemél bych v mladi z éeho Zit

zaénu pozdéji

diichodu se nedoziji

jsem financné zabezpeden jiz ted’

vystacim z diichodu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Podle prizkumu spolecnosti STEM/MARK v roce 2010 pouze 36% dotazanych peclivé

¢te podminky Gvérové smlouvy jesté pred podpisem. Patou otazkou autorka tedy chtéla
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zjistit, zda se 5 let od tohoto prizkumu spole¢nost tohoto ne$varu zbavila. Jelikoz si
20% dotdzanych lidi pajcku ani uvér nikdy nebralo, bylo jako zaklad pouzito

80 respondent.

Obr. &. 13: Ctete si poctivé smluvni podminky pied podpisem tivérové smlouvy?

Zaklad: n=80

2%

M ano, Ctu

H ano, ale jen podstatné
body

i ne, nectu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Druhou casti otazky bylo zjistovano, zda dotazovani témto podminkdm rozumi.
Ze vzorku 80 respondentd, kteti maji s podpisem uvérové smlouvy zkuSenost, celych
75% zcela nebo spise rozumi, zbylych 25% bud’ nerozumi vétsing, nebo viibec. Néco
malo ptes polovinu dotazovanych si body, kterym nerozumi, necha jesté pred podpisem

uveérové smlouvy vysvétlit.

Otéazka cislo 6 byla zaméfend na to, zda jsou lidé ochotni se zadluzit kvili vdnocnim
darkiim, dovolené a podobné. Je piekvapujici, ze takové jednani schvaluji pouha
3% dotazovanych lidi. V tomto pfipadé se jednalo pouze o zeny, které jako divod
uvedly, ze tim chtély svym détem dopiat hez¢i Vanoce. Jako nejcastéjsi ditvod, pro€ si
na takové prilezitosti neptijCovat, respondenti uvedli, ze je to hloupost a radéji si budou

odkladat mensi ¢astky kazdy mésic

Sedma otazka byla té piedchozi podobna, jen se jednalo o koupi mobilniho telefonu
pro dité/vnouce. Model, ktery si dit€¢ vybralo, by i pfes nepfiznivou finan¢ni situaci
presto koupilo16% dotazanych. Celd polovina z téchto dotdzanych uvedla, ze by se
v danou chvili snazila uSetfit na jinych mistech domaciho rozpoctu, jen aby dité tento

telefon dostalo, dalSich 44% by vyuzilo splatkového prodeje. Jedna respondentka
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uvedla, ze by si ptjcila penize od rodiny. Stejné jako v predchozi otdzce, i v této jsou
zadluzeni vice naklonény Zeny a to ve zhruba 88%.Vysvétleni je celkem jednoduché.
Diky mobilnimu telefonu mame své déti neustdle pod kontrolou, takze k jeho koupi
nadluh nemdme tak odmitavy postoj jako v pfedchozim piipadé. Témer
60% respondenti by se ditéti snaZilo vysvétlit danou situaci a koupilo by levnéjsi

model. Na dalsi odpovédi je mozné se podivat zde.

Obr. ¢.14: Vase dité/vnouce potiebuje novy mobil, ale Vy na néj nemate, co udélate?

Zaklad: vSichni respondenti, n=100

koupim mu levné;si 58
koupim mu ho aZ nasetfim 12
usetfim jinde a telefon koupim 8
vyuziji splatkového prodeje 7
pfispé&ji pouze uréitou éastkou 6
at mu ho koupi rodice 4
nekoupim mu Zadny 3
at'si na n&j nasetfi samo 1

puUjéim si na néj od rodiny 1

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Osma a devata otazka spolu souviseji. Nejprve méli dotazovani zvolit zptisob, jakym by
momentalné financovali koupi nové lednice. 4/5 dotdzanych ma pro takovou necekanou
situaci financni rezervu a ndkup by mohli financovat z vlastnich uspor. Zajimavym
zjisténim bylo 1 to, Zze nikdo ze zkoumaného vzorku by nevyuzil sluzeb nebankovni

spolec¢nosti, ackoliv to lidé v podobnych situacich ¢asto dé€laji.

Obr. ¢&. 15: Jakym zpiisobem byste v tuto chvili financovali koupi nové lednice?

Zaklad: vSichni respondenti, n=100

M splatkovy prodej
M pljcka od vlastni banky
i vlastni Uspory

H kreditni karta

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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V nasledujici otazce byli respondenti pozadani, aby dle svého uvazeni sefadili moznosti
Z predchozi otazky od nejvyhodnéjsi po tu nejméné vyhodnou. Odpovédi jsou uvedeny

V tabulce ¢. 1.

Tab. ¢. 1: Varianty odpovédi

Varianta Odpovéd’ Pocet respondentii
¢. 1 ACBED 1
¢.2 CABDE 1
¢.3 CABED 25
¢. 4 CAEBD 3
¢.5 CBAED 10
.6 CBEAD 4
¢.7 CEABD 10
¢. 8 CEBAD 2
¢.9 ECBAD 1
¢. 10 castecna nebo zadna odpoved’ 43

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Na prvni pohled se mize zdat, ze nejvyhodnéjsi variantou je pouziti vlastnich uspor.
Pravda je ale takova, ze stejné¢ vyhodné mize byt i vyuziti splatkového prodeje, pokud
je bez navyseni. V tomto piipadé by lednice byla spldcena mensimi ¢astkami kazdy

mésic a vlastni ispory by zlistaly v zdloze pro jinou necekanou situaci.

Diskutabilni je i platba kreditni kartou. Jeji pouziti je v tomto piipad¢ vyhodné pouze
pfi vyuziti beziro¢ného obdobi, tedy pokud vratime celou ¢astku do predem urceného
data. Tato varianta ale zatizi rozpoCet v dals$im mésici, takze je vyhodna jen v danou
chvili. V pfipadé, Ze neni vyuzito beziroéného obdobi a vy se rozhodnete
pro pravidelné meésicni splaceni vyptjcené castky, stava se z dobrého sluhy zly pan,
protoze velkd cast mési¢ni splatky, nékdy 1 stokoruny, je urok, ktery se u kreditnich
karet pohybuje Casto viaddu i vice nez 20%. Platba kreditni kartou tak mulze byt

Vv zavéru stejn€ nevyhodna jako ptjcka od nebankovni spolecnosti (viz varianta ¢. 2).

Vsichni respondenti, ktefi na otazku dokazali odpovédét, maji tedy svym zptisobem
pravdu a neda se fici, ze jakakoliv z jejich odpovédi je vylozené Spatna. U splatkového
prodeje, platby kreditni kartou a pljcky od vlastni banky vzdy zalezi na konkrétnich
podminkach daného produktu (tirokové sazbé, RPSN, délce splatnosti atd.) a jejich
hodnoceni je ¢ist¢ individualni. Vysvétleni tohoto faktu se autorce dostalo pouze

od 5% vSech dotazanych — vSichni spadali do prvnich dvou vékovych kategorii,
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v 80% se jednalo o lidi s vyssi formou dosazeného vzdélani a az na jednu vyjimku to
byli muzi. Tento fakt opét potvrzuje to, co vyplynulo z odpovédi na otazky 6 a 7 — muzi

jsou k zadluzeni obezfetnéjsi a vice premysleji nad financovanim svych nakupt.

Otazky 10 a 11 byly velmi podobné. Nejprve chtéla autorka védét, co by lidé v danou
chvili udélali, kdyby zdédili ¢astku 200 000,- K¢, druha otazka méla zjistit, co by lidé
S touto castkou udé¢lali v ptipad€, kdy by védéli, ze tyto penize budou potiebovat

za 2 roky.

Prvni z téchto otazek nabidla celou skalu odpovédi, protoze lidé mohli uvést cokoliv, co
je vtu chvili napadlo. Nej¢astéji by lidé penize pouzili na bydleni — na jeho pofizeni,
rekonstrukei ¢1 obménu vybaveni. Velka ¢ast dotazanych by rovnéz penize ulozila, aby
je méla k dispozici v budoucnu. K cestovani by danou ¢astku vyuzilo 8% dotazanych,
kteti spadali do vékové hranice 46-60 let. Jedna se tedy o lidi, ktefi by si timto splnili

svij sen poté, co jejich déti vylétli z rodinného hnizda.

Lidé ve vekové skupingé 61 let a vice by tuto Castku nejcastéji dali détem nebo
vnoucatlim, pfipadné si je schovali na svlij vlastni pohfeb. Potvrdilo se tim to, co ¢asto

slychdme a vidime u naSich prarodict.

6 dotazanych by zvolilo kombinaci dvou v nize uvedenych — ¢ast by utratili a ¢ast bud’

ulozili, nebo pouzili na vylepSeni bydleni.

Obr. €. 16: Zdédili jste ¢astku 200 000,- K¢, co s témito penézi v tuto chvili udélate?

Zaklad: vsichnirespondenti, n=100

uloZim je na spofici/terminovany ucet
investuji je (bydleni, podnikani)
pouziji na rekonstrukci bydleni
dam je détem/vnoucatiim
budu cestovat

umofim dluhy

utratim je

uloZim na béiny ucet

schovam si je na pohieb
koupim nové auto

nevim

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Jak jiz bylo feceno, v dalsi otdzce se lidé méli zamyslet nad tim, jak zdédénou castku
uchovat do doby, nez ji budou pottebovat. Tti ¢tvrtiny z dotdzanych by penize ulozily
na spofici nebo terminovany ucet a nechaly je zhodnocovat. Vyhodou spoticiho uctu je
bezesporu to, ze penize mlZzete kdykoliv vybrat, nevyhodu spatfuji v tom, Zze banka
mize kdykoliv jednostranné zménit urokovou sazbu. U terminovaného uctu sice
urokova sazba ziistava stejnd, ale oproti prvni varianté je nizsi. Pocitat je tfeba ale
i sinflaci, ktera je zhruba stejné vysoka jako irokové sazby a ve findle nam spolkne

témet veskeré vynosy.

Oboji je ale vyhodnéjsi, nez nechat penize na bézném uctu, kde proste¢ jen ,,lezi* a navic
hrozi riziko, Ze je kdykoli pouzijeme s odivodnénim, Ze je tam co nejdiive zase
vratime. Ve vetsSing piipada je zpét na bézny ticet nevratime a pouZzijeme dalsi.

Dalsim zpisobem, jak ulozit penize, je vkladni knizka, kterou preferuje 10% mnou
dotazanych. Jedna se o predchiidce spoficich a terminovanych uéti a dnes se sni
setkame jen vyjimecné, protoze oproti novym produktim nabizi i niz§i zhodnoceni
ulozenych penéz. Stouto formou se dnes setkame jen vyjimecné a to prevazné

u starsich lidi, jak vyplynulo i z mého dotazniku.

Obr. €. 17: Jak naloZite s ¢astkou 200 000,- K¢, kterou budete potiebovat za 2 roky?

Zaklad: vsichnirespondenti, n=100

H nevim

2%

B investuji
H uloZim na terminovany
Ucet

B ulozim na spofici ucet

B ulozim na vkladni knizku

B ulozim na bézny ucet

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Vsechny piredeslé zplisoby patii ke konzervativnim zptisobim, jak zhodnotit penize,

a odpovida tomu i nizka Urokova sazba. Pokud chce c¢lovek vétsi vynos, je potieba
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namisto spofeni investovat. V dne$ni dobé€ je na trhu mnoho moznosti, kam investovat.
Otazkou ale zlstdva, zda se to vtomto piipadé, kdy budeme penize potiebovat
za 2 roky, vyplati, jelikoz investice pocitaji s delsi dobou. I piesto by takovou formu
uloZeni penéz zvolilo 8% respondentd. 75% znich by se o vhodném produktu
poradilose svym finan¢nim poradcem, 25% by investovalo do statnich dluhopist a

podilovych fondi.

Kazdy z nas se miize dostat do situace, kdy nebude mit na uhrazeni pravidelné¢ splatky.
Dalsi otazka tedy méla zjistit, jak by se lidé v takové situaci zachovali. Rozumné je
v takovych piipadech informovat véfitele o nasi financni situaci a pokusit se s nim
domluvit na n&akém vhodném feSeni. Dalsi variantou je pozadat o pomoc nékoho
Zrodiny, zda by ndm potiebnou ¢astku mohli pljcit. Rozhodn€ neni doporucovano
v takovém piipad¢ ned¢lat nic a cekat, jak se zachova véfitel, protoze pak splatka

naroste o zbytecné sankce a iroky z prodleni. Dotazovani by se zachovali takto:

Obr. ¢. 18: Jak byste fesili situaci, kdy byste neméli na zaplaceni pravidelné splatky?

Zaklad: vSichni respondenti, n=100

H pUjcka od rodiny/pfratel

B domluva s véfitelem o
odkladu splatky

E nevim

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Pouze jedna pétina respondentli viibec netusi, jak by se k takové situaci postavila,
ostatni by bud’ informovali svého véfitele a domluvili se s nim na odkladu splatky, nebo
by se svou situaci snazili vytesit pravé pajckou od rodiny nebo pratel. Prave takto by se

zachovalo 1 12% respondentt, ktefi se s takovou situaci jiz setkali.

Piedposledni otazka byla jako jedind zaméfena na znalost finan¢nich pojmu, konkrétné

na pojmy debetni a kreditni karta. Mnozi totiZ oba pojmy zaménuji, pfipadné ani netusi,
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ze se jedna o dvé rozdilné véci. Piestoze se 69% dotdzanych domnivalo, ze tento rozdil
zna, skute¢nost je takova, ze jasno v téchto pojmech maji jen necelé 2/3 z nich. Ostatni

dotazovani na rovinu uvedli, Ze rozdil mezi obéma produkty neznaji.

Posledni otazkaod respondentll zjistovala, jaké konkrétni financni produkty sami
vyuzivaji. Diky ptedeslé otazce se da predpokladat, ze Cisla u debetnich a kreditnich
karet nejsou piesnd, protoze vice nez polovina z téch, co kreditni kartu dle svych slov
maji, ji mylné vydavaji za kartu debetni. Toto tvrzeni potvrzuje i fakt, ze zatimco b&ézny
ucet ma 77 respondentli, kartu k nému uvedlo pouze 62 lidi. Jednim z vysvétleni, pro¢
ne vSichni respondenti maji bézny ucet, mize byt fakt, Ze mnoho domacnosti vyuziva
spole¢ny ucet, kdy majitelem takového uctu je jen jeden z manzell, druhy je pouze

disponent s moznosti vyuzivat i debetni kartu.

Obr. ¢. 19: Jaké financni produkty vyuZivate?

Zaklad: vSichni respondenti, n=100

béZny ucet

pojisténi majetku véetné povinného ruceni
spoficiucet

debetni karta

penzijni pripojisténi

kreditni karta

stavebni sporeni

Zivotni pojisténi

hypotéka

spotiebitelsky uvér

akcie

vkladni knizka

podilové fondy

pojisténi odpovédnosti za Skodu
terminovany ucet

dluhopisy

investice do nemovitosti
investicni sporeni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

U této otazky byla pro autorku piekvapujici jedna skute¢nost. Zatimco zadluzenost
Ceskych domadcnosti rok od roku stoupd, predev$im diky mnozstvi nesplacenych
spotiebitelskych uvért, ze vzorku dotdzanych tento produkt uvedlo jen 16%. Je mozné,

ze lidé konecné zacinaji ptemyslet nad tim, jestli je opravdu nutné se zadluzovat.
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5.4 Chi-kvadrat test nezavislosti v kontingencni tabulce

Chi-kvadrat test je zkladnim a nejpouzivanéj$im testem nezavislosti v kontingen¢ni

tabulce. Testujeme zde hypotézu, ze sledované dvé veli¢iny jsou nezavislé.

Zékladem je dvourozmérna kontingencni tabulka, ktera vznikne roztfidénim jednotek
souboru podle dvou kvalitativnich znaki — Vv nasem piipadé podle odpovédi
na ptislugnou otazku a podle véku nebo dosazeného vzdélani. Cetnosti v jednotlivych
polickach uvniti tabulky oznacujeme nj. Prvni index nam vyjadiuje i-tou variantu
prvniho znaku, druhy j-tou variantu druhého znaku. Okrajové Cetnosti maji jeden index,
znaménkem + oznacujeme sc¢itani. Symbol N+ znamena soucet vSech Cetnosti v i-tém
fadku, n+j je soucet vSech Cetnosti v j-tém sloupci. Schéma kontingencni tabulky je

uvedeno v tabulce 2.

Tab. €. 2: Schéma kontingené¢ni tabulky

znak 1 — 1. skupina | znak 1 —2. skupina | ... | celkem
znak 2 — 1. skupina | ny; N1 o N
znak 2 — 2. skupina | ny; Ny, v | Nos
znak 2 — 3. skupina | ng; N3z oo | e
... . . N
celkem Ny N2 Ny | N

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Test, ktery pouzijeme k overeni nezavislosti v kontingenc¢ni tabulce, porovnava ziskané
cetnosti s ¢etnostmi teoretickymi, které bychom v ptipadé nezavislosti ocekavali. Tyto

oc¢ekavané Cetnosti zna¢imen japroi=1.2,...,raj=1,2,...,s plati

s N *Nyj
n;=—-—
] n

Hypotézy volime ve tvaru:

- Ho: znaky v kontingen¢ni tabulce jsou nezavislé

- Ha: znaky v kontingen¢ni tabulce jsou zavislé

Jako testové kritérium volime velié¢inu

- 2
G = Xy By P

Tl’l'j
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ktera ma v pripad€ nezavislosti a pfi dostatecné velkém mnozstvi pozorovani piiblizné
chi-kvadrat rozd¢leni s v = (r-1)(s-1) stupni volnosti. Jestlize hodnota testového kritéria
G prekroci kritickou hodnotu na zvolené hladiné vyznamnosti a, zamitdme hypotézu o
nezavislosti (Hp) a pfijimame hypotézu o vzajemné zavislosti (H;). (HINDLS A KOL.,
2007)

Do chi- kvadrat testu nezavislosti byly vybrany nasledujici otazky:

1. Vite, kdo je finan¢né gramotny ¢lovek?
2. Spofite si na stari?

3. Myslite si, ze vite, jaky je rozdil mezi kreditni a debetni kartou?

Smyslem testu bylo zjistit, zda existuje zdvislost mezi finanéni gramotnosti
a mezi vékem nebo dosazenym vzdélanim, proto byla kazda z vyse uvedenych otazek

testovana vzdy jednou podle veéku a jednou podle dosazeného vzdélani.
Hypotézy jsme volili ve tvaru:

- Ho: znaky v kontingen¢ni tabulce jsou nezavislé

- Ha: znaky v kontingen¢ni tabulce jsou zavislé

Jelikoz jsou u véku i vzdélani vzdy 4 skupiny a u odpovédi 2 skupiny, bude pocet
stupiit volnosti chi-kvadrat rozdéleni v =3 — (r — 1)(s — 1) = (4 — 1)(2 — 1). Zvolili
jsme si hladinu vyznamnosti a = 0,05, u které je pii daném stupni volnosti kriticka
hodnota 7,81. Vsechny hodnoty testového kritéria, které ptesahnou tuto kritickou

hodnotu, budou pattit do kritického oboru a to povede k zamitnuti hypotézy Ho.

V pripad¢ ptijeti hypotézy H; je mozné dale zkoumat, jak moc silna tato zavislost je.

Pro toto byl vybranCramértuv koeficient kontingence

V- G
 In(m=1)

kde: V... Craméruv koeficient kontingence
m ... min (r, s)

Hodnota tohoto koeficientu je v piipad¢é nezavislosti nulova, v ptipadé pevné zavislosti
jerovna 1. (MAREK A KOL., 2013)
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Otazka €. 1 — Vite, kdo je finan¢né sramotny ¢lovék?

V programu MS Excel jsme ze ziskanych odpovédi vytvofili nasledujici kontingen¢ni
tabulku:

Tab. €. 3: SdruZené absolutni ¢etnosti — otazka ¢. 1 (v€k)

Pocet z vite, kdo je financné gramotny clovék? odpovéd’

vék

18-30 let
31-45 let
46-60 let
61 let a vice

Celkovy soucet
Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

V nasledujici tabulce jsou jiz vypocitané

i hodnota testového kritéria G.

Tab. €. 4: Vypocty — otazka ¢. 1 (véK)

, 2
n; | Yy [ ny-ny (ny = my) Y )
n'y
8 7,84 0,16 0,003
20| 20,16 -0,16 0,001
10 9,52 0,48 0,024
241 24,48 -0,48 0,009
5 5,88 -0,88 0,132
16| 15,12 0,88 0,051
5| 4,76 0,24 0,012
12| 12,24 -0,24 0,005
100 | 100,00 0 0,237

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

ne ano Celkovy soucet
8 20 28
10 24 34
5 16 21
5 12 17
28 72 100

hodnoty ocekavanych cCetnosti a rovnéz

Hodnota testového kritéria G je 0,237, ktera je nizsi nez kriticka hodnota 7,81. Proto

vV tomto piipad¢ pfijimame hypotézu Hp 0 nezavislosti znaki v kontingencni tabulce.

V¢ék respondentii nema vliv na spravnou odpovéd otazky ¢. 1 — Vite, kdo je finan¢né

gramotny ¢lovek?

Stejnym zplisobem provedeme u této otdzky i test nezavislosti podle dosazeného

vzdélani.



Tab. €. 5: SdruZené absolutni Cetnosti — otazka ¢. 1 (vzdélani)

Pocet z vite, kdo je financné gramotny clovék? odpovéd’

vzdélani ne ano Celkovy soucet
zakladni 13 9 22
vyucen/a 14 26 40
odborné s maturitou 1 23 24
vyS$si odborné, vysokoskolské 14 14
Celkovy soucet 28 72 100

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Vypocty pro zavislost mezi vzdélanim a finanéni gramotnosti vypadaji takto:

Tab. €. 6: Vypocty — otazka €. 1 (vzdélani)

., \2
n;j n,ij n;j — Tl'ij —(nij _,n ij)
n';
13 6,16 6,84 7,595
9| 1584 -6,84 2,954
141 11,20 2,80 0,700
26 | 28,80 -2,80 0,272
1 6,72 -5,72 4,869
23| 17,28 5,72 1,893
0 3,92 -3,92 3,920
14 | 10,08 3,92 1,524
100 ] 100,00 0 23,127

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Hodnota testového kritéria G je 23,727 a patii do kritického oboru. V tomto ptipadé
zamitame hypotézu Hp o nezavislosti a pfijimame hypotézu Hi. Jak moc je tato zavislost

silnd miZeme zjistit pomoci Cramérova koeficientu kontingence
_ [ 23727 _
V= /100(3_1) =0,34434

vice se blizi k hodnoté 1. V tomto ptipadé se koeficient nachazi v dolni ¢asti intervalu

vvvvvv

moznych hodnot, zavislost je tedy spise slabsi.
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Otazka €. 2 — Sporite si na stari?

Rozd¢leni absolutnich Cetnosti podle toho, jak respondenti na tuto otdzku odpovidali,

ma takovouto podobu:

Tab. ¢. 7: Sdruzené absolutni ¢etnosti — otazka ¢. 2 (vék)

Pocet z spofite si na stafi? odpovéd’

vék ne ano Celkovy soucet
18-30 let 11 17 28
31-45 let 6 28 34
46-60 let 2 19 21
61 let a vice 1 16 17
Celkovy soucet 20 80 100

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Vypocet testového kritéria je zobrazen v tabulce €. 8.

Tab. ¢. 8: Vypolty — otazka €. 2 (v€K)

, \2
n | nyo [ ng -y (g =y ) 4 )
n ij
11| 56 54 5,207
17| 224 5,4 1,302
6] 638 0,8 0,094
28| 272 0,8 0,024
2 42 2,2 1,152
19| 168 2,2 0,288
1| 34 2,4 1,694
16| 136 24 0,424
100 | 100,00 0 10,185

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Testové kritérium ma vtomto pfipadé hodnotu 10,185 a patii do kritick¢ho oboru.
Zamitame tedy hypotézu o nezavislosti Hp a pfijimame hypotézu Hj, kterd nam tika, ze
potieba zajiSténi na stari stoupa s vékem. Mladi lidé vétSinu svych penéz vkladaji
do bydleni a pozd¢ji do déti, tudiz nemaji tolik volnych finan¢nich prostiedku, které by

mohli odkladat na stafi.

Hodnota Cramérova koeficientu kontingence V je rovna 0,226, opét se tedy jedna

0 spiSe slabou zavislost.
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V ptipade odpovédi na stejnou otdzku v zavislosti na vzdélani jsou hodnoty nasledujici:

Tab. €. 9: Sdruzené absolutni ¢etnosti — otazka €. 2 (vzdélani)

Pocet z spofite si na staFi? odpovéd’
vzdélani ne
zakladni 10
vyucen/a 5
odborné s maturitou 3
vys$si odborné, vysokoskolské 2
Celkovy soucet 20

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

ano

12
35
21
12
80

Testové kritérium je vypocteno v tabulce ¢. 10.

Tab. €. 10: Vypolty — otazka €. 2 (vzdélani)

, \2
n | o | ny —ny (g =y ) 1y )
n’y
10| 44 56 7127
2] 176 5,6 1,782
5 8,0 -3,0 1,125
35 32,0 3,0 0,281
3 4.8 -1,8 0,675
21| 192 18 0,169
2 2,8 -0,8 0,229
12 11,2 0,8 0,057
100 | 100,00 0 11,444

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Celkovy soucet

22
40
24
14
100

| vtomto pfipad€ spadd hodnota testového kritéria do kritického oboru a stejné jako

Vv piipad¢ veéku, i zde piijimame hypotézu H; o vzajemné zavislosti mezi vzdélanim

a zajisténim se na stafi. I tato hypotéza ma své opodstatnéni. Cim je ¢lovek vzdélangjsi,

tim je vétsi pravdépodobnost, ze ziské 1€pe placenou praci a mize si pravidelné na stari

spofit vétsi Castky.

Zavislost je vtomto piipad¢ je sice o néco malo silngjsi nez v pfipadé véku, ale

vyslednd hodnota Cramérova koeficientu kontingence 0,239 naznacuje, Ze 1 zde se jedna

0 zavislost slabsi.

46



Otazka ¢. 3 — Myslite si, Ze vite, jaky je rozdil mezi kreditni a debetni kartou?

Posledni otazka zkoumd, zda existuje zavislost mezi vékem ¢i vzdélanim a vlastnim
sebehodnocenim. Sdruzené absolutni Cetnosti jiz nejsou uvedeny V kontingencni

tabulce, ale ptimo ve vypoctové tabulce v prvnim sloupci (n).

Tab. €. 11: Vypocty — otazka ¢. 3 (véK)

n;j n,ij 7:;]_ (nl] l])
ij ’n ij

8 8,68 -0,68 0,053
20| 1932 0,68 0,024
8| 1054 -2,54 0,612
26 | 23,46 2,54 0,275
S 6,51 -1,51 0,350
16| 14,49 151 0,157
10 5,27 4,73 4,245
7] 11,73 -4,73 1,907
100 | 100,00 0 7,623

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Stejn¢ jako v pfipad¢€ prvni testované otazky pfijimame hypotézu Hp o nezavislosti

testovanych proménnych. Vek tedy nema vliv na vlastni sebehodnoceni.
Jiné to ovSem je, pokud vék zaménime za vzdélani.

Tab. ¢. 12: Vypoclty — otazka ¢. 3 (vzdélani)

Tlij n'ij Tlij — Tl,ij (nl] U)
n’ ij

8 6,82 0,18 0,204
14| 1518 -1,18 0,092
20| 12,40 7,60 4,658
20| 27,60 -7,60 2,093
2 7,44 -5,44 3,978
22| 16,56 5,44 1,787
1 4,34 -3,34 2,570
13 9,66 3,34 1,155
100 | 100,00 0 16,537

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

V piipadé vzdélani je opét, stejné jako u predchozich otdzek, hodnota testového kritéria
Vv kritickém oboru a my zamitdme hypotézu Ho o nezavislosti. Testem jsme zjistili, Ze

S rostoucim vzdélanim roste 1 ditvéra v to, Ze zndme spravnou odpoved.

Podobné jako u vsech predeslych testt se i zde jedna o zavislost slabsi (V = 0,288).
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Zaveér

Cilem mé bakalatské prace bylo zjistit uroveii finanéni gramotnosti ob&anii CR starsich
18 let a pomoci vhodné statistické metody zjistit, zda existuje zavislost mezi vekem,

dosazenym vzdélanim a mirou finan¢ni gramotnosti.

V teoretické ¢asti této prace byl nejprve vysvétlen pojem finanéni gramotnost a ¢tenaf
byl seznamen s jejimi zakladnimi slozkami — sloZkou penézni, finan¢ni a rozpocétovou.
Rozpoctové slozce byla vénovana i druha kapitola, ve které bylo nastinéno, co je
rodinny/osobni rozpocet a jak si takovy rozpocet vytvorit. Déale byly uvedeny mozné
disledky, které vyplyvaji z nespradvného hospodafeni domacnosti a byl ptiblizen osobni
bankrot jako jedna z moznosti, jak se dostat z koloto¢e dluhd. Tieti kapitola byla
vénovana finanénimu vzdélavani v CR, jeho piinostim, struktufe a konkrétnim formam
daného vzdélavani. V posledni kapitole teoretické casti byly prezentovany vysledky
doposud provedenych prizkumt finanéni gramotnosti u nas ive svété, které byly

pouzity pro srovnani s vysledky vlastniho dotaznikového Setieni.

V praktické casti této bakalaiské prace byl pomoci dotazniku proveden prazkum
finanéni gramotnosti ob&and Ceské republiky starich 18 let. V zavéru prace byly
vybrané otazky testovany na to, zda existuje zavislost mezi urovni finanéni gramotnosti

a vékem nebo dosazenym vzdélanim.

Na prizkumu se podilelo celkem 100 respondentti, kteti byli rozd€leni dle pohlavi, véku
a nejvyssiho dosazeného vzdélani. Pomér muzii a zen byl témeét stejny a nejvice
respondentil se pohybovalo ve vékové skuping 31 — 45 let. Co se vzdélani tyce, nejvice

dotazovanych bylo vyuceno (40%).

Prizkumem bylo zjisténo, Ze osobni/rodinny rozpocet si sestavuje 73% dotdzanych
a %2 Snich ho 1 pravidelné¢ dodrzuje. Pii srovnani s poslednim prizkumem spolecnosti
STEM/MARK, ktery probéhl v roce 2010, méa piehled o svych financich stile vice

domacnosti.

Témér tretina dotdzanych by zuspor v ptipadé necekané¢ho vypadku pifijmu (ztrata
zaméstnani, nemoc aj.) nedokazala vyzit ani 3 mésice. Vyse uspor vSak roste s vékem

a dosazenym vzdélanim
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Jedna z dalgich otazek zjistovala, zda a jakym zptisobem si lidé Setii na stafi. Cini tak
80% vSech dotazanych, nejcastéji formou penzijniho pfipojisténi, na dalSich mistech
jsou zivotni pojiSténi a stavebni spofeni. Kombinaci dvou a vice produkti vyuziva
34% respondentli. NejcastejSim divodem, proc¢ si lidé na stafi nespofii je to, Ze nemaji

Z ¢eho.

Rozumnéji se lidé zacinaji chovat i v oblasti zadluzovani. 97% z dotazanych si nikdy
neptjcilo na ndkup vanocénich darkti a dovolené, protoze to povazuji za zbytecné

a nerozumneé.

Pokud by dotazovani zdédili vétsi ¢astku penéz, kterou by v danou chvili nepottebovali,
naprostd vétSina z nich by penize ulozila, nejcastéji na spotici nebo terminovany ucet.

Pouze 8% dotazanych by se rozhodlo danou ¢astku investovat.

80% respondentii vi, jak se zachovat v ptipadé, Ze by neméli dostatek finan¢nich
prostiedkll na uhrazeni pravidelné platby nebo splatky ivéru. V daném piipad¢ by bud’
informovali véfitele a snazili se spolecné najit feSeni, nebo by zvazili ptijcku od rodiny

¢i pratel.

V prizkumu také vyplynulo, Ze nejpouzivanéj$imi finanénimi produkty jsou bézny ucet,

pojisténi majetku vcetne€ povinného ruceni a spotici ucet.

V druhé c¢asti praktické prace byly odpovédi 3 vybranych otazek testovany chi kvadrat
testem nezavislosti. Cilem tohoto testu bylo zjistit, zda existuje zavislost mezi trovni
finanéni gramotnosti a vékem ¢i vzdélanim. Vysledky jasn€ vypovidaji o tom, Ze
uroven dosazeného vzdélani ma vliv na Groven finan¢ni gramotnosti a to pfimo umérné
— ¢im vyssi stupen vzdélani, tim vyssi mira financ¢ni gramotnosti. Pouze druha testovana

otazka je zavisla 1 na véku, coZ ma logické opodstatnéni.

Po prozkoumani odpovédi z prizkumu a provedeni testu nezavislosti v zavéru praktické
casti bylo docileno zavéru, ze vzdélani a financéni gramotnost spolu tzce souvisi.
Vzdélani lidé vice premysleji o svych penézich — za co je utrati, jakym zptisobem budou
financovat své potieby a jak si tvofit rezervy na staii nebo nepiizniva obdobi. Nejenom
obecné vzdélani, ale i to financni ma stale vétsi vyznam a zivoté kazdého ¢loveka a ¢im

drive se s nim zacne, tim 1épe.
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Priloha A

Dobry den,
jmenuji se Tereza Ondrackova a jsem studentkou 3. roéniku ekonomické fakulty ZCU v Plzni.

Pravé v ruce drzite dotaznik finan¢ni gramotnosti, jehoz vysledky poslouZzi k analyze finan¢ni
gramotnosti dospélych, ktera je soucasti mé bakalaiské prace s nazvem Financni gramotnost.
Dotaznik se skldda ze dvou c¢asti — obecnych informaci, které poslouzi jako kategorie

pro vyhodnocovani, a otazek tykajicich se finan¢ni oblasti.
Cely dotaznik je anonymni a poslouzZi pouze jako podklad pro jiz zminénou analyzu v mé
praci.

Velice Vam dékuji za VAs Cas a ochotu podilet se na prazkumu.

Obecné informace

Pohlavi:

a) muz
b) Zena

Vék:

a) 18-30 let
b) 31-45let
c) 46 —60 let
d) 61leta vice

Vzdélani:
a) zakladni
b) vyucen/a
c) odborné s maturitou
d) vyssi odborné, vysokoskolské



Financni gramotnost

. Kdo je podle Vas finan¢né gramotny ¢lovék? PovaZujete se za néj i Vy?

Sestavujete si rodinny/osobni rozpocet? Pokud ano — dodrZujete ho? Pokud ne —
uved’te diivod.

. Jak dlouho byste v pripadé neéekaného vypadku hlavniho p¥ijmu (nemoc, ztrata
zaméstnani) dokazali momentalné vyjit z aspor?

.V pripadé, Ze si berete pijéku nebo tvér, ¢tete s poctivé smluvni podminky pred
popisem smlouvy? Rozumite jim?

. Pujcujete si na nakup vanocnich darku, dovolené nebo jiné podobné udalosti?
Uved’te diivod.



7. VaSemu ditéti/vnouceti se rozbil mobilni telefon a potfebuje novy. Model, ktery si
vybralo, je ale na hranici VaSich sou¢asnych mozZnosti. Co udélate?

8. Rozbila se Vam lednice a musite koupit novou. Jakym zpiisobem byste v tuto
chvili financovali jeji koupi?

a) Splatkovy prodej

b) Pajcka od vlastni banky

C) Vlastni Gspory

d) Pujcka od nebankovni spole¢nosti
e) Kreditni karta

9. Pokuste se mozZnosti z predchazejici otazky seradit od nejvyhodnéjsi k nejméné
vyhodné:

11. Zdédili jste ¢astku 200 000 K¢ a vite, Ze tyto penize budete potiebovat az za dva
roky. Jak s témito penézi naloZite?

12. Jak byste Fesil/a situaci, kdy byste nemél/a na zaplaceni pravidelné splatky nebo
platby? Dostal/s jste se nékdy do takové situace?



13. Vite, jaky je rozdil mezi debetni a kreditni kartou? Uved’te jej:

14. Jaké finan¢ni produkty vyuzivate? Zaskrtnéte.

Bézny ucet

Spofici tcet

Penzijni ptipojiSténi

Stavebni spoteni

Debetni karta

Kreditni karta

Zivotni poji§téni

Pojisténi majetku véetné povinného ruceni
Spotiebitelsky uveér

Hypotéka

Americka hypotéka

Akcie

Dluhopisy

Podilové fondy

Ani jeden

Jiné Uvedte Jake: ..o

0O 0O O 0O OO0 00 O o o0 o o o o o



Abstrakt

ONDRACKOVA, Tereza. Financni gramotnost. Bakalaiska prace. Cheb: Fakulta
ekonomicka ZCU v Plzni, 55 s., 2015

Kli¢ova slova: finan¢ni gramotnost, osobni finance, rodinny rozpocet, hospodaieni

domacnosti, finan¢ni vzdélavani

Bakalarska prace se zabyva finan¢ni gramotnosti. Cilem prace je pomoci dotaznikového
Setfeni zjistit uroven finanéni gramotnosti a finan¢niho chovani obyvatel Ceské

republiky starSich 18 let.

V teoretické ¢asti je vysvétlen pojem finan¢ni gramotnost a pfedstaveny jeji jednotlivé
slozky. Dale je ¢tenatr sezndmen s hospodafenim v ramci osobnich a rodinnych financi
véetné dusledkt, které vyplyvaji z nespravného hospodateni. Zminén je i osobni
bankrot jako jedna z moznosti, jak se zbavit dluhti. Dalsi ¢ast prace se zabyva finanénim
vzdélavanim jako prevenci pred zadluzovanim, strukturou tohoto vzdélavani

a konkrétnimi formami v Ceské republice.

Praktickd &ast pak analyzuje Groveii finanéni gramotnosti v Ceské republice. Vysledky
této analyzy jsou nasledné srovnany s vysledky vyzkumt, které probehly v predchozich
letech. Soucasné je u vybranych otazek proveden chi-kvadrat test nezavislosti

pro zjisténi, zda se troven finan¢niho vzdélani méni s vékem ¢i dosazenym vzdélanim.



Abstrakt

ONDRACKOVA, Tereza. Financial literacy. Bachelor thesis. Cheb: Faculty of

Economics, University of West Bohemia in Pilsen, 55 p., 2015

Key words: financial literacy, personal finance, family budget, household management,

financial education

Bachelor thesis deals with financial literacy. The aim is, acquire by questionnaire a level

of financial literacy and financial behavior of the Czech population older than 18 years.

The theoretical part explains the concept of financial literacy and presented it’s
individual components. Furthermore, the reader is introduced by the economy in the
context of personal and family finances, including the consequences that result
from improper management. Mentioned is also personal bankruptcy as an option to get
rid of debts.

Another part deals with financial education as prevention of indebtedness. The structure

of the education and its specific forms in the Czech Republic.

The practical part analyzes the level of financial literacy in the Czech Republic. The
results of this analysis are then compared with the results of researches undertaken
in previous years. At the same time is conducted chi-square test of independence
on selected issues, to determine whether the level of financial education varies with age

and educational attainment.



