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UvVOD

Tématem bakaléaiské prace je Vliv okoli podniku na konkrétni podnik. Jsou zkoumany
jednotlivé vlivy okoli na spole¢nost Metzler International s.r.o., ktera, jak je v praci dale

uvedeno, je velkoobchodem v odvétvi o¢ni optiky.

Prvni kapitola prace se veénuje piedstaveni spolecnosti Metzler. Zde je vykreslena
pisobnost podniku v Ceské republice, predstavena soucasnost, minulost i budoucnost

podniku. Budoucnost podniku je naznacena v podobé ciltl, jez stanovilo vedeni podniku.

Druhé kapitola prace se zabyva analyzou okoli podniku, vlivem okoli na podnik, ale
1 velikosti vlivu podniku na okoli. Je zde zminéna 1 globalizace a pfilezitosti, které se

eskym podnikaim naskytly po vstupu Ceské republiky do EU.

Charakteristice vnitfniho prostfedi podniku z teoretického hlediska se vénuje tfeti
kapitola prace. V této kapitole jsou charakterizovany jednotlivé vnitini faktory podniku,
které ovliviiuji podnik. Dale se tato kapitola prace zabyva vnitinim okolim podniku
Metzler International s.r.o. Nejprve jsou charakterizovani zaméstnanci a vedeni
spole¢nosti. Nasledné¢ je v praci provedena finan¢ni analyza spolecnosti. Kapitola se také
vénuje informacnimu systému podniku a marketingovému mixu spolecnosti Metzler

neboli charakteristice produkti, ceny, distribuce a propagace.

Vnéjsimu okoli podniku se vénuje ctvrta kapitola prace. Kapitola je roz¢lenéna na Ctyfi
podkapitoly. V prvni podkapitole s ndzvem makrookoli jsou vymezeny jednotlivé vlivy
okoli podniku, které¢ maji vliv na podnik, napt. ekonomicke, geografické, technologické,
sociokulturni a dalsi. V nasledujici podkapitole jsou rozebrany makrooekonomické vlivy
ovlivitujici spole¢nost Mezler. Ve tieti podkapitole s ndzvem mikrookoli se prace vénuje
Porterové analyze, tudiz prace analyzuje odvétvi, substituty, konkurenci, dodavatele,
odbératele a potencionalni konkurenci podniku. Dale jsou v posledni podkapitole
charakterizovani dodavatelé, odbératelé, konkurenti, substituty podniku Metzler a

odvétvi, ve kterém spolecnost Metzler plisobi.

Pata a Sestd kapitola se vénuje analyzdm vnitiniho a vnéjSiho okoli SWOT a SPACE
analyze. Nejprve z teoretického hlediska a nasledné je teorie aplikovana na podnik
Metzler. Jsou zde charakterizovany silné a slabé stranky podniku, ptilezitosti a hrozby,
které slouzi k rozpracovani konkrétni strategie podniku. SPACE analyza slouzi k analyze

vnitiniho a vnéj$iho prostfedi. Vnitini prostfedi je analyzovéno dle financni sily a



konkuren¢ni vyhody podniku, zatimco vné&jsi prostiedi je rozpracovano dle pfitazlivosti

odvétvi a stability prostredi.

Navrhiim na upravu strategie podniku Metzler se vénuje sedma kapitola bakalarské prace.
Navrhovana a dale v této kapitole rozpracovand opatieni jsou zavedeni nového
informacniho systému na principu automatické identifikace, reorganizace skladu, zfizeni

podnikové prodejny a distribuce zbozi s drobnym kazem.

Cilem bakalatské prace je piedstavit zvoleny podnik a analyzovat jednotlivé vlivy okoli
podniku. Dale pak je ucelem zhodnotit jednotlivé vlivy plsobici na okoli vybrané¢ho

podniku a navrhnout kroky vedouci k tipravé podnikové strategie.



1 CHARAKTERISTIKA ZVOLENEHO PODNIKU

1.1 Definice podniku

Kazdy podnik je charakterizovan svoji pravni subjektivitou (podnik vystupuje ke svému
okoli jako subjekt, ktery ma své jméno, prava a povinnosti) a ekonomickou samostatnosti

(samostatn¢ hospodafi, tj. dosahuje vynosi, ze kterych plati ndklady). [8]

Od 1. ledna 2014 plati Novy obcansky zdkonik (dale jen NOZ), ktery uvadi zmény
tykajici se podniku. NOZ uvadi zmény napi. ve vysi zdkladniho kapitalu u s.r.o. nebo
v typech pravnich osob. NOZ dava oproti starému ob¢anskému zakoniku vice moznosti
jak podnik zalozit a vést. [8]

Spolecné s novym obcanskym zakonikem vstoupil v platnost i Zakon o obchodnich
o obchodnich korporacich upravuje z legislativniho hlediska obchodni spole¢nosti

a druZstva.

Dle nové pravni legislativy jiz neexistuje pojem podnik. NOZ zavadi pojem obchodni
zavod. Obchodni zavod je v NOZ definovan jako ,,Organizovany soubor jméni, ktery
podnikatel vytvofil a ktery z jeho viile slouzi k provozovani jeho ¢innosti. M4 se za to, Ze
zavod tvoii vSe, co zpravidla slouzi k jeho provozu.“ (NOZ, §502) Z ekonomického

hlediska stale zlistava dilezity pojem podnik

Novy obcansky zakonik definuje podnikatele nasledovné: "Kdo samostatn€ vykonava na
vlastni cet a odpovédnost vydélecnou ¢innost Zivnostenskym nebo obdobnym zptisobem
se zamérem Cinit tak soustavné za i€elem dosaZeni zisku, je povazovan se zietelem k této

¢innosti za podnikatele." (NOZ, §420)

Kazdy podnik ma své nedomyslitelné znaky, jejichz kombinaci vznikd jedinecna

charakteristika pro dany podnik. Mezi hlavni znaky podniku lze zatadit: [2]

e obchodni firmu (nézev podniku),
e sidlo podniku,

e organizac¢né — pravni normu,

e pfedmét ¢innosti podnikani,

e IC — identifika¢ni &islo,

e formy vlastnictvi,

10



e zakladatele spolecnosti podniku,

e pravni samostatnost,

e stanovené cile podniku,

e stanovené jednatele spolecnosti,

e ckonomickou a majetkovou samostatnost,

e jednoznacné pritaditelné zdroje podniku,

e ruceni za zavazky podniku majetkem podniku,

e zpusob ruceni spole¢nikll za zavazky spolecnosti,
e kooperujici okoli podniku,

e specifickou organizaéni strukturu,

e systém fizeni.

Podniky lze dale tfidit podle nasledujicich kritérii: dle velikosti, charakteru, vlastnictvi ¢i
organizatné¢ — pravni formy. Dle velikosti jsou podniky clenény na malé, velké
a stfedni. Jednotlivé podniky se dle charakteru dé€li napf. na vyrobni, obchodni ¢i
bankovni. Vlastnici podniku mohou byt soukromnici, druzstva, stit nebo kombinace
druzstev a soukromnikt. V tomto ptipad¢ se jednd o tzv. smiSené vlastnictvi. Podniky se
dle NOZ déli na fyzické a pravnické osoby nebo obchodni spole¢nosti (vetejna obchodni
spole¢nost, komanditni spolecnost, spole¢nost s rucenim omezenym a akciova

spolecnost). [2]

Jednim ze zakladnich motivll podnikani je snaha dosahnout zisku - dosahnout piebytku
vynosu nad naklady. Zisku podnik dosahuje tehdy, kdyz se orientuje na zakaznika a jeho
potieby, zajmy, pozadavky a preference. Potfeby zakaznikii jsou uspokojovany pomoci
vyrobkll a sluZzeb na daném trhu. Podnik musi celit fadé¢ rizik, podnikatel se snazi tato
rizika eliminovat volbou vhodné strategie. Na zacatku kazdého podnikani je do podniku

vloZen kapital, ktery je bud’ vlastni, nebo cizi. [12]

1.2 Predstaveni spole¢nosti

Metzler International je velkoobchodnim dodavatelem kvalitnich znackovych brylovych
obrub, slune¢nich bryli a Cocek. Toto zbozi ziskava od svych dodavatelt a dale je dodava
o¢nim optikiim v Ceské i Slovenské republice. Podnik Metzler je zaméfeny na produkty

sttedni a vys$i cenové kategorie. Hlavnim pfedmétem podnikdni se stala distribuce
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brylovych obrub, ¢oc¢ek a slunecnich bryli na jednotlivé trhy. Sidlo spole¢nosti se nachazi

od roku 2008 v Jindfichové ulici v Domazlicich.

V roce 1996 zacala spole¢nost Metzler dodavat specialni a taktické produkty pro ochranu
oCi Ceské armadé. Ve stejném roce se firma Metzler stala certifikovanou spolec¢nosti ISO.
O deset let pozdéji zacala spolecnost nabizet a distribuovat o¢ni ¢ocky. Pozdé€ji firma

Metzler zacala s poskytovanim servisu o¢nich cocek. [29]

Spolecnost Metzler International byla zapsana do obchodniho rejstiiku 1. ¢ervna 1995
u Krajského soudu v Plzni pod spisovou znackou C 6203. Prvnich deset let ptsobil podnik
Metzler pod nazvem METZLER Optik Partner s.r.o. a Metzler Internation/Cesko/ s.r.o.,
od 12. zafi 2005 je spolecnost zapsana v obchodnim rejsttiku jako Metzler International

s.r.o. [28]

Prévni forma spole¢nosti Metzler International s.r.0. je spole¢nost s ru¢enim omezenym.
Dle vnitropodnikovych dokumenti, byl podnik Metzler International s.r.o. zaloZzen
sepsanim spolecenské smlouvy dvou spole¢nikil dne 30. 5. 1995. Postupné se ménil jak
jednotlivy vklad spolecnikd, tak jednotlivi spolecnici. V soucasné dobé se ve spolecnosti
nachazi jediny spole¢nik Ing. Jifi Kaiser se vkladem jeden milion korun. Vklad je 100 %
splacen. Zakladni kapitdl spolecnosti je jeden milion korun. Jednd se
o penézni vklady zakladatelll. Souc¢asnému jedinému spolecnikovi tedy nalezi 100 %

obchodni podil.

Statutarnim orgdnem spolecnosti je jednatel. Jednatelem spolecnosti je Ing. Jifi Kaiser.
Spolecnost je ve vSech zalezitostech zastupovana jednatelem spole¢nosti. Zastupovani pii
podepisovani se provadi nasledovné: k tiSténému nebo rucné sepsanému dokumentu je

Kk nazvu spole¢nosti pfipojen podpis, jméno a funkce jednatele spole¢nosti.

Podnik Metzler International se podle poctu zaméstnancii, obratu, ale i bilanéni sumy fadi
do kategorie malych a stfednich podnikt. Jedn4 o maly podnik, jelikoZ pocet zaméstnancti
je niz8i nez 50 a bilan¢ni suma niZsi neZ 2 miliony euro. Vedeni spolecnosti se snazi
vyuZivat vyhody, které se spolecnosti nabizi v souvislosti se statusem MSP. Jedna se o
jednodussi organizacni strukturu ¢i dodavatelsko — odbératelské vztahy s vétSimi
podniky. Naopak se spole¢nost snazi minimalizovat nevyhody, jez pro ni predstavuji

vetfejné zakazky, draZzby nebo napf. pronikani na zahrani¢ni trhy.
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1.2.1 Predmét ¢innosti podnikani

e Koupé zbozi za ucelem jeho dalSiho prodeje a prodeje,

e oc¢ni optika,

e sluzby v oblasti administrativni spravy a sluzby organizacné¢ hospodaiské
povahy,

e cCinnost podnikatelskych, finan¢nich, organizacnich a ekonomickych poradct,

e velkoobchod,

e reklamni ¢innost a marketing,

e zprostfedkovani obchodu a sluzeb. [28]
1.2.2 Zakladni informace
Den vzniku: 1. ¢erven 1995

Zakladni kapital: 1 000 000 K¢

W

IC: 62621017
Sidlo: Jindtichova ulice 308, Tynské Piedmésti, 344 01 Domazlice
Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym [28]

1.2.3 Historie spole¢nosti

V roce 1992 se némecka firma Metzler Optik Partner AG zaloZena roku 1830 rozhodla
ziidit podnik v Ceské republice. Podnik vznikl ve mésté Domazlice s cilem vyrabét
vysoce kvalitni brylové obruby. Vedenim spole¢nosti byli povéfeni 2 generalni manazefti,
a to Ludék Kaiser a Ing. Jiti Kaiser, jenZ je v soucasnosti jedinym spole¢nikem. Zapsdnim
do obchodniho rejstiiku 1. cervna 1995 oficialné vznikla spole¢nost Metzler s.r.o. V roce
2000 byla spolecnost Metzler osvojena spolecnosti Moulin Group, jejiz sidlo se nachazi
v Hong Kongu. Spole¢nost Moulin Group piedstavovala v té¢ dobé jednoho z
nejvyznamngéjsich producenti brylovych obrub na asijském trhu. V roce 2005 prosla
spolecnost Metzler insolvenci. Po insolvenci se do vedeni spole¢nosti vratil opét Ing. Jifi

Kaiser a stal se jedinym spole¢nikem. [29]

V roce 2005 se spolecnost Metzler rozhodla vyuzit své stiesni prostory a umistila
na stiechu sidla spolecnosti solarni panely. Solarni panely lze vyuzit na ohfev vody, ale
také na pfeménu slune¢niho zéafeni v energii elektrickou. Za solarni panely odvadi podnik

Metzler ctvrtletni poplatky spolecnosti  ASEKOL Solar s.r.o. Podle zikona
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¢. 185/2001 Sb. o odpadech a zakona ¢. 165/2012 Sb. o podpornych zdrojich musi mit
kazdé spole¢nost zajisténé bezpecné nakladani s odpadem ze solarnich paneli. ASEKOL
Solar s.r.o. zajistuje sbér, zpracovani, nasledné vyuziti nebo ekologické odstranéni

vyslouzilych solarnich panelt. [29]
1.2.4 Struktura spolecnosti

Spolecnost Metzler je organizovéana dle funkéni organizaéni struktury. Funkéni
organizacni struktura je nejzakladnéjsi organiza¢ni struktura, ktera rozdéluje podnik na
rizna oddéleni, ve kterych pracuji zaméstnanci na podobnych tkolech. Organizacni
struktura Metzler International s.r.o. je rozdélena na tfi zdkladni oddéleni. Prvnim
odd¢lenim je oddé€leni financi, ndkupu a logistiky. Druhé oddé€leni ptedstavuje odd€leni
prodeje bryli a marketingu. Tieti neméné podstatné oddéleni se zabyva prodejem
brylovych ¢ocek. Jednotlivd oddéleni se dale dé€li na mensi jednotky tak, aby podnik
dosahoval co nejvétSich vykont. Podnik mezi vyhody funkéni organiza¢ni vyhody tadi
predevsim stabilitu a centralizaci. Vyskytlé problémy jsou fizeny vedenim spolec¢nosti.
Jako nevyhody org. struktury uvadi spole¢nost izolovanost jednotlivych oddéleni, mizivé
ptilezitosti pro inovace a témét nemozny karierni riist. Organigram spole¢nosti Metzler

International s.r.o. je pfiloZen jako piiloha A.
1.2.5 Cile spole¢nosti

Vedeni spole¢nosti Metzler se soustfeduje na tfi hlavni cile: vytvofit dlouhodobé
trvajictho podnik a vybudovat dobré vztahy s obchodnimi partnery, zvySit obrat

spole¢nosti, zvetsit export spolecnosti do zemi Evropské unie.

ZvySovani obratu spolecnosti — stejn€ jako pro ostatni podniky, tak 1 pro spole¢nost
Metzler predstavuje zvySovani obratu jeden z nejdulezitéjsich cilti. Od roku 2005, kdy
spole€nost prosla insolvenci, dochdzi k neustalému zvySovani trzeb podniku. Cilem
vedeni podniku je do roku 2020 zvysit soucasny obrat podniku 0 20%. Vedeni spole¢nosti
se domniva, ze k neustalému zvySovani trzeb dochazi diky vyvozu zbozi do stati EU.
Pravé diky zvySovéani obratu pak miize spolecnost rozsifit fady zaméstnancd,

reorganizovat sklad ¢i uvazovat o zvétSeni stavajici budovy spole¢nosti. [29]

Zvetseni exportu do EU — jiz od svého zalozeni pusobi firma na ¢eském a slovenském
trhu, kde probiha jejich hlavni odbyt vyrobki. V roce 2000 zacala s vyvozem produktti

do Spolkové republiky Némecko, pozdéji export rozsitil i do Holandska a Rakouska.
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Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie, a to roku 2004, navazala spole¢nost
obchodni vztahy s podniky ve Velké Britdnii. V soucasnosti se spolecnost snazi
o spolupraci s oénimi optiky v dalSich zemich Evropské unie. Od roku 2020 bude Metzler

s.r.0. spolupracovat s o¢nimi optikami v Chorvatsku, Polsku nebo v Litvé. [29]

Vytvorit dlouhodobé trvajici podnik a vybudovat dobré vztahy s obchodnimi partnery —
v roce 2005 prosla spolecnost insolvenci, po niz, jak je jiz v praci uvedeno, doslo
ke zméné vlastnickych vztahl spolecnosti a ke zméné ve vedeni podniku. Soucasny
generalni manazer podniku, jenz je mj. jedinym spole¢nikem, se snazi vést spole¢nost
tak, aby se do takovéto situace jiz nedostala. Na zacCatku roku 2005 si manazefi
spole¢nosti dali za cil do konce roku 2020 vybudovat podnik, jenz bude schopen byt
rovnocennym konkurentem podnikiim v odvétvi o¢ni optiky. Spole¢nosti se tento cil dafi
plnit, snazi se budovat dlouhodobé vztahy se zdkazniky, dodavateli a odbérateli.

Pozornost je vénovana nejen stavajicim, ale také potencialnim obchodnich partnert. [29]
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2 OKOLI PODNIKU

Podnik neni izolovan, nybrz obklopen vnéjsi svétem. Vngjsi okoli zahrnuje vSe, co se
nachazi za hranicemi podniku. Podnik ovliviiuje své okoli a zaroven je okolim
ovlivitovan. Vliv okoli na podnik je velice silny, zatimco vliv podniku na okoli je
omezeny, dokonce az zanedbatelny. Okoli podniku nuti podnik k urcitému chovani,
pfedev§im k tvorbé cili a stanoveni zpusobu, jak jednotlivych stanovenych cili
dosahnout. V dnesni dobé¢ si musime uvédomit, ze okoli podniku tvofi cela Evropska unie,

dokonce cely svét, jelikoz se v dneSni dobé mluvi o tzv. globalizaci. [12]

Dle Dvotacka a Sluncika je globalizace spolecenskym procesem, ve kterém dochazi
k omezeni ekonomickych, socialnich, kulturnich, spolecenskych a politickych systémii.
Pravé technologicky pokrok zptsobil odstranéni ekonomickych vzdalenosti mezi
jednotlivymi zemémi. OvSem globalizace nebyla ovlivnéna pouze technologickymi
zménami, nybrZz pfedev§im rozvojem komunikacnich technologii. V poslednich letech
vznikd globalni ekonomika jako dal$i stupeni internacionalizace. Diky globalizacnim
procestim se prohlubuje zavislost jednotlivych trhii, méni se hospodaisky vyvoj zemi
a narodni produkty uzZ téméft neexistuji. Jednotlivé narodni ekonomiky se stavaji pevnou

soucasti svétové ekonomiky. [1]

Po vstupu do EU se CR stala sou¢asti jednotného trhu. Jednotny trh pro podniky

znamena: [12]

¢ volny pohyb osob, pravo bydlet, pracovat a zit v kterékoliv zemi EU,
e volny prostor pro poskytovani sluzeb na celém uzemi EU,
e volny pohyb kapitélu,

e volny pohyb zboZi na celém uzemi EU.

Clenstvi v EU umozZnilo ¢eskym podnikiim vstoupit na nové trhy. Zaroven se podnikiim
v CR zvétSila konkurence, jelikoZ na jeji Gzemi zacali vice pronikat zahrani¢ni

podnikatelé a podniky.

Pokud podnik nechce byt svym okolim nepiijemné zasko€en, musi bedlivé sledovat své

okoli. A ptipadné zmény v okoli proménit ve svoji vyhodu a sviij prospéch. [12]
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Ackoli okoli podniku nastavuje danému podniku pomyslné mantinely pro jeho ptisobeni,

i podnik mé& schopnost ovliviiovat své okoli. Ovliviiovani okoli podnikem zavisi

na nasledujicich faktorech: [9]

o Vzddlenosti okoli od podniku — obecné vzato plati, ze ¢im je prvek okoli
od podniku vzdalenéjsi, tim méné je podnik schopen jej ovlivnit. Podnik umi vice
pusobit na své dodavatele a odbératele nez napiiklad na regionalni instituce Ci
vladu.

o Jelikosti podniku — velké podniky maji samoziejmé vétsi vyjednavaci pozici nez
mens$i podniky. Velké podniky mohou pouzivat napt. lobbing, a tim ovlivnit

1 vzdalenéjsi prvky svého okoli.

Okoli podniku mizeme rozdélit na dvé hlavni ¢asti — vnitini a vnéjsi okoli podniku,

kterym je vénovéana pozornost v nésledujicich kapitolach.
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3 VNITRNI OKOLI PODNIKU

Vnitini okoli podniku je tvofeno subjekty, které mohou byt podnikem a jeho
managementem ovlivnény a piimo fizeny. Vnitini prostfedi podniku zahrnuje podnikové
utvary, ¢innosti, moznosti, finan¢ni a lidské zdroje a technologie uvnitt podniku atd.
Pokud podnik zna dobte své vnitini okoli, dokaze spravné definovat své prilezitosti a

rizika. Pro charakteristiku vnitiniho okoli je diilezité stanovit si konkuren¢ni vyhodu. [6]

Kazda firma usiluje o dlouhodobé pieziti na trhu, jezZ nezdvisi pouze na vnéjSich
faktorech, ale 1 na vnitinich zdrojich a schopnostech podniku reagovat na externi vlivy.
pozici, jsou zdroje. Jedna se o aktiva (financni, lidské, materidlové a nehmotné zdroje),
které ma podnik k dispozici a schopnosti podniku, jak jednotliva aktiva dokaze vyuzit

a preménit je v uzitek pro zdkaznika. [13]

3.1 Charakteristika managementu

Vzhledem k velikosti spole¢nosti neni management podniku pfilis pocetny. Ve vedeni
spolecnosti stoji Sest manazerd. Jeden manaZer na strategické Urovni fizeni, tfi manazefi
na taktické Grovni fizeni a dva manaZefi na operativni linii fizeni. Rizeni ve spolenosti
je do zna¢né miry centralizované, konflikty jsou feSeny manazery na taktické urovni, ale
pfevaznou cast konfliktl fe$i manaZer na strategické Urovni. Zasadnim problémem
spolecnosti je neochota manaZeri delegovat své pravomoci. VéEtSina manaZerl se
domniva, Ze svou praci zvladne. Stejné tak chtéji mit nad v§im absolutni kontrolu.
V podniku je uplatnovana kombinace autoritativniho a demokratického zptisobu fizeni.
Manazeti nejsou ochotni delegovat své ukoly na podfizené Uplné, zadavaji jim tkoly
pouze ¢aste¢né. Manazefi podniku ochotné komunikuji s podfizenymi, respektuji jejich

nazory a prikladaji jim urcity vyznam.
3.2 Zaméstnanci

V soucasnosti je v podniku evidovano 19 zaméstnanct na hlavni pracovni pomér. Podnik
zaméstnava dalsi pracovniky na zdkladé dohody o provedeni prace ¢i dohodu
o pracovni ¢&innosti. Pracovniky na DPC nebo DPP spoleénost vyuziva pouze
ve vyjimecnych situacich, jakymi jsou inventura, dodani zbozi z Asie, reorganizace

skladu. Co se tyce zastoupeni pohlavi, 13 zaméstnanct predstavuji Zeny, 6 zaméstnancii
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tvofi muzi. Ze struktury zaméstnancl vyplyva, ze v pracovnim kolektivu spole¢nosti
pfevazuji zeny, ale na vedoucich pozicich figuruji muzi. Jiz od pocatku piisobeni

spolecnosti prevazuji v pracovnim kolektivu Zeny.

Na nizsi pracovni pozice pozaduje podnik pracovniky, jiz dosédhli stfedniho odborného
vzdélani s maturitou. Vedouci ¢i specializované pozice jsou obsazovany uchazeci, ktefi
jsou vyuceni ptimo v oboru o¢ni optiky nebo ziskali jiné¢ vysokoskolské vzdélani.
U 90% pracovnich pozic je vyzadovano, aby pracovnik ovladal anglicky, pfipadné
némecky jazyk. V pracovni dobé je zaméstnanctim spolecnosti Metzler umoznéno
navstévovat kurz anglického jazyka. Pro rekvalifikaci pracovnikti vyuzivd podnik
nejriznéjsi Skoleni, kterych se zaméstnanci mohou ucastnit. Jedna se o Skoleni, jejichz
ucelem je zlepSeni dovednosti pracovniki, a diky nimz ziskavaji pracovnici nové v praxi

vyuzitelné zkusenosti. [29]

Zaméstnanci podniku Metzler mohou vyuzit nespocet zameéstnaneckych vyhod.
Samoziejmosti stejné jako u ostatnich podnikii v CR je pfispévek na obédy nebo
ptispévek na dopravu. Od roku 2012 spolecnost kazdoro¢né potada vikendovou akei pro
své zaméstnance a jejich rodiny. Uéelem této akce je stmeleni pracovniho kolektivu. Mezi
vyhody, které zaméstnanci nejvice ocenuji, patii bezpochyby navySeni zdkonem dané
doby dovolené o 7 dni. V lofiském roce spole¢nost umoznila svym dlouholetym

zaméstnanciim vybér brylovych obrub zdarma, a to v ramci kazdych dvou let.

3.3 Finan¢ni analyza podniku Metzler International s.r.o.

Bakalatské prace se zabyva 1 financni analyzou podniku Metzler. Jak si podnik stoji,
po finanéni strance znazoriuji ukazatele rentability a likvidity. Jednotlivé ukazatele
podniku Metzler jsou porovnany se spolecnosti Sagitta, jiz 1ze povazovat za nejvétsiho
konkurenta na Ceském a slovenském trhu. Vykazy spolecnosti Metzler, mi poskytlo
vedeni spole¢nosti Metzler. A vykazy podniku Sagitta byly vzaty z Vefejného rejstiika a
Sbirky listin.

Rentabilita znazornuje schopnost podniku dosahovat vynost vzhledem k vlozenym
prostiedkiim. Podnik Metzler kaZzdoro¢né pocita ukazatele rentability trzeb, vlastniho

kapitélu a aktiv.
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Rentabilita trzeb — ukazatel ziskovosti trzeb byva oznacovan jako ziskovd marze nebo
ziskové rozpéti. Rentabilita trzeb znézoriiuje situaci, jak je podnik schopen dosahovat

zisku s ohledem na trzby. [3]

Tab. ¢. 1: Vyvoj rentability trzeb podniku Metzler International s.r.0.

Polozka (v tis. K& | 2011 | 2012 | 2013
Rentabilita trzeb ROS = EBIT / Trzby

EBIT 3940 1177 7478
Trzby 62659 | 65792 | 69121
ROS 0,06 0,02 0,11

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [29], 2015

Tab. ¢. 2: Vyvoj rentability trzeb podniku Sagitta, LTD spol. s r.o.

Polovka (v tis. K& | 2011 | 2012 | 2013
Rentabilita trzeb ROS = EBIT / Trzby
EBIT 519 | -1011 | 779
Trzby 55032 | 48460 | 48497
ROS 0,0094 | -0,02 | 0,016

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [25], 2015

U rentability trzeb plati, Ze ¢im vétsi hodnota ukazatele, tim se podniku vede Iépe.
U podniku Metzler Ize pozorovat vzriistajici tendenci ukazatele. Spole¢nosti Metzler se
neustale zveétsuji trzby i zisk pred troky a zdanénim. Naopak podnik Sagitta na tom dle
ukazatele rentability trZzeb neni nejlépe. Spolecnosti Sagitta nejen v jednotlivych letech
klesaly nejen trzby, ale i zisk pied troky a zdanénim, ktera v roce 2012 dosahla zdpornych
Cisel.

Rentabilita viastniho kapitdl — nasledujici ukazatel slouzi k hodnoceni kapitalu, ktery do

podniku vlozili vlastnici. [3]

Tab. €. 3: Vyvoj rentability vlastniho kapitalu podniku Metzler International s.r.o.

Polozka (v tis. K& | 2011 | 2012 | 2013
Rentabilita vlastniho kapitdlu ROE = EAT / VK

EAT 2761 517 5828
VK 39751 | 40189 | 45711
ROE 0,07 0,13 0.13

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [29], 2015
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Tab. ¢. 4: Vyvoj rentability vlastniho kapitalu podniku Sagitta, LTD spol. s r.o.

Polozka (v tis. K¢)

2011

2012

2013

Rentabilita vlastniho kapitadlu ROE = EAT / VK

EAT 49 -1751 94
VK 10615 9198 9291
ROE 0,0046 | -0,19 0,034

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [25], 2015

U rentability vlastniho kapitdlu podniku Metzler 1ze pozorovat vzristajici charakter
ukazatele. Vlastni kapitdl podniku neustale roste, zatimco Cisty zisk spole¢nosti Metzler
nejprve klesl a v roce 2013 opét vzrostl. Ve srovndni se spolec¢nosti Sagitta je na tom
podnik dle ukazatele rentability opét 1épe. Investorim by se vice zhodnotil kapital

vloZeny do spolecnosti Metzler oproti kapitalu vlozen¢ho do podniku Sagitta.

Rentabilita aktiv - jedna se o zékladni ukazatel finan¢ni vykonnosti slouzici k vyjadieni
celkové efektivnosti podniku. Pométuje zisk a celkova aktiva bez ohledu na to, z jakych

zdrojt byla aktiva financovana. [3]

Tab. ¢. 5: Vyvoj rentability aktiv podniku Metzler International s.r.o.

Polozka (v tis. K& | 2011 | 2012 | 2013
Rentabilita aktiv ROA = EBIT / celkova aktiva

EBIT 3940 1177 7478
Aktiva 55818 | 64202 | 58835
ROA 0,07 0,02 0,13

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [29], 2015

Tab. ¢. 6: Vyvoj rentability aktiv podniku Metzler International s.r.o.

Polozka (v tis. K& | 2011 | 2012 | 2013
Rentabilita aktiv ROA = EBIT / celkova aktiva

EBIT 519 -1011 779
Aktiva 22754 | 22062 | 22904
ROA 0,0046 | -0,19 0,01

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [25], 2015

U rentability aktiv podniku Metzler 1 podniku Sagitta 1ze pozorovat podobny vyvoj jako
u ukazatele rentability vlastniho kapitdlu. I dle nésledujiciho ukazatele se podniku

Metzler v porovnani s nejvétsim konkurentem spolecnosti Sagitta vede 1épe.

Likvidita je schopnost podniku hradit své splatné zavazky. Podobn¢ jako u rentability

jsou uvedeny ukazatele likvidity za tfi ucetni obdobi.
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Bézna likvidita — jeden z nejsledovanéjsich ukazatelii v podnikové praxi. Bézna likvidita

vyjadiuje schopnost podniku pfeménit obézny majetek na penézni majetek a uhradit tak

kratkodobé zavazky. [3]

Tab. ¢. 7: Vyvoj ukazatele bézné likvidity podniku Metzler International s.r.o.

Polozka (v tis. K& | 2011 | 2012

2013

BL = Kratkodoba aktiva / kratkodobé zavazky

Kratk. aktiva 39614 | 48937 | 44242
Kratk. zdvazky 9129 | 13598 | 9225
BL 4,36 3,6 4,8

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [29], 2015

Tab. €. 8: Vyvoj ukazatele bézné likvidity podniku Sagitta, LTD spol. s r.o.

Polozka (v tis. K¢)

2011 | 2012 | 2013

BL = Kratkodoba aktiva / kratkodobé zdvazky

Kratk. aktiva 22028 | 19189 | 20523
Kratk. zavazky 5913 4788 6211
BL 3,73 4,01 3,30

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [25], 2015

Bézna likvidita by se méla pohybovat v rozmezi od 1,5 do 2,5. Z vyvoje ukazatele firmy
Metzler je patrné, ze se firma nachdzi nad horni mezi doporuc¢eného rozmezi. Je ziejmé,
ze spole¢nost Metzler vykazuje vysokou likviditu, coz je pozitivem hlavné pro véfitele
podniku. V porovnani s podnikem Sagitta dosahuje podnik Metzler dosahuje vétsi
likvidity penéznich prostfedki. Podnik Metzler by mél do budoucna usilovat
o pfiméfenou uroven likvidity, tak aby spole¢nost nevazala v kratkodobych aktivach

finan¢ni majetek, ktery by mohl byt vyuzit jinym zptisobem.

Pohotova likvidita — a rozdil od likvidity béZzné vynechava tento ukazatel v ¢itateli zlomku

zasoby, tzn. nejméné likvidni sloZku aktiv. [3]

Tab. €. 9: Vyvoj ukazatele pohotové likvidity podniku Metzler International s.r.0.

Polozka (v tis. K& | 2011 | 2012 | 2013
PL = (Kratk. aktiva - zasoby) / (Kratk. zavazky)

Kratk. aktiva 39614 | 38937 | 44242

Zasoby 26605 | 36187 | 28146
Kratk. zavazky 9129 | 13598 | 9225
PL 1,43 0,94 1,74

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [29], 2015
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Tab. ¢. 10: Vyvoj ukazatele pohotové likvidity podniku Sagitta, LTD spol. s r.o.

Polozka (v tis. K¢)

2011 | 2012 | 2013

PL = (Kratk.aktiva - zasoby) / (Kratk.zavazky)

Kratk. aktiva 22028 | 19189 | 20523
Zasoby 8354 8355 8966
Kratk. zdvazky 5913 4788 6211
PL 2,31 2,26 1,86

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [25], 2015

Pohotova likvidita by se v idedlnim pfipadé¢ méla pohybovat mezi hodnotami 1 — 1,5.
Z udajt dodanych firmou Metzler 1ze vy¢ist, ze se podnik v roce 2011 a 2012 nachazel v
této stanovené mezi. Posledni rok se ukazatel likvidity pfehoupl mirné nad doporuc¢enou
mez. Podnik Sagitta se ve vSech sledovanych letech pohybuje nad doporucenou mezi.
Oba podniky se zasadné lisi v mnozstvi zasob a vézanosti aktiv. V porovnani

s konkurentem Sagitta je na tom podnik Metzler opét o trochu 1épe.
Okamczita likvidita — je ukazatel, ktery se zabyva jen nejlikvidnéjsi slozkou aktiv. [3]

Tab. ¢. 11: Vyvoj ukazatele okamzité likvidity podniku Metzler International s.r.o.

Polozka (v tis. K& | 2011 | 2012 | 2013
OL = Fin. majetek kratk. / Kratk. zdvazky

Fin. majetek kratk. | 2171 2461 4949
Kratk. zavazky 9129 13598 | 9225
oL 0,24 0,18 0,54

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [29], 2015
Tab. ¢. 12: Vyvoj ukazatele okamzité likvidity podniku Sagitta, LTD spol. s r.o.

Polozka (v tis. K& | 2011 | 2012 | 2013
OL = Fin. majetek kratk. / Kratk. zdvazky

Fin. majetek kratk. | 2026 1319 1981
Kratk. zdvazky 5913 4788 6211
OL 0,34 0,28 0,32

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [25], 2015

Ukazatel bézné likvidity by se mél dle doporuceni pohybovat v rozmezi od 0,2 — 0,5.
Spolecnosti Metzler se pozadovaného rozmezi podafilo dosdhnout pouze v roce 2011.
V nasledujicim roce spolecnost klesla pod hranici 0,2 a v roce 2013 se naopak dostala
nad hranici 0,5. Na rozdil od spolecnosti Metzler se konkurent Sagitta pohybuje
v doporuceném rozmezi. Jednd se o jediny ukazatel, dle kterého se spole¢nosti Sagitta

vede 1épe oproti podniku Metzler.
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Zhodnoceni finané¢ni situace — Finan¢ni situace podniku Metzler je pfizniva. I porovnani
s nejvétsi konkurenci podniku, spolecnosti Sagitta, jez disponuje vétsim trznim podilem
na trhu nez podnik Metzler. Podniku Metzler se neustale zvétSuje zisk pied troky a
zdanénim, ¢imz roste i rentabilita trzeb v jednotlivych letech. Ptiznivé pro spolenost
vypovida i ukazatel rentability vlastniho kapitalu. Investorim, jez by chtél investovat
kapital do odvétvi oc¢ni optiky, by se vyplatilo vlozit finan¢ni prostiedky vice do
spolecnosti Metzler nez do podniku Sagitta. Podnik Metzler disponuje i zna¢nou finan¢ni
likvidnosti. Vedeni podniku Metzler by si do budoucna mélo dat pozor na ptilisné vazani

finan¢nich prostfedkt v kratkodobych aktivach a zasobach.

3.4 Informacni systém podniku

Firma Metzler neni vyrobni podnik, jednd se o podnik pouze obchodujici se zbozim.
Z tohoto diivodu spolecnost nevlastni zadné vyjimecné technologie ani technologické
postupy. Jedinym technologickym postupem, ktery podnik Metzler vyuziva, je
zabrouSeni brylovych skel. Jedna se o techniku brouSeni kulatych skel tak, aby se

ptizplsobila o¢ni vad¢ zdkaznika a brylovym obrouckam, které si zdkaznik vybral.

Spolecnost Metzler vyuziva informacéni systém ERP, ktery integruje ¢innosti podniki
do jednotlivych procesi. Podnik Metzler fadi do jednoho procesu cinnosti, jako jsou
vyroba, logistika, distribuce, fakturace a ucetnictvi. SQL je standardizovany dotazovaci
jazyk, ktery je vyuZivan ERP systémem. Podnik Metzler vyuZzivd informaéni systém
Helios. Konkrétné podnik vyuziva produkt HELIOS RED, pomoci které¢ho spole¢nost

zpracovava veskerou agendu. [29]

3.5 Marketingovy mix

Pti umisténi produktu na trh by se mél podnik orientovat predev§im na potieby a ptfani
zakaznikd. Potfeby a ptani zakaznikli jsou shrnuty do marketingového mixu.
Marketingovy mix zahrnuje tzv. 4P — produkt (product), cena (price), propagace

(promotion), distribuce (placement). [10]
3.5.1 Produkt

Produktem je mysleny jakykoliv hmotny statek, sluzba nebo myslenka, kterd se stava
pfedmétem smény na trhu, a je ur€ena k uspokojovani pfani a potfeb zadkaznikl. Produkt

neni v marketingu chapan pouze jako prfedmét slouzici k uspokojeni potieb zakaznikd.
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Produkt je tvoten i dal$imi ¢astmi, které napoméhaji k uspokojovani potieb zakaznik.

Jedna se o obal, znacku, kvalitu, design, zaruku, servis, dodaci podminky atd. [10]

Produktem spolecnosti Metzler, jak jiz bylo nékolikrat zminéno v piedchazejicich
kapitolach prace, jsou brylové obruby, slunec¢ni bryle a kontaktni ¢ocky. Brylové obruby
a slunecni bryle spolecnost distribuuje od pocatku své pusobnosti, zatimco kontaktni
coc¢ky podnik nabizi odbératelim od roku 2001. Produkty firmy Metzler jsou spotfebnim
zbozim. V ramci kategorie spotfebni zbozi se jedna o zvlasStni zbozi.
U zvlastniho zboZi 1ze pozorovat dlouhou prednakupni fazi a ¢asovou naroc¢nost vybéru
ze strany zdkaznika. Kone¢ni zékaznici vétSinou peclivé zvazuji cenu, kvalitu a design

produktu.

Podnik Metzler v zavislosti na poptavce na trhu nabizi vice znackovou strategii produktii.
Aby si spolecnost udrzela nabidku atraktivnich produktt a dokézala reagovat na poptavku
na trhu, rozd¢lila celé znackové portfolio produktli na dvé ¢asti. Jednotliva portfolia jsou
nabizena riznym obchodnim partnerti dle jejich potfeby a ptani. V kazdém portfoliu je

moznost vytvofit pro zdkaznika soukromou kolekci ptimo na miru a dle jeho ptéani. [29]

Tab. ¢. 13: Rozdéleni znackového portfolia

Nigura, Enjoy, Reebok Polaroid
Dutz Conquistador
Paco Rabanne Jette
Soukroma bezejmena kolekce Soukromé bezejmena kolekce

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [29], 2015

Podnik Metzler nabizi odbératelim damskou, panskou a détskou kolekci. Jednotlivé
kolekce se v pravidelnych intervalech vzdy opakuji. Ze sledovani poptavky
po produktech je patrné, Ze o produkty, které preferovali zadkaznici pred dvéma lety, bude
zajem piiblizn€ opét za dva roky. Z toho plyne, Ze spolecnost kazdé ¢tyii roky opakuje
uspesné kolekce. V. minulych letech byla vysokd poptavka po tzkych brylovych
obrubach, v soucasnosti zdkaznici uptednostiiuji spiSe kulaté nebo velké a hranaté brylové
obruby. Podnik Metzler na trh ptinasi nové kolekce pravidelné dvakrat do roka, a to na
jafe a na podzim. Jednotlivé kolekce brylovych obrub jsou vytazeny z portfolia
spolecnosti dva roky po uvedeni na trh. V pfipad¢ netuspésné kolekce dochazi ke stazeni

z trhu dfive, takovato situace vSak v historii spolecnosti zatim nenastala. [29]
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Podnik Metzler je na trhu znam vybornym doprovodnym programem k jednotlivym
znaCkovym portfoliim. Doprovodnym programem spolecnosti je myslen pfedevsim
zarucni 1 pozarucni servis. Ke kazdému produktu spolecnosti Metzler obdrzi spotiebitel
také pouzdro na zakoupené bryle, coz pro podnik piedstavuje znatnou konkuren¢ni

vyhodu.
3.5.2 Cena

Druhou nemén¢ dulezitou ¢asti marketingového mixu je cena. Cena je suma, kterou

zékaznik zaplati na trhu za prodavany vyrobek nebo poskytovanou sluzbu. Cena je

vvvvv

mixu, jelikoz ke zméné ceny mize dochazet kazdy den. [10]

Podnik Metzler je zaméteny na stiedni a vyssi cenovou kategorii brylovych obrub, cocek
a slunecnich bryli. Cenové rozpéti produktt podniku se pohybuje v rozmezi jednoho az
pét tisic. Cilem cenové strategie spolecnosti je maximalizace zisku, trzniho podilu na trhu
a zabezpeceni nejvyssi kvality, kterd ma podstatny vliv prave i na vysi ceny produkti.
Vedeni podniku spole¢né s prodejnim oddé€lenim stanovuje nadkladové orientovanou cenu
produktii. Cena produktii zavisi na pofizovaci cen¢, ke které je nasledné pfipoctena marze
podniku, naklady fixni a jednotkové variabilni néklady. Jednotlivé marze k produktim se
pohybuji od 30 % do 60 % podle znacky produktu
a koupéschopné poptavce konkrétni znacky produktu. Spolecnost se vyhyba nabidce
produktl nejvyssich cenovych fad, napt. brylovym obrubdm znacek Dior nebo Gucci. Jiz
v minulosti spole¢nost zaznamenala, ze zdkaznici nemaji zajem o produkty nejvyssi
cenové kategorie, nybrZ se zajimaji o produkty o jednu cenovou kategorii niZe, napf.
o brylové obruby Bruno Banani. Vedeni spole¢nosti méni cenovou strategii produkti
tehdy, kdyz se zméni ceny u konkurence, dojde ke zvySeni fixnich ¢i variabilnich nékladd,

nebo dojde k upraveé cenové politiky dodavatelt.

V poslednim roce se spolecnost Metzler zabyvd cenou produkti v souvislosti
s planovanou expanzi do EU. Cenu brylovych obrub, slunecnich bryli i ¢o¢ek musi
podnik Metzler pro odbératele v zemich Evropské unie nastavit tak, aby cena nebyla ptilis

vysoka, ani ptili§ nizkd. Nizka cena by u zahrani¢nich odbératelit mohla vyvolat obavy z
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nizké kvality. Prodejni odd¢€leni spolecnosti provadi prizkum zahrani¢nich trht, ktery je

spojen se zjistovanim cen produktd budouci konkurence. [29]
3.5.3 Distribuce

Distribuce vyrobkii od vyrobcl k zakaznikim probihd pomoci prodejnich cest. Prodejni
cesty neboli distribu¢ni kanaly jsou bud’ pfimé, nebo nepfimé. Distribucni cesty jsou
ureny poctem prostiednikli a zprostfedkovatelskych ¢lankd, jejichz prostfednictvim
piechéazi zbozi od vyrobce k zdkaznikovi. V ramci distribu¢nich cest lze nalézt velké
mnozstvi zprostfedkovateli, prostiedniki, obchodnich zastupcii, maloobchoda

i velkoobchodu. [10]

Podnik Metzler vyuziva pro distribuci produkti nepfimou distribucni cestu. Jednotlivé
produkty spole¢nost nejprve nakoupi u vyrobci. Jelikoz je podnik Metzler
velkoobchodem, jeho hlavnim podnikatelskym cilem je pfeprodej produktii. Distribuéni
fetézec dale pokracuje prostfednictvim obchodnich zastupct. Spole¢nost vyuziva celkem
9 obchodnich zastupci, ktefi pracuji na zivnostenské opravnéni. Podnik distribuuje zbozi
oénim optikim v Ceské republice pomoci Sesti obchodnich  zastupch
a na Slovensku pomoci tfech obchodnich zéastupct. Obchodni zastupci se nestdvaji
vlastniky zbozi, pouze zprostiedkovavaji obchod spolecnosti Metzler s ocnimi optiky.
Zbozi podniku Metzler je zahranicnim odbératelim dodavano pomoci partnert
v jednotlivych zemich, napt. v Holandsku, Némecku nebo Velké Britanii. Obchodni
zastupci jsou rozdéleni do dvou skupin, pficemZ kazda skupina nabizi jiné znackové
portfolio. Nejlepsi odbératelé spolecnosti jsou navstévovani obchodnimi zastupci
spolecnosti kazdy mésic. Obchodni zastupci piedavaji informace o pozadavcich
a pranich odbératelt vedeni spolecnosti, které je dale konzultuje se zaméstnanci,
jiz objednavky vyfizuji. Objednavky oc€nich optikli s nejvétsim odbérem musi byt
vytizeny do péti az sedmi pracovnich dni. Ostatnim odbérateliim je vénovana pozornost
dle velikosti jejich odbért a kapacitnich moZnosti spolecnosti. Podnik Metzler distribuuje
na Ceském 1 slovenském trhu stejna dvé znackova portfolia, vyuziva stejné skladisté a

logistické cesty. Distribu¢ni cestu podniku Metzler zndzoriiuje nasledujici obrazek. [29]
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Obr. ¢. 1: Distribucni cesta podniku Metzler International s.r.o.

Vyrobei Velkoobchod Obchodni Ocni optici
: Metzler : zastupci :

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
3.5.4 Propagace

Podnik Metzler vyuziva k propagaci produkti spolecnosti reklamu a pfimy (direct)
marketing. Reklama je placenou formou propagace. Jedna se o neosobni formu propagace
spolecnosti. Vyhodou reklamy je osloveni velkého mnozstvi zakaznik. Spolecnost
Metzler vyuziva reklamu na internetu, v regionélnich denicich a televizi. Zaméstnanci
podniku rovnéz pravidelné prispivaji odbornymi ¢lanky do periodik vénujicim se ocni
optice. V soucasné dobé& spole¢nost pracuje na inovaci internetovych stranek, které slouzi
k hlavni propagaci spole¢nosti a prvni komunikaci s odbé&rateli. Podnik Metzler dale
nechava vyrabét propagacni materidly, které jsou dodavany odbératelim. Jedna se o
propagacni materialy ur¢ené do vyloh, nejriznéjsi letacky, vlajecky nebo stojanky.
V omezené mife spolenost vyuziva i billboardy ve méstech Ceské republiky a na
Slovensku. Spole¢nost kazdoro¢né vysila své zaméstnance z oddéleni prodeje na veletrhy
a nejruzngjsi predvadéci akce. Mezi nejvetsi veletrhy, kterych se podnik castni, patii
veletrhy v Milan¢€, Mnichové ¢i Brné€. Firma Metzler vyuziva ke své propagaci také ptimy
marketing, ktery zprostiedkovava komunikaci mezi podnikem a zakaznici. Podnik
k direct marketingu vyuziva pfevazné emaily, ale také telefon ¢i postu. Prostiednictvim
emailové komunikace jsou odbérateliim rozesilany informace o nejriznéjSich akcich a
pozvanky na piedvadéci akce produktt spolecnosti. Podnik Metzler k propagaci
nevyuziva facebookové stranky. Za hlavni divody neochoty spolecnosti zpracovat
facebookové stranky je povazovana Casova narocnost a skutecnost, Ze facebookové

stranky maji jednotlivi odbératelé a fetézce ocnich optiki, napt. Axis Optik. [29]
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4 VNEJSI OKOLI PODNIKU

»Vnéjsi okoli je specifické tim, Ze ho management podniku nemize primo ridit ani

ovlivnit.“ [6]

Vnéjsi okoli zahrnuje predevsim Ctyfi faktory (odvétvi, okoli, globalizace a ekonomicky
systém podniku), kterymi je podnik nezanedbateln¢ ovlivnén. Kazdy podnik pisobi
vV né¢jakém odvétvi a je umistén v prostoru. Podniky jsou ovliviiovany globalizaci a jsou

zaroven soucasti ekonomického systému, ktery je zahrnuje do narodniho okoli. [1]

4.1 Analyza makrookoli

Analyza makrookoli zkouma predevsim ty faktory a tendence ve vzdaleném okoli, které
zpravidla podnik ani management podniku nemohou ovlivnit. Management podniku
muze na zmény v okoli reagovat pouze v€asnym rozhodnutim a pfipravou nejriznéjSich

alternativ, a tim ovliviiovat a ménit svlij smér a vyvoj. [9]

Prace bude v dalSich ¢astech textu vychazet z predpokladu, ze okoli podniku zahrnuje

nasledujici prvky: [12]

e Geografické okoli

e Socialni okoli

e Politické a pravni okoli
e Ekonomické okoli

e Ekologické okoli

e Technologické okoli

e Etické okoli

e Kulturné historické okoli

Jednotlivé klasifikace prvkil okoli, které jsou v praci uvedeny, pouze zjednoduSuji
skute¢nost. Hranice mezi okolimi podniku nejdou ve skute¢nosti pfesné stanovit, jelikoz
jednotliva okoli se navzajem ovliviiuji a prolinaji. Jisté druhy okoli podniku jsou pievazné
stabilni, ve vétSin€ pfipadl zaleZi na podnikatelské ¢innosti. Timto zplisobem je vymezen

vetsi ¢ mensi vliv okoli podniku. [12]
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4.1.1 Geografické okoli

V prvni fad€ je podnik ovliviiovan pravé geografickym okolim. Geografické umisténi
podniku ovliviiuje z velké Casti logistiku neboli fizeni materidlovych a vyrobkovych toka
od urcitého zdroje ke konkrétnimu uzivateli. Pokud se podnik zabyva staciondrni
vyrobou, je vliv geografického okoli jednim z vyznamnych faktort, ke kterému se ptihlizi

pfi vybirani lokality pro dany podnik. [12]
4.1.2 Socialni okoli

Nezanedbatelny vyznam pro kazdy podnik piedstavuje i socialni okoli. Kazdy podnik by
se m¢l zabyvat tim, jak jeho plsobeni ovliviiuje spolecnost. V idedlnim ptipadé by
pusobeni podniku mélo byt prospésné jak pro podnik, tak pro spole¢nost. Realita ovSem
byva jind. V dneSni dobé jsou uplathovany piedevSim zajmy manazerti podnikil
a na socialni zajmy neni kladen dostate¢ny diiraz. V minulosti Ceské republiky existuji
vyjimky mezi manazery, ktefi nedbali pouze na zisk svého podniku, nybrz se zajimali
1 0 zaméstnance a spolecnost jako celek. Jednim z téch, kteti se snazili dbat na socialni
zdzemi svych zaméstnancl a rozvoj obce, byl Tomas Bat’a. Tento fakt je patrny hlavné
z planované koncepce Zlina, kdy za Batovy éry nevznikaly jen vyrobni zavody, ale
dochazelo ke stavbé obytnych Ctvrti, hotelli, kulturnich domt a dalSich obchodnich

zafizeni. [12]

Nedochazi k neshodé pouze mezi manaZery a socidlnim okolim, rozdilné cile maji
1 zamé&stnanci vici socialnimu okoli. Jednim z ptikladl je zaméstnanecka stavka. Stavka

ani v nejmensim nepfispiva ke stabilni socidlni situaci ve spolecnosti. [12]

Manazeti podnikti se musi ve vétsi ¢i mensi mife rozhodnout, jestli piijdou spisSe cestou
socialni odpovédnosti nebo cestou ,,Cisté* ekonomické reality. V né€kolika poslednich
letech se opousti od imyslu sledovat jen ekonomické cile a nebrat ohled na socidlni
odpovédnost podnikll. Do popiedi se dostava ndzor, Ze ohled na socialni disledky nemusi
vést vyhradné k ekonomickym ztratdm, ale mize byt pro podnik v jisté mife

vynosny. [12]

Diky uplatiiovani socialnich aspektd vznikla v ekonomii obecné kategorie, tzv. socialni
trzni ekonomika. Socialni trzni ekonomika je uplatiiovana hlavné ve Spolkové republice

Némecko, kde je tzv. trzni ekonomika ovliviiovana zasahy statu. [12]

Mezi socialni faktory vnéj$iho okoli podniku patii predevsim: [1]
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e Historické pozadi podniku a spolecnosti

e Hodnotovy systém jako spotieba, Setfeni a kvalita Zivota
e Mnozstvi a kvalita pracovni sily

e V¢kova, ndbozenska a pohlavni struktura

e Uroven vzdélani a struktura vzdélavani

e Rozd¢leni piijmt neboli diichodt a rent ve spolecnosti

Zasadni roli v souvislosti s pracovni silou hraje jeji kvalifikace, vzdélani a vychova.
Kvalifikace je schopnost vykonavat uréité povolani, mit praktické zkuSenosti
a dovednosti, dilezita je 1 fyzicka a dusevni zplsobilost k vykonu povolani. Vzdélavani
je proces, ve kterém jedinec ziskdvd a osvojuje si poznatky. Vychova je zamétfena
na utvareni osobnosti Clovéka a jeho moralni a charakterové vlastnosti. Jedinec si

osvojuje zpusoby a normy chovani, které od n¢j spolecnost ocekava. [1]
4.1.3 Politické a pravni okoli

,Politické okoli ovlivitluje podnik pfedevsim jako souhrn vlivl, jejichz vyrazem jsou
politické (tj. mocenské) zajmy institucionalizované v politickych stranach, koalici,

opozici atd.* [12]

Kazda politickd strana zastdva jiné ndzory, které rlznymi zpasoby ovliviiuji
podnikatelskou sféru. Znarodnéni, privatizace a zdruzstevnéni jsou piiklady rtznych
politickych rozhodnuti, které v minulosti ovlivnily spole¢nost a poznamenaly budouci
vyvoj ¢eskou ekonomiky. Tak jako politika vlady a velkych politickych stran ovliviiuje
ekonomiku, stejné tak piisobi komunalni politika a vliv obecnich ufadi velice zdsadné na

dané podniky. [12]

Nejedna se jen o celostatni legislativu, ale 1 legislativu oblastni ¢i regionalni. Vstupem do
EU se staty zavazuji k tomu, dodrzovat nejen statni legislativu, ale také predpisy EU.

Pokud podniky obchoduji se zahrani¢nimi subjekty, musi dbat i na jejich legislativu.[12]
Do politickych faktori vnéjsSiho okoli podniku lze zatradit ptedevsim: [1]

e Typy vlad a jeji stabilitu
e Svobodu tisku, aroveil byrokracie, korupci a demokracii
e Regulaci a deregulaci ekonomiky a jednotlivé trendy v regulaci a deregulaci

e Pravdépodobné zmény v politickém prostiedi
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Pro podporu podnikl lze pouzit nasledujici nastroje: podporu drobného podnikéni,
subvencovani urCitych aktivit, poskytovani danovych ulev a podporovani vyzkumu
avyvoje. Vlada je zérovei jeden z nejvyznamnéjSich zakaznikt kazdého podniku, jelikoz

nakupuje zbozi a sluzby od podnikatelskych subjektt. [11]

Politické vlivy jsou za normalnich podminek prosazovany piedev§im prostfednictvim
prava. Pravo vytvaii takzvany ramec pro vSechny podnikové aktivity. Pravni normy
stanovuji, jaké chovani podniki je spravné, a jaké naopak naprosto nepiipustné.
k podnikatelské¢ sféfe. Obchodni zdkonik vymezoval podminky pro podnikani
jak pro fyzické, tak pravnické osoby. Vedle obchodniho zakoniku existovaly jiné normy,
které se zabyvaly podnikatelskou sférou. Tyto normy ptredstavovaly zdkonné Upravy
¢innosti investi¢nich fondl a spolecnosti, dale pak zdkony a nafizeni, ktera se tykala
mezinarodniho podnikani, ochrany spotiebitele a ochrany akcionafe. I v hospodarské
soutézi byl velice Casto vyuzivan i obCansky zakonik. Od 1. ledna 2014 je obcCansky
zakonik a stary obchodni zdkonik nahrazen Novym obcanskym zdkonikem a Zakonem o

obchodnich korporacich.

Pravni upravy nejsou tak rozsahl¢, aby v nich byl nalezen kazdy ptipad, ktery
v hospodarské soutézi mize nastat. Proto se pfi feSeni urcitych sporti vychazi z feseni
piedeslych podobnych piipadil. Vychazeni z rozhodnuti nezavislych soudi neni v CR

pfilis roz§ifené, zatimco v Anglii je to bézna praxe. [12]

Pravni pfedpisy lze rozdélit na zékladni a specifické. Mezi zakladni pravidla, ktera

vymezuji ptisobeni podniku v trznim prosttedi, patii: [1]

e Obchodni pravo
e Pracovni pravo
e Obcanské pravo
e Trestni pravo
Naopak specifické piedpisy jsou napt.: [1]
e Regulace cen
e Regulace hospodaiské soutéze
e Kontrola zne¢iStovani zivotniho prostiedi

e Investi¢ni pobidky
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4.1.4 FEkonomické okoli

vvvvvv

ze svého okoli vyrobni faktory a kapital a naopak nabizi do ekonomického okoli své

vyrobky a sluzby. Podniky jsou ovlivnény celkovou ekonomickou situaci zemé, ve které

se nachazi. Na celkovou situaci podniku maji vliv pfedevs§im tyto faktory: [12]

Dostupnost a ceny vyrobnich faktori — S rozvojem logistiky a novych technologii
doslo ke snizeni pracnosti, coz vedlo ke zvySeni produktivity prace. Disledkem
toho maji faktory jako cena vyrobnich faktorti postupné mensi vyznam. Za
ukazkovy ptiklad lze pokladat Japonsko, které se i se svymi omezenymi
surovinovymi zasobami stalo velmoci tézkého primyslu. Asijskd konkurence
ovlivituje na ceském trhu predevsim bavlnarsky
a obuvnicky pramysl, coz vede prakticky k zaniku téchto odvétvi.

Darnové zatizeni — Dané ovliviuji podniky v kazdém jejich vyvojovém stadiu.
Kazdy stat se svou danovou politikou hledd kompromis mezi tim, aby dosahl co
nejvySSich pfijml z dani a pfitom nezatizil podniky danémi natolik, ze ztrati
motivaci k podnikani. Poptavka po vyrobcich a sluzbach jednotlivych podniki je
ovliviiovana sazbou z pfidané hodnoty a spotiebni dani. I kvili daovym
zatizenim jsou nékteré vyrobni zavody piesunuty do ,,dafiovych raji.« V minulosti
se ¢lenské staty EU dohodly na harmonizaci svych dafiovych sazeb.
Hospodarsky rust, ménovy a devizovy vyvoj — Expanze jednotlivych podnik
zavisi na makroekonomickém ristu. Inflace ma velky vliv na poptavku, cenu
vyrobnich faktorii, koup€schopnou poptavku, ale i na ekonomické rozhodovani
podnikt. Devizové kurzy, inflace a devalvace ovliviiuji pfevazné ty podniky, které
jsou zapojeny do mezindrodniho obchodu, anebo ty, které se zabyvaji devizovym

uvérem. Celkovy hospodarisky riist vede k riistu koupéschopné poptavky.

K ekonomickému okoli podniku samoziejmé neodmyslitelné patii dodavatelé, odbératelé

a financni instituce, jako jsou banky. [12]

Zakladni indikatory, které ovlivituji zakladni plnéni cili a strategie podniku, jsou: [9]

Mira ekonomického riistu — ekonomicky rast nebo kazda zména v ekonomickém

cyklu vede k riistu ¢i poklesu spotieby.
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e Urokovd mira — pokud je nizka Girokova mira, vyskytuje se podnikiim piileZitost
realizovat své podnikové zaméry a naopak. Pokud je urokova mira vysoka,
podniky nebudou realizovat své zaméry nebo je budou realizovat jen v omezené
mife.

e Mira inflace — mira inflace ma podobny vliv jako jiz vySe uvedena trokova mira

e Devizovy kurz —kurzem je ovlivnéna konkurenceschopnost podnikii ptedevsim na
zahrani¢nich trzich.

e Danova politika

o  Smenny kurz

Propoctem dopadu jednotlivych ekonomickych faktort se zabyva finan¢ni analyza, ktera
je soucasti analyzy zdroji podniku. Vyvoj vySe zminénych ukazateli ptedstavuje pro
podniky ne jen velkou pfilezitost, ale zarovent ohroZeni, a to v pfipadé, ze se faktory

nevyviji ku prospéchu podniku. [9]
4.1.5 Ekologické okoli

Ekologii a ochran¢ ptirody by mély podniky vénovat zna¢nou pozornost. Nenuti je k tomu
jen stat a jeho instituce, ale hlavné nejriznéj$i obCanskd sdruzeni. Zejména aktivita
jednotlivych obcanskych sdruzeni ovlivnila podniky tak, ze se musely zalit zabyvat
ekologii a otdzkami tykajicich se ekologie. Ekologie a dbani na ni tvoii pro podniky urcité
piekazky. Pokud podniky chtéji jednat ekologicky, pfinaSi jim to jisté ekonomické
naklady. Naproti tomu se podnikiim otvird nova cesta, jakou smétfovat svou vyrobu a
vyuzit situace na trhu, jelikoz vétSina spotiebiteld dava prednost ekologickym a
recyklovatelnym vyrobkiim. Otazkou ekologie se zabyva i EU, vydava smérnice, které

musi podniky dodrZovat, a ptipadné poruseni je sankciovéano. [12]
4.1.6 Technologické okoli

Jednd se o vyuziti vé€dy a techniky v podniku, proto sem fadime informacni
a komunikaéni technologie, metody fizeni, produkty a jejich vyrobni postupy. Prave
technologie maji zadsadni vliv na schopnost podniku. Jednotlivé technologie 1ze rozd¢lit
na zédkladni, klicové a rodici se. Zakladni technologie mize vyuzivat kazdy podnik bez
ohledu na své zaméfeni. Klicové technologie nemuze pouzivat kazdy podnik, ne kazdy

podnik mé ke klicovym technologiim pfistup. Produkty se 1i$i niZzSimi naklady nebo
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diferenciaci. Jednotlivé technologie podniku vznikaji v prvni fazi rozvoje podniku

a vyznacuji se velkym potencidlem. [7]

Zmény v technologickém okoli podniku umoznuji podniku zlepsit hospodaiské vysledky
a ziskat vyhodu oproti svoji konkurenci. Zménami v technologickém okoli jsou mysleny
hlavn¢ zmény v technologii a inovace v technice. Ne vzdy maji inovace v technologickém
okoli podniku dobry vliv na Zivotni prostfedi a celkovou situaci spolecnosti. Proto
smérnice EU nafizuji, aby podniky pouzivaly takovou technologii, kterd je Setrna

k Zivotnimu prostiedi. [12]
4.1.7 Etické okoli

Etika a etické mysleni zastava v podniku duilezité postaveni. Etika se zabyva otazkou, co
je aneni spravné. Stejnou otazku si tedy pokladaji i manaZeti podniku. V podnikatelském
prostfedi je za dodrZzovani etickych principli povazovano napiiklad: poskytovat dobré
sluzby zékaznikiim, chovat se korektn¢ v hospodarské soutézi, poskytovat uplné a

pravdivé informace. [12]

Etické rozdily jsou dany zemépisnou polohou a historii jednotlivych zemi. To, co je nékde
povazovano za etické, miiZze byt v jiné zemi naprosto odsuzovéno. Etické mysleni a jeho
pusobeni na spole¢nost ovsem nevznikne ze dne na den. Je vysledkem dlouhodobého

historického procesu. [12]
4.1.8 Kulturné historické okoli

Stejné tak jako etické okoli nevznikd ze dne na den, tak i kulturné historické okoli
nevznikne béhem momentu. Kdyby lidé nebyl vzdélani a nezvySovala se kulturni uroven
obyvatelstva, nemohlo by dochazet ke zlepSovani ekonomického
a technologického rozvoje. Pravé v kulturnim vzdélani se nachazi jedna z nejvétSich

nadéji do budoucnosti. [12]
4.1.9 Zmény v makrookoli

Zmény v makrookoli se d¢ji kazdy den a zélezi jen na citlivostnim vniméni podniku, zda
zménu ve svém okoli, hlavné v makrookoli, proméni ve svou vyhodu ¢i ji vyuzije
konkurence. Né&které zmény ovliviiuji celé okoli podniku rovnomérné se stejnou
intenzitou a jiné naopak piisobi jen na nékteré Casti okoli podniku. Déle jsou v praci
uvedeny zmény, které v posledni dob¢ ovlivnily ¢i stale ovliviiuji makrookoli. Jedna se

o: deregulaci, strukturdlni zmény, nadbytecnou kapacitu, fuze a akvizici, ochranu
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zivotniho prostfedi, ocekavani zakaznikli, technologické diskontinuity, mén¢

protekcionalismu, vice volného obchodu, vzrustajici globalni konkurenci. [9]
V posledni dob¢ jsou se zménami v okoli podniku spojovany predevsim dva pojmy: [11]

e Turbulence — tento pojem je prevzat z meteorologie. Turbulence ve vztahu k okoli
podniku zahrnuje nelineérni, nepravidelné a nevypocitatelné zmény. Turbulentni
prostiedi je takové prostiedi, ve kterém dochazi k neustdlym zménam a podniky
musi menit svoji strategii a pfizplisobovat se zménam.

e Chaos - stejné tak jako pojem turbulence je pienesen z meteorologie, tak i pojem
chaos je do managementu pienesen z piirodnich véd. Chaos nastava
u neuspotradanych systému, které nemaji sviij vnitini fad, nebo ho management
podniku nezna. Kazdy podnik jako dynamicky systém sméfuje do stavu, ktery
nelze predpovédét. Chaos byva casto spojovan s bodem zvratu, ktery je
dasledkem pozitivniho ¢i negativniho hospodafeni podniku. Pokud na sebe

navazuje vice bodil zvratu, dochazi k chaosu.

4.2 Analyza makrookoli podniku Metzler International s.r.o.

4.2.1 Geografické okoli

Sidlo spole¢nosti Metzler International s.r.o. se nachazi v Plzeniském kraji ve mé&sté
Domazlice. Plzefisky kraj se rozklada na jihozapadé Cech. Sousedi s Karlovarskym,
Jiho&eskym, Usteckym a Sttedoceskym krajem. Nejdelsi hranici ma s Bavorskem, jednou
ze spolkovych zemi Spolkové republiky Némecko. Praveé sousedstvi s Némeckem je pro
fadu firem v Plzenském kraji zna¢nou vyhodou, stejné jako pro spole¢nost Metzler, ktera
vyuziva sluzeb némeckeé posty. Deutsche Post dorucuje zasilky ptimo do sidla spole¢nosti
a zde je také vyzvedava. Diky tomu je spolecnosti Metzler usnadnéna komunikace s jejimi
némeckymi partnery. Plzefisky kraj je rozlohou teti nejvétsi kraj v Ceské republice,
s celkovym poctem 571 709 obyvatel se fadi az na devaté misto ze vSech krajii. Hustota
zalidnéni je tak v Plzeniském kraji druha nejhorsi v celé zemi. Plzensky kraj patii mezi
ekonomicky primérné rozvinuté kraje. Na tvorbé hrubého narodniho produktu se
Plzensky kraj podili 5,5 %. V podilu tvorby HDP na obyvatele se kraj nachdzi na patém
miste. [15]
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Sidlo spolecnosti, jak je jiz v praci zminéno se nachdzi v Domazlicich zhruba
10 kilometr od hranic s Némeckou spolkovou republikou. V Domazlicich zije celkem

10 616 obyvatel. Jedna se o primyslové mésto se znanym turistickym ruchem.

Ceska republika ma ve srovnani s ostatnimi staty EU podprimérnou infrastrukturu, coZ
zasadnim zpisobem ovliviiuje hospodarsky rozvoj celé republiky. Hustotou
infrastruktury, pfedev§im silni¢ni infrastrukturou, by se Ceska republika mohla srovnavat
se zapadnimi zemémi Evropy. Kvalita silnic, dalnic a Zeleznic je vSak vyrazné horsi nez
ve statech zapadni Evropy. Infrastruktura se v kazdém statu sklada ze silniéni, letecké,
pravé silni¢ni, kterou vyuziva k distribuci produkti. Silnicni doprava je tvofena:
dalnicemi; silnicemi L., IL., a III. tfidy; mistnimi a uc¢elovymi komunikacemi. V Ceské
republice je celkem Sest dalnic: D1, D2, D3, D5, D8, D11. Né&které délnice jsou jiz
dokoncené a u nékterych stale probiha dostavba. Podnik Metzler pii své distribuci

vyuziva hojné dalnice D1, D2 a D5.

Poloha podniku ve stfedni Evropé piedstavuje znacnou pfilezitost pro podnik Metzler
i vzhledem ke snaze vedeni podniku o zvétSeni exportu do statu EU. Do budoucna chce
spolecnost Metzler k  souCasnym exportnim trhim piipojit i litevsky, polsky
a chorvatsky trh. Vzhledem k poloze a vybudované infrastrukture, I1ze tento cil po strance
geografické povaZovat za redlny. Cilem spolecnosti Metzler, ale i dalSich spolecnosti, je
neustdle zvySovat obrat, pfiCemz roz$ifeni plisobnosti na zahrani¢ni trhy by znacné

piispélo k naplnéni toho cile.
4.2.2 Socidlni a demografické okoli

Podnik Metzler je z velké casti ovlivnén spoleCnosti a demografickym vyvojem
spolec¢nosti. Produkt podniku je urcen piimo pro konecného uzivatele, proto hraje
demograficky vyvoj spolecnosti, zejména starnuti populace, a potfeba daného produktu
zasadni roli. Firma Metzler International s.r.o. se zabyva oc¢ni optikou, obchodem
s brylovymi obrubami a ¢o¢kami. O¢ni vadou v Ceské republice trpi 10 % dospélé
populace a kazdé ctvrté dite. Dle prizkumi trhu provadéného spolecnosti Matzler
a informaci ziskanych od o¢nich optiki, jedna tietina obyvatel Ceské republiky udava, ze

nosi bryle nebo kontaktni ¢ocky. Ve skupin¢€ populace nad 65 let pak potiebuje bryle
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kazdy druhy. Meziro¢né tato Cisla stale stoupaji. Za pti¢inu stalého ristu je povazovano

V prvni fad¢é zanedbani preventivnich prohlidek. [29]

Rust poctu obyvatel, jenz musi nosit brylové obruby, vede k zvétSeni poctu zdkaznika
podniku Metzler. A zaroven prispiva k riistu trzeb spolecnosti a ke splnéni stanovené¢ho

cile tykajici ho zvétSeni obratu podniku o 20 %. [29]

V soucasnosti ma Ceska republika 10 528 477 obyvatel. Podle stromu Zivota lze rozdglit
celou populaci do tii skupin: pod 15 let, 15 — 64 let, 65 a vice let. Vékova struktura
obyvatel (viz nize) znazoriiuje, Ze nejvice pocetnou skupinou populace jsou jedinci ve
véku 15 — 64 let, kterych je téméf 7,2 milionu. Ostatni dvé skupiny populace pod 15 let a
nad 65 let jsou pfiblizné stejné velké. Strom Zivota ukazuje, Ze v budoucnu dojde ke
zv€tSeni skupiny 65 a vice, z ¢ehoz lze usuzovat, ze se zvétsi poptavka po produktech

spole¢nosti Metzler. [26]

Obr. &. 2: Vékova struktura populace Ceské republiky k 31. 12. 2013

Zdroje: Cesky statisticky ufad dle [26], 2013

4.2.3 Politické a pravni okoli

Hlavni a nejzasadngjsi zménou, ktera ovlivnila vechny podnikatelské subjekty v Ceské
republice, byl zanik obchodniho zakoniku. Jak jiZ je v préaci uvedeno, od 1. ledna 2014
plati novy obcansky zakonik, jimz byl nahrazen obchodni zakonik.  Zakon

0 obchodnich korporacich ptevzal problematiku vénujici se kapitadlovym spole¢nostem

a druzstvum.

Spolecnost Metzler je spoleCnost s rucenim omezenym. ,,Spolecnost s rucenim

omezenym je spolecnost, za jejiz dluhy ruci spolecnici spolecné a nerozdiln€ do vyse,
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Vv jaké nesplnili vkladovou povinnost podle stavu zapsaného v obchodnim rejstiiku

v dobg, kdy byli vétitelem vyzvani k plnéni.* (§132, ZOK)

Organy spolecnosti s ru¢enim omezenym jsou valna hromada a dozor¢i rada. Statutarnim

organem je jednatel spolecnosti nebo vice jednatelii spolecnosti.

Nevyhodou spolec¢nosti s ru¢enim omezenym je dvoji zdanéni. Nejprve dochazi
ke zdanéni vysledku hospodareni neboli rozdilu mezi vynosy a naklady, dale zdanéni dani
Z prijmt pravnickych osob a nasledné¢ se podily spole¢niku musi zdanit srazkovou dani
15 %. V minulosti byly pravnické osoby zatizeny vétSi dani z piijmu, nez je tomu
v soucasné dob¢é. Od roku 2010 je sazba dané pro pravnické osoby stanovena na zatim
historicky nejmensi sazbu 19 %. Jesté v roce 2003 se sazba dan¢ pohybovala okolo 30 %,
jak zndzoriuje nasledujici tabulka. I do budoucna lze ptedpoklddat, podobné jako

Vv poslednich Sesti letech, Giroven sazby na 19 %. [27]

Tab. ¢. 14: Vyvoj sazby z dan¢ z ptijmt pravnickych osob v %

2000{2001]2002|2003|2004 2005|2006 |2007|2008|2009|2010|2011|2012|2013|2014]2015
31 |31 |31 |31 |28 |26 |24 |24 |21 |20 | 19| 19|19 |19 |19 | 19

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [27], 2015

Firma Mezler v minulosti vlastnila certifikaty na nejriznéjsi ISO normy. Mezi
nejdiilezitdjsi ISO normy pro podniky patii CSN ISO 9000 Normy pro Fizeni
a zabezpeteni kvality, CSN ISO 14001:1997 Systém environmentalniho managementu a

normu CSN:EN ISO 12312 — 1. [29]

Norma ISO 9000 je evropskou normou kvality. Tyto normy pfimo vyZaduji zpracovani
ptirucek kvality k danému produktu. Zpisobilost podniku k vyuzivani normy ISO 9000
je posuzovano pii auditu kvality. Certifikace neni na dobu neurcitou. Podniky jsou
pribézné proveétovany a podle vysledkl kontrol pak norma podniku bud’ zlistava, nebo je

odebrana. Firm¢ Metzler byla ISO norma 9000 odebrana.

Norma ISO 14000 je vyuZivana hlavné pro zafazeni EMS neboli systému
environmentalniho managementu do struktury podniku. Norma ISO 14001 je normou
environmentalniho managementu. Jedna se o normu, ktera se zabyva vztahem firmy
k zivotnimu prostiedi. Projekt na vystavbu EMS ma ¢tyfi faze: Informaéni seminafe,
zjistovaci analyzu, konzulta¢ni etapu a Skoleni internich auditorti. V podniku Metzler

probiha prvni etapa, a to informacni seminare. [30]
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Jelikoz hlavnim cilem spolecnosti se stal export do zemi EU, ob¢ tyto normy mohou byt
ptfinosné k dosazeni tohoto cile a k ziskdvani zahrani¢nich obchodnich partnerd. Diky
exportu by mohl byt naplnén dalsi z mnoha stanovenych cilti spolecnosti, a sice navazani

dlouhodobych vztahli S obchodnimi partnery.

K celkové ekonomické stabilité piispéla i skute¢nost, ze Ceska republika ma po stiidani
vlad a vladé odborniki relativné stabilni vladu a politickou situaci. V listopadu 2014 byl
sestavenim vlady povéren Bohuslav Sobotka, kterému se povedlo sestavit po del§i odmlce

stabilni vladu.
4.2.4 Ekonomické okoli

Na spole¢nost Metzler ptisobi makroekonomické ukazatele, jako jsou mira inflace,
nezaméstnanost a kurzovni rozdily. Spolecnost byla téz poznamenéna krizi ekonomiky

v roce 2009 a intervenci CNB.

Celosvétova ekonomicka krize zptisobila pokles ekonomiky hlavné na pielomu roku 2008
a 2009. Hlavni pficinou této krize se stala americkd hypote¢ni krize, ktera vypukla roku
2007 a postupné nabyla svétovych rozméru. Za dalsi ptic¢inu lze povazovat vysokou cenu
ropy Vv prvni poloviné roku 2008. Vysoka cena ropy vedla k poklesu redlného HDP a
hned po Velké hospodaiské krizi. Dusledek krize pfedstavovalo pro firmu Metzler snizeni

obratu 0 20 % a celkové snizeni poptavky po produktech spole¢nosti. [16]

DalSim nezanedbatelnym vngjSim faktorem, ktery ovlivnil firmu Metzler, se stala
intervence CNB. CNB se na zacatku listopadu 2013 rozhodla vyuZit nastrojii ménové
politiky a uméle oslabit korunu vii¢i euru pomoci intervence. Rada ¢eské narodni banky
se rozhodla drZet kurz koruny vii¢i euru na trovni 27 K&/Euro. Firma Metzler, stejné jako
ostatni podniky zabyvajici se exportem, tento postup uvitala, jelikoZz pfimym disledkem
bylo zvyseni zisku spoleénosti. Podnik ale zaznamenal i negativni dopad intervence CNB,

jelikoZ doslo k inflaci, coZ zdsadné ovlivnilo spotiebitele a poptavku na trhu.
Makroekonomicky ukazatele, které piisobi na spolecnost Metzler:

e Mira inflace — CSU v roce 2014 uvedl, e primérna roéni mira inflace byla v CR
0,4 %. Jednéd se o inflaci vyjadienou pfiristkem primérného rocniho indexu
spotiebitelskych cen. Dle definice ¢eského statistického ufadu slouzi primérny

index spottebitelskych cen k zndzornéni procentni zmény za poslednich 12 mésica
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oproti priméru 12 predchézejicich mésicti. Nasledujici tabulka zndzoriiuje, jak se

inflace vyvijela v poslednich ¢trnécti letech. [20]

Tab. ¢. 15: Vyvoj primérné miry inflace

2000{2001|2002|2003|2004|2005|2006|2007|2008|2009|2010{2011(2012|2013|2014
3947118012819 |25(28(63| 1 [15]19|33|14|04

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [19], 2015

e Nezaméstnanost — je stav na trhu prace, kdy nabidka pracovnich mist je nizsi nez
poptavka. Za nezaméstnanou je povazovana osoba starSi patnacti let, ktera se
aktivné zapojuje do procesu hledani pracovniho mista, a jeji nastup do zaméstnani
je tak mozny do 14 dni od nalezeni. V poslednich letech zaznamenala Ceska
republika pokles nezaméstnanosti. [21] Pokles nezaméstnanosti je spojen
s rozvojem ekonomiky, kdy dochazi k vytvafeni novych pracovnich mist.
Nejvyssi mira nezaméstnanosti byla v bieznu roku 2000, kdy doséhla
9,3 %. Naopak nejnizs§i nezaméstnanost nastala v inoru 1996, a to 3,6 %. V roce
2014 se nezaméstnanost v jednotlivych mésicich pohybovala okolo 6 %. [22]
kraji CR. Podil nezaméstnanych se ke konci roku 2014 pohyboval okolo
5,72 %.[15]

e Hruby domdci produkt — je celkova hodnota vSech statkl a sluZzeb vytvorenych na
daném tizemi. Tento ukazatel zobrazuje vykonnost ekonomiky daného statu. Mezi
HDP a vykonnosti ekonomiky plati vztah piimé iméry. Cim je vétsi HPD, tim se
ekonomice dati Iépe. [18] Z tabulky HDP je zjevny propad ekonomiky v roce
2009, kratkodobi riist ale v roce 2012 opétovny propad. [17]

Tab. ¢. 16: Vyvoj hrubého domaciho produktu v %

2000(2001{2002|2003|2004|2005|2006|2007{2008|2009|2010|2011 (2012|2013
36 12511936 |45|63[68(6,1]25|-41|22]|17|-1,2]-0,9

Zdroje: Vlastni zpracovani dle [17], 2015

Vyvoj kurzu mén a ostatni makroekonomicti ukazatele by mohli ovlivnit jak rist obratu
podniku, tak zpomalit nebo zastavit planovany export podniku Metzler. Zatimco dalsi

intervence CNB by pro export podniku byla p¥inosem, pokles ménového kuru Eura neni
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pro podnik a jeho cil spojeny s exportem zadouci. Ale vzhledem ke skute¢nosti, Ze podnik

Metzler je i vyznamnym dovozcem, devalvace mény by nepfinesla jen ptiznivé dopady.
4.2.5 Ekologické okoli

Spole¢nost Metzler, podobné jako kazda jina pravnicka osoba, musi dodrzovat zakon
o odpadech €. 185/2001 Sb. Tento zékon uklada pravnickym osobam povinnost tiidit
odpad dle kategorii stanovenych v katalogu odpadd, a podle druhu kategorie s odpadem
nakladat. [29]

Podnik Metzler by v pfipadé schvaleni novely energetického zakona, ktery nyni mifi
k zavérecnému Cteni v poslanecké snémovné, platil mensi poplatky za spotiebu elektrické
energic nez dosud. Novela stanovuje, ze by poplatek za obnovitelné zdroje mél byt

vyméien dle kapacity jistiCe a ne dle velikosti odbéru daného podniku. [23]
4.2.6 Technologické okoli

Podnik Metzler vlastni n€kolik ochrannych znamek. Ochranna zndmka je soucasti znacky
produktu. ,,Ochrannou znamkou je oznaceni grafického zndzornéni, tvofené zejména
slovy, pismeny, ¢islicemi, barvou, kresbou nebo tvarem vyrobku ¢i jeho obalu, uréené
k rozliseni vyrobku nebo sluzb&.“ (Utad primyslového vlastnictvi, ochranné znamky,
2014) Ptihlasku k zaregistrovani ochranné znamky mtize podat jak fyzicka, tak pravnicka
osoba. Pfihlagka k registraci se podava na Ufadu primyslového vlastnictvi, ktery provadi
formalni prazkum ptihlasky a rozhoduje o zptisobilosti zapisu. Vlastnik ochranné znamky
ziskava zapisem do rejstiikit vyluéné pravo na jeji uzivani po dobu 10 let. Platnost
ochranné znamky lze prodlouZit o dalSich 10 let. V tomto pifipadé musi vlastnik ochr.
znamky podat Zadost na jeji obnovu vzdy v zakonem stanovené lhuté. [24] Spolec¢nost
Metzler mé na Utadu pramyslového vlastnictvi registrované ochranné znamky na brylové
obruby: ALFA, POINT, MONDO a PRAGA. Od vyrobcii brylovych obrub mé spole¢nost

Moznost vyuZit ochranné znamky na brylové obruby: Hannah, Ctyflistek a Horsefeathers.

V polednich dvou letech je podnik Metzler ovlivnén zménou v pozadavcich zékazniki na
materidly, ze kterych jsou brylové obruby vyrobeny. Vyrobci a distributoii brylovych
obrub se snazi pozadavkim zakaznikli vyjit vstfic a pracuji na inovacich materiald.
Vyrobei brylovych obrub se rozhodli omezit vyrobu brylovych obrub z platovych

materidlti a zaméfili se na vyrobu dievénych brylovych obrub.
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4.2.7 Etické okoli

Konkurenti podniku a celé odvétvi, ve kterém podnik Metzler podnikd, odmitd nekalou
sout¢Zz a nekala obchodni jednani, kterd jsou v rozporu s dobrymi mravy soutéze.
Manazefti vSech konkurenc¢nich podnikti i podniku Metzler se vyhybaji jednani, které je
spojovano s nekalou soutézi, jedna se napt. o klamavou reklamu, klamavé oznaceni zbozi,

parazitovani na konkurenci, podplaceni a nedodrzeni obchodniho tajemstvi. [29]

Vyhnout se nekalé soutézi, zajistit si dobré jméno a poveést na trhu, umoznuje podniku
naplnéni stanoveného cile vytvofeni trvajiciho podniku a vybudovéani dlouhodobych

vztahil s obchodnimi partnery.

S cile spole¢nosti Metzler exportu do zemi EU, souvisi tlak zahrani¢nich odbératelt, aby
podnik Metzler pfijal spoleCenskou odpovédnost — CSR. Podnik by tak mohl Iépe
konkurovat zahrani¢nim vyrobciim a distributorm brylovych obrub. Vedeni podniku, by
prestalo sledovat hlavné zisk podniku. Naopak by se vice vénovalo image podniku,

zivotnimu prostiedi a stakeholdrim.

4.3 Analyza mikrookoli

Odvétvi, ve kterém podnik ptisobi, predstavuje mikrookoli podniku. Analyza mikrookoli
smétuje k poznani vyvojovych trendl, zakonitosti a vazeb. Analyzu mikrookoli nejlépe

vystihuje Portertiv model péti sil. [8]
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Obr. ¢. 3: Model péti sil

Dodavatelé

Konkurenti
v odveétvi

klicovych
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novi
konkurenti

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Souhrn vSech péti sil rozhoduje o tom, jak bude podnik v daném odvétvi ispéSny. Model
péti sil ndm ukazuje skutecnost, ze konkurence, kterd pisobi v odvétvi, ptesahuje hranice
daného odvétvi. Dodavatelé, odbératelé, zakaznici, substituty a bariéry vstupu do odvétvi
jsou pro vyvoj odvétvi vyznamni. V kazdém odvétvi pasobi jednotlivé sily jinak silng,
coz vede k tomu, Ze v kazdém odvétvi je jind vynosnost. ,.Je-1i vSech pét sil silnych, 1ze
ocekavat, Ze vynosnost bude nizka, a to bez ohledu na to, jaké vyrobky
a sluzby se produkuji. Naopak slabé sily dovoluji vysoké ceny a nadprimérnou

vynosnost.* [9]

Pokud se zméni jedna z péti sil, ma to vyznamny dopad na ostatni sily. Podniky mohou
téchto pét sil ovlivnit strategii, zvolenim cili a celkovou organizaci podniku.
Management podniku si musi dat pozor, aby neziskal jen kratkodobou konkurenéni

vyhodu a produkt se nestal snadno napodobitelny. Dilezité je udrzet si dlouhodobou
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konkuren¢ni vyhodu a neztracet zdkazniky. Podniky musi evidovat, z jakého divodu
firmy z odvétvi odchazeji, a pro¢ naopak firmy do odvétvi vstupuji. Podniky by se mély

vénovat v§emu, co by jim mohlo vylepsit jejich postaveni na trhu. [9]
4.3.1 Charakteristika odvétvi

Odvétvi je skupina podnikil, které se zabyvaji stejnym sektorem ekonomiky. Sektory
ekonomiky jsou segmenty, na které se ekonomika déli. Ekonomika se podle ¢innosti déli
na primarni, sekundarni, terciarni a kvartérni sektor. Na vynosnost podniku nema vliv jen
rozhodnuti manazertt dané firmy, ale hlavné odvétvi, ve kterém firma pisobi. Uroven
jednotlivych odvétvi je dilezitym prvkem, jelikoz ovliviiuje moznosti financovéani,
platebni bilanci zemé a ma vliv i na pfitazlivost odvétvi pro zahrani¢i investory a vlady.
V odvétvi plsobi podniky s velice podobnymi ¢innostmi. Ekonomické ¢innosti jsou
v celé EU i CR povinné rozdéleny podle klasifikace NACE. Klasifikace NACE je
odvozena z klasifikace ISIC (Mezinarodni klasifikace vSech ekonomickych ¢innosti),
kterou pouziva OSN. ,,Ekonomicka ¢innost je vyroba urc¢itého vyrobku nebo sluzby pfi
pouziti kombinace vyrobnich prostfedkil, prace, vyrobnich postupli a meziprodukti.
Ekonomické Cinnosti jsou tudiz charakterizovany vstupy, vyrobnimi postupy a jejich
vystupy.* [1]

Vzhledem k vyvoji hospodatského cyklu lze odvétvi rozdélit na cyklické, neutralni
a anticyklické. Cyklické odvétvi se vyviji stejn€ jako hospodarsky cyklus ekonomiky.
U neutralniho odvétvi vyvoj odvétvi pfimo nesouvisi s vyvojem hospodaiského cyklu.
Anticyklické odvétvi dosahuje nejvyssich hodnot tehdy, kdyz se hospodaisky cyklus

nachézi v krizi. [1]

Jednotlivé ekonomické ¢innosti a vztahy mezi nimi tvofi odvétvovou strukturu. Postaveni
jednotlivych odvétvi je ddno pravé odvetvovou strukturou. Strukturdlni zmény nejsou
chdpany pouze jako zmény podilu jednotlivych odvétvi v makroekonomickych
charakteristikach, nybrz se jedna i o zmény uvnitf podniku. Faktory, které vyvolavaji

strukturdlni zmény, jsou ovlivnény jak nabidkou, tak poptavkou. [1]

Zivotni cyklus vyrobku ma &tyfi faze: vznik, riist, zralost a zanik. Ve fazi vzniku ptichazeji
podniky na trh s novym nebo inovovanym produktem. V této fazi jsou potiebné investice.
V druhé fazi ristu se zaCina projevovat proces diferenciace. Spotiebitelé se drzi své
znacky a nové pfichozi firmy nemaji snadny vstup na trh. Zacind se projevovat

atraktivnost odvétvi. Ve tteti fazi, t4zi dospelosti, ziskavaji podniky konkurenéni vyhodu.
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V odvétvi je velkd konkurence a moznost substitutu. Miize se objevovat pfesun vyroby
do zahrani¢i. V posledni fazi zaniku dochazi mezi podniky k naprosté destrukci, které

vsak podniky mohou ptedejit inovaci produktu, nebo orientaci na jiné odvétvi. [1]
4.3.2 Konkurenti

Vyznamnou faktorem ovliviiujicim odvétvi jsou konkurencni sily, které v ném putisobi.
Konkuren¢ni sily jsou vyznamnym faktorem pro ovlivnéni pozice a GspeéSnosti podniku.
V piipadé¢, Ze se podniky snazi ptisobit v atraktivnim odvétvi, se mize stat, Ze je agresivita
rivalll postavi do nepiilis lichotivé pozice. Dokonce muze dojit k situaci, kdy je podnik
vytlacen konkurenci z daného odvétvi. Konkurence se nemusi nachézet jen v odvétvi, ale
1 za hranicemi odvétvi, a to naptiklad tehdy, kdyz firma z jiného odvétvi nabizi substitu¢ni

vyrobky a zboZi. [§]

Rivalita mezi konkurenty vede ke snaze kazdého podniku vylepsit si postaveni na trhu
1 v odvétvi a prilékat tak lepsi dodavatele, odbératele i zdkazniky. Podniky se stfetavaji
v konkuren¢nim poli a za ucelem byt uspésné pouzivaji rizné nastroje jako: cenu, kvalitu,
zaruky a garance, reklamni kampané, akce na podporu prodeje, distribu¢ni kanaly, nové
vyrobky atd. Témito ndstroji se podniky snazi dosdhnout trzniho uspéchu

a upevnit si postaveni na trhu. [14]
Velikost rivality mezi konkurenty v odvétvi ovlivituje n€kolik faktort: [9]

e Pocet a velikost konkurentii v konkurencnim okoli — ¢im vice konkurentl se
v odvétvi nachazi, tim vétsi je snaha podnikt ziskat dominantni postaveni na trhu
a prildkat zdkazniky. Pokud nejsou mezi konkurenty vyrazné rozdily, dochazi
k neustalému pretahovani o vitézstvi na trhu. Podniky vedou tvrdy konkuren¢ni
boj za pomoci neustalych akci a protiakci. Nejstabilnéjsi je situace, kdy jeden
podnik zaujima dominantni postaveni a dokaZze si jej udrzet po delsi dobu.

e Mira ristu trhu — pokud trhy rostou rychle, jsou obvykle provazeny mensi
rivalitou, jelikoz soupetici podniky dosahuji svych cilti prostfednictvim rostouci
poptavky. Naopak pokud trhy rostou pomalu, rozsifuje se konkurence a dochazi
k tvrdému boji o podil na trhu. Pomaly riist trhu a poptavky vede k cenovym

valkam a konkuren¢nim taktikam.
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4.3.3

Vysoké fixni naklady — kapitalové naro¢né odvétvi s vysokymi fixnimi naklady
vykazuje Casto zna¢nou konkurencni rivalitu. V obdobi, kdy je oslabena poptavka,
jsou podniky nuceny vyuzit rabaty, slevy a jiné podpory prodeje.

Diferenciace produktu — pokud nejsou produkty diferenciované, dochazi
ke snadnému ptechodu zdkaznika mezi podniky.

Vystupni bariéry odvetvi — vytvareji se zpravidla v dobé&, kdy je poptavka nizka.
Podniky jsou tak nuceny ziistat v odvétvi kvili nadbytecné kapacité. Vystupni
bariéry mohou mit podobu odstupného pro nadbyte¢né zaméstnance nebo penale
za nedodrZeni zavazkd.

Akvizice slabsich podnikii — vstoupi-li do odvétvi néjaky podnik v ramci akvizice,
pfinasi s sebou nové konkurencni taktiky a strategie. Jeho cilem je ziskat vedouci
misto v odvétvi.

Globalni zdkaznici — existence globalnich zékaznikli vyrazné zostiuje rivalitu

mezi podniky. Firmy se snazi ziskat konkuren¢ni vyhodu v globalnim méfitku.

Dodavatelé

Subjekty, které do konkrétniho podniku dodédvaji material, polotovary, zboZi, ale

1 sluzby, které slouzi k chodu daného podniku a k uspokojovani zdkaznikti, oznacujeme

jako dodavatele dané¢ho podniku. Vyjednavaci sila dodavateld souvisi se situaci na trhu a

objemem konkurence v daném odvétvi. Dodavatelé maji vétsi vyjednavaci silu,

pokud: [13]

V daném odvétvi se nevyskytuje velkd koncentrace konkurence. Dany
dodavatelsky podnik tvoii monopol, na trhu ptevlada monopolni sila.

Naklady, které by podnik musel vynalozit pti pfechodu k jinému dodavateli, jsou
prili§ vysoké. Vyuzivani substitu¢nich vyrobki se podniku nevyplati.

Podniky se snazi, aby po domluvé s dodavatelem doslo ke zkraceni distribucni
cesty ke kone¢nému zakaznikovi (napf. se snazi o vynechdni urcitého
prostfednika).

Dodavatel¢ vyrab&ji a nabizeji urcity specializovany produkt, ktery ostatni

konkurenti nenabizeji.

Ve vztahu odbératel a dodavatel se v posledni dobé objevuji nové principy,

jak organizovat nakupni Cinnost. Jednd se o takzvany ,,Single Sourcing® a Princip
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vyrobniho partnerstvi. ,,Single Sourcing® je oznaceni pro princip, pfi jehoz realizaci
upousti podnik od zdméru nakupovat zbozi od riznych zaménitelnych dodavateld,
a zacinaji sazet na partnerské vztahy v ramci hodnotového fetézce. Princip vyrobniho
partnerstvi vychazi z poznani, ze v dneSnim vysoce konkurencnim prostedi musi podniky
vychézet z transparentniho partnerstvi, kdy si podniky navzajem davétuji. Jiz od pocatku
prace na novém nebo inovovaném vyrobku spolu spolupracuji a ptedavaji si informace.
Je kladen velky diraz na permanentni a dlouhodobou spolupraci dodavatele

s odbératelem. [2]
4.3.4 Odbératelé (Zakaznici)

Kupujici je kazda fyzicka a pravnicka osoba, ktera je v ptimém kontaktu a vztahu s dalsi
fyzickou ¢i pravnickou osobou. Odbératelé nemusi byt jen kone€ni zakaznici
a konzumenti produktu dané firmy, ale mize se jednat i o prostfedniky nebo prodejce.
Pokud kupujicimu pfi pfechodu k jinému dodavateli nevzniknou vysoké naklady, muze
se stat, ze upusti od stavajiciho dodavatele a zatne nakupovat u prvovyrobce. Kupujici
musi byt také velmi dobfe informovéani o situaci a nabidkéch, které se na trhu vyskytuji.
Vyjednavaci sila se na trhu projevuje podle toho, jakou maji dodavatel¢ a odbératelé
schopnost diktovat si podminky v oblastech ceny, distribuce ¢i objemti zakazek ¢i jinych

podminek. [13]

Stejn¢ tak jako sila dodavatele je zavisla na mnoha faktorech, tak i jednotliva sila

odbératelti zalezi pfedevsim na nésledujicich podminkach: [11]

e Pokud odbératelé odebiraji a nakupuji od dodavatela vétsi Cast jejich produkce,
maji lepSi postaveni a mohou si diktovat urcité podminky.

e Odbeératelé nakupuji standardizované produkty, mohou si libovolné vybirat mezi
dodavateli. Kazdy odbératel je velice citlivy na cenu nakupovaného vyrobku,
predevsim pokud nakup vyrobku predstavuje vynalozeni velkych nakladu.
Podniky se pak snazi daleko vice vyhledat nejvyhodné;jsi nabidky.

e (Odbératelé pozaduji zpétnou integraci do odvétvi od svych dodavatelid. Kdyz je
odbératel dobie informovan o cené, kvalité nebo nakladech dodavatele, ma

moznost zajistit si lepsi vyjednavaci pozici.
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4.3.5 Potencialni novi konkurenti

Hrozba ptichodu nové konkurence do odvétvi je zavisld na vysi marze, nizké tirovni
konkurence, relativné nizkych bariérach vstupu do takového odvétvi a poptavce, kterd
neni uspokojena. Subjekty, které jiz v odvétvi plisobi, zamétuji svoji pozornost na analyzu
rizik. Podniky se analyzou rizik snazi odhalit problémy, které by jim ptinesl vstup novych
konkurenti do daného odvétvi. Naopak subjekty usilujici o vstup do daného odvétvi si

pokladaji otazku, co jim vstup do odvétvi a piekonani bariér pfinese. [13]
Nov¢ ptichozi podniky musi pii vstupu do odvétvi prekonat tyto bariéry vstupu: [13]

Objem produkce a zkuSenosti — vétSina odvétvi se vyznacuje vysokym objemem
produkce, ktery podnikiim umoziuje dodavat zbozi pti nizkych jednicovych nékladech.
Podniky vyuzivaji Uspory z rozsahu. Pro podniky nové vstupujici do odvétvi je velice
obtizné dosahnout velkého mnozstvi produkce a takovych prodejii, jako maji firmy, které
jiz v odvétvi pusobi. Se vstupem do nového odvétvi jsou spojeny i velké pocatecni
naklady a zkuSenosti, které ostatni ekonomické subjekty v odvétvi jiz ziskaly. Nové

vstupujici podniky je musi teprve ziskat.

Pristup k distribucnim kanaliim — subjekt vystupujici na trh si musi zajistit ptistup
k distribu¢nim kandltim, a to jak ke zdrojim, tak k dodavatelim. Podniky musi vytvofit
pevné vazby s dodavateli a odbérateli. Piekdzkou jim muze byt vlastnictvi distribu¢nich

kanalt podniki, které se jiz v odvétvi nachazi.

Legislativni omezeni nebo podpora — vlady jednotlivych stati se snazi o regulaci poctu
konkurentil v odvétvi. Urcité legislativni omezeni vychdzi z vlastnictvi jistych patentt
a licenci. Pro podniky, které¢ v odvétvi pasobi, je slozité, pokud jim vlady zrusi omezeni

a podpory. Podniky tak ptichazi o svou vyhodu.

Diferenciaci — jedna se o snahu, kterou se podniky snazi odlisit od své konkurence.
Pro diferenciaci vyuzivaji podniky prvky marketingového mixu jako je: pomér ceny
a kvality, pomét prvottidni kvality a znacky.

Vseobecné plati, ze pokud se firmy snazi zamezit vstupu nové konkurence na trh, mély
by se zamé&fit na potieby svych zakaznikl. Spokojeny zékaznik totiz nebude vyhledavat

vyrobky a sluzby, které nabizi konkurence. [13]
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4.3.6 Substituty

Substituty byvaji ¢asto opomijeny manazery podnikl, ktefi jejich hrozbé nevénuji

dostateCnou pozornost. Substitutem je chapan takovy produkt nebo sluzba, ktery plni

stejnou funkeci jako produkt, ktery zakaznik ¢i odbératel diive kupoval. Dany substitu¢ni

produkt nebo sluzba musi plnit tzv. stejnou obchodni ¢innost. Pro ur¢eni velikosti hrozby

substitutu si vedeni firmy ¢asto musi polozit stejné otazky jako zakaznici: Je vyrobek

podniku nahraditelny? Jaka je cenova elasticita poptavky? A jak velké jsou naklady na

piechod ke konkurencnimu vyrobku ¢i sluzbé? [14]

Hrozba jednotlivych substitut je ovliviiovana nasledujicimi faktory: [9]

Relativni vysi cen substitutui — pokud existuji cenové dostupné substituty vyrobkil
a sluzeb, které nabizi konkurence, nesmi podniky v odvétvi nastavit ceny moc
vysoko. Kdyz jsou ceny v odvétvi urCitym zplsobem limitovany, podniky
nedosahuji takovych ziskil a musi se vydat cenou tspor naklada.

Diferenciaci substitutii — substituty a jejich existence umoziuji odbératelim
a zékaznikiim srovnavani kvality, vykont i cen vyrobkil a sluzeb. Podniky se musi
snazit o diferenciaci, neboli jedinecnost svych produkti tak, aby si zdkaznici
vybirali jejich produkty a neodchazeli ke konkurenci. Diferenciace ma nejrizngjsi
podoby, nejcastéji se jedna o: kombinaci nizsich cen, lepsi kvalitu, lepsi sluzby a
vyhodnéjsi  vlastnosti  jako  je skladovatelnost,  recyklovatelnost
a manipulativnost.

Naklady na zménu — jsou naklady, které musi zdkaznici vynaloZit, aby si mohli
pofidit produkt konkurence. Pokud nejsou naklady vysoké, je pfesun mezi
podniky v odvétvi pro kupujici. Néklady, které odrazuji zakazniky k prechodu
mezi podniky, jsou napi. ndklady na zaSkoleni, sefizeni stroju, financni néklady a

naklady na testovani kvality atd.

Sledovanim prodeje substitutd vyrobkd a sluZzeb miiZze podnik odhadnout jejich silu

a zjistit tak, jak si na daném trhu a v daném odvétvi vede jeho vlastni vyrobek. [9]
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4.4 Analyza mikrookoli podniku Metzler International s.r.o.

44,1 Charakteristika odvétvi

Spolecnost Metzler ptisobi v neustale se rozvijejicim odvétvi, jez spada do sekundarniho
sektoru. Jednd se o velice atraktivni odvétvi, které se vyviji podobné, jako celad
ekonomiky, proto lze nasledujici odvétvi povazovat za cyklické. Samotna firma Mezler
se dle svoji Cinnosti nachazi ve fazi dospélosti. O fazi dospélosti spole¢nosti Metzler

vypovida hlavné snaha o expanzi na zapadni trhy.

Podnik Metzler dle klasifikace CZ — NACE nalezi do sekce G — Velkoobchod
a maloobchod, opravy a udrzb’, oddil 46 — Velkoobchod, krom¢ motorovych vozidel

a skupina 46.1 neboli Zprostiedkovani velkoobchodu a velkoobchodu v zastoupeni. [29]
4.4.2 Konkurenti

Ptibyvajici konkurence neni pro podnik Metzler neobvyklym jevem. Konkurenty
pritahuje do odvétvi oéni optiky zejména atraktivnost odvétvi a neustale se zvétSujici
pocet potencidlnich zdkaznikl. Dalsi vyhodou pro konkurenty je velice nizka diferenciace
produktl. Zakaznici uptednostiuji pfedev§im barvu a tvar brylovych obrub, nez znacku

nebo vyrobce.

Nejvétsimi konkurenty spole¢nosti Metzler na ¢eském a slovenském trhu, jsou vzhledem
k jejich trznimu podilu, nasledujici dodavatelé brylovych obrub o¢nim optikam: Safilo,
Sagitta, Luxotitca a AMBG. Vzhledem k velikosti podniku Metzler je konkurence na
evropskych  trzich znacné velika. Spole¢nost smétuje sveé cile
k proniknuti na zahrani¢ni trhy, ale stat se rovnocennym konkurentem tamnim podnikiim

je dlouhodobé zalezitost. [29]

Vedeni spolecnosti povaZzuje za nejveétsi konkurenci firmu Sagitta. Jedna se o ¢eskou
spolecnost, ktera zacala svou ¢innost v roce 1991. Sagitta patii k prvnim spole¢nostem,
jez se vénovaly dovozu bryli do Ceské a Slovenské republiky, a pravé diky tomu si
vybudovala velice silné¢ odbératelsko — dodavatelské vztahy. Distributofi brylovych obrub
Safilo a Luxottica ptedstavuji pro podnik Metzler neméné silnou konkurenci. Safilo a
Luxottica jsou zahraniénimi distributory 1 vyrobci. Samotna vyroba piinasi podnikim
Safilo a Luxottica znacnou vyhodu oproti distributorim, jako je napi. Metzler, kteti se

zabyvaji jen distribuci, nikoliv vyrobou brylovych obrub. Cesky velkoobchod AMBG
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pfedstavuje dalsiho z mnoha konkurentd podniku Metzler na ceském a slovenském

trhu. [29]

Obr. €. 4: Trzni podil konkurence podniku Metzler, v %

Metzler
19%

Sagitta
29%

Safilo
16%

Luxocitta
22%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle [29], 2015
4.4.3 Dodavatelé

Podnik Metzler ma velké mnozstvi drobnych i1 vétSich dodavatel z Evropy 1 Asie.
Jednotlivé spoluprace spole¢nost prohlubuje dle velikosti odbéri zakaznikl
a v zavislosti na poptavce po produktech na trhu. Dodavatelé dodavaji podniku brylové
obruby pro dioptrické i slunec¢ni bryle, brylové ¢ocky a skla do bryli. Podnik Metzler
nema uzavienou zadnou strategickou spolupraci s dodavateli, ani Zadné partnerstvi typu

»Single Sourcing. S dodavateli jedna dle odbératelsko — dodavatelského vztahu.

Mezi nejvyznamnéjsi dodavatele slunecnich bryli patii firma Polaroid Eyewear. Firma
Polaroid je spolecnost z Velké Britanie, kterd klade diraz na kvalitu a design svych
brylovych obrub. Metzler International odebira od spolecnosti Polaroid damské, panské i
détské kolekce. Druhym podstatnym dodavatelem slune¢nich bryli je turecka spolecnost
Prestij Optik. Spole¢nost Metzler s podnikem Prestij Optik navazala spolupraci koncem
roku 2013. Prestij Optik piisobi v odvétvi ocni optiky teprve kratce. Kvalitou a designem
svych vyrobkiim se v§ak miize srovnavat s dlouholetymi vyrobci ze zépadni Evropy, jako
je Polaroid Eyewear. Podnik Metzler ziskava produkty od spolecnosti Prestij Optik za

niz§i porizovaci cenu nez od dodavateld ze zapadni Evropy. [29]
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Dioptrick¢ brylové obruby odebira spole¢nost Metzler od vice vyrobci.
Mezi nejvyznamnéjsi lze zaradit: Metzler B. V., Dutz Eyewear B. V., Prestij Optik a jini
asijSti dodavatelé. Metzler B. V. je holandsky dodavatel brylovych obrub stejné¢ jako Dutz
Eyewear B. V. Se spolecnosti Metzler B. V. mél podnik v minulosti navdzanou
dlouhodobou spolupraci. S asijskymi dodavateli pokracuje spoluprace, ktera byla
navazana v dobé, kdy podnik Metzler vlastnila ¢inska firma Moulin Group. Od asijskych
dodavateltl z Ciny, Koreje a Honkongu podnik Metzler dovazi hlavné brylové obruby

znaCky ALFA, které jsou zadané jak na Ceském, tak slovenském trhu. [29]

Skla do bryli a brylové cocky znacky SWISS jsou dodévany vyhradnim dodavatelem
firmou SWISS Micheal Pachleitner Group, jejiz sidlo se nachazi ve Svycarsku.
Se spolecnosti SWISS Michael Pachleitner Group se podnik Metzler pokousi navazat
dlouhodobou spolupraci. [29]

Nejvétsi vyjednavaci silu z pohledu ceny, technologie, kvality dodavek, mnozstvi
dodaného zbozi nebo doby dodani zbozi maji dodavatelé, u kterych spole¢nost Metzler
odebird brylové obruby nejcastéji. Podnik Metzler je velice ovlivnén vyjednavaci silou
podniku SWISS a Polaroid Eyewear. Jednd se o dodavatele s velkym podilem
na celkovych nabizenych produktech podniku Metzler. Naopak nejnizsi vyjednavaci silou

disponuji podniky DUTZ Eyewear B.V a Metzler B.V.
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Obr. €. 5: Procentni znazornéni odbéru od dodavatela

Polaroid Eyewear
22%
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle [29], 2015
4.4.4 Odbératelé

Spoleénost Metzler dodava své produkty nejen oénim optikiéim po celé Ceské republice a
Slovenské republice, ale i kone¢nym spotiebiteliim. Konecni spotiebitelé neboli
zakaznici si zboZi vybiraji pfimo ve skladu prodejny. 99 % vSech zékaznikl predstavuji
o¢ni optici. Jiz od svého zaloZeni spolupracuje Metzler se siti pobocek Axis Optik
v Ceské republice i na Slovensku. Firma Metzler se snazi pfilikat nové zikazniky
prostiednictvim nejruznéjSich veletrhit nebo pomoci reklamnich kampani. Ve vétSiné
ptipadii se o&ni optici sami obrati na spole¢nost Metzler. V Ceské republice distribuuje
Metzler své produkty 480 ocnim optikim a pfes 270 o¢nim optikim na Slovensku.
V nadchazejicich letech se podnik chce pokusit o expanzi do stati Evropské unie.
Prozatim firma Metzler distribuuje produkty ocnim optikiim v Némecku, Holandsku

a Velké Britanii. [29]

Odbératelé s nejvetSsimi odbéry jsou obchodnimi zastupci spole¢nosti Metzler
navstévovani kazdy mésic. Ostatnim o¢nim optikiim je vénovana pozornost podle poc¢tu
odebranych produkti. Vysoce kvalitni servis je ocefiovan oénimi optiky v Ceské
republice, Slovensku i v zahrani¢i. Mezi nejvyuzivanéjsi sluzby ocnim optikil patii
opravy bryli a zabrus brylovych cocek. Opravu bryli zajistuje podniku Metzler jeho
dlouhodoby externi partner spole¢nost Gali Optik, ktera disponuje dlouholetymi

zkuSenostmi v oblasti o¢ni optiky. Sluzba oprava bryli zahrnuje kvalitni zarucni
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a pozarucni servis, opravy a vymeény poskozenych dilli, letovani titanu a barveni. Podnik
nabizi pétiletou zaruku na brylové obruby a bezplatny servis na bryle, které distribuovala.
Opravy bryli jinych dodavateli jsou za poplatek. O¢ni optici také vyuZzivaji zabrus
brylovych  CoCek. Zabrus  brylovych  Cocek  podnik  Metzler  provadi
s dtslednou vystupni kontrolou. Dalsi sluzbou vyhledavanou odbérateli se stal zabrus
vSech druhti brylovych obrub, a to jak od spole¢nosti Metzler, tak od ostatnich dodavateli

a vyrobctl.

Odbératelé podniku Metzler jsou dle odbéru jednotlivych odbéru déleny do ¢tyt skupin,
na odbératele typu A, B, C a D. Dle pfislusné skupiny je odbérateli poskytovana i sleva
na brylové obruby, napf. u odbératele typu A Ize pocitat se slevou 20%. Stejné tak
odbératele typu A ma ptrednost pii vyfizeni reklamaci, oprav a zaru¢niho 1 pozaru¢niho
servisu. Déle odbératel typu A mé vyhodu v castéjSich navstévach obchodnich zastupct
podniku, jak jiz prace zminuje a v piednostnich dodavkach brylovych obrub z nové

kolekce. [29]
445 Potencialni novi konkurenti

Ke stavajici konkurenci v odvétvi se neustile pfidavaji nové vstupujici konkurenti.
Odvétvi ocni optiky neni pfili§ ovlivnéno bariérami vstupu do odvétvi. Podniky nemayji
navazané dlouhodobé vztahy s obchodnimi partnery, jedinou vyjimkou je spole¢nost
Sagitta. Samotni konkurenti v odvétvi si uvédomuji, Ze pro vstup do odvétvi je zapotiebi
pouze pckny design brylovych obrub, pfiméfené mnozstvi kapitdlu na zaloZeni

spole¢nosti a zaméstnance nebo partnera, ktery ma vzdélani v oboru o¢ni optika.
4.4.6 Substituty

V ramci konkurencniho boje jsou produkty spolecnosti Metzler nahraditelné.
V porovnani s konkurenci v odvétvi se Metzler snazi o diferenciaci svych produkti, a to

predevsim za pomoci vysoké kvality a nadstandardniho servisu.

Substitutem produkt spole¢nosti Metzler jsou predevSim operace o€i, které slouzi
k odstranéni kratkozrakosti, dalekozrakosti a dalSich o¢nich vad jako astigmatizmu nebo
vetchozrakost. Operace jsou provadény za pomoci laseru. Znacnou nevyhodou operaci
o¢i je jejich cena. Cena operace se dle jednotlivych klinik pohybuje okolo 20 000 K¢&. Pro
vét§inu obyvatel CR cena operace neni, kvali finanéni naroénosti dostupnou. Vyhodou

operace je samoziejme nemuset nosit kontaktni co¢ky nebo brylové obruby.
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Druhym vyznamnym substitutem produktii podniku, jsou kontaktni ¢ocky. Kontaktni
¢ocky jsou prodavany obvykle na 14 dni a jejich cena se pohybuje v rozmezi 200 — 400.

Zakaznici uptednostnuji kontaktnim ¢ockam, z divodu pohodlnosti pii noSeni. Kontaktni

vV
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5 SWOT ANALYZA

Jedna se o analyzu, kterd se zabyva faktory vnitiniho a vnéjSiho okoli daného podniku.
Tyto faktory nejen popisuje, ale i hodnoti. Oznaceni SWOT je zkratkou pro Ctyfi kategorie
faktorti okoli podniku, jednotliva pismena oznacujici SWOT analyzu jsou odvozeny

z anglickych slov: [1]

S — Strenghts (silné stranky)

W — Weaknesses (slabé stranky)
O — Opportunities (piilezitosti)
T — Threates (hrozby)

Utelem sestaveni této analyzy je identifikovat silné a slabé stranky, které jsou hledany
pfimo vevniti podniku. Naopak pfilezitosti a ohrozeni, ktera pochazeji z vnéjsiho okoli
podniku. Od vysledku analyzy by se méla odvijet tvorba strategie podniku. Strategie by
mela  vyuzivat silné strdnky a  pfilezitosti, odstraiiovat slabé stranky
a minimalizovat ohrozeni podniku. Strategie by méla podnik vést tak, aby byl schopen
proménit ohrozeni v prilezitost. SWOT analyza by meéla byt soucasti kazdého
strategického planu spole¢nosti. Zaroven by méla slouzit také pro strategickou kontrolu.
SWOT analyza umoziuje podniku komplexni a tiplny pohled na podnik a pomoct vedeni

spole¢nosti nalézt problémy nebo naptiklad nové piilezitosti rastu. [13]

Fakta a udaje potiebné k sestaveni SWOT analyzy lze shromazdit pomoci nejriznéjSich
technik, naptiklad z jinych jiz provedenych analyz podniku. Informace potiebné
pro SWOT analyzu se daji shromazdit porovnanim s konkurenci, tzv. benchmarkingem

nebo pomoci interview ¢i fizenou diskuzi jednotlivych expertii spole¢nosti.

SWOT analyza nemusi byt sestavovana jen za ucelem feSeni problémil nebo otazek
tykajicich se strategického tizeni podniku, ale mize se vyuzit na operativni ¢i taktické
urovni podniku. SWOT analyza mlZe byt zpracovana se zaméfenim na identifikaci

silnych a slabych stranek jednotlivce, tzv. osobni SWOT analyza. [7]
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Obr. ¢. 6: SWOT analyza

Silné stranky — S Slabé stranky -W
Ptilezitosti - O SO WO
Hrozby - T ST WT

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Prostiednictvim SWOT analyzy se odvozuji tyto zakladni strategie: [1]
SO — vyuziti silnych stranek ve prospéch ptilezitosti

WO — vyuziti ptilezitosti pfekonanim slabych stranek

ST — odstranéni ohroZeni vyuzitim silnych stranek

WT — minimalizovani slabych stranek a vyhnuti se ohroZeni

SO (I. Kvadrant)
Zde se nachazi kombinace silnych stranek a piilezitosti podniku. Management podniku
by mél stanovit ofenzivni strategii a vyuzit tak pfilezitosti na trhu diky svym silnym

strankam. Nejriznéjsi aktivity podniku je zapotiebi rozvijet a investovat do nich. [12]
WO (II. Kvadrant)

Ve druhém kvadrantu se nachazi slabé stranky a prilezitosti. Managementu podniku se
tedy naskytuji ptileZitosti z externiho prostfedi. Podnik tyto pfileZitosti ale nedokaze
vyuzit, jelikoz mu chybi kapital nebo jiny vyrobni faktor. Vedeni podniku musi vytvofit

defenzivni strategii. [12]
ST (III. Kvadrant)

Ve tfetim kvadrantu jsou propojeny silné stranky a hrozby. Strategie podniku se stava
mirn¢ ofenzivni, pfilezitosti podnikd jsou skoro minimalni. Podniky sice ve vnitinim
prostiedi maji silné stranky, ale kvili moznym hrozbam na trhu nejsou schopny tyto silné
stranky vyuzit. Do tohoto kvadrantu spada zna¢na ¢ast podnikii v CR. Podniky musi fesit
problémy rychle. Tato situace na trhu nastane naptiklad, kdyZ na trh vstoupi nova

konkurence. [12]
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WT (IV. Kvadrant)

Ve ¢tvrtém kvadrantu se nachdzi kombinace slabych stranek a hrozeb. Jedna se o stav,
kdy je podnikovy management nedostate¢né piipraven na situaci na trhu nebo podnik
utrpél velkou ztratu. Podnik ustupuje z trhu a upadd postupné do krize. Podnikova
strategie se orientuje na ustup z trhu. Problematikou této oblasti se zabyva krizovy

management. [12]

5.1 SWOT analyza podniku Metzler International s.r.o.

Nasledujici tabulka uvadi jednotlivé silné a slabé stranky spolecnosti Metzler, které
vychézi z vnitiniho okoli podniku. Déle jsou zde uvedeny hrozby a ptilezitosti vyskytujici

se ve vnéj$im okoli podniku.

Tab. ¢. 17: SWOT analyza spolecnosti Metzler International s.r.o.

Kvalita produktt Skladové prostory

Velikost podniku — MSP, mala
vyjednavaci sila

Servis produkt

Cenova dostupnost produktt
Selhéni lidského faktoru - ztraceni

Kvalitni management podniku brylovych obrub

Image podniku
Zaméstnanecké vyhody
Vice znackova portfolia

Pétileta zaru¢ni doba

Propracovana distribuce

Poloha podniku vhodna pro import i
export

Starnuti obyvatel
Pocet obyvatel s o¢ni vadou
Modnost brylovych obrub a slune¢nich
bryli
Vyvoj ekonomiky

Kazovost nakoupenych produktii
Maly pocet kone¢nych zakaznika
Zahrani¢ni konkurence
Vyvoj kurzi mén
Legislativni zmény
Nedostatek kvalifikované pracovni sily

Politicka situace v zemich dodavatelt

Zdroje: Vlastni zpracovani, 2015
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Silné stranky

Mezi silné stranky spolec¢nosti 1ze zafadit kvalitu produkti, kvalitni zaru¢ni 1 pozarucni
servis, pétiletou zaruku a cenovou dostupnost produkti Sirokym zakazniklim. VSechny
zminéné silné stranky napomahaji spolecnosti ke zvétSovani trzniho podilu na trhu.
Nezanedbatelnymi silnymi strankami, které pomahaji podniku k oslovovani stale vétSiho
poctu zékaznikil, jsou vyborné zpracované distribu¢ni cesty, vice znackové produktové
portfolio a neustale vzrustajici image podniku. Spole¢nost vyuziva nepfimou distribuci
pomoci partnerti a obchodnich zastupcti. Pro distribuci
a komunikaci s obchodnimi partnery je pro podnik velkou pfilezitosti poloha podniku
u hranic s Némeckem. Podniku se dafi reagovat na ménici se modnost produktti pomoci
dvou vice znackovych portfolii, kde si kazdy zdkaznik nebo o¢ni optik mize nalézt
produkty, které ho zaujmou. Silnou stranku podniku Metzler je déle kvalitni management
a vyborn¢ zpracované zaméstnanecké vyhody, které slouzi k ziskavani novych a udrzeni

stavajicich zaméstnanci.
Slabé stranky

Podnik Metzler spada do kategorie malych a stfednich podnikii, nema velkou vyjednavaci
silu. Neopomenutelnou slabou strankou firmy jsou nedostate¢né skladové prostory, které
hlavn¢ kvili neustale se ménici poptavce po jednotlivych produktech nejsou dostatecné.
Z toho divodu wuvazuje spoleCnost o reorganizaci  skladu, nebo
o investovani do rozsifeni skladovych prostord. Mezi posledni neméné zanedbatelnou
slabou stanku Ize zaradit ztraceni brylovych obrub pfi reklamaci, servisu nebo distribuci
ocnim optikiim. Pravé ztraceni nebo zaménéni jednotlivych zakdzek neni prospésné
pro povést podniku.

PrileZitosti

Nejvyznamnéjsi piilezitosti podniku je poloha podniku pfi hranicich s Némeckou
spolkovou republikou, této ptilezitosti podnik vyuziva pii exportu i importu. Podniku
Metzler se v posledni dobé naskytuji vyznamné piileZitosti v podobé stale vzristajici
moddnosti brylovych obrub. Dalsi naskytujici se ptilezitosti podniku je zvétSovani poctu
zakazniki vzhledem k demografickému vyvoji ve spolecnosti. Spolecnosti nahrava

1 fakt, ze se ekonomika po krizi v roce 2009 zacala opét vyvijet piiznive.
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Hrozby

Mezi nejvétsi hrozby, které spolecnost Metzler musi fesit, je vstup zahrani¢ni konkurence
na trh. Neméné zavaznou hrozbu piedstavuji legislativni zmény a politicka rozhodnuti,
ktera pro podnik znamenaji administrativni narocnost a ¢as k prostudovani nové
legislativy. Velkou hrozbu pro podnik Metzler ptedstavuje nizky, az zanedbatelny pocet
zakaznikd, jez si vybiraji brylové obruby piimo ve skladu velkoobchodu. Podnik nema
uzaviené zadné zvlastni smlouvy nebo partnerstvi s dodavateli. Tato skute¢nost by mohla
hrat zasadni roli v pfipadé, Zze by se obchodni partner rozhodl pfejit ke konkurenci.
Spolecnost by zésadné ovlivnilo, kdyby pfisla o dodavky ¢ocek od firmy SWISS. Ostatni
dodavatelé by se dali nahradit. Hrozbou pro podnik Metzler je
1 politicka situace v zemich dodavateld. Zatimco u dodavatelii ze zapadni Evropy je
hrozba minimdalni, s rostoucim zastoupenim vyrobkii pochazejicich od asijskych
a tureckych dodavatelt se hrozba neustale zvétSuje. V souvislosti s dodavateli z asijskych
statli pak zavaznou hrozbu pro spolecnost predstavuje kazovost dodanych produkti.
Asijsti dodavatelé dodavaji produkty s drobnymi i vét§imi vadami. Aby si podnik udrzel
povést dodavatele kvalitniho zbozi na trh, kazové produkty dale neprodéva, nybrz je
nechdvd na nahradni dily. Od vstupu CR do EU je hrozbou
i odchod kvalifikované pracovni sily do statd Evropské unie. Nemén¢ zavaznou hrozbou

je pro podnik Metzler jako exportéra a importéra vyvoj kurzi mén.
Zhodnoceni SWOT analyzy podniku Metzler International s.r.o.

Ze SWOT analyzy spolecnosti Metzler vyplyva, Ze spolecnost méa fadu ptileZitosti, jichz
dokdze vyuZzivat zasluhou silnych stranek podniku. Spole¢nost reaguje na vzristajici
poptavku a mddnost vyrobkll pomoci vynikajiciho servisu a vyborné kvality. Naproti
tomu spolecnost eviduje 1 slabé stranky, které ji zdsadnim zpiisobem ovliviiuji. Mezi slabé
stranky, na které spoleCnost neumi zareagovat lze zatfadit: ztrdceni brylovych obrub a
nedostatecné skladové prostory. Nejvétsi hrozby pro podnik predstavuji dodani kazovych
produktl a nizky pocet kone¢nych zakaznikli. Vymezenim téchto dvou slabych stranek a
dvou hrozeb, na které podnik Metzler jen obtiZzn¢ reaguje, se prace zabyva v kapitole
Opatieni pro budouci vyvoj podniku. Dle SWOT analyzy by spole¢nost méla zaujmout

strategii ST a eliminovat mozné hrozby na trhu pomoci silnych stranek.

Strategie ST - Jednotlivé silné stranky spole¢nosti jsou na trhu do zna¢né miry omezeny

hrozbami z vnéjSiho prostfedi podniku. Mezi nejvétsi hrozbu, které spolecnost Metzler
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musi fesit, je vstup zahrani¢ni konkurence na trh. Spole¢nost sice mtize do znacné miry
konkurovat kvalitnim servisem, kvalitou a cenovou dostupnosti, oproti silné zahranicni
konkurenci ma ale jen minimalni Sance a musi zaujmout mirn¢ defenzivni strategii. Pokud
je konkurence ze zahranicni distributorem a zaroven vyrobcem brylovych obrub, pak
muze spolecnost Metzler jen stézi konkurovat tomuto podniku. Podniku Metzler se se
vzristajici konkurenci daii bojovat hlavné diky své dobré povésti podniku na trhu a
petileté zarucni doby na brylové obruby. Mezi dalsi hrozbu ovliviiujici podnik Metzler je
nedostatek kvalifikované pracovni sily, s touto hrozbou podnik bojuje pomoci
zaméstnaneckych vyhod, jez jsou poskytované zaméstnancim. Bohuzel hrozby spojené
s vyvojem kurzu mén, legislativnimi zménami a politickou situaci v zemich dodavatelt
podnik ovliviiuje jen obtizné. Podniku se s témito tfemi hrozbami daii bojovat hlavné

zasluhou kvalitniho managementu a jejich v€asnou a dobrou reakei na vzniklou situaci.
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6 SPACE ANALYZA

SPACE analyza je jedna z metod, ktera se zabyva vnitinim i vnéjS$im podnikatelskym
prosttedim. Cilem SPACE analyzy je najit vhodnou podnikatelskou strategii
podniku. [11]

Vnéjsi neboli externi prostiedi je charakterizované predevsim: [13]

Stabilitou trzniho prostiedi — stabilita trzniho prostiedi je ovlivnéna dil¢imi faktory, jakou
jsou: technologick¢ zmény, mira inflace, proménlivost poptavky, cenova elasticita

poptavky, urokové miry, cenové srovnani apod.

Atraktivnosti odvétvi — je hodnocena z pohledu rastového a ziskového potencidlu
v odvétvi. Mezi dal$i hodnoceni odvétvi patii slozitost vstupu a vystupu z odvétvi

a do odvétvi, kapitalova naro¢nost, vyjednavaci sila dodavatelti apod.
Vnitini okoli je charakteristické: [13]

Financni silou — lze ji hodnotit z pohledu standardnich finan¢nich ukazateld jako je:

rentabilita aktiv, likvidita, mira zadluZenosti, navratnost investic apod.

Konkurencni vvhodou — konkurenéni vyhodu dané organizace urcuji nasledujici faktory:
podil na trhu, faze zivotniho cyklu vyrobku, uroven nakladu, loajalita zdkazniku, kvalita

vyrobku apod.

Spojenim vSech externich a internich prostiedi vzniknou ctyfi odliSné modely

strategického chovani podniku: [11]

e Agresivni postaveni
e Konkuren¢ni postaveni
e Konzervativni postaveni

e Ofenzivni postaveni

Agresivni postaveni - zaujimaji podniky, které se vyskytuji ve stabilnim a atraktivnim
odvétvi. Podniky dosahly konkurenéni vyhody, kterou jsou schopny si ur€itymi nastroji

chranit.

Konkurencni postaveni - je typické pro podniky, které se vyskytuji v atraktivnim odvétvi.
Toto odvétvi vSak neni tak stabilni a podniky stale pracuji na své konkuren¢ni vyhodé.

Vedeni podniku se snaZi o rozvijeni finanéni sily organizace.
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Konzervativni postaveni- je charakteristické pro podniky, které maji velkou finan¢ni silu.
Podniky plisobi ve stabilnim prostfedi, které ma ovSem nizkou miru ristu odvétvi.
Kritickym faktorem v této strategii je udrzet si dlouhodobou konkuren¢ni vyhodu

1 po vstupu novych vyrobki na trh.

Defenzivni postaveni - zaujimaji podniky, které podnikaji v neatraktivnim odvétvi
s nizkou finan¢ni silou a nizkou konkurenceschopnosti vyrobkii podniku. Pozice podniku

neni atraktivni, tudiz ani neperspektivni.

Obr. ¢. 7: SPACE analyza

Financni sila Vysoka

4 N )

Konzervativni Agresivni
postaveni postaveni

Nizka
\_ /L J
Konkurencni ( \ ( \ Aktivni

Vysokd

vyhoda prostredi
Defenzivni Konkurencni
postaveni postaveni
. L J
Stabilita Nizka
prostredi

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
6.1 SPACE analyza spolecnosti Metzler International s.r.o.

Nasledujici tabulka znazorfiuje charakteristiku vnéjsiho a vnitiniho prostfedi podniku
Metzler. Vnitini prosttedi je rozdéleno podle konkuren¢ni vyhody a finan¢ni sily. Naopak
vnéjsi prostiedi je déleno dle stability prostfedi a atraktivnosti odvétvi. K jednotlivym
castem SPACE analyzy byly pfifazeny faktory, které ptimo ovliviiuji podnik Metzler.
Dale bylo k faktortim, po konzultaci s vedenim podniku Metzler, ptidéleno ohodnoceni.

Pro jednotlivd ohodnoceni vnitinich a vnéjSich faktort byla zvolena stupnice 1 — 6,
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pfi¢emz 6 je nejlepsi a 1 samoziejme nejhorsi. Nasledné bylo spocitano, ktera cast SPACE
analyzy dosahuje nejlepsich vysledki. U podniku Metzler 1ze ohodnotit konkuren¢ni
vyhodu na 18, stabilitu prosttedi na 11, finanéni silu na 15

a pritazlivost odvétvi na 10.

Tab. ¢. 18: SPACE analyza podniku Metzler International s.r.o.

Vnitini prosttedi Vngjsi prostiedi

Podil na trhu — 4 Technologické zmény — 1

Uroveti nakladii — 3 Proménlivost poptavky — 3
Kvalita vyrobkl — 6 Urokové miry — 3
Loajalita zékaznikt - 5
Cenové srovnani - 4

Rentabilita aktiv — 5 Slozitost vstupu a vystupu z odvétvi a do
odvétvi — 1

Likvidita - 4 Kapitalova naro¢nost — 3

Mira zadluZenosti - 2 Vyjednavaci sila dodavateld — 4

Podnikatelské riziko - 4 Tempo ristu trhu - 2

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Mezi konkuren¢ni vyhody byly zafazeny faktory — podil na trhu, troven naklada, kvalita
vyrobkll a loajalita zdkaznikl. Podil na trhu byl ohodnocen na 4, jelikoZ ma firma Metzler
19 % trzni podil v odvétvi. Urovni nakladd byla piitazena 3, jelikoz trzby prevysuji
naklady v jednotlivych letech témét dvojndsobné. Kvalita produktt spolec¢nosti je na
nejvyssi urovni, proto Cislo 6. Loajalita zdkaznikli spolecnosti je také vysoka, velké ¢ast
zékaznikl se k produktim a jednotlivym znackovym tfadam spolecnosti vraceji, proto

ohodnoceni na 5.

Finané¢ni sila podniku byla hodnocena dle nasledujicich faktorti — rentability aktiv,

likvidity, miry zadluZenosti a podnikatelského rizika. Podnik Metzler disponuje vysokou
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rentabilitou v porovndni s konkurenci, jak lze vidét ve financni analyze spolec¢nosti.
Naopak jednotlivé likvidity podniku Metzler se pohybuji nad horni mezi doporu¢eného
rozmezi. Z toho ditvodu byla stanovena hodnota ukazatele likvidity na 4 a rentability na
5. Mira zadluzenosti je v souc¢asné dobé pomérné nizka. Cizi zdroje v jednotlivych letech
v porovnani s vlastnim kapitadlem tvotily 20 az 40 %, proto velikost faktoru 2.
Podnikatelské riziko spolecnosti neni pfiliS§ vysoké, jelikoz se jedna

o zavedenou spolec¢nost na trhu, proto faktoru bylo ptidéleno hodnoceni 4.

Stabilita prostfedi byla hodnocena dle faktorti — technologické zmény, zména poptavky,
urokové miry a cenové srovnani. Podnik Metzler nevlastni, jak jiz prace zminuje, zZadné
zvlastni technologie, proto technologickym zménam byla pfifazena 1. Poptavku
po produktech spolecnosti ovliviluje prevazné modnost produktii a velikost kupni sily, 1ze
ji oznagit za relativng stabilni. Urokové miry jsou dlouhodob& na svych minimech.
Spolecnost Metzler se snazi dlouhodobé se nezadluzovat, proto byl tento faktor
ohodnocen 3. V ramci konkurence v cené produkt si podnik vede velice dobie. Cenova
strategie spociva v zpfistupnéni produktii Siroké skupiné zdkaznikl, proto celkové

hodnocenti faktoru 4.

Ptitazlivost odvétvi byla hodnocena dle slozitosti vstupu a vystupu z odvétvi, kapitalové
narocnosti, vyjednavaci sily dodavateli a tempa rastu trhu. V odvétvi o¢ni optiky nejsou
zvlastni bariéry pro vstup nebo vystup spolecnosti, proto celkové hodnoceni faktoru
1. Kapitadlova naroc¢nost souvisi v odvétvi pouze se zalozenim spolecnosti a jejim
provozem, v odvétvi se neobjevuji zddné mimotadné pozadavky na kapital, z tohoto
divodu ohodnoceni faktoru na 3. I ptesto, ze se v odvétvi pohybuje mnoho dodavatelt,
jejich vyjednavaci sila je pomérné vysoka, proto ohodnoceni ¢islem 4. Tempo rastu trhu
je pomérné nizké. I kdyZ se trh, pozadavky a pfani zdkaznikii neustale vyvijeji, z toho

davodu velikost ukazatele 2.
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Obr. ¢. 8: Postaveni spolecnosti Metzler na trhu dle SPACE analyzy

Finanéni sila

15

Konkurenéni®
vyhoda

Atraktivnot odvétyi

Stabilita prostfedi

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Dle vysledkii Space analyzy spolecnost zaujima na trhu konzervativni postaveni, jelikoz
nejvetsi cast Ctyfuhelnikl spadé do prvniho kvadrantu. Podnik Metzler disponuje velkou
finan¢ni silou v porovnani s konkurenci podniku. Spolecnost Metzler, jak jiz prace
zminuje pusobé v atraktivnim odvétvi, jenz se vyznacuje nizkou mirou ristu. Vedeni
podniku Metzler se sanzi o udrZeni dlouhodobé konkuren¢ni vyhody, hlavné zasluhou
pétileté zaruéni doby, kvalitnim servisem, inovaci a diferenciaci produktt. I do budoucna
by vedeni podniku meélo pocitat s prtibivajici konkurenci a stile se zostfujicim

konkuren¢nim bojem.
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7 OPATRENI PRO BUDOUCI VYVOJ PODNIKU

7.1 Informacni systém

V podniku Metzler je celé¢ oddéleni skladu, skladova evidence, vyfizeni oprav
a reklamaci zavislé na lidském faktoru. Pracovnici skladu kontroluji mnozstvi dodanych
brylovych obrub a zapisuji je do informacéniho systému podniku Helios. Dale pracovnici
oddéleni vyfizuji reklamace a opravy. Pfi téchto vSech Cinnostech dochazi k selhdni
lidského faktoru a ke zvétSeni nakladii spolecnosti. K selhani lidského faktoru dle statistik
podniku dochazi ve 3 % vytizeni dodavek, objednavek, reklamaci a servisu brylovych
obrub. Mezi nejcastéjsi ptipady lze zaradit: zbozi zaslané omylem na chybnou adresu,
Spatné oznaceni brylovych obrub pfi reklamaci, zaménéni brylovych obrub nebo dokonce
ztraceni brylovych obrub pii opravé v podniku, pifi pieddvani brylovych obrub mezi
oddélenimi spolecnosti ¢i externim partnerem spolecnosti Gali Optik s.r.o0., ktera zajist'uje
opravu brylovych obrub. Podniku Metzler by se dle mého nazoru vyplatilo uvazovat o
zavedeni automatické identifikace na principu ¢arovych kodu, napt. EAN 13, EAN 8,
CODE 39, CODE 128. Pro spole¢nost by to znamenalo znacnou investici v rozmezi od
150 000 do 200 000 K¢ dle cenové nabidky jednotlivych poskytovatelli automatické
identifikace. Do ceny jsou jiz zapocteny naklady na pofizeni snimaci carovych kodu.
Spolecnost by k tisku ¢arovych kodt mohla vyuzit laserovou tiskarnu, jiz vlastni. Carovy
kod by tak mohl byt pfidélen kazdym brylovym obrubam, které by dorazily na sklad, a
stejn€ tak by mohl byt pfidélen opravam a reklamacim, aby jiZ nedochazelo k zdmeéné,
pripadné nejasnostem v mnozstvi kusti dan¢ho typu brylovych obrub na skladu. Mésicni
naklady, které vznikaji spole¢nosti v souvislosti se selhdnim lidského faktoru, podnik
vycisluje na 3000 K& mési¢né, za rok tedy 36 000 K¢&. Provozni néklady by se spole¢nosti
v souvislosti s provozem automatické identifikace zvétSily zanedbatelné. Otazkou
zustava, zda by se spoleCnosti Metzler zavedeni ¢arovych kodii na principu automatické
identifikace vyplatilo. Zda se podniku zavedeni ¢arovych kddu vyplati nebo ne, je v prace
doloZeno vypolty dynamickych a statickych ukazatel metod hodnoceni investic.
Investice do ¢arovych kodi bude hodnocena nésledujicimi ukazateli, a to dobou
navratnosti, diskontovanou dobou navratnosti, Cistou soucasnou hodnotou a vnitinim

vynosovym procentem. Doba uzivéani investice je odhadovana na 10 let.
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Doba navratnosti — je definovand jako doba, za kterou penézni pfijmy z investice splati
jednorazové kapitalové vydaje. Investici lze pfijmout, pokud je doba navratnosti kratsi

nez doba zivotnosti. [4] Doba navratnosti se vypocte dle nasledujiciho vzorce:
K=>(Zn+ On)

Kde: K — kapitalové vydaje

Z — rocni zisk po zdanéni v jednotlivych letech zZivotnosti

O- rocni odpisy z investice v jednotlivych letech Zivotnosti

N — jednotlivé roky Zivotnosti

Udaje pro vypodet:

K —200 000,- K¢

Z —36 000,- K¢
n—10 let
Odpisy:

- Informacni systém na principu automatické identifikace je dlouhodoby nehmotny

majetek odepisovany 36 mésicu.
1. Rok Pofizovaci cena/36) x 12 = 66 667
2. Rok (Potizovaci cena/36) x 12 = 66 667
3. Rok (Pofizovaci cena/36) x 12 = 66 667

Po dosazeni do vzorce bylo zjisténo, ze by se investice vratila podniku za dva roky.

Z nasledujiciho ukazatele vyplyva, Ze by spolecnost Metzler investici méla pfijmout.

Diskontovana doba navratnosti —nésledujici kritérium je definovéano jako doba, za kterou
diskontované penézni pfijmy z investice splati kapitdlovy vydaj. JelikoZ se jednd o
diskontované penézni piijmy, které respektuji faktor Casu, bude diskontovanid doba
navratnosti delSi nez prostd doba navratnosti. Investice bude ptijata v ptipadé, Ze doba
navratnosti bude kratsi nez doba zivotnosti. [4] Diskontovana doba névratnosti se vypocte

dle nésledujiciho vzorce:
K / P = zasobitel (i %, n let)
Kde: K — kapitalové vydaje
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P — penézni prijmy z investic v jednotlivych letech Zivotnosti
i — diskontovana urokova mira — pozadovana vynosnost
n — jednotlivé roky Zivotnosti

Udaje pro vypodet:

K —-200 000,- K¢

P-36 000,- K¢
n—10 let
i—-13%

Pozadovana vynosnost podniku Metzler by byla rentabilita vlastniho kapitalu, tedy 13%.
Pokud by podnik investici provedl, byla by financovana z vlastnich finan¢ni zdroji

podniku.

Po dosazeni do vzorce vychdzi doba névratnosti deset let. Dle tohoto ukazatele by
spoleCnost investici pfijmout neméla, jelikoz doba uzivani investice je stejnd jako
diskontovanéa doba névratnosti investice.

Cistdé soucasnd hodnota — je jedno z klicovych kritérii hodnoceni ekonomické
efektivnosti investi¢niho projektu. Jedna se o rozdilovy ukazatel, ktery respektuje faktor
Casu. Vypocte se dle nasledujiciho vzorce: [4]

CSH =Y diskontované prijmy - viozeny kapitdl

Udaje pro vypodet:

K -200 000,- K¢

P—-36 000,- K¢
i—13%
n—10 let

Po dosazeni vSech udaji do vzorce vychdzi Cistd souCasnd hodnota — 4658,8,- K¢.

Ze zaporné hodnoty ukazatele lze soudit, Ze by podnik investici nemél pfijmout.

Vnitini vynosové procento — je takova urokova mira, pii které je ¢istd souasna hodnota
nulova. Jedna se o situaci, pfi které se diskontované penézni ptijmy rovnaji jednorazovym

kapitalovym vydajim. [4] Vnitini vynosové procento by mélo byt vétsi nez pozadovana
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vynosnost. Podnik Metzler pozaduje vynosnost podniku vétsi nez je rentabilita vlastniho

kapitalu, tedy 13 %. Vnitini vynosové procento lze spocitat dle nasledujiciho vzorce:
> diskontované prijmy =Y vlozeny kapital

Udaje pro vypodet:

K —200 000,- K¢

P—-36 000,- K¢

n—10 let

36 000 x zasobitel (10 let, i%) = 200 000
i=13%

Po dosazeni do vzorce vyslo vnitini vynosové procento investice 13%, tedy piesné jako

pozadovana vynosnost podniku Metzler.

Spole¢nost by neméla investovat do informaéniho systému na principu automatické
identifikace. Kdyby vedeni spole¢nosti do systému pieci jen chtélo investovat, vyplati se
spole¢nosti vyuzit levnéjsiho dodavatele nez nejdrazsi variantu, pro kterou byli jednotlivi

ukazatele pocitani.

7.2 Reorganizace skladu

Spole¢nost Metzler vyuziva k distribuci do Ceské republiky, na Slovensko a do statii EU
pouze jeden sklad, jenz se nachéazi v sidle spole¢nosti v DomaZzlicich. Sklad podniku
Metzler je rozd€len podle jednotlivych znacek brylovych obrub. Systém skladovani neni
tizen zadnou konkrétni metodou, napt. FIFO, nybrz dle poptavky na trhu a odbéru o¢nich
optikl a zakaznikl. Poptavka po produktech podniku je v jednotlivych mésicich stejné
velké. Jednotlivé dodavky od dodavatelt chodi do podniku nepravidelnég, dle objednavek
spolec¢nosti Metzler. Pfi dodavkach zboZzi se stava, Ze zboZi od jednotlivych dodavateld
prijde ve stejny Casovy okamzik, napt. béhem jednoho tydne. Pfedevsim pii1 dodani zbozi
od asijskych dodavateli nemtize spolecnost ovlivnit datum dodani zbozi. Jednotlivé
dodéavky jsou rozbalovany, kontrolovany a zafazovany zaméstnanci skladu. V ptipadé
velkého mnoZstvi dodaného zboZi se jednotlivé dodavky ve firm& shromazd’uji do té
doby, nez je pracovnici skladu stihnou zkontrolovat. Pokud jsou dodavky do podniku

dodavany s kratkymi Casovymi intervaly mezi sebou, neni pro dodané zbozi ve skladu
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spole¢nosti misto. Krabice se zbozim o rozmérech 30 centimetrd na 15 centimetrl jsou
skladovany po celé firmé&, napt. na chodbach a v kancelafich podniku, véetné kancelare
generalniho feditele. Rozmisténé krabice v objektu nepftispivaji k dobrému ptipad¢, ze do
podniku piichazi obchodni partnefi. Pokud ma generdlni manazer vést jednéni
s potencialnimi nebo soucasnymi odbérateli ¢i dodavateli, neni zrovna ptsobivé, kdyz se
tito obchodni partnefi musi vyhybat viudepiitomnym krabicim. ReSenim soucasné
situace by bylo piesunout Satny zaméstnanct ze zadnich prostora skladu a uvolnit tak
znacnou cast skladu pro dodané zbozi. V zadni ¢asti skladu by tak vznikl prostor pro
ttidéni a kontrolovani dodavek. Zadni ¢ast skladu by bylo mozné vyuzit pro umisténi
regalll potiebnych pro nové kolekce, které ma spole¢nost objednané u vyrobct.
Reorganizace skladu by nejen usnadnila praci zaméstnancim oddéleni skladu, ale také

zasadnim zpiisobem zlepSila image podniku.

7.3 Vybudovani podnikové prodejny

Odbératele spolecnosti 1ze rozdélit do dvou skupin, a to na zakazniky, ktefi si vybiraji
zbozi pifimo ve velkoobchodni spolecnosti, a na oc¢ni optiky, kterym je zbozi
z velkoobchodu distribuovano pomoci obchodnich zastupct spole¢nosti. Zakaznici, ktefi
si produkty spolecnosti vybiraji ptimo ve velkoobchodu, tvofi jen 1 % celkového poctu
zakazniki. Praveé v této oblasti spatfuje spolecnost piilezitost do budoucna. Zaroven by
se ale za velkou nevyhodu dala oznacit skute¢nost, Ze zakaznici si brylové obruby vybiraji
piimo ve skladu velkoobchodu. Sklad spoleCnosti je pro zakazniky
a osoby, které se ve skladu spole¢nosti nevyznaji, zna¢né nepiehledny. Z toho divodu
maji zakaznici problém si ve velkoobchodu brylové obruby vybrat. Dal§im problémem
je, ze se zakaznikim, ktefi si brylové obruby pfijdou vybrat, musi vénovat zaméstnanci
skladu. Zaméstnanci skladu maji kazdy den své pracovni povinnosti, a ne vzdy maji
dostatek casu vénovat se zdkaznikiim do takové miry, jak by bylo potfebné. Podle mého
nazoru by pro spole¢nost bylo nejvyhodnéjsi vybudovat v prostorech spolecnosti
podnikovou prodejnu. Podnikova prodejna by se dala vybudovat v nevyuzitych garazich
spolecnosti, které piimo sousedi se sidlem spolecnosti. Investice do vybudovani
podnikové prodejny by dle nize uvedené kalkulace celkovych nakladii na zfizeni prodejny

nebyla tak finan¢né narocna.

72



Kalkulace nakladt pro zfizeni podnikové prodejny:

Cena za koberec — 8750,-K¢
Vymalba — 15 000,- K¢

Predé€lani gardzovych vrat na vylohu a vchod prodejny — 54 000,- K¢ (zednické prace

6500,- K¢, zaskleni okna — 29 300,- K¢, dvete prodejny — 18 200)
Celkové naklady na zatizeni podnikové prodejny — 77 750,- K¢

Nejvetsi investici by se stala vyména garazovych vrat za vylohu a dvete prodejny. Vnitini
vybaveni prodejny by pro podnik neznamenal takovou financni zatéz, jelikoz jednotlivé
stojany na bryle, plakaty a dalsi predméty pro vnitini vybaveni prodejny spole¢nost jiz
vlastni. Investice do vnitfnich prostort by byla jen v podobé vymalby
a zabezpeceni pokryti podlah prodejny tak, aby atmosféra prodejna byla pro zdkazniky
pfijemnd. Podnik Metzler by musel samoziejm¢e zabezpecit pracovni silu do podnikové
prodejny. Kdyby otviraci doba prodejny byla jen odpoledne, poptipad¢ jen nékteré dny
v tydnu, bylo by redlné potiebu persondlnich zdroji pokryt zaméstnanci podniku,
ptipadné pracovniky, kteii pracuji ve spolecnosti na smlouvy DPP a DPC. Vybudovanim
podnikové prodejny by se spolecnosti naskytla pfilezitost v podobé& ziskdni novych

zakaznikd, aniz by podnik musel investovat velké finan¢ni prostiedky.

Dle mého nazoru by mél podnik o vynalozeni ndkladl na zfizeni podnikové prodejny
uvazovat a ziskat tak vétsi pocet konecnych zdkaznikli. Vedeni spole€nosti by mélo
zvazit, do jaké miry by se v radmci mésta Domazlice jejich podnikova prodejna stala

konkurenci pro prodejné Axis optik, kam Metzler dodava brylové obruby.

7.4 Prodej kazovych vyrobki

Podnik Metzler odebira produkty od evropskych i asijskych dodavatelt. Jakmile podnik
obdrzi dodavku s objednanymi produkty, zaméstnanci oddé€leni skladu, popiipadée
pracovnici na DPP nebo DPC, musi zboZi zkontrolovat. Kontrola ma p¥isna pravidla a
musi odpovidat vnitinim predpistim podniku. Jednotlivé objednavky jsou rozbaleny, je
zkontrolovano mnoZstvi a kvalita produkti. Produkty, aby prosly kontrolou kvality, nesmi
byt napt. poSkrabané, obarvené nebo dokonce zaménéna barva jednotlivych typii znacek

brylovych obrub. Produkty by mély spliovat kvalitativni stupen nastaveny vedenim
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podniku. Management podniku Metzler je v odvétvi zndmy pfisné stanovenymi normami

kvality.

Obr. €. 9: Kazy na produktech zaslanych vyrobci v %

Bruno Banani
Horsefeathers

2% 1% Ctyrlistek
0 yri

\ \ 7 aw
Hannah_\

6%

Mondo 18%
19%

Zdroj: Vnitini statistika podniku dle [29], 2015

Graf znazornény vySe ukazuje, jaké znacky nejcastéji neprochdzi kontrolou kvality.
Se stanovenou normou kvality maji problém znacky brylovych obrub ALFA, MONDA,
PRAGA nebo POINT. Brylové obruby znacky ALFA Ize oznacit za nejvice problémové
vyrobky, co se tyce kvality. Pokud brylové obruby neprojdou kontrolou kvality, jsou
vyrazeny ze skladu, nafoceny a poslany dodavatelim k reklamaci. Po vyfazeni
ze skladovych zasob jsou brylové obruby zatazeny do skladu nédhradnich dilid.
Z brylovych obrub jsou na ndhradni dily pouzity ty casti produktl, které spliuji
kvalitativni normy podniku. Produkty s drobnymi kazy jsou na zdkladé hodnoceni
zaméstnanci bud’ pripustény k prodeji, nebo ponechany na néhradni dily. Pravé
dle statistik nejvice kazova znaCka ALFA je velice zadanou znackou na Ceském
a slovenském trhu. Podnik by této skutec¢nosti mohl vyuZzit a brylové obruby s malym
kazem distribuovat déale. Prodejni oddéleni podniku by mohlo snizit marzi podniku
0 50 % tak, aby se podniku prodej brylovych obrub vyplati. Kazové brylové obruby by
mohly byt nabizeny jak o¢nim optikim v Ceské republice a na Slovensku,

tak zdkazniklim, ktefi si vybiraji brylové obruby pfimo ve skladu velkoobchodu Metzler.
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Podniku Metzler by se tak vratily naklady v plné vysi, které vznikaji spolecnosti pfi

neuznani reklamace u dodavatelti podniku.

Kalkulace prodeje kazovych vyrobkia oproti vyrobktim bez kazu:

Kazové brylové obruby znacky ALFA Brylové obruby znacky ALFA
Pofizovaci cena: 350,- K¢ 350,- K¢
Marze podniku: 200 % z PC — 2x350 = 700,- K¢ 400 % z PC - 4x350 = 1400,- K¢
DPH: 220,5,- K¢ 367,5,- K¢
Cena celkem: 1270,5,- K¢é 2217,5,- K¢

Kalkulace kazového vyrobku ukazuje, ze prodejem vyrobku s drobnym kazem Ize pokryt
pofizovaci naklady. Snizi se sice marze spolecnosti, ale kazovy vyrobek pro podnik

nebude ztratovy.
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ZAVER

Cilem bakalaiské prace je predstavit zvoleny podnik a analyzovat jednotlivé vlivy okoli
podniku. Dale pak je ucelem zhodnotit jednotlivé vlivy plsobici na okoli vybraného
podniku a navrhnout kroky vedouci k upravé podnikové strategie. Zhodnoceni vlivi,
jez ovlivituji podnik, bylo provedeno pomoci SPACE a SWOT analyzy. Pro aplikaci

teoretickych poznatkli do praxe byl vybran podnik Metzler International s.r.o., ktery

pusobi jiz 10 let v odvétvi ocni optiky.

V prvni kapitole prace byl charakterizovan samotny podnik Metzler. V této kapitole byl
vymezen pojem podnik dle definice Nového obcanského zakoniku a dale piedstavena
spoleCnost Metzler. Nasledujici kapitola prace charakterizovala okoli podniku

z teoretického hlediska a bylo zde vymezeno, ¢im je okoli podniku tvofeno.

Tteti kapitola bakaldiské prace analyzovala vnitini okoli podniku. V této kapitole byli
charakterizovani zaméstnanci, vedeni, ale i napt. technologické a informacni zabezpeceni
spolecnosti Metzler. Kapitola déale predstavila marketingovy mix spolecnosti.
V podkapitole vénujici se marketingovému mixu byla popsana jednotliva portfolia
spole¢nosti, klasifikace cen podniku, nepiima distribuce a v neposledni fadé zptisoby

propagace podniku.

Vnéj$im okolim podniku se zabyvala ctvrtd kapitola bakalaiské prace. Ve dvou
podkapitolach vénujicim se makrookoli podniku byly charakterizovany geograficke,
ekonomicke, ekologické, politické a pravni, socidlni, technologické, etické a kulturné
historické vlivy okoli podniku z teoretického hlediska a nasledné byly jednotlivé vlivy
vymezeny na podniku Metzler. Tteti podkapitola byla zaméfena na analyzu mikrookoli
na zéklad¢ Porterovy analyzy péti sil. V posledni podkapitole prace byli popsani

dodavatel¢, odbératelé, substituty, konkurenti a potencialni konkurenti podniku Metzler.

Pata a Sesta kapitola bakalaiské prace byla vénovana analyzam, jeZ se zabyvaly vnéjSim
1 vnitinim prostfedim podniku. Zatimco SWOT analyza upozornila na slabiny podniku,
SPACE analyza odhalila konzervativni strategii podniku a neustalou potiebu podniku

Metzler pracovat na zlepSeni postaveni na konkuren¢nim trhu.

V posledni kapitole bakalaiské prace jsou zpracovany dvé slabé stranky podniku Metzler
a dvé nejvyznamnéjsi hrozby podniku, které vyplynuly ze zpracované SWOT analyzy.

Podnik Metzler by jim mél vénovat pozornost a pfijmout tfi ze Ctyt navrzenych opatieni.
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Vedeni spole¢nosti by mélo uvazovat o pfijeti opatieni tykajicich se reorganizace skladu,
zavedeni podnikové prodejny a distribuce produktii s drobnym kazem. O prvnim
navrhovaném opatieni, tj. zavedeni carovych kédl na principu automatické identifikace,
by vedeni podniku nemélo uvazovat. Podnik by m¢l jinym zptisobem usilovat o snizeni

nakladu, jez vznikaji selhanim lidského faktoru.

Z prace vyplynulo, ze celkova situace podniku je dobrd. Podnik uspésné konkuruje
podnikiim na ¢eském i slovenské trhu v odvétvi o¢ni optiky. Do budoucna by mél podnik
dale pracovat na konkuren¢nich vyhodach tak, aby podnik nebyl zaskocen konkurenci,
ktera do odvétvi neustale vstupuje. Ur¢itou vyhodu pro spolecnost piedstavuje nejen jeji
dobra  povést, kterou si  vybudovala mezi  obchodnimi  partnery

1 zdkazniky, ale i neustale se zlepSujici kvalita produktii spole¢nosti Metzler.

77



SEZNAM TABULEK

Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab. €.

(@] (@14 (@1 (@1 (@14 (@13 (@13 (@13 (@13 Cx< (@13 (@13 (@13 (@13 (@] (@13

_O(

O 0 9 N N B~ W N =

e e e e e e e
0 I N kA~ WD = O

: Vyvoj rentability trzeb podniku Metzler International s.r.0. ........ccceevvrnnneee 20
: Vyvoj rentability trzeb podniku Sagitta, LTD spol. S 1.0. .c.cccvvviiiiiriirnnnne 20
: Vyvoj rentability vlastniho kapitalu podniku Metzler International s.r.o. ..... 20
: Vyvoj rentability vlastniho kapitalu podniku Sagitta, LTD spol. s r.o........... 21
: Vyvoj rentability aktiv podniku Metzler International s.r.0. .........cccevernnneee 21
: Vyvoj rentability aktiv podniku Metzler International s.r.0. ........ccccccevvenenee. 21
: Vyvoj ukazatele bézné likvidity podniku Metzler International s.r.o. ........... 22
: Vyvoj ukazatele bézné likvidity podniku Sagitta, LTD spol. s 1.0........cc.u... 22
: Vyvoj ukazatele pohotové likvidity podniku Metzler International s.r.o....... 22
: Vyvoj ukazatele pohotové likvidity podniku Sagitta, LTD spol. s r.o. ........ 23
: Vyvoj ukazatele okamzité likvidity podniku Metzler International s.r.o. .... 23
: Vyvoj ukazatele okamzité likvidity podniku Sagitta, LTD spol. s r.o. ........ 23
: Rozdéleni znackového portfolia .........ccoceiiiiiiiiiiiicn, 25
: Vyvoj sazby z dan¢€ z ptijmt pravnickych 0Sob v %....cccccveiiiiiiiiiiiinninn, 39
: Vyvoj primeérné miry inflace.........ccoooveiiieiiiiiiiei e 41
: Vyvoj hrubého domaciho produktu v %o.......cccccovviiiiiiiiiiii 41
: SWOT analyza spolecnosti Metzler International s.1.0. ........cccocvviiiiininnnnnns 59
: SPACE analyza podniku Metzler International s.1.0........ccccoevevrivieriiiennnnn. 65

78



SEZNAM OBRAZKU

Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.

¢. 1: Distribucni cesta podniku Metzler International 8.1.0. .......cooevviriiiiiiiiiieeninens 28
&. 2: Vékova struktura populace Ceské republiky k 31. 12. 2013 ..c..covvcvcvcennens 38
C. 3: MOdE] PELT STl uvviiiiiiiiiiie ettt 44
€. 4: Trzni podil konkurence podniku Metzler, vV %o ......cccooveiiiiiieiiiiiicic e 52
¢. 5: Procentni zndzornéni odbéru od dodavatelii............ccccevviiiiiiiiiiicice 54
C. 6: SWOT ANALYZA......oiiiiiiriiiiiici s 58
C. 7: SPACE ANalYZa......coiiiiiiiiiiiiiiie ittt 64
¢. 8: Postaveni spolecnosti Metzler na trhu dle SPACE analyzy ............ccccevvennne. 67
¢. 9: Kazy na produktech zaslanych vyrobci v % ........cccovviiiiiiniiiiciicic 74

79



SEZNAM POUZITACH ZKRATEK

s.1.0. — spole¢nost s ruéenim omezenym
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Priloha B: Rozvaha podniku Metzler International s.r.0. za obdobi 2011 — 2013
Vv celych tisicich K¢

Oznac AKTIVA rad 2011 2012 2013

AKTIVA 1 55818 | 64202 | 58835
CELKEM
A Pohledavky za 2
upsany zakladni
kapital

B. Dlouhodoby 3 14959 | 14244 | 14617
majetek
B. I Dlouhodoby 4
nehmotny
majetek
B.l. 1 Ztizovaci vydaje | 5
2. Nehmotné 6
vysledky
vyzkumu a
vyvoje

Software
Ocenitelnd préva
Goodwill

Jiny dlouhodoby
nehmotny
majetek

7. Nedokonceny 11
dlouhodoby
nehmotny
majetek

8. Poskytnuté 12
zalohy na
dlouhodoby
nehmotny
majetek

B. Il Dlouhodoby 13 14232 | 13723 | 13143
hmotny majetek
B.I1l.1. | Pozemky 14 880 880 880
2. Stavby 15 10159 | 9863 9461
3. Samostatné 16 3189 2980 2 802
movité véci a
soubory movitych
veéci

4. Péstitelské celky | 17
trvalych porostii
5. Dospéla zvitfataa | 18
jejich skupiny
6. Jiny dlouhodoby | 19
hmotny majetek

o0~ w
=|w©|oo|~




Nedokonceny
dlouhodoby
hmotny majetek

20

Poskytnuté
zalohy na
dlouhodoby
hmotny majetek

21

Ocenovaci rozdil
k nabytému
majetku

22

Dlouhodoby
finan¢ni majetek

23

727

894

1101

LT

Podily v
ovladanych a
fizenych osobach

24

727

894

1101

Podily v ucetnich
jednotkach pod
podstatnym
vlivem

25

Ostatni
dlouhodobé
cenné papiry a
podily

26

Pijcky a uvéry -
ovladajici a fidici
osoba, podstatny
vliv

27

Jiny dlouhodoby
finan¢ni majetek

28

Potizovany
dlouhodoby
finan¢ni majetek

29

Poskytnuté
zalohy na
dlouhodoby
finan¢ni majetek

30

Obézna aktiva

31

39 641

48 941

44 242

Z74soby

32

26 605

36 187

28 146

Material

33

3027

2118

2 682

Nisiisifs

Nedokoncena
vyroba a
polotovary

34

17

23

23

w

Vyrobky

35

Mlad4 a ostatni
zvitata a jejich
skupiny

36

Zbozi

37

22 817

26 187

20 200

Poskytnuté
zalohy na zasoby

38

744

7 859

5241




Dlouhodobé
pohledavky

39

Pohledavky z
obchodnich
vztahu

40

Pohledavky -
ovladajici a fidici
osoba

41

Pohledavky -
podstatny vliv

42

Pohledavky za
spole¢niky, Cleny
druzstva a za
ucastniky
sdruzeni

43

Dlouhodobé
poskytnuté
zalohy

143

Dohadné tucty
aktivni

44

Jiné pohledavky

45

Odlozena danova
pohledavka

46

Kratkodobé
pohledavky

47

Pohledavky z
obchodnich
vztaht

48

10 838

10 293

11 147

Pohledavky -
ovladajici a fidici
osoba

49

10 350

8 977

10 449

Pohledavky -
podstatny vliv

50

Pohledavky za
spole¢niky, Cleny
druZstva a za
ucastniky
sdruZeni

51

Socidlni
zabezpeceni a
zdravotni
pojisténi

52

69

310

Stat - danové
pohledavky

53

Kratkodobé
poskytnuté
zalohy

54

168

168

Dohadné ucty
aktivni

55

133

324

390




9. Jiné pohledavky | 56
C.IV. Kratkodoby 57 118 500 306
finan¢ni majetek
C.IV. 1. | Penize 58 2171 2 461 4949
2. Uéty vbankach |59 |61 59 34
3. Kratkodobé 60 2110 2 402 4915
cenngé papiry a
podily
4. Pofizovany 61
kratkodoby
finan¢ni majetek
D. | Casové rozliSeni | 62
D.I.1 Néklady ptistich | 63 1245 648 349
obdobi
2. Komplexni 64 931 442 344
naklady pftistich
obdobi
3. Piijmy pfistich 66 314 206 5
obdobi
PASIVA 67 55818 | 64202 | 58835
CELKEM
A. Vlastni kapital 68 39751 [40189 |45711
Al Zakladni kapital | 69 1 000 1 000 1 000
Al l Zakladni kapitdl | 70 1 000 1 000 1 000
2. Vlastni akcie a 71
vlastni obchodni
podily
3. Zmény 72
zakladniho
kapitalu
Al Kapitalové fondy | 73 368 534 741
A.ll.1. | Emisni aZio 74
2. Ostatni 75
kapitalové fondy
3. Oceiovaci 76 368 534 741
rozdily
Z precenéni
majetku a
zavazkl
4. Ocenovaci 77
rozdily z
pfecenéni pii
pfeménach
AL Rezervni fondy, |78 100 100 100

nedélitelny fond a
ostatni fondy ze
zisku




Zakonny rezervni
fond/ nedélitelny
fond

79

100

100

100

Statutarni a
ostatni fondy

80

Vysledek
hospodaieni
minulych let

81

35522

38 042

38 042

Nerozdéleny zisk
minulych let

82

35522

38 042

38 042

Neuhrazena ztrata
minulych let

83

Vysledek
hospodaieni
bézného ucetniho
obdobi

84

2761

513

5828

Cizi zdroje

85

16 045

23 349

12 323

L

Rezervy

86

Rezervy podle
zvlastnich
pravnich predpist

87

Rezerva na
dichody a
podobné zdvazky

88

Rezerva na dan z
pfijmu

89

Ostatni rezervy

90

Dlouhodobé
zavazky

91

53

66

80

B. Il 1.

Zavazky
Z obchodnich
vztahu

92

Zavazky —
ovladajici a fidici
osoba

93

Zavazky —
podstatny vliv

94

Zavazky ke
spole¢nikiim,
¢lenim druzstva
a k ucastnikim
sdruzeni

95

Dlouhodobé
piijaté zalohy

96

Vydané
dluhopisy

97

Dlouhodobé
sménky k uhradé

98




Dohadné ucty
pasivni

99

Jiné zévazky

100

Odlozeny daiovy
zavazek

101

53

66

80

B. Il

Kratkodobé
zavazky

102

9129

13 598

9225

B. Il. 1.

Zavazky
Z obchodnich
vztahu

103

5626

10 486

6 631

Zavazky —
ovladajici a fidici
osoba

104

171

648

513

Zavazky —
podstatny vliv

105

Zavazky ke
spole¢nikiim,
¢lentim druzstva
a k ucast.
sdruzeni

106

2042

Zavazky k
zameéstnancum

107

490

469

471

Zavazky ze
socialniho
zabezpeceni a
zdravotniho
pojisténi

108

287

265

260

Stat — dafiové
zévazky a dotace

109

158

1081

Kratkodobé
piijaté zalohy

110

215

1406

80

Vydané
dluhopisy

111

10.

Dohadné tucty
pasivni

112

324

189

11

Jiné zavazky

113

62

B. IV.

Bankovni Givéry a
vypomoci

114

6 863

9685

3018

B.IV. 1

Bankovni Gvéry
dlouhodobé

115

340

714

Kratkodobé
bankovni uvéry

116

6 523

8971

3018

Kratkodobé
finan¢ni
vypomoci

117

C.L

Casové rozliSeni

118

22

664

801

C. 1.1

Vydaje piistich
obdobi

119

22

664

801




2. Vynosy piistich 120
obdobi

Priloha C: Vykaz zisku a ztraty podniku Metzler International s.r.0. za obdobi
2011 — 2013 v celych tisicich K¢

Oznaceni TEXT Cislo 2011 2012 2013
radku
l. Trzby za 1 59587 |63043 | 65594
prodej zbozi
A. Néklady 2 28438 |30564 | 33367
vynalozZené
na prodané
zbozi

+ Obchodni 3 31149 | 32479 | 32227
marze
Il. Vykony 3 066 2754 3527
. 1. Trzby za 5 3072 2 749 3527
prodej
vlastnich
vyrobku a
sluzeb

2. Zmeéna stavu | 6 -6 5
zasob vlastni
¢innosti

3. Aktivace 7
B. Vykonova 8 19671 | 21079 |19118
spotieba
B. 1. Spotieba 9 3569 6 055 5095
materialu a
energie

2. Sluzby 10 16102 | 14024 | 14023
+ Piidana 11 14544 | 14154 | 16636
hodnota
C. Osobni 12 9090 8 767 8535
naklady
C. L Mzdové 13 6732 6 534 6 438
naklady
2. Odmény 14
¢lentiim
organt
spolecnosti a
druzstva

3. Naklady na 15 2261 2 205 2075
socialni
zabezpeceni a
zdravotni
pojisténi

S




Socialni
naklady

16

97

28

24

Dané¢ a

poplatky

17

88

53

109

Odpisy
dlouhodobého
nehmotného a
hmotného
majetku

18

1737

1434

1568

Trzby z
prodeje
dlouhodobého
majetku a
materialu

19

527

219

M. 1.

Trzby z
prodeje
dlouhodobého
majetku

20

527

165

Trzby z
prodeje
materialu

21

54

Zustatkova
cena
prodaného
dlouhodobého
majetku a
materialu

22

182

F. 1.

Zustatkova
cena
prodaného
dlouhodobého
majetku

23

182

Prodany
material

24

Zména stavu
rezerv a
opravnych
polozek v
provozni
oblasti a
komplexnich
naklada
ptistich
obdobi

25

1007

423

-1070

Ostatni
provozni
Vynosy

26

902

1178

1623




Ostatni
provozni
naklady

27

806

3241

2427

Ptevod
provoznich
vynosu

28

Pievod

provoznich
nakladi

29

Provozni
vysledek
hospodareni

30

3052

1420

6 909

VI.

Trzby z

prodeje

cennych
papirti a
podila

31

Prodané
cenné papiry
a podily

32

VII.

Vynosy z
dlouhodobého
finanéniho
majetku

33

VII. 1.

Vynosy z
podila v
ovladanych a
fizenych
osobach a v
ucetnich
jednotkach
pod
podstatnym
vlivem

34

Vynosy z
ostatnich
dlouhodobych
cennych
papirt a
podili

35

Vynosy z
ostatniho
dlouhodobého
finan¢niho
majetku

36

VIII.

Vynosy z
kratkodobého
finan¢niho
majetku

37




Naklady z
finan¢niho
majetku

38

Vynosy z
piecenéni
cennych
papirii a
derivati

39

Naklady z
pfecenéni
cennych
papirti a
derivati

40

Zmeéna stavu
rezerv a
opravnych
polozek ve
finan¢ni
oblasti

41

Vynosové
uroky

42

Nakladové
uroky

43

309

313

110

XI.

Ostatni
finan¢ni
vynosy

44

1 466

882

1498

Ostatni
finan¢ni
naklady

45

580

1126

930

XII.

Pievod
finanénich
vynost

46

Prevod
finan¢nich
nakladua

47

Finan¢ni
vysledek
hospodareni

48

579

-556

459

Dan z piijmt
za béznou
¢innost

49

870

351

1540

Q. L.

- splatna

50

883

388

1526

- odlozena

51

-13

13

14

**

Vysledek
hospodateni
za béznou
¢innost

52

2761

513

5828

XII1.

Mimotadné
vynosy

53




Mimoradné
naklady

54

Dan z piijmu
z mimoradné
¢innosti

55

- splatna

56

- odlozena

57

Mimotadny
vysledek
hospodareni

58

Ptevod podilu
na vysledku
hospodateni
spolecniktim

(+/-)

59

*k*

Vysledek
hospodareni
za ucetni
obdobi (+/-)

60

2761

513

5828

**k*k *

Vysledek
hospodateni
pied
zdanénim

61

3631

864

7 368

Piiloha D: Rozvaha podniku Sagitta za obdobi 2011 — 2013 v celych tisicich K¢

Oznac

AKTIVA

rad

2011

2012

2013

AKTIVA
CELKEM

22754

22 062

22 904

Pohledavky
za upsany
zakladni
kapital

Dlouhodoby
majetek

352

2692

2 266

B. I

Dlouhodoby
nehmotny
majetek

499

347

B. 1.1

Ztizovaci
vydaje

Nehmotné
vysledky
vyzkumu a
vyvoje

.

Software

347

Ocenitelna
prava

Goodwill




Jiny
dlouhodoby
nehmotny
majetek

10

Nedokonceny
dlouhodoby
nehmotny
majetek

11

499

Poskytnuté
zalohy na
dlouhodoby
nehmotny
majetek

12

Dlouhodoby
hmotny
majetek

13

352

2193

1919

L1

Pozemky

14

Stavby

15

w| NI

Samostatné
movité véci a
soubory
movitych
veéci

16

352

2193

1919

Péstitelské
celky
trvalych
porostl

17

Dospéla
zvifata a
jejich

skupiny

18

Jiny
dlouhodoby
hmotny
majetek

19

Nedokonceny
dlouhodoby
hmotny
majetek

20

Poskytnuté
zalohy na
dlouhodoby
hmotny
majetek

21

Ocenovaci
rozdil k
nabytému
majetku

22




B. Il

Dlouhodoby
finan¢ni
majetek

23

B. II. 1.

Podily v
ovladanych a
fizenych
osobach

24

Podily v
ucetnich
jednotkéach
pod
podstatnym
vlivem

25

Ostatni
dlouhodobé
cenné papiry
a podily

26

Pijcky a
uvery -
ovladajici a
fidici osoba,
podstatny
vliv

27

Jiny
dlouhodoby
finan¢ni
majetek

28

Potizovany
dlouhodoby
finan¢ni
majetek

29

Poskytnuté
zalohy na
dlouhodoby
finan¢ni
majetek

30

O

Obézna
aktiva

31

22 028

19 189

20 523

Z4soby

32

8 354

8 355

8 966

Material

33

NIOIO
N

Nedokoncena
vyroba a
polotovary

34

w

Vyrobky

35

Mlada a
ostatni
zvirata a
jejich
skupiny

36




Zbozi

37

8 354

8 355

8 966

Poskytnuté
zalohy na
zasoby

38

Dlouhodobé
pohledavky

39

35

1. 1.

Pohledavky z
obchodnich
vztahu

40

Pohledavky -
ovladajici a
fidici osoba

41

Pohledavky -
podstatny
vliv

42

Pohledavky
Za
spolecniky,
Cleny
druzstva a za
ucastniky
sdruzeni

43

Dlouhodobé
poskytnuté
zalohy

143

Dohadné tucty
aktivni

44

Jiné
pohledavky

45

Odlozena
danova
pohledavka

46

Kratkodobé
pohledavky

47

11 648

9515

9576

C

T

Pohledavky z
obchodnich
vztaht

48

10 575

7 856

8 608

Pohledavky -
ovladajici a
tidici osoba

49

Pohledavky -
podstatny
vliv

50

Pohledavky
Za
spole¢niky,
¢leny
druZstva a za

51




ucastniky
sdruzeni

Socialni
zabezpeceni a
zdravotni
pojisténi

52

Stat - danové
pohledavky

53

189

45

Kratkodobé
poskytnuté
zalohy

54

1068

1473

917

Dohadné ucty
aktivni

55

Jiné
pohledavky

56

Kratkodoby
finan¢ni
majetek

57

2 026

1319

1981

Penize

58

126

163

32

Utty v
bankach

59

1900

1156

1949

Kratkodobé
cenné papiry
a podily

60

Pofizovany
kratkodoby
finan¢ni
majetek

61

Casové
rozliSeni

62

374

181

115

D.I. 1

Néklady
pristich
obdobi

63

303

181

115

Komplexni
naklady
pristich
obdobi

64

Ptijmy
pfistich
obdobi

65

71

PASIVA
CELKEM

67

22754

22 062

22 904

Vlastni
kapital

68

10 615

9198

9291

Al

Zakladni
kapital

69

100

100

100

Al l

Zakladni
kapital

70

100

100

100




Vlastni akcie
a vlastni
obchodni
podily

71

Zmény
zakladniho
kapitalu

72

Al

Kapitalové
fondy

73

A ll 1.

Emisni azio

74

Ostatni
kapitalové
fondy

75

Ocenovaci
rozdily

Z precenéni
majetku a
zavazki

76

Ocenovaci
rozdily z
precenéni pfi
preménach

7l

AL

Rezervni
fondy,
ned¢litelny
fond a ostatni
fondy ze
zisku

78

10

10

10

A Tl 1

Zakonny
rezervni
fond/
ned¢litelny
fond

79

10

10

10

Statutarni a
ostatni fondy

80

A V.

Vysledek
hospodateni
minulych let

81

10 456

10 839

9087

A IV.1

Nerozdéleny
zisk
minulych let

82

10 456

10 839

9087

Neuhrazena
ztrata
minulych let

83

AV.

Vysledek
hospodaieni
bézného
ucetniho
obdobi

84

49

-1751

94




Cizi zdroje

85

12 130

12 494

13 498

Rezervy

86

Rezervy
podle
zvlastnich
pravnich
predpist

87

Rezerva na
dtchody a
podobné
zavazky

88

Rezerva na
dan z pfijmu

89

Ostatni
rezervy

90

Dlouhodobé
zavazky

91

Zavazky
Z obchodnich
vztahu

92

Zavazky —
ovladajici a
fidici osoba

93

Zavazky —
podstatny
vliv

94

Zavazky ke
spole¢nikiim,
¢lenim
druzstva a

Kk ucastnikiim
sdruzeni

95

Dlouhodobé
pfijaté zalohy

96

Vydané
dluhopisy

97

Dlouhodobé
sménky k
uhradé

98

Dohadné tucty
pasivni

99

Jiné zavazky

100

OdloZeny
danovy
zavazek

101

B. Il

Kratkodobé
zavazky

102

5913

4788

6221




B. Il. 1.

Zavazky
Z obchodnich
vztahu

103

5222

3460

4 693

Zavazky —
ovladajici a
tidici osoba

104

Zavazky —
podstatny
vliv

105

Zavazky ke
spolecniktim,
¢lentim
druzstva a

K ucast.
sdruzeni

106

630

834

Zavazky k
zameéstnancu
m

107

306

247

308

Zavazky ze
socialniho
zabezpeceni a
zdravotniho
pojisténi

108

177

151

190

Stat — danové
zavazky a
dotace

109

208

300

180

Kratkodobé
pfijaté zalohy

110

Vydané
dluhopisy

111

10.

Dohadné tucty
pasivni

112

11

Jiné zavazky

113

16

B. IV.

Bankovni
uveéry a
vypomoci

114

6 217

7706

7277

B. IV.1.

Bankovni
uveéry
dlouhodobé

115

2 206

1407

Kratkodobé
bankovni
uvery

116

6217

5500

5870

Kratkodobé
finan¢ni
vypomoci

117

Casové
rozliSeni

118

370

115




C. 1.1

Vydaje
pfistich
obdobi

119

370

115

Vynosy
pristich
obdobi

120

Priloha E: Vykaz zisku a ztraty podniku Sagitta za obdobi 2011 — 2013

Vv celych tisicich K¢

Oznaceni

TEXT

Cislo
fadku

2011

2012

2013

Trzby za
prodej zbozi

1

54 796

48 353

48 493

A

Néklady
vynalozené
na prodané
zbozi

2

32 026

30 986

27 840

Obchodni
marze

22770

17 385

20 653

Vykony

236

107

SN

. 1.

Trzby za
prodej
vlastnich
vyrobki a
sluzeb

236

107

SN

Zmeéna stavu
zasob vlastni
¢innosti

Aktivace

Vykonova
spotieba

15712

11 275

12 348

Spotteba
materidlu a
energie

1143

688

1994

Sluzby

10

14 569

10 607

10 354

Pridana
hodnota

11

7294

6 217

8309

Osobni
naklady

12

6973

6874

5989

Mzdové
naklady

13

5148

5037

4344

Odmeény
¢lenlim
organt
spolecnosti a
druzZstva

14

Néklady na
socialni

15

1637

1642

1456




zabezpeceni a
zdravotni
pojisténi

Socialni
naklady

16

188

195

189

Dan¢ a
poplatky

17

40

57

25

Odpisy
dlouhodobého
nehmotného a
hmotného
majetku

18

561

643

771

Trzby z
prodeje
dlouhodobého
majetku a
materialu

19

70

60

M. 1.

Trzby z
prodeje
dlouhodobého
majetku

20

70

60

Trzby z
prodeje
materialu

21

Zustatkova
cena
prodaného
dlouhodobého
majetku a
materialu

22

F. 1.

Zustatkova
cena
prodaného
dlouhodobého
majetku

23

Prodany
materil

24

Zmeéna stavu
rezerv a
opravnych
polozek v
provozni
oblasti a
komplexnich
naklada
pfistich
obdobi

25




Ostatni
provozni

vynosy

26

60

383

109

Ostatni
provozni
naklady

27

42

11

193

Ptevod
provoznich
vynost

28

Pievod

provoznich
nakladi

29

Provozni
vysledek
hospodareni

30

-262

-915

1562

VI.

Trzby z

prodeje

cennych
papirti a
podila

31

Prodané
cenné papiry
a podily

32

VII.

Vynosy z
dlouhodobého
finan¢niho
majetku

33

VII. 1.

Vynosy z
podilt v
ovladanych a
fizenych
osobach a v
ucetnich
jednotkéach
pod
podstatnym
vlivem

34

Vynosy z
ostatnich
dlouhodobych
cennych
papird a
podila

35

Vynosy z
ostatniho
dlouhodobého
finan¢niho
majetku

36




VIIL.

Vynosy z
kratkodobého
finan¢niho
majetku

37

Naklady z
finan¢niho
majetku

38

Vynosy z
piecenéni
cennych
papirti a
derivati

39

Naklady z
pfecenéni
cennych
papirti a
derivati

40

Zmeéna stavu
rezerv a
opravnych
polozek ve
finan¢ni
oblasti

41

Vynosové
uroky

42

Nakladové
uroky

43

470

740

685

XI.

Ostatni
finanéni
vynosy

44

1557

520

343

Ostatni
finan¢ni
naklady

45

493

617

1129

XII.

Pievod
finanénich
vynost

46

Prevod
finan¢nich
nakladua

47

Finan¢ni
vysledek
hospodareni

48

595

-836

-1 468

Dan z pfijmt
za béznou
¢innost

49

284

Q. L.

- splatna

50

284

- odlozena

51

**

Vysledek
hospodareni

52

49

-1751

94




za béznou
¢innost

XII.

Mimotadné
vynosy

53

Mimoradné
naklady

54

Dan z piijmu
z mimoradné
¢innosti

55

- splatna

56

- odlozena

57

Mimotadny
vysledek
hospodaieni

58

Ptevod podilu
na vysledku
hospodateni
spolecnikiim

(+/-)

59

*k*

Vysledek
hospodateni
za ucetni
obdobi (+/-)

60

49

-1751

94

**k*x *

Vysledek
hospodateni
pied
zdanénim

61

333

-1751

94




Abstrakt

PEJSAROVA, Markéta. Viiv okoli podniku na konkrétni podnik. Bakalatska préce.
Plzeii: Fakulta ekonomicka ZCU, s. 105, 2015

Klic¢ova slova: Podnik, Okoli podniku, Portertiv model péti sil, Marketingovy mix,

SPACE analyzy, SWOT analyza

Tématem piedlozené prace je VIiv okoli podniku na konkrétni podnik. Cilem bakalaiské
prace je predstavit zvoleny podnik a analyzovat jednotlivé vlivy okoli podniku. Déle pak
je ucelem zhodnotit jednotlivé vlivy putsobici na okoli vybraného podniku
anavrhnout kroky vedouci k upravé podnikové strategie. V prvni kapitole se prace zabyva
definici podniku dle NOZ a piedstavenim zvoleného podniku. Pro zpracovani praktické
¢asti byl vybran podnik Metzler, jedna se o velkoobchodni spole¢nost v odvétvi oéni
optiky. A% dalsich kapitolach se prace vénuje vnitfnimu
a vnéjSimu okoli podniku. Vnitini okoli podniku je zpracovano z pohledu personalnich
1 finan¢nich zdroji podniku a marketingového mixu. Vnéjsi okoli je rozdéleno
na makrookoli a mikrookoli. Makrookoli je charakterizovano dle vlivli ovliviujicich
podnik a v mikrookoli se prace zabyva Poterovym modelem péti sil. Prvky, které maji
vyznamny vliv na podnik, jsou dale rozebrany ve SWOT a SPACE analyze. SPACE
analyza upozornila na konzervativni strategii podniku a neustalou potiebu prace vedeni
spole€nosti na konkurenénich vyhodach. Ze SWOT analyzy podniku Metzler vyplynuly
dveé slabé stranky a dvé hrozby, které jsou déle rozpracovany v kapitole Opatieni

na budouci vyvoj podniku.
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The theme of presented thesis is the impact of enterprise surroundings on the concrete
enterprise. The aim of the thesis is to introduce the chosen enterprise and to analyse
individual impacts of enterprise surroundings. Furthermore, the purpose is to evaluate
individual impacts affecting the surrounding of chosen enterprise and to suggest steps
leading to adjustment of enterprise strategy. In the first charter, the thesis occupies
the enterprise definition according to the new Civil Code and introducing the chosen
enterprise. After processing a practical part was chosen the enterprise Metzler, this is
a wholesale company in the sector of opticians. In other chapters, the thesis devotes
to internal and external enterprise surroundings. The internal enterprise surrounding is
processed from the perspective of personal and financial sources of enterprise
and marketing mix. External surrounding is divided to macro surrounding and micro
surrounding. Macro surrounding is characterized according to impacts affecting
the enterprise and the thesis in micro surrounding dedicates to Porters model of five
powers. Elements, which have an important influence on the enterprise are analyse
in SWOT and SPACE analysis. SPACE analysis drew attention to conservative strategy
of the enterprise and constant need of company leading on competitive advantages. From
SWOT analysis of Metzler’s company resulted two weaknesses and two threats which

are elaborated in the third charter, measures for the future development of the enterprise.



