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Uvod

Problematika konkurenceschopnosti podniku mé zaujala predev§im proto, ze clen
mé rodiny se vénuje podnikani v oblasti zateplovani a potykd se s konkurencnimi
problémy. Jelikoz se ale jedna o velmi drobny podnik, rozhodla jsem se analyzovat
firmu CIUR a.s., ktera je vyrobcem izola¢niho materidlu a zaroven dodavatelem

vySe uvedené firmy.

Hlavnim cilem této bakaldiské prace je zhodnoceni konkurenceschopnosti podniku
CIUR a. s. prostfednictvim vhodnych analyz a prozkoumani vnitiniho a vnéjsiho okoli,
kdy jsou veskeré informace popsany jak z teoretického hlediska, tak z hlediska
praktického. Stézejni analyzou vné&jsiho okoli je Porterova analyza péti konkuren¢nich
sil. U wvnitiniho okoli je stéZejni finanéni analyza podniku. Dal$im dil¢im cilem
je zhodnoceni provedenych analyz, které vyplyva z komplexni analyzy prostiedi,
tedy ze SWOT analyzy. Pomoci zjisténych informaci dochazi v zavéru této prace
k navrzeni vhodnych opatieni urenych pro posileni konkurenceschopnosti podniku

CIUR a. s., jeZ jsou ¢asteCnym cilem dopliiujicim vyhodnoceni konkurenceschopnosti.

Prace je rozdélena na 6 kapitol. V prvni kapitole jsou zprvu uvedeny teoretické pojmy
tykajici se podniku. Dalsi ¢ast se jiz vénuje konkrétnimu podniku, jeho historii, poslani

a cilim, produktim a sluzbam, logu, certifikaci a ocenéni.

Aby mohla byt provedena pozadovana analyza, je nezbytné vymezit zédkladni pojmy
tykajici se konkurenceschopnosti. Tomu se vénuje druhd kapitola, nazvana
Konkurenceschopnost, ¢lenéna do péti podkapitol. V prvnich dvou je vénovana
pozornost pojmu konkurence, konkurenéni prostfedi a konkuren¢ni vyhoda,
treti popisuje analyzu konkurence a konkuren¢ni schopnosti, ctvrtd se zabyva
konkuren¢nimi strategiemi a v posledni je stru¢né uveden nastin situacnich analyz,

které se vyuzivaji pii zkoumani konkurenceschopnosti.

Tieti, ¢tvrtd a patd kapitola se jiz vénuje samotnym analyzam, které jsou popsany
jak z teoretického hlediska, tak z hlediska praktického. Analyza vnéjsiho okoli se ¢leni
do dvou podkapitol, a to: makrookoli a mikrookoli. Analyzu makrookoli zastupuje
PEST analyza. Tato analyza poukazuje na vlivy, které pusobi na podnik
a kterym se podnik musi podminovat. Pro analyzu mikrookoli byl vybran Porteriv
model péti konkurenénich sil. Porteriv model je velmi dulezity jiz z toho davodu,

ze podnik mize mit na jednotlivé sily vliv, a pokud model zna dokonale, mtze zjisténé
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informace vyuzit ve svlij prospéch. Analyza Porterova modelu se zamétuje piedevsim
na hlavni ¢innost podniku, tedy na vyrobu izolacnich materialt a jejich aplikaci,
a to na izemi Ceské republiky. Divodem je Siroké zaméfeni spole¢nosti a jeji rozsahla

pusobnost.

Ctvrtad kapitola se vénuje analyze vnitiniho okoli. V ni je uvedena podkapitola
Podnikové apracovni zdroje, které zahrnuji informace o hmotném a nehmotném
majetku, lidskych zdrojich a organizacni struktufe. DalSimi podkapitolami jsou:
Marketing a distribuce, Vyroba a jeji fizeni a Hospodaiské vysledky minulych let.
V posledni ¢asti ¢tvrté kapitoly je rozebrana Finanéni analyza, ktera analyzuje podnik,
prostfednictvim pomérovych ukazateli. Tato podkapitola uzavira zakladni informace

0 podniku a jeho vnitinim okoli.

Posledni analyzu v paté kapitole uzavira SWOT analyza, ktera je zarovent zhodnocenim
vSech provedenych analyz, a piedstavuje tak kompletni vystup analyzy prostiedi.
Jedna se o stru¢ny souhrn kazdé analyzy, ktery vyzdvihuje dilezita a podstatna fakta.

Ta jsou nasledné zachycena do tabulky.

Sestd kapitola uzavira jeden z poslednich cilii této bakalaiské prace. Zahrnuje
navrhy vhodnych opatieni k posileni konkurenceschopnosti podniku, vyplyvajicich

Z kompletniho vystupu analyzy prostiedi.



1 Podnik

1.1 Podnik obecné

Podnik a podnikani m& mnoho definic, které se u rtiznych autortt knih mohou Ilisit.
Podle Synka a Kislingerové (2010) je pro podnikani charakteristickd snaha zhodnotit
vlozeny kapital neboli snaha dosahnout zisku prostfednictvim uspokojovani potieb
zakaznikd. Zaroven se vSak musi cCelit riziku a minimalizovat jej. Z toho vyplyva,
ze podnikem muizeme rozumét prostiedek ke zhodnoceni kapitalu s ohledem na z&jmy
a potfeby kupujicich. ,,Podnik je instituce vznikld k vykonu podnikatelské ¢innosti,

tedy institucionalizované podnikani.* (Synek, Kislingerova, 2010, s. 5)

Dle dalsi definice je oslovovani zdkaznikl a zéroven i1 nabidka zbozi a sluzeb podniku,
nikoliv dosahovani zisku, zakladni charakteristikou podnikani. Podnik je tedy takovy
subjekt, ktery nabizi své Cinnosti zdkaznikim, pficemz neni dilezitd pravni podoba
podniku ¢i zisk, ale jeho preziti. (Dvoracek, Slunc¢ik, 2012) V neposledni tadé
Ize podnik vymezit jako subjekt, ktery plsobi na trhu vyrobkd a sluzeb v roli
prodavajiciho, vyrabi se zdmérem prodat a tim transformovat vyrobky c¢i sluzby
na penize. Za vydélané penize musi nakupovat vyrobni faktory proto, aby opét mohl

vyrabét a prodat vyrobky a sluzby, a tim maximalizovat zisk. (Macakova, 2010)

Je nezbytné zminit, Ze pojem podnik z pravniho hlediska jiZ neexistuje, pfestoze se stale
pouziva. Od 1. 1. 2014 byl nahrazen pojmem obchodni zavod. (Uéetni-portal.cz, 2014)
,»Obchodni zavod je zékonem definovan jako organizovany soubor jméni,
ktery podnikatel vytvofil a ktery zjeho vule slouzi k provozovani jeho cinnosti.
Soucasti obchodniho zavodu jsou tedy vSechny véci, které podnikateli slouzi k jeho
podnikani (mutze jit o budovy, pocitace, nabytek, know-how, atd.) a zaroven mohou byt

soucasti i dluhy.” (Zakonyvkapse.cz, 2013)
1.2 Profil podniku

1.2.1 Predstaveni podniku a jeho historie

CIUR a. s. (dale jen CIUR) je Cesky podnik registrovany v roce 1991 v Praze. Zabyva
se predevS§im vyrobou a prodejem celulézovych vlaken z recyklovaného sbérového
papiru, ktery se vyuziva zejména pro tepelnou a akustickou izolaci. Dale se vyuziva
pro pramyslové pouziti. Taktéz v roce 1991 byl zaloZen v Brandyse nad Labem vyrobni

zavod. Dale CIUR patii mezi Spickové dodavatele technologii, jako napi. klimatizace,
9



vétrani nebo také tepelnych cerpadel. Zakladni kapitdl spolecnosti CIUR cini
129 000 000 K¢. (CIUR a. s. i, 2015)

Na pocatku 90. let podnik CIUR koupil vyrobni licenci a technologii od podniku
Climatizer Insulation, jehoZz puvodni sidlo je v Kanad¢, Torontu. CIUR pievzal
nejen obdobny zpusob vyroby, ale také shodny znak a nazev hlavniho vyrobku podniku,
a to: tepelna a akusticka izolace Climatizer Plus. (CIUR a. s. i, 2015) V roce 1992
podnik zacal prodavat obklady na fasady Vinyl Siding a rozsitil svlij vyvoz vyrobku
do zahrani¢i, a to: Némecka, Rakouska a Svycarska. O rok déle podnik vytvofil svou
vlastni montdzni skupinu a zaroven rozSifoval svou distribu¢ni sit. V roce 1994
CIUR ziskal znamku ,,Ekologicky Setrny vyrobek* na vyrobek Climatizer Plus a stal
se tak prvnim podnikem v postkomunistickych zemich, ktery ziskal tuto zndmku.
Od roku 1995 do roku 1999 se podnik rozsifoval, vystavél nové zavody a sklady,
zamé&stnal dalsi kvalifikované pracovniky, vydal informaéni katalog, nasledné i jeho

internetovou verzi a v neposledni fadé rozsifoval sviij sortiment. (CIUR a. s. e, 2015)

V nasledujicich letech se podnik zatadil mezi nejvétsi dodavatele klimatizacni techniky
v Ceské republice diky koupi divizi (topeni, klimatizace, vétrani véetné zastupitelskych
prav dvou podnikit LENNOX a Carel) od podniku Delta Climatizer. Nasledné doslo
I k rozsiteni divize LENNOX. Podnik nadale vylepSoval svou vyrobni technologii,
modernizoval sklady, snaZil se 1épe informovat zakazniky prostiednictvim vydaného
CD a prospektt, dokonce byl vydan firemni DVD film. V roce 2005 podnik rozsifil
svou ¢innost zastoupenim znacky Sanyo, a tak se uréena divize vice zaméfila na méfeni
a regulaci. Do souc¢asnosti podnik CIUR provedl mnoho inovaci v oblasti vyroby
a bezpecnosti, zvysil se objem vyroby a Climatizer Plus ziskal Evropsky technicky
certifikat. Opét se rozsifil vyrobni komplex, sortiment a podnik se obohatil o dalsi
certifikované systémy. (CIUR a. s. e, 2015)

CIUR je v soucasnosti clenem asociace ECIA. ECIA je zkratkou evropské celulézové
izolaéni asociace (ECIA, 2015). Nyni ma ,,200 vlastnich zamé&stnanct, 4 samostatné
vyrobni technologie, dcefiné pobocky, obchodni a technické podpory na tizemi
Velké Britanie a Slovenska a obchodni zastoupeni ve 26 zemich svéta.” (CIUR a. s. i,
2015)
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1.2.2 Poslania cile

Hlavnim poslanim integrované politiky podniku CIUR je dosazeni co nejvyssi kvality
produktt a sluzeb tak, aby pozadovana kvalita byla stabilni. Dalsim velmi ddlezitym
poslanim je zaméfeni se na zakazniky tak, aby byly uspokojeny jejich potieby a piani
s ohledem na celkovou vykonnost podniku. Zaroven je nutné, aby se vykonnost podniku

neustale zlepSovala.

Nezbytnosti je vazit si jak zakaznikd, tak dodavatelti, dalSich partnert a zaméstnancd,
oteviené s nimi komunikovat a neustdle informovat odbératele a aplikacni firmy,
aby podnik co nejvice piispél a zvysil jejich odbornost pti prodeji produkti a sluzeb
podniku. Do dalsich cili patii spoluprace pouze stakovymi dodavateli,
ktefi jsou spolehlivi a zaméstnavani pracovnikid, ktetfi jsou kvalifikovani a odborné
zpusobili. Zaroven je tieba jejich profesionalitu zvySovat. Podnik se dale zamétuje
na inovaci moderni technologie, vyuzivani systému tizeni QMS, EMS, BOZP a ochranu
zivotniho prostiedi a jeho zlepSovani. V neposledni ftadé¢ se podnik snaZzi
predchazet zneCisténi  pfirody  prostiednictvim  ddkladné prevence, vyhnout
se tak nehodam a havariim a zaroven dbat na zdravi jeho zaméstnanci.. (CIUR a. s. f,

2015)

CIUR si pro rok 2014 vymezila tyto priority: zajisténi certifikace izolaéniho materialu
Climastone v zahranic¢i, doplnéni webu o nové a zajimavé aplikace, pomoc pfi tvorbé
webt partnerskych podniki, sjednoceni designu jednotlivych prospektd, propagace
svych vyrobkl pro odbornou i laickou vefejnost, zvysit kvalitu Climatizeru Plus
a zaméfit se na jeho odliSeni se od produktl konkurence, pokracovat v rozsifovani
prodeje izola¢nich materiala, upeviiovat spolupraci a vyhledavat nové partnery, navysit

pocet servisnich smluv a poskytnout tak preventivni udrzbu atd. (Urbanek, 2015)
1.2.3 Produkty a sluzby

CIUR se muze chlubit Sirokym sortimentem produktd a sluzeb, ktery zahrnuje

nasledujici kategorie:

e izolace a systémy,

e prumyslova vlédkna,

klimatizace, tepelna cerpadla, regulace,

vykup papiru, recyklace a ekologie. (CIUR a. s. b, 2015)
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Climatizer Plus (foukana celul6zova izolace), Climastone (foukand mineralni izolace)
do kategorie izolaci a systému, kterou lze povazovat za hlavni jiz z divodu, Ze podnik
byl zalozen pravé kvuli vyrobé a vyuzivani téchto polozek. Nasledné se $ife sortimentu

neustdle rozsifovala do dalSich vySe zminénych kategorii.

Do této kategorie taktéz spadd tepelnd a zvukova izolace Climawood, membrany
pro interiér a exteriér Pro Clima, akustické desky Wolf, dalsi izolacni syst¢émy UNGER
DIFFUTHERM, pro doplnéni izolace stavebnice pod ndzvem Expandery HUFFER,
protipozarni izolace Promaspray. Patii sem také fasadni systémy, obklady
a prislusenstvi, jako naptf. Slovinyl Siding, diagnostika budov pomoci specialni
termokamery, systému Blower Door Test atd. Posledni polozkou, ktera spada do této
kategorie, jsou vratové systémy. (CIUR a. s. b, 2015) CIUR nejenze vyrabi nékteré
z vyse uvedenych produktt, ale provadi i jejich odbornou aplikaci. (CIUR a.s. ch,
2015)

Jednotlivé vySe zminéné produkty se v roce 2013 zavedly pod integrovany systém
pojmenovany COMPRI. Jedna se o kompletni systém izolaci, ktery obsahuje veskerou
izolaci (tepelnou, akustickou a protipozarni), dale obkladové materialy, membrany,
pasky a lepidla atd. Tento systém je propagovan prostiednictvim maskota — sysla
Felixe, jehoz znazornuje obrazek ¢. 1. (CIUR a. s. i, 2015) Jedna se o obrazovou
ochrannou znamku spole¢nosti CIUR. (Kurzycz, 2000-2015)

Obrazek €. 1: Ochranna znamka Felix

o~

o

k

h &

Zdroj: Kurzycz, 2000-2015

Primyslova vldkna jsou kategorii, kterd také zahrnuje vyrobu celulézovych vlaken.
Tyto vlakna se vyuzivaji v prumyslu (zelezarny, vyroba plastti ¢i zaruvzdorné hmoty),
silni¢nim stavitelstvi (zejména stabilizacni piisady) a dalsi vyuziti je ve stavebnictvi
(napf. k obnové poskozenych ploch). Treti kategorie je klimatizace, tepelna cCerpadla
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aregulace, které jsou specifickou kategorii, kde CIUR ma ,,obchodni a servisni
zastoupeni v CR, a to pro: Lennox, Panasonic, Climaveneta, Devatec, Refrion

a ACTIONclima.“ (CIUR a. s. b, 2015)

Posledni kategorii je vykup papiru, recyklace a ekologie, kterou lze povazovat za velmi
dalezitou, a to nejen diky pretvafeni odpadi na nové vyrobky, ale také diky ohledu
na vefejny zajem. CIUR spolupracuje se Skolami, snazi se studenty kol a déti vzdélavat

a vést je k ekologickému chovani. (CIUR a. s. b, 2015)
1.2.4 Logo, certifikace a ocenéni

CIUR pouziva stejné logo jako spolecnost, od niz pfevzala licenci. Logo je znazornéno
na obrazku ¢&. 2. Podnik taktéz ptevzal ishodny nazev pro hlavni vyrobek,
a to Climatizer Plus (tepelnd a akusticka izolace). Znak podniku zaroven nese filozofii
Climatizeru: ,,KdyZ je venku zima, v domecku je teplo a naopak — to vSe diky jedine¢né
funkci izolace Climatizer.“ (CIUR a. s. i, 2015)

Obrazek ¢. 2: Logo spolecnosti CIUR a. s.

*

Zdroj: CIUR a. s i., 2015

Jak jiz bylo vySe uvedeno, podnik neustale modernizuje technologii, parametry vyrobku
a zaroven se ohlizi na stabilitu kvality. Diky tomu za cely sviij vyvoj ziskal fadu
certifikdtl a ochrannou znamku Ekologicky Setrny vyrobek. Jednim z prvnich
certifikatl, ziskany v roce 1998, je certifikdt managementu jakosti dle normy ISO 9002.
Dal§im certifikdtem je systém managementu kvality dle CSN EN ISO 9001
(neboli QMS), ziskany v roce 2004. Roku 2010 podnik zavedl dva systémy, a to:
systém environmentalniho managementu CSN EN ISO 14001 (EMS) a bezpeénosti
prace CSN OHSAS 18001 (BOZP). (CIUR, a. s. ¢, 2015) V roce 2015 ,,spole¢nost
CIUR a. s. ziskala pro svij vyrobek Climatizer Plus prestizni evropskou certifikaci
NATURPLUS. Oznaceni je evropskou alternativou k oznaceni Ekologicky Setrny
vyrobek.” VySe zminéné ochranné znamky jsou zobrazeny na nasledujicim obrazku.

(CIUR a. s. a, 2015)
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Obrazek €. 3: Ochranné znamky spolec¢nosti CIUR a. s.

CSN EN 1SO CSN OHSAS CSN EN ISO
9001 : 2009 18001 ; 2008 14001 : 2005

A

®
natureplu

No.0107-1502-135-1

Zdroj: CIUR a. s. a, f, 2015

CIUR je také drzitelem Zlatého certifikatu, ktery ziskala v roce 2013. Tento certifikat
pojednava o vyvoji, vyrobé, dodavani celulézovych a mineralnich vldken a vyrobku
z nich, dale o prodeji, montazi, servisu v oblasti tepelné a chladici techniky. Zaroven
fika, ze vse je v souladu s QMS, EMS a SM BOZP. Ve stejném roce ziskala ocenéni
Vv kategorii stfednich stavebnich firem - Stavebni firma roku 2013. Toto ocenéni ziskala
od Svazu podnikatell ve stavebnictvi v CR spole¢né s Ministerstvem pramyslu
a obchodu CR predevsim za jedineéné tepelné a zvukové izolace a materialy uréené
K silni¢nimu stavitelstvi. V pfedchozich letech obdrzela také tyto ocenéni: Top Czech
Quality 1. stupné&, Exportér roku 2010, kde se CIUR umistila v prvni desitce, Osvédceni
o uspote emisi a ocenéni Produkt roku 2011, které ziskala na mezinarodnim stavebnim

veletrhu BAU za inovaci desek Wolf. (CIUR a. s. ¢, 2015)
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2  Konkurenceschopnost

2.1 Konkurence a konkurenc¢ni jednani

Pojem konkurence Ize vyjadtit mnoha zpisoby. Konkurenci miZzeme rozumét proces,
kde subjekty prichazi na trh s uréitym cilem, a tak dochazi ke stietu odlisnych zajmu

a odlisnych subjektt trhu. (Macédkova, 2010)

Miuizeme ji rozumét jako projev chovani podniki v odvétvi neboli snahu podniki
0 dosazeni cild, které vétSinou narusuji plany ostatnich podnikii na trhu. Podle Roberta
Zicha ji lze velmi zjednoduSené vymezit pojmy firma, konkurent a zakaznik,
ackoliv toto vymezeni je znacn¢ idealistické. Dle koncepce uspéchuschopnosti miizeme
konkurenci rozumét napt. soutéz jak mezi podniky, tak soutéz mezi vystupy a vstupy —

tedy soutéz na stran¢ produkti a zdroju atd. (Zich, 2012)

Dalsi zajimavé pojeti, které stanovil Kotler, je vymezeni konkurence ze substitu¢niho

hlediska na ¢tyii urovng, a to:

e  konkurence znacky — konkurence mezi podniky nabizejicimi podobné produkty

za podobné ceny,

e konkurence odvétvi — konkurence mezi podniky nabizejicimi produkty v ramci

jedné tiidy — jednoho typu produkti,

e konkurence sluzby — konkurence mezi podniky nabizejicimi stejnou sluzbu,

respektive uspokojujicimi stejné potieby zakaznikd,

e konkurence rodu — konkurence mezi v§emi firmami usilujicimi o penize zakaznik.*

(Zich, 2012, s. 58)

Jak jiz bylo vySe naznaceno, konkurence muze byt mezifiremni ¢i produktova. Obé& dvé
se odliSuji a zaroven jsou obé dvé vyznamné z hlediska strategie zamétfené
na tspéchuschopnost, a to jak pfi dosahovani zdrojii, tak pfi prodeji. Mezifiremni
konkurence se snazi o dlouhodobé prosazovani trendd, o rozvoj jména podniku. Snazi
se také o vyuZziti nové naskytnutych pfileZitosti ziskdnim podilu. Projevy
této konkurence nejsou zjevné ihned, ale az po delSi dob¢ a stejné tak neni ihned znam
cil. Naopak meziproduktova konkurence dominuje okamZzitou reakci na aktivity
konkurenta. Jedny z nejcastéjSich reakci mohou byt: zmény cen respektive jejich

sniZeni, reklama, inovace a dalsi. (Zich, 2012)
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Konkuren¢ni jednani neznamena to, Ze chceme soupefe znicit, ale Ze se ho snazime
prelstit co nejlepSim uspokojovanim potieb zékaznikli. Byt nejlepsi neni tou spravnou
cestou, prestoze tuto cestu uplatiuje spousta dneSnich manazert. Podniky by se misto
toho mély zaméfit na dosazeni jedinecnosti a zvolit si tak odliSnou cestu, nez kterou
zvolili druzi. Napodobovani a vyrovnani se konkurentim neni tedy spravna volba.
Spravnou volbou je hlavné inovace. Tyto dva odlisné piistupy shrnuje nasledujici

tabulka. (Magretta, 2012)

Tabulka €. 1: Dva zasadné odliSné pristupy ke konkurenci

Byt jedni¢kou Dosahovat vyssi navratnosti
Soustfedit se na trzni podil Soustiedit se na zisky
»Nejlepsim* zékaznikim poskytovat Uspokojovat rozmanité potieby cilovych
,»hejlepsi“ produkt zakaznikl

Konkurovat prostfednictvim ' '
Konkurovat prostiednictvim inovaci

napodobovani
NULOVY SOUCET KLADNY SOUCET
Zavod, v némzZ nemuzZe Mnoho riznych vitéza,
nikdo zvitézit mnoho disciplin

Zdroj: Magretta, 2012, s. 39

Z tabulky je ziejmé, ze zakladem konkurenéniho jednani neni tedy porazit konkurenta
a ziskat konkrétni prodej, ale smyslem je dosazeni zisku. Podniky samoziejmé bojuji
0 zisky, a to nejen s konkurenty, ale i se zakazniky, ktefi vétSinou chtéji vétsi hodnoty
za mén¢ pencz. Soutézi ale také s dodavateli, vyrobci a potenciondlnimi soupefi.

(Magretta, 2012)
2.2 Konkurencni vyhoda
Podle Kislingerové (2008) je konkuren¢ni vyhoda zakladem tuspéchu podniku.

S jeji pomoci zajistujeme prosperitu podniku. Vlastnictvi ,,néceho* nedosazitelného,
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ptipadné tézce dosazitelného pro konkurenty, at’ uz se jedna o véci nebo ¢innosti,

které jsou vynosné pro podnik, je jeji podstatou.

Pokud je tedy podnik vykonnostné lepsi nez ostatni podniky, mluvime o konkuren¢ni
vyhod¢. Jinymi slovy konkuren¢ni vyhodou rozumime dosahovani nizSich néaklada
a uctovani vyssich cen nez ma konkurence, nebo ji rozumime dosazeni alesponl jedné
z téchto dvou variant. Podnik musi mit tedy dlouhodobé vyssi ziskovost ve srovnani
s pramérem v odvétvi. Konkurenéni vyhodu zjistujeme srovnavanim vynosi naseho

podniku s vynosy soupeti. (Magretta, 2012)

Vysokd cena je mozna jen v piipadé, kdy podnik vyrdbi produkt ¢i sluzbu,
ktera je charakterizovana svou jedineCnosti a zaroven je pro zakaznika hodnotna.
Jestlize podnik vytvatri vyssi hodnotu pro zakazniky nez ostatni soupefi, zakaznici
jsou potom ochotni zaplatit i cenu vyssi. Tato ochota mize byt nejen ekonomického
charakteru, kdy kupujici zaplati vyssi cenu za ucelem napf. uspory ¢asu nebo Gspory
naslednych nakladl, ale také mulze byt emoc¢niho charakteru. Ve druhém piipadé
kupujici davaji pfednost etice, divéte, kterda vyplyva ze znacky, mnohdy také
upiednostiiuji zdravotni hlediska. Jak jiz bylo zminéno, ndklady jsou druhou moZnosti,
jak dosdhnout mimofadné vykonnosti. Niz§ich nakladii 1ze dosdhnout prostfednictvim
ucinného vyuziti kapitalu, provoznich nakladt, dale napt. efektivnéjSim pfistupem
k produkci, prodeji vcetné poprodejnich cCinnosti nebo také lepsi zpuisob dodavani.
Dilezité je si uvédomit, Zze nesta¢i pouze jedna funkce v podniku nebo technologie,
ale pro ziskani néakladové vyhody je nezbytné vyuzit vice ¢asti podniku a vyhody

z nakladu tak znésobit. (Magretta, 2012)

Joan Magretta (2012, s. 76) ve své knize uvadi, ze ,,vSechny rozdily v nakladech
nebo cenach soupeil ostatné povstavaji ze stovek cCinnosti, jez firmy vykonavaji,
kdyz se zapojuji do konkuren¢niho jednani.“ Jednd se o tzv. zdroje konkuren¢ni
vyhody, které tvofi hodnototvorny fetézec — Cili takové ¢innosti, které dominuji nizSimi

naklady nebo vyssi cenou. (Magretta, 2012)

Hodnototvorny fetézec tedy déli podnik do ¢innosti tak, abychom zjistili jak existujici,
tak potencionalni zdroje diferenciace a mohli definovat chovani nakladi. Udelem
hodnototvornych c¢innosti je tedy vyroba, prodej, zpisob dodavani apodporovani
vyrobkt ¢isluzeb podniku. (Bartes, 1997) Hodnototvorné cCinnosti muzeme d¢lit

na primarni, kam patfi vyroba a marketing, a podpirné cinnosti, kde se zajistuje
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zasobovani, personalistika, informacni systém ¢i védecky a technicky rozvoj.

(Bartes, 1997 a Veber, Srpova, 2012)
2.3 Analyza konkurence a konkurencni schopnosti

Analyza konkuren¢ni pozice =zahrnuje charakteristiku odvétvi, jejiz soucasti
je analyzovany podnik. Patii sem napt. ziskovost, bariéry vstupu a vystupu, mira
koncentrace, intenzita konkurence atd. Dalsi ¢asti analyzy konkuren¢ni pozice
jsou klicové prvky konkurenéni pozice a prvky uplatiiované strategie. Kli¢ové prvky
zahrnuji napt. velikost podniku, technologii, kvalifikaci nebo trzni podil. Prvky
strategie se zase zaméfuji napt. na dodavatele, zakazniky a dal§i. (Pfibova, 1998)
Dilezité je znat nejen stavajici konkurenci, ale i tu potencionalni, aby podniky byly
dostate¢n¢ konkurenceschopny. Podnik mulze posilit svou konkurenéni pozici
samoziejmé¢ také tim, Ze vyuziva naskytnuté prilezitosti v okoli. (Dvoracek, Sluncik,

2012)

Dle Evy Kislingerové (2008, s. 17) je ,,konkurenceschopnost firem charakterizovana
jako schopnost neustdle vykazovat rlst produktivity, tj. dosahovat s omezenymi vstupy
prace a kapitalu vysSich vystup.“ Ziskani a udrzeni trzniho podilu, pfipadné
jeho zvySovani, je projevem konkurenceschopnosti podniku. (Kislingerova, 2008)
Pojem konkurenceschopnost muzeme dle dalsi definice zjednodusené vymezit
jako vlastnost, diky které dosahne podnik Uspéchu v soutézi s ostatnimi konkurenty.
(Suchének, 2011) Konkurenceschopné jsou pouze tedy takové podniky, které jsou
natrhu ekonomicky tuspésné diky své Cinnosti a jsou piizpusobivé vzhledem

ke zménam trzniho prostiedi. (Viturka, 2010)

Analyza konkurence je nezbytnou soucasti podnikani, mize byt dilezitym zdrojem
pro inovaci a také napomaha k odliSeni se od soupetil na trhu. Vyplyva z ni konkuren¢ni
vyhoda. Jak jiz bylo vySe uvedeno, konkuren¢ni vyhodou nebyva niz$i cena,
ktera snizuje zisk firmy, ale napf. novy, unikatni, inovovany produkt, 1épe organizovana
prace se zékazniky, lepSi sluzby poskytované zakaznikim ¢i vnitfni organizace

podniku. (Veber, Srpova, 2012)

Pokud tedy chceme analyzovat své konkurenty, méli bychom poznat jejich silné a slabé
stranky, srovnat je snaSimi strankami, zjistit v ¢em jsou lepsi ¢i horSi a zjisténé
informace vyuzit ve svij prospéch. Jedna se napf. o tyto informace: kvalita produktu,

prodeje, reklamy a dalsich sluzeb, objem trzeb, cena, technologie, kvalita pracovniki
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a jejich motivace, vztahy Kk odbératelim a dodavatelim, zisk, naklady, organizacni

struktura, Groven fizeni, image znacky a dalsi. (Dvotacek, Sluncik, 2012)

Diky poznani své konkurence mize podnik ziskat velmi dtlezité informace,
jako napt. jestli jsou ceny konkurence srovnatelné, jaké produkty nabizeji
a jak se pravdépodobn¢ budou vyvijet, jak moc jsou jejich produkty srovnatelné
s produkty podniku avcem se odlisuji. Dale je dilezité poznat jejich obchodni
marketingovou strategii, silné aslabé stranky, wvnitini organizaci a komunikaci
se zdkazniky. V neposledni fad€ je nezbytné zjistit, jak konkurence vnimd podnik

a jak bude pravdépodobné reagovat. (Veber, Srpova, 2012)
,Jako zdroj informaci mohou byt:

e internetové stranky konkurence,

e prospekty, ceniky a jiné propagacni materialy, vyro¢ni zpravy konkurence,

e (lanky v novinéach, ¢asopisech a na internetu, reportaze V televizi, zminky v radiu

e Obchodni rejstiik, Registr zivnostenského podnikdni a dal$i.“ (Veber, Srpova,

2012, s. 196)

FrantiSek Bartes uvadi dal$i moznosti ziskani informaci, a to napf.. ,,informace,
které oteviené predaji byvali zaméstnanci konkurencni firmy, studie trhd a zpravy
od technickych poradci, veletrhy, vystavy, analyza vyrobkd konkurence, diskrétni
vyptavani se u pracovnikid konkurenc¢nich podnikd na kongresech, piimé tajné
pozorovani, pietahovani zaméstnanci konkuren¢ni firmy s cilem ziskat od nich

informace a dalsi zpisoby v¢etné nelegalnich.” (Bartes, 1997, s. 57)

,V ramci konkurenéniho soutéZzeni se svadi boj nejen o zakaznika,
ale také o dodavatelské vztahy, povést, zaméstnance, pozici na trhu, obchodné-

partnerské vztahy, distribuéni ¢lanky atd.« (Veber, Srpova, 2012, s. 196)
2.4 KonKkurencni strategie

Pii snaze podniku dosdhnout neboli realizovat a udrzet si konkurenc¢ni vyhodu,
je nezbytné zvolit vhodnou konkurenéni strategii. Tvorba vhodné konkurenc¢ni strategie
by se méla ohlizet nejen na vnéjs$i podminky podniku, ale také na jeho vnitini zdroje

a schopnosti (Ja¢, 2005)

Pokud se podniky snazi ptedstihnout jiné firmy v odvétvi, mohou pii prekonavani péti

konkurenc¢nich sil vyuzit tii obecné konkurencni strategie, a to:
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e _prvenstvi v celkovych nékladech,
o diferenciace,

e soustfedéni pozornosti.© (Porter, 1994, s. 35)

Tyto konkuren¢ni strategie vSak nejsou univerzalni, a to z toho divodu, ze neexistuje
piesna strategie pro podnik. Kazdy podnik musi pfizplisobit svou strategii tak,
aby odpovidala odvétvi, schopnostem podniku a jeho aktivim. (Dvotacek, Sluncik,
2012) Porter ve své knize uvadi formulaci konkurenéni strategie. Jeji postup je uveden

v piiloze A. (Porter, 1994)

Prvenstvi v celkovych nakladech (strategie nizkych nakladu)

Prvenstvi v celkovych ndkladech spociva v kvalitnim a vykonném vyrobnim zafizeni,
V minimalizaci vydaji na reklamu, vyzkum a vyvoj, sluzby a dal$i. (Porter, 1994)
Jako zdroj nizkych nakladt lze dale povazovat napi. vyhodny pfistup k surovinam
nebo materialu, know how ¢i patentovanou technologii. (Bartes, 1997) Nezbytnosti
je kontrolovat pfimé arezijni naklady a sledovat naklady v manaZerské oblasti.
Diky nizkym ndkladim firmy dosdhnou takovych vysokych vynost, které nemohou
byt ovlivnény ptitomnosti konkurenénich sil. Vyhodou firem s nizkymi naklady tedy je,
ze zatimco jejich konkurenti utrdceli sviij zisk na soupeteni, firmy uSetfily a stale jim
zustavaji finance, které mohou vyuzit napt. na reinvestice do novych vyrobnich zatizeni
a zaroven si tim udrzet pozici nizkych nakladd. (Porter, 1994)

Porter (1994, s. 35-36) uvadi, zZe: ,,nizké naklady chrani firmu pted vlivnymi odbérateli,
naklady pfinaseji rovnéz ochranu proti vlivnym dodavateliim, a to tim, ze skytaji vétsi

pruznost vypotadat se s rastem vstupnich nakladi.*

Pti uplatiiovani této strategie je konkurencni boj mezi podniky velmi silny. Pokud
podnik dosahne i malého ptiristku podilu na trhu, ktery by se mohl zdat bezvyznamny,
znamena to pravy opak, nebot’ i sebemensi zvySeni miiZze byt rozhodujici pfi boji mezi

konkurenty. (Bartes, 1997)
Diferenciace

Diferenciace je dalsi obecnou strategii, kterd spoc¢iva v jedinecnosti produktu ¢i sluzeb

v odvétvi. K diferenciaci existuji rizné pfistupy, muze to byt image znacky, design,
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specifické¢ vlastnosti, technologie, servis, prodej a samoziejm¢ kombinace téchto

pristupd. (Porter, 1994)

Tato strategie si zakladd na vérnosti svych zékazniki, ktefi jsou diky jedinecnosti
produktu a sluzeb malo citlivi na zmény cen. Pro konkurenty tedy loajalita zakazniki
prindsi vstupni prekazky. Z diferenciace diky vys$im vynosim dale plyne nizsi vliv
dodavatelti, ale také odbératelii. Ti totiz, jak jiz bylo zminéno, nejsou tolik citlivi
na zmény cen. Diivodem je neexistence alternativ. (Porter, 1994) Strategie diferenciace
je odlisnad od strategie nizkych naklad také tim, Ze muize byt uplatiiovdna mnoha
podniky. Divodem je hlavné individualni piistup zékaznikt, kteti vnimaji a zaroven

ocenuji vyrobky ¢i sluzby odlisné. (Bartes, 1997)

Soustfedéni pozornosti

Soustiedéni pozornosti neboli fokus strategie je tfeti obecnou  strategii,
ktera se od prvnich dvou odliSuje tim, ze se nesoustiedi na celé odvétvi, ale naopak
na konkrétné zvoleny objekt, napf. na odbératele, geograficky trh ¢i vyrobni tadu.
Ma tedy uZz8i zabér své Cinnosti, pusobi tak efektivngji, diky cemuz miize dosahnout

diferenciace 1 nizsich nakladt u konkrétné zvoleného cile. (Porter, 1994)

Jinymi slovy lze fict, Ze se tato strategie soustfed'uje na Uzky segment a zaroven
se vénuje tomu, aby potieby vybraného segmentu byly uspokojeny tzv. ,na miru®.
(Bartes, 1997) Jaromir Veber (2009, s. 522) uvadi, ze ,slangové byva oznafovana
jako strategie ,,zapliovani mezer”, ,vyklenku“, ,trzniho koutu“ apod.“ Zakladem
je vyhledavani a uspokojovani osobitych pozadavkl kupujicich, které jsou spojeny
s produktem. Mezery muzeme ale najit napf. iV geografické poloze kupujicich,

distribuci apod. Zobrazeni rozdilti vySe uvedenych strategii ukazuje nasledujici tabulka.
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Tabulka €. 2: T¥i obecné strategie

STRATEGICKA VYHODA
JedineCnost chapana | Postaveni plynouci
zékaznikem z nizkych naklada
Prvenstvi
V celém odvétvi Diferenciace v celkovych
STRATEGICKY nakladech
CiL

Jen v urcitém ‘
Soustiedéni pozornosti
segmentu

Zdroj: Porter, 1994, s. 39

Pokud podnik uvizl mezi témito tfemi obecnymi strategiemi, rozhodné neni v dobrém
postaveni. Nizky zisk je téméft jeji jistotou. Nejenze se neodliSuje od konkuren¢nich
podnikd (neni diferencovana), ale také nema podil na trhu, kapitalové investice, nehraje
o nizké ndklady, a to jak v celém odvétvi, tak v uzsi sfére. Z toho vyplyva, Ze podnik
by se mél piiklonit k takové strategii, kterd je pro né& nejvice vhodna a odpovidala

jeho schopnostem. (Porter, 1994)

Vzhledem k Sirokému sortimentu spole¢nosti, CIUR a. s. vyuziva u svych produktt
asluzeb vice odliSnych strategickych smérii. U izola¢nich materialti se jednoznacné
priklani ke strategii diferenciace. Tato strategie vyplyva jak z unikatniho know-how,
jedinecnosti vyrobkt z celulozovych vldken, tak z kvality vyrobki a sluzeb a ptistupu

k zakaznikim, kdy podnik dle ptani zakaznik vyviji nové produkty. (Urbanek, 2015)
2.5 Situacni analyza

Konkurenceschopnost tzce souvisi se situa¢ni analyzou podniku a jeho okolim.
Jednotlivé situaéni analyzy, tedy analyzy vnitintho a vnéjSiho prostiedi,
se totiz vyuzivaji praveé pii zkoumani konkurenceschopnosti podniku.

Vse co plsobi napodnik, jako naptiklad osoby, sily, komunity, konkurence,

a vSe co pusobi na jeho vysledky a zaroven ho obklopuje, lze povazovat za okoli.
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(Dvotacek, Sluncik, 2012) Podnik tedy neni osamocen, ale je obklopen okolim,

ktery je za jeho pomyslnymi hranicemi. (Synek, Kislingerova, 2010)

Okoli podniku se déli na dvé Casti. A to na vnitini okoli, které lze chapat jako sily
pusobici v podniku, a vnéjsi okoli, jehoz soucasti je mikrookoli a makrookoli. Faktory
z mikrookoli mohou byt ovliviiovany podnikem, jeho wvnitinimi faktory
neboli marketingovymi nastroji, kdezto faktory z makrookoli byt ovliviiovany
podnikem nemohou, protoze faktory z makrookoli jsou na ptisobeni podniku nezavislé.
Tyto faktory mohou siln¢ pisobit na podnik a jejich vliv mize byt rozhodujici.
(Dvotacek, Sluncik, 2012) Nasledujici dvé kapitoly se vénuji analyzam vnéjsiho

a vnitfniho okoli.
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3  Analyza vnéjsiho okoli

»Kazdy podnik vykonava urcitou ¢innost v ramci odvétvi. Odvétvi je souhrn podnikd,
které délaji totéz.“ (Dvotacek, Sluncik, 2012, s. 5) Jak jiz bylo zminéno, vné&jsi okoli
podniku zahrnuje mikrookoli a makrookoli, jehoz faktory maji vliv na ¢innost podniku
v odvétvi. Mezi dalsi faktory vnéjsiho okoli patfi napf. lokalizacni faktory, narodni
okoli nebo globalizace. (Dvoracek, Sluncik, 2012) ,,Do narodniho okoli patii charakter
vlady veetné jeji stability, pravni prostiedi, socialné-ekonomicky charakter spole¢nosti,
ekonomickd situace, charakter produktii a pouzivanych technologii®. (Dvotacek,

Slun¢ik, 2012, s. 5)

Typy vnéisiho okoli

Vnéjsi okoli 1ze také Clenit na okoli specifické a vSeobecné. VSeobecné okoli zahrnuje
faktory politicko-pravni, ekonomické, socialn¢ demografické a technologické.
Tyto faktory ovliviiuji podnik bez ohledu na odvétvi, ve kterém pusobi. Muzeme
je zkoumat na trovni lokalni ¢iregionalni, narodni nebo také svétové. (Dvoracek,

Slunéik, 2012)

Specifické okoli zahrnuje taktéz faktory politicko-pravni, ekonomické, socidlné-
demografické a technologické. Zamétfuje se ale také na analyzu konkurence,
ato jak aktualni, tak potencionalni. Dale se zaméfuje na dodavatele, odbératele
nebo substituéni produkty. VSechny vyjmenované faktory jsou spojené s odvétvim,
ve kterém podnik pisobi. Zaroven jsou zde analyzovany pfileZitosti a ohroZeni.

(Dvotécek, Sluncik, 2012)
Synek a Kislingerova (2010) definuji nésledujici prvky vnéjsiho okoli:

e Politicko-pravni: Souhrn vlivt, ktery ovlivituje podnik a zaroven jsou jeho smyslem
z4jmy politickych stran, lze povaZovat za politické okoli. Na podnikové sfére
se odrazi prosazovani a vyznavani riznych politickych linii. Politické vlivy
jsou tizce spojeny s pravnim okolim. Je to dano tim, ze prostfednictvim prava
se prave politické vlivy prosazuji. Pravo, pravni normy a zdkony upravuji podnikové
¢innosti a stanovuji pfipustnost chovani podniku, urcuji moznosti a bariéry.
(Synek, Kislingerova, 2010) Zakon o obchodnich korporacich (dfive znam

vvvvvv

podnikového okoli. (Synek, Kislingerova 2010 a Zakony od centrum.cz a, 2015)
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Ekonomické: Ekonomické okoli je ovlivnéno dostupnosti vyrobnich faktort,
jejich cenami, danovou politikou statu nebo hospodaiskym rustem, ktery zvySuje
koupéschopnost zakaznikl. Zalezi tedy jak na celkové hospodarské situaci v zemi,

tak na jeji dynamice.

Socialni: Cinnosti podniku a jejich disledky by mély byt zvaZeny a byt prosp&iné
nejen vzhledem k podniku, ale také ke spole¢nosti. Socidlni odpovédnost podnikt
nemusi vzdy vést ke ztratam, ale pravé naopak. Proto je socialni okoli taktéz

vyznamné pro podnik.

Geografické: Geografické okoli ma vliv na podniky pifi fizeni materidlovych
nebo vyrobkovych tokti smérem K uzivateli. Z toho vyplyva, ze mize castecné
pfedem urcit logistiku. Pii lokalizaci podniku se ke geografickému okoli piihlizi,

pokud maji podniky ustalenou vyrobu.

Technologické: Technologické okoli ma jak pozitivni, tak stinné stranky. Pomoci
kvalitn¢jSich technologii podnik zvySuje svou konkurenéni schopnost a zaroveii
dosahuje vysSich hospodatskych vysledkti. Na druhé strané miize negativné
ovliviiovat Zivotni prostredi, kdy napt. smérnice EU ftika, Ze podniky maji vyuZivat

jen ty nejlepsi technologie, pticemz se nebere ohled na ekologii.

Ekologické: Ekologické okoli pfindsi podniku vice bariér, zejména kvili vysoké
ekonomické zatéZi pti zménach (ekologizaci) technologii a vyrobkil. Pfinasi vSak
také mnoho Sanci. Podniky by mély ekologii respektovat. Pokud tomu tak neni,

tak je k tomu vedou nejen statni instituce, ale také obcanska sdruzeni.

Etické: Etika je pro podniky velice vyznamna. Stanovuje, co je a neni spravné
¢i spravedlivé. Podniky by méli tedy zaujimat takovy postoj, ktery je v souladu
s etickymi principy. Patii sem napi. pravdivé informace a poskytovani co nejlepSich

sluzeb, spravedliva hospodaiska soutéz a propagace.

Kulturné-historické: Ekonomicky rozvoj, technicky a technologicky pokrok urcuje
také kulturné historické okoli. Zélezi na celkové vzdélanosti obyvatelstva

a na urovni jejich kultury. (Synek, Kislingerova, 2010)
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3.1 Analyza makrookoli

Pro analyzu makrookoli existuje a lze vyuzit vice analyz. Mezi né patii mimo jiné
napt. PEST analyza nebo také rozsifena verze PEST analyzy, a to: PESTLE analyza
a LONGPEST analyza. (Dvoracek, Sluncik, 2012)

PEST analyza vyplyva z informaci, které jsou vyznamné pro vnéjsi prostiedi podniku
a jeho vyvoj. Sleduje se, jak se v ¢ase méni a jak se zvySuje ¢i snizuje jejich vyznam.

(Veber, 2009) Rozumime ji zkratku étyt faktort:

(P) politicko-pravnich,

(E) ekonomickych,

(S) socialné-demografickych,

(T) technicko-technologickych.

Nize uvedena tabulka ¢. 3 uvadi jednotlivé faktory podrobnéji. Rozsifenim této analyzy
0 legislativni a environmentalni (ekologické) faktory wvznik4d analyza PESTLE
¢1 PESTEL. Pokud jednotlivé prvky PEST analyzy sledujeme na Grovni lokélni (LO),
narodni (N) a globalni (G), vznikne vySe zminéna LONGPEST analyza. (Dvoracek,
Sluncik, 2012) PEST, pfipadné PESTLE analyzou ziskdme odpoveéd’ na tfi dilezité
otazky. Za prvé zjistime, jaké vngj$i faktory ovliviiuji podnik, ptipadné ¢asti podniku.
Za druhé zjistime, jaky mohou mit faktory efekt. A za tieti rozpozname, jaké faktory

patii mezi nejdulezitéjsi v nejblizsi budoucnosti. (Grasseova a kol., 2010)
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Tabulka €. 3: Vybrané faktory PEST analyzy

Politicko-pravni (legislativni) Ekonomické

Charakter ekonomiky

Typ viddy Disponibilni zdroje ekonomiky
Politickd stabilita Faze ekonomického cyklu
Danova politika Kupni sila
Zakony Mzda
Pracovni pravo Nezaméstnanost
Mozné zmény v daném prostiedi

Inflace

Urokové miry

Socidlné-demografické Technicko-technologické
Zivotni styl a jeho zmény Vyuziti védy a techniky
Uroveti vzdélavaci soustavy Stav technologie a jeji zmény

MnoZstvi, kvalita a mobilita pracovni sily | Rychlost zastaravani (i moralniho)

Pohlavni, vékova, ndbozenska struktura Podpora vlady

Zdroj: Dvoracek, Sluncik, 2012, viastni zpracovani, 2015

Vycet vyse uvedenych faktorti se nemusi analyzovat vSechen. Neni tedy nezbytné
prochazet vsSechny jednotlivé casti faktord, ale staci, kdyz se podnik zaméii
V nasledujici casti jsou faktory PEST analyzy podrobnéji rozebrany. A to zejména ty,

které se zdaji byt velmi dulezité pro podnik CIUR a mohou ovlivnit jeho ¢innost.
3.1.1 Politicko-pravni faktory:

Politicka situace v CR ma velmi velky vliv na podnikani. Je§t¢ v nedavné dobg,
kdy byl v CR nastolen totalitni rezim, zde nebyly pro podnikani vhodné podminky.
| spoleénost CIUR byla zaloZena, az po zméné politické situace, kdy se v CR oteviely

brany do svéta podnikani. (Riha, 2015)

Dal$im vyznamnym krokem CR byl vstup do EU v roce 2004, ktery mimo jiné znamena
t&sn&jsi obchodni a politickou spolupréaci. (Evropska komise, 2012) CR zacala piejimat

pravni predpisy vydané Evropskym Parlamentem ve spolupraci s Radou EU.
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(Evropska unie a, 2015) EU vymezuje napi. DPH, podminky dovozu a vyvozu, pravidla
dodrzovani evropskych norem, celni politiku a dalsi. (Evropska unie b, 2015)
EU stanovila jednotny celni sazebnik pro obchodovani s ne¢lenskymi zemémi a zaroven
zruSila celni poplatky a kvoty pro zemé EU. (Businessinfo.cz, 2007) CIUR obchoduje
také s neClenskymi zemémi, a to napt. s Ruskem, Satudskou Arabii, franem, Japonskem,
Kanadou ¢i Filipinami. Jelikoz CIUR do uvedenych zemi vyvazi i dovazi, tak celni

sazebnik vyuziva. (Urbanek, 2015)

Dale pro rtzné oblasti véetné stavebnictvi EU vytvaii finanéni a jinou podporu.
V oblasti stavebniho primyslu zavedla napt. Nafizeni o stavebnich vyrobcich (EU)
€. 305/2011, které ladi podminky tykajici se stavebnich vyrobkd a jejich uvadéni
na trhu. Toto natizeni objasiiuje znacku CE, uvadi nové postupy, které vedou ke snizeni
nakladi zejména malych a stiednich firem. Ke snizeni ndkladti dochazi napt. diky
sjednoceni vyrobkl, které by jinak v jednotlivych zemich méli riznorodé pozadavky.
Evropsky certifikat CE se na podnik samoziejmeé také vztahuje. (Evropska komise, 2014

a Urbanek, 2015)

Zajmy obchodni politiky CR v kontextu sEU prosazuje Ministerstvo primyslu
a obchodu. Mezi hlavni cile této obchodni politiky patii zlepSeni dovoznich podminek,
odstraniovani piekdzek obchodu a unfair praktik ¢i zajiSténi lepSiho pfistupu na cesky

trh. (Euroskop.cz, 2005-2015)

Jak jiz bylo zminéno CIUR je drzitelem certifikitu CSN EN ISO 14001:2005,
ktery zarucuje plnéni legislativnich opatfeni tykajicich se managementu Zivotniho
prostiedi, ddle CSN EN ISO 9001:2009 zarudujici plnéni pozadavkid na systém
managementu kvality a CSN OHSAS 18 001:2008 tykajici se bezpe¢nosti a ochrany
zdravi pii praci a zaroveil svou strukturou navazujici na pfedchozi dva certifikaty.

(CQS, 2010-2015)

Pro CIUR je zpoliticko-pravniho hlediska také dulezity Zakon o obchodnich
korporacich, a to ptfedevsim Hlava V(§ 243 — 551), kterd zahrnuje zésadni ustanoveni
pro akciovou spolecnost. Zakon vymezuje jak ustanoveni obecnd, tak ustanoveni
tykajici se organl spolecnosti, prdv a povinnosti akcionafd, zakladniho kapitalu,
akcii a dalSich cennych papiri nebo také zaloZzeni a likvidace. (Zakony

od centrum.cz b, 2015)
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Dale nelze opomenout dafiovou politiku CR, kterd bezpochyby ovliviiuje hospodaisky
vysledek podniku CIUR. Jedna se piedevsim o sazbu dané z pfijmu pravnickych osob
(dale jen DPPO) a sazbu dané z ptidané hodnoty (dale jen DPH). Zména sazeb DPH
totiz vede ke zmén¢é cen a zaroven ke zméné poptavky. Na grafu ¢. 1 je uveden vyvoj
sazby DPPO, ktery se taktéz tyka analyzovaného podniku coby pravnické osoby.
Dle zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmi, ve znéni pozdéjSich predpisu, upravuje
§ 21 sazbu DPPO. Z grafu lze rozpoznat, Ze pro rok 2010 — 2015 byla sazba stanovena
na 19 %, avSak v pfedchozich letech se ménila - byla vyss$i. (Danafi online, 2015)
Z uvedenych informaci vyplyva, ze v porovnani s predchozimi lety je sazba DPPO
jisté pfizniva. Vlada prozatim neplanuje zménit vysi DPPO, a tak by v nasledujicich

letech méla zistat stejna.
Graf ¢. 1: Vyvoj sazby dané z prijmu pravnickych osob v letech 2003 - 2015
Vyvoj sazby dané z prijmu pravnickych osob

35 31
26
30 - 2424

Sazba dané

Zdroj: Danari online, 2015, viastni zpracovani, 2015

Z tabulky &. 4 je ziejmé, ze vyvoj sazeb DPH v CR je od roku 1993 do roku 2015
opravdu velmi promeénlivy. Pocatkem letoSniho roku se dokonce zavedla druha snizena
sazba DPH, ktera ¢ini 10 %. Ta se ale tyka 1ékd, knih, détské vyzivy, nékterych potravin
atd. (Ceska televize ¢, 2014). Pro podnik jako takovy to tedy neni vyznamné, na rozdil
od prvni snizené sazby DPH, ktera je uplatiovana mimo jiné na teplo achlad

(Jak podnikat, 2015)
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Tabulka & 4: Vyvoj sazeb DPH v Ceské republice

Datum platnosti Zikladni SniZena sazba | SniZena sazba
sazba DPH DPH 1 DPH 2
01.01. 1993 —31. 12. 1994 23 % 5% -
01. 01. 1995 — 30. 04. 2004 22 % 5% -
01. 05. 2004 — 31. 12. 2007 19 % 5% -
01. 01. 2008 — 31. 12. 2009 19 % 9% -
01.01.2010-31. 12. 2011 20 % 10 % -
01.01. 2012 —31. 12. 2012 20 % 14 % -
01.01.2013 - 31.12.2014 21% 15 % -
01. 01. 2015 21 % 15 % 10 %

Zdroj: Jak podnikat, 2015 a Cernohausova, 2011, viastni zpracovani, 2015

Pro podnikatele jsou neustalé zmény v DPH samoziejm& velmi nepfiznivé
jizztoho diivodu, Zze pfinasi spousty nakladi  akomplikaci, pfedev§im
Z administrativniho hlediska. (Urbéanek, 2015) Podnikatelé musi vynaloZit naklady
napf. na programatory pro preinstalovani systémil. Mnoh¢é upravy zékonii ptichazeji
naposledni chvili, a tak pro podniky vétSinou byva komplikaci naptf. sehnani
Jiz zminénych programatord, ktefi jsou Casoveé vytiZzeni a zaroven tedy stihnuti nastaveni
téchto uprav v fadném terminu. Casté zmény navic komplikuji podnikéim dlouhodobé
planovani, napf. investic, jelikoZ nemaji jasn¢ stanovené vyhledy, cO se tyce zpisobu
zdanéni. (Podnikatel.cz, 2013 a Cesk4 televize a, 2014) Dalsi zmény DPH by mély
probéhnout v letech 2016 a 2017, kdy by se danovy systém mél zjednodusit.
A to prostfednictvim zmén Vv datovych sazbach a elektronické evidence trzeb
a vykazovani DPH. Maji opét platit pouze dvé danové sazby. VySe zédkladni sazby
by méla &init 20 % a 10 % sazby snizené. (Ceska televize e, 2014)

3.1.2 Ekonomické faktory

VSse co pusobi nebo miize pusobit na podnik v oblasti ekonomiky statu, 1ze povazovat

za ekonomické okoli. Mize to byt vyvoj ménovych kurzi, HDP, inflace,
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nezameéstnanosti, stability mény atd. (Edolo, s. r. 0., 2007-2015) Na spole¢nost CIUR

mimo jiné nepochybné piisobi mira inflace ¢i ménové kurzy. (Urbanek, 2015)

Na grafu ¢. 2 je zobrazen vyvoj miry inflace. Z grafu Ize rozpoznat, ze hladina inflace
je s vyjimkou roku 2008 relativn¢ stabilni. V roce 2014 ¢inila primérna ro¢ni mira
inflace v CR 0,4 %. Nejvétsi vykyv probéhl v roce 2008, kdy finan¢ni stabilitu zemé
vyrazn¢ ovlivnila finan¢ni krize. Podnikatelské prosttedi, které je ovliviiovano pravé
finan¢ni stabilitou zemé, je tedy zatizeno diky relativné stalé hladiny inflace jen velmi
malo. (Cesky statisticky ufad a, 2015) V opa¢ném piipadé, kdyby se mira inflace
zvySovala, by se z diivodu zdrazovani vyrobkl a sluzeb platebni schopnost zakaznikt
snizila a zaroven by Snejvyssi pravdépodobnosti poklesl objem trzeb podniki

za prodané vyrobky a sluzby. (Nesejt, 2004)

Graf & 2: Vyvoj miry inflace v CR

Vyvoj miry inflace v CR v letech 2003 - 2014
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Zdroj: Cesky statisticky uiad a, 2015, viastni zpracovani, 2015

Z vyse uvedenych informaci a grafu lze fici, Ze CIUR se inflace obéavat nemusi,
neni pro ngj hrozbou. Pfedev§im proto, Ze inflace je nizka a prozatim stile klesa,
diky ¢emuz investice podniku nejsou v tomto ohledu riskantni. Ekonom Jan Bures

uvadi, ze by mira inflace mohla jit dokonce i do zapornych hodnot. (Bures, 2015)

Dalsim dilezitym ekonomickym faktorem jsou ménové kurzy. V roce 2013 Ceska
narodni banka (dale jen CNB) zakrodila ve prospéch vyssi inflace, a oslabila tak ¢eskou

korunu. Kurz koruny vuci euru oslabil roku 2013 o 9 % a vic¢i americkému dolaru

31



04,5%. ,,Banky se snazi oslabit doméaci ménu, aby podpofily exportéry a zaroven
ptilévaly do inflaéniho ohné olej za pomoci ristu cen dovazeného zbozi.*
(Traxler, 2014) Uplynuly rok pfinesl opét oslabeni eura a zaroven i koruny, ktera slabne
spolecné s eurem. Kurz ceské koruny viici euru se pohyboval okolo 27,50 korun. Stejné
tak by se mél pohybovat iV letodnim roce. CNB vydala prohlaseni, e kurz eské
koruny vici euru se bude drzet nad Grovni 27 korun za euro, a to az do roku 2016.
(Traxler, 2015) CSOB uvedla konkrétni vyhled vyvoje devizového kurzu EUR/CZK
pro jednotliva ¢tvrtleti roku 2015. Z grafu ¢. 3 je ziejmé, ze v 1. ¢tvrtleti by mél kurz
byt na urovni 27,70 EUR/CZK, v 2.¢tvrtleti se snizuje na 27,60 EUR/CZK
aVvposlednich dvou ¢tvrtletich by se mél drzet na tGrovni 27,50 EUR/CZK.
(CSOB, 2015)

Graf ¢. 3: Vyhled vyvoje ménového kurzu EUR/CZK

Vyhled vyvoje ménového kurzu EUR/CZK
v roce 2015
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Zdroj: CSOB, 2015, viastni zpracovani, 2015

Pro CIUR je oslabovani narodni mény jak pozitivnim, tak negativnim ukazatelem.
Zejména z toho dlivodu, Zze do zahrani¢ni prodava, ¢imz dosédhne vysSich vynosi diky
drahym eurim, ale také nakupuje, a vynaklada tak vyssi naklady. Vzhledem k tomu,
ze CIUR je pfedevSim exportérem, tak oslabovani narodni mény piisobi na podnik spise

pozitivné. (Urbanek, 2015)
3.1.3 Socialné-demografické faktory

Sidlo spolecnosti CIUR je v Brandyse nad Labem. Své partnery, odbératele —
certifikované aplikaéni firmy ma po celé CR. (CIUR, a. s. g, 2015) Mimo CR
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spolupracuje s partnery a poskytuje své vyrobky a sluzby hlavné v téchto zemich:
Némecko, Rakousko, Polsko, Francie, Slovensko, Spanélsko, Holandsko atd.
Z vyse uvedenych informaci vyplyva, Ze spole¢nost zastituje dostatecné velké tzemi.
Cosetyte CR, lze konstatovat, 7e téméf neexistuji mezery, které by nepokryvala.

(Urbanek, 2015)

Socidlné-demografické faktory, jako je napt. vek, pohlavi, naboZenstvi, uroven
vzdélavaci soustavy ¢i Zivotni styl, nejsou ale pfili§ podstatné ve stavebni oblasti. Jeden
z mala faktorl, ktery lze brat v potaz by mohlo byt pohlavi. Muzi se lépe orientu;ji
ve stavebnich cinnostech. Taktéz ve spole¢nosti mezi kvalifikovanymi pracovniky
pfevazuje muzské pohlavi. Stejné tak i1 partnery — aplikacni firmy tvoii muzska Cast.
Na druhou stranu fakt, ze vétSina spoluprace je s muZzi, nema na spolecnost vliv.

Pro podnik to tedy neni vyznamné. (Urbanek, 2015)

wevr

povazovat zZivotni styl a jeho zmény. Soucasnym trendem v dnesni spolecnosti je stale
vetsi odpovédnost k Zivotnimu prostiedi. Tento trend ,,jde s energeticky uspornym
bydlenim doslova ruku v ruce®. (TZB-info, 2012) Prostfednictvim tepelné izolace
se snizuje vznik oxidu uhli¢ittho CO,, dochédzi tedy ke snizeni vzniku emisi,
atim dochazi i k pfiznivému vlivu na Zivotni prostiedi. (Stavebni cenik, 2008)
To vse jde v souladu i s dal$im trendem v Zivotnim stylu, kterym je usporné bydleni.
Celosvétové ceny energii totiz neustdle rostou. Vysledkem =zatepleni je sniZeni
tepelnych ztrat, emisi, Uspora financnich prostiedkii zdkaznikd a ohled na Zivotni

prostiedi. Splnuje tedy vSechny pozadavky dnesni spole¢nosti. (TZB-info, 2012)
3.1.4 Technicko-technologické faktory:

Posledni ¢asti PEST analyzy jsou technicko-technologické faktory. Pro dneSni dobu
je typicky neustaly technologicky pokrok a inovace. Z tohoto divodu by CIUR,
aby se na trhu udrzel, mél vyuzivat ty nejlepsi technologie a mél byt tak o krok napted
nez konkurence. Podle ziskanych informaci lze konstatovat, ze CIUR si dilezitost
téchto faktorti uvédomuje a zarovein se jim plné prizpusobuje. Jednim z piikladi muze
byt Evropsky technicky atest ETA 06/0086, ktery se vztahuje na hlavni vyrobek
spolec¢nosti Climatizer Plus. (CIUR, a. s. d, 2015) Atestace ETA je harmonizovana

norma, kterd umoznuje uvadét stavebni vyrobek na trh EU. Pozarni, akustické
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a hygienické zkousky, které vyplyvaji z ETY, je nutno pravidelné¢ aktualizovat.
(Urbanek, 2015)

Dalsim dualezitym faktorem je vladni podpora a podpora z EU. Podnik napi. vyuzil
dotaci ze Statniho fondu Zivotniho prostiedi CR na akci Sbérné misto odpadového
papiru a jeho nasledné zpracovani. V roce 2006 byla podniku poskytnuta podpora
z operacniho programu Primysl a podnikani EU na projekt Inovace vyrobni technologie
a vyrobku z celulozovych vlaken. Roku 2009 CIUR vyuzil dotaci od Statniho fondu
zivotniho prostfedi na program Prepracovani odpadového papiru na granulat
pro primyslové pouziti a svoz. (Urbanek, 2015) CIUR je také diky podpoie z EU
registrovana v programu Nova zelena usporam 2013 —2020. (CIUR a. s. h, 2015)
Tento program umoziluje klientim cerpat dotaci, diky ¢emuz podnik ziska vice

zakazniki. (Urbanek, 2015)

Spole¢nost mize ale také zvazit vyuziti novych operacnich programti pro rok
2014 a7 2020, a to konkrétné operani program Podnikani a inovace
pro konkurenceschopnost.  (Businessinfo.cz, 2014) Dalsi piilezitosti podniku
je jednozna¢né novy zakon o vetejnych zakazkach, ktery by teprve mél ptijit v platnost.
Tento zédkon by mél prosadit, Ze nebude vV konkurznich fizenich vyhravat nejnizsi cena.
M¢l by tak podpofit zménu pohledu vefejnosti na cenu a kvalitu, pficemz by kvalita

méla byt pro vefejnost na prvni pficce. Zakon o vetejnych zakazkach by se tak mél stat

vvvvvv

v

ptilezitosti Zakon ¢. 406/2000 Sh., o hospodafeni energii, ktery umoziuje vyménu

zdrojti do roku 2030. (Urbanek, 2015)
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3.2 Analyza mikrookoli

Analyzu mikrookoli 1ze povazovat za stézejni analyzu v ramci konkurenceschopnosti.
Mikrookoli zahrnuje veskeré podniky putsobici v totozném odvétvi. Odvétvim
rozumime takové podniky, které se podobaji svymi &innostmi. V EU a zaroved i v CR
se tyto ¢innosti zatiid'uji dle klasifikace NACE. (Dvoracek, Sluncik, 2012) V piiloze B
.Jjsou uvedeny odvétvi ekonomickych ¢innosti dle klasifikace CZ-NACE, tj. podle

narodni upravy této klasifikace.* (Dvotacek, Sluncik, 2012, s. 35)

Konkuren¢ni strategie podniku je ovliviiovdna zékladnimi silami, které v podstaté
udavaji strukturu odvétvi (Dvoracek, Sluncik, 2012) a jeho pritazlivost, (Bartes, 1997)
kterou muzeme povazovat jako zaklad analyzy mikrookoli. (Dvotracek, Slunéik, 2012)
Tyto sily determinuji konkuren¢ni vztahy vcetné jejich pravidel. Je nezbytné je poznat,
pochopit a hlavné vyuzit. Mozné je i pozménit tyto sily a vyuzit je ve svij vlastni
prospéch. Diky tomu muze dojit ke zméné struktury, a tim padem i pritazlivosti

odvétvi. (Bartes, 1997)

Podniky ptisobici v odvétvi vymezuji jeho hranice. Ty vSak nejsou stalé, ale méni se —
Uvést podnik do vztahu k prostiedi je tedy klicem k formulovani konkurenéni strategie.
Prostfedi samozifejmé ovliviiuji vnéjsi vlivy, jako napf. socialni ¢i ekonomické,
nejdilezitéjsi je ale odvétvi, ve kterém podnik ptisobi. Sila konkurence v odvétvi zavisi
na dodavatelich, odbératelich, substitutech, potencionalnich nové vstupujicich firmach
¢1  konkurentech v odvétvi. Jednd se o pét zakladnich konkuren¢nich sil,
které dohromady stanovuji ziskovost a silu (intenzitu) odvétvové konkurence,
(Porter, 1994) v odvétvi ptisobi dlouhodobé¢ a jejich rozpoznani je zakladem strukturalni
analyzy. (Dvotacek, Sluncik, 2012)

Na obrazku €. 4 lze vidét Porterovu analyzu péti sil, kterd je podstatou analyzy

mikrookoli. (Veber, 2009)
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Obrazek €. 4: Portertiv model péti konkurenc¢nich sil

Novi nabizejici
A

Bariéry vstupu Hrozba vstupu
Vyjednavajici sila dodavatelit kupni sila
Dodavatelé T >> Konkurence v odvétvi <" Odbératelé
Integrace firem Integrace firem
Vyvoj viastnich substitutii Hrozba zastupitelnosti
S‘{Jbstituty

Zdroj: Veber, 2009, s. 515

Kvalitni analyza jmenovanych péti sil umoziiuje oteviit cestu ke zvySeni vykonnosti
podniku. Jinymi slovy by nas méla ptivést k prohlédnuti aktivnich opatfeni. Na obrazku

¢. 5 je zobrazeno, jak mize byt pétici sil ovlivnéna ziskovost. (Magretta, 2012)

Obrazek ¢. 5: Jak pétice sil ovliviiuje ziskovost

SiLA UCINEK DUVOD
Pokud hrozba vstupu A\ ziskovost W protoze  (ceny W naklady AN
Pokud sila dodavatelti A ziskovost W protoze  (naklady AN)
Pokud sila kupujicich A ziskovost W protoze  (ceny W naklady AN)
Pokud hrozba substitutd A\ ziskovost W protoze  (ceny W naklady AN
Pokud intenzita konkurence A ziskovost W protoze  (ceny W naklady AN

Zdroj: Magretta, 2012, s. 46

Z dvodu velmi obsahlého sortimentu a Siroké pisobnosti podniku CIUR je Porterova
analyza péti sil zaméfena predevsim na hlavni ¢innost podniku, a to na tizemi CR. Jedna

se tedy hlavné o vyrobu celul6zovych vldken uréenych k zateplovani a 0 jeho aplikaci.
3.2.1 Vyjednavajici vliv dodavateli

Zvyseni ceny produktii a sluzeb je jednou z hrozeb, které mohou dodavatelé uplatnit
pfi vyjednavani. Dal§imi ¢astymi hrozbami je naléhdni na sniZeni kvality produktt
a sluzeb ¢i vyzadovani vyhodnéjsich podminek. (Porter, 1994) Moznost ovliviiovani
podminek nékupu je tedy pak pro podnikatele velmi mala. (Dvotacek, Sluncik, 2012)
Postaveni dodavatele a zaroven niz§i zisk v odvétvi jeste posiluji nésledujici
podminky: (Porter, 1994)
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e ,nabidka je ovladana n¢kolika malo spole¢nostmi a je koncentrovanéjsi
nez v odvétvi, jemuz dodava - tzn., ze dodavatelé maji vétSinou rozhodujici vliv
(napf. na cenu, kvalitu, terminy),

e nemusi Celit jinym substitu¢nim produktim pti dodavkach danému odvétvi,

e odveétvi neni dillezitym zakaznikem dodavatelské skupiny,

e dodavateluv produkt je dilezitym vstupem pro odbératelovo podnikani,

e skupina dodavatelt ma diferencovanou produkci nebo vytvofila ptrechodové

naklady a dalsi. (Porter, 1994, s. 28)

V priloze C jsou zobrazeny vySe uvedené faktory, které maji vliv na ziskovost odvétvi.

(Dvotadek, Slunéik, 2012)

CIUR spolupracuje v kategorii izola¢nich materiald S desitkami dodavateli,
které lze ¢lenit do né&kolika skupin, ato: dodavatele strojnich zafizeni, papiru
nebo chemickych piisad. Hlavnimi dodavateli aplika¢nich stroji pro foukanou izolaci
véetné prislusenstvi jsou Krendl a X-FLOC. Tito dodavatel¢é maji vysokou
vyjednavajici silu. Ta je ddna malym poctem ndhradnich dodavateli, vysokou
technickou néaroc¢nosti a dlouhodobymi kontrakty. CIUR se ale nemusi obavat snizeni
kvality. V ptipadé¢ vysSich vstupnich cen by se dodavatelské podniky jednoznacné

pfiklonily k vy$S§im cenam. (Urbanek, 2015)

Mezi hlavni dodavatele papiru patii papirensky podnik A.S.A., spol. sr. 0. Podnik
ale papir odebira i od koncovych zakaznikd, kdy se papir zkontroluje, prevazi
a zékaznikovi se ithned zaplati. Specifickymi dodavateli papiru jsou obce, tovarny
a Skoly ve StredoCeském kraji, kdy jsou pifed zminéné objekty pfistaveny vlastni
kontejnery podniku. Podnik spolupracuje s Fakultou stavebni CVUT v Praze, VUT
v Brné a VSB-TU v Ostravé nebo také s Vyssi odbornou a Stéedni pramyslovou stfedni
skolou ve Volyni. Svoz takto vybrané¢ho papiru je vlastni. Na trhu existuje spousta
alternativnich dodavateli papiru, atak jejich vyjednavajici sila neni nijak vysoka.
Podnik si snadno =zajisti jejich nahradu. CIUR je po piedchozich zkuSenostech
zaopatfena proti nenadalému vypadku hlavniho dodavatele prostfednictvim skladu.

Dlouhodoby vypadek by ale na podnik mél jisté nepiiznivy vliv. (Urbanek, 2015)

CIUR si vybira své dodavatele peclive. Pti jejich vybéru se podnik ohliZi na nasledujici

hlediska: kvalitu, cenu nabidek, zaruku, dodaci podminky apod. Nutno podotknout,
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ze CIUR neméla s hlavnimi dodavateli vétsi problémy, a tak se na né¢ miize spolehnout.

(Urbanek, 2015)
3.2.2 Vyjednavaci vliv odbératelt

Odbératelé se snazi o vyssi kvalitu, nizsi ceny a lepsi sluzby. Jsou silni, kdyz nakupu;ji
velké mnozstvi ve srovnani k celkovému objemu prodeje dodavatele. Pokud jsou
produkty asluzby dodavatele podobné, nediferencované, potom odbératelé tlaci
na dodavatele, protoze snadno mohou najit nahradu. (Porter, 1994) Stejné tak jsou silni,
kdyz produkt s ohledem na produkci ¢i sluzby odbératele neni dulezity. (Dvoiacek,
Sluncik, 2012) Vyjednavaci vliv maji odbératelé 1 v piipadé€, kdy jsou pln¢ informovani,
mohou lépe diky pfipravenosti prosadit své vlastni z4jmy a mohou lépe reagovat
na dodavatelova tvrzeni a odporovat jim. (Porter, 1994) A pokud odbératelé silni
opravdu jsou, tak nasledné snizuji v odvétvi zisk. (Dvotacek, Sluncik, 2012) Mize

se také stat, ze pozaduji vySsi hodnotu vyrobku ¢i sluzby. (Magretta, 2012)

CIUR ma diky velkému mnozstvi odbératelli velmi dobrou pozici na trhu. Zalezi vSak
na typu odbérateld, které I1ze Clenit na partnerské podniky, kterym prodava své vyrobky,
ostatni  podniky, kterym proda své vyrobky jednorazové  akoncové

zakazniky, jimz sama poskytuje sluZzbu v podobé¢ aplikace izolace.

V CR aplikuje jeji izolaéni vyrobky okolo 83 partnerskych podnikii. V kazdém kraji
spolupracuje s minimalné ¢tyimi podniky. Nejvice jich ma vSak v kraji Stfedoceském,
kde je 13 aplikac¢nich podnikt. (CIUR, a. s. g, 2015) Vyjednavajici vliv téchto
odbératelli je tedy témét zanedbatelny. Na druhou stranu CIUR pouze nediktuje
partnerskym podnikim podminky, pfestoze by si to vzhledem ke své pozici mohla
dovolit, ale spolupracuje s nimi. Své certifikované partnery si udrzuje nejen svou
vstficnosti, ale ifadou vyhod. Umoznuje potiebnou kvalifikaci, poskytuje veskera
zaSkoleni, rady, technické zazemi, vypolty V programech i posuzovani staveb.
Svym dlouholetym certifikovanym odbératellim zajisti pii dostatecné velké objednavce
dopravu zdarma a samozieim¢ 1 mnoZzstevni slevy. Pii kazdoro¢nim hodnoceni
obchodnich partnert a prodejcti se davaji drobné darky, mezi které patiéi reklamni
vzorky, firemni kuffiky, aletaké i plySovy maskot Felix. Obchodnim partnerim
a prodejcim firma poskytuje prospekty véetné reklamnich vzorkl izolac¢nich systému

(Riha, 2015)

38



Vyjednavajici sila koncovych zakazniki je jiz vyssi, za ¢imz stoji fakt, ze se nejedna
o stalé zakazniky, ale vétSinou jde o jednordzové zakazky. Podnik si uvédomuje,
ze spokojeny zdkaznik fekne o své zkusSenosti par lidem, kdezto nespokojeny zakaznik
uvédomi o své zkusenosti mnohem vice lidi. Proto se podnik snaZzi co nejvice uspokojit
sveé zakazniky a presvédcit je o tom, ze oni jsou z Siroké nabidky podnikt aplikujicich
zateplovaci systémy tou spravnou volbou. Samoziejmé ¢im vétsi je zakazka, tim vySsi
ma zakaznik vliv. Podnik je schopen snizit cenu jiz z toho divodu, ze se stane na trhu
viditeln¢j$im, ziska nové reference a zvysi si svlyj trzni podil. Na rozdil od ostatnich
podnikt CIUR ale nesnizuje cenu na Uplné minimum, protoze si podnik stoji za tim,

ze cena musi odpovidat kvalité. (Urbanek, 2015)
3.2.3 Tlak ze strany nahradnich vyrobkii - substitutti

Za substitut mizeme povazovat produkt, ktery plni stejnou funkci jako jiny produkt
Vv odvétvi. Ovliviiyje tedy tak mozné vynosy stanovenim cenovych stropl pro produkci
a brani tim dosahovani vysSich ziskti v odvétvi. (Magretta, 2012) Abychom mohli
konkurovat, musime Se zaméfit na zlepSeni kvality produktu ¢i sluzby, zajistit
jeho vétsi dostupnost (Porter, 1994), branit se reklamou a jedine¢nosti. (Dvotacek,
Sluncik, 2012)

Za substituty spolecnosti CIUR lze povazovat veSkeré produkty, které spliuji ucel
Vv oblasti zateplovani, kterym je uspora energii, a tim padem i Uspora vynaloZenych
nakladii na vytapéni. Jedna se napt. o foukanou celulézovou izolaci jinych znacek
a ostatnich druht zateplovacich systémdi, jako je polystyren, polyethylen, mineralni
vata, skelna vata a dal$i. (Urbanek, 2015) Usporu energii umoZiiuji nejenom zateplovaci
systémy, ale také napt. kvalitni okna a vn&j$i dvefe. U rodinného domu unik tepla
z oken a dvefi tvoii cca 30 — 35 % ze vSech tepelnych uniki. Zalezi na typu objektu,
jeho plose, povrchu apod. (CVS, 2009) Ostatni tuniky tepla se jiz fe§i pomoci
zateplovani. Vzhledem k menSim tepelnym ztratdm nelze okna a dvefe brat

jako nahrazku, ale spiSe jako dopln€k neboli komplement k celkovému zatepleni.

CIUR se zabyva ptedevsim vyrobou foukané celuldozové izolace. Za silné substitu¢ni
produkty pocituje zejména deskové izolacni materidly. CIUR vnima tlak ze strany
nahradnich vyrobki predevS§im v cené. Naopak CIUR konkuruje spise svou kvalitou,
prestoze ceny vzhledem ke kvalité jsou také ptiznivé. Podle slov pana Rihy (2015),

je nanestésti pro podnik obecnym trendem ¢&eskych obcanu davat piednost levnym
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izolatnim materidlim, piestoze se jedna v nékterych piipadech i o materidly velmi
nekvalitni.  Dal§im typickym prvkem obcani je nedivéra vnové véci. ,Jlhned
po revoluci pfiSel totiz z Némecka trend deskovych izolacnich materiali (zejména
polystyren), ktery se zde rychle uchytil a nyni se jen téZzce obCaniim vyvraci tento
zab&hnuty piistup. (Riha, 2015)

Srovnani foukanych celuldzovych izolaci s deskovymi izolaénimi materialy

Foukana izolace se aplikuje do stfech, pidnich prostor, starych i novych rodinnych
domd, stfech panelovych domt a ostatnich staveb, jako jsou napi. markety, Skoly,
hospodaiské objekty, vyrobni a skladové haly, centra zabavy a sportu. Ve vyspélych
zemich je zakladnim prvkem tzv. pasivnich domt, kde se aplikuje do podlah, stén,

stropt, a stfech. (Riha, 2015)

Nevyhodou foukané celuldézové izolace je, Ze s ni nelze dodate¢né zateplit stény staré¢ho
domu. CIUR pouziva pro tyto objekty jinou ekologickou izolaci, a to vnitini izolaci
Unger-Diffutherm. Jeji jedinou nevyhodou je zmenseni vnitinich prostor. Faktem je,
ze zatepleni stén starého domu neni lehké a lze fict, Ze je velmi problematické
a samoziejmé& také draz§i. U foukané celul6zové izolace je vyhodou zachovani
puvodniho rdzu a vzhledu stavby, hlavné u historickych staveb a pamatek. DalSim
plusem u foukané izolace je, ze se dostane absolutné do vSech prostor a vyplni dokonale
prazdné dutiny. Zabrani se tak vznikim tepelnych mostli. V neposledni tadé
je vyhodou fakt, ze zatepleny objekt ,,dycha“. Tzn., Ze objekt propousti pary smérem
ven, a tak se nemuze stat, ze by se na zdech v ur¢itém obdobi tvofily plisné.

(Riha, 2015)

Deskové izolaéni materidly méni rdaz budov. Kromé& historickych staveb se mohou
aplikovat témét vSude. Nevyhodou je, na rozdil od foukané izolace, Ze se nedostanou
do vsech dutin a mohou tak vzniknout tepelné mosty. Nekteré deskové izolacni
materidly, napf. izola¢ni vaty, si po Case ,sesedavaji®, coz se pii spravné aplikaci
foukané celul6zové 1zolace nestane. Dal§im faktem je, ze vétSina deskovych materiala,
jako je napt. polystyren, nepropousti vlhkost smérem z interiérii, a tak mtze dochazet
ke vzniku plisni. ,,Radou podnikt, aplikujicich deskové izola¢ni materidly, je dostatecné
vétrat, coz je ale v rozporu ssporami energie. (Riha, 2015) V ptdnich prostorach
muze byt problémova také minerdlni vata, kterd obsahuje nebezpecné latky,

které pii ¢astém vdechovani vedou ke zdravotnim problémtm, az ke vzniku rakoviny.
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Musi se tedy piekryvat ochrannymi foliemi, které zabrainuji pronikani nebezpecnych
latek do ovzdusi. Foukana celul6zova izolace je na rozdil od mineralni vaty naprosto

zdravotnd nezavadna a K Zivotnimu prosttedi $etrnd. (Riha, 2015)

Dalsim velkym rozdilem mezi foukanou celulézovou izolaci Climatizer Plus
a nekterymi deskovymi izolacnimi materialy je jejich hoflavost. Zatimco prohoteni skrz
na skrz vzorku Climatizeru Plus trva vice nez 14 minut, u samozhasivého polystyrenu
a sklomineralni desky je doba prohoieni mnohem kratsi. Stejny vzorek sklomineralni
desky prohofi za 28 sekund a polystyren prohoii uz za pouhych 8 sekund. Climatizer
Plus tedy vzdoruje prohofeni mnohem del$i dobu. Pokud dojde ke skute¢nému pozaru,
prodlouzi ¢as, nez ohen zasahne ostatni prostory objektu. (Pirmet, 2013) V ptiloze D

je zobrazeno porovnani vlastnosti nékolika bézné pouzivanych izola¢nich materiald.

Jak jiz bylo vySe zminéno, izolacni materialy si konkuruji kromé& velkych kvalitativnich
rozdilt také cenou. Pokud chceme provést zatepleni prostfednictvim Climatizeru Plus,
tak napf. na zatepleni plochy 200 m? vodorovné stfechy rodinného domu pii tloustce
izolace 30 cm je zapotiebi naspofit cca 76 000 K¢&. V piipadé vybéru jedné
z nejlevnéjsich a nejméné kvalitnich izolaci pfi stejnych parametrech ¢ini obvykla cena
cca 50 000 K¢. V praxi to vSak chodi mnohdy jesté¢ zcela jinak. Pfi konkurznim fizeni

spousta podniki jde zcela pod cenu jen proto, aby zakazku vyhrala. (Urbanek, 2015)

Foukana celul6zova izolace Climatizer Plus oproti klasickym deskovym izola¢nim

materialim ma tyto vyhody:

e Kvalita provedeni — Pneumatickou aplikaci dojde k vyplnéni neboli zaizolovani
veskerych detailli stavebni konstrukce.

e Vysoka rychlost aplikace — Pidni prostor rodinného domu je zaizolovéan cca za tfi
az pét hodin.

e Odpady — po aplikaci nevznikaji zadné odpady materiald.
ocenéni Ekologicky Setrny vyrobek.

e Zakaznik zaplati pouze aplikovanou izolaci — U deskovych izola¢nich materiala
vznikaji odpady, za které zdkaznik také zaplatil.

e Me¢rma kapacita — Climatizer Plus ma nejvyssi mérnou kapacitu ze vSech izola¢nich
materiali. Mérnou kapacitou rozumime schopnost akumulace tepla neboli udrzeni
tepelné pohody v interiéru po vypnuti vytapéni.
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e Zaruka kvality — Na webovych strankach jsou vefejné dostupné jak domaci,
tak zahrani¢ni certifikaty a protokoly o méfeni.

e Doba zaruky — Garance na vlastnosti izolace Climatizeru Plus ¢ini 20 let.

(Riha, 2015)

Z vyse uvedeného porovnani foukané celul6zové izolace a deskovych izolac¢nich
materidli Ize fict, ze oba dva zplisoby maji své vyhody a nevyhody celkem vyrovnané,
ackoliv velmi odlisné co se tyce kvalitativnich rozdili. Z tohoto diivodu Ize deskové
izola¢ni materidly povazovat za substitut, kterého se CIUR opravdu mize obavat.
Zakaznici musi sami zvazit veSkera pro a proti, zda daji prednost kvalité¢ pred cenou

¢i naopak.
3.2.4 OhroZeni ze strany nové vstupujicich firem

OhroZeni ze strany nové¢ vstupujicich firem je malé, pokud je soucasna konkurence
peclivé piipravena na nové vstupujici a pokud jsou piekazky vstupu vysoké.
(Porter, 1994) Odvétvi je tedy chranéno pied nové prichozimi konkurenty vysokymi
bariérami vstupu. (Magretta, 2012)

Mezi hlavni zdroje prekéazek patii:

e Uspory zrozsahu — Diky velkému objemu produkce dojde ke snieni ceny
na jednotku produkce. Nové vstupujici firmy musi pak mit také velkym objem
produkce, protoze pfi malém objemu jim hrozi cenové znevyhodnéni.
AvSak pfi velkém objemu by méli ocekavat silnou reakci soucasnych firem.
ptekazek, protoze firmy musi piekonat dosavadni vérnost zdkaznik. To vede
k vysokym vydajim na reklamu, servis a odlisnou produkci.

e Nakladové znevyhodnéni nezavislé na rozsahu — Existujici firmy mohou vynikat
nad novymi firmami niz§imi naklady, napt. diky know-how produktu nebo patentu.
Déale mohou mit pfistup k surovindm za vyhodnéjsi ceny, které sjednali v dobg,
kdy poptavka nebyla vysoka. Stejné tak si firmy mohli sehnat nejvyhodnéjsi zdroje
a polohu.

e Dale do hlavnich zdroji ptekdzek vstupu patii kapitdlova naro¢nost, kde je nutné
vynalozit velké Castky na reklamu nebo na nédkup vyrobnich zatfizeni a zasob. Patfi

sem i pfechodové néaklady (tj. jednorazové naklady napt. na preskoleni a na nakup
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doplnkového zafizeni), pfistup k distribuénim nakladim a vladni politika.

(Porter, 1994)

Hrozba vstupu novych konkurentd, kterych by se CIUR mohla obavat, je celkem
nepravdépodobna. Je to ddno zejména tim, ze stavebnictvi bylo v pfedchozich letech
ve velkém Utlumu, a proto ekonomicka pfitazlivost neni tak vysokd. Mnoho podnikt
mélo kvili nedavné ekonomické krizi problémy s udrzenim se na trhu a mnoho
jich situaci nezvladlo a zaniklo. Napt. v roce 2008 se dle statistik snizil pocet stavebnich

podniki o jednu étvrtinu. (Ceska televize d, 2014)

V soucasné dob¢ se ale da jiz fict, ze dochéazi k mirnému oziveni, a tak se bariéry vstupu
z tohoto hlediska snizuji. V roce 2014 se stavebni produkce zvysila o 2, 3 %,
kdy se poprvé od roku 2008 nejednalo o propad. (Cesky statisticky tGfad b, 2015
a Aktualné.cz, 2015) Analytik Michal Kozub se zminil, Ze: ,,stavebnictvi se postupné
odrazi ode dna, kam padalo od zacatku ekonomické krize. Rozhodné ale nema
vyhrano.“ (Ceska televize f, 2014) V leto$nim roce se otekava napf. zvyseny objem
prace u podnikii zamétenych na inzenyrské stavitelstvi. Jedna se o podniky, které buduji
silnice a Zeleznice. (Hospodatské noviny, 2015) VySe uvedené informace tzce souvisi
se spolec¢nosti CIUR, ktera taktéz vyrabi primyslova vlakna pro silni¢ni stavitelstvi.

(CIUR, a. s. b, 2015)

Déle lze konstatovat, ze trh v oblasti zateplovani se stdva neustdle vice a vice
nasycengjsim. V CR zbyva cca 200 mil. m? nezateplenych ploch. Za rok je zatepleno
okolo 16 mil. m? stén domovi, a tak z dlouhodobého hlediska musi jednoznaéné dojit
ke snizeni poptavky po zatepleni. (Finance.cz, 2010) Z toho vyplyva, ze nové vstupujici
podniky by se mély zaméfit nejen na samotné zateplovani, ale i na dalsi sortiment,

ktery umozni podnikiim na trhu ztstat i v budoucnu.

Nepftili§ velkym zdrojem piekdzek Vv oboru zateplovani je kapitdlovd narocnost.
Konkurentiim nebrani téméf nic v moznosti vstupu na trh. Na druhou stranu je CIUR
uspesnd spolecnost s velkym kapitdlovym zazemim, Sirokym sortimentem produkta,
velkym objemem zakazek a stalych zékaznikl, a tak pokud by nové vstupujici firma
chtéla spolecnosti CIUR konkurovat, musela by vynalozit nemalé néklady.
Pokud bereme v potaz pouze vyrobu zateplovacich materiald, tak investicni naklady,
atedy i bariéru vstupu, jsou pro potencionalni konkurenty opravdu velmi vysoké.

(Urbanek, 2015)
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Pro CIUR je charakteristickd kvalita za rozumné ceny, jedine¢né neustale inovované
produkty a sluzby, licence, know-how a dalsi. Tyto faktory jsou jist¢ dal$imi bariérami
vstupu pro konkurenci. Z vyse uvedenych informaci vyplyva, Ze atraktivita odvétvi neni
vysokd a zaroven se nov¢ vstupujici podniky musi vyporadat s nemalymi bariérami

vstupu.
3.2.5 Intenzita soupereni mezi stavajicimi konkurenty

Nizs$i ziskovost mize byt odrazem vysoké sily soupefeni konkurentti. (Magretta, 2012)
Pti soupeteni s existujicimi konkurenty na trhu vyuZivdme cenovou konkurenci,
reklamu nebo také servis zdkaznikim (Porter, 1994) a lepsi podminky zaruky,
mezi které¢ patii napt.jeji delsi doba. (Dvoracek, Slun¢ik, 2012) Tyto faktory
se vyuzivaji zejména tehdy, kdy podniky pocituji tlak ze strany konkurentd
nebo se snazi vylepsit jejich pozici na trhu. (Porter, 1994)

Charakter konkuren¢niho soupeteni a jeho intenzita je riiznd. Zalezi napf. na téchto

faktorech:

e na mnozstvi konkurentl a jejich sile,

e na rastu odvétvi. Pii pomalém rlstu podniky vice soupefi a snazi se zvysit sviij trzni
pfi kterych je mozné vysSi dosazeni zisku vSech podniklii v odvétvi (Dvoracek,
Sluncik, 2012) Na druhou stranu, kdyZz se odvétvi vede, mira rustu odvétvi klesa,
soupefeni tim padem mezi konkurenty sili a taktéz klesa zisk firem, (Porter 1994)

e na kapacité, ktera se vybudovala v obdobi ristu a nésledné¢ se muze ukazat
jako nadbyte¢na a vede ke sniZovani cen,

¢ na obétovaném zisku z diivodu snahy dosahnout vétsi trzni podil,

e na velkém mnozstvi neprodanych vyrobkl, kdy se nasledné snizuji jejich ceny
kvili podpote prodeje,

e na zakaznicich, ktefi jsou Casto orientovani na cenu v piipad¢ nediferenciovanych
produktt, (Dvotacek, Sluncik, 2012)

e na vysokych vstupnich ptekazkach, které odrazeji potencionalni firmy,

e na nizkych vystupnich prekazkach, kdy mohou stavajici konkurenti snadno ukon¢it
svoji Cinnost, jsou pro firmu nejvyhodnéjsi z hlediska zisku, kterého chtéji

dosahnout a dalsi. (Porter, 1994)
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Z sirokého sortimentu spolecnosti CIUR vyplyva i velké mnozstvi soupett. Jak jiz bylo
vySe naznaceno, jsou zde zkoumani jen ti soupefi, kteti konkuruji v hlavni ¢innosti

CIUR, a to vyrobou izolace a jeji aplikace.

Na trhu v CR piisobi vysoky pocet firem, které se zaméfuji na vyrobu zateplovacich
systémi. Totéz plati pro jejich aplikaci. CIUR musi tedy celit nemalému poctu
konkurujicich podnikil. Dle informaci zjiiténych na webovych strankach existuje v CR
okolo vice nez 100 takovych firem. Jedna se pouze o odhad, protoze vSechny podniky
nevyuzivaji internetovy portal firmy.cz. (Firmy.cz, 1996-2015) Mezi nejvice
konkurujici podniky, kterych je podstatné méné, lze povazovat ty, které¢ vyrabéji
foukanou tepelnou izolaci na podobné bazi jako spole¢nost CIUR. Jedna
se napt. 0: ENROLL CZ spol.sr.o0. (dale jen ENROLL), EKOCELL CZ s. r. o.
(dale jen EKOCELL) nebo také zahrani¢ni spole¢nost Isocell s. r. o (dale jen Isocell).
Vétsinu ale tvofi podniky vyrabéjici a aplikujici ostatni izolaci, jako je napt. pénovy
polystyren, polyetylen, polyuretan, mineralni vata a desky, skelna izolace — pénové
sklo, kamenna ¢i dievéna vlna atd. (Urbanek, 2015) Do této skupiny patii napt. URSA
CZ s. r. 0. (dale jen URSA), DEKTRADE a. s. (dale jen DEKTRADE), KNAUF
INSULATION, spol. sr. 0. (dale jen KNAUF INSULATION), ROCKWOOL, a. s.
a dalsi. (Urbanek, 2015)

Jednoznacné nejvétsimi  konkurenty jsou URSA, DEKTRADE A KNAUF
INSULATION. Jedna se o velmi velké spolecnosti, které CIUR ohrozuji predevsim
kvali strategii velmi nizkych cen. Napf. cca dvakrat ro¢né, na jafe a na podzim,
prodavaji na internetu své vyrobky pouze za vyrobni cenu. Vzhledem ke své kapitalové

vybavenosti si to podniky mohou dovolit. (Urbanek, 2015)

Spolecnosti ENROLL a EKOCELL, které vyrabégji také foukanou izolaci, ale urovné
podniku CIUR nedosahuji. Jejich vyrobky nejsou zdaleka tak kvalitni a CIUR tyto
konkurenty fadi mezi podniky, které to ,,nedélaji dobfe, nemysli vazné nebo je jejich
chovani nekorektni“. ENROLL napt. napodobuje webové stranky spole¢nosti CIUR,
kde lze nalézt podobné obrazky a vizualizace, ackoliv méné profesiondlni.
Tento podnik dokonce kopiroval na své stranky certifikaty CIUR, za coz ho samoziejmé
CIUR dala k soudu. (Urbanek, 2015)

CIUR svoji konkurenci zkouma, nejen kvili vySe uvedenému nemoralnimu chovani

konkurence, ale také kvuli snaze podniku poznat konkuren¢ni podniky, které podnik
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ohrozuji a jsou tak zaroven pro podnik vyzvou. Sleduje napf. jejich vyrobky
a porovnava reklamu. V podniku ma vlastni laboratof, kde ovéiuje konkurenéni
vyrobky a srovnava je se svymi. V laboratofi se vyrobky rozeberou, zjisti se jejich
technické vlastnosti a pokud se jedna o napodobeniny, CIUR je schopna to timto
prizkumem dokazat. (Urbanek, 2015)

Nektefi z vySe jmenovanych podnikii jsou blize analyzovani v podkapitole Finanéni
analyza, kde je zobrazena a srovnana jejich vynosnost. Je nutno podotknout,
ze analyzovani mohli byt jen ti konkurenti, kteti maji uvedené ucetni vykazy

ve vefejném rejstiiku a sbirce listin.
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4  Analyza vnitiniho okoli

Do vnitiniho okoli 1ze zatadit cile podniku, jeho vnitini zdroje, schopnosti, organiza¢ni
strukturu a také napft. pracovni podminky. Tyto faktory pusobici uvniti podniku maji
vliv na podnikové fizeni. (Dvotacek, Slun¢ik, 2012) Analyza vnitinich zdroju véetné
schopnosti se d& pojmout jako zdklad konkuren¢ni vyhody, diky zjisténi osobitych
pfednosti podniku. (Synek, Kislingerova, 2010) Vnitini okoli podniku zobrazuje

nasledujici obrazek.
Obrazek €. 6: Vnitini okoli podniku

Vnitini okoli

Vstupy Transformacni proces Vystupy
prace podnikatelské operace produkty
suroviny zisk
zkuSenosti vydélky
kapital informace
data odpad
informace

Zdroj: Dvoracek, Sluncik, 2012, s. 4

Soucasti analyzy vnitiniho okoli je identifikace proménnych podniku, které maji vztah
ke konkurenci — diky nim se dokazou postavit vyzvam v okoli podniku. Okoli podniku

V podstaté predstavuji jeho vstupy i vystupy. (Dvotacek, Sluncik, 2012)
4.1 Podnikové a pracovni zdroje

CIUR ma jist¢ svou konkuren¢ni vyhodu v podnikovych a pracovnich zdrojich.
Za velmi silny nehmotny zdroj 1ze povazovat goodwill spolec¢nosti a know-how. CIUR
se pySni fadou certifikdtli, ocenéni a ochrannych znamek, které jsou podrobné&ji
rozebrany v predchozich kapitolach. Chlubit se miize také nékolika patenty. Podnik
dale vlastni vyrobni zavod a pozemky, ur¢ené ke skladovani izola¢nich materiald,
vV Brandyse nad Labem. Ma jednu dodavku s pfivésem uréenou k jejich distribuci.

Pozemky vlastni 1 v zahranici, a to napf. na Slovensku ¢i Velké Britanii.
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Jak jiz bylo zafatkem této prace zminéno, podnik méa okolo 250 zaméstnanct.
Z toho zaméstnava 1 zdravotné hendikepovanou osobu. Odménovani zaméstnanci
probiha vice zptisoby. Radovi zaméstnanci jsou placeni dle pevného hodinového
mzdového tarifu. Naopak manazeii jsou placeni dle svych vykonl a splnénych ukolt.
Casto se stava, ze pracuji zdomova. Ve spole¢nosti probihaji pravidelna hodnoceni
zaméstnancu, kterd se konaji kazdé pond¢li. Na téchto poradach se schazi vedeni firmy,
manazefi, vedouci z vyrobni cCasti atd. Ostatni zaméstnanci se samoziejmé porad
neucastni. Kazdy manazer je hodnoceny zvlast' z hlediska svého useku. VSichni tedy

dostavaji zpétnou vazbu za své vykony.

Skoleni zaméstnanct probiha predevsim pii jejich nastupu do podniku. Také je mozné
poskytnout $koleni zaméstnanci i na jeho vlastni zadost, pokud se v néem citi nejisty
nebo se chce zdokonalit. Teambuildingové akce pro fadové zaméstnance se konaji
pouze jednou ro¢né v podobé vanocénich vecirkd. Podnik spiSe peCuje o partnerské
podniky z toho duvodu, Ze jsou tzv. ,,pakami na koncové zakazniky.“ S témito podniky
se schazi cca dvakrat ro¢né vedeni a manazefi spolecnosti CIUR. Do budoucna by tyto
schiize mély byt jeste vice frekventované. VSichni by se tak méli schazet min. jedenkrat
za tf1 mésice. S manazery podniku se vedeni taktéZ schazi na neformalnich obédech
¢1 vecefich.

Ze spolecnosti odesli 3 daleziti zaméstnanci z vy$s$ich pracovnich pozic. Dva z nich
zavinili vypadek vyroby na dlouhou dobu. Tito zaméstnanci odesli ke konkurenci,
konkrétné ke spole¢nosti ENROLL a Isocell, za lepSim platovym ohodnocenim. Treti
pracovnik se nechal zaméstnat pouze ztoho divodu, aby si zajistil od CIUR interni
informace a po zaskoleni piesel také ke konkurenci. Béhem let se spolec¢nost potykala,
nezéavisle na sobé&, se Spatnou mordlkou dvou fadovych zaméstnanci, a to: skladnika

a sekretaiky.

Organizacni struktura podniku CIUR je funkéni a neménni. Pod vedenim podniku
je 6 usekii: Aplikace, Technické poradenstvi a prodej, Odbyt vyrobki a sklad, Vyroba
a management kvality, Vykup, tfidéni a recyklace papiru a Technicka zafizeni budov
¢lenéna dale do jednotlivych oddéleni. Pracovnici jsou tedy seskupeni podle podobnych
ukold do jednotlivych tsekt. CIUR vyuziva informacni systém K2. K2 obsahuje

soustavu provazanych moduld, jako napt. marketing, finance, personalistika, doprava,
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nakup, prodej, Gcetnictvi atd. Tento systém je pln¢ vyuzivan, pouze plany vyroby
zde nejsou vytvaieny. (Urbanek, 2015)

4.2 Marketing a distribuce

Spolecnost CIUR nema oficidlné marketingové oddé€leni. Je to dano tim, Ze obchod
je velmi specificky a neexistuje obchodnik, ktery by rozumél vnitinim vécem Iépe
nez experti, které podnik zaméstnava. Samostatné marketingové oddéleni v podniku
tedy neni. Lze fict, ze kazdy zaméstnanec je skladbou 10 profesi. Véci, které se tykaji
marketingu, jsou zajistény tymovou praci manazerd Zzruznych oddéleni,

kteti se setkavaji a spolupracuji s reklamnimi agenturami.

Vedeni podniku pfipravi rozpocet, do kterého se tym musi vejit. Naplanované akce
se poté predkladaji vedeni ke schvaleni. Marketing lze v podniku dle zaméfeni rozdélit
na 4 Casti. Prvni Casti je zaméfeni se napt. na tiskovou reklamu zaméfujici se na rodiny
¢i odbornou vetejnost, inzerci, odborné ¢asopisy, prirucky pro architekty. Druhou ¢ast
tvoii internet, respektive webové stranky spolecnosti, inzerce, bannery, riazné ¢lanky
a videa, ktera demonstruji jednotlivé vyrobky a porovnavaji je s vyrobky konkurencnich
podnikd. Posledni ¢ast zahrnuje rizné prednasky a prezentace, konference v Praze, Brné
nebo Ostrave, které jsou zaméfeny na odbornou veiejnost. Cely marketing stoji hlavné

na téchto ,,4 nohach*.

Jak jiZ bylo zminéno, specifikace aplikace je tak naro¢nd, Ze klasicky obchodnik zde byt
nemuze. Musi zde byt technik — stratég, a to pod 2 liniemi. Prvni linii je odborna
vefejnost a druhou koncovy zdkaznik. Odbornou vefejnost zajimaji certifikaty
a technické parametry, jako je napf. lambda. Na koncového zdkaznika se musi zcela
jinak. Zékaznici potfebuji ,,pohlazeni®, napf. v podobé¢ slev. Nejlepsi reklamou je zde
doporuceni od spokojeného zédkaznika. Pokud tedy spokojeny zékaznik ptivede dalSiho

zékaznika, bude mu poskytnuta sleva.

Aby se CIUR dostala do podvédomi vefejnosti, vyhledava cenové piistupné vstupy
do rozhlast a televiznich potadu, jako jsou napt. Rady ptaka Loskutaka, Receptafi prima
napada a dalsi. Tyto vstupy vyjdou cca na 100 000 K¢&. Podnik ma velmi péknou
reklamu na webovych strankach se svym maskotem syslem Felixem. Tato reklama
jestrucna, vystiznd a zapamatovatelna diky tomu, Zze jeVvpodobé pohadky -—
plastelinové animace. Navic pohadku vypravi Petr Narozny. CIUR se také ucastni

desitek vystav a veletrhi, pficemz mezi nejvyznamnéjsi patii stdnek na vystavé BAU
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V Mnichové. Déle aktivné spolupracuje s vysokymi skolami v Praze, Brn¢ a Ostrave,
ase stfednimi stavebnimi primyslovymi $kolami, kam jezdi prednaset. Podnik
se tak snazi vychovavat potencionalni zam¢stnance, a tak jsou tyto aktivity pfedev§im
investici do budoucna. Spole¢nost sponzoruje sportovni aktivity déti a mladeze
v Brandyse nad Labem. Jedna se napt. o hokej ¢i basketbal. Dalsi propagace je formou
malych déreckd, jako jsou napt. reklamni kuffiky, propisky, plySovy syslové, krabicky

bonbont atd.

CIUR dale poiada ve svém podniku dny otevienych dveii pro vetejnost, ale pouze
odbornou. Jedna se 0 fizené delegace, kdy do podniku pfiijizdi napi. projektanti,
mnohdy i z ciziny. Do podniku se také na vlastni zadost jezdi podivat déti ze stfednich

stavebnich Skol, kterym je vyhrazeno 12-15 dnti v roce.

Nedostatek v marketingové ¢asti lze spatiovat piedevs§im v navrzeni webovych stranek
spolecnosti, které jsou pfili§ odborné orientované, a tim padem jsou pro laickou

vetejnost neptehledné a slozité.

Distribuce izola¢nich materialti se provadi tfemi zptsoby. Podnik si zajisti dopravu
bud’ sam dodavkou ¢i nakladnim automobilem, nebo mu CIUR poskytne dopravu
vlastni dodavkou s pfivésem. Zalezi vSak na mnozstvi izolace, od kterého se také odviji
cena za distribuci. Pii dostatecné velkém odbéru maji certifikované aplikacni firmy
dopravu do 150 km zdarma. Tato distribuce se vSak vyuziva nejméné. Poslednim
zpusobem je distribuce prostiednictvim piepravet, ktera je naopak vyuzivana ze vSech
tii nejvice. Podnik ma s aplika¢nimi firmami rdimcové smlouvy, kde je zplisob dopravy

dopiedu ujednan. (Urbanek, 2015)
4.3 Vyroba a jeji Fizeni

Vyrobni zavod spolecnosti CIUR je, stejné¢ tak jako vedeni spolecnosti,
v Brandyse nad Labem. Ve vyrobnim zavodé jsou vyrobni linky, které zpracovavaji
celulézu a mineralni vladkno, a moderni skladovaci prostory. Plocha prostoru,
ve kterém jsou linky a sklady, &ini 44 000 m?. (Urbanek, 2015) Jak jiz bylo zagatkem
této bakalaiské prace zminéno, vyroba celulézovych vlaken probiha jiz do roku 1991
na zaklad¢ kanadské licence. Vyroba je zarovenn pod neustalou kontrolou vyhlasenych

evropskych zkuseben.
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Vyrobni technologie izolacnich materidli, jako je napi. Climatizer Plus a dalSich
materiald nabazi celuléozovych vldken patii Vsoucasnosti ve svétovém méfitku
k nejmodernéjsim svého druhu. Vyroba celulézovych vyrobkd probihd na zakladé
vybérové recyklace v CR. Cely systém vyroby fidi a kontroluje po¢itag. Climatizer Plus
se vyrabi predevsim prostfednictvim novinového papiru. Jeho vykup a svoz CIUR

zajistuje svymi vlastnimi prostredky.

Vyroba za¢ind rozvlaknénim novinového papiru na strojnim zafizeni, kde se dale
do smési piidaji chemické pfisady — kyselina borita a siran hofe¢naty. Tyto chemické
prisady se davaji do smési proto, aby byla odolna proti ohni, biologickym Skidctim
nebo také plisnim. Aby byla zajisténa dlouhodoba Zivotnost vyrobku, impregnuji
se jednotliva vldkna pfti teplot¢ 80°C ve specidlnim strojnim zafizeni. Po této fazi
je Climatizer Plus stlaéen a balen do pytli, které maji hmotnost 13,6 kg. Pro takto
zabalené pytle je pfipraven uzavieny a vyhfivany sklad, kdese pytle ukladaji
na paletach. Posledni fazi je distribuce ze skladovych prostor obchodnim partnerim
a zakaznikim. V roce 2004 bylo skladové zazemi modernizovano. Diky této inovaci

je umoznéno vyiidit veskeré objednavky pohotove.

CIUR ma také vlastni systém sbéru surovin a tfidici technologie. Podnik je schopen
zajistit recyklaci vice nez 35 000 t surovin ro¢né. Podnik se mize chlubit vlastnim
vyvojem vyrobkil, které jsou zaméfeny predev§im na maximalni vyuZiti recyklovanych

surovin. Zaroven je zaméteno na co nejvyssi ohleduplnost k zivotnimu prostiedi.

Objednavky izolacnich vyrobkil chodi z celého svéta, a tak vyroba musi byt pldnovana.
Plany vyroby jsou vytvafené v oddélenich nazvanych Odbyt a Vyroba.
V oddéleni Odbytu se eviduji objedndvky a ve spolupraci s oddélenim Vyroby

se vyroba planuje na tyden dopiedu.

Spole¢nost CIUR se v ramci systému pro fizeni vyvoje vyrobkli zabyva neustalym
zlepSovanim svych vyrobkt a detaild vyrobni technologie. Spolecnost sama vyrobky
navrhuje na zaklad¢ konzultaci a navrhuje taktéz jejich Upravy dle potieb zakaznikt.
Totéz se tyka vyvoje novych vyrobnich procesti. CIUR uplatiiuje vyrobni postupy,
zavedené pro jednotlivé druhy vyrobkl, které jsou proveéfeny dlouhou praxi
a zkuSenostmi zaméstnanci. Podrobné se touto ¢innosti zabyva SM 4 , Navrh a vyvoj*.

Silnou strankou podniku jsou zkuSenosti a vyciténi toho, co trh bude potiebovat.
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Cena vyrobkii je nédkladové orientovand, jedna se tedy o metodu stanoveni ceny
ptfirazkou. ZjednoduSené feceno, CIUR vypocitd ndrocnost nového vyrobku.
Tzn., ze se zjisti a zapocitaji vyrobni naklady, dale se zapoditaji naklady na propagaci,
zameéstnance, rezijni naklady a nakonec se jesté pricte marze, kterd ¢ini cca 15-20 %.

(Urbanek, 2015)
4.4 Hospodarské vysledky minulych let

Na grafu €. 4 lze vidét, ze trzby za prodej vlastnich vyrobkil a sluzeb spolecnosti
CIUR a. s. byly nejvyssi v roce 2013, kdy dosahly ¢astky 341 032 000 K¢. Od roku
2005 do roku 2013 trzby celkové vzrostly, ale v pribéhu let kolisaly. K nepatrnému
propadu trzeb doslo v roce 2007 a 2012. Za snizeni trzeb v roce 2007 muze predevSim
pokles poptavky. Tento pokles probeéhl zdivodu ekonomické recese,
trzby poklesly z divodu stale pokracujici recese a také vyssiho tlaku konkurence,
které vyuZzivaji strategii nizkych cen. Trzby ale celkové vykazuji, diky neustale inovaci,
prohlubovani spoluprace s partnery, rozSifovani stalych odbératelll a sortimentu,

rostouci trend, a tak CIUR ocekava narist i v nasledujicim obdobi.

Graf ¢. 4: Trzby za prodej vlastnich vyrobki a sluzeb CIUR a. s.
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich zdrojii spolecnosti, 2015
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Graf ¢. 5 zobrazuje vyvoj vysledku hospodareni v letech 2005 — 2013. Z grafu je patrné,
ze nejvysSiho hospodaiského vysledku dosdhla vroce 2011, a to: 21 776 000 K¢.
V roce 2005 méla CIUR vysoké naklady neboli nasledné investice. Divodem byl pozar
haly vroce 2003. Podnik vybudoval pozarni nadrz a samohasici zafizeni spole¢né
s venkovnim rozvodem pozarni vody. Rok 2008 zachycuje mirny pokles,
za kterym stoji trestnd Cinnost pracovnice, kterd pad¢lala faktury tykajicich se dodavek
sbérového papiru. Tyto faktury si proplacela na svlij bankovni ucet a zplsobila tim
spole¢nosti  Skodu okolo 1668000 K¢. Pracovnice uhradila postupné zpét
1 400 000 K&. Skoda byla naslednd uhrazena v plné vysi. Spole¢nost musela tedy dodat
dodatecna danova piiznani. Z toho vznikly nedoplatky dani, které podnik zalohové
uhradil. Jeden z velkych skoku lze vidét v roce 2009, kdy se HV spole¢nosti zvedl
zccas,5 mil. K¢ na cca 17 mil. K¢ Za timto skokem je zaregistrovani podniku
do programu Zelena tsporam, diky némuz doSlo k navySeni zajemci o zatepleni
objekti. CIUR zacala uplatnovat krom¢ pfimého prodeje také prodej prostrednictvim
e-shopu. Byl také zapocat provoz nové haly na sbér a zpracovani papiru vcetné
technologie. CIUR nepotiebny vyttidény papir dale prodava do zahraniéi a tuzemska.
Nelze si nevSimnout obrovského propadu v roce 2010, kdy spole¢nost z 17 306 000 K¢
dosahla pouhych 827 000 K¢. Tento propad zplsobila nezdafild a velmi nakladna
investice do nemovitosti v zahrani¢i, kdy spolecnost zanedbala piedbézny prizkum
a musela nasledné tuto investici opustit. CIUR si nepfeje vice tuto informaci detailngji
rozebirat. Nasledujici rok dosahla, jak jiz bylo vySe uvedeno, nejvyssiho hospodarského
vysledku. Tato vySe byla dosazena diky opétovnému roz$ifeni sortimentu, zvysSené
poptavce, ziskani klicové zakazky a menSim investicim V porovnani s pfedchozimi lety.
CIUR se ve zbylych letech potykala s personalnimi problémy, kdy odesli dva kli¢ovi
zameéstnanci v hlavni sezoné a zpisobily tak vypadek prodeje. Navic sehndni jejich
nahrady trvalo del$i dobu. Spolecnost také ptiSla o vedouciho obchodniho oddéleni,
ktery ptesSel ke konkurenci a zaroven ke konkurenci pietahl 1 nékteré ptipravované

zakazky.
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Graf ¢. 5: Vyvoj vysledku hospodaieni CIUR a. s.
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich zdroju spolecnosti, 2015
4.5 Finan¢ni analyza

Nezbytnou soucasti této bakalafské prace je financni analyza, jejimz Ucelem
je komplexni zhodnoceni finan¢niho stavu podniku. Pomoci finané¢ni analyzy lze zjistit
vyznamné skutecnosti, jako je napt. ziskovost podniku, kapitalova struktura, schopnost
vyuzivat efektivné aktiva a schopnost splacet zdvazky podniku vcas. O vysledky
finan¢ni analyzy se zajimaji nejen vlastnici podniku, ale také véfitelé, statni instituce,

konkurenti, potencionalni investofi a zamé&stnanci. (Knapkova a kol., 2013)

Zakladnimi zdroji informaci jsou Uc¢etni vykazy podniku. Jedna se zejména o rozvahu,
vykaz zisku a ztraty, cash flow, ptilohu k ucetni zavérce a dalsi. V bakalaiské praci
Jsou pouzity k sestaveni finan¢ni analyzy 4 pomérové ukazatele, které patii k zakladnim
metodam. Jedna se o ukazatele likvidity, rentability, zadluzenosti a aktivity. (Synek,
Kislingerova, 2010) Informace, potiebné k analyze pomérovych ukazateld a jejich
vypoctu, jsou Cerpany predevs§im zrozvahy a vykazu zisku a ztraty. Data z téchto
ucetnich vykazii jsou uvedeny v prilohach: E, F, G a H. Vypocty jednotlivych ukazatelii
jsou provedeny dle nize uvedenych vzorclt. Jejich vysledky =za jednotliva Iéta,

Jjsou naznaceny také nize prostfednictvim grafii, tabulek a komentaia.
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4.5.1 Ukazatele likvidity

»Likvidita vyjadfuje schopnost podniku hradit své zavazky.* Ukazatele likvidity davaji
do poméru to, s ¢im je podnik schopen platit, stim, co podnik potiebuje zaplatit.
Poméiuji tedy polozky obéznych aktiv s kratkodobymi cizimi zdroji. Jednotlivé
ukazatele, bézné, pohotové a okamzité likvidity, se odliSuji dobou likvidnosti,
tzn. schopnosti pfeménit obézna aktiva na penize. (Knapkova a kol., 2013, str. 91)

Pomoci ukazatele bézné likvidity zjistime, kolikrat obézna aktiva pokryji kratkodobé
likvidita, tim vysSi je hrozba platebni neschopnosti podniku. Pfili§ nizkd likvidita
je tedy pro podnik zna¢né rizikova, avSak vysoka likvidita svéd¢i o zbyte¢né drahém
financovani. Pohotova likvidita by méla nabyvat hodnot 1-1,5, pfiCemz plati,
ze ¢im vyss$i je hodnota, tim je mens$i riziko pro podnik. V ptipadé nizké hodnoty
by podnik nebyl schopen uhradit své zavazky a musel by tak prodat své zasoby.
Hodnoty ukazatele okamzité likvidity by mély byt vrozmezi 0,2-0,5. Pokud jsou
hodnoty pfili§ vysoké, podnik vyuzivd své finanéni prostiedky neefektivné.
(Knapkova a kol., 2013) Dle americké literatury jsou vSak doporucované hodnoty

0 néco vyssi. Jejich rozmezi ¢ini 0,9-1,1. (Rickova, 2011)
Vzorec ¢. 1: Ukazatele likvidity

obézna aktiva celkem

B&ina likvidita =
e It a = o atkodobé zavazky

e (obéina aktiva — zasoby)
Pohotova likvidita =

kratkodobé zavazky

Okamsita likvidita — (obézna aktiva — zasoby — pohledavky)

kratkodobé zavazky

Zdroj: Hinke, Barkova, 2010
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Graf ¢. 6: Ukazatele likvidity spole¢nosti CIUR a. s.
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladeé dat z ucetnich vykazu, 2015

Jak jiz bylo vyse zminéno, ¢im vétsi je bézna likvidita, tim lepsi je platebni schopnost
podniku, tedy schopnost pfeménit obézna aktiva v hotovost. Podnik piesahuje
doporucované rozmezi, které ¢ini 1,5-2,5 a dokéaze tak spolehlivé pokryt kratkodobé
zavazky podniku. Z grafu je ziejmé, ze k vétSimu nariistu hodnot doslo v roce 2012,
za ¢imz stoji snizeni kratkodobych zavazki, a to predevsSim zéavazkG z obchodnich
vztahi, které klesly z 30 325 tis. K& v roce 2011 na 16 856 tis. K¢ v roce 2012. Snizily

se také danové zavazky a dotace, a to 0 4 956 tis. K¢.

Pohotova likvidita se taktéZ pohybuje nad doporu¢enym rozmezim (1-1,5). Podnik
nemusi v piipad€é nutnosti prodat své zasoby, aby mohl splatit veSkeré své zavazky.
Okamzita likvidita spolecnosti CIUR je vysoko nad hranici doporuc¢ovanych hodnot
v CR (0,2-0,5). Aviak dle Americkych hodnot se pohybuje okolo doporudovaného
rozmezi (0,9-1,1). Podnik je v pfipadé potieby schopen okamzité zaplatit svymi
finan¢nimi prostfedky zdroj. Na druhou stranu rok 2012, kdy hodnoty byly pf#ilis

vysoké, znaci neefektivni vyuziti finan¢nich prostiedki.
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V roce 2013 se vSechny ukazatele likvidity snizily a vzhledem k vysokym hodnotdm
Ize predpokladat, ze by se mély snizovat i v nasledujicich letech. Z vyse uvedenych

hodnot je ziejmé, Ze podnik je vysoce zpusobily k platebnim schopnostem. Mé&l by vSak

N 24

4.5.2 Ukazatele rentability

»Rentabilita, resp. vynosnost vlozené¢ho kapitalu, je méfitkem schopnosti dosahovat
zisku pouzitim investovaného kapitalu, tj. schopnosti podniku vytvaret nové zdroje.*
Cim vys§i jsou vysledné hodnoty, tim vyssi je vynosnost podniku. Hodnoty se uvadéji
V % a srovnavaji se za jednotliva 1éta nebo také s konkurenci. (Knapkova a kol, 2013,

str. 98)

Nejvice vyuzivané ukazatele rentability jsou: rentabilita celkovych aktiv (ROA),
vlastniho kapitalu (ROE), trzeb (ROS) a investované¢ho kapitalu (ROCE).
(Firemnifinance.cz, 2000-2013) ROA mé&fi vykonnost podniku — jeho produkéni silu.
ROE méfi vynosnost vloZeného vlastniho kapitdlu. ROS ukazuje ziskovou marZzi
podniku a zaroven tak hodnoti Gspé$nost podnikani. (Knapkova a kol., 2013) ROCE
je ukazatel, ktery vyjadfuje miru zhodnoceni vSech aktiv spole¢nosti financovanych
vlastnim 1icizim dlouhodobym kapitdlem.”“ Vyjadfuje tedy celkovou efektivitu

hospodateni podniku. (Rickova, 2011, s. 54)

V této podkapitole je CIUR srovndvana s dal§imi péti konkurujicimi podniky za 1éta
2010-2013, kdy jednotlivé tabulky ukazuji vyvoj jednotlivych rentabilit konkurenénich
podnikd. Veskerd data tykajici se konkurenc¢nich podnikd, kterd jsou potiebna
k vypoétim, jsou uvedena v piiloze H. Udaje v tabulkich za rok 2010-2011 chybi
pouze u spole¢nosti ENROLL, a to z toho divodu, ze ucetni vykazy za tyto 1éta nejsou

ve vefejném rejstiiku a sbirce listin uvedeny.
Vzorec ¢. 2: Rentabilita celkovych aktiv (ROA)

Cisty zisk
ROA = ———— % 100
celkova ativa

Zdroj: Firemnifinance.cz, 2000-2013, viastni zpracovani, 2015
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Graf ¢. 7: Rentabilita aktiv (ROA) CIUR a. s.
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z ucetnich vykazu, 2015

V roce 2010 cinila rentabilita aktiv spolecnosti CIUR pouhych 0,3 %, za ¢imz stoji
velice nizky vysledek hospodareni, a to 827 tis. K&. Nasledujici rok se jiz spole¢nosti
vedlo dobie (VH 26 937 tis. K¢). Pokles v roce 2012 zapticinil vypadek klicovych
zamé&stnancl. Roku 2013 ROA opét roste. Z tabulky je zfejmé, ze v porovnani
s ostatnimi konkuren¢nimi se CIUR v roce 2013 drZela na ¢tvrté pticce. Kromé podniku
ENROLL vSechny podniky vykazuji za rok 2013 v porovnani s pifedchozim rokem
ROA vyssi.

Vzorec €. 3: Rentabilita vlastniho kapitialu (ROE)

Cisty zisk
ROE = - — x 100
vlastni kapital

Zdroj: Firemnifinance.cz, 2000-2013, viastni zpracovani, 2015
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Graf ¢. 8: Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE) CIUR a. s.
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z ucetnich vykazu, 2015

Za velmi nizkym vysledkem rentability vlastniho kapitalu v roce 2010 stoji taktéZ jako
u rentability aktiv vySe vysledku hospodafeni. Z tabulky je zfejmé, Ze podnik
si v porovnani s konkuren¢nimi podniky celkem dobfe, pfestoze drzi za rok 2013
opét ctvrtou pticku. Rast jiz velmi vysokych hodnot, které URSA vykazuje, jsou dany
pfedev§im tim, Ze se zmensSil podil vlastniho kapitadlu. Navic se zlepsil jeji vysledek

hospodateni.
Vzorec €. 4: Rentabilita trzeb (ROS)

Cisty zisk
_ %

ROS = 100

triby

Zdroj: Firemnifinance.cz, 2000-2013, viastni zpracovani, 2015
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Graf ¢. 9: Rentabilita trzeb (ROS) CIUR a. s.
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z uicetnich vykazii, 2015

Ziskova marze podniku CIUR se v roce 2013 drzela na druhé pticce. Jiz na prvni pohled
je patrny vétsi rozdil ROS mezi CIUR a KNAUF INSULATION. Naopak lze vidét,
ze uspésnost podnikani CIUR byla vy$§i nez u DEKTRADE a URSA. CIUR
Ize celkové za rok 2013 hodnotit pozitivné, ROS vykazuje rostouci tendenci

a poukazuje tak na zvySenou vykonnost vyrobni a obchodni ¢innosti podniku.
Vzorec €. 5: Rentabilita investovaného kapitalu (ROCE)

EBIT

ROCE =
oc (dlouhodobé dluhy + vlastni kapital) i

100

Zdroj: Firemnifinance.cz, 2000-2013, viastni zpracovani, 2015
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Graf ¢. 10: Rentabilita celkového investovaného kapitalu (ROCE) CIUR a. s.
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Zdroj: Viastni zpracovani na zakladé dat z ucetnich vykazii, 2015

Rentabilita vynosnosti celkového investovaného kapitalu spolecnosti CIUR opét v roce
2011 dosahovala nejvyssich hodnot, kdy ¢inila 10,3 %. Rok 2012 vykazoval mnohem
na 15 904 tis. K¢. Roku 2013 se velky propad zmensil a spole¢nost opét vykazuje
rentabilitu vyssi. Doslo ke zvySeni zisku a zaroven ke zvySeni vlastniho kapitalu.
V porovnani s jejimi nejvét§imi konkurenty si CIUR drzi ¢tvrtou pticku. Razantni rozdil
vSak opét vykazuje URSA, za ¢imz stoji stejn€ jako u ROE vyse VK a nulovéa velikost

dlouhodobych zavazki.

Vsechny ukazatele rentability (ROA, ROE, ROS, ROCE) se vyvijely v podniku CIUR
od roku 2010 do roku 2013 stejné. Rok 2010 sice nebyl ztratovy, ale v porovnani
Naopak rentabilita v roce 2011 dosahla vrcholu a nasledujici rok se opét snizila.
Dtivodem byl pokles vysledku hospodatfeni. Rok 2013 vykazuje narast, ve kterém chce
spolecnost pokracovat. V nasledujicich letech chce spole¢nost navysit vynosnost tak,

aby dosahla podobnych hodnot jako v roce 2011.
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4.5.3 Ukazatele zadluZenosti

Pomoci ukazateli zadluzenosti lze zjistit vySi rizika, ktery podnik nese
pfi daném poméru vlastniho kapitalu a cizich zdroji. Cim vy$§i je zadluZenost,
tim vyssi je riziko, za ¢imz stoji fakt, ze podnik musi splacet své zavazky bez ohledu
na jeho finan¢ni situaci. Mala vyse zadluzeni je pro podnik ale také pfizniva, a to z toho
divodu, Ze vlastni kapital je drazsi nez cizi. Jednim z divodi je napf. snizeni dafiového
zatizeni podniku prostfednictvim tiroki z ciziho kapitalu. Urok, ktery je souésti
nakladt, totiz snizuje zisk, ze kterého se odvadi dané. Jednd se o tzv. danovy efekt.

Vysoka cena vlastniho kapitéalu je vysledkem nejmensi riskantnosti pro podnik. Vlastni

24

Zadluzenost hodnotime pomoci miry celkové zadluzenosti, miry zadluzenosti
a urokového kryti. Doporu¢ena hodnota celkové zadluzenosti je 30-60 %. Mira
zadluZenosti by méla byt mensi nez 100 %. Podnik by mél mi tedy vétsi podil vlastniho
kapitalu. Urokové kryti méf schopnost podniku splacet roky. Doporuena hodnota
vySe trokového kryti je vyssi nez 5. Stouto hodnotou je zisk dostatecny a pokryje
jak aroky véfitelim, tak platbu dani statu a vlastnikav cisty zisk. (Knapkova a kol.,
2013)

Vzorec €. 6: Ukazatele zadluZenosti

cizi zdroje

Mira celkové zadluzenosti = - -
celkova aktiva

cizi zdroje

Mira zadluzenosti = - —
vlastni kapital

EBIT
nakladové uroky

Urokové kryti =

Zdroj: Knapkova a kol., 2013
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Tabulka €. 5: Ukazatele zadluZenosti spole¢nosti CIUR a. s.

foesmer T om0 [ oms [ ooz | 200 |

mira celkové zadluZenosti | 36, 7 % 34,3 % 27,6 % 25,9 %
mira zadluZenosti 58,6 % 52,3 % 38,5 % 35,2 %
urokoveé kryti 417 42,83 15,56 7,60

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklade dat z ucetnich vykazii, 2015

Mira celkové zadluZenosti spole¢nosti CIUR se od roku 2010 do roku 2013
neustale snizovala. Prvni dva roky se drZela na spodni hranici doporucené vyse,
ktera ¢ini 30 % anasledujici dva roky se dokonce sniZila natolik, ze spodni hranice
ani nedosahla. Béhem ¢tyft let se zadluzenost snizila o 10,8 %. Cizi zdroje totiz poklesly
0 29 216 tis. K¢&. CIUR tedy vykazuje ve sledovanych letech zadluzenost velmi nizkou,

a tak se tohoto rizika nemusi obavat.

Mira zadluzenosti je také velmi pfizniva. Podnik nemd problémy se zavazky
a pohleddvkami. Ani v kritickém roce 2010 se nestalo, ze by cizi zdroje piekrocCily
vlastni kapital. Podnik se v zadném piipadé neobava piekroCeni hranice 100 %

a v nasledujicich letech ani neptedpoklada razantni navyseni.

Hodnota urokového kryti je na pfijatelné arovni. Mimo roku 2010 byla vzdy > 5,
atak od roku 2011 splituje doporuc¢ovanou hodnotu. V roce 2013 se urokové kryti
z diivodu zvyseni nakladt snizilo na hodnotu 7,60, ktera je sice dostacujici, ale podnik

si musi dat pozor, aby v nasledujicich letech uz vice neklesala.

4.5.4 Ukazatele aktivity

S pomoci ukazatel aktivity zjistime, jak je podnik schopen vyuzivat prostiedky
vlozené do podnikani. Tyto ukazatelé méfi, zda jsou pfimétené jednotlivé druhy aktiv
v poméru k hospodarskym aktivitim podniku. Ukazatele aktivity se vyjadiuji jako obrat
urcitych polozek aktiv (pfipadné pasiv) nebo jako doba obratu. (Knapkova a kol., 2013)
Nize jsou vypocitavany tyto polozky: obrat celkovych aktiv, doba obratu zasob, doba

obratu pohledavek a zavazkd.

Cim vétsi je u ukazateltl aktivity obrat, tim je to pro podnik lepsi. Doporu¢ovana
hodnota u obratu celkovych aktiv je minimalné 1. (Knapkova a kol., 2013) Dle Hrdého
a Horové (2009) je hodnota o néco vyssi. Cini 1,6-2,9. Obrat se vyzaduje

CO nejvyssi, pfiCemz nizkd hodnota svéd¢i o neimérném majetkovém vybaveni,
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a tedy o neefektivnim vyuziti majetku. Aktiva se dosazuji v netto hodnoté. Doba obratu
(dale jen DO) se naopak vyzaduje co nejnizsi. DO se uvadi ve dnech. (Knapkova a kol.,
2013)

Vzorec ¢. 7: Ukazatele aktivity

trzby zasoby

Obrat celkovych aktiv = DO zasob =

celkova aktiva denni trzby

kratkodobé pohledavky

D A =
O pohledavek denmi triby

kratkodobé zavazky

DO zavazki =
zavazi denni triby

Zdroj: Firemnifinance.cz, 2000-2013, viastni zpracovani, 2015

Tabulka ¢. 6: Ukazatele aktivity spole¢nosti CIUR a. s.

foesme o0 [ ooms [ ooz [ oo |

Obrat celkovych aktiv 0,93 1,03 0,86 1,05
DO zéasob 77,93 74,71 90,86 95,76
DO pohledavek 74,26 79,15 51,48 52,54
DO zavazkt 46,56 46,80 30,04 33,63

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladeé dat z ucetnich vykazu, 2015

Obrat celkovych aktiv se v letech 2010-2013 drzi pod doporucovanou hranici. Vyse
uvedené hodnoty naznacuji, ze podnik vyuziva svlj majetek malo efektivné.
V nasledujicich letech by se mél tedy snazit, aby hodnota obratu celkovych aktiv
vzrostla, alespont na Groven minimdlni hranice, a to: 1,6. Jednim z moznych feSeni

je navyseni trzeb podniku. Dal$i moznosti je odprodej ¢asti majetku.

Doba obratu zasob rok od roku roste namisto toho, aby se snizovala. Penize v roce 2013

byly v zasobach vazany mnohem déle nez v ptedchozich letech.

Doba obratu pohledavek je vyssi nez doba obratu zavazk, za ¢imz stoji fakt, ze podnik
vychézi vstfic svym dlouholetym a vé€mym partnerskym podnikim a ke splatnosti
zavazkl zdkaznikli mnohdy dochazi nékolik tydnt po dodavce. V nékterych piipadech
se dokonce stava, ze platba probéhne az po pul roce. Pokud se tak sejde vice

neuhrazenych dodavek najednou, podniku samoziejmé tyto prosttedky chybi.
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Tato situace muze ptinést podniku ohrozeni v podob¢ jeho nestability. Na druhou stranu
1ze vidét, ze obchodné-uveérova politika je podnikem dodrzovéna. Podnik dostava svym
zavazkim. V nasledujicich letech by se vSak podnik mél snazit dobu obratu pohledavek

a zavazkl vyrovnat.
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5 Zhodnoceni analyz prostirednictvim SWOT analyzy

5.1 SWOT analyza obecné

Vystupem kompletni analyzy prostfedi mize byt SWOT analyza, ktera také patii
k analytickym metodam. (IPodnikatel.cz, 2011) Pro lepsi porozuméni metody SWOT
lze vychazet z vymezeni pojmu strategie. Strategii rozumime takovy pfistup,
ktery chceme v budoucnu uplatiiovat a zachovat tak konkurenéni postaveni, Vv lep$im

piipadé ho zlepsit. (Veber, 2009)

Tato metoda patii mezi oblibené a je Castéji vyuzivana diky praci s informacemi a daty,
které se opatfuji béhem hodnoceni. Rozebira a hodnoti vnitini prostiedi organizace
aokoli organizace, tedy vné&jsi prostfedi. (Grasseova a kol., 2010) Jeji zékladem

je posuzovani zminovanych prostiedi. (Dvofacek, Slunéik, 2012)

Analyza SWOT je kombinaci ¢tyf anglickych slov, a to: Strenghts — silnych stranek,
Weaknesses — slabych stranek, Opportunities — piilezitosti a Threats — ohrozeni. Silné
a slabé stranky jsou soucasti interni (vnitini) analyzy, podnik je tedy mlze ovliviiovat.
Ptilezitosti a ohrozeni jsou zase soucésti externi (vn&j$i) analyzy. V tomto piipadé
podnik miize vyuzit prilezitosti a naopak miize predejit faktorim a ochranit
se tak pfed nimi. (Veber, 2009) Vztah mezi témito pojmy ukazuje nasledujici

obrazek ¢&.7.

Obrazek ¢. 7: Analyza vnitiniho a vnéjSiho okoli pomoci SWOT metody

Silné stranky Ptilezitosti
Vnéji okoli
Slabé stranky Ohrozeni

Zdroj: Dvoracek, Sluncik, 2012, s. 16

Interni analyza

Cilem interni analyzy je zjistit silné a slabé stranky podniku ¢ili jeho zdroje a taktéz
jeho schopnosti. Silné stranky obsahuji specifické prednosti, jako jsou napf. licence,
technologie ¢i unikatni stroje. Mezi pfednosti lze dale zahrnout znalost managementu
I specializované zaméstnance. Zde se mizeme setkat s terminem hodnototvorny fetézec,
ktery patii mezi hlavni pfednosti, diky vytvareni vyrobkl a sluzeb, které zékaznici

ocenuji a jsou ochotni za vyrobek ¢i sluzbu platit. (Veber, Srpova, 2012)
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Silné a slabé stranky muzeme nalézt a analyzovat napt. v téchto sférach: podnikova
a vyrobkova image, organizace produktu, oblast infrastruktury, finan¢niho postaveni
a vyrobkové politiky podniku, kvalita managementu, pruznost vyrobnich kapacit
a dalsi. (Veber, 2009) Informace, ze kterych se podniky snazi vyhodnotit silné a slabé
stranky, mtzeme zjistit z riiznych podkladd, jako napt. z hodnoticich a vyro¢nich zprav,
prognéz ariznych studii. Dilezité je, aby podnik umél kazdou slabou stranku

zdivodnit. (Grasseova a kol., 2010)

Externi analyza

U externi analyzy, kde identifikujeme hrozby a pfilezitosti v okoli, délime toto okoli
na mikrookoli a makrookoli. (Veber, Srpova, 2012) Mezi Casté hrozby, které jsou
odvozeny od Porterova modelu péti sil, patii napt. nasledujici: ohroZeni kvili
substituénim vyrobkiim, ohrozeni kvili vstupu novych konkurentli, mnoho stavajicich
konkurenti a jejich podobna velikost, ohrozeni diky smluvni sile dodavatelt
a odbérateltl, regulace ze strany statu, nepfili§ rychly rast odvétvi a dalsi. (Veber, 2009
a Veber, Srpova, 2012)

Ptilezitostmi rozumime takové Sance, kdy podnik muze eliminovat jeho ohroZeni.
Lze je chapat také jako Sance, které vychazi z charakteru odvétvi a podnik je muze
vyuzit ke svému ristu a rozvoji. (Veber, 2009) Daji se vyuzit jako kli¢ k propagacni
strategii, kdy se podnik prostfednictvim této strategie snazi nejen ziskat zakazniky,
ale také povzbudit své zaméstnance. (Lambert, 1996) PfileZitosti mohou byt
napf. finan¢ni zdroje, zvySeny zajem spolecnosti apod. Jak jiZ bylo v této praci
zminéno, na rozdil od internich faktor(i, externi faktory nelze ovlivnit. Podnik by si m¢l
ale vytvoftit takova ustanoveni, kterd budou minimalizovat hrozby a zaroven vyuZzivat

naskytnuté prilezitosti. (Grasseova a kol., 2010)

Vyuziti SWOT analyzy

Ze SWOT analyzy lze, diky zjiSt€énym variantdm internich a externich stranek
a charakteru odvétvi, odvodit zakladni zjednodusené strategie, a to jak pro podnik,

tak pro jednotlivé ttvary. Jedna se o Ctyfi pristupy: (Veber, 2009)

e piistup SO — vyuZiti silnych stranek a velkych pfileZitosti plynoucich z okoli,
e piistup WO — eliminovani a prekonani slabych stranek za pomoci pfilezitosti

Z okoli,

67



e pfistup ST — vyuziti silnych stranek k eliminaci hrozeb,
e piistup WT — snaha zmensSit slabé stranky na minimum, vyhnout se ohroZeni

a vyresit znepokojivy stav.” (Veber, 2009, s. 534)

Matici SWOT piedchazi ptiprava na provedeni SWOT analyzy, kdy podniky musi
definovat ucel analyzy. Dale se definuji oblasti, které podnik chce analyzovat.
V této bakalaiské praci je analyza vyuzita pii hodnoceni vykonnosti podniku.
Po zvladnuti téchto krokli muzeme identifikovat silné a slabé stranky podniku
anasledn¢ je hodnotit. Identifikace silnych a slabych stranek je totiz zbytecna,
pokud informace nedokazeme nasledné zpracovat a dosazené vysledky spravné vyuzit.
Totéz plati pro piilezitosti a hrozby. Jakmile splnime vySe uvedené informace, miizeme

vytvorit matici SWOT a vygenerovat tak alternativy strategii. (Grasseova a kol., 2010)
5.2 SWOT analyza podniku CIUR

V této bakalarské praci byly dosud provedeny 3 analyzy podle odlisného prostiedi.
V ramci analyzy makroprostiedi byla provedena PEST analyza. Analyza mikroprostiedi
byla aplikovana prostiednictvim Porterova modelu péti konkurenénich sil. Analyzu
vnitiniho okoli zastupuje finan¢ni analyza. Posledni — kompletni analyzu prostedi bude

tvotfit SWOT analyza silnych a slabych stranek podniku, jeho hrozeb a ptilezitosti.

PEST analyza ndm umozZnila zjistit, Ze politicko-pravni faktory jsou v soucasnosti
celkem piiznivé, za ¢imz stoji vstup do EU a s tim souvisejici harmonizace zakont,
nastaveni plnéni pozadavki, napf. u parametrii vyrobkl, na stejné urovni a podpora,
napt. formou dotaci, v oblasti stavebnictvi. Také soucasné nastaveni sazby DPPO
je ptiznivé. Jiz Sestym rokem Se drzi v porovnani s pfedchozimi lety na nizké urovni,
kterd ¢ini 19 % pro pravnické osoby a V nasledujicich letech by méla zlstat stejna.
Na druhou stranu dafiovy systém, co se tyée DPH, je velmi nestabilni. Podnikatele v CR
ani tak netrapi samotna vyse DPH, jako jeji Casté zmény. Nejenze zmény piinasi
komplikace a naklady, ale také znemoznuji podnikiim planovat do budoucna.

(Ceska televize a, 2014) V roce 2016 by mélo dojit k dalsim zménam v DPH.

Ekonomické prostiedi zahrnuje jak pozitivni faktory, tak 1 faktory negativni.
Do pozitivnich faktor( jisté patfi vyvoj miry inflace, ktera se drzi na velmi nizké Grovni
a svyhledem do budoucna by se mohla jesté¢ vice snizit. Dale na podnik pilisobi
pozitivné oslabeni domaci mény. Podnik sice dovazi, ale z hlediska toho, Ze je hlavné

exportérem, oslabeni ptlisobi vice pozitivné. Celkové zhodnoceni ekonomické situace
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V zemi V oboru stavebnictvi je od dob ekonomické krize v roce 2008 spise negativni,
avSak vsoucasné dob& vykazuje nepatrny narust, ktery mnozi analytici povazuji
za odrazovy mustek a véti v optimisticky vyhled do budoucna. Navic z obou dvou grafii
snazvy: Trzby zprodeje vlastnich vyrobkli a sluzeb a Vysledek hospodateni,

uvedenych v kapitole €. 4, je patrné, Ze ekonomicka krize podnik CIUR nezasahla.

Ackoliv socialné-demografické faktory nejsou pro chod podniku pfili§ zésadni,
vyznamné jsou jisté zmény v Zivotnim stylu, které obsahuji predevsim ohled na Zivotni
prostiedi. CIUR podnika v souladu s timto faktorem, a tak zvySeny zajem Siroké

vetejnosti o ekologické faktory jsou pro podnik vice nez pozitivni.

Technicko-technologické faktory jsou posledni ¢asti PEST analyzy. Spole¢nost v téchto
faktorech vidi urcité ptilezitosti a mnohé z nich jiz vyuzila. Jednd se napft. o jiz zminény
program Nova zelena Gisporam a vyuZiti dotaci. Nové piilezitosti pro podnik mohou byt
v dalSich programech, jako je mnapf. operatni program: Podnikdni a inovace
pro konkurenceschopnost, a dale také v neustalé inovaci a technickych parametrech

svych vyrobkt, které umoziuji podniku udrZet si konkurenéni vyhodu.

Pozici spolec¢nosti CIUR lze dle Porterova modelu péti konkurené¢nich sil hodnotit
jako praimérnou. Na podnik pisobi sice vSech pét sil, ale intenzita jejich plisobeni
na podnik je odlisna. Nejvétsi silu podnik pocituje ve stavajici konkurenci
a v substitu¢nich produktech. Naopak hrozba vstupu novych konkurenti je nizka.
Vyjednavajici sila odbératelll je primérna. Taktéz stfedni intenzitu sily zaujima

vyjednévajici sila dodavatel.

Vyjednavajici sila je vysoka u dodavatelti, kteti dovazi podniku produkty technického
typu, jako jsou napft. aplikacni stroje pro foukanou izolaci. Sila je vysoka zejména kvili
malému poctu alternativnich dodavateli. Naopak dodavatelé papiru maji nizky
vyjednavajici vliv. Téchto dodavatelti je na trhu spousta, ndklady na jejich zménu
jsou zanedbatelné, a tak podnik muZe, na rozdil od prvni skupiny dodavateli, smlouvat

0 cene.

Vyjednavajici sila odbérateli je priméra ztoho divodu, Ze podnik ma desitky
partnerskych podnikd, a proto si ze své pozice miize dovolit byt méné ustupny. Prestoze
je to v rozporu s jeho zajmy, ztrata n¢kterého z podnikd by spole¢nost nijak neohrozila.
K tomu pfispiva i fakt, ze vSechny partnerské aplikacni firmy jsou z divodu plnéni
zadanych kvalifika¢nich podminek na podobné trovni. Koncovi zakaznici maji vétsi

69



vliv. Podnik provadi cenové tstupky a vyjednava se zakazniky, ale vzhledem k podilu
trzeb z prodeje izola¢nich materiald a podilu jeho aplikace neni celkovy vliv zékaznikt

tak velky.

Hrozba vstupu potenciondlnich konkurenti je minimalni. Vstup do odvétvi
ve stavebnictvi neni pfili§ lakavy z ditvodu ekonomické situace. Totéz plati pro vyhled
do nasledujicich let, kdy trh v oblasti zateplovani bude ¢im dal tim vice nasycen. Navic
naklady na vyrobu izola¢nich materiali nejsou nijak nizké. Nutnosti je pofidit specidlni
stroje na vyrobu a aplikaci. Samoziejmé je taktéz nutné potidit ¢i pronajmout budovu.

Podminky vstupu jsou tedy investicné naroc¢né.

Sila moznych substitutd a zaroven tedy i stavajici konkurence poskytujicich tyto
substituty je opravdu vysoka. Je to dano tim, ze podnik neustale v CR soupeii s firmami
aplikujicich pevnou deskovou izolaci, kterd je na nizké cenové tirovni a koresponduje

tak s minénim Siroké vetejnosti, ktera je rozmazlena nizkou cenou.

Analyza vnitiniho prostfedi umoznila zjistit podstatné interni informace o podniku,
diky nimz bylo umoznéno si udé¢lat obrazek o podnikovych a pracovnich zdrojich,
marketingu, distribuci, vyrobg€, a hlavné diky finan¢ni analyze zjistit finan¢ni stav
podniku. Ztéto analyzy vyplynuly slabé stranky podniku pifedevS§im v personalni
oblasti, maly nedostatek se projevil i v ¢asti marketingu a ve finan¢ni analyze
se projevily nedostatky ptedevsim v pomérovém ukazateli nazvaném ukazatel aktivity.
Vzhledem Kk tomu, Ze slabiny podniku, které vysly z této analyzy, jsou uvedeny nize,

neni je tfeba je zde vice rozebirat.

Nasledujici tabulka stru¢né podtrhuje piednosti a slabiny podniku vcetné
jejich ptilezitosti a hrozeb. Jednd se o komplexni analyzu prostfedi, neboli SWOT

analyzu, kterd vyplyva z veskerych informaci uvedenych v této bakalaiské praci.
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Tabulka €. 7: SWOT analyza podniku CIUR a. s.

Silné stranky Slabé stranky
- dlouholeté know-how - neloajalita a nekazen nékterych
- licence, certifikace a ochranné zamestnancu
znamky - niz§i platové ohodnoceni
_ dfiraz na kvalitu virobkd, produkta ‘Fgop donrﬁ(Vynam s konkurencnimi

a sluzeb

e , . - mal4 motivace zaméstnanc
- specialni vyrobni stroje

- pro laickou vefejnost prilis slozité

- vyznamné postaveni na trhu CR, o
webové stranky

- sponzoring, reklamni video

; . - mensi podvédomi zakaznikt
na webovych strankach b

o 0 vyrobcich CIUR
- Clenstvi v asociaci ECIA ., e L,
- neefektivni vyuziti finan¢nich
- vicestrann¢é zaméfeni, Siroky prostiedki

sortiment . e
- malo efektivni vyuziti majetku

- kvalifikovani zaméstnanci a neustalé

zvySovani jejich odbornosti - rostouci doba obratu zasob

- nesladéna doba obratu pohledavek

- predvidani potieb zakazniki ; i
a zavazku

- vérnost partnerskych podnikt

- spolehlivi a kvalitni dodavatelé,
- velmi nizka mira zadluzenosti

- vysoka likvidita podniku

- vysoka rentabilita trzeb v porovnani
S konkuren¢nimi podniky

- ohled na vefejny zajem a zivotni

prostiedi
PrileZitosti OhroZeni
- operacni program Podnikéni - hrozba substitu¢nich produktt

a inovace pro konkurenceschopnost | _ hrozba stavajicich konkurenc¢nich

- Zékon o vetejnych zakazkach podnikil

- Zakon o hospodafteni energii - vyjednavajici sila hlavniho

S Co dodavatele
- oslabovani narodni mény

- hrozba dlouhodobého vypadku

- ruast trhu — expanze do dalsich cizich
dodavatele

zemi
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PrileZitosti OhroZeni

- pokles poc¢tu konkurentt z diivodu - hrozba zpozdéni plateb
krize od odbeératelu ¢i jejich nezaplaceni

- pronikéani do novych obori - snizeni poptavky po zatepleni
stavebnictvi Vv nasledujicich letech

- zvySend pozornost Siroké vefejnosti | - zména sazeb DPH, kter4 podniky
0 zivotni prostiedi a jeho ochranu neustale zatézuje financné

- vyjednavajici sila drobnych a administrativné

dodavatelt papiru - vysoka citlivost na vyvoj ceské

- nové pozadavky zakazniki ekonomiky

- vice uspor z divodu krize — oslabeni

- veletrh
y kupni sily obyvatelstva

- oziveni ekonomik “ s o
Y - zvysovanl cen vstupu

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
Ze zjisténych informaci a tabulky vyplyva, Ze spole€nost md mnoho silnych stranek
a ptilezitosti, které ji pfind$i mnoho konkurencnich vyhod, diky nimz ma CIUR a. s.
silné postaveni na trhu. Aby byla jesté vice konkurenceschopna, méla by se zamé&fit

Vv prvé fad¢ hlavné na odstranéni svych slabych stranek a eliminaci hrozeb.
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6 Navrhy vhodnych opatreni k posileni

konkurenceschopnosti podniku

Navrhy vhodnych opatieni urcenych k posileni konkurenceschopnosti podniku
vyplyvaji ze silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb podniku, které jsou uvedené
ve vyse provedené SWOT analyze. Podnik by mél co nejvice vyuzit svych silnych
stranek, prilezitosti a zaroven odstranit své slabé stranky a eliminovat co nejvice hrozeb.
Vzhledem k tomu, ze podnik disponuje mnoha silnymi strankami, mohl by nejdfive

vyuzit strategii ST, tzn. vyuziti silnych stranek k eliminaci hrozeb.

Eliminace hrozeb

Hrozba substitu¢nich produktt a hrozba stavajicich konkuren¢nich podnikii spolu tzce
souvisi. Konkurenéni podniky v CR nabizejici foukanou izolaci na podobné bazi
jako CIUR jeji trovné zdaleka nedosahuji, a tak jsou hlavnimi konkurenénimi podniky
predevsim ty, které nabizeji deskové izolaéni materidly za velmi nizké ceny.
Tyto podniky disponuji velmi rozsahlym objemem vyroby a zaroven Sirokym
portfoliem, kterého CIUR zdaleka nedosahuje. Na druhou stranu kvalita jejich produktd
stranek, kterymi jsou piedvidani potieb zakaznikti a hlavné kvalita vyrobku a sluzeb,
prokazatelna mnoha certifikaty a atesty. Svou kvalitu by podnik mél mnohem vice
vyzdvihnout ve srovnani s konkuren¢nimi vyrobky tak, aby piesvéd¢il zakazniky,

ze kvalita, kterou doprovazi vyssi cena, ma své opodstatnéni.

Dalsi hrozby souvisi s hlavnimi dodavateli podniku. Prvni hrozbu ptedstavuje
vyjednavajici sila dodavateli aplikac¢nich stroji pro foukanou izolaci a jejich
ptislusenstvi. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o dodavatele, které lze jen té€Zko nahradit,
podnik nemuze tuto silu vyrazné snizit. Jedinou obranou mohou byt dlouhodobé
kontrakty, ve kterych bude ustanoveno, ze ceny se nebudou zvysovat bez podstatného
odiivodnéni. Dalsi hrozba je ze strany dodavatelli papiru, respektive hrozba jejich
vypadku. Ptestoze podnik vybird své dodavatele pecliveé, vzdy se muze stat, Ze dojde
ke zpozdéni dodavek, at’ uz dodavatelovo ¢i jinym zavinénim. Podnik by proto mél

ve svych skladovych prostorach navysit pojistnou zdsobu papiru.

Posledni hrozbou, kterou podnik miize ¢astecné ovlivnit, je hrozba zpozdéni plateb

od odbératelu ¢i jejich nezaplaceni. K této hrozbé piispiva i fakt, Zze podnik si z hlediska
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udrzeni dobrych vztahti s odbérateli nechava zaplatit dokonce az pul roku po dodavce.
Podnik tak vychazi vstiic odbératelskym podnikiim na tkor docasné financni ztraty.
Tento pristup lze tedy povazovat také za slabou stranku podniku, ktera jest€¢ zvySuje
hrozbu nezaplaceni od odbérateld. Podnik by ztoho divodu mél pfijmout nova
opatieni, kterd by toto riziko eliminovala. U stalych odbératelskych podniki,
se kterymi ma podnik smlouvy, navrhuji ukotvit do smluv také nejpozdéjsi dobu,
do kdy je nutno zaplatit dodavku. A pokud by se u konkrétnich odbératelskych podnik
platba opétovné zdrzovala, podnik by od nich mél vyzadovat finan¢ni prostfedky ihned
pii prevzeti, dokud se situace nesrovna. U jednorazovych zdkaznikli by podnik mél
pfijmout finan¢ni prostfedky také ihned pii prevzeti. V ptipad¢ aplikace izolacnich
materiald by si podnik mél vzit u koncovych zdkaznikl alespon zalohu, ktera minimalné

pokryje néklady podniku.

QOdstranéni slabvch stranek

Podnik ma vice slabych stranek v personalni oblasti. Za dobu svého plsobeni se podnik
setkal snekazni fadovych zaméstnanci a neloajalitou zaméstnanci na vySSich
pracovnich pozicich. Nekorektni chovani persondlu Vv podobé podvodi zpisobilo
podniku nemalé potize. Podnik by proto mél vice apelovat na kontrolu fadovych
zaméstnancl. Ta miize byt provedena prostfednictvim jiz zaméstnanych osob na vyssich
pracovnich pozicich, ve kterych ma podnik plnou divéru. Neloajalita zaméstnanct
se projevila jejich odchodem ke konkuren¢nim firmam za lep$imi platebnimi
podminkami. Tito zamé&stnanci s sebou odnesli dulezité zakazky a samoziejmé
také know-how. Dal§i zaméstnanec se nechal zaméstnat pouze ztoho duvodu,
aby ziskal potiebné informace pro konkurenci. Jednim z moznych feseni téchto slabych
stranek jsou nové dodatky k pracovnim smlouvam. V téchto dodatcich by mélo byt
ukotveno, ze se zaméstnanci nemohou nechat zaméstnat v konkurenénich firmach
minimalné tfi roky a zaroven nemohou rozSifovat informace tykajici se vnitiniho
prostiedi podniku. Pokud by podnik jakkoliv prokazateln¢ zjistil nedodrzeni danych

podminek, mohl by byt neloajalni zaméstnanec soudné stihan.

Dle mého ndzoru, s vySe uvedenymi informacemi uzce souvisi dal§i slabé stranky
podniku v personalni oblasti, kterymi jsou mala motivace fadovych zaméstnancu
a Vv porovnani s konkuren¢nimi podniky mensi platové ohodnoceni, zejména na vyssich

pracovnich pozicich. Dal§im navrzenym feSenim je tedy zvySeni finanéniho ohodnoceni
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persondlu na manazerskych pozicich, které si podnik vzhledem k pozitivnim
kazdoro¢nim hospodarskym vysledkim miaze dovolit. Pokud by podnik zvysil
platové ohodnoceni 15 pracovnikiim na vysSich pracovnich pozicich 0 5000 K¢,
stalo by ho to 75 000 K¢& mésiéné, roéné by pak naklady ¢inily 900 000 K¢&. Radové
zamé&stnance podnik miize vice motivovat mnoha zplisoby, napt. formou finan¢nich
odmén, Flexi Passt, poukazii na masaze, poradani riznych stmelovacich akci apod.
Navrhuji vyuzit Flexi Passy v hodnoté¢ 100 K¢&, které jsou vyhodnéjsi vice neZ finan¢ni
odmény, a to jak pro podnik, tak pro zaméstnance. Naklady na 1 zaméstnance by Cinily
123 K¢. Pro 250 zaméstnanci by podnik tedy vynalozil 30 750 Ké&/mésic. Blizsi
informace tykajici se nakladd na Flexi Passy a zaroven jejich porovnani s finan¢ni

odmeénou jsou uvedeny v priloze I.

Do vétsiho podvédomi zakaznikli by se podnik mohl dostat prostfednictvim televizni
reklamy, kterd je velmi ucinna. Ta je vSak velmi nakladna. Aby podnik usSetfil C¢ast
nakladli, mohl by vyuzit reklamu se syslem Felixem, kterou ma jiz na webovych
strankach. Vzhledem kjeji délce, by ji vSak bylo nutné sestfihat a zaplatit
tak jednorazovy poplatek. Cena stiihu videa ¢ini fadové 5 000 K¢. Cena samotného
umisténi reklamy se jiz odvozuje od druhu televizniho kandlu, délce videa, frekvenci
vysilani, Casu sledovani a celkové dobé&, po kterou by se reklama méla vysilat. Nékdy
se cena také odvozuje od jeji sledovanosti. Pokud by podnik napt. umistil v dubnu
letosniho roku reklamu na televiznim kanalu CT 2, naklady by ho vysly
na cca 120 000/mésic. Tato cena plati za ptedpokladu, ze by se jednalo o minutovy spot

v nedéli béhem 20. hodiny pii frekvenci vysilani 1/den. (Ceska televize b, 2015)

Dalsi slabinou podniku jsou pro laickou vefejnost pfili§ slozité webové stranky. Podnik
by si m¢l tedy najmout web designera, ktery by stranky zaméfil na dvé cilové skupiny.
A to odbornou vetejnost a vetfejnost laickou. Jednordzovy poplatek za upravu stranek

se pohybuje od 5 000 K¢ a vyse.

Pomoci finan¢ni analyzy byly odhaleny dalsi slabiny podniku, kterymi jsou neefektivni
vyuziti financ¢nich prostiedkl, sc¢imz uzce souvisi i malo efektivni vyuziti
majetku, rostouci doba obratu zasob a nesladéna doba obratu pohledavek a zavazkd,
ktera plyne z pozdniho splaceni faktur odbérateli. Tato slabina byla jiz rozebrana
v ohrozenich podniku, kde navrzenym feSenim byly dodatky ke smlouvam,

které by mohly caste¢né sladit dobu pohledavek a zavazkda.
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Neefektivni vyuziti finan¢nich prosttedkt se tyka likvidity podniku, kterd ma hodnoty
vysoko nad doporuc¢ovanymi hodnotami. Platebni schopnost podniku je tedy velmi
vysokd a podnik dostoji svym zdvazkim. Na druhy pohled je vSak patrné, ze takto
vysoka likvidita znamena, ze finanéni prostiedky jsou zbyte¢né moc vazany v aktivech
podniku. Nasledkem je jejich neefektivni vyuziti, kdy nemtze dojit k jejich zhodnoceni
a snizuji tak rentabilitu podniku. Obrat celkovych aktiv se drzi pod doporucovanou
hranici, podnik tedy taktéz neefektivné vyuziva majetek. Navrzenym doporucenim
jenavySeni trzeb podniku nebo odprodej ¢asti majetku, pomoci kterého dojde

jak k vyvazeni likvidity, tak zvySeni obratu celkovych aktiv.

Poslednim negativem v podniku je rostouci doba obratu zasob. Ta by se méla snizovat.
Podnik mtze dosdhnout jejiho snizeni jak zkracenim doby zasobovéni, tak vyroby

a expedice.

Navrzend doporuceni ssebou nesou zvySené ndklady, které by CIUR musela
akceptovat. Celkové vycisleni vynalozenych finanénich prostfedkii zobrazuje

nasledujici tabulka.

Tabulka ¢. 8: Naklady podniku vyplyvajici z jednotlivych doporuceni

mésicni ro¢ni za 3 roky
Navyseni mzdy 75000 900 000 2 700 000
Flexi Pass 30 750 369 000 1107 000
stiih videa 5000 - -
TV reklama
umisténi 120 000 1440 000 4 320 000
Uprava webovych stranek 5000 - -
Celkem 235 750 2 709 000 8 127 000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Zavér

Cilem této prace bylo provést analyzu konkurenceschopnosti spole¢nosti CIUR a. s.,
vedouci ke zhodnoceni stavajici situace tohoto podniku a zaroven k navrzeni vhodnych
doporuceni, pomoci kterych by podnik mohl svou konkurenceschopnost jesté¢ zvysit.
Zhodnoceni stavajici situace podniku vyplynulo z jednotlivych analyz, clenénych
dle vngjsiho a vnitiniho prostfedi, diky nimz bylo mozno zjistit pfilezitosti a ohrozeni

podniku, jeho silné a slabé stranky.

V ramci makrookoli byla provedena PEST analyza, diky niz bylo zjiSténo, Ze faktory
z vnéj$iho okoli maji na podnik pozitivni vliv a pfinasi tak pfilezitosti pro podnik,
predevsim v podob¢ dotaci a zdkond. V mikrookoli byla provedena analyza Porterova
modelu péti konkurenénich sil, diky niZz byly zjiStény hrozby ze strany dodavateld,

stavajicich konkuren¢nich podnikt a zarovei jejich substitucnich produktii.

Diky analyze wvnitiniho prostiedi bylo zjisténo nckolik slabych stranek podniku.
Pfedevsim byla ale nalezena tada silnych stranek, které piinasi podniku mnoho

konkuren¢nich vyhod.

Vzhledem Kk postaveni podniku, jeho silnym strankam, pfilezitostem a konkuren¢nim
vyhodam, podnik dokédze udrzet svoji pozici na trhu. Podnik je tak dostatecné
konkurenceschopny, o ¢emz svéd¢i i fakt, ze podnik ziskal ocenéni v kategorii stiednich

stavebnich firem — Stavebni firma roku 2013.

V nésledujicich letech by podnik mohl vyuZit navrZenych doporuceni, diky nimZz
by odstranil své slabé stranky, eliminoval ohroZeni a zaroven by tak posilil na trhu

svou konkurenceschopnost.

Zaveérem bych chtéla dodat, Ze tato bakalafska prace byla pro me jednoznacné pfinosem,
a to pfedevS§im ztoho diivodu, Zze diky ni mné bylo umoZnéno aplikovat teoretické
pojmy, metody a postupy V praxi. Pomohla mi tak jesté Iépe pochopit teoretické
informace ziskané béhem studia na ZCU. Doufam, Ze nékteré navrhy a doporuceni

budou pro podnik taktéz piinosem.
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Priloha A: Postup pfi formulovani konkurenc¢ni strategie

A. Co se nyni v podniku déje?
1. Identifikace
Jaka je soucasna implicitni nebo explicitni strategie?
2. Vnitrni (implikované) predpoklady
Jaké ptredpoklady o relativnim postaveni podniku, jeho ptfednostech a slabinach,

konkurentech, trendech v odvétvi jsou nutné, aby soucasna strategie méla smysl?

B. Co se odehrava v prostiredi?

1. Analyza odvetvi
Které jsou kli¢ové faktory konkurenéniho uspéchu a dulezité moznosti a rizika
odvétvi?

2. Analyza konkurence
Jaké jsou moznosti a limity soucasnych i potencionalnich konkurentd a jejich
pravdépodobné piisti kroky?

3. Analyza spolecenského klimatu
Které dulezité vladni, socialni a politické faktory pfedstavuji pfiznivé podminky
nebo naopak ohrozeni?

4. Prednosti a slabiny
Vychazeje z dané analyzy odvétvi a konkurentli, jaké ma podnik piednosti

a slabiny v porovnani se soucasnymi a budoucimi konkurenty?

C. Co by mél podnik délat?
1. Testovani predpokladii a strategie
Jak se predpoklady zahrnuté v souCasné strategii srovnavaji s vySe uvedenou
analyzou B?
o Alternativni strategie
Jaké jsou uskutecnitelné alternativni strategie, vychazime-li z vySe uvedené
analyzy? (Je soucasna strategie jednou z nich?)
o Strategickad volba
Ktera z alternativ se nejvice vztahuje k postaveni podniku vzhledem k vnéjsim

moznostem a rizikum?

Zdroj: Porter, 1994, str. XV



Priloha B: Klasifikace ekonomickych ¢innosti podle CZ-NACE

I o mmoowp

4 1O vozIIr X =

Zemédélstvi, lesnictvi a rybaistvi

Tézba a dobyvani

Zpracovatelsky prumysl

Vyroba a rozvod elekttiny, plynu, tepla a klimatizované¢ho vzduchu
Zasobovani vodou; ¢innosti souvisejici s odpadnimi vodami, odpady a sanacemi
Stavebnictvi

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel
Doprava a skladovani

Ubytovani, stravovani, pohostinstvi

Informacni a komunikaéni dovednosti

PenéZnictvi a pojiStovnictvi

Cinnosti v oblasti nemovitosti

. Profesni, védecké a technické ¢innosti

Administrativni a podptirné ¢innosti

Vefejné sprava a obrana; povinné socialni zabezpeceni

Vzdélavani

Zdravotni a socialni péce

Kulturni, zabavni a rekrea¢ni ¢innosti

Ostatni ¢innosti

Cinnosti domacnosti jako zaméstnavatelii; ¢Ginnosti domacnosti produkujicich blize

neurcené vyrobky a sluzby pro vlastni potfebu

. Cinnosti exteritoridlnich organizaci a organti

Zdroj: Dvoracek, Sluncik, 2012, str. 36



Priloha C: Nékteré zakladni kritické sloZky odraZejici konkurenci v odvétvi

BUDE NiZKA ZISKOVOST

BUDE VYSOKA ZISKOVOST

e specializovana aktiva
e vysoké vystupni naklady
e provazané podnikani

Charakter Snadny vstup Obtizny vstup
vstupu e nizké vstupni mnozstvi e vysoké vstupni mnozstvi
e nizké poplatky spojené e vysoke poplatky spojené
se vstupem se vstupem
e spolecna technologie e vlastnické know-how
pritup do distribu¢nich ¢lankt e restrikce distribu¢nich kanali
Charakter Obtizny vystup Snadny vystup
vystupu

e odprodeje schopna aktiva
e nezavislé podnikani

Sila dodavatelu

Silni dodavatelé

e dodavatelé vyhrozuji integraci
vpied

e koncentrovani dodavatelé

e znacné naklady spojené
s pfechodem k jinému
dodavateli

Slabi dodavatelé

e mnoho konkurujicich
si dodavatelt

e hrozba zpétné integrace
od kupujicich

e koncentrovani kupujici

Sila odbératelu

Silni odbératelé

e koncentrovani odbératelé
odbératelé nakupuji
vyznamnou ¢ast produkce

e odbératelé vyhrozuji zpétnou
integraci

Slabi odbératelé

e vyrobci vyhrozuji integraci
vpied

e vyznamné ndklady prechodu
pro odbératele

e odbératelé jsou roztiisténi

e odbératelé dodavaji kriticka
mnozstvi odbératelovych

Vv odvétvi

vstupt
Dostupnost Snadna substituce Nesnadna substituce
substituti f s s y ‘oz y
e nizké naklady prechodu e vysoké naklady pfechodu
U uzivatele U uzivatele
e vyrobci substitutl jsou ziskovi e vyrobci substitutl jsou
a agresivni neziskovi a pasivni
Podminky Hodné konkurenti Mailo konkurent

e konkurenti jsou stejné velci e rizna velikost konkurentti

e pomaly rist poptavky e odvétvovy vidce

e vysoké fixni naklady e rychly rist poptavky

e piebytek kapacity e nizké fixni naklady

e stejné produkty e diferencované produkty

e ruzné pristupy a historické e stejny postup a historické
pozadi pozadi

Zdroj: Dvoracek, Sluncik, 2012, str. 44




Piiloha D: Porovnani vlastnosti nékolika béZné pouZzivanych izola¢nich materiali

ANO

ANO

ANO ANO ANO
1270 J.Kgt.K? 920 J.Kgt.K* 1907 J.Kgt K™
NE NE ANO
nizka stiedni vysoka

material §ifi plamen

material neSifi

material neSifi

ANO

ANO

NE

dle konstrukce

dle konstrukce

velmi rychlé

ANO ANO NE
ANO ANO NE
NE ANO NE
NE NE ANO
ANO ANO ANO

Zdroj: Sevcik, 2015




Priloha E: Rozvaha v plném rozsahu podniku CIUR a. s. za rok 2013

ROZVAHA

v plném rozsahu
kedni 31.3.2014

(v celych tisicich K&)

Ic

40612724

Nazev a sidlo tiéetni jednotky

CIUR akciova spoleé&nost

Malé namésti 142/3

Praha 1
110 00

Oanatent AKTIVA o Bé2né tidetni obdobi Minuls 62, obdobi
" 5 & Brutio Kor;kce Ngm Nino

AKTIVA CELKEM (A.+B.+C.+Dl)| 001 | 582 991| 246 964 | 336 027 322 854

A Pohledévky za upsany zakladni kapital 002 0 0 0 0
B. Dlouhodoby majetek (BL+BIL.+BN.)| 003 | 395 428 240 726 154 702] 151 6l6
B. I Dlouhodoby nehmotny majetek ( soudet B.I. 1. az B.1.8.) | 004 3. 447 2 108 1 339 551
B. I. 1. |Zfizovaci vidaje 005 0 0 0 0
2. [Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 006 0 0 0 6]

3. |Software 007 1 914 1 825 89 232

4. |Ocenitelna prava 008 0 0 0 0

5. | Goodwil 009 0 0 0 0

6. |Jiny dlouhodoby nehmotny majetek 010 1 533 283 1 250 0

7. |Nedokon&eny dlouhodoby nehmotny majetek 011 0 0 0 319

8. |Poskytnuté zélohy na dlouhodoby nehmotny majetek 012 0 0 0 0

B.IL Dlouhodoby hmotny majetek (sougetB.l1.aZB.I19.)| 013 | 391 852 | 238 491 153 361| 150 936
B.Il. 1. [Pozemky 014 13 902 0 13 902 13 679
2. |Stavby 015 | 181 551 93 239 88 312| 95 371

a, f.lanl;rf}«‘:f’sct:tczc?motné movité véci a soubory hmotnych 016 | 178 356| 145 042 33 314 37 322

4. |Péstitelské celky trvalych porost 017 0 0 0 0

5. |Dospéla zvifata a jejich skupiny 018 0 0 0 0

6. |Jiny dlouhodoby hmotny majetek 019 0 0 0 0

7. |Nedokongeny diouhodoby hmetny majetek 020 13 134 0 13 134 Z Tl

8. |Poskytnuté zélohy na dlouhodoby hmotny majetek 021 4 688 0 4 688 767

9. |Ocefiovaci rozdil k nabytému majetku 022 22 210 il i 26

B.IL Dlouhodoby finanéni majetek  (souget B.IIL1. aZ B.IIL7.) | 023 129 127 2 129
B.IIIl.1. |Podily - ovladana osoba 024 129 127 2 129
2. |Podily v igetnich jednotkach pod podstatnym viivem 025 0 0 0 0

3. |Ostatni diouhodobé cenné papiry a podily 026 0 0 0 0

4 sgz;‘:tjgx:yaw?:éry - ovladana nebo ovladajici osoba, 027 0 0 0 0

5. |Jiny diouhodoby finanéni majetek 028 0 0 0 0

6. |Pofizovany dliouhodoby finanéni majetek 029 0 0 0 0

7. |Poskyinuté zalohy na dlouhodoby finanéni majetek 030 0 0 0 0




Oznaten AKTIVA g Bi2né itetni obdobi Minulé . obidobt
5 b % Brutto Korekce N%ﬁo Nitto

{5 Obézna aktiva (CL+ClL+CllL.+CIV)} 031 | 186 922 6 238 180 684 | 170 573

C.L Zasoby (soudet C. 1.1, a2 C.1.6) | 032 93 772 0 93 772 82 189

C.l1.  |Material 033 54 088 0 54 088 44 433

2. |Nedokendena vyroba a polotovary 034 6 646 0 6 646 4 374

3. |Vyrobky 035 23 428 0 23 428 23 963

4. |Mlada aostatni zvitata a jejich skupiny 036 0 0 0 0

5. |Zbozi 037 9 610 0 9 610 9 418

6. |Poskytnuté zalohy na zasoby 038 0 0 0 0

cl. Dlouhodobé pohledavky (soudet C.I. 1.a2C11.8.)| 039 4 782 4 500 282 1 801

C.IL1.  |Pohledavky z obchodnich vztahi 040 0 0 0 0

2. |Pohledavky - oviadand nebo oviadajicl osoba 041 4 500 4 500 0 1 801

3. |Pohledavky - podstatny viiv 042 0 0 0 0

4. [Pohledavky za spolegniky 043 0 0 0 0

5. |Dlouhodobé poskytnuté zalohy 044 0 0 0 0

6. |Dohadné Gty aktivni 045 0 0 0 0

7. |Jiné pohledavky 046 0 0 0 0

8. |OdloZena daiiova pohledavka 047 282 0 282 0

cli. Kratkodobé pohledavky (souget C.IL1, a2 C.NLY.)| 048 53 184 1 738 51 446 46 570

Cll1,  |Pohledavky z obchodnich vztah 049 | 47 518 1 738 45 780 | 40 369

2. |Pohledavky - oviadand nebo oviadajici oscba 050 0 0 0 0

3. |Pohledavky - podstatny viiv 061 0 0 0 0

4. |Pohledavky za spoleniky 052 0 0 0 0

5. {Sociini zabezpeteni a zdravotni pojistsni 053 ! 0 0 0 0

6. |Stat-daiiové pohledavky 054 769 0 769 1 781

7. |Kratkodobé paskytnuté zalohy 055 3 8§91 0 3 991 3 514

8. |Dohadné aéty aktivni 056 0 0 0 0

9. |dJiné pohledavky 057 906 0 906 906

(o173 Krétkodoby finanéni majetek  (soudet C.IV.1azC.IV.4) | 058 35 184 0 35 184 40 013

CNA.  |Penize 059 2 641 . 0 2 641 877

2. |0ty v bankach 060 32 543 0 32 543| 39 136

3. |Kratkodobé cenné papiry a podily | 061 0 0 0 0

4. |Pofizovany krétkodoby finanéni majetek 062 0 0 0 0

D.1 Casové rozligeni (DL1.+D13) | 063 641 0 641 665

D.l.1.  |NéKlady pfistich obdobi 064 528 0 529 584

2. |Komplexni naklady pfistich obdobi 085 0 0 0 0

3. |Pijmy pfigtich obdobi 066 112 0 112 81




Cislo

Stav v b&Zném Uidet. obdobi

Stav v minulém aéet. obdobf

Oznagent PASIVA Fadku
a b G 5 8
PASIVA CELKEM (A.+B.+Cl) | 067 336 027 322 854
A Viastni Kapitél (AL+AIL+AIL+AIV. +AV.1. +AV.2) | 068 247 019 232 076
Al Zakladni kapital (AL1. +AL2. +AL3.) | 069 126 200 126 200
A. 1.1. |Zakladni kapital 070 126 200 126 200
2. |Viastni akcie a viastni obchodni podily (-) o071 0 0
3. |Zmény zakladniho kapitélu 072 0 0
Al Kapitalové fondy (soucet A.11.1aZA.[1.5) | 073 0 0
A L1, |Asio 074 0 0
2. | Ostatni kapitalové fondy 075 0 0
3. | Ocefiovaci rozdily z pfecengni majetku a zavazkd 076 0 0
4. | Oceniovaci rozdily z pfecenéni pfi pfeménach obchodnich korporaci | 077 0 0
5. |Rozdily z pfemé&n obchodnich korporaci 078 0 0
6. |Rozdily z ocenéni pii pfeménach obchodnich korporaci 079 0 0
A . | Fondy ze zisku (AJIL1 + ANL2) | 080 5 763 5 158
A lllL1.  |Rezervni fond 081 5 763 5 158
2. {Statutarni a ostatni fondy 082 4] 0
A V. Vysledek hospodafeni minulych let (AIVA.+AIV2) | 083 100 112 88 589
A.IV.1. | Nerozdéleny zisk minulych let 084 100 112 88 599
2. | Neuhrazena ztrata minulych let 085 0 0
3. | Jiny vysledek hospodaieni minulych let 086 0 0
A.V. 1. |Vysledek hospodafeni bézného G&etniho obdobi /+ -/ 087 14 944 12 119
A. V. 2. |Rozhodnuto o zalohach na vyplatu podilu na zisku /-/ 088 0 0
B. Cizi zdroje (B.l. + B.Il. +B.HL. +B.IV.) | 089 86 937 89 240
B.l Rezervy (soudetB.l1. az B.l.4.) | 090 0 0
B. . 1. |Rezervy podle zvidétnich pravnich pfedpist 091 0 0
2. | Rezerva na dichody a podobné zavazky 092 0 0
3. |Rezerva na dai z pfjmia 093 0 0
4, | Ostatni rezervy 094 0 0
B.IL Dlouhodobé zavazky (souet B.Il. 1. a2 B.l.10.) | 095 44 000 44 066
B.Il.1. | Zavazky z obchodnich vztahl 096 0 0
2. |Zavazky - oviadana nebo ovladajici osoba 097 0 0
3. |Zavazky - podstatny viiv 098 0 0
4. |Zavazky ke spolecnikim 099 0 0
5. | Dlouhodobé prijaté zalohy 100 0 0
T e 101 44 000 44 000
; qi’)ﬂauhodmbé ‘Qrﬁ%‘?}\k thradd 102 0 0
Tl . T

£ [rregmner) o
e jin e zdvazky 104 0 0
Odlozeny dangy ghvazek 105 0 66




Cislo

Stav v b&Zném Ucet. obdobi

Stav v minulém uget. ohdobl

Oznagen PASIVA Fadku
a b c 5 6
B. 1. Kratkodobé zavazky (soucet B.IIL1. aZB.NIIL11.) | 106 32 937 27 174
B.1Il. 1. |Zavazky z obchodnich vztaht 107 20 102 16 856
2. |2Zavazky - ovladana neboe oviadalici osoba 108 0 0
3. |Zavazky - podstatny viiv 109 0 0
4. | Zavazky ke spolegnikim 110 0 0
5. |Zavazky k zaméstnancliim 111 472 451
6. |Zavazky ze socidlniho zabezpedenl a zdravotniho pojiténi 112 1 84e 1 705
7. | Stat- dafiové zavazky a dotace 113 2 507 321
8. |Kratkodobé phijaté zalohy 114 4 908 5 104
9. |Vydané diuhopisy 115 0 0
10. | Dohadné G&ty pasivni 116 227 204
11. |Jiné zavazky 17 2 875 2 533
B.IV. Bankovni Gvéry a vypomoci (soudet B.IV.1. aZ BIV.3.) | 118 10 000 18 000
B.IV. 1. |Bankovni Gvéry dlouhodobé 119 10 000 18 000
2. | Kratkodobé bankovni tvéry 120 0 0
3. |Kratkodobé finangni vypomoci 121 0 0
c | Casové rozliseni (Cl1+cl2)| 122 2 071 1 538
C. L1. |Vydaje pristich obdobi 123 2 071 1. 538
2. | Wnosy pristich obdobf 124 0 0

Zdroj: Verejny rejstrik a Shirka listin a, 2012-2014




Priloha F: Vykaz zisku a ztraty v plném rozsahu podniku CIUR a. s. za rok 2013

VYKAZ ZISKU A ZTRATY, druhové élenéni
v plném rozsahu
kedni 31.3.2014

(v celych tisicich K&)
Nézev a sidlo GCetni jednotky

CIUR akciova spoleénost
ic Malé namésti 142/3
40612724 e
Oznaten TEXT gfg Skuteéniost v tiéetnim obdobl

5 b & béi;?ém min;lém
I. Trby za prodej zbozi 01 11 502 8 613
A Naklady vynaloZené na prodané zbozi 02 7 437 5 630
- Obchodni marZe (L-A)| 03 4 065 2 983
. Vikony (1.a213) | 04 419 124 403 104
L1, | Triby za prodej viastnich vyrobkd a sluzeb 05 341 032 317 043
2. |2ména staw z8s0b iastni &innosti 06 1 744 2 694
3. | Aktivace 07 | 76 348 83 367
B. Vykonova spotieba (81.+B2) | 08 309 995 308 660
B. 1. |Spotfeba materislu a enérgie 09 251 175 247 417
2. | Sluzby 10 58 820 61 243
* Pridana hodnota (L-A+1L.-B) [ 11 113 194 97 427
5. | Osobni naklady (soutetC.1.a2C4) | 12 68 890 69 015
C. 1. | Mzdové naklady 13 50 367 50 385
2. | Odmany lenGm organt obchodni korporace 14 0 0
3. | Nakiady na socigini zabezpedeni a zdravolni pojistani 15 7 27L 17 379
4. | Socialni naklady 16 1 252 1 251
D. Dané a poplatky 17 623 610
E. Odpisy diouhodobého nehmotného a hmatnsho majetku ‘ 18 22 937 19 230
Iil. Trzby z prodeje diouhodobého majetku a materzi (a+m2y | 19 40 621 51 307
4. | Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 20 71 212
2. | Traby z prodeje materiah: 21 40 550 51 095
F. Zostatkové cena prodaného dlouhcdob. majetku a materialu (F1.+F.2) | 22 34 031 40 993
Po 3 Zistatkova cena prodaného dlouhodohého majetku 23 (0] 194
2. | Prodany materigl 24 34 031 40 799
o e = 1 776 530
. Ostatnf provozni vynosy 26 127 294
H. Ostatni provozni naklady 27 2 468 2 346
V. Preved provoznich vinosi 28 | 0 0
1. PFevod provoznich naklad( 29 0 0
¥ Provozni vysledek hospodarenf (zohtednéni polozek (+). a2 V.) | 30 20 217 15 904




Oznaten TEXT gf,i‘: Skute&nost v tigetnim obdobi

. b < béi?em minglém
VI Trzby z prodeje cennych papiri a podiii 3 0 0
Prodané cenné papiry a pod(ly 32 0 0
VL Viynosy z dlouhodobého finan&niho majetku (soucet VIL1. az VIL3)) | 33 0 0
VILAL \P(_\;g(s)'sa); :y?:s;jrvﬂe;-. ovladanych osobach a v Ugetnich jednotkéch pod 24 0 0
2. [Vynosy z ostatnich dlouhodobych cennych papiri a podilt 35 0 0
3. |Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 36 0 0
vill. Vynosy z krétkodobého finanéniho majetku 37 0 0
K. Naklady z finanéniho majetku 38 0 0
IX. Vynosy z pfecenénl cennych papir( a derivatl 39 0 0
Naklady z pfecensdni cennych papirll a derivata 40 0 0
M. Zména stavu rezerv a opravnych poloZek ve finanénf oblasti 41 0 0
X, Vynosave droky 42 5 5
N. NaKladové droky 43 2 659 1 022
X, |Ostaini finangni vynosy 44 6 576 5 618
0. Ostatni finanéni naklady 45 4 166 5 173
XIi. Ptevod finangnich vynosi 46 0 0
Prevod finanénich naklada 47 0 0
o Finanéni vysledek hospodareni (zohlednéni poloZek VI.aZP.) | 48 =244 =572
Q. Da# z pfijm0 za b&Znou &innost Qi.+Q2)| 49 4 659 3 137
Q 1. |-splatna 50 5 007 2 766
2. |-odiozena 51 -348 371
S s i L N 52 15 314 12 195
XNl |Mimoradné vynosy 53 1 779 1 815
R. Mimotadné naklady 54 2 149 1 891
Dafi z piijm z mimofadné Ginnosti (s.1+82)| 85 0 0
1, |-splatna 56 0 0
2. |-odlozena 57 0 0
* Mimoradny vysledek hospodareni L -R.-S) | 58 -370 -76
Pievod podilu na vysledku hospodaieni spolegnikiim (+/) 59 0 0
N b b o 80 14 344 1= 119
o (\ggryoiez:\jﬁ];sig:f i?o(::t:?ar;;npiieﬁiaig:lﬁsmdn;k hospodafent + mimorédné vynosy - R.) b1 19 603 15 256

Zdroj: Verejny rejstiik a Shirka listin a, 2012-2014



Piiloha G: Data z rozvah a vykazi zisku a ztraty podniku CIUR a. s.

Aktiva celkem 316 996 336 181 322 854 336 027
Zasoby 63 849 72070 82189 93772
Kratkodobé pohledavky 60 852 76 353 46 570 51446
Kratkodoby fin. majetek 37501 36 784 40 013 35184
Vlastni kapital 198 180 219 956 232076 247 019
Cizi zdroje 316 996 336 181 322 854 336 027
Dlouhodobé zavazky 44000 44 000 44 066 44000
Kratkodobé zavazky 38 153 45 142 27174 32 937
Trzby 294 971 347 262 325 656 352 534
EBIT 3463 27 152 15904 20 217
Nakladové uroky 830 634 1022 2659

Cisty zisk 827 21776 12 119 14 944
Naklady 411 991 467 604 458 637 464 790

Zdroj: Verejny rejstrik a Sbirka listin a, 2012-2014, vlastni zpracovani, 2015



Piiloha H: Data z rozvah a vykazii zisku a ztraty konkurené¢nich podniku

Aktiva celkem 2137515 2299918 2 156 998 2 648 212
Vlastni kapital 877 927 908 602 922 255 1123799
Dlouhodobé zavazky 280 0 4 000 4000
Trzby 5715792 6 753 782 6 372 486 7376 611
EBIT 195 969 222 883 151 577 331 636
Cisty zisk 129 637 161 500 103 554 231 935

Zdroj: Verejny rejstrik a Shirka listin b, 2012-2014, vlastni zpracovani, 2015

Aktiva celkem - - 9591 10 280
Vlastni kapital - - 7570 7 626
Dlouhodobé zavazky - - 0 0
Trzby - - 2 009 2114
EBIT - - 264 137
Cisty zisk - - 145 56

Zdroj: Verejny rejstrik a Sbirka listin ¢, 2012-2014, vilastni zpracovani, 2015




Aktiva celkem 2 542 767 2 864 602 2 649 393 2750 824
Vlastni kapital 2 348 382 2 636 502 2 465 928 2 559 480
Dlouhodobé zavazky 0 0 0 0
Trzby 1 809 559 1625 837 1640 717 1573 684
EBIT 223 964 462 847 340 600 307 932
Cisty zisk 223 559 374 601 185 297 269 585

Zdroj: Verejny rejstiik a Sbirka listin d, 2012-2014, vlastni zpracovani, 2015

Aktiva celkem 54 702 51 340 41770 38901
Vlastni kapital 24 143 23 951 9369 11013
Dlouhodobé zavazky 0 0 0 0
Trzby 195 275 174 553 168 161 153 945
EBIT 5042 5313 7988 8000
Cisty zisk 3948 3 756 5588 6 644

Zdroj: Verejny rejstrik a Sbirka listin e, 2012-2014, viastni zpracovani, 2015




Priloha |: Porovnani poukazek (Flexi Pass) s finanéni odménou

Finan¢ni odména/poukazka - 100 100
Hruba mzda 17 000 17 145 17 000
SP 6,5 % 1105 1114 1105
ZP 45 % 765 772 765
SP 25 % 4250 4 286 4 250
ZP 9% 1530 1543 1530
Zaklad dan¢ 22780 22974 22780
Zalohova dan 3417 3446 3417
Sleva na dani 2070 2070 2070
Cista mzda 13783 13 883 13883
Navyseni danovych nakladi ; 194 123
na 1 zaméstnance

Zdroj: Sodexo, 2015



Priloha J: Abstrakt

HOUSKOVA, Barbora. Analyza konkurenceschopnosti — vybraného  podniku.
Bakalatska prace. Plzen: Fakulta ekonomicka ZCU, 89 s., 2015.

Kli¢ova slova: konkurenceschopnost, PEST analyza, Porteriv model péti

konkurenénich sil, finan¢ni analyza, SWOT analyza, doporuceni.

Predlozena bakalarskd prace je zaméfena na analyzu konkurenceschopnosti podniku
CIUR a. s. Vzhledem k Siroké ptisobnosti podniku CIUR a. s. je prace orientovana
naoblast vyroby izolaénich materiald ajejich aplikaci v CR. Analyza
konkurenceschopnosti je provedena prostiednictvim analyzy wvnitiniho a vné&jSiho
prostiedi. V praci je vyuzita PEST analyza, Porteriv model péti konkurencénich sil,
finan¢ni analyza a SWOT analyza, ktera je kompletnim vystupem analyzy prostiedi
a diky niz dochazi ke zhodnoceni stavajici situace podniku. Zavérem jsou uvedeny

navrhy opatieni vhodnych ke zvyseni konkurenceschopnosti podniku.



HOUSKOVA, Barbora. Analysis of competitiveness of the chosen company.
Bachelor's thesis. Pilsen: Faculty of Economics, University of West Bohemia, 89 p.,
2015.

Key words: competitiveness, PEST analysis, Porter's five forces analysis, financial

analysis, SWOT analysis, recommendation.
Abstract

The bachelor's thesis is focused on the analysis of competitiveness of the company
called CIUR a. s. Due to the wide activity of the company CIUR a. s., the thesis
is oriented on the area of production of insulation and its application in the Czech
Republic. Analysis of competitiveness is performed through the analysis internal
and external environment. In the thesis is used PEST analysis, Porter's five forces
analysis, financial analysis and SWOT analysis, which is a complete output of analysis
of environment. The current situation of the company is evaluated thanks to the SWOT
analysis. At the end there are introduced proposals for action which are useful

to increase of the company's competitiveness.



