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UVOD

Tématem této diplomové prace je fizeni podnikovych procesii se zaméfenim
na sledovani nakladt firmy. Jak jiz nazev napovida nejdiive bude provedena analyza
veskerych procest v podniku. Tomuto ucelu poslouzi procesni analyza. Budou
zanalyzovany jak procesy hlavni (klicové), které znamenaji pfimy podil na vyrob¢
produktu pro zdkaznika, tak také procesy podptrné bez kterych by fungovani onéch
hlavnich bylo nemozné. Pro ucely procesniho fizeni bude podstatné také nastinéni
ulohy kazdého zminovaného procesu v podniku pro ucely pochopeni fetézcli Cinnosti

a jejich vzajemnych souvislosti.

Zvolenym podnikem je spole¢nost Polypress s.r.o., jejimz predmétem cinnosti je
vyroba polygrafickych produktii. Tato firma vSak v soucasné dobé procesni fizeni
neuplatiiuje a ve svych kalkulacich ceny vyrobkt, tak nezohlediuje veSkeré ndkladové

polozky.

Cilem této prace je zmapovat procesy v podniku, zohlednit jejich narocnost a zapocist
naklady vznikajici v souvislosti s témito procesy do ceny vyrobku. Tim bude splnén
hlavni cil této diplomové prace, a tim je sestaveni kalkulace ceny vyrobku se zahrnutim

veskerych nakladd vznikajicich v souvislosti s vyrobou polygrafickych produktd firmy.

Struktura prace ¢itd pét hlavnich kapitol. Nejdiive je vZdy zminén teoreticky zaklad
potfebny pro vytvotfeni praktické Casti kapitoly. V prvni kapitole je predstavena
spole¢nost Polypress s.r.o., ve které byla diplomova prace vypracovana. Nasleduje
kapitola, ve které je zanalyzovano prostfedi spolecnosti. V zavéru této kapitoly se

nachazi zhotovena SWOT analyza.

Dalsi kapitolou je fizeni nakladd, ve které je zminéno mozné ¢lenéni naklada v podniku
a také moznosti fizeni nadkladl. Nasledné je zde popsano a zhodnoceno tizeni naklada
firmou Polypress s.r.o. V pfedposledni kapitole se nachédzi procesni fizeni, kde jsou
prostiednictvim programu ARIS Express rozkresleny vybrané konkrétni procesy
spole¢nosti Polypress. Nasledné jsou tyto procesy nakladové ohodnoceny. V zavéru

této kapitoly je uvedena kalkulace nédkladové ceny zvoleného produktu.

Zavérecnou C¢asti prace je controlling nékladi, zde jsou spolecnosti poskytnuty podnéty

a navrhy na zlepSeni.



1 Predstaveni spoleCnosti

1.1 Historie spoleCnosti

Spolecnost Polypress vznikla v cervenci 1997, kdy byla vedena jako sdruzeni
fyzickych osob, které podnikalo v polygrafii. Toto sdruzeni poskytovalo kompletni
polygrafické sluzby. Sdruzeni se podafilo diky zkuSenostem a vystupovani jednotlivych
¢lent ziskat si celou fadu zdkaznikl. Diky investicim do technologického zatfizeni se
podafilo spolecnosti snizit potfebu kooperace s jinymi spolecnostmi a ziskat si nové

zékazniky.

Od roku 2003 funguje spole¢nost pod nazvem Polypress s.r.o. Pivodni sdruzeni bylo
transformovano na spole¢nost s ru¢enim omezenym. Kvuli stabilnimu ristu poctu
zakazek jiz obyvané prostory prestavaly stacit potiebné kapacité. V roce 2004 tak doslo
ke zméné sidla spolecnosti do nové zrekonstruovanych prostor. Spole¢nost zacala takeé

postupné uspésné exportovat do zahranici (zejména do Holandska a Anglie).

Vyroba byla vSak dale rozSifovana, stejn¢ tak nabidka novych produktti a diky
celorepublikové expanzi dodavek se potifeba vyrobnich prostor opét zvysila. Majitelé
spole¢nosti byli nuceni zakoupit vlastni objekt s dostatecnou plochou i pro budouci
rust. Od roku 2011 tak spole¢nost Polypress s.r.o. sidli ve vlastni nové budové ve Staré

Roli. [14]

1.2 Zakladni udaje

Nazev spolecnosti: Polypress s.r.o.

Sidlo spolecnosti: Stara Role, Truhlafska 486, 360 17
Identifikacni Cislo: 26351731

DIC: CZ26351731

Zakladni kapital spolecnosti: 200.000 K¢

Datum zapisu do obchodniho rejstiiku:  9.12.2002 [20]



Obrazek €. 1 - Logo spolecnosti

Zdroj: www.polypress.cz, 2015

Spolecnost Polypress s.r.o. byla zaloZzena roku 1997 a zabyva se zpracovanim zakéazek
v oblasti tisku a reklamy. Pievazna cast produktl firmy je zpracovdvana ve vlastnim
vyrobnim zazemi. Jednd se predev§im o zakazky tykajici se digitalniho tisku,
ofsetového a velkoplosného. DalSimi produkty jsou reklamni pfedméty a také graficky

design.

Od svého zalozeni firma stale investuje do novych technologii. Diky témto investicim
je spolecnost Polypress firmou, kterd se nachazi na vysoké technologické urovni
a objem jejich zakazek stabilné meziroéné roste. Mezi klienty Ize zatradit zakazniky
nejen z firemniho, ale také ze soukromého sektoru. Mezi dalsi zakazniky patii Skoly,

statni instituce, reklamni agentury a tiskarny.

V roce 2010 byl zaloZzen systém pro on-line kalkulace a objednavani zakazek
pro pfevaznou vétSinu produktd spole¢nosti. Tento systém maximalné zvySuje pohodli
zakaznikl pfi objednavani a zaroven poskytuje kompletni informace 0 celé zakazce

(v€etné jejiho stavu).

Profesionalita je pro spole¢nost zasadni pti zpracovani kazdé zakazky. Snazi se vzdy
o maximalni vstficnost a spolehlivost vici zédkaznikovi. Pravé tyto zasady umoziuji
spole¢nosti Polypress zpracovavat zakazky pro vyznamné firmy nejen v Ceské
republice, ale také v zahrani¢i. Dal§im disledkem tohoto postoje spolecnosti je,
ze Polypress patfi od roku 2010 mezi jedny z nejvétSich zpracovateld digitalnich

tiskovych zakéazek v celém Karlovarském kraji.

Za aktudlnim postavenim a jménem spole¢nosti se skryvéa dlouhodoba prace odbornych
pracovniku firmy. Jejich komunikativnost, ochota, zodpovédnost a dalsi ptednosti jsou

zdrojem jejich konkurenénich vyhod.

Polypress je ¢lenem Unie grafického designu, ktera je sdruzenim grafickych designert

a typografii Ceské republiky. [16]



Hlavnimi produkty spole¢nosti jsou:
e  digitalni tisk;
o Vizitky (bézné i nestandardni rozméry);
o pozvanky, PF prani, pohlednice, karty;

o letaky, tiskopisy, samolepky, diplomy (moznost volby vlastniho

rozméru a upravy);
o nasténné a stolni kalendéie (s moznosti vytvofeni z vlastnich fotografii);

o katalogy, brozury, prospekty, publikace, knihy;

O

poznamkové bloky, formulafe (moznost personalizace);
e velkoformatovy tisk;

o plakaty, fotoobrazy;

o samolepy (pro pouziti v interiéru ale také exteriéru);

o plachty / roll lup (reklamni plachty vybavené kovovymi oky

na uchyceni);
o reklamni cedule;
o foliopismo (fezana grafika pro jednoduché polepy);
e fotky, fotoknihy;
o fotoknihy (moznost volby formatu, vazby);
o tisténé fotografie (volba formatu);
e  absolventské prace;
e textil s potiskem;
o primy sitotisk (velice kvalitni technika s dlouhou trvanlivosti potisku);
o transférovy tisk (tisk na specidlni folii a nasledné zazehleni do textilu);
o digitalni potisk (pfimy potisk textilu);
o vysivka;

e tasky s potiskem (volba formatu a barev);
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e potisk a duplikace CD a DVD (vyroba nosi¢u, jejich potisténi, tisk oball

a kompletace);
e  plastové karty (moZnost embosingu, personalizace);

e reklamni pfedméty (Siroka skala). [15]

Vyznamni zakaznici

Mezi vyznamné zékazniky spolecnosti Polypress patii nejen obchodni spolecnosti
jakou je napf. Lincoln GmbH, ale také provozovatel mnoha lazenskych hoteld Axxos
s.1.0., €1 spolecnost jejimz pfedmétem podnikani je tvorba designu Design Plzeil. Mezi
dalsi vyznamné zdkazniky patii nakladatelstvi Spa Publishing s.r.o., které ma stejné

vlastniky jako spole¢nost Polypress.

Ve vybérovych fizenich se Polypress uchazi velmi ¢asto o zakazky pro vysoké Skoly.
Mezi klienty tak patfi napt. ZépadoCeskda univerzita v Plzni ¢i Univerzita Jana
Evangelisty Purkyné, od kterych pokud Polypress vyhraje vybérové fizeni, ziskava

zakézky na tisk skript.

Obrat a trzby spolecnosti

Pti pohledu na tabulku, kterd zobrazuje vyvoj trzeb spolecnosti za poslednich pét let je

ziejmé, Ze se spoleCnosti dafi své trzby zvySovat. V letech 2010 az 2011 byl nartst

spolecnosti své trzby zvySovat S vy$§im meziro¢nim rozdilem.

Tabulka ¢&. 1 - Trzby spole¢nosti Polypress v letech 2010 - 2014 (v tis. K¢)

PoloZka 2010 2011 2012 2013 2014

Trzby 15079 15919 17 351 20021 22 424

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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1.3 Organiza¢ni struktura

Celkovy pocet zaméstnancti ve spolecnosti Polypress s.r.o. ¢ini 11 zaméstnanct, ktefi
jsou zameéstnavani na hlavni pracovni pomér. Mezi tyto osoby patii také vedeni

spole¢nosti:
e  obchodni feditel - pan Werner;
e  ekonomicky feditel - pan Vondrasek;
e vyrobni feditel - pan Smid.

Ptficemz ve vedeni spolecnosti od zalozeni spole¢nosti (od roku 1997) nedoslo
k Zadnym zménam. Firma je v rovhomérném drzeni svych feditelti, kazdy z nich jiz

od zalozeni firmy vlastni jednu tfetinu spole¢nosti.

Obrazek ¢. 2 - Organizacni struktura spolecnosti Polypress s.r.o.

Vedeni podniku

Obchodni Feditel Vyrobni feditel Ekonomicky feditel
i Hlavni
 Produkéni Obehodni Gafik tiskaP-knihaF
digitalniho tisku zistupce
Produkéni ——— f————  Obchodni — L
0 Grafik -
hooperacl zastupee Tiskaf - knihat
—
e Obchodni Tiskaf - knihaf
zéstupce

— Knihaf -
brigadnik

— KnihaF -
brigadnik

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Provoz spolec¢nosti Polypress s.r.0. 1ze roz¢lenit na tfi useky, kde kazdy teditel zajist'uje
chod jednoho z Gsekt podniku. Nasledné budou jen struéné nastinény kompetence

a povinnosti jednotlivych feditela.

Obchodni teditel pan Werner, vede, jak jiz znazvu vyplyva, obchodni oddéleni.
Predmétem jeho préce je nejen marketing spolecnosti a udrzovani vztahii se zékazniky,
ale také feSeni reklamaci, aktualizace softwaru firmy a v neposledni fad¢ také uzavirani
a podepisovani smluv. Pan Werner je tedy obchodnim feditelem a vykonava také
funkci vedouciho obchodni skupiny. Jeho podfizenymi jsou tii obchodni zastupci,
jejichz tkolem je ziskavani zakazek pro spole¢nost a také dva produkéni. Jeden z nich
spravuje objednavky, které ptijdou do online objednavkového systému firmy a druhy

zajist'uje kooperace a jiné spoluprace s dodavateli firmy.

Vyrobni feditel, pan Smid, #idi oddéleni, které je zodpovédné za zhotoveni produkti
spolecnosti. Jeho vedeni podléhaji jak vedouci knihai-tiskat a dva grafici, tak dva
knihat-tiskaii s brigadniky. Pfi¢emz grafici navrhuji graficky vzhled zakazky a knihaii-
tiskafi maji na starosti zhotoveni zakazky. Mezi kli¢ové lohy vyrobniho feditele patii
vybérova fizeni, ve kterych se Polypress s.r.o. uchazi o nové zakéazky. Kromé
vybérovych fizeni a vedeni celého oddéleni vyroby zodpovida pan Smid za tvorbu cen,
dlouhodobé planovani a tvorbu strategie podniku, koordinaci vyroby a expedici

vyrobkl a také personalistiku podniku.

Ekonomickym feditelem je pan Vondrasek. Ukolem pana Vondraska je vedeni
ucetnictvi podniku a tedy i1 zpracovavani mezd, dale také evidence majetku, spravovani

bankovnich Uéti, v neposledni fade také optimalizace nakladt a provadéni fakturace.

Kromé stalych zaméstnanct pracuji ve firm¢ v piipad€ nutnosti také brigadnici. Jejich
pocet se dle potieby pohybuje mezi 2 az 5 brigddniky, ktefi jsou najiméni v okamziku
kdy na sjednanych zakazkach je zapotiebi odvést velké mnoZstvi knihatskych praci
a pro v¢asné vyhotoveni zakazek neni pocet stalych zaméstnanct dostacujici. Ukolem,
tento okamzik rozpoznat je povefen hlavni tiskai-knihat, ktery vychazi pfi svém
odborném odhadovani ze svych dlouholetych zkuSenosti a pfizve brigddniky

na konkrétni terminy.
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2 Analyza prostredi

V této kapitole bude provedena analyza prosttedi spolecnosti Polypress s.r.o. Nejdiive
tedy bude rozebrano externi prostfedi spoleCnosti, které spole¢nost nema mnoho
prilezitosti ovlivnit. Poté bude zanalyzovano interni prostiedi firmy, které¢ je podnik jiz
schopen ovliviiovat a také kontrolovat. V zavéru této kapitoly bude provedena také

SWOT analyza na zaklad¢ zjisténych udajii z interni a externi analyzy prosttedi.
2.1 Externi prostiedi

Externi podnikatelské prostiedi je podle Suldka a Vacika rozdélovano
na makroprostiedi a mezoprostiedi. Pficemz k makroprostfedi je pristupovano jako
k prostedi, které se vyviji bez ohledu na vuli podniku. U mezoprostfedi ma jiz podnik
moznost prostiednictvim ndstroji marketingu ho ovlivnit. Analyza prostfedi by neméla
byt provadéna pouze jednorazové ale permanentné, a to ve vymezenych terminech

V naplanovanych cyklech. [3]
2.1.1 Makro

Mezi zékladni sily makroprostifedi patii legislativa, demografie, sociologie, kultura,
technologie, politika a ekologie. Nasledné¢ budou jednotlivé sily makroprostredi

rozebrany podrobngé;ji.
Legislativa

V této oblasti se jedna o vliv platnych zdkonl a nafizeni, které ovliviiuji vyvoj
spole¢nosti. [3, 10]
Povinnosti spolecnosti Polypress s.r.o. (dale jen Polypress) je samoziejmé fidit se

aktudlnim Obchodnim zékonikem. Musi také respektovat pozadavky Zakona

€. 563/1991 Sb. o ucetnictvi, na Gcetni zdvérku spolecnosti.

ProtoZe je spolecnost také zaméstnavatelem, je pro ni dllezité respektovat veskeré Casti

Zakona €. 262/2006 Sb., zakoniku prace.

Nedilnou soucasti legislativy, kterou je spolecnost Polypress povinna se fidit, jsou

danové zakony (dan z pfijmu, dan z ptidané hodnoty, atd.).
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Demografie

V oblasti demografie se jedna zejména o zjiStovani udaji o produktech,
kde zakaznikem a spotiebitelem v jedné osob¢ jsou obyvatelé. Predmétem zkoumanti je
slozeni obyvatel, jejich vékova struktura, Gdaje tykajici se regionu, vzdé¢lanosti atd.

[3, 10]

Vzhledem ktomu, ze mezi klienty podniku Polypress se fadi Siroké spektrum
zékazniki (viz. Mezoprostiedi - zdkaznici), tak demografické udaje pro firmu nemaji
prilis velky vyznam.

Ekonomika

Zde se jedna predevsim o trendy a makroekonomické udaje. Vyznamny vliv zde maji

ménové kurzy, inflace, primérné mzdy, kupni sila obyvatel, trendy HDP atd.

Obrazek €. 3 - Vyvoj ménového kurzu

Kurz K¢/EUR

Cervenec '10 Leden'11 Cervenec'11 Leden 12 Cervenec'12 Leden'13 Cervenec'13 Leden'14 Cervenec'14 Leden ‘15

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Faktor ménového kurzu na spole¢nost Polypress nema piimy vliv, tak jak tomu byva
zvykem u obchodnich spolecnosti. Zhruba 25 % trzeb tvofi trzby ze zahranici.
Polypress vSak prodavéa své vyrobky v cenach stanovenych v korunach, takze vykyvy
meénového kurzu se ho takto nedotykaji. Pfesto na néj ale maji vliv. Existuji tii velci
sveétovi vyrobci papiru od kterych nakupuji veSkeré polygrafické firmy. Tito vyrobci
nakupuji potfebné suroviny k vyrobé¢ v ¢astkach danych v eurech. Pokud se tedy zméni
kurz eura, polygrafické firmy to identifikuji vétSinou jako zvySeni ceny papiru, ktery
od vyrobce odebiraji. Ve vétsiné piipadech dochazi ke zvyseni ceny, protoze v ptipadé
vyhodného kurzu eura pro vyrobce papiru, samoziejmé ke zlevnéni pro odbératele

(polygrafické firmy) nedochazi.
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Obrazek €. 4 - Tempo riastu HDP (v %)

Tempo rastu HDP (v %)

25 - 2,3
2,0 A N 2,0 2,0
1,5 A
1,0 1
0,5 A \

0,0 /
0,5 - 20110 2011 \612 201 2014

1,0 - No8 | A i

-15 -

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Tabulka &. 2 - Trzby spole¢nosti Polypress v letech 2010 - 2014 (v tis. K¢)

PoloZka 2010 2011 2012 2013 2014

Trzby 15079 15919 17 351 20021 22 424

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Vyvoj HDP Ceské republiky v letech 2010 az 2014 osciluje. V letech 2012 a 2013 byl
zaznamenan meziro¢ni pokles HDP (viz. graf - obrazek ¢. 3). Pii pohledu na trzby
podniku Polypress je viak zfejmé, ze vyvoj HDP CR nema zasadni vliv na poptavku

po produktech spolecnosti.

Tabulka €. 3 - Meziro¢ni rust realného HDP

Rok | Meziroéni rist realného HDP

2014 2,3%
2015 2,6 %
2016 3,0%

Zdroj: Aktuélni prognéza CNB, 2015 [12]
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Prognéza vyvoje HDP v nejbliz§ich obdobich je dle Ceské narodni banky piizniva (viz.
Tabulka ¢.3). Pokud by spolecnost planovani svych trzeb zakladala na tomto ukazateli,
mohla by ocekavat zvySeni poptavky po svém zbozi. Ale jak jiz bylo vySe feceno,

pii porovnani minulého vyvoje HDP a trzeb podniku nebyla nalezena souvislost.
Sociologie, kultura

Sociologie a kultura jako takova, nema na podnik Polypress vyznamny vliv. Jediny
vliv, ktery je dan urcitym zptsobem kulturou, je trend v obchodovani ¢i setkavani lidi.
Dnes je jiz zvykem pfii jakémkoliv obchodnim setkani predavat vizitku s moznostmi
kontaktu. Pravé vzhledem vizitky - jejim designovym vzhledem a tpravou se také
spoleCnosti prezentuji. Pokud chce v dne$snim svét€ obchodni spolenost dobie

zapusobit, je zapotiebi mit pfipravené informacni a reklamni materialy v urcité kvalité.
Technologie

V oboru polygrafie stejné tak jako v jinych oborech, kde je vyuzivana moderni
technologie, je zapotiebi sledovat technologicky pokrok, tedy nové trendy, a udrzet
snimi krok. Nejen z divodu uspokojeni poptavky zakazniki po produktech vysoké
kvality, ale také mozné uspory nakladd. Postupem ¢asu se proces vyroby v oboru

polygrafie samoziejmeé zrychloval a stale zrychluje.

V poslednich letech dochdzi ke zkraceni zivotniho cyklu u dokumenti. Tisknou se také
mensi objemy neZzli diive. Klienti si rovnéz postupné zvykli na kratké dodaci terminy

a moznost personalizace, modifikace a dotisku dokumentd.
Politika

U tohoto faktoru je asi nejzasadnéjsi vliv vyvoje sazby dan¢ z ptidané hodnoty (DPH).
Na volbu vyse této sazby méa samoziejmé vliv politicka situace v Ceské republice,

pricemz politicky vyvoj v zemi lze jen tézko odhadovat.

Od roku 1997, kdy spolecnost Polypress vznikla, doSlo k mnohym zméndm u sazby
DPH. Za obdobi poslednich péti let doslo ke zvySeni obou sazeb, jak sazby zékladni,
tak té snizené. U zékladni sazby doslo jen k nepatrnému navySeni. Za obdobi péti let se
tato sazba zvysila v roce 2013 o 1 %. Zatimco snizend sazba DPH za poslednich pét let
vzrostla 0 5 % (v roce 2012 na 14 % a poté v roce 2013 na vyslednych 15%). Sazba
snizené dané se spolecnosti Polypress tyka pouze na stran¢ vystupu, tedy u produkti

jako jsou ¢asopisy, brozury a knihy, pokud splni uré¢ité pozadavky stanovené zakonem.

17



Napt.: kniha musi byt oznacena unikatnim ISBN kédem a podminka ohledné obsahu

spoc¢iva v maximalng 50 %, které smi z obsahu knihy pokryvat reklama. [21]

Nezanedbatelny vliv ma na vyvoj spolecnosti také sazba dan¢ z ptfijmu. Oproti sazbé
DPH se tato sazba pfili§ neméni a zistava konstantni. Aktualni sazba dané z pfijmu je

ve vysi 19 %.
Ekologie

V problematice ekologie je podnik Polypress ovliviiovan platnymi zakony, vyhlaskami
a predpisy Ceské republiky. Vétsinou se zde jedna o ekologickou likvidaci odpadu,
ktery je vyprodukovan pii podnikatelské cinnosti podniku. Tuto likvidaci odpadu
zajistuje spoleCnosti Polypress externi dodavatel Suroviny Svarc s.r.o. V oboru
polygrafie se v otazce odpadu jedna piedev§im o papirovy a plastovy odpad (streGové
folie). Diky smlouvé s firmou Suroviny Svarc ma tak Polypress zajistén ekologickou
likvidaci jeho odpadu a navic ziska doklad, ze svij odpad likviduje ekologickym

zpisobem.
2.1.2 Mezoprostredi

Jak jiz bylo dfive feceno, své mezoprostiedi je jiz podnik schopen do urcité miry
ovlivnit. Mezi zékladni sily mezoprostiedi jsou fazeny konkurence v oboru, potencidlni

novi konkurenti, substitu¢ni vyrobky, zakaznici a dodavatelé. [3]
M. Porter vytvoftil na zakladé téchto sil tzv. Model péti sil.

Obrazek €. 5 - Porterav model 5 sil

lennlenirane
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Dodavatel
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Dodavatelé

Dulezity je zde pocet dodavatell a také, zda ma podnik moznost nahradit potiebny

material ¢i subdodavky pro svou vyrobu. [10]

Zasadnim materialem pro vyrobu je u spolecnosti Polypress samoziejmé papir, ktery je
firm¢ dodavéan 3 dodavateli, kterymi jsou Antalis, Europapier a Paperlinx. Dodavateld,
kteti poskytuji papir pro polygrafické ucely je v souCasnosti nespocet, takze v piipadé
vyskytu jakychkoliv problému je Polypress schopen si obstarat ndhradniho dodavatele.
Papir samoziejmé neni jedinym materialem, ktery je pfi vyrobé vyuzivan. DalSimi
nezbytnymi vécmi jsou stroje vyuzivané pii vyrobé polygrafickych zakazek. Zde
spole¢nost Polypress vyuziva moznosti pronajmu stroje. Kdy ma spolecnost moznost se
vyhnout narazové investici ve vysoké vysi. Naskytd se zde také mozZnost lepSiho
planovani vydaji spolecnosti. Protoze krom¢ zaplaceni mési¢ni splatky
za pronajem zafizeni ve vysi 25 865 K¢, musi spolecnost uhradit jeste mési¢né sumu
umérnou mési¢niho objemu kopii ¢i vytiskil (za jednu vytisténou stranku A3 = 1,10
K¢&). Nespornou vyhodou tohoto zpiisobu je zahrnuti - veskerého potfebného materialu,
nahradnich dild stroje, prace i dopravy servisniho technika - jiz do ceny vystupu.
Nejvétsi vyhodou potfizeni stroje timto zptisobem je servisni smlouva. Diky této
smlouvé ma Polypress jistotu, Ze potiebny servis v piipadé¢ poruchy stroje dorazi
do nékolika hodin (3 hodiny) a zavadu odstrani. Po skon¢eni smlouvy o prongjmu ma
spole¢nost moZnost odkoupit stroj RICOH do svého vlastnictvi nebo jej vyménit

Za novy.

Dals$imi dodavateli jsou spolecnosti Median a Garmond, kde je kooperovan ofsetovy
tisk. Jedna se o specialni formu tisku, kdy musi byt vytvofena forma pro tisk. Vytvofeni
této formy je nakladné a proto je efektivni vyuZzit této moZznosti tisku jen u velkého
objemu kust, které maji byt vytisknuty. S kazdym dal$im vytisknutym kusem jsou tak
fixni ndklady na kus niz§i a niz8i. U opravdu velkého objemu tisténych stranek
dokumenti, které maji byt vytisknuty, tak firma Polypress vyuziva mozZnosti

ofsetového tisku.
Potencialni novi konkurenti

Novym konkurentim ve vstupu na stavajici trh brani tzv. bariéry. Podniky, které jsou
JiZ na stavajicim trhu urcitym zplsobem zavedeny, se samoziejmé snazi tyto bariéry

budovat, aby ztizily novym podniktm jejich vstup na trh.
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Jednd se zde o bariéru strategickou a strukturalni. Strategicka bariéra spociva napf.
v uméle nizsich cenach, zadrzované technologii nebo volné kapacité. U strukturalni
bariéry se jednd o investice, které jsou zapotiebi pro vstup na trh, dale také nezkusenost

s distribuci a v neposledni fadé kapacita potiebna pro optimalizaci nakladu. [10]

V oboru polygrafie, diive rozhodujici roli hrdlo know-how, tedy vyrobni postupy
bez kterych se vyrobce neobesel. I dnes je samoziejmé know-how jednou
Z nejcenngjSich slozek podnikani v polygrafii, ale nezanedbatelnou roli zde hraje strojni
vybaveni.

Bez tohoto vybaveni neni mozné zhotovit pozadovany vyrobek, at’ jsou to vizitky,
brozury, kalendafe nebo jiné reklamni predméty v pozadované kvalit€, mnozstvi a také
Case. Prave toto vybaveni je velice nadkladné. Pocatecni investice pro spolecnost, ktera
by chtéla v oboru polygrafie proniknout na trh a stat se konkurenci firmy Polypress by
byly opravdu vysoké. Tuto Castku, které by bylo zapotiebi pro konkurenci na jeji
vybaveni, aby byla schopna vyrobit obdobné vyrobky, kterou vedeni Polypressu
odhaduje ve vysi 7 000 000 K¢, tedy lze povazovat za pomérné velkou bariéru, a to

strukturdlniho typu.

Dle vedeni Polypressu je klicovym atributem dostatek zakazek. Pokud na trh ptichéazi
nova firma vétSinou se snazi ziskat si své zdkazniky nizkymi cenami. Diky témto
nizkym cenam vSak nemd moZnost ziskat dostatek prostfedkii pro rozvoj firmy
a potiebné investice do technologie. Pravdépodobnéjsi moznosti dle vedeni firmy je
,»velky hrac s vysokym kapitalem®, ktery by pak mohl byt ispé$ny. V poslednich letech
ale polygraficky trh stagnuje a Sanci uspét tak maji pouze moderni spolecnosti, které

maji kvalitni strojni vybaveni a zabezpeceny dostate¢ny ptisun zakazek.
Substitu¢ni vyrobky

Pro intenzitu konkurence je zde rozhodujici pomér ceny a kvality substitutu. Zalezi také
na pristupu zdkaznika, jaky postoj zaujima ke zméné. Pokud je zdkaznik ptistupny
zméné - intenzita konkurence se zvySuje. Pokud tedy pro zékaznika ndkup substitutu

znamena snizeni investice je tedy intenzita konkurence vysoka. [10]

Zakaznici spole¢nosti Polypress samoziejmé maji moznost namisto produktti Polypress
zakoupit produkty a vyuzit sluzeb konkurentd. Tito konkurenti mezi které lze zatadit
napt. firmy Median, GTS Global atd., vSak nemaji tak vyborné strojni vybaveni jako

Polypress. Dalsi piekazkou je odborné vzdélany personal Polypressu v oboru
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polygrafie a jejich dlouholeté zkuSenosti. Spolecnost také dokéze v naprosté vétSiné
uspokojit poptavku zékaznika a to z divodu, Ze to, co nedokaze sama vyrobit, dokaze
zadat v kooperaci nékterym ze svych provéfenych dodavatelt, a dodat tak zakaznikovi

potiebny produkt.

Pokud by se jednalo o zakaznika jednotlivce, ktery by napt. zadaval vyrobu nékolika
kalendatfd pro svou vlastni osobni potfebu, tak kromé& moznosti vyuziti sluzeb
konkurence se naskyta také moznost vlastni vyroby. Takovyto produkt ale samoziejmé
nedosahuje kvality a preciznosti prace Polypressu - tedy neni pln¢€ substitu¢nim

vyrobkem.
Zakaznici

Zde rozhoduji faktory, které zvySuji intenzitu konkurence. Témito faktory jsou nizsi
pocet zdkaznikd, jejich zévislost na kvalit¢ produktu a také stupen diferenciace

vyrobku. [10]

Mezi zékazniky spolecnosti se fadi nejen obchodni spolecnosti a Zivnostnici, ale také
statni instituce, reklamni agentury, hotely, nakladatelstvi a také Skoly. Témito

zékazniky je vyuzivana celd Siroka Skala nabidky firmy.

Diky tomuto pestrému slozeni klientely podniku tedy neni dualezity vliv

demografickych udaji.

Knejvétsim zakaznikim patii nakladatelstvi Spa Publishing s.r.o., které je
poskytovatelem propagacnich a informac¢nich materialii pro mnoho lazeniskych hotelt
v Karlovarském kraji. VyuZziva tedy moznosti vytvofeni reklamnich a informacnich

materialii u spole¢nosti Polypress.

Jednim z nejcastéjSich klientl jsou reklamni agentury. Tyto agentury jiz pifedtim
vykomunikovaly a upfesnily klientovy pozadavky na produkt a firm¢ Polypress uzZ jen
zadavaji jeho zhotoveni. Polypress tak nemusi zajiStovat komunikaci s koncovym
uzivatelem produktu, ale komunikuje pouze s reklamni agenturou, kterd také hotovy

produkt predava zdkaznikovi.

Mezi dalsi zakazniky patii vysoké Skoly. Napt. ZapadocCeska univerzita v Plzni nebo
Univerzita Jana Evangelisty Purkyné, které pokud Polypress vyhraje vybérové fizeni

o jejich zakdzky, zadavaji firme Polypress tisténi skript.
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Samoziejmé& také Zivnostnici vyuzivaji nabidky Polypressu a mohou zde pofidit
veskeré své propagacni materialy v¢etné navrhu i zhotoveni webovych stranek pro svou

Zivnost.

Dalsimi zakazniky jsou fyzické osoby, které¢ zadavaji vyrobu rtiznych materialu ¢i napf.
fotoknih a kalendaiti pro své osobni potteby. Objemové tyto zakazky patii samoziejme
mezi ty nejmensi, ale stejn¢ tak patfi tito klienti do zékaznické zakladny spolecnosti

Polypress.
Konkurence v oboru

Podstatny vliv zde ma stupenn koncentrace konkurence. Timto stupném je rozumeén
podet vyrobct na trhu. Cim je tento podet mensi, tim v&tsi je mezi vyrobci rivalita.
Dalsim vlivem je diferenciace vyrobkl. Pokud dokéaze podnik svlij produkt dostatecné
diferencovat, je schopen oslabit svou konkurenci. Neopomenutelnou roli hraje také
zmeéna velikosti trhu a struktura nakladi (rozdé€lena na fixni a variabilni). Na intenzitu
konkurence v oboru pisobi téz zvySovani vyrobnich kapacit. Pokud budou nartstat

vyrobni kapacity, zvysi se tak intenzita konkurence. [10]

V Karlovarském kraji neni vysoka koncentrace konkurence. V soucasné dobé ma firma

Polypress pouze dva konkurenty.
Prvnim z nich je spolecnost Tiskarna Median, s.r.0., ktera sidli v Karlovych Varech.

Druhym konkurentem je firma GTS-Global Transaction System CZ, s.r.o. se sidlem
v Chebu.

Obé spolecnosti nabizeji polygrafické produkty stejné tak jako Polypress. Zadna
Z téchto firem ale nemd svilij vlastni online syst¢ém objedndvani zakdzek, ktery se
zabyva sbérem objednavek z celé Ceské republiky a zobrazuje klientim stav jejich
zakazky. Stejné tak zadna z téchto firem, dle vedeni Polypressu, nema tak rozsahlé
strojové vybaveni a uz viibec ne takovou produktivitu jako Polypress. Polypress své
ceny konkurenci ve svém oboru nepfizpisobuje, takze neni zapotfebi mit stanoveno
urCité srovnavani ¢i hlidani cen konkurence. Spole¢nost Polypress se vyznacuje
nadstandardni nabidkou sluzeb. Pokud firma to, co zédkaznik pozaduje, neni schopna
vyrobit sama ve svych prostordch - kooperuje tyto zakdzky se svymi provéfenymi
dodavateli. Zakaznikovi se téméf nikdy nestane, Ze by jeho objednavka byla zamitnuta.

Pokud spole¢nost Polypress odmitne zakdzku vyrobit z diivodu, Ze nelze zhotovit,
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tak existuje velmi mala Sance, ze zdkaznik dokaze nalézt jinou firmu, kterd by mu byla

schopna vyhovét.
2.2 Interni prostredi

U interni analyzy je vychazeno z Gdaji a ukazatell, které uvazujeme v souvislosti
s externi analyzou, ale také z internich udajt, které jsou bézn¢ dostupné. Zde se jedna

o0 udaje z Gcetnictvi, vnitropodnikové evidence a kalkulace. [8]

Ukolem interni analyzy je sestaveni seznamu silnych a slabych stranek. Interni audit
ma moznost ziskat kvalitn€jsi vysledky diky znalosti vlastniho prostiedi. Nejlepsi
moznosti byva provedeni analyzy interni sily firmy spole¢né s vedoucimi pracovniky

vice funk¢nich Gtvart podniku.

Dle Suldka a Vacika je nutné provadét interni analyzu minimalng v oblastech

managementu, marketingu, finance a Gcetnictvi, vyroby, informa¢niho systému. [10]
2.2.1 Management

Zakladem managementu jsou tradi¢né ¢tyii zakladni ¢innosti - planovani, organizovani,

vedeni a kontrole. [4]

Planovani je brano jako proces, ktery spojuje soucasnost a budoucnost. Kvalita
veskerych planovacich procesti podniku se projevi pfi implementaci strategie podniku.
Pfi planovani je dileZity nejen Casovy rozsah, ale také srozumitelnost a personalni
zajisténi planu. Veskeré plany by mély mit za cil dosahovani cilti, které si podnik

stanovil vyuzitim strategie. [10]

Ve spolecnosti Polypress probihd planovani vyroby a finan¢nich zdroji podniku.
Pfi planovani vyroby se projevuji dlouholeté zkusenosti vedeni podniku. Podnik je tedy
schopen naprosto pifesné¢ naplanovat vyrobu jednotlivych zakazek tak, aby byly
vSechny zhotoveny v pozadované kvalité, mnozstvi a také terminu pozadovaném
zékaznikem. Svou roli zde hraji znalosti vykonnosti a kapacity jednotlivych stroji,
které jsou pfi zhotovovani zakdzek vyuzivany.

vvvvvv

podniku neni problémem. Firma ma diky dlouholetému ptisobeni pichled o obvyklém

trendu pribéhu provozu a dokaze jiz predvidat i mnohé vykyvy. Je tedy schopna

planovat svlj bézny provoz napt. zadvazky vic¢i dodavatelim, vii¢i zaméstnancim,

pohledavky za odbérateli apod. Problémem je kalkulace ceny vyrobku spole¢nosti,
23



ve které nejsou zahrnuty mnohé naklady, které je vSak podnik ptesto nucen hradit.
Casto jsou stalym klientim poskytovany raizné slevy, ale kvili nezahrnuti veskerych
nakladt mize byt zisk u nékterych zakazek velmi nizky az nulovy. Tato problematika

bude detailnéji rozebrana v kapitole 4.4. Ptifazeni nakladi procestim.

Pokud by mélo byt upfesnéno napf. planovani vyroby podniku, tak dlouhodobé
planovani zabezpeluje vyrobni feditel pan Smid, ale provozni planovani (tedy
rozplanovani bézného denniho provozu) ma na starosti hlavni tiskai-knihat. Diky
predmétu podnikani spolecnosti Polypress je nutné, aby planovani a nasledné
I organizace prace byli planovany operativné, nebot’ diky online systému objednavek,
ve kterém je na 1 600 zédkazniki mohou nékteré dny byt zadany objednavky v hodnoté

20 000 K¢ ale stejné tak mohou dosahovat hodnoty 700 000 K¢&.

Dilezitou manazerskou aktivitou je organizovdani. Tedy ukladani ukoli a také urceni
odpovédnosti za jejich splnéni. Ukolem manaZera je tedy dokazat efektivné alokovat
praci, rozdéleni tkol do organizac¢nich celkl a také delegace pravomoci. Cilem téchto
aktivit je pfipravit piedpisy a organizacni strukturu, kterd bude odrdzet rozhodovaci
procesy podniku a odpovédnost zaméstnancl,, kteti respektuji jim delegované

pravomoci. [10]

Spole¢nost Polypress ma prehlednou organizacni strukturu, diky které jsou naprosto
jasné jednotlivé povinnosti a pravomoci jednotlivych pracovnich pozic v podniku.
Pro ptehlednost si firma nechala zpracovat tzv. ,manual®“ pro jednotlivé pozice,
kde jsou veSkeré povinnosti a pravomoci detailné¢ popsdny a kazdy zaméstnanec
pro svou pozici ,,manual“ podepsal. Tim tedy stvrdil svou informovanost o tkonech,
ktera ma vykonavat. V kazdém ,,manualu“ je liCena nejen aktualni pozice, kterd je
zamé&stnanci pfidélena, ale také jeho zastupnd role. Vzhledem k nizkému poctu
zaméstnancli tak vedeni podniku zohlednilo moZnost onemocnéni jakéhokoliv

pracovnika, kterého je tak schopen jiny zaméstnanec nahradit.

Organizace prace obecné vramci celého podniku je samoziejmé& konzultovana
a sladovana skompletnim vedenim firmy. Bézny provoz a tedy organizaci
zamé&stnancl pfi zhotovovani zakazek je zajiStovana z postu hlavniho tiskare-knihafte,
ktery je také za toto zodpovédny. Pokud je potieba zorganizovat urcitou specifickou
¢innost ¢i situaci, potom tuto situaci konzultuje hlavni tiskaf-knihat s vyrobnim

feditelem, ktery ma na starosti kompletni personalni stranku vyroby.
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Persondalni Fizeni a motivace

Mezi aktivity manazera patii také personalni fizeni. Do jeho ptlisobnosti tedy patii
pfijimani pracovnikl, jejich rozmistovani, odmeénovani, bezpeCnost atd. Pokud
personalni politika je nastavena a funguje spravné, pak je mozné vyuzivat

u zaméstnancd moznosti motivace.

Motivace je zasadnim faktorem, ktery ovliviiuje pracovniky a ptisobi na né pii plnéni
jejich ukold. Ukolem manaZera ohledné motivace je dokazat efektivnd vést
své zaméstnance, komunikovat s nimi, organizovat celé pracovni skupiny a byt schopen
provést potfebné organizani zmény. Pokud by pracovnici nebyli motivovani k vykonu
své prace, tak by nebylo mozné zajistit implementaci podnikové strategie a tim

napliiovani podnikovych cila. [10]

Otazka motivace zaméstnancii samoziejmé neni snadné snad v Zadném podniku aniz by
bylo pohlizeno na pfedmét jeho podnikatelské Cinnosti. U vétSiny zaméstnancti ma
firma Polypress stanovené procento z obratu v daném mésici, které je zaméstnanctim
vyplaceno jako prémie. Kazdy zaméstnanec je tak motivovan pro kvalitni a efektivni
vykon svého pracovniho zaméfeni. Dal§imi motivaénimi pobidkami podniku je
organizované vzdélavani zaméstnanci a také dalsi benefity, které jsou zaméstnancim

nabizeny.
Kontrola
Soucasti aktivit, které by mél management podniku vykonavat, je také kontrola. At uz
se jedna o meéfeni vykonnosti jednotliveli ¢i skupiny nebo urcovani vykonovych
standardl a norem. Pokud je provadéna kontrola, je mozné provadét srovnani planu

a realnych vykonl. V pfipadé, Ze neni mozné dosahovat stanovenych hodnot,

je zapotiebi provést upravy plant. [10]

Kazdy zaméstnanec Polypressu ma evidovanou svou dochdzku do zaméstnani. Kazdé
odd€leni ma také samoziejme¢ svého vedouciho, ktery garantuje kvalitu odvedené
prace. Napf. v odd€leni vyrobu je kontrola kvality odpovédnosti vedouciho tiskate-

knihate.
2.2.2 Marketing

Zde se jedna o vystupovani firmy a jeji prezentaci na vetejnosti.
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Spolec¢nost Polypress se prezentuje svymi webovymi strdnkami, kde mohou zakaznici
zjistit nejen zakladni informace o firmé, ale také samoziejmé celkovou nabidku
produkti. Velkou pfednosti téchto internetovych stranek je online systém pro kalkulaci
objednani zakazky, ktery funguje jiz od roku 2010. Diky tomuto systému ma zékaznik
moznost si dopfedu a zcela nezavazné zjistit ocekavanou cenu jeho zakazky navolenim
veskerych pozadavki. Tento systém poskytuje zdkaznikim informace o prubéhu

vyhotovovani zakazky a zvySuje tak maximalné pohodli zakaznika. [16]

Déle se spolecnost prezentuje ne¢kolika reklamnimi billboardy ve mésté Karlovy Vary.
Kromé tohoto inzeruje v odbornych Casopisech zabyvajicich se tématem polygrafie
nebo také v regiondlnim tisku. V soucasnosti, kdy jsou zékaznici zvykli vyhledavat
ur¢ité produkty ¢i sluzby také na socidlnich sitich jako je Facebook, firma spravuje
pro tyto ucely také svlij facebookovy profil. Zde maji zdkaznici moznost se spole¢nosti
Polypress nejen komunikovat, ale také sledovat aktuality, které jsou firmou vyvéSeny.
Zde se prokazuje snaha firmy sledovat moderni trendy a vyhovét jim. Mezi dalsi
marketingové 1 obchodni aktivity firmy Polypress patii poradani golfového turnaje
pro své obchodni partnery nebo také ucast na obchodnich snidanich, které¢ potada

Karlovarské agentura rozvoje podnikéni.

Diky své profesionalité a individualnimu pfistupu ke svym klientim ma spolecnost

Polypress stale se rozrustajici zakladnu zdkazniki.

Jak jiz bylo dfive pfipfedstaveni spolenosti feceno, firma Polypress patii
v Karlovarském kraji k pfednim zpracovatelim polygrafickych zakazek. Toto
postaveni spole¢nost ziskala diky svému dobrému jménu, které vybudovalo jeji vedeni
béhem jejich dlouholet¢ho plsobeni v oboru polygrafie. Ochota a zodpovédnost, se
kterou firma pfistupuje ke kazdé jednotlivé zakazce, tak i nadéle ziskava dalsi

zakazniky, ktefi se diky jejich spokojenosti s kvalitou zhotovenych zakéazek vraceji.
2.2.3 Finance a ucetnictvi

Finan¢ni situace podniku, jeho bonita, patii mezi nejvyznamnéjsi faktory, které ukazuji
konkuren¢ni pozici firmy. Podle finan¢ni pozice firmy je spolecnost poméfovana

S konkuren¢nimi firmami a je ji také urCovana napft. atraktivita pro investory.

Finan¢ni situace podniku bude zanalyzovana pomoci ukazateli rentability, likvidity,
aktivity a zadluZenosti. Po celou dobu bude vychazeno z metodiky Suldka a Vacika.
[10]
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Vypoctené hodnoty spolecnosti Polypress bohuzel nebylo mozné porovnat s oborovymi
praméry, protoze ty nejsou vypocteny pro obor Zpracovatelského primyslu (Tisk
a Cinnosti souvisejici s tiskem). Nékteré hodnoty tedy budou porovnany s obecné
platnym optimem. U rentability budou spoctené hodnoty porovnany s vybranou
spolecnosti, kterd mé stejny predmét podnikani jako firma Polypress a sidli také

v Karlovarském kraji.

Ukazatele rentability

Pti vyhodnocovéni rentability je predmétem zdjmu vyhodnoceni uspésnosti podniku

pti zhodnocovani vlozenych prostiedkd.
Nejdiive budou uvedeny vzorce, dle kterych jsou nasledné provedeny vypocty.
Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE) = EAT /vlastni kapitdl

Pii vypoétu rentability vlastniho kapitalu je vychazeno z EAT, tedy ze zisku

po zdanéni.
Rentabilita iuhrnnych vloZenych prostiedkiit (ROA) = EBIT / celkova aktiva

U tohoto vzorce je vychazeno z vysledku hospodateni v podobé EBIT. Tedy z €istého

zisku pred odeCtenim trokt a dani.
Rentabilita trieb (ROS) = hospoddisky vysledek pied zdanénim / triby [11]

Tabulka ¢. 4 - Vyvoj rentability podniku Polypress s.r.o. v letech 2010 - 2013

PoloZka 2010 2011 2012 2013
EAT 467 -386 224 407
Vlastni kapital 572 104 328 735
ROE 81,64% nelze 68,30%0 55,37%
EBIT 770 0 607 856
Celkova aktiva 18 222 12 323 10 565 11 555
ROA 4,23% 0% 5,75% 7,41%
EBIT 770 0 607 856
Trzby 15079 15919 17 351 20 021
ROS 5,10% 0% 3,50% 4,28%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Pro srovnani ziskovosti byla zvolena spole¢nost AMON & Co., s.r.0., ktera ma stejny

pfedmét podnikani a plisobi také v Karlovarském kraji.
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Tabulka ¢. 5 - Vyvoj rentability podniku AMON & Co., s.r.o. v letech 2010 - 2013

PoloZka 2010 2011 2012 2013
EAT 9529 11 544 11 452 11715
Vlastni kapital 39 182 41 980 42 741 45 960
ROE 24,32 % 27,50 % 26,79 % 25,49 %
EBIT 15196 17 449 17 656 17168
Celkova aktiva 51 509 54 432 56 739 59 139
ROA 29,50 % 32,06 % 31,12 % 29,03 %
EBIT 15196 17 449 17 656 17 168
Trzby 84 415 85017 82 313 83 329
ROS 18 % 20,52 % 21,45% 20,60 %

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Rentabilita aktiv u firmy Polypress dosahuje hodnot mezi 5 - 7 %. Oproti tomu jejich
konkurence je schopna dosahovat rentability ve vysi pfesahujici 20 %. Firma Polypress
by se tak jednoznaéné méla snazit svou rentabilitu zvysit pomoci zvySeni EBIT, tedy

vysledku hospodafteni.

Rentabilita vlastniho kapitalu s hodnotami 55 - 68 % pievySuje téméf dvojnasobné
hodnoty konkurence. Jednozna¢nou pfi¢inou je mald vyse vlastniho kapitalu. ReSenim
je tak snaha o dosahovéni co nejvysSiho zisku a jeho nasledné ponechdni ve firmé

v podob¢ nerozdéleného zisku z minulych let.

Stejna situace nastava u rentability trzeb, kterd je vyrazné niz$i nezli u konkurence.

Spole¢nost by se tedy méla snazit zvySovat své trzby a tim i zisk. [19, 20]

Ukazatele likvidity

Tabulka €. 6 - Vyvoj likvidity podniku v letech 2010 - 2013

Polozka 2010 2011 2012 2013
Obézna aktiva 6 484 2450 2 159 2 848
Kratkodob¢ zavazky 2454 1550 1537 2 948
Zéasoby 30 34 470 817

Pohotové platebni prostredky 4042 536 300 56

Bézna likvidita 2,64 1,58 1,41 0,97
Pohotova likvidita 2,63 1,56 11 0,69
Okamzita likvidita 1,65 0,35 0,20 0,02

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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BéZna likvidita = obéZna aktiva / krdatkodobé zavazky

Bézna likvidita je ukazatel, ktery udava kolikrat je schopna spole¢nost svymi obéznymi
aktivy pokryt své kratkodobé zavazky. Obecné lze fici, ze ¢im vyssi hodnoty ukazatel
dosahuje, tim 1épe. BéZna likvidita spole¢nosti Polypress se pohybuje v hodnotach 2,64
a postupné klesd v poslednim sledovaném obdobi az na hodnotu 0,97. Nézory
na optimalni hodnotu se podstatné 1i$i, ale jeji hodnota by se méla pohybovat v rozmezi
1,5 az 2,5. Takze zatimco v roce 2010 byla spolecnost schopna bez obtizi v ptipadé
potieby proménit svad obézna aktiva v penézni prostfedky a pokryt své kratkodobé

zavazky, tak v roce 2013 by tohoto jiz nebyla schopna. [10, 18]

Pohotova likvidita = obéZna aktiva - zasoby / krdtkodobé zavazky

vvvvvv

apod. potom je zapotiebi zvolit vypocet dalsiho typu likvidity a to pohotové. U této
likvidity jsou jiz ob&znéd aktiva ocCiSténa o zasoby. Optimalni hodnota by se méla
pohybovat mezi 1 az 1,5. Témto optimalnim hodnotdm nevyhovuje u spolecnosti
Polypress pouze prvni sledované obdobi, kdy spolecnost vlastnila velky objem

ey ee

pohybovat se okolo optimalnich hodnot. [10, 18]
OkamZita likvidita = pohotové platebni prostiedky / kratkodobé zavazky

Pro posouzeni schopnosti podniku uhradit okamZité jeho splatné zavazky je zapotiebni
spocteni okamzité likvidity. Doporuc¢ena hodnota by se méla pohybovat v rozmezi 0,2
az 0,5. Kdy v roce 2010 firma toto optimum nékolikanasobné piekracuje. Poté se ji
po dobu dvou let podatilo si drzet optimalni okamzitou likviditu. V poslednim roce
2013 ma vSak firma pftili§ nizkou okamzitou likviditu, tedy neni schopna uhradit své
okamzité splatné zavazky diky svym obéZnym aktivim. Hodnotu pohotovych
platebnich prostfedkili spolecnosti je tedy zapotifebi vyrazné zvysit, aby spolecnost byla

opravdu likvidni. [10, 18]

Ukazatele aktivity

Obrat aktiv = rocni triby | aktiva
Obrat zasob = triby / priimérné zdsoby
Doba obratu zdasob = zdasoby / (triby / 365)

Obrat pohledavek = rocni triby / priumérné pohledavky
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Doba obratu pohledavek = priimérné pohledavky / (rocni triby / 365)
Obrat zdavazkii = rocni triby / krdtkodobé zdvazky
Doba obratu zdavazkii = krdtkodobé zavazky / (roéni triby / 365) [10]

Tabulka €. 7 - Vyvoj aktivity podniku v letech 2010 - 2013

Polozka 2010 2011 2012 2013
Trzby 15079 15919 17 351 20 021
Aktiva 18 222 12 323 10 565 11 555
Kratkodobé zavazky 1545 1550 1537 2 948
Zasoby 30 34 470 817
Pohledavky 2 338 1764 1212 1843
Obrat aktiv 0,83 1,29 1,64 1,73
Obrat zasob 44,65 47,13 51,37 59,28
Doba obratu zasob 0,73 0,78 9,89 14,89
Obrat pohledavek 8,43 8,90 9,70 11,19
Doba obratu pohledavek 43,31 41,03 37,64 32,62
Obrat zavazku 9,76 10,27 11,29 6,79
Doba obratu zavazku 37,40 35,54 32,33 53,74

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Ukazatele aktivity jsou pocitany kvili kontrole efektivnosti podnikatelské Cinnosti
a vyuzivani zdroju spolecnosti. Mimo jiné tedy ukazuji, jak je management podniku
schopen vyuzivat vybaveni podniku. Je zde mozZnost vyuziti ukazateli dvou druht:
pocet obratu nebo dobu obratu. V piipad€ poctu obratu je pfedmétem zdjmu kolikrat se
dany majetek obrati do trzeb za urcit¢ obdobi. Doba obratu naopak znamena obdobi,

po které jsou finan¢ni prostiedky vazany v urcitém majetku.

V piipad¢ obratu aktiv je ukazana efektivnost vyuZivani majetku spole¢nosti. Firmé
Polypress se trvale dafi svilij obrat aktiv zvySovat. Majetek spolecnosti je tedy vyuZivan
¢im dal tim 1épe, tedy ¢im dal tim efektivné;i.

U obratu zasob je zkoumdno, kolikrat se spolecnosti podaii jeji zdsoby preménit
na trzby. I v této oblasti se podniku dafi ¢im dal tim vicekrat proménit zasoby v trzby.
VEtsi vypoveédni schopnost ma pro nas ukazatel doby obratu zasob. Pokud chce podnik
Vzhledem k tomu, Ze hodnota doby obratu zasob se u spole¢nosti Polypress postupné
zvysuje, je zapotiebi tuto hodnotu snizit. Rlst je samoziejmé zplisoben ristem objemu
zasob z diivodu vétsiho objemu zakéazek a také presidleni spolecnosti, ktera tak ziskala

veétsi skladovaci prostory.
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Obrat pohledavek se dafi spolecnosti postupné zvysSovat. Tedy ¢im dal tim rychleji
své pohledavky preméinovat v trzby. V tomto rdstu by bylo samoziejmé dobré

pokracovat.

U doby obratu pohledavek, jak jiz bylo zminéno ve vzorci, je vychazeno z primérné
pohledavky. Spoctend primérna pohledavka ¢ini 1789. 1 zde se stejn¢ jako
v predchozim (obrat pohledavek) daii spolecnosti tidit své pohledavky ¢im dal tim
efektivnéji. Je schopna promeénit své pohledavky na penézni prostfedky ¢im dal tim

rychleji. [19]

Pti propocteni ukazatelli aktivit u zavazka bylo zjiSténo, ze spolecnosti Se nedafilo az
na vykyv v poslednim sledovaném obdobi (rok 2013) prodluzovat dobu obratu svych
zévazkli. Sdm ukazatel doby obratu zdvazkli nebo pohleddvek nema tak velkou
vypovidaci schopnost jako jejich porovnani v jednotlivych letech. Obecné by se
obchodni spolecnosti mély snazit o prodlouzeni splatnosti svych zévazki a naopak
0 zkraceni doby splatnosti svych pohledavek. Pfi tomto srovnani bylo zjisténo,
ze vyjma posledniho roku méla spole¢nost dobu obratu pohledavek vzdy delsi nezli
zavazkll. Vzhledem k tomu, Ze by to mélo byt pravé naopak, aby firma nebyla nucena
hradit tento rozdil z vlastnich zdroji, je zapotfebi, aby se spolecnosti podafilo
prodlouzit splatnost svych zavazkl nebo zkratit splatnost svych pohledavek. Spole¢nost
si tohoto faktu védoma a proto, ukézkou je jiz posledni rok 2013, jiz tyto ukazatele
sleduje a koriguje jejich hodnoty. Prvnim uspéchem bylo dosazeni prodlouzeni

splatnosti svych zavazka u dodavatelu. [10, 17]
ZadluZenost

Celkova zadluZenost = cizi kapitdl / celkovy kapital
Ukazatel tirokového kryti = EBIT / ndakladové vuroky [11]

Tabulka ¢. 8 - Vyvoj zadluZenosti podniku v letech 2010 - 2013

Polozka 2010 2011 2012 2013
Celkovy kapital 18 222 12 323 10 565 11 555
Cizi kapital 17 650 12 201 10 237 10 775
Vlastni kapital 572 104 328 735
Celkova zadluzenost 97 % 99 % 97 % 93 %
EBIT 770 0 607 856
Nékladové uroky 55 466 274 356
Ukazatel urokového kryti 14 0 2,22 2,40

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Ukazatel¢ zadluzenosti jsou podstatné z divodu, ze ukazuji, jakou miru rizika podnik
podstupuje pfi stavajici struktute zdroji. Ukazuji také, jak podnik dokaze zvySovat sviij
zisk diky vyuzivani ciziho kapitdlu. Obecné je samoziejm¢ zadana hodnota
zadluzenosti mens$i nez 1, tedy mensi nezli 100 %. Podnik vSak svou zadluZenosti
prekracuje 90 % a v né€kterych letech dosahuje témét 100 % zadluZenosti, coz je
zpiisobeno obrovskym podilem cizich zdrojii na zdrojich podniku. Pficinou je vysoky
uvér na koupi budovy, ve které spolecnost sidli. Spolecnost se samoziejm¢e 1 nadale
bude snazit tento Gver co nejdiive splatit a snizit tak podil cizich zdroji ve spoleénosti.

[10]

Spolecnost sice vyuziva cizi kapital, ktery je pro ni levnéj$i nez vyuzivani vlastniho
kapitdlu diky zahrnuti uroku do nékladii podniku, ale bohuzel je cizi kapital
rizikovéj$im zdrojem. Je tedy sice vyuzivan pakovy uclinek, a to maximalné,
ale na druhou stranu spole¢nost podstupuje obrovské riziko. Divodem je, Ze je nucena
hradit uroky =z ciziho kapitdlu jako fixni ndklad, a to bez ohledu na dosazené
hospodaiské vysledky podniku. Pokud by spole¢nost nedosdhla potiebné vyse trzeb,
nebyla by tak schopna hradit Groky (splatky uvért) a byla by tak aZz existenéné

ohroZena.

Ukazatel urokového kryti vyjadiuje, kolikrat prevysuje zisk spolecnosti pied odectenim
urokti a dani (EBIT) urokové platby podniku. V pfipadé tohoto ukazatele hodnoty
podniku s vyjimkou roku 2010 nedosahuji alespon kritické hodnoty, ktera je rovna
tiem. PfestoZe je vidét, Ze se hodnota urokového kryti postupné blizi k hodnoté rovné
ttem, je zapotiebi zvySovat dosahovany hospodaisky vysledek v podobé EBIT a takeé

snizovat nakladové uroky podniku.
2.2.4 Vyroba

Vyrobu spolecnosti Polypress je mozné rozdélit na nékolik casti.

Prvni etapou zpracovani zakazky je prace grafika, ktery vytvoii graficky navrh. Tento

navrh je konzultovan s klientem, aby naprosto splnil jeho o¢ekéavani.

Dalsi ¢asti vyroby zakazky je tisk. Zédkaznik ma moZznost vybéru z variant ¢ernobilého,
barevného a ofsetového tisku. Nejcastéji tisknutymi produkty jsou plakaty, prospekty,
letdky, kalendéte, pozvanky, vizitky, PF ptani, katalogy, diplomy a brozury. U tisku ma
klient také moZnost vybrat si gramaz papiru, ktery bude pouzit pfi tisku. U vybéru
papiru tak zaleZi na typu zakézky a pozadavku zakaznika.
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Poté se dostava zakazka do etapy knihaiského zpracovani zakazek. Zde je nckolik
moznosti, kterymi mtze zakdzka projit. Pfi laminaci je vytisknuty material zataven
do folie a to bud’to jednostranné ¢i oboustranné. Pfi rylovani ¢i perforaci je narusena
struktura papiru tak, aby v pozadovaném misté bylo mozné ho snaze odtrhnout (napf-.
Satni blocek). Déle zdkaznik miize vyuzit moznosti lepené vazby. Lepena vazba byva
vyuzivana nejcastéji u riznych brozur ¢i skript. Rohy u vyslednych produktti nemusi
byt vzdy klasické, ale zdkaznik miize zvolit variantu zakulaceni rohu. Pfi pouziti
krouzkové vazby na materidly pro klienta je zapotiebi také pouziti dérovani. Kterym
jsou pfipraveny otvory pro vsazeni krouzkové vazby. Kromé krouzkové vazby existuje

jesté moznost vazby $ité dratem.

Volba kombinace vSech vySe zminénych vyrobnich procesi je odvisla od typu
produktu a volby zakaznika. Prioritou spolecnosti Polypress je vyrobit produkt pfesné
na miru zékaznikovi ve vyborné kvalité. Pokud zakaznik potiebuje nejdiive uvazit cenu
vyrobku, ktery potiebuje firmé zadat, ma moznost nahlédnout do online systému
objedndvek firmy. Zde zjisti ocekdvané ndklady vyroby. Pokud se rozhodne

objednavku opravdu ucinit, nahraje jiz jen data potfebnd pro vyrobeni.

Obrovskou vyhodou online systému objednavek je ukladani dat, kterd jsou jeho
prostiednictvim spolecnosti zaslana. Pokud tak klient bude v budoucnu potiebovat
zakazku znovu vyrobit ¢i jen napf. dotisknout né€kolik broZur jiz diive zadanych neni to
tedy problém. Zaroven tak klient ziskava moZnost zalohy svych dat diky jejich ukladani

prostiednictvim spole¢nosti.

Aby byla spole¢nost Polypress schopna splnit pozadavky a ofekavani svych klientl
a také ziskavat klienty nové, je zapotiebi stale sledovat vyvoj technologii v oboru
polygrafie. Kromé vyvoje technologie je dilezité také sledovat vyvoj modernich
trendd. Diky svym  téméf  dvacetiletym  zkuSenostem v oboru  neni
pro spolecnost Polypress problém zachytit rizné moderni trendy. Napt. jednim
Z poslednich trendi jsou fotoknihy, které si klient mtze vytvofit sam a poté ji nechat
vytisknout. Takze i tento produkt Polypress nabizi i s moznosti vlastniho motivu

na deskach.
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2.2.5 Informacni systém

Spolecnost vyuziva on-line objednavkovy systém, ktery sbira zakdzky z celé republiky,
eviduje cely prubéh zakazky podnikem a také zalohuje data klientli. Zakaznici se

do n¢ho piihlasuji prostiednictvim internetovych stranek spole¢nosti Polypress.

Krom¢ tohoto objednavkového systému vyzaduje urcité softwarové vybaveni také
odd¢€leni vyroby, kde grafici tvoii své navrhy. Grafické navrhy jsou vytvaieny
v programu Adobe CS6, za vyuzivani tohoto programu spole¢nost hradi mésicni

poplatek.
2.3 SWOT

Podle vySe provedené vnitini a vnéj8i analyzy prostfedi bude nyni sestavena SWOT
analyza. Pfi analyze prostiedi byly zjiStény silné a slabé stranky spolecnosti, které

budou vyuzity pro definovani ptilezitosti a hrozeb firmy.
Silné stranky
o kvalifikovani zamé&stnanci (vzdélani v oboru polygrafie);
o dlouholeté zkusenosti v oboru polygrafie;
o  pribézné vzdelavani zaméstnanci (kurzy apod.);
o  profesionalni polygrafické vybaveni (tiskarny, atd.);
o  dobré jméno spolecnosti;
o  S$iroka ale také hluboka nabidka produkti;

o online objednavkovy systém.

Slabé stranky
o  neprobiha strategické planovani (firma provadi spise operativni planovani);

o  neexistence zpétné vazby od zékazniki - sledovani jejich spokojenosti (ztrata

moznych podnéti od zékazniki);
o  nizka likvidita;

o  vysoka zadluZenost firmy.
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Prilezitosti

(@]

Hrozby

(@]

(@]

sledovani a vyuziti technologického vyvoje - moznost rychlejsiho tisku;
zvyseni poctu vybérovych fizeni diky novému zakonu o vefejnych zakazkach;
rust poctu zédkazniki v disledku nové formy propagace (socialni sité);

navazani kontaktu s externim partnerem, ktery by zajistoval ziskani zpétné

vazby od zékazniku.

rust sazby DPH (vyss$i zdanéni zisku);
vysoka konkurence;

pfichod nového konkurenta s dostatkem finan¢nich prostiedkli na potfizeni

strojniho vybaveni na obdobné technologické tirovni jako Polypress;

zvySeni ménového kurzu - zdrazeni ceny papiru, ktery je zékladnim

materidlem;

zptisnéni ekologickych norem na likvidaci papiru nebo plastu (zvySeni

nakladi v disledku novych opatient).
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3 Rizeni nakladu

Rizeni nékladii by mélo byt zékladni sou¢asti vedeni podniku, protoze pravé naklady
nam vycisluji vétsinu ¢innosti, které v podniku probihaji. Také v oblasti fizeni ndklada
doslo samoziejmé k vyvoji. A to z davodu konkurence, ktera nuti podnik, aby své
naklady dokazal snizovat a také z dtivodu rychlého rozvoje technologii, které¢ umoziuji
lepsi tizeni nékladu.

3.1 Naklady a jejich déleni

Zakladnim ptedpokladem pro to, aby naklady mohly byt efektivné fizeny, je, ze musi
byt rozpoznany. Dulezita je také podstata jednotlivych nakladu, které podniku vznikaji.
Vzhledem Kk tomu, ze nakladt existuje mnoho je nezbytné je rozdélit do skupin tak,

aby bylo mozné je tfidit a zabyvat se jejich chovanim. [6, 8]
Moznosti ¢lenéni nakladi dle Popeska:

o druhové;

o ucelové;

o  kalkula¢ni;

o  vztah nakladi k objemu provadénych vykoni;

o  dalsi skupiny. [6]
3.1.1 Druhové ¢lenéni nakladi

Dle Popeska patii druhé clenéni ndkladi mezi nejbé€zngji vyuZivanou moZnost
klasifikace ndkladt. Naklady jsou zde clenény podle druhu vstupu, ktery je
spotfebovavan v podnikovém vyrobnim procesu (osobni néklady, spotfeba materialu,
odpisy majetku, finan¢ni naklady atd.). Toto ¢lenéni nakladi odpovida finanénim

néakladiim, tedy nakladim, které jsou uvadény ve vykazech zisku a ztrat. [6, 8]
3.1.2 Utelové ¢lenéni nakladi

Pokud se jednad o rozpoznani vztahu ndkladi k efektivnosti provadénych Cinnosti, je
vyhovujicim tcelové clenéni ndkladl. Aby bylo mozné urcit vztah jednotlivych

nakladovych polozek vii¢i podnikovym vykoniim, je vyuZivano dalSiho ¢lenéni:

o  naklady technologicke;
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o  naklady na obsluhu a fizeni.

U naklada technologickych se jednd o naklady, které¢ jsou vynakladany kvili urcité
technologii nebo sni né&jak souvisi (napf. spotieba materialu, odpisy vyrobniho
zafizeni).

Néklady na obsluhu a fizeni jsou naklady, které slouzi k zajiSténi doprovodnych
¢innosti, které se tykaji technologického procesu. Diky témto ndkladim jsou zajiStény
podminky a infrastruktura vyrobniho procesu. Jedna se napf. o spotiebu energie,

vytapéni budov ¢1 mzdu administrativniho pracovnika.

Toto ¢lenéni vSak muze byt pii rozhodovacich procesech piiliS obecné, a proto se
naklady vyjadiuji spiSe ve vztahu ke konkrétnimu vykonu. Jedna se o naklady:

o jednicové;

o  rezini.
Jednicové naklady souvisi pfimo s provadénym vykonem (napf. jeden vyrobek). Oproti
tomu rezijni naklady zahrnuji ndklady na obsluhu a fizeni a také ¢ast ndklada, které

nelze vztdhnout vici jednotce vykonu, ale souvisi technologickym procesem jako

celkem. [6]
3.1.3 Kalkulaéni ¢lenéni nakladua

Jak bylo jiz dfive zminéno, pro efektivni fizeni nakladl je nutné je identifikovat
a stejné tak ucel jejich vynaloZeni. Jedna se zde o to, na co byly naklady vynaloZeny.
Pfedmétem snazeni by tedy méla byt identifikace ndkladli ve vztahu k urcitym

podnikovym ¢innostem a tkoniim.
Pfedmétem alokace jsou néklady:

o  pfimé;

O  nepiime.
Naklady pfimé je mozné specificky a jednoduse pfifadit n¢jakému nékladovému
objektu - napt. v naSem ptipad¢ vyrobku. Oproti tomu u nakladt nepfimych nelze takto
naklady vztdhnout, protoze bud neexistuje vazba mezi danym ndkladem a napf.

konkrétnim vyrobkem, nebo nelze tuto vazbu mezi ndkladem a vyrobkem identifikovat.
[6. 8]

37



3.1.4 Klasifikace nakladi ve vztahu k objemu vykoni

Préave toto ¢lenéni byva povazovano dle Popeska za jeden z nejvyznamnéjsich nastroj,
ktery je vyuzivan pii fizeni nakladt podniku. Pii tomto ¢lenéni jsou zkoumany naklady
ve vztahu k vykontim. Analyzuji se riizné varianty objemu budoucich vykonut. Zasadni
je chovani néakladt - tedy, jak reaguji na zménu objemu vykont. Objem vykont

muze reprezentovat pocet vyrobenych kusti, odpracovanych hodin atd.
Zde rozliSujeme tyto zakladni kategorie nakladu:
o  variabilni;
o  fixni;
o  smiSené.
Variabilni néklady, jsou naklady, jejichz vySe se zméni pii zméné objemu vykond.
Naopak fixni néklady ziistdvaji neménné pii riznych objemech produkce podniku.

Zatimco charakteristickym znakem fixnich ndkladl je neménnost pfi zvySeni objemu

produkce, tak jednotkové fixni ndklady (néklady pfipadajici na jednotku prace) klesaji.

Krom¢ fixnich a variabilnich nékladii existuji také ndklady smisSené, které obsahuji jak
variabilni, tak fixni slozku. Ptikladem takového typu nékladd je spotfeba elektrické
energie. Cést nakladti podniku je brana jako fixni - napf. osvétleni vyrobni haly, kde
pracuji stroje. Ale variabilni slozka je tvofena energii, kterd je spotiebovana piimo

stroji. [6]
3.1.5 Dalsi skupiny

Aby byl vycet moznosti Clenéni ndkladd uplny, budou predstaveny jesté dalsi moznosti
¢lenéni nékladld. Dal§imi moZnostmi jsou néklady relevantni, irelevantni ¢i utopené.

Tyto druhy budou jen ve stru¢nosti nastinény.

Relevantni a irelevantni naklady se oproti dfive zminénym nakladim vztahuji nikoliv
k charakteru nakladut, ale k budoucim manazerskym rozhodnutim. Zde se nevychazi
z evidovanych néakladi v ucetnictvi, ale budouci nédklady jsou zde odhadovany.
Relevantni naklady jsou vazany na manaZerské rozhodnuti, které pokud bude pfijato,
tak vjeho dusledku vzniknou urc¢ité naklady. Oproti tomu irelevantni naklady se

nikterak nezméni, at’ jiz manaZerské rozhodnuti bude uc¢inéno ¢i nikoliv.
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Dalsim druhem jsou utopené naklady, které v minulosti podnik vynalozil a které neni

schopen uz dal$im rozhodnutim v budoucnosti zménit. [6]
3.2 Rizeni nakladi

Cilem fizeni a tedy i planovani nékladii by mélo byt jejich snizeni. Aby mohly byt
naklady fizeny a nésledné¢ piipadné snizovany ma vedeni podniku k dispozici né¢kolik
moznosti - kalkulace, rozpocty, atd. Jejich druhy a moZznosti budou vice rozebrany dale

V nasledujicich podkapitolach.
3.2.1 Kalkulace nakladi

Pro fizeni nakladt v podniku je dilezité sledovat naklady podniku podle vykont - tedy
vyrobki a sluzeb. Pro tyto Ucely je vyuzivana kalkulace vlastnich nékladii. Nejen Ze je
podnik schopen s nimi stanovit ceny svych vykond, sestavit potfebné rozpocty, ale ma

také moznost kontroly hospodérnosti vyroby a rentability vykoni.

Kalkulace ndkladli je pro firmu piehledem jednotlivych slozek nakladt, které se
vztahuji k ur€itému vykonu a jejich souhrn, je vyjddifen na kalkulacni jednici.
Kalkula¢ni jednici mize byt urcity vykon, u spolecnosti Polypress je jim vyrobek, ktery
se vymezen uréitou meéfici jednotkou. V tomto piipadé jsou to kusy vyrobenych

vyrobki.

Nize uvedeny kalkulaéni vzorec obsahuje dle Synka doporuc¢ené polozky a lze ho tak
povaZzovat za vSeobecny kalkulacni vzorec. Jeho struktura je samoziejmé otazkou

vedeni spole¢nosti.
VSeobecny kalkula¢ni vzorec:
1. Primy material
2. Primé mzdy
3. Ostatni primé naklady
4. Vyrobni (provozni) rezie
Vlastni naklady vyroby =1 +2 + 3 +4
5. Spravni rezie
Viastni naklady vvkonu =1 +2 +3 +4+5
6. Odbytové naklady
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Uplné viastni néklady vwkonu =1+2+3+4+5+6
7. Zisk
Cena vykonu [8]

Prostfednictvim této kalkulace ma tak podnik moznost urcit tzv. nakladovou cenu
svého vyrobku. Jsou zde zapocteny veskeré néklady a také pozadovany zisk. Soucet

téchto polozek tak urcuje prodejni cenu vyrobku.

Ve vySe uvedeném kalkulacnim vzorci se vyskytuji dvé zdkladni skupiny nékladu,
a to piimé a rezijni.

Piimé naklady jsou pfifazeny jednotlivym druhim vyrobki bez ohledu
na soustfed’ovani se na misto vzniku (napt. oddéleni vyroby). Do piimych nékladi jsou
zahrnovany zejména material pouzity pfi vyrob& a také mzdy zaméstnanct, ktefi se
podili na vyrobé vysledného produktu. V poloZce ostatni piimé naklady je mozné

nalézt energie, opravy a udrzovani nebo také ptipadnou zmetkovost vyroby atd.

Naéklady vynakladané na vyrobeni celého kalkulovaného mnozstvi vyrobkil jsou
naklady rezijni. Nelze je stanovit pfimo na kalkulacni jednici. Rezijni naklady by tak
mély byt urovany pomoci piirazek podle urcitych klicd. Dilezitym aspektem
pfi uréovani nakladi je hospodarnost. Hranice mezi pfimymi a rezijnimi ndklady je
mnohdy relativni. Je proto dulezité zohlednit, Ze s co nejvétsim podilem nakladd
prictenych na kalkula¢ni jednici sice roste kvalita a vyuzitelnost kalkulace, ale také tim

rostou naklady, které vznikaji kvili zjiStovani pfimych naklada.
Ve zbyvajicich polozkach vSeobecného kalkula¢niho vzorce je mozné nalézt:

o vyrobni (provozni) reZzii - ktera obsahuje naklady souvisejici s fizenim
a obsluhou vyroby, které nelze urcit na kalkulacni jednici (napf. opotiebeni
stroju, odpisy, atd.);

o do spravni reZie - jsou zahrnuty naklady souvisejici s fizenim podniku (napf.
platy vedoucich pracovniki, postovné, telefonni poplatky, atd.);

o polozka odbytovych nakladid - obsahuje naklady na skladovani, propagaci

podniku a také na prodej a expedici vyrobku. [8]
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Metody kalkulace

Metody kalkulace se odviji od zplisobu stanoveni jednotlivych slozek nékladi

na kalkula¢ni jednici.
Dle Synka jsou kalkula¢ni metody Clenény takto:
e Kalkulace délenim

o  Prostd kalkulace délenim - kde jsou thrnné néklady vydé€leny poctem

kalkula¢nich jednic (po¢tem vyrobku);
o  Stupiiovitad kalkulace délenim
o  Kalkulace délenim s pomérovymi Cisly
e Kalkulace prirazkové
e Kalkulace ve sdruZené vyrobé
o  Zustatkova (odecitaci) metoda
o  Rozéitaci metoda
o  Metoda kvantitativni vytéZe
e Kalkulace rozdilové
Déleni kalkulaci podle doby sestaveni

e kalkulace predbéziné - Jednd se o kalkulace, které jsou sestavovany pied

provedenim vykonu. Jsou zde planovéany naklady pro budouci vykony.

e Kkalkulace vysledné - Jsou sestavovany po provedeni vykonu a maji vyznam
pro naslednou kontrolu hospodarnosti vyroby. Diky této kalkulaci v porovnani

s predbéZnou lze identifikovat rozdily u jednotlivych poloZek.
Déleni kalkulaci podle hlediska uplnosti nakladi:

e Kkalkulace uplnych nakladu - Jsou kalkulovany veskeré¢ ndklady (absorpcni

kalkulace);

e Kkalkulace nedplnych nakladu - Nékdy také nazyvéana kalkulaci variabilnich
(pfimych) nakladi, kde se kalkuluji pouze tyto variabilni néklady a ptispévek

na uhradu fixnich nakladu a zisku.
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Kalkulace jsou povazovany za dulezitou soucast podnikového fizeni, a diky nim je
mozné odhalit nedostatky v fizeni. Zékladem je srovnavani. Srovnani planovanych
kalkulaci s vyslednymi, vysledné kalkulace u stejnych vyrobku, které jsou vyrabény
v raznych zavodech atd. Pokud ma spolecnost k dispozici dostatek informaci, mtize
také porovnat kalkulaci svého vyrobku se stejnym vyrobkem, ktery je vyrdbén

V zahrani¢i.

Diky srovnani kalkulaci je mozné ziskat informace o zméné celkovych ndklada nebo
o zméné¢ ve struktuie ndkladd. Pokud jsou odchylky nepfiznivé, ukazuji tak
na nedostatky v organizaci vyroby (prace) a také na nedodrZzovani nastavenych limith
ohledn¢ nakladd. Pii srovnani je dilezité zohlednit také ptipadné zmény technologie
a jiné.

Vysledkem srovnavani by mélo byt navrhnuti opatieni pro odstranéni nedostatkdl, které
byly zjistény pfi srovnani. Co se tyce piimych nakladd, tvofi podstatnou c¢ast naklada
a jsou normovany. Nejcastéji se to tyka spotfeby materidlu, energie ¢i prace
na jednotlivych vyrobcich. Pokud jsou zjiStény negativni odchylky je zapotiebi je
zanalyzovat a nalézt jejich pfiinu. M¢la by tak byt zanalyzovédna celd normativni
zékladna podniku, pravé zde je vyuzivano srovnani vyrobkl napf. s konkurenci.
Vystupem z rozboru by mély byt podnétné podklady pro oddé€leni piipravy vyroby,
konstrukce a technologie. [8]

3.2.2 Rozpoclty

RozpoCty jsou dalSim moZnym nastrojem podnikového fizeni. Pfedmétem prace
rozpocCetnictvi je sestavovani planit budoucich nédkladli, vynost, hospodaiského
vysledku a také pfijmi a pfijml podniku. Rozpocetnictvi navazuje na ostatni nastroje
fizeni podniku, jako jsou jiZ zminéné kalkulace, normy atd. Organizace rozpocetnictvi
je samoziejmé zavisla na vedeni podniku, jeho zékladem je rozpocet vynosl a nakladd.

Obzvlasté dalezité jsou rozpocty u rezijnich nakladd.

Rozpocet je planem, diky kterému zjiStujeme naklady a vynosy firmy
¢i vnitropodnikovych ¢asti na urcité planovaci obdobi pro jejich Cinnost. Mezi jeho

zékladni funkce patfi:

e ulozit tkoly v nékladech jednotlivym utvarim v podniku v nakladech;
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e kontrola hospodarnost jednotlivych utvard a propojit vysledky s hmotnou

zainteresovanosti zameéstnancu;

e poskytovani podkladii pro stanoveni rezii u pfedbéznych kalkulaci nakladi

a také pfi zictovani nakladi v Gcetnictvi podniku.

Prestoze se muze zdat, ze mezi kalkulacemi a rozpocty nejsou pfili§ velké rozdily -
existuje n€kolik zasadnich. Zatimco rozpocet je zpracovavan na urCité obdobi
a zaméfuje se na naklady 1 vynosy, tak kalkulace je pocitana pro urcity pocet vyrobki
a predmétem zajmu jsou pouze ndklady. Dal$im rozdilem je prvoradé hledisko
u kalkulaci oproti rozpoctu. Prioritou u rozpocta je hledisko odpovédnosti za naklady,

kalkulace ale naopak zajima predevsim ucelovost nakladi.

Synek rozeznava nékolik zakladnich druhti rozpocth viz. nasledujici clenéni:

Podle obdobi, na které jsou sestavovany:
o dlouhodobé rozpocty finan¢nich zdroj;
o ro¢ni rozpocCty nakladl, vynosi a zisku;

o kratkodobé rozpocty a rozpocty penéznich piijmu a vydaji.

Podle stupné Fizeni, kterym je sestavovan:

o zakladni - rozpoCty jsou sestavovany za jednotlivd hospodaiska

stiediska ¢i vykony;

o souhrnné - jsou sestavovany vysSimi stupni fizeni.

Podle rozsahu zachycovanych nakladi a vynosi:
o rozpocty, které zachycuji veSkeré naklady a vynosy;

o rozpocty, které zachycuji jen ¢ast nakladd a vynosi.

Podle poétu variant planu:

o pevné - jsou vytvaieny pouze pro jediny plan vykonu (pouze jedna

varianta);

o pohyblivé - jsou zpracovavany pro vice variant planu, kde jsou rizné

varianty vykontd nebo pruzna vyrobni kapacita. [8]
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Sestavovani rozpoctli by mélo probihat na zdklad¢é jednotlivych ¢asti plant podniku
nebo se vypracuji rozpoCty pro jednotlivé casti podniku a ty se poté sumarizuji.
U druhé moznosti musi samoziejmé také dojit ke kontrole duplicit, po jejich vylouceni
je sestaven rozpocet za cely podnik. Tato druha mozZnost, tedy vypracovani rozpo¢ti

pro jednotlivé ¢asti podniku a poté jejich sumarizace je presnéjsi.

Sestaveni rozpoctli by nemélo byt pouze mechanickou praci, ale mélo by zohlednovat
ucelnost jednotlivych (rezijnich) ¢innosti a snazit se také odhalit rezervy podniku
ohledn¢ snizovani nakladt. Dle P. Druckera nebyva postacujici jen snaha o samotné
stlateni ndkladl nebo snaha délat nékteré Cinnosti jen levnéji. Pokud neni opravdu

nutné zminéné ¢innosti vykonavat, nejvetsi isporou je nedélat tyto ¢innosti viibec.

Dal$i moznosti jak snizit ndklady podniku je stanoveni limitu ndklad. Limitou je
minéna horni nebo také dolni hranice vySe ndkladi. Nejpodstatnéjsi vzhledem
ke snizeni nadkladd je samoziejmé horni hranice nakladd. Diky této hranici je mozné
vést trvale jednotlivd oddéleni podniku k uspoie nakladi. Zaméstnanci jednotlivych
oddéleni jsou potom motivovani k hleddni mozZnosti uspory, aby tyto dané limity

splnily. Toto se tyka hlavné oddéleni vyroby. [8]
3.2.3 Rizeni nakladi podle aktivit (ABC)

Metoda ABC je odli$nd jiz jen pojetim zisku. Sice vznika jako klasicky ucetni zisk,
ktery je definovan jako rozdil vynosl a nakladi, ale pracuje se zde naprosto odlisné
s naklady. Naklady zde vznikaji z&sadné pfi¢inn€ a jsou vyvolany podnikovymi
aktivitami a procesy. K procesu je zde pristupovano jako k souboru aktivit. Oproti
tradicnim nakladovym systémim umozituje metoda ABC rozkryt a zobrazit relevantni

naklady. [5]

Pokud chce podnik zavést do svého fizeni metodiku ABC, je nutné, aby cely top
management a jednotlivé ¢asti podniku opravdu pochopili tuto manazerskou
nakladovou techniku. K tomu je zapotfebi nejen pochopeni kliCové terminologie
ale také zakladnich pfedpokladi, logiku a realné moznosti této techniky. Aby mohla

tato metodika efektivné fungovat je nutna zména mysleni spolecnosti. [5, 8]

Na implementaci hlavni mySlenky této metodiky by se mél podilet jiz zminény top
management, veSketi finan¢ni feditelé a manazefi, ucetni, ekonomové, a IT pracovnici,

kteti zabezpecuji chod informacnich systému podniku.
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Diive zminén4d zména mysleni je nutnosti, protoZe spolecnost by se v pocatecni fazi
méla naucit divat se ,,pticinnym* pohledem na celkové zdroje firmy a néklady, které
vznikaji v disledku firemnich aktivit a jsou pfi nich spotiebovavany. Naklady a zdroje
podniku jsou poté pravé rozpolitany a piifazeny jednotlivym castem podniku
na zaklad¢ cost drivers. Cost drivers jsou chapany jako ,,vyvolavace* - pficiny naklada

v disledku jejich realného uziti pti konkrétni aktivité nebo procesu. [5]

Zacatek spociva v rozlozeni podnikovych ¢innosti na dil¢i aktivity jako napt. vydej
materidlu, doprava a skladovani materialu, sefizovani strojui, vnitropodnikova doprava,
baleni vyrobki, expedice apod. Kli¢ové jsou oblasti, kde vznikaji pfedevSim rezijni
naklady. Pfedmétem prioritniho zajmu je jaké néklady aktivity vyvolavaji a jestli jsou
opravdu nezbytné. Néklady, které¢ jsou zjiStény na urCitou aktivitu, jsou poté alokovany

na vykony (v ptipadé spole¢nosti Polypress na vyrobky) jako jednotkové naklady. [8]
Zakladni pojmy

Z dtivodu specificnosti metody ABC je zapotiebi nejdiive vysvétlit nékolik zakladnich

pojmii, které se dale budou ¢asto vyskytovat.

1. Prvnim pojmem je Resouce Cost Drivers. Jedna se nejprve o pfifazeni
vynalozenych zdroji k jednotlivym aktivitam. Toto pfifazeni probiha
na zakladé¢ Resouce Cost Drivers. V piekladu se jedna o vztahové veliiny
nakladii. Pravé ona vymezuje zplsob, jakym budou ptepocteny ndklady

Z cetnictvi na jednotlivé aktivity.

2. Dalsim pojmem je Aktivity Cost Driver, tedy nakladovy nositel. V tuto chvili se
zjistuji celkové naklady na jednotlivé aktivity a je vymezena vztahova veli€ina
aktivity - tedy nakladovy nositel. A poté jsou stanoveny naklady na jednotku
aktivity.

3. Neméné¢ vyznamnym pojmem je ndkladovy objekt. Po dvou piedchazejicich
krocich, kdy jsou jiz znamy naklady uréené na jednotku, nasleduje urceni
nakladii na pfedmét alokace. Tim je pravé ndkladovy objekt, kterym byva
vykon ¢i sluzba. Je stanoven podle nakladii na jednotku aktivity a objemu téchto

jednotek, které jsou spotiebovavany. [5]
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Pro pfifazeni nakladi se pouzivd méteni skutecnych fyzickych vykonii. Dle zkuSenosti
Popeska, autora knihy, ktera se zabyva modernimi metodami fizeni nakladi je metoda

ABC jedinou moznosti, jak zamezit pausalizovani naklad.

Diky aplikaci metody ABC ma podnik k dispozici Siroké spektrum informaci
o nékladech, jednotlivych aktivitdch, vykonech i ¢astech podniku, které byly zapojeny
do nakladové kalkulace, ale také fizeni <Cinnosti podniku a stejné tak

do restrukturalizace podnikovych aktivit a procesti.

Cilem by mél byt popis vztahti mezi jednotlivymi aktivitami a ¢innostmi, které jsou
V podniku vykonavany. Zkonstruovat jednoduchy ABC systém, ve kterém je kazdy
zdroj, ktery je spotfebovavan, pfifazen skrz jednu aktivitu, neni jednoduché. Casto
nastava problém v souvislosti s tim, Ze mezi jednotlivymi aktivitami existuji vazby,

které je zapotiebi v nakladovém systému zobrazit. [6]

Obrazek ¢. 6 - Jednoduchy systém ABC

Zdroje
(naklady) ——>| Aktivity [——> Objekty

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Popeska [6]
Klasifikace naklada v ABC

V ABC kalkulaci nejsou alokovany naklady aktivit pro veSkeré podnikové naklady,
ale pouze pro urcitou ¢ast. Naklady, které vstupuji do ABC systému lze rozclenit do tii

kategorii:

e Primé naklady - u téchto nakladii neni problém pfifadit je nakladovému

objektu;

e Nealokovatelné naklady - jedna se o skupinu nakladd, které jsou fixniho
charakteru a neexistuje u nich vztah k ¢innostem a aktivitam; ve vétsiné ptipadi
se jedna o naklady vedeni podniku; alokace téchto nakladl je velice obtizna;
tento typ nakladd ale spotiebovava jen velice maly podil nakladi - okolo 5 %;
tyto naklady byvaji objektim pfifazovany proporcionalné vuci objemu

celkovych pfifazovanych nékladii nebo mohou byt pokryty vytvofenou marzi;

e Naklady alokovatelné pomoci aktivit - U této posledni skupiny nékladii se

jedna o naklady, které jsou témér identické s rezijnimi naklady. [6]
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Clenéni aktivit

Stejné tak jako metoda ABC ma sviyj specificky zptisob ¢lenéni naklada, tak vyuziva
také specifické Clenéni pro aktivity podniku. Prvnimi z nich jsou aktivity primdrni,
které zvysuji hodnotu produktu nebo sluzby. Toto navySeni znamena néco, co jsou
zdkaznici ochotni zaplatit navic. Opakem jsou aktivity podptrné, které neptidavaji
pro zakaznika zadnou hodnotu. Naopak ptinaseji naklady ¢i ¢asové ztraty pro podnik,
ktery je provadi pouze zdGvodu interni potfeby. Jsou pouze podporou aktivit
primarnich. Zpravidla nelze nalézt pri¢innou souvislost mezi spotfebou podpiirnych
aktivit a ndkladovymi objekty. Z tohoto diivodu jsou brany podpurné aktivity tak,
7e jsou spottebovavany aktivitami primarnimi. Pokud tedy maji byt podptrné aktivity

k né¢emu piiclenény, tak prave k aktivitam primarnim. [5]

Etapy vytvareni systétmu ABC
1. Nejdfive jsou upravena ucetni data;
2. Poté je definovana struktura systému ABC (aktivity a nakladové objekty);
3. Nasleduje analyza procesni a ndkladova, ktery pfifazuje néklady aktivitam;

4. Poté probiha analyza aktivit - jedna se zde o vztahové veli¢iny a kalkulaci

jednotkovych nakladi na aktivitu;
5. Naklady aktivit jsou pfitazeny nakladovym objektim.

Metoda ABC je tedy sice kvalitnim nastrojem k fizeni nakladli podniku, ale jeji
zavedeni byvd zna¢né€ slozité a komplikované. Aby mohla tato metoda efektivné
fungovat, vyzaduje nejen zménu uvazovani podniku ohledné nakladti a pomérné velké
mnozstvi informaci, ale také tadné persondlni zajiSténi implementace, vytvofeni
systému (volba jeho podoby neni jednoducha) a jeho uvedeni do provozu. Ptesto je tato
metoda mnohymi autory jako je Michael Gering, Vladimir Stan€k a nevyjimaje Borise
Popeska fazena mezi jednu z nejlepSich kalkula¢nich metod. Samotné zavedeni metody
do podniku samozifejmé neni dostacujici. Spole¢nost musi s timto ndstrojem umeét
pracovat, umét vyuzit jeji vystupy pifi svém rozhodovani. Pot¢ mlze metoda vést

ke zvySovani vykonnosti a ziskovosti organizace. [6]
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3.3 Rizeni nakladu ve spolecnosti

Rizeni nakladt ve spole¢nosti Polypress je velice obtizné vzhledem k &innosti, kterou
se firma zabyva. Spole¢nost vyuziva moznosti kalkula¢niho vzorce a urc¢itého zptisobu

rozpoctu.
3.3.1 Soucasny kalkula¢ni vzorec a jeho analyza

Jak jiz cil této prace napovida, spoleCnost neméla pfed mym plisobenim nastaven
kompletni kalkula¢ni vzorec. Do ceny hotového vyrobku byl zapocitavan pouze ptimy
material, cena za prijezdy jednotlivych stranek a k nému byla pfipoctena ptirazka,

kterd byla stanovena odbornym odhadem vedeni podniku.
Do pfimého materialu bylo zatazeno:
» papir, jehoz cena se odviji podle zvolené gramaze papiru pro tisk dokument;
= nakupni ceny fo6lii pro laminaci,
= nakupni cena lepidla, kterym jsou lepeny vazby;
= nakupni cena dratki ¢i hacka pro vytvoreni krouzkové vazby;
= nakupni ceny skobek, které jsou vyuzivany pii vazbach Sitych dratem.

Cena za prujezdy znamena jiz dfive zminény poplatek za ,,prujezd”. Coz znamena
poplatek za kazdou vytiSténou stranku formatu A3, ktera ,,projede* tiskafskym strojem

ve vysi 0,11 K¢ za kus.

Zasadnim problémem, ktery vedeni spoleCnosti chtélo vytesit, bylo zahrnuti dalSich
podstatnych nakladl, at’ uz vznikajicich pfimo ¢i nepiimo v souvislosti s vyrobou
vyrobkl. Vedlo je k tomu uv€doméni si, ze vzhledem k nékterym slevam, které jsou
poskytovany dlouhodobym zékaznikim ¢i pfi velikych objemech objednavek, dochazi
k velmi nizkému né¢kdy i nulovému vydélku na zakazkach. NejzasadnéjSim problémem
bylo, Ze ani nebylo moZn¢é dopocitat, zda zbyl pro spole¢nost jesté n¢jaky ,,nadbytecny*

zisk po pokryti ndkladii na vyrobu produktu ¢i produktt (vyrobki).

Z tohoto divodu je cilem této prace vytvoreni kalkulace pro spocteni komplexnich

naklada spojenych s vyrobou produktii spolecnosti Polypress.
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3.3.2 Rozpodéty

Sestavovani rozpoCti je zde velice obtizné. VétSinou slouzi rozpocéty v podniku
Polypress predev§sim ke kontrole hospodarnosti jednotlivych ¢asti provozu. Napfi. je
sledovana efektivnost najimani brigaddnikti. Povinnosti ekonomického feditele, ktery
méa za ukol optimalizaci ndkladl, je kontrola nakladii za urcité obdobi. Je tedy
sledovéana zavislost nakladli na zaméstnance (brigddniky) na vysi trzeb. Pokud obé
polozky rostou umeérné aktudlni situaci a zvysuji se tedy ob¢€ - neni zapotiebi provadét
upravy ¢i napravna opatieni. Pokud je naopak zjisténa jakakoliv nesrovnalost je
okamzité prikro¢eno k napravé - napi. kontrola efektivnosti prace ¢i konzultace

s hlavnim tiskafem-knihafem, ktery nese odpovédnost za vedeni pracovnikt vyroby.

Vzhledem kjiz diive vysvétlované problematice, kdy lze jen velmi tézko piesné
odhadnout objem =zakdzek, ktery spolecnost ziskd, tak neni mozné sestavovani
dlouhodobych rozpoctd. SpoleCnost tak vyuzivd pouze rozpocti kratkodobych

a souhrnnych.

Pokud jsou sestavovany rozpocty planovanych nakladi na nasledujici kratké obdobi
(napf. mésic) je vyuzivano pohyblivych rozpocti, kde je pocitdno s riznymi
variantami. Divodem je uchéazeni se o velké mnozstvi zakazek v riznych vybérovych
fizenich, které ma na starosti vyrobni feditel. V pfipadé ziskani zakazky je poté
ptikroceno ke konkrétni varianté rozpoc¢tu na nasledujici obdobi.

Zaroven se spolecnost Polypress snazi do svych rozpoctii zahrnout co nejvétsi cast
veskerych nakladd, které se daného obdobi tykaji. Po provedené analyze procesi

a konzultaci nového kalkulaéniho vzorce je nyni o néco snazSi dohledat veskeré

néaklady, které by v rozpo¢tu mély byt zohlednény.
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4 Procesy v organizaci

Slovo proces se dnes vyskytuje velmi ¢asto a nejcastéji je pouzivano manazery. Je vSak
pouzivano velmi casto v riznych vyznamech. Proto bude nejdiive zminéno nékolik

zakladnich definic pro ujasnéni procesu v souvislosti se sledovanim nakladd.
4.1 Proces

Existuje nékolik verzi definice procesu. Dle autora Smida se jedna o soubor ¢innosti,
které vyzaduji jeden nebo vice druhii vstupti a dokazi vytvofit vystup, ktery ma
hodnotu pro zakaznika. Ci dal§i varianta, kde proces je soubor logicky souvisejicich
¢innosti, které jsou vykonavany za tUcelem dosazeni definovaného podnikatelského

vysledku. [9]

Vacik a Sulak vyjadtili definici procesu jako vzajemné propojené diléi &innosti.

Ptikladem takového procesu je tieba vyroba produktu. [10]

Autor Repa chape podnikovy proces jako fizenou posloupnost &innosti, které jsou

konany s imyslem dosazeni daného cile v objektivnich podminkéch.
4.1.1 Typologie procest

Stejné tak jako u definic i u d€leni procest na rizné typy existuje taky nékolik zptisobti

jak procesy Clenit.
Dle Smida jsou procesy déleny na:

e hlavni - mezi né jsou fazeny procesy, které prochazeji napfti¢ celou firmou,
pfidavaji hodnotu, zdkaznici téchto procest jsou externi a generuji podniku

trzby.

e Fidici - také probihaji napfi¢ firmou, ale rozdilné je, Ze nemaji externiho

zakaznika, negeneruji podniku trzby a ani nevytvaii hodnotu.

e podpurné - jiz ani neprobihaji napfi¢ firmou, nepfidavaji hodnotu, ani nemayji

externi zakazniky a v zadném ptipadé negeneruji trzby. [9]
Oproti tomu Repa ¢leni procesy univerzalnim zptsobem na:
o Kkliové;

e podpurné.
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Vyznam tohoto déleni spociva v tom, ze je odvozeno od primarni funkce podniku. [7]

Kli¢ovym procesem je proces, ktery napliuje hlavni funkce podniku. Zakladnim
znakem tohoto procesu je probihani napii¢ celym podnikem. Cely proces zacina
pozadavkem klienta, ktery jim vyjadii svou potfebu a na konci procesu ziska produkt
¢i sluzbu, kterou je jeho potieba uspokojena. Pocet klicovych procest byva srovnatelny
s poctem produkti ¢i sluzeb, které podnik svym klientiim nabizi. Kazdy klicovy proces

tak pfedstavuje jednotlivy vyrobek nebo sluzbu, kterad se zdsadné 1i$i od ostatnich.

Klicovy proces je odvozen od zékladni funkce podniku. Od tohoto klicového procesu
jsou vyznamoveé odvozeny ostatni procesy, které jsou oznacovany jako podplrné.

Jak jiz z ndzvu vyplyva, ikolem podptirnych procest je podpora procest klicovych.

Podplirné procesy maji také oproti kliCovym procestim, které byvaji vétSinou naprosto
specifické, spiSe obecnéjsi charakter. U podplrnych procest je specifi¢nost nezadouci,
protoze jejich tkolem je podpora a to co neefektivnéjsi. Podplirné procesy je také
mozné outsourcovat, pokud podnik zjisti, Zze je to pro n¢ho levn&jsi a efektivnéjsi.
Naopak outsourcing kli¢ovych procesu je holy nesmysl. Outsourcing je tak ukazkovym

ptikladem toho, jak je dulezité rozdéleni ¢innosti a navazné také procesu v podniku.

Diky této struktuie procest je také mozné veskeré Cinnosti podniku provazané

dle jejich vyznamu a jsou odvozeny od hlavni (primarni) funkce podniku. [7]
4.2 Mapovani procesu

Pokud tedy vime, jaké procesy v podniku probihaji, které jsou klicové a které
podplrné, pak je zapotiebi si uvédomit nékolik dalSich véci. Napt. kde a ¢im nam
proces v podniku zaéina, jak naopak kon¢i, na jaké procesy sledovany proces navazuje,
jejich vzajemné propojeni, jaké vstupy nam ten proces spotiebovava a tedy i co je
vstupem a vystupem u kazdé Cinnosti. Nemén¢ podstatnou informaci je také to, kdo je

zodpovédny za urcité Cinnosti.

Pokud mame shromazdéné potiebné informace Ize poté sestavit mapu procesii neboli

procesni mapu.

Procesni mapa slouZi k zobrazeni designu procest vetné organizace prace (zapojeni
personalu a technologie). M¢la by tak poskytovat jasnou a ucelenou prfedstavu o tom,

jak vypadaji procesy podniku. [9]
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Obrazek €. 7 - Procesni mapa podniku Polypress s.r.o.

Kli¢ové procesy

Obchodni Pfiprava Nakup Vyroba Zalohovani Expedice\
¢innost vyroby materialu dat

Podpiirné procesy

Interni Vedeni lidi a Skladovani Kontrola Ukl4adani
komunikace rozplanovani materialu kvality projektt
vyroby a navrhi

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

4.2.1 Klicové procesy

Tyto procesy probihaji napfi¢ celym podnikem Polypress a podileji se na vytvareni

hodnoty pro zakaznika. Diky t€émto procesiim je uspokojen pozadavek zadkaznika.

o

Obchodni ¢innost

Svou obchodni ¢innosti by mél podnik ziskévat zakazky pro své oddéleni
vyroby. PredevS§im se zde jednd ale o zpracovani jiz zadané objednavky
zdkaznikem. Ukolem produkéniho (digitdlniho tisku nebo korporaci) je
zhodnotit, zda podnik je schopen produkt vyrobit v terminu poZadovaném
zakaznikem a zda na to ma aktudlné pfipravené kapacity. Je zde také prostor
pro pfizpusobeni produktu zdkaznikovi tak, aby byl maximalné spokojen.
Samozieymé& je zde zdkaznikovi pfedstavena cenova nabidka pro jeho

konkrétni objednavku.
Priprava vyroby

Pokud je tedy zakéazka Polypressu opravdu zadana, coz znamena, Ze zdkaznik
souhlasil scenovou nabidkou firmy a také dalsimi body (terminem
vyhotoveni, mnozstvim, kvalitou atd.) je pfipravovana vyroba. Zasadni je zde
pribézna udrzba a servis stroji, které jsou pii vyrob€ vyuzivany. Tuto ¢innost

si nezajistuje sama spolecnost Polypress, ale jak jiz bylo diive zminéno firma
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Impromat, ktera jim stroje pronajima a také poskytuje servis. Diky této
smlouvé neni starosti Polypressu nejen pribézna udrzba stroji ale ani feSeni
zéavad. V pfipad¢ vyskytu zavady je na dodavateli servisovych sluzeb
(spolecnosti Impromat), aby se zasadila o co nejrychlejsi odstranéni zavady.
Diky této sluzbé zaméstnanci Polypressu pfipravuji opravdu jen stroje na
vyrobu. Tim je minéno sefizeni strojii na vyrobu konkrétniho produktu s jeho

specifiky.

Zakaznik ma také moznost vyuzit grafickych sluzeb firmy Polypress. Pokud se
rozhodne je vyuzit, tak souc¢ésti ptipravy vyroby je navrh designu provedeni
vyrobku. Tento navrh je se zdkaznikem detailné konzultovan a musi jim byt

schvalen.
Nakup materialu

Néakup materialu zajistuje hlavni tiskat-knihat. Jeho ukolem je udrzovani
potiebné zasoby papiru, ktery je nejdilezitéj$im pfimym materidlem, ktery je
V polygrafické firm¢ vyuzivan. Samoziejm¢ je nakupovan také dal$i material

viz. zminény pfimy material v kapitole 3.3.1.
Vyroba

Vstupy V procesu vyroby znamenaji zédkaznikem schvaleny graficky névrh
produktu a také materidl pro vyrobu. Vyrobni postup pokracuje zadanim
navrhu do vyroby, kdy nésledujicim krokem je tisk. Dalsi kroky se odvijeji
od typu objednavky a pozadavku klienta (napf. laminace, rylovani, perforace,
kulaceni rohti, skladani, dérovani atd.). Pravé proces vyroby je pro spole¢nost
nejvyznamnéjSim vzhledem k tvorbé nakladi. Z tohoto divodu byl vybran
jako klicovy proces, ktery bude dale detailnéji rozebran a také u n¢ho bude

provedeno pfifazeni nakladd jednotlivym ¢innostem (viz. kapitola 4.4.1).
Zdlohovani dat

Pro zhotoveni zakazky v oblasti polygrafie je zapotiebi dat, ktera jsou vyuzita
pfi zhotovovani navrhu nebo napf. pii tisku. Tato data jsou ukladana
a zadlohovana pro pfipadné dal$i objednavky napf. dotisknuti dalSich kusi

brozur.
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Expedice

Hotovy produkt je pfipraven na expedici. Dle jeho specifik je také patticné
zabalen a pfipraven na predani zékaznikovi. Je poté bud’ odvezen osobné
zaméstnanci firmy v ramci Karlovych Varl, nebo je jeho pfeprava zadana
spole¢nosti GENRAL PARCEL Cechy s.r.o. Samotna expedice tedy konéi

pfedanim produktu zakaznikovi.

4.2.2 Podpiirné procesy

(@]

Interni komunikace

Interni komunikace je diky malému poctu zaméstnanci vedena ohledné
klasického provozu pii osobnim kontaktu zaméstnanct. Pokud vSak zakazka
nevyzaduje specidlni feSeni, je schopna firma feSit svou interni komunikaci
V ramci on-line objednavkového systému. Do tohoto systému produkéni zada
objednavku, pokud rozhodne, Ze tato zakazka bude v podniku zhotovena.
V okamziku, kdy mé grafik schvaleny navrh od zékaznika, tak tuto udalost
davd na srozuménou také v radmci objednavkového systému, kam zada
graficky navrh ke zhotoveni atd. Vedeni spolecnosti tak mé detailni pfehled
o zakézkach, které se aktualn¢ zhotovuji ¢i maji v blizké dobé zhotovit.
Samoziejmé& pokud je zapotfebi cokoliv zkonzultovat nebo vyfesit nastalou
netypickou situaci je moZnost prostfednictvim celopodnikové porady nebo

poradou vedeni vSech oddéleni nalézt potifebné feseni.
Vedeni lidi a rozplanovani vyroby

Pt1 ptipravé vyroby ale 1 pfi vyrobé samotné je zapottebi vyuzit dlouholetych
zkuSenosti firmy v planovani zhotoveni zakazek a také planovani lidskych
zdrojii. Tedy v rozplanovani vyroby tak, aby byly veskeré zakazky zhotoveny
a expedovany v zédkazniky pozadovanych terminech a také aby byli
zaméstnanci firmy efektivné rozmisténi a nedochézelo ke zbyteCnym
prostojim nebo naopak k pretizeni nékterych ¢asti vyroby ¢i zaméstnanct.
O planovani v del§im horizontu se stard feditel vyroby a planovani bézného

provozu vyroby zistava v kompetenci hlavniho tiskate-knihate.
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o  Skladovdni materidalu

Spolec¢nost Polypress si své zasoby materidlu objednava pribézné a neni tak
nutné, aby si drzela velkou pojistnou zasobu potfebného materidlu. Diky
budové, ve které firma sidli, nepotiebuje také jiz zadné dalSi samostatné
skladovaci prostory. V ramci skladovani probihaji typické aktivity jako je

naskladnéni a také vydavani materialu.
o  Kontrola kvality

V ramci vyroby je dilezita kontrola kvality. Nékteré ¢asti vyroby nevyzaduji
ptitomnost lidského faktoru napf. tisk dokumentti. Zaméstnanec pouze posila
dokumenty Kk tisku. Nasledné je ale pravé zapotiebi provést kontrolu kvality
vytisku.

o  Ukladani navrhii a projektii

Automatickou soucasti nabizenych sluzeb je také zalohovani dat, ktera jsou
potiebna pii zhotovovani zakazky. Pokud se tedy zakaznik napft. firma pozdéji
rozhodné pro dotisknuti reklamnich materiali ¢i vizitek, neni jiz nutné znovu
zasilat data a vSe potfebné upiesiiovat. Zaroven je toto zalohovani vyhodou

pro klienty v ptipadé¢ ztraty dat na vlastnim tloZisti.
4.3 Modelovani procest

Jiz diive bylo zminéno, Ze u procesu se jednd o souvisejici Cinnosti. Zndzornéni
procesu by tedy mélo byt popisem obecné pfedstavy o procesu. Jsou zde definovany
zékladni atributy procesu, jako je cil a obecnda omezeni. Model procesu zahrnuje
veskeré varianty jeho moZného pribéhu s veSkerymi specifikacemi. Zahrnuje také

vSechny dulezité vztahy viic¢i jinym procestim.

Model pribéhu procesu by mél zobrazovat dynamickou stranku jednoho konkrétniho
procesu. Cilem modelu by mélo byt postihnout logiku postupu jeho jednotlivych
¢innosti. Dilezité je postihnout Casovou i obsahovou logiku procesu. Podstatné je
rozli$it stavy procesil, kdy kazdému stavu ptfedchazi cekani na udalost. U jednotlivych

fazi procesu je dulezité¢ zmapovani aktérhi procesu.

Design procesu by mél odpovidat na otdzky kdo, v jakou chvili, jakou sluzbou

¢i produktem vytvaii ¢i podporuje proces. U zndzornéni procesu by tedy mélo byt jasné
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patrné, jak bude organizovadna prace, jak do ni bude zapojeny persondl a potiebna

technologie. [7]
V modelovani procesti je mozné vyuzit mnoha moznosti. Dale bude uvedeno nékolik
prikladi:

e BPMN - jedna se o technickou normu pro modelovani podnikovych procest;

e EPC - je povazovana za odvétvovy standard pro modelovani podnikovych
procesi. Tato notace neni technicky zaméfena a uZzivatelim umoziuje

dokumentovat a optimalizovat workflow;

e UML - ktery je povazovan za zevrubny modelovaci standard pro popis navrht
software. Tedy poméha pieklenout prekdzku, kdy lidem mimo oblast IT je
podan takovy navrh, ktery je pro n¢ srozumitelny a IT specialistim je podan

detailni navrh softwarového systému;

e WSDL - ktery slouzi pro popis webovych sluzeb. Je pouzivan také

k modelovani dostupnych operaci véetné adres, na které je volano. [1]

Z vyse uvedenych moznosti byl pro zobrazeni procesu objednavky v podniku Polypress
vybran standard EPC. Protoze pravé tato moznost nabizi idedlni rozsititelnost a také

predstavitelnost, co se znazornéni procesu tyce. [2]
4.3.1 Event-driven Process Chain

Tento model je vyuzivan pro zndzornéni procesu s detailnimi toky procesu

a zndzornénim, jak je proces podporovan infrastrukturou podniku.

Pro vytvotfeni modelu procesu objednavky ve spolec¢nosti Polypress byl zvolen program
ARIS Express. V tomto programu byl také vytvofen ndkres organizacni struktury

firmy. Tento program funguje na zakladé nékolika predpokladii:
e kazdy model zac¢ina i kon¢i udalosti;
e (Cinnost a udalost se vzdy stfidaji;
e udalosti spousti aktivity, které vedou k jedné nebo vice udalostem;
e tok procesu je vzdy rozd€lovan a spojovan logickymi operatory;

e rozhodnuti v procesu je konano v prib&éhu aktivity - tedy pied logickym

operatorem napt. OR je vzdy aktivita;
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e pravidlo AND oznacuje tok vice Cinnosti nebo aktivit najednou, ptred timto

logickym operatorem tedy mutize byt jak aktivita, tak udalost. [2]

Symboly, které byly pouzity pii modelovani procesu objednavky ve firmé Polypress

jsou popsany spolu s jejich vyznamem nize. [13]

Tabulka €. 9 - Vybrané symboly z programu ARIS Express

Znak Nazev Popis

‘:‘ Udélost Tento symbol pvrevzentuje? u_dalo_st, ktera byla
spusténa aktivitami.

Aktivita Aktivity popisuji, co nastalo ‘t’)ehem procesu,
co se opravdu udalo.
e
Role Oznacuji kdo je zodpovédny za aktivitu.
| —

Jedna se o logicky operator. Tento symbol
Nebo oznacuje, Ze pii existenci 2 moznosti nastane
bud’to prvni nebo druha.

Jedna se o logicky operator. Tento symbol
A oznacuje, Ze soucasné¢ muze probihat 1 vice
¢innosti zaroven.

Y

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

4.3.1.1 Popis procesu objednavky

Pro tucely této prace, byl také po konzultaci s vedenim spolecnosti, zvolen proces
objednavky na VIP pozvanky, které patii do nabizeného sortimentu firmy Polypress.
Tento proces nejlépe reprezentuje kli¢ové ¢innosti, které podnik provadi a jsou spojeny

s naklady. Pro ucely uréeni vyse jednotlivych nakladi je tak idedlni.

Cely proces samoziejmé pocind prijetim objedndvky a to do online objednavkového
systému spolecnosti Polypress. Kdy zameéstnanec na postu produkéniho digitalniho
tisku tyto nabidky detekuje a nadale je fidi. Jeho tkolem je také technické posouzeni
objednavky, zda je spolecnost schopna konkrétni poptavku uspokojit. Mezi kompetence
produkéniho patii dale bud’to prevzeti objednavky do svych kompetenci a nasledné
vytvareni nabidky atd., nebo rozhodnout o pfedani konkrétni objednavky do péce

kolegy - produkéniho kooperaci.
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Dtivodem, pro¢ byvaji objednavky timto zplisobem piepazovany, je nakladnost vyroby.
Pokud klient zadava vyrobu VIP pozvanek, tak prvnim klicovym atributem, ktery je
produkénim zjistovan je mnozstvi kusi, které maji byt vyrobeny. Pokud se jedna
o mensi pocet kust napt. 500 kust, tak probihd vyroba produktu pouze v prostorach
spole¢nosti Polypress. Pokud ale je zadan vétsi pocet kust napt. 5 000 kusu, tak je
vyroba téchto pozvanek kooperovana s provérenymi dodavateli. Klicovym faktorem je
nakladnost tisku. Pokud by onéch 5 000 kust pozvanek mélo byt tisténo Polypressem,
tak je cena za kus pevné déna a to nejen cenou pouzitého papiru, ale predevSim
poplatkem za prijezd stranek ve vysi (1,10 K¢ za kus). Je-li zvolena moznost
ofsetového tisku, pak je cena stanovena nakladem na vytvoreni formy, pomoci které je
tisk zhotoven. Tato cena je pomérné vysokd, ale je rozpousSténa dle poctu tiSténych
kust. Pfi zakdzce velkého objemu jsou tak vysledkem jednoznacn€ nizsi naklady

na vytisténi jedné pozvanky, a tim také vyrazné¢ nizsi naklady pro zakaznika.

Pro tucely ptidéleni nakladi jednotlivym procesim v podniku bude tento proces

smé&fovan jako objednavka, ktera bude zhotovovana piimo v podniku Polypress.

Produkénimu tedy ohlasil online objedndvkovy systém pfijatou objednavku
na zhotoveni VIP pozvanek na konkrétni akci. Do jeho povinnosti a zaroven
kompetenci patfi rozhodnout, zda je Polypress tuto objednavku schopen zhotovit.
Pokud zhodnoti, Ze vyrobeni zakazky je nemoZzné, neprodlené o tom klienta informuje.
V piipadé, Ze je objednavka pro podnik ohledné vyroby ,,bezproblémova®, tak tento
produkéni tedy pro klienta vypracuje cenovou nabidku, kterou mu odesle. Zakaznik
ma poté moznost akceptovat nebo také konzultovat. Stejné tak ji samoziejmé miize
odmitnout a zadat zhotoveni zakazky u konkurence Polypressu, pak by byla
objednavka ukoncena. Néasledné, pokud bylo dosaZeno oboustranné shody, zac¢ina byt

objednavka pozvanek zpracovavana.

Spolecnost Polypress je zvykla udrZzovat si pribéznou vysi zasob v takovém objemu,
aby byla schopna pokryt svlij pétidenni provoz. Samoziejmé& odhadnuti piesné vyse
objednévek a také jejich typ je nemozné, proto je spolecnost na tuto situaci pfipravena.
Diky svym provéfenym dodavateliim je schopna velmi rychle dopravit pfipadny
potiebny material do svého sidla a okamzité zapoCit vyrobu. Uvazujeme-li tedy
piipadné¢ doobjednani zésob, je tedy potiebny material objednan a naskladnén

do skladovacich prostor pfimo v budové. Spravovani materidlovych zisob ma
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na starosti hlavni tiskar-knihat. Material je poté vyskladnén rovnou pro potieby vyroby

a zapocind se samotnd vyroba zakazky.

Samoziejmé se veskeré dalsi procesy odviji dle ptfani zdkaznika, ale pro ucely
zmapovani nakladi bylo zde zapojeno co nejvice procest, aby u nich mohly byt

néaklady jednotkov¢ urceny.

Nejprve tedy grafik zhotovi graficky mavrh pozvanek, ktery nasledné detailné
konzultuje s klientem. Pokud ma zakaznik jakékoliv pfipominky, je navrh pozvanek
upraven tak, aby maximalné vyhovoval jeho pozadavkim. Kdyby nastala situace,
ze Polypress nebude schopen poskytnout takovy graficky navrh, aby se zakaznikovi
zalibil a 1 po né€kolikandsobném pokusu o vyhovéni, zdkaznik stale neni spokojen, je
zde samoziejm¢é moznost ukonceni objednavky. Toto ukonceni provede feditel vyroby.
Piipadny objednany material, ktery by v ptipad¢ ukonéeni objednavky nebyl vyuzit,
muze spolecnost Polypress vratit svému dodavateli, nebo si jej ve vétSin€ pripadi
nechava naskladnény a je schopna jej vyuzit pti dalSich zakazkach. Jednotlivé zakazky
jsou individualni svym obsahem ale nikoliv materialem, ktery je k jejich zhotoveni
vyuzit.

Za predpokladu, ze je navrh zékaznikem pfijat, je s nim tedy spokojen, je zakazka
poslana do tisku. Za ktery zodpovida hlavni tiskat-knihat, ktery také kontroluje kvalitu
tisku.

Dalsim procesem, ktery je provadén s jiz vytisténymi pozvankami je laminace. Tento
proces je jiz provadén tiskafem-knihatfem. Nasleduje rylovdni, které umoznuje napf.
zhotovit na pozvance jakoukoliv pozadovanou ryhu. Po rylovani je pozvéanka
perforovana, napt. z divodu potieby rizku na utrzeni. Nésleduje kulaceni rohii
a skladani. V zavéru je na potadi dérovdni napt. pro ucely zalozeni do Sanonu

¢i za jinym Ucelem (dekorace).

Ve chvili, kdy se dostavame k prodéravénym pozvankam, je cely vyrobni proces

tiskafi-knihafi dokoncen.

Poté je v piipade, ze neni dohodnuté osobni pievzeti zakazky v prostorach firmy
Polypress, sjednana pieprava zhotovenych pozvanek k zakaznikovi. Cena této

prepravy se odviji podle ceniku spole¢nosti GENRAL PARCEL Cechy s.r.0.

Ve chvili, kdy je objednavka expedovana zapoc¢ina také actovani o ni. V této chvili je

také zakaznikovi vystavena faktura se stanovenou splatnosti. Zatimco pro usek vyroby
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pfedanim objednavky logistické firmé jejich prace konci, tak pro ekonomického
feditele zacind. Jeho ukolem je na konci splatnosti se ujistit, Ze zdkaznik svou fakturu

uhradil, a pokud tomu tak neni, tak jeho platbu zaurgovat.

Pokud je zakazka zhotovena, piedana zdkaznikovi a také jim uhrazena, je vyrazena

ze seznamu vyfizovanych objedndvek do archivniho stavu.

Riziko spojené s fakturaci objednavek vlastné az pii predavani, tedy piredavani
zhotovenych vyrobkii bez protichiidné platby, je v Polypressu diky dlouholetym
zkuSenostem prakticky osetieno. Novy zakaznik, ktery jesté nema u Polypressu urcitou
historii, je nucen platit za své objednavky hotové a ptedem. Pokud prokaze, ze to pro
n¢ho neni problém, tak po tfech bezproblémoveé uhrazenych zakazkach ziskava
moznost (kterd se mu v online objednavkovém systému zobrazi) platby na fakturu.
V ptipadé, ze by svou pozitivni historii narusil néjakym nedoplatkem ¢i prekrocenim
lhity splatnosti bez aviza, bude mu moznost platby na fakturu z online systému
odebrana. Tento postup se spolecnosti Polypress v minulosti vice nez osvédc¢il a mini

Vv ném nadale pokracovat.

Cely znazornény proces v programu ARIS Express se nachazi na konci prace V piiloze

A.

4.4 Prirazeni naklada procestim

V této kapitole budou pfifazeny naklady jednotlivym aktivitam, které v podniku
pii zpracovani objednavky probihaji, spotiebovavaji zdroje firmy a vytvari tak naklady.

Spolecnost Polypress nabizi Sirokou Skalu produktli. Pro zmapovéni jednotlivych
aktivit v procesu vyroby byla vybrana zakazka obsahujici vyrobu VIP pozvanek, které
jsou jednim z typickych produkti.

Utelem této kapitoly je tedy zmapovani procest, uvédoméni si ptvodu ndkladd

a provedeni nakladové kalkulaci vyroby pozvanek.

Jiz diive v kapitole 3.2.3 fizeni ndkladd podle aktivit byl zminén postup, dle kterého je
zapotiebi nejdiive upravit data ziskand z Ucetnictvi, poté definovat strukturu ABC
systému, nasledn¢é provést procesni nakladovou analyzu, zanalyzovat aktivity a poté

piifadit ndklady aktivit nakladovym objektim. Z tohoto postupu bude nyni vychdzeno.
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1. Uprava uicetnich dat

Tato etapa je podstatna kvili efektivnosti ABC kalkulace. Pokud by nebyla provedena
uprava ucetnich dat, hrozilo by riziko, Ze do modelu nebudou zapocitany skutecné
naklady a nédklady piifazené aktivitim budou deformovany specifickymi Upravami

ucetnictvi, nebo nebudou odpovidat skute¢né spottebovanym zdrojim.

Specifické polozky ucetnictvi jsou vyrazovany z divodu velmi obtizného piitazeni
jednotlivym aktivitam, protoze se skutecné provadénymi aktivitami nesouviseji.

Piikladem jsou polozky kursového rozdilu, opravné polozky atd. [6]
2. Definice struktury ABC systému

Struktura aktivit, které maji byt sledovany, by méla odpovidat vykontim, které podnik
vykonava. M@l by tedy byt zndm popis cCinnosti, které jsou v ramci aktivity

vykonavany. [6]
3. Procesni nakladova analyza

V této etapé probihd jiz samotnd nékladova alokace, tedy pfifazeni nakladu aktivitam.
M¢ély by zde byt kvantifikovany naklady, které jsou vyvolany provadénim jednotlivych
aktivit. Diky tomuto pfifazeni ma také podnik moznost zaméfit se na efektivnost
vykont. Naklady, které spolecnost eviduje, by mély byt pfifazeny na zakladé
vztahovych veli¢in nakladd. Nejcastéji vyuzivanymi piedstaviteli vztahovych veli¢in
jsou:

o  casova analyza pracovniho vykonu - ktera je nejcastéji vyuzivana pro pridéleni
osobnich nakladd aktivity;

O  primé prirazeni - je nejpresnéjsi moznosti, podminkou vSak je relevantni zdroj
informaci (vyuzivano napft. u odpisi);

o  kvalifikovany odhad - je dal§i moznosti pfifazeni nakladi aktivitdm. Tato
moznost je vyuzitelna v situaci, kdy neexistuji pfesna data, ale zainteresovani
pracovnici jsou schopni vazby mezi naklady a aktivitami pfesné popsat;

o  merné jednotky - jsou vyuzitelné u druhti ndklada, kdy je mozné pomoci
mérné jednotky naklady pfiradit. Napt. vytapéni urcité plochy - kdy je mozné

zm&Fit m? vytapéné plochy. [6]
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4. Analyza aktivit

DalSim krokem je analyza aktivit, kdy po pfifazeni ndkladi jednotlivym aktivitam je
zapotiebi tyto ndklady aktivit ptifadit definovanym nékladovym objektim. Mimo jiné
tzn. stanoveni vztahovych veli¢in aktivit a zjiSténi jednotkovych naklada aktivit.

Analyza aktivit zde znamena také dil¢i kroky, které zajisti pravé toto ptifazeni nakladu.
[6]
5. Prirazeni nakladi aktivit nakladovym objektiim

Pfi této zavéreCné fazi tvorby ABC kalkulace je kvantifikovano mnozstvi
spotiebovanych jednotek vykonu jednotlivych aktivit definovanymi nékladovymi
objekty. Piikladem nakladového objektu je napf. urity typ vyrobku. Je tedy uréeno
kolik jednotek aktivit, ktery ndkladovy objekt spotfeboval. Ve chvili, kdy je znam pocet
jednotek aktivit spotfebovanych konkrétni ndkladovym objektem, je mozné stanovit
naklady jednotlivych aktivit a to tak, ze pocet spotfebovanych jednotek je vyndsoben
hodnotou jednotkového nakladu dané aktivity. Celkové rezijni néklady, které budou

ptifazeny danému nakladovému objektu, jsou zjistény souctem téchto nakladu. [6]
4.4.1 Prirazeni nakladi aktivitam

Uprava iiéetnich dat

V nasledujici tabulce (€. 10) jsou uvedeny veskeré naklady podniku Polypress za rok

2013, které se tykaji vyroby.

Tabulka €. 10 - Naklady vyroby (v K¢)

Druh nikladu Celkem za rok 2013
Spotieba materialu 3951 000
Spotieba energie 220 000
Prodany material 21 000
Mzdové naklady 3711000
Zakonné socidlni a zdravotni pojisténi 1117000
Dané a poplatky 42 000
Ostatni provozni naklady 151 000
Odpisy 1884 000
Nékladové uroky 274 000
Ostatni finan¢ni naklady 75 000
Celkové naklady 11 446 000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Celkové naklady podniku tedy ¢ini 11 446 000 K¢, kdy nejvétSimi polozkami jsou
spotieba materidlu, mzdové naklady, zdkonné socialni a zdravotni pojisténi a také
odpisy.

Pro potteby piifazeni nékladi jednotlivym aktivitdm je zapotfebi rozdélit naklady
na ptimé a nepiimé (viz. Tabulka ¢. 11). Ptridélovany budou predevsSim naklady

nepiimeé.

Tabulka €. 11 - Rozdéleni nakladi na primé a nepiimé (v K¢)

Druh nakladu Celkem za rok 2013
Spotieba materidlu 3951 000
Mzdové naklady (véetné zak. soc. a zdrav. poj.) 4 828 000
PRIME NAKLADY 8 779 000
Spotieba energie 220 000
Dan¢ a poplatky 42 000
Prodany material 21 000
Ostatni provozni naklady 151 000
Odpisy 1 884 000
Nékladové uroky 274 000
Ostatni finan¢ni naklady 75000
NEPRIME NAKLADY 2 667 000
CELKOVE NAKLADY 11 446 000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Ptimé naklady jsou zde tvofeny pouze spotiebou materidlu a mzdovymi néklady, které

obsahuji zdkonné socidlni a zdravotni pojisténi.

Nekteré nepiimé naklady je zapotiebi z divodu rizika zkresleni ocenéni ¢innosti.
Jednim z té€chto ndkladl je prodany materidl, ktery je zbytkovym papirem, ktery je
prodavan spole¢nosti Svarc. Dali vyfazenou polozkou jsou ostatni finanéni naklady,
které jsou zanedbatelné svou vysi oproti ostatnim polozkam. Zbyvajici naklady (dané
a poplatky, nakladové uroky) byly vyfazeny z diivodu neexistence piimé souvislosti

téchto nakladu vuci ¢innostem.

Tabulka ¢. 12 - Vyfazené neprimé naklady (v K¢)

Druh nikladu Celkem v roce 2013
Dané a poplatky 42 000
Prodany material 21 000
Nékladové uroky 274 000
Ostatni finan¢ni naklady 75000
Celkové naklady 412 000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Celkové¢ tedy byly vyfazeny polozky v hodnoté 412 000 K¢. Pricemz nejvétsi podil

na této Castce maji nakladové uroky spojené s uvéry, které spolecnost splaci.

V tabulce ¢. 13 se nachazi nepfimé naklady, které¢ je zapotiebi alokovat ¢innostem

prostiednictvim metody ABC.

Tabulka €. 13 - NepFimé naklady, které budou pridéleny metodou ABC

Druh nikladu Celkem v roce 2013
Spotieba energie 220 000
Odpisy 1 884 000
Ostatni provozni néklady 151 000
Celkové neprimé naklady pro alokaci 3372000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
Definice ¢innosti

Z procesu vyroby, tedy pritbé¢hu objednavky, ktery je namodelovan v pfiloze A, jsou jiz

ziejmé Cinnosti, kterym je zapotiebi alokovat naklady:

o graficky néavrh;

o tisk;
o laminace;
o rylovani;

o perforace;

o kulaceni rohu;

o skladani;

o dérovani;

o baleni.
Procesni nakladova analyza

V tomto kroku maji byt stanoveny vztahové veliCiny, dle kterych budou ndklady
pfidéleny vySe zminénym ¢innostem.

U ur¢enych neptimych nakladi, které maji byt rozdéleny pomoci metodiky ABC, vSak
Ize ptifadit naklady aktivitam jen do ur¢ité meze. U nakladi na spotiebu energie je

mozné zvolit vztahovou veli¢inu a to pocet kW. Néklady tykajici se energii je tak
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mozné roz¢lenit k jednotlivym aktivitam, a to podle energetické naro¢nosti stroje (viz.

Tabulka €. 14). U ostatnich nékladi toto jiz neni mozné.

Tabulka €. 14 - Urceni podilu stroji na spotiebé energie

Poéet KW | Cena 1 kW | Denné Procentni Pridéleni
Stroj / den (v K&) (v K&) podil nakladua
tiskarna barevna 15 4,20 63 17,685% 38905,918
tiskarna ¢ernobila A 14 4,20 58,8 16,506% 36312,191
tiskarna ¢ernobila B 14 4,20 58,8 16,506% 36312,191
Minolta 1 4,20 4,2 1,179% 2593,728
lepicka (V2) 16,8 4,20 70,56 19,807% 43574,629
laminovacka 45 4,20 18,9 5,305% 11671,776
fezacka 18 4,20 75,6 21,221% 46687,102
rylovacka 0,4 4,20 1,68 0,472% 1037,491
vrtacka 0,75 4,20 3,15 0,884% 1945,296
fodnak (V1) 0,37 4,20 1,554 0,436% 959,679
Celkem 84,82 - 356,244 100,000% 220000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Aby bylo mozné pfitadit ostatni ndklady jednotlivym ¢innostem, které probihaji béhem
vyroby, bylo by zapotfebi vedeni detailni evidence spotiebovavanych zdroji
u jednotlivych zakazek. Bylo by nutné uréit podil jednotlivych ¢innosti na ostatnich
provoznich néakladech podniku a ty mohly byt tak nasledné piifazeny. Stejné tak by
bylo zapotiebi podrobnéji vedeného tcetnictvi, diky kterému by bylo mozné urcit podil
kazdého stroje vyuzivaného k vyrobnimu procesu na celkovych odpisech spole¢nosti.
Pomérné velka ¢ast odpisti spolecnosti je totiz tvorena budovou. Pokud bude spole¢nost
vést takto podrobnou evidenci vSech vySe zminénych aspekti vyroby, bude mozné

provést kalkulaci pomoci metody ABC V plném rozsahu.

Z dtvodi jiz difive zminénych, tedy nemoZnosti ur€eni poc¢tu vztahovych velicin aktivit
a tedy nasledného urceni jednotkové ceny aktivity, byla kalkulace spoctena

nasledujicim zptisobem, ktery respektuje specifika vyroby a chodu podniku.
4.4.2 Kalkulace nakladové ceny

V souvislosti s vyrobou samoziejmé vznika nespocet nakladd, kterym bude vénovana

dalsi ¢ast této kapitoly.
4.42.1 Primé naklady

Néklady vyroby, které lze pfimo pfifadit jednotlivym Cinnostem, tedy piimé néaklady,

byly uréeny nésledujicim zplisobem.
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Cely vyrobni proces pocina grafickym ndvrhem, ktery zhotovuje a nasledné se
zakaznikem konzultuje grafik. Jeho hodinova mzda ¢ini 133 K¢&. Pokud maji byt
zahrnuty veskeré naklady spojené s jeho praci, je nutné zapocist nejen mzdu grafika,
ale také naklady spojené se softwarem, ktery ke své praci vyuziva a také energie, které
jako zaméstnanec spotfebovava. U navrhu VIP pozvéanek se predpokladd, ze tento

navrh trva jednu hodinu.

Tabulka €. 15 - Urceni nakladi prace grafika na hodinu (v K¢)

Polozka nakladu Rok Mésic Hodina
mzdové naklady 266 127 22177,25 133,06
software 14 400 1200 7,19
energie 4888,88 407,41 2,44
Niklady / hod - - 142,69 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Roc¢ni naklady celé¢ firmy na energie ¢ini 220 000 K¢&. Dle informaci ziskanych
od vedeni spolecnosti, 80 % téchto energii spotiebovava svou ¢innosti vyroba a 20 %
energie pfipadd na administrativni ¢ast Polypressu, ktera sidli o patro vySe. Z Castky
220 000 K¢ tedy na administrativni ¢ast podniku pifipada 44 000 K¢. Pocet
zaméstnancl zafazenych do ,,administrativni® c¢asti ¢ini 9 zaméstnancl. Urcené
energetické naklady na jednotlivce na rok tedy Cini zaokrouhlen¢ 4889 K¢ (vypocet
v tabulce ¢. 15). Hodinové naklady byly poté analogicky dopocteny vzhledem k 167
hodindm, které primérné graficky pracovnik mési¢né odvede. Naprosto stejnym
zpusobem byly spocteny naklady na software, ktery grafik potiebuje ke své praci.
Naklady na hodinu prace grafika tak ¢ini po zaokrouhleni na celé¢ koruny 143 K¢

za hodinu.

Pti provadéni kalkulace ceny produktu vZzdy hraji zdsadni roli zkuSenosti zaméstnancti
spole¢nosti Polypress. Pro spocteni mzdovych naklada pii vyrobé¢ je nutny odhad doby
trvani urcité Cinnosti, pii které je vyzadovéna piitomnost zaméstnance. Pii analyze
naroCnosti prace grafika, tedy jak dlouho bude trvat vytvoreni névrhu, je zékladnim

vychodiskem zkusenost.

Pokud byl grafickd navrh zdkaznikem odsouhlasen, je nasledné ndvrh poslan

do vyroby. Prvni nasledujici ¢innosti je tisk na barevné tiskarn¢.
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Tisk
U tisku je zapotiebi rozpocitat tyto piimé naklady:
= ngjem stroje 38 000 K¢ / mésic;
= energie spotfebovana strojem;
=  prijezdy 1,10 K¢ / ks za prijezd papiru;
= papir (material) 1,65 K¢ / ks.

Pti vyrobé VIP pozvanek byva pouzivan kvalitnéjsi kiidovy papir, jehoz nakupni cena

pro Polypress ¢ini 1,65 K¢ / ks.

Jak jiz bylo dfive zminéno tiskafsky stroj spole¢nost Polypress nevlastni, ale ma ho
V prondjmu, za ktery plati 38 000 mésicné. Tento naklad bude rozpocéten nésledujicim

zpusobem:
o  mé&sicni najem 38 000 K¢&;
o  prumérny pocet prujezdt / mésic = 40 548 ks;
o nakladna 1 ks =38 000 : 40 548 = 0,94 K¢ / ks.

Primérny pocet prijezdli za mésic byl zjiStén zaméstnanci spolecnosti Polypress
na pocitadle, které je zabudované v tiskaiském stroji.
Poslednim nakladem, ktery je zapottebi urcit na jeden kus je energie. Dle informaci

ziskanych od vedeni podniku (viz. Tabulka ¢. 16 - Spotteba kW u jednotlivych stroji)

tak ¢ini naklady na jednu minutu tiskafského stroje 0,14 K¢ / minutu.

Tabulka €. 16 - Spoti‘eba kW u jednotlivych stroju

stroj pi"ﬁ(\;)vn v | e h(;)din / SPE\t/f/e}’a ‘:;ll‘llsg néklad / hod cena
en den (v K¢) (v K&)

barevny

tiskatsky 2 7 14 58,80 K¢ 8,4 4,2

stroj

laminovacka 15 3 45 18,9 6,3 42

rylovacka 0,2 2 0,4 1,68 0,84 42

dérovani 0,25 3 0,75 3,15 1,05 4,2

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Vysledna kalkulace vytisténi 200 kust VIP pozvanek je pfehledné spoctena dle vyse

naznacené¢ho postupu v nasledujici tabulce.
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Tabulka €. 17 - Vysledna kalkulace tisku

nakla .
Druh d vztahova pocet niklad vysledné
nékladu na 1 velitina jednotek na néklady
Ks polozku
najem 0,94 ks 200 188
energie 0,14 min 6 0,84
prujezd 1 ks 1,1 ks 200 220 738,84
papir
(material) 1,65 ks 200 330

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Laminace

Nasledné jsou vytiSténé pozvanky zalaminovany. U této aktivity je zapotiebi zapocitat

tyto naklady:

potizovaci cenu stroje 40 000 K¢;

energie spotifebovana strojem;

mzdu pracovnika 4,16 K¢ / min,

cenu materialu = folie.

Cena stroje musi byt rozpoctena na kus, aby mohla vstoupit do nasledné kalkulace.

Aby bylo mozné pofizovaci cenu stroje, ve vysi 40 000 K¢, rozpoditat jeden na kus,

bylo nutné zjistit primérného poctu vyrobenych kusli na laminovacim stroji. Na

pocitadle, které je zabudované ve stroji byl zji§t€n primérny pocet kusi, ktery ¢inil 231

ks. Uéetni Zivotnost laminovaciho stroje ¢ini 5 let. Rozpoéteni ceny stroje tedy bylo

provedeno takto:

pofizovaci cena 40 000 K¢;

primérny pocet prijezdi za mésic 231 ks;

zivotnost majetku 5 let;

naklad na 1 ks = (40 000: 5) / 12 = 833,33 (naklad / mésic) : 231 = 3,61 K¢ / ks.

Energie byly spocteny stejnym zplsobem jako u tisku. Oproti tisku, kdy nebylo

zapotiebi zohlednit mzdu pracovnika, protoze jeho pfitomnost u tiskafského stroje

Vv pritbéhu tisku neni nutnd, je zapotiebi zapocist mzdu pracovnika, ktery stroj ovlada.
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Mzda byla spoctena nésledné:

o  hruba mzda pracovnika

o mzda véetn€ benefitu

o ro¢ni mzda

o ptepocteni mzdy 360000 K¢ / 11 mésici = 37 727,27 K&

nemocenské, dovolené apod.);

o mzda/den
o mzda/hod

o mzda/ min

20 000 K¢;

30 000 K¢;

360 000 K¢;

1870 K¢;

249 K¢;

4,15 Ke¢.

(zohlednéni

Kdy je vychazeno s primérné hrubé mzdy pracovnika ve spolecnosti Polypress, ktera

¢ini 20 000 K¢. Pro vypocet je vSak diilezita ¢istd mzda, kterd byla brana ve vysi 150 %

jako zohlednéni nemocenské a rtiznych benefiti (napt. stravenky). Aby mohla byt

uréena realna mésicni mzda, bylo zapotiebni roéni mzdu 360 000 K¢ vydéElit poctem

11 mésict, které zaméstnanec dochdzi do prace za rok. Pro spocteni mzdy na den byla

Castka 32 727,27 K¢ vydélena poctem 17,5 dne, kdy byla znovu zohlednéna napf.

dovolena atd. Analogicky byla dopoctena potfebna mzda na minutu.

Mzda pracovnika je zapocCtena také v ptiprave stroje, kterd pfedchazi samotné laminaci.

Tato ptiprava stroje trva dle méteni pracovnikll 7 minut.

Nasledné je jiz zapocCtena jen cena pouzitého materialu v podobé folii, do které jsou

pozvanky zataveny.

Vysledna kalkulace je pro pfehlednost zndzornéna niZze.

Tabulka €. 18 - Vysledna kalkulace laminace

. vztahova ocet naklad vysledné
Druh nakladu nalks velifina jegnotek na polozku n);'lklady
cena stroje 3,61 ks 200 722
energie 0,105 min 24 2,52
pracovnik (laminace) 4,16 min 24 99,84 1013,48 K¢&
pracovnik (pfiprava stroje) | 4,16 min 7 29,12
folie (material) 0,8 ks 200 160

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Rylovani a perforace
Dalsi ¢innosti provadénou na této zakazce VIP pozvanek je rylovani a perforace. Obé
tyto ¢innosti probihaji na stejném stroji, jehoZ cenu je opét zapotiebi rozpocitat. Dle
téchto udajt:

= pofizovaci cena 75 000 K¢;

=  primérny pocet prijezdii za mesic 410 ks;

= 7ivotnost majetku 5 let;

= ndkladna 1 ks=(75000 :5)/12=1250 (naklad / mésic) : 410 = 3,05 K¢ / ks.

I tento stroj je obsluhovan pracovnikem, takze je zapotfebi do pfimych néakladd
zapoCist také jeho mzdu. Samotnd pfiprava stroje pied zahijenim rylovani
¢i perforovani trva 5 minut, i1 tento Cas je nakladov€ zohlednén. Samotna cinnost
rylovani pii 200 kusech pozvanek trva dle interniho méfeni 40 minut. Poté si zakaznik
objednal také perforaci, ktera je provadéna také na tomto stroji a jeji naklady jsou
naprosto stejné. Pokud spocteme naklady rylovani pii vykonu na 200 kusech, staci nam
tedy naklady vynasobit dvéma a ziskame celkové naklady na rylovani i perforaci 200

kust pozvanek (za ob¢ Cinnosti celkem).

Tabulka €. 19 - Vysledna kalkulace rylovani a perforace

. vztahova pocet naklad vysledné
Druh nakladu nalks veli¢ina | jednotek | na polozku naklady
cena stroje 3,05 ks 200 609,76
energie 0,014 min 40 0,56 »
pracovnik (rylovani) 4,16 min 40 166,4 797,52 K&
pracovnik (pfiprava stroje) | 4,16 min 5 20,8

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Po vynasobeni dvémi ziskdme cenu 1595 K& za rylovani i perforaci 200 kust

pozvanek.

Kulaceni rohi

Stejnym zpusobem je provadéna také kalkulace pfimych ndkladl u kulaceni roht.
Nejdiive je rozpoctena cena stroje na kus a nésledné jsou spocteny naklady
na pracovnika obsluhujiciho stroj a také zohlednéna 3 minutova pfiprava stroje. Jediny

rozdil spociva v tom, Ze stroj na kulaceni rohti ke svému provozu nepotiebuje elektiinu,
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takze neni nutné pocitat ndklady na energie. Je obsluhovan pouze mechanicky a to

pracovnikem, jehoz mzda je zohlednéna.

= pofizovaci cena 35 000 K¢;

= prumérny pocet prujezdi za mésic 5 000 ks;

= Zivotnost majetku 5 let;

= nakladna 1 ks =(35000:5) /12 =583,33 (ndklad / mésic) : 410 = 0,12 K¢ / ks.

Prehledné zndzornéné spoctené piimé naklady kulaceni rohii jsou uvedeny nize

(v tabulce ¢. 20).

Tabulka €. 20 - Vysledna kalkulace kulaceni roht

. vztahova pocet naklad vysledné
Druh nakladu nalks veli¢ina | jednotek | na polozku naklady
cena stroje 0,12 ks 200 23,32
energie - min - - "
pracovnik (kulaceni rohit) 4,16 min 8 33,28 EHAULIC
pracovnik (pfiprava stroje) | 4,16 min 3 12,48

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Skladani

Veskery postup je uplatiiovan analogicky véetné nevyuziti elektfiny. Takze je pouze

rozpocitana cena stroje na kus a zapoc¢tena mzda pracovnika.

= pofizovaci cena 50 000 K¢;

= pramérny pocet prijezdl za mésic 8 000 ks;

= Zivotnost majetku 5 let;

= naklad na 1 ks = (50 000 : 5)/12 = 833,33 (naklad / mésic) : 8000 = 0,10 K¢ / ks.

Tabulka ¢&. 21 - Vysledna kalkulace skladani pozvanek

. vztahova pocet naklad vysledné
Druh nakladu nalks veli¢ina | jednotek | na polozku naklady
cena stroje 0,10 ks 200 20
energie - min - - »
pracovnik (skladani) 4,16 min 30 33,28 Lol L
pracovnik (pfiprava stroje) | 4,16 min 3 12,48

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Dérovani

Posledni ¢innosti pted zabalenim a expedici vyrobku je dérovani. Opét je zopakovan

stejny zpuisob kalkulace pfimych nakladi jako vyse:

= pofizovaci cena 12 000 K¢;

= pramérny pocet prujezdl za mésic 20 000 Ks;

= Zivotnost majetku 5 let;

= ndkladna 1 ks = (12 000: 5) /12 =200 (néklad / mésic) : 20 000 = 0,01 K¢ / ks.

Z diavodu piehlednosti je vysledna nakladova cena dérovani znazornéna v tabulce.

Tabulka €. 22 - Vysledna kalkulace dérovani pozvanek

. vztahova pocet naklad vysledné
Druh nikladu nalks veli¢ina | jednotek | na polozku naklady
cena stroje 0,01 ks 200 2
energie 0,0175 min 30 0,525 .
pracovnik (dérovani) 4,16 min 30 124,8 139, 81 Ke
pracovnik (pfiprava stroje) | 4,16 min 3 12,48

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Baleni

Nez zhotovena zasilka opusti spolecnost Polypress je nejdiive zabalena. Zde je

nakladem, ktery Ize zohlednit, mzda pracovnika. Odhad ¢asové naro€nosti na zabaleni

200 pozvanek jsou 4 minuty. Naklady na pracovnika by mohly byt povazovany

za nizké, ale do celkovych pifimych nakladii budou zohlednény. Néklady na material

tedy folii ¢i papir, do které byva balik zabalen, jsou jiz tak malou polozkou, ktera

pro ucely nasi kalkulace neni vyznamna, a tudizZ nebude zohlednéna.

Tabulka €. 23 - Vysledna kalkulace zabaleni pozvanek

. vztahova pocet naklad vysledné
Druh nakladu nalks veli¢ina | jednotek | na polozku naklady
pracovnik 4,16 min 4 16,64 16,64 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Spoctené veskeré piimé naklady na zhotoveni vizitek se nachédzeji v néasledujici tabulce.
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Tabulka ¢. 24 - Vysledna kalkulace piimych nakladi zhotoveni VIP pozvanek

Druh nakladu Vyse nakladu
Graficky navrh 142,68 K¢
Tisk 738,84 K¢
Laminace 1013,48 K¢
Rylovani 797,52 K¢
Perforace 797,52 K¢
Kulaceni rohu 69,10 K¢
Skladani 158,11 K¢
Dérovani 139,81 K¢
Baleni 16,64 K¢
Celkem 3 873,70 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

4.4.2.2 Nepiimé naklady

Nyni bude stanovena pfirdzka neptimych nakladt. Jiz v diivéjsi kapitole po vylouceni

nékterych nepfimych nékladi (dané a poplatky, prodany material, ndkladové uroky,

ostatni finan¢ni ndklady) z divodu rizika zkresleni ocenéni ¢innosti nebo z divodu

neexistence ptimé souvislosti zbyly tyto nepiimé naklady:

Tabulka ¢. 25 - Nepfimé naklady, které maji byt pridéleny

Druh niakladu Celkem v roce 2013
Spotieba energie 220 000
Odpisy 1 884 000
Ostatni provozni naklady 151 000
Celkové neprimé naklady pro alokaci 3372 000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Z téchto uvedenych naklada je zapotiebi do nédkladové ceny vyrobku zapocitat odpisy

a ostatni provozni néklady. PoloZzka spotieby energie jiz byla zapoctena do nakladi

na vyrobu vizitek. Nachéazi se mezi pfimymi néklady, kde byla rozpoctena na minuty

provozu stroje a nasledné tak na vyrobené kusy. Zbyvajicimi ndklady, které je
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zapotiebi zapocitat do nakladové ceny VIP vizitek jsou odpisy ve vysi 1 884 000 K¢

a ostatni provozni naklady.

Ptidéleni odpist jednotlivym strojim a jejich zapocteni do piimych nakladi neni
mozné. Pro tyto ucely by analyticka evidence musela byt stanovena do vétSich detailt.
Toto ¢lenéni je vSak ¢asové narocné, z tohoto diivodu a také vzhledem k rozsahu této
prace neni v diplomové praci zahrnuto, podnik ho vSak mize v budoucnosti

rozpracovat.

Vuéi ostatnim provoznim nakladim neni mozné, z divodu z vySe popsaného, zvolit
vhodnou vztahovou veli¢inu. Z tohoto divodu byly obé nakladové polozky ponechény

v neptimych nékladech a do nakladové ceny vstoupi pomoci rezijni ptirazky.

Celkové naklady (pfimé a nepfimé celkem) firmy za lonsky rok Cinily 11 446 000 K¢&.
Z ¢ehoz 2 035 000 ¢ini praveé odpisy a ostatni provozni ndklady. Aby mohla byt uréena
vySe rezijni prirazky, bylo zapotiebi zjistit podil nepifimych nékladii na celkovych

nakladech podniku.

Tabulka €. 26 - Urceni podilu neprimych nakladia

Podil na celkovych
Druh nakladu Vyse nakladu
nakladech
Piimé néklady 8999 000 K¢ 77,39 %
Neptimé naklady 2 035000 K¢ 22,61 %
Celkem 11 034 000 K¢ 100 %

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Tento zjistény podil bude pouzit pro ptipocteni podilu nepfimych nakladii do nakladové

ceny vyrobku (200 kust VIP pozvanek).

Tabulka €. 27 - Vysledna kalkulace nakladové ceny VIP pozvanek

Druh nakladu VySe nakladu
Pitimé ndklady 3 873,70 K¢
ReZijni prirazka (22,61 %) 875,84 K¢
Nakladova cena (VIP pozvanek) 4749,54 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Volba ziskové marze, tedy procenta pozadovaného zisku, ktera by méla byt k t€émto
nakladl pfipoctena, jiz zalezi na vedeni podniku. Tato volba samoziejm¢ neni snadna

a je pii ni zapotiebi zohlednit trzni cenu produktu.
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5 Controlling nakladi a zvySovani efektivnosti podnikovych

procesi

V soucasné dob¢ je ve spolecnosti Polypress provadén controlling nakladl. Nejedna se
vSak o komplexni pirezkoumavani vesSkerych nakladd. Pokud se napt. enormné zvysi
mzdové naklady podniku (najmuti brigddniki), tak nasledné ekonomicky fteditel
kontroluje efektivitu vynalozeni téchto ndkladi. Kontrola je provadéna pii porovnani
navyseni polozky nakladi a navySeni polozky trzeb. Pokud je vztah mezi timto

navysenim pfimo umeérny, pak je povazovan za efektivni.

V budoucnosti by se m¢la firma zaméfit na vyuzivani strategickych nastroja pii fizeni
podniku. Napft. pokud planuje dosazeni urcitého cile, potom je zapotiebi si stanovit cile
dil¢i, kterymi bude dosazeno onoho strategického cile. Pro tyto potfeby by méla

postacit napt. nasledujici zjednodusena tabulka (viz. Tabulka ¢. 28).

Do této tabulky by si vedeni spolecnosti poznamenalo ony dil¢i cile, pomoci kterych by
se snazilo dosdhnout cile strategického. Zaroven by byl urcen zplsob, jak bude cile
dosazeno a jak bude uspéSnost dosahovani cile méfena. Samoziejmé by byla také

uréena zodpoveédna osoba, kterd by méla na starosti jednotlivy dil¢i cil.

Dal$i moznosti, které by spole¢nost mohla v budoucnosti vyuzit je sledovani
spokojenosti zdkazniki, které nyni neni provadéno. Spolecnost by tak mohla ziskat
cenné informace o kvalité svych sluzeb a produktl z pohledu stavajicich ale také novée
prichozich zédkaznikd. Zakaznici by tak také nabyli dojmu, Ze jejich spolecnost si jejich
nazoru ceni. Pro tyto ucely by postacilo prozatim vytvoteni dotazniku prostfednictvim
Google Docs a obeslani klient Polypressu napt. jedenkrat za ptl roku. Bylo by vhodné
zde uvést jak otazky uzaviené, kde by si klient pro svou odpovéd’ vybral z nabizenych
moznosti, tak otdzky oteviené, kde by mohl vyjadfit svilj nazor ¢i pozadavek napf.

na zlepSeni kvality nékteré sluzby.
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Tabulka ¢. 28 - Strategicky cil

STRATEGICKY
CIiL:

na nepiimych nakladech

Zajisténi potiebnych dat pro urceni podilu ¢innosti podniku

Nazev diléiho cile

Zpusob dosazeni

dil¢iho cile

Méreni uspéSnosti

dosahovani cile

Zodpovédna

osoba za dil¢éi cil

Urceni systému

Zhotoveni systému
evidence (vytvofeni
tabulky, vstupu pro

zaméstnance do on-

procenta zakazek se

Kontrola u jakého

sledovani ) ) ) . . )
line systému, kam evidence zdafila Reditel vyroby
naro¢nosti ¢innosti ) , 5 o
by mohli zadat (nasledné vyuziti
¢asovou naroc¢nost ziskanych dat)
u konkrétni
zakazky)
Procentualni
Evidence Zavedeni evidence vyjadfeni u jakého
‘rocnosti & " poc¢tu hodin / minut | poctu zakazek byla
naroc¢nosti ¢innosti ‘ Vedouci
(pocet minut, hodi ¢innosti provedena tato ' '
pocet minut, hodin, ‘ ‘ _ o tiskaf-knihat
atd.) u jednotlivych evidence (existuje u
zakazek nich Casové
vyjadieni)
Urceni Sledovani systému Stanovena ziskové
Ziskové evidence naro¢nosti | marze odpovidajici Ekonomicky
jednotlivych V souctu s ndklady reditel
marze .. , .
¢innosti trzni cené produktu

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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ZAVER

Tématem této prace byla analyza procesii v podniku a jejich fizeni se zaméfenim
na naklady. Diky této analyze procesi a pfifazeni nakladl jednotlivym ¢innostem tak
nyni muze vybrand spolecnost Polypress s.r.o. v kalkulaci ndkladové ceny svych

vyrobkli zohlednit veSkeré ndklady souvisejici nejen piimo s vyrobou, ale také

vznikajici v rdmci chodu podniku. Hlavni cil této prace tak byl uspésné splnén.

V prvni kapitole byl pfedstaven podnik Polypress s.r.o. Nejdfive byla struén¢ zminéna
osmnactiletd historie firmy a také zakladni tdaje o spoleCnosti. Druhd kapitola se
zabyva analyzou prostiedi podniku. Prostiednictvim této analyzy byly zjistény nejen
silné a slabé stranky spolecnosti, ale také piilezitosti a hrozby. Diky témto poznatkiim
lze firmé Polypress s.r.o. doporucit vétsi zameéteni na strategické pldnovani a nékteré
finan¢ni ukazatele. Neopomenutelnou pfileZitosti pro firmu je také ziskani zpétné
vazby od svych zdkaznikii, a to prostfednictvim sledovani spokojenosti zakaznikil

pomoci dotazniki.

Rizeni nékladd je rozpracovano ve tieti kapitole. Nejdiive zde byly zjitény moznosti
fizeni ndkladii na zaklad¢ teoretickych poznatkii. Dale byl zanalyzovan soucasny
kalkulacni vzorec spolecnosti Polypress. Vzhledem k nedostate¢nému zapracovani
nakladli podniku do tohoto vzorce byla nasledné doporucena mozZnost kalkulace

dle metody ABC.

Ve ctvrté kapitole byla vénovana pozornost procesnimu fizeni. V procesni mapé lze
nalézt klicové 1 podplirné procesy spolecnosti. Prostfednictvim programu ARIS
Express zde byl znazornén proces objednavky v podniku Polypress s.r.o. Tento proces
byl podrobné rozebran a u jednotlivych ¢innosti byla provedena analyza nakladd. Zde
v této kapitole byl také zpracovan kalkulaéni vzorec spole€nosti nejdiive
prostfednictvim metody ABC, ktery vSak nelze dokoncit vzhledem k zatim
nedostate¢né evidenci podilu jednotlivych ¢innosti na nepfimych ndkladech
spolec¢nosti. Nakladova kalkulace byla poté provedena specifickym zplsobem, ktery
vSak prozatim spole¢nosti absolutné vyhovuje. Nejdiive byly pfidéleny veskeré piimé
naklady tykajici se Cinnosti. Nésledné byl spoctenym podil nepfimych nakladi na
celkovych nakladech podniku. Tento podil vstoupil do ndkladové ceny produktu jako

rezijni ptirdzka. Pro spocteni této kalkulace pouziva spole¢nost Polypress s.r.o. mnou
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vytvotfenou kalkulaci v programu Microsoft Excel, kterd je uvedena jako pfiloha B této

prace.

Vzhledem ke zjisténym skutecnostem a velice vstificnému piistupu vedeni spole¢nosti
k navrhim na zlepSeni, byla v pribéhu vytvareni této prace ziizena evidence
potfebnych udajii pro dokonceni kalkulace metodou ABC. Spolecnost tak okamzité
vyvinula snahu o detailngj$i evidenci nakladi a také o efektivni fizeni nakladd. V ramci
navrh na zlepSeni byla také navrzena moznost strategického planovani cila
prostiednictvim jednoduchych tabulek, které pomohou spole¢nosti rozlozit pozadovany
strategicky cil na dil¢i cile, na které se mohou jednotliva oddéleni nebo vedouci osoby
zam¢tit. V ramci konzultaci a tvorby této prace byla také zjiSténa potieba ziizeni

sledovani spokojenosti zdkazniki. I na tuto ¢innost jiz firma aktivné pomysli.
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Priloha A: Proces objednavky v podniku Polypress s.r.o.
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Nahled kalkulace v programu Microsoft Excel

Priloha B

A) laminace

Zivotnost majetku:
4 roky

40.000 /4 /12 =833, 33 pramémé prijezdy 231
j , zapsat | spofteny | \ysledné | poZadovan | prodejni
Polozka Informace Jednotka Maklad poity dilEi M & % 715KU | cena / ks
rozpocitano
stroj pofizavaci cena 40.000 K& + DPH 3,61 (vypocet) KE na 3.61 200 722
ks
energie 0,105 KE / min pofet minut 0,105 24 1013 .48
racovnik mzda / min pofet minut 4.16 24
p piprava stroje {zatim 120 K¢) pocet minut 4.16
folie jednostranna potet kusd A3 0.6
oboustranna poet kusa A3 0.8

folie

Poznamka. laminace 100 archi A3 = cca 12 minut

leskla

nakupni cena

Jednostranna

0,60 K€ + DPH za A3

oboustranna

0,80 K& + DPH za A3

prodejni

cena

i, 2015

: Vlastni zpracovani

Zdroj



Abstrakt

KUBIKOVA, Markéta. Rizeni podnikovych procesii se zamérenim na sledovdni nékladii

firmy. Diplomova prace. Plzen: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 83 s., 2015.
Klicova slova: proces, naklady, fizeni, kalkulace, polygrafie

Ptredlozend diplomova prace je zaméiena na oblast procesniho fizeni a sledovani
nakladt. Hlavnim cilem prace je sestaveni kalkulace nékladové ceny produktu se
zohlednénim veskerych nakladi. Prace se sklada z péti kapitol, ve kterych je vzdy
nejdiive uveden teoreticky zéklad, z n¢hoz je v nasledujici praktické ¢asti vychazeno.
V pocatecni kapitole je nejdiive strucné predstaven zvoleny podnik. Nasledujici
kapitola se zabyva analyzou vnitiniho a vnéjsiho prostfedi podniku. Vystupem z této
analyzy je SWOT analyza v zavéru druhé kapitoly. Poté je zhodnoceno fizeni nékladt
ve spolecnosti v souCasnosti. Prace pokracuje aplikovanim procesniho fizeni
na vybranou spolecnost. Prostfednictvim programu ARIS Express jsou vytvofeny
modely konkrétnich procesu, které jsou nasledné¢ nakladové ohodnoceny. Diky tomuto
je sestavena kalkulace nakladti u zvolené¢ho produktu. V zavéru celé prace jsou uvedena

doporuceni a navrhy na zlep$eni, ktera by méla pomoci zefektivnit procesy v podniku.



Abstract

KUBIKOVA, Markéta. Business process management with the focus on company cost
monitoring. Diploma Thesis. Pilsen: Faculty of Economics, University of West
Bohemia, Pilsen, 83 p., 2015.

Key words: process, costs, management, calculation, polygraphy

This diploma thesis is focused on process management and costs monitoring. The main
objective is to build a calculation of a cost price of the product taking into account all
costs. The work consists of five chapters. There are always a theoretical basis at first,
from which is a practical part comes out. First, in the introductory chapter, is briefly
introduced the chosen company. The following chapter analyzes the internal and
external environment. The output of this analysis is the SWOT analysis at the end of the
second chapter. In the next chapter is evaluation a cost management in the company
at present. Work continues with applying process management into selected company.
Through the ARIS Express program are created models of specific processes, which
are then cost evaluated. Thanks to this the calculation of the costs for the selected
product is made. At the end of the thesis there are recommendations and suggestions

for improvement, which should help with improve effectiveness.



