ZapadocCeska univerzita v Plzni

Fakulta filozoficka

Bakalarska prace

Obraz bezdomovcu v lokalnim tisku

Barbora Hola

Plzen 2015



ZapadocCeska univerzita v Plzni

Fakulta filozoficka

Katedra sociologie

Studijni program Sociologie

Studijni obor Sociologie

Bakalarska prace

Obraz bezdomovcu v lokalnim tisku

Barbora Hola

Vedouci prdce:
PhDr. FrantisSek Kalvas Mgr., Ph.D.

Katedra sociologie

Fakulta filozoficka Zapadoceské univerzity v Plzni

Plzen 2015



ProhlaSuji, Ze jsem praci zpracovala samostatné a pouzila jen uvedenych
prament a literatury.

Plzen, duben 2015 ...l



Podékovani

Réda bych podékovala vedoucimu mé prace za cenné piipominky a
konzultace ohledné této bakalarské prace. A také dékuji mé rodiné za podporu,
trpelivost a pomoc, kterou mi doptavala.



Obsah

L UVO0 it 3
2  Vyzkumné otazky a zdmery bakaldiské prace ............ccooovviviiiiiiiiiniiiens 5
3 TEOTELICKA CASL...c.uviiiiiiiii it 6
3.1 DEFINICE oo 6
3.2 Bezdomovectvi a legiSIatiVa.........ccccovrieiiiiiicieee e 8
3.3  Typologie beZdOMOVECTVI ......eeeiueiiiiiiiieiiie et 9
3.3.1  Zakladni rozd@lent .........ccoovueiiiiiiiieiiie e 9
3.3.2  Zjevné beZdOMOVSIVI.....ciuieiiieiieiieiiesieee e 9
3.3.3  Skryté bezdomOvVStVi......ceeviiiiiiiiieiiieseee e 10
3.3.4  Potencidlni bezdomOVStVi........ccoiiiiiiiiiiiiiiiee e 10
3.35  ETHOS typolOgie ...cc.eeevviveiie et 10
3.4  PHiCiny bezdOmOVECtVI .....ceeiiiiiiiiiiiiccic 11
3.5  Charakteristika lidi bez priStIesi........ccovvviriiiiiiiiie e 13
3.5.1  VEkovy charakter........cccoviiiiiiiiiiiiie e 14
3.5.2  Charakter pohlavi, vzdélani a ndrodnosti ...........cccceveverneennen. 14
3.5.3  Charakter Zdravi........ccccocieiiiiiiiiie e 15
3.6 Problémy lidi bez dOMOVA........ccciviiiiiiiiiiiecee e 16
3.7  Veftejnost, mass média a bezdomovectVi........cccevviiiiiiiiiiiiiiniiiec e 17
3.8 Sémiotika a sémiotickd analyza..........cccccevviiiiiiniii 18
4 EMPITICKA CAST ..oiiviiiiiiiiiciiee s 21
4.1 Metodologie — kvalitativni PHSTUD ..ooverveeiieriirieie e 21

4.2 Plzensky denik ... 21



4.3  Plzensky denik — vyber ClAnKG ........coovviiiiiiiiice e 22
O ANALYZA dAl..eiiiiiiiiiiiee 24
5.1 Obecné Clanky 0 bezZdOmMOVECTVI.....ovvviiiiiiiiiiiie e 24
5.2 Bezdomovcei @ VEIeJNY PrOSTOT ..c.vveveeieeieeieeiesieesiee e siee e e e 25
5.3 Kriminalita spojend s bezdomovectVim .........cccovververiiniinieniiiiesenene 25
5.4  BezdomovCi alVs. POLICIE......cccuiiiiiieiic e 27
5.5 Socidlni sluZzby bezdomovciim a charita ..........ccceevveiiieiiieiiiccece 28
5.6 Bezdomovectvi, rocni obdobi a poCasi........ccccerririririiiiiiiiienieneeneee, 29
6 Interpretace vysledkll VYZKumu..........ocooviiiiiiiiiie 33
T ZAVET it reas 35
8  Seznam POUZIte LItEIAtULY ......ccvveiiierieiesieeie e 37
8.1  INternetoVE ZATOJC ....vivvviieieiiieiiieite et 38
8.2  Pouzité ¢lanky z Plzefisk€ého deniku...........ccocoveriiiiiniiciice e, 39
9 SUMIMAIY ...ttt 43
10 PHIONY cottiiicie e 44



1 Uvod

Zdalo by se, e o problematice bezdomovectvi se v Ceské republice
hovoii celkem dost. Také by se zdalo, Ze se tomuto tématu vénuje mnoho autord,
at’ uz sociologt ¢i autoti z jinych (byt’ ptibuznych) odvétvi. A zdalo by se, Ze se
o problematice téchto socidlné vyloucenych bytosti také dost piSe v Ceskych

periodikach.

Opak je vSak pravdou, mnoho titulii na toto téma vydano nebylo, mnoho
¢lankt predlozenych za urcity rok také neni a v laické vetejnosti toto téma také
neni Cislo jedna. OvSem lidé hovoii. Hovoii o bezdomovcich, o ,,téch na ulici®,
»téch Zebracich®. Ano hovofti, ovSem v neustalém kolob&hu stereotypil. Proto mé

zajimalo, jak ,,hovoii* ¢lanky v regionalnim deniku.

Neexistuje mnoho vyzkumi, ani empirickych Setfeni z této oblasti,
dokonce neexistuje ani jednotné definovani bezdomovectvi v Evropské Unii. A 1
ptes to, ze jsme vstoupili do Evropské Unie a pfijali jsme mnohé nevyhnutelné
kroky a zasahy, aby dochédzelo k co moznd nejmensimu vylouceni osob ze
spolecnosti, tak se na vetfejné urovni, tedy politické, objevuje tato problematika
stale v malém poctu, ac¢ jsou bezdomovci trvalou soucésti Zivota vSech velkych

meést.

V laické vetejnosti vladne negativni postoj k lidem bez domova. Lidé vidi
bezdomovce pouze jako otravné pobudy, kteti jsou neustdle pod vlivem alkoholu
¢1 drog, vnimaji je jako osoby, které zneptijemiiuji ostatnim spoluob¢aniim zivot.
Na mnoho lidi pisobi agresivné a drzi se od nich dal. A rozporuplné nazory jsou
dokonce 1 na pomoc bezdomovcim napiiklad na podzim nebo v zim¢. Zeptala
jsem né&kolika lidi ve svém okoli, zda by pomohli, kdyby m¢li ptileZitost, pfi
néjaké sbirce ¢i rozdavani jidla apod. Pfizndm se, Ze jsem cekala solidarnost a
soucit, ovSem z né€kterych odpovédi jasné plynulo tvrzeni, ze ,si za to ti
bezdomovci mizou sami* a neni diivod jim pomahat, kdyz to vlastn¢ ani necht¢ji

¢1 nepotiebuji, protoze ,,piece musi dostavat socialni davky*. Nekteti autofi, kteii



se tomuto tématu vénuji, a na které v textu hojné odkazuji (Pridkova, Novotny,
Hradecky, Hradecka a dalsi), vidi problém v nizké informovanosti vefejnosti. A
Z tvrzeni nékterych autorti vyplyva, Ze za mnohymi nazory a mySlenkami laické

vefejnosti stoji média.

Sdé€lovaci prostiredky se pravé podle mnohych podili na utvareni
negativniho ndzoru na bezdomovectvi. A v mnohych pfipadech se nevénuji
bezdomovectvi z hlediska nespravedlnosti spole¢nosti. Média posiluji stereotypy,
které danou spolecnost provazeji. Samoziejmé, Ze se je snazi i nabouravat,

ovSem s ohledem na toto téma se tomu dle mych zjisténi nedéje.

Cilem této bakalatske prace je zjistit, jaky je medialni obraz bezdomovct
v lokdlnim tisku. Zda jsou posilovany stereotypy Vramci problematiky
bezdomovectvi, zda je rozdil v ndhledu na n€ s ohledem na ro¢ni obdobi —
pfedevsim 1éto/zima. Protoze dle autorti zabyvajicich se timto tématem, je mezi
sdélenimi v 1ét€ a sdélenimi v zim¢ opravdu rozdil. A to z pohledu ne/solidarity,

ne/soucitu, ne/podporte a tak dale.

Pro sviij vyzkum jsem pouzila ¢lanky z regiondlniho deniku, konkrétné

Plzeniského online deniku. Také proto, Ze ve mésté Plzni Ziji a zajimd mé pohled

autoru ¢lanku na tuto tématiku.



2 Vyzkumné otazky a zaméry bakalarské prace

Tato prace je zaméiena na konstrukci obrazu bezdomovectvi ve vybraném
lokalnim médiu. Zvolila jsem Plzenisky denik, konkrétné jeho online verzi. Cilem
mé prace je analyza a rozkliCcovani medialniho obsahu ¢lankt tykajici se a
zasahujicich do problematiky bezdomovectvi. Zajima mé konstrukce medidlniho

obsahu vybranych ¢lankt a souvislosti mezi nimi.

Mym cilem je také prozkoumat clanky a jejich obsah sémiotickou
analyzou a nemuset se uchylovat k jiné analyze, naptiklad tematické analyze
obsahu. To vSak zaleZi také na homogennosti nebo naopak rozmanitosti dat, ktera

ziskam jejich sbérem a analyzou.
Vyzkumné otazky:

Vyzkumna otazka ¢. 1: Jakym stylem je v Plzeiském deniku prezentovéana

problematika a samotné téma bezdomovectvi?

Vyzkumna otazka €. 2: Jsou medidlni sdéleni prezentovdna spiSe pozitivné, ¢i

negativné ve vztahu k bezdomovectvi?

Vyzkumna otazka ¢. 3: Panuje rozdil v obsahu sdéleni v tomto deniku v ramci

ro¢nich obdobi a bezdomovectvi?



3 Teoreticka ¢ast

3.1 Definice

Bezdomovectvi je fenomén dneSni doby, ktery ve spoleCnosti, minéno
Vv laické vetejnosti, rozpoutadva mnoho riznych a rozporuplnych dojmil a pociti.
Vénuje se ji 1 politika pfedev§im na komunalni urovni a také média. AvSak velmi

malo.

Je velmi obtizné vystihnout definici pojmu bezdomovectvi ¢i
bezdomovec. Termin bezdomovec se vyrazné promeénil v ¢ase, puvodné
oznacoval €loveéka bez statniho ob¢anstvi nebo domovského prava, mySleno pied
rokem 1989. V tomto vyznamu jej vSak chape cCesky pravni fad dodnes
[Pridkova, Novotny 2008].

Matousek [2003] definuje bezdomovce jako osoby, které jsou ,,bez stalého
bydleni a obvykle i bez stalého zaméstnani, odtiznuti od zdroji, které jsou bézné

dostupné jinym obcaniim, v¢etné systému socialni podpory*.

Bezdomovec je vyraz, ktery se poji s piedstavou cloveéka bez pfiistresi
nebo bez domova, ¢loveka, ktery zije na ulici. Je to Clovek, ktery je socialné
vyloucen a je bez bydleni. Tyto faktory ¢lovéka ohrozuji na zivoté. Miizeme fici,
ze jsou to lidé, ktefi nezvladli néjakou narocnou zivotni situaci a vzdali sviij boj a
oddali se osudu. Jsou to lidé zoufali, bez vztaht, bez zazemi, které by ho
ptfijimalo, bez smyslu zivota, bez stfechy nad hlavou [Hradecky 2007].
PredevSim jsou to ale lidé bez domova. Bez podpory a blizkych socidlnich
kontaktli, bez podptirnych socidlnich siti. Domov neni stfecha nad hlavou. To si
musime uvédomit nejen v souvislosti s bezdomovstvim. Je mnoho bezdomovct

Zijicich na ubytovnéach, ale bez domova, bez soukromi, bez lasky a Stésti

[Hradecky, Hradecka 1996; Pradkova, Novotny 2008].

Setkame se 1 s bezdomovci, ktefi ale pomoc odmitaji. Jedna se o jedince,
ktefi nikoho a nic nevyhledavaji a neocekavaji, rezignuji na jakoukoli pomoc
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ostatnich a to 1 svych blizkych a odmitaji nékdy 1 stabilni zazemi, které se jim
mize dostat. Také se setkame s jedinci, ktefi zapomnéli, ze penize se rovnaji
praci, kvili vzdalujicim se administrativnim vazbam. ,,Byt bez trvalého bydliste,
Ziv na ulici s extrémnim nedostatkem penéz a vhodnych pftilezitosti miize byt pro
jedince determinujici na cely Zivot a muze byt dlouhodobym vyloucenim, az
nakonec findlni etapou nevratné socialni marginalizace* [Hradecky, Hradecka
1996]. Hradecti [1996] také hovoii o bezdomovcich jako o mentalné nestabilnich
osobach, kteti maji problém s navazovanim vztahii a snadno se hrouti pod tihou

situaci a problémti.

Z psychosocidlniho hlediska existuje definice bezdomovstvi, ktera tika, ze
,Jde o komplexni kategorii, nejde jen o vymezeni vztahu k bydleni, ale 1 o urcity
zpusob zivota, coz akceptuji lidé, jejichZz osobnost je zisadnim zpiisobem
proménéna. VétSinou nejde o volbu, ale o pad, ktery lidé neovlivni, je to
postupny socidlni propad. Postupné jedinec rezignuje a nesnazi se hledat

alternativy* [Vagnerova 2004].

Jsou to lidé Casto zavisli na alkoholu, ktery je i naslednym utékem od
reality a vzniklé socidlni exkluze — bezdomovectvi, drogich a hracich

automatech. Lid¢, ktefi maji deprese a jsou svazani uzkosti a osamélosti.

Definovat bezdomovectvi je ve skutecnosti velmi obtizné, protoze pokud
vytkneme, Ze bezdomovec je ¢lovek bez ptisttesi, bez bytu, bez domova, Zijici na
ulici nebo na vetejnych mistech, ktery pfijimad nebo vyhledavd pomoc socidlnich
pracovnikii, mésta a potyka se se spolecenskym vyloucenim, je toto tvrzeni velmi
neptesné a nedostateCné [Hradecky, Hradeckd 1996]. A to se tyka i vyroku, ze
bezdomovci jsou nevzhledné vypadajici, Spinavé, neupravené osoby, které

potkévame na ulici. Siroké vefejnost je takto nejéast&ji vnima a Skatulkuje. Jedna

se vSak o velmi zdvazny socialni jev a nelze takto bezdomovstvi soudit.

Jak je vidét, tak bezdomovectvi pfedstavuje velké mnozstvi jevll a tim

padem to komplikuje jeho vymezeni. Kazda definice klade diraz na jiny pohled a



jinak ho reflektuje a je velmi tézké definovat jedince, ktery se pohybuje na
hranici problémii bezdomovectvi uzitim jedné definice, naopak pokud uZijeme
ptili§ Sirokou definici téchto pojmi, tak obsdhneme vSechny osoby, které maji

socialni problémy.

3.2 Bezdomovectvi a legislativa

,V kazdé spoleCnosti existuji lidé, kteti z rlznych (objektivnich ¢i
subjektivnich) diivodli nemaji dovednosti nebo prostiedky k tomu, aby si bydleni
zajistili nebo udrzeli sami. Je proto povinnosti statu jim na principu solidarity
pomoci, k cemuz mize vyuzit rizné nastroje od legislativnich, pfes socidlni praci

az po socialni davky* [Ministerstvo prace a socialnich véci CR 2014].

Co se tedy bezdomovectvi a feSeni toho problému politiky tyce, tak i
hlavni mésto Praha vydalo koncepci ndvrhu feSeni bezdomovectvi. Diky socidlni
pozici hlavniho mésta je pocet bezdomovcl v Praze vysoky. Tato koncepce
z roku 2013 si klade za cil minimalizaci negativnich dopadii bezdomovectvi na
celou spolecnost i na bezdomovce samotné a také na kvalitu zivota v hlavnim
mésté. Ceska republika nemé ve své nyngjsi legislativé zadny zakon zaméfeny na

feSeni problematiky bezdomovectvi.

Hlavni ukoly, které si Prazska a celorepublikova koncepce kladou, jsou
predevsim rozvijeni sluzeb pro bezdomovce — zdravotni péce, ubytovani v zimé,
vetsi kapacity pro Zeny s détmi, prevence, diky které se nebude zvySovat pocet
bezdomovct, ale naopak klesat a vyvijeni navaznych sluzeb pro moznost navratu

co nejvetsi casti bezdomovcel do obvyklého zplisobu Zivota.

Jak jsem jiZ psala, zadny zakon v CR nefesi problematiku bezdomovct a
stejné jsme na tom i se samotnym vykladem pojmu bezdomovec. Je nékolik malo
zakont, které vykladaji tento pojem ve vztahu naptiklad ke statni ptislusnosti
nebo nahldseni adresy na podatelné daného obecniho ufadu, avsak terminologii
nedefinuji, a to ani ,,zdkon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozd¢jsich predpist, jmenuje tfikrat ,,0soby bez pfistiesi (§ 61, 63, 69), jednou
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,080by Vv neptiznivé socialni situaci spojene se ztratou bydleni (§ 57). Podobné
chape bezdomovce i1 zdkon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi“

[Ministerstvo prace a socialnich véci CR 2014].

Nase legislativa tedy zatim necoSetfuje stav bezdomovectvi v Ceské
republice, nema jasnou definici bezdomovce (napiiklad ¢lovék, ktery se pohybuje
urcitou dobu na ulici a zaznamenava ho pfipadné néjaky socialni pracovnik). Nic
takového v tomto staté neexistuje. Ale zminované koncepce by tuto problematiku
chtély tesit vice do hloubky a vice rozvijet socidlni prace a to predevSim ve

spolupréci se samotnymi bezdomovci.

3.3 Typologie bezdomovectvi

Za kazdym ptipadem bezdomovectvi se skryva jiny piibéh, kazdy ¢lovek
bez domova, bez pfistfeSi musel feSit unikatni situaci, kvili které¢ se stal
bezdomovcem. Je tézké vméstnat tyto lidi do urcitych kategorii a klasifikovat je.
Ale i pro jejich vlastni dobro, tak aby se témto lidem dostalo vhodné pomoci a
aby prace socialnich pracovnikl byla uspésnd, je nezbytné urcit hranice koho
povazovat za bezdomovce a utvofit urcita kritéria tohoto fenoménu. V odbornych
textech se objevuje zakladni déleni — zjevné, skryté a potencidlni a také rozdé€leni

ETHOS.!

3.3.1 Zakladni rozdéleni

Hradecti [1996] rozdéluji ,,bezdomoveckou populaci“ do tii skupin:
fenomén zjevného bezdomovectvi, skrytého bezdomovectvi a fenomén
potencidlniho bezdomovstvi. Tyto formy bezdomovectvi jsou kategorizovany dle

vnéjSich znaki lidi bez domova.

3.3.2 Zjevné bezdomovstvi
Bezdomovci charakteristicti pro tuto skupinu ,ziji na ulicich, na

nadrazich, vyhleddvaji azylové domy, nocleharny fungujici pfes zimu a dalsi

' Viz piiloha Tabulka ETHOS



podobnd zafizenich® [HradeCti 1996]. Tato populace bezdomovci je
nejviditeln€j$i, vyuzivaji socidlnich sluzeb. Zjevni bezdomovci ,,ziji mimo

standardni hranice socidlnich norem a ndvyki* [Pridkova, Novotny 2008].

3.3.3 Skryté bezdomovstvi

Tento typ bezdomovectvi ,,pred¢i viditeln€jsi formu bezdomovectvi
zjevneho®. Jsou to lidé, ktefi necht&ji vyuZivat socialnich nebo charitativnich
sluzeb, nechtéji nikde Zadat o pfenocovani, zajisténi bydleni. D¢&je se to
pfedevsim tam, kde neni sit’ téchto sluzeb dostate¢nd, tedy v mensSich okresech a
regionech. Provazanost mezi viditelnymi bezdomovci a skrytymi je v§ak znaéna,
protoZe hledani noclehu mimo socialni zafizeni jsou vysilujici a nejista, nejdiive
tedy bezdomovci bydli napiiklad ve squatech, sklepich, starych automobilech
nebo ve stanech. OvSem s pfichodem chladnéjSiho pocasi nakonec stejné

vyhledavaji mista jako zjevni bezdomovci [Hradecti 1996].

3.3.4 Potencialni bezdomovstvi

coy

Do této skupiny spadaji lidé zijici v tézkych zivotnich situacich
S rodinnymi problémy, osobnimi problémy a v obtizich udrZet si své bydleni a
zivotni standardy [Hradecti 1996]. Jsou to lidé, kterym hrozi bezdomovectvi a je

jen otazkou Casu, kdy se tomu tak stane.

Mezi takové se fadi 1 mladistvi, kteti prosli ustavni vychovou a nemaji se
kam vratit, nemaji vlastni rodinu, ktera by jim domov poskytla, protoze oni sami
si ho n¢kdy zafidit nedokdzou [Pridkova, Novotny 2008]. Dal$imi nachylnymi
skupinami jsou drogové zavisli, nezaméstnani nebo lidé v podndjmech nebo
ilegaln¢ pracujici. Pojitkem téchto vSech skupin lidi je ,,nedostupnost vlastniho

bydleni“ [Pridkova, Novotny 2008].

3.3.5 ETHOS typologie

Evropskda federace narodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovci

(FEANTSA) vytvorila typologii bezdomovstvi a vylouceni z bydleni nazvanou
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ETHOS. ,,Typologie ETHOS vychazi z principu, Ze pojeti domova lze chapat ve
titech oblastech, jejichz absence mize vést k bezdomovectvi® [Hradecky 2007].
Absence domova miiZze ve trech doménach znamenat vymezeni bezdomovectvi.
Domov miZe znamenat néjaky slusny prostor, ktery je vhodny pro vyuZzivani
osoby a jeji rodiny (- fyzicka doména), je to prostor ve kterém si clovék uchova
své soukromi a udrzuje spoleCenské vztahy (- socialni doména). Také to mize
znamenat mit jistotu a pravni narok (- prdvni doména) [FEANTSA 2005;
Hradecky 2007].2

Schéma pak zobrazuje typy bezdomovstvi a vylouceni. ,,ETHOS tedy ¢leni
0soby bez domova podle jejich Zivotni situace nebo situace jejich bydleni. Tyto

koncepéni kategorie se déale ¢leni na 13 opera¢nich kategorii* (Feantsa.org). Ty

jsou zahrnuty ve &tyfech koncepénich kategoriich.?

3.4 Pric¢iny bezdomovectvi

Pokud chceme fteSit problematiku bezdomovectvi, musime znat jeji
priciny. Ne vzdy je snadné rozlisit, co je vSak pfi¢ina a co nasledek. Jak fika
Pradkova a Novotny [2008], nékoho napiiklad alkohol mohl dostat az na ulici,
nekdo vSak zacal pit pravé az tam. A to samé plati o nezaméstnanosti, kriminalité

nebo jinych problémech.

Nazory na pfi¢iny bezdomovectvi se shoduji vtom, Ze za vznikem
bezdomovectvi nestoji pouze jedna pti€ina. Jednou z hlavnich pfi¢in je chudoba.
Ta se poji s nejistym zaméstnanim C¢i ztratou zaméstnani [Hradecky, Hradecka
1996]. Lidé se dostanou nejcastéji na ulici ne kvili jedné osobni katastrofé, ale

rovnou kvuli nékolika najednou, které se ¢asto poji [Mare$ 1999].

Jak jsem jiz zminovala, K rizikovym osobam, které se mohou stat

bezdomovci, patii osaméli lidé bez prace, s nizkym vzdélanim, delikventi nebo

? Viz ptiloha Domény bezdomovectvi a vylouceni z bydleni
® Viz ptiloha ETHOS (tabulka
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naptiklad osoby s poruSenou psychikou. Dtlezité jsou dva faktory, dle kterych
bezdomovectvi vznika: ,,mimoradna udalost v zivoté Clovéka a absence podpory
ze strany rodiny, komunity* (Janebova 1999). Tvrdi, Ze dilezitym aspektem
vzniku bezdomovectvi je oslabeni socidlnich siti ¢lovéka a role pomoci okoli

[Janebova 1999].

Na pfi¢iny bezdomovectvi existuji dva dichotomické pohledy. Z jednoho
pohledu ma bezdomovectvi kofeny vzniku v socidlnich a ekonomickych
faktorech a procesech, jako je ,Spatna bytova politika, ekonomicka recese,
diskriminace na trhu prace, marginalizace osob v bydleni, systém zdravotni péce,
systém socidlnich davek* atd. Tento pohled vidi problém v nastaveni struktury

samotného systému, proto ho miZeme nazyvat strukturdlni [Janata, Kotynkova
2002].

Druhy pohled vidi problém v selhdni samotného jedince. Tim mutze byt jiz
zminovany alkoholismus, §patny zdravotni stav, hrani automatli, nizké vzdélani

¢1 kvalifikace apod.

Diivody vzniku bezdomovectvi se v mnoha piipadech spojuji dohromady,
nejedna se pouze o ekonomické faktory nebo rist chudoby, ale také o psychické
a socialni postizeni. Tim vSim mulze byt jedinec omezen a handicapovan

[Vagnerova 2004].

Dilezitym faktorem na zafatku celého kolob&hu socidlniho vylouceni
hraje roli rovina alkoholismu a uzivani drog a na druhé strané osamélost a
izolace. Pfi¢iny bezdomovectvi se u muzl a zen li§i, pficemz u muzi byvaji
pficiny materidlni a osobni a u Zen ovliviiuji pocatek bezdomovectvi vztahové
faktory casto doprovazené nasilim.

Faktory subjektivni a objektivni:

Subjektivni faktory fadime do Ctyt kategorii
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1. materidlni faktory — ztrata bydleni nebo zaméstnani, nejisté bydleni,

dlouhodoba nezaméstnanost, zadluZenost apod.

2. vztahové faktory — zména struktury rodiny, rodinné problémy,

diskriminace, porusené vztahy, rozvod, nasili v rodin¢ apod.

3. osobni faktory — duSevni nebo télesna choroba, nesamostatnost,

alkoholismus a dalsi zavislosti

4. instituciondlni faktory — propusténi zuUstavu, vézeni nebo opusténi

détského domova

Objektivni faktory se pohybuji v roviné respektovani a dodrZzovani lidskych
prav a svobod, respektovdni rovnych pfilezitosti v oblasti vzdélanosti a
kvalifikace, zachovani rovného prava. Souvisi také se socialni ochranou,
s vyloucenim, zabezpefenim ve stafi, otevienim trhu pro mladez apod. ,,Vyznam
objektivnich faktorti je také v jejich plisobeni na legislativu, na rovnost zen a

muzi, na kriminalitu...* [Hradecti 1996].

Subjektivni a objektivni faktory a jejich sila plisobeni a variace se v rtiznych
zemi li8i, ale ovliviiuji fenomén bezdomovectvi a ve vSech zemi nastava stejna
situace. A to, ze vSichni bezdomovci po celém svété, bez rozdilu pohlavi ¢i véku,
,»Z1j1 ve vyrazné chudob¢* a odliSuji se od zbytku veskeré populace. Odlisné jsou

1jejich pticiny bezdomovectvi [Hradecti 1996].

3.5 Charakteristika lidi bez piistiresi

V této kapitole rozvedu né€kolik zakladnich charakteristik /idi na ulici. Je
sice problém vymezit populaci bezdomovci kvili typové rozmanitosti a také
kvtli tomu, Ze neexistuji statistickd Setfeni, kterd by se tykala komplexné celé
Ceské republiky. Jsou proto &asto vyuZzivana data statistického Gfadu ze Scitdni
lidi, domii a byt a pak také data z n&kolika velkych mést Ceské republiky ze
sCitani bezdomovcl. Problém vSak je, Ze Setfeni nezachycuji skryté
bezdomovectvi a uplné informace o bezdomovcich tudiz nejsou dostupné.
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Hradecti [1996] také podotykaji, Ze jakékoli statistiky mohou podcenovat tento

fenomén a jeho dosah a §ifi.

3.5.1 Vékovy charakter

V¢Ek osob bez domova je nejcastéji sttedni, produktivni. Produktivni vék je
mezi 26 a 60 lety, nékdy je spodni hranice 30 let. To potvrzuji 1 Setfeni
provadéna v roce 2004 v Praze a v roce 2014 v Plzni. Plzenské Setieni prokazuje,
ze nejvetsi pocet oslovenych lidi bez pfistiesi je mezi 31-54 lety. OvSem Setieni
také ukdzalo, Ze ,,zhruba kazdy Sesty bezdomovec na zemi mésta Plzné je starsi
55 let“ [Vané, Kalvas 2014]. To také potvrzuje, ze v Ceské republice jsou
bezdomovci starsi nez jinde v Evropé (Priidkova, Novotny 2008). Co se tyce té
nejmladsi skupiny bezdomovcil, vétSinou se jednd o mladez, ktera opustila
détsky domov nebo prosla ustavni péci. Jsou to lidé, kteti nemaji stabilni zazemi,
nemaji kam se vratit a nemaji osvojeny zpusob a navyky, jak zacit pracovat a
uplatnit se na trhu prace. Mezi nejmlad$imi bezdomovci se vSak pohybuji i ti,
kteti pochazeji z Gplnych nebo rozpadlych rodin. Jejich zazemi nebylo idylické a
méeli napiiklad rozepie srodi¢i. V mnoha piipadech dochéazi v takovychto
rodinach i ke vzdoru mladistvych a odmitani autorit [Pridkova, Novotny 2008;

Hradecti 1996].

3.5.2 Charakter pohlavi, vzdélani a narodnosti

Podle statistickych dat je mezi lidmi bez domova vice muzi nez zen.
Prokazuji to vSechna Setfeni. OvSem problém nastava v pfesnéj$im poméru muzi
a zen. Na ulici vidame spiSe muze, ktefi tvoii vétSinu zjevnych bezdomovcd,
zatimco vétSina Zen nechce byt vidéno a tadi se mezi skryté bezdomovce.
V dnesni dobé sociodemografické udaje poskytuji procentualni data, kterd
ukazuji kolik je Zen bez domova v Ceské republice. Procentudlng je to 10-15%,

pfi¢emz v Praze se ¢islo blizi horni hranici, ze vSech bezdomovct.

Zajimavym jevem fenoménu bezdomovectvi je Ze se mezi muzi bez
domova pohybuje velké mnozstvi rozvedenych. Jsou za tim procesy a gesta,
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ktera Casto vedou az ke ztraté¢ domova. Témito faktory jsou naptiklad rizikové
chovani v dobé manzelstvi a nasledny rozvod zpiisobeny timto chovanim —
alkoholismus, sazeni apod. , ponechani majetku, obydli, zdzemi manzelce,
poptipad¢ v tom figuruji soudy, které se tidi stereotypem — tedy rozhodovanim
ve prospéch Zen. Muz je nasledné v tizivé Zivotni situaci, kumuluji se faktory,

pric¢iny bezdomovectvi, a proto takovychto pripadii rapidné ptibyva.

Data, ktera mame v Ceské republice k dispozici ukazuji, ze vétSina
bezdomovct je ¢eské ndrodnosti a zbytek populace lidi bez domova tvoii cizinci,

ve veétsing slovenské narodnosti.

Obecné maji bezdomovci spise ,,nizkou uroven vzdelani®, coz znamena
zakladni vzdélani nebo vyuceni. Casto se tyto fakta poji i se zdzemim v rodiné,
ktera jedinci nevytvorila podminky k vystudovani nebo dostudovéni. Necelé

procento bezdomovci ma vysokoskolské vzdélani [Hradecti 1996].

3.5.3 Charakter zdravi

Zivot bez domova, bez sttechy nad hlavou, zivot na ulici, bez zdzemi a
bez zakladnich podminek znamend 1 zivot bez dodrzovani zakladnich
hygienickych zasad a navykd a bezdomovec je denné vystaven Skodlivym

vlivim méstského prostiedi.

Ve vékové charakteristice jsem zmifnovala, Zze nejvice bezdomovcu je
Vv produktivnim véku. Kvilli permanentnimu oslabeni organismu a imunity se ale

jejich zivoty zkracuji a nasledné hrozi, ze pfed¢asné zemiou.

Pravo na zdravotni pé¢i ma kazdy ob&an Ceské republiky, poji se s ni viak
I placeni zdravotniho pojisténi a tudiz se tato otdzka stava velmi obtizné
zodpovéditelnou. VétSinou zalezi na samotném Iékafi, zda ¢lov€ka bez domova
pfijme do své péce, nebo ne. Pojistovny totiz v drtivé vétsiné odmitaji uhradit
I€katské vykony a nebo to zpétné po bezdomovci vymahaji. Nazory se riizni, zda

je to protipravni, ¢i ne. Lid¢ se Casto setkaji 1 s odmitnutim 1ékaiskych zatizeni
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prvni pomoci bezdomovci. Bezdomovci se nasledné zadluzuji a potaceji se

v bludném kruhu [Hradeéti 1996; Supkova 2007].

Vétsi problém nez bézné nemoci, jako je chiipka apod., hraje v zivoté
bezdomovcll poZivani alkoholu a drog. Uzivanim téchto navykovych latek utikaji
od stresu souvisejicim se socialni exkluzi. Socidlni zatfizeni pievazné nepiijimaji

uzivatele drog bez domova.

Potvrzenym faktem je poruSené psychické zdravi Clovéka. DuSevni
poruchy mohou byt ptfi¢inou bezdomovstvi, ale také ptetrvavajicim dasledkem
zivota bez domova [Priidkova, Novotny 2008]. ,,Mezi bezdomovci se pohybuji

propusténi pacienti psychiatrickych 1é¢eben nebo nemocnic* [Hradecti 1996].

Muzeme fict, Zze poSkozeni organizmu clov€ka zplsobuje vice faktorii
pospolu. Kdyz vynecham lidi, které jejich nemoc na ulici dostala, tak ve vétSing
plati, Ze Spatné chudobné Zivotni podminky, zména pocasi a venkovnich teplot,
narusend psychika a uzivani navykovych latek zpisobuje umrti bezdomovce

n¢kdy i o mnoho let diive nez u ostatni populace [Hradecti 1996].

3.6 Problémy lidi bez domova

Samoziejmée, Ze i1idé bez domova maji a prozivaji ve svém zivote rizné
problémy a slozité situace. Tyto problémy se nejcastéji pohybuji okolo zdravotni
1ékatské péce, nezaméstnanosti a hleddni zaméstnani a také hledani jakéhokoli

bydleni. Tyto aspekty zivota bezdomovctl rozvedu trochu podrobnéji.

Hledéni prace je pro bezdomovce vzdy slozité. Faktory, které je odkazuji
spiSe k tomu, Ze praci nedostanou se hromadi. Nizky stupenl vzdélani,
nedostate¢na praxe, Spatny zdravotni stav a zanedbani vzhledu. To v§e a mnohem
vice doprovazi ¢lovéka bez domova pfi hledani zaméstnani. Casto k ziskani
pracovniho mista nepfispiva ani fakt, Ze jejich trvalé bydlisté je na méstském
uradé a nebo, Ze nemaji doklady, které by mohli piedlozit. Spousta z nich je

ztratilo, povazovali je za nepotifebné apod. Objevuji se i situace, kdy nevalny
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vzhled ovSem ptedci i1 pracovni zkuSenosti a kvili pfedsudkiim uchazec-

bezdomovec misto neziska.

Bezdomovci nejcastéji ziskavaji nelegalni praci bez jakékoli dohody.
Casto pracuji pouze za stravu nebo za par korun [Pridkova, Novotny 2008]. Tito

lidé jsou ,,odtrzeni od trhu prace* [Bartak 2011].

3.7 Verejnost, mass média a bezdomovectvi

Neexistuje mnoho prizkumi, které by se vénovali tomuto tématu a
problematice v Ceské republice. Pouze nékolik organizaci provedlo $etfeni ke

zjiténi postojii obyvatel Ceské republiky k bezdomovciim.

Tyto vyzkumy ukazaly, jaky je postoj lidi k této problematice, a to veskrze
negativni. Tyto postoje byvaji tvofeny spoleenskymi stereotypy ¢i osobni
zkuSenosti, kterd je tedy (dle postoji vefejnosti) témet vzdy negativniho razu.
Objevuji se zde i nazory pozitivnéjsi, ty jsou vSak zalozeny pouze na soucitu a
nikoliv na zdravém rozumu. To je problém i negativnich postoji [Hradecti 1996].
Také se lidé piiklani k nazoru, ze si za svou situaci lidé bez domova mtzou sami
a zaroven se priklani k nadzoru, Ze je bezdomovectvi je problém, ktery by se mél

fesit.

Je tedy jasné, Ze mnozi autofi se piiklangji k ndzoru, Ze za postojem
vetejnosti stoji sdélovaci prostiedky, které podavaji spiSe negativni informace.
Ty totiZ tvoii své zaméfeni a filtruji informace podle svych kritérii a tim pddem
maji urcitou moc nad Sifenim danych témat a informaci [Hradecti 1996].
Bezdomovce podle nich ukazuji pouze ve Spatném svétle a hledaji pouze
pozdvizeni, kterd by konzumenta medidlnich obsahl zaujala [Pridkova, Novotny
2008]. Také na tom ma podil fakt, Ze se média vénuji tomuto tématu pouze
zfidka a na Cetnosti zprav, sdéleni maji vliv rocni obdobi, ¢emuz se budu ve své

praci také vénovat.
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Média mohou tedy podporovat a posilovat stereotypy, které v nasi
spoleCnosti panuji. Na to, jak je konstruovan obsah medidlnich sdéleni
V lokédlnim tisku, se zaméfim v této praci a nebude mé zajimat pouze tato
samotna otazka, ale také pravé zmény v obsahu sdéleni s ohledem na roc¢ni

obdobi, pedevsim zimu a 1éto.

3.8 Sémiotika a sémioticka analyza

Sémiotika je véda, kterd se zabyva znaky a znakovymi systémy, prvky,
které jsou uspotfadané a jsou provazané vzijemnymi vazbami. Hlavnim pojmem
je znak — sémiotika je tedy nauka o znakovych systémech a studiu znakt a

mechanismi a jejich fungovani [Doubravova 2002].

Sémiotika spadd do strukturalistického studia jazyka. Strukturalismus je
»odvozen od rOznych struktur jazyka tvofenych znaky, piibéhy a myty*
[McQuail 2009]. Strukturalismus se zabyvd vSemi znakovymi systémy
s jazykovymi nalezitostmi. V dané spole¢nosti je vzdy urcita sdilend konstrukce
reality, ve které prevazuji urCité hodnoty a postoje. Tato konstrukce je tvorena
symboly a jejich vyznamy [Jirdk, Kopplova 2003]. Prostifednictvim znakovych
systémil jsou reprezentovany urCité udalosti, které nelze zaznamenat piesné a
nemiizeme to vnimat jako pfimy odraz reality. Sémiotika chape realitu jako
konstrukt spoleCnosti. Pravd podstata vSech jevll je ukryta ve vtazich, které

konstruujeme kolem nich samotnych [Doubravova 2002].

Tato véda — sémiotika — je ,,oborem, ktery se zabyva znakem,
oznac¢ovanim, znamendnim®. A to vzdy v uritém vztahu, bud’ se jedna o vztah
K ur¢itym skutecnostem, které znaky zastupuji nebo ve vztahu k jiz danému
,vnimateli“. Proto se jednd o ,,urCity typ porozumeéni, respektive komunikaci®

[Doubravova, 2002].

Tato disciplina se sklada ze tii ¢asti, subdisciplin: pragmatika, sémantika a
syntax. Pragmatika — vztah znaku k jeho uzivateli — zkouma neverbalni dopady a

disledky v rdmci vyznamovych obsahti. Zkouma postupy, jak se znaky vytvareji.
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Sémantika — vztah znaku ke skuteCnosti — sleduje vztahy mezi oznacovanym a
oznacujicim, tedy zmény a promény vyznamovych jazykovych jednotek. A
posledni ¢asti sémiologie je syntax (nebo také syntatika) — vztah znaku
K ostatnim znakiim — zde se jedna tedy pouze o znaky samotné, nahlizi na
jazykovou sféru pouze z hlediska forem znakt. Uz ji tolik nezajima, jaky vyznam

znak ma [Doubravova 2002; McQuail 2009].

Sémiotika je spojovana ptedevSim se jmény Ferdinand de Saussure (ktery
Jji nazyval sémiologii), Charles Sanders Peirce a také Roland Barthes, ktery se

vénoval sémiotice z hlediska masové komunikace.

Co se tyce znakil a jejich vyznami, tak McQuail nabizi vysvétleni, Ze
»jednotlivé znaky ziskdvaji svlj vyznam prostiednictvim systematickych
rozdilnosti®, tyto rozdilnosti jsou upravovany systémovymi kody [McQuail
2009]. Znaky také dostavaji na vyznamu skrze hodnoty, které jsou soucésti dané
spolecnosti, kultury jazykového — znakového sytému. Tyto hodnoty miiZzou mit
pozitivni nebo negativni zmocnéni. [McQuail 2009]. Prave v téchto hodnotach se
pohybuje mitij vyzkum a ma sémiotickd analyza, tedy z pohledu pozitivnich,

neutralnich nebo negativnich hodnot.

Pro mlj vyzkum vramci bakaldfské prace jsem zvolila tedy
analyzu, kterd vychazi ze sémiotiky. Jedna se o sémiotickou analyzu obsahu a a
je to jedna z metod kvalitativniho pfistupu. Je to metoda interpretacni a jejim

cilem je interpretovat medidlni sdéleni [ Trampota, Vojtéchovska 2010].

Sémiotickd analyza plyne ze sémiotiky. Jeji hlavni zajem tvoii znaky a
znakové systémy. Sémiotickou analyzu je mozno pouZit na vSechna mediovana
sdéleni — verbalni, audiilni nebo vizualni [Trapmota, Vojtéchovska 2010].
»Sémiotickd analyza se soustiedi na stavebni prvky, z nichz je text sestaven, aby
se dobrala vyznamu* [Burton, Jirdk 2001]. Tato analyza rozkryva ptfedevs$im
medialni sdéleni a odpovida na otazku, jaké vyznamy mohou mit takova sdélenti,

a to zejména ta skrytd symbolickd poselstvi [Trampota, Vojtéchovska 2010].
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Nejde tedy o samotnad sdéleni, ale o vyznamy, které z nich poté vyplyvaji,
dalezit¢ je tedy pro sémiotickou analyzu odkryvani vyznamii. Sémioticka
analyza je spojena s danymi kulturnimi, politickymi a socidlnimi situacemi a
dalezitou soucasti analyzy je vzdy poznamenat, V jaké spole¢nosti je provadéna

[Trampota, Vojtéchovska 2010].

Sémioticka analyza je soucasti kvalitativniho vyzkumu, kvalitativnich
Setfeni a tudiz neni jejim cilem postihnout Siroky vzorek. Vyzkumny vzorek je
obvykle redukovan, je mensi a voleny zamérné, a pravé jako soucdst
kvalitativniho ptistupu ma rozkryt urcité pfi¢iny a skute¢nosti dané problematiky
a daného tématu v dané kultute [Trampota, Vojtéchovska 2010; Disman 2000].
Sémioticka analyza muze tedy rozkryt kulturni vyznamy obsahi medialnich
sdéleni odhalit jejich podjatost (McQuail 2009). Nezdlezi jak vysokou miru
validity budou tvrzeni mit, ale spiSe zalezi na argumentaci [Trampota,

Vojtéchovska 2010].

Tim, Ze se sémioticka analyza musi vzdy vyrovnat s danou kulturou a
jejimi hodnotami a zvyklostmi, setkava se ¢asto se stereotypy, které jsou soucasti
v ptechazejici kapitole jiz zminovaného mytu. Tyto stereotypy se tykaji také

tématu bezdomovectvi a 1 ja jsem je v mnou vybranych ¢lancich poodhalila.
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4 Empiricka cast
4.1 Metodologie — kvalitativni pFristup

Pro mou préci jsem zvolila kvalitativni vyzkum, ktery pomahéa rozumét.
Cilem kvalitativniho vyzkumu je ,,porozumét lidem v socidlnich situacich®,
studium subjektivnich kategorii a vytvafeni novych teorii a hypotéz.
»Vyzkumnik vyhledavd a analyzuje jakékoli informace, které pftispivaji
k osvétleni vyzkumnych otazek, provadi deduktivni a induktivni zaveéry* [Hendl
2005]. Ziskava spoustu informaci o malém poctu participantl, jedinci a o
redukci dat rozhoduji sami Uc€astnici vyzkumu, protoZe zalezi, co vyzkumnikovi

prozradi a co oni povazuji za dilezité.

Vstupem kvalitativniho vyzkumu je socialni problém. Pak probih4 terénni
vyzkum, vytvotfeni vzorku, sbér dat a nasledna analyza a interpretace vysledkd,
vSe probiha zdroven, soucasné. Vystupem jsou pak nové hypotézy, rozvijeni
teorii nebo ptfipadné¢ 1 nové teorie (grounded theory) [Disman 2000]. Plan
vyzkumu muize byt velmi flexibilni, rozviji se a to diky pribézné ziskanym

datim a ptizpisobuje se dalsimu vyvoji [Hendl 2005].

Jak jsem jiz napsala vySe, kvalitativni pfistup ziskava velké mnozstvi
informaci z omezeného vzorku, tim vystupuje jeho prednost, zaméfuje se na
podstatu  zkoumaného problému a neni omezen dopfedu stanovenymi
odpovéd’'mi. Problém nastava v generalizaci vysledkd. Vysledky vyzkumu c¢asto
neni nemozné zobecnit na celou populaci. Kvalitativni vyzkum se vyznacuje

,relativné nizkou reliabilitou [Disman 2000].

4.2 Plzensky denik

Kratce predstavim samotny denik, spole¢nost kterd ho provozuje a jeho

fungovani a zacileni.

Plzensky denik patii mezi devadesat Ctyfi regionalnich titul, které vydava

firma VLTAVA-LABE-PRESS, a.s. (VLP). Deniky této spole¢nosti patii mezi
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nejvyznamnéjsi a nejrozsifendjii regionalni noviny v Ceské republice. Ctenost
téchto denikt, poptipadé 1 tydenikt, je velmi vysoka. V regionalnich denicich
nejsou obsahem zpravy pouze z mistniho okoli ¢i okresu, obsahuje 1
zpravodajstvi z celé Ceské republiky i ze svéta. Dominantni postaveni viak ma
prave zpravodajstvi z daného okresu ¢i kraje. ,,Cilené Ize regionalné oslovit vice
nez 10% obyvatelstva az do Grovné jednotlivych okrest... [VLTAVA-LABE-
PRESS 2000].

Plzenisky denik vychazi od roku 1992. Jak jiz bylo feceno, i tento denik
pfinasi zpravy z mistniho okoli, z regionu ale i z celé CR a ze svéta. Zpravy
Z okoli nejsou zaméfeny jen na samotnou Plzeii, ale také na déni v malych obcich

Vv celém regionu.

Denik.cz je zpravodajsky server a vychdzi z tisténé podoby Denikd.
Informace o déni v celé republice jsou ,,rozdélena do tiech oblasti — republikové,

regionalni a okresni“ [VLTAVA-LABE-PRESS 2000].

Plzenisky denik jsem vybrala z diivodu, Ze v Plzni Ziji a studuji a také z
divodu jeho tradice a ¢tenosti. Pokusila jsem se zjistit ¢tenost piimo Plzenského
deniku, kontaktovala jsem redakci pomoci emailu, bohuZel odpovédi se mi
nedostalo, ale zjistila jsem ze cely Denik (pod ktery Plzetisky denik spadd) si
denn¢ piecte okolo 1,3 milionu lidi a internetovd doména Denik.cz ma

¢tenatskou zékladnu okolo piil milionu ¢tendit.

4.3 Plzenisky denik — vybér ¢lanku

Pro svlij vyzkum jsem zvolila online verzi Plzeiiského deniku. Vybrané
¢lanky, které jsem posléze zkoumala, jsou od ledna roku 2013, do konce ledna
roku 2015, v obdobi dvou let. Clanky z toho obdobi jsem vybrala zamérng, abych
postihla alesponn dvé zimy a dvé léta, ale zaroven byl obsah c¢lankd co
nejaktualnéjsi. 1 proto, Ze probihalo v Plzni s¢itani bezdomovcti pod zastitou
Filozofické fakulty ZCU, coz mohlo mit za nasledek vétsi pocet &lankd

vénovanych tématice bezdomovectvi. Clanky jsem &erpala pfimo z online verze
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Plzeniského deniku na jejich webovych strankach. Piedem jsem se ujistila
ne¢kolika emaily s redakei plzenského deniku, zda mi jejich server vyhleda
vSechny ¢lanky tykajici se bezdomovectvi, které byly v téchto letech vydany.
Ziskala jsem kladnou odpovéd. Clanky jsem v databazi vyhledavala pomoci
klicovych slov: bezdomovec, bez domova, bez pristresi, bez domov*, bezdomov*.
Touto metodou jsem ziskala 89 clanki, které se problematikou bezdomovci

zaobiraly.

Z tohoto poctu jsem jich 14 vyloudila, vétSinou clanky, které se
problematiky bezdomovectvi téméf viibec netykaly nebo to byly opakujici se
¢lanky v prehledu informaci (piehled udalosti jednoho tydne apod.). Cili
opakujici se ¢lanky jsem vyftadila, naopak jsem zaznamenala nckolik piipada,
kdy se c¢lanek ,,vyvijel“ a obsah ¢lanku vénovany konkrétnimu problému
V oblasti bezdomovectvi se obménil. A to jak z negativniho na pozitivni, tak 1

opacng.

Clanky, které jsem zkoumala, jsem pro lepsi prehlednost roziadila do 3esti
kategorii podle jejich tematického zaméifeni. Zaméfila jsem se také na spojitosti a
asociace mezi Clanky a jejich tématy. Kazdy z ¢lankl jsem pievedla do aplikace
Word a podrobila analyze. Konkrétné jsem zvolila sémiotickou analyzu obsahu.
Tato analyza se mi jevila jako velmi vhodna a nepotiebovala jsem ji doplnit
zadnou jinou metodou. Z pocatku jsem uvazovala o doplnéni tematickou
analyzou medialniho obsahu, ale zistala jsem pouze u sémiotické analyzy,
protoze obsah medialnich sdéleni byl vcelku jednotvarny a celistvy a vSechny
mozné ndstrahy kvalitativnich dat ziskanych z pouzitych ¢lankti postihla.
Dobrym postupem pro jednotvarnost obsahu bylo i rozfazeni do jiz zminovanych

kategorii.
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5 Analyza dat

Vybrané C¢lanky jsem zkoumala a zkouSela zjistit, jaké maji medialni
sdéleni vyznamy a ma zjisténi pfedkladam. Aby se mi s ¢lanky lépe pracovalo,
vyhodnocovalo a interpretovalo vyznamy, tak jsem si je rozdélovala do

tematickych skupin a nasledn¢ jsem je podle této kategorizace zkoumala.

5.1 Obecné ¢lanky o bezdomovectvi

Tato skupina ¢lankti ma viceméné informativni charakter. Jednd se o
Clanky se statistickymi daty, prizkumy tykajici se sCitani bezdomovcii, zda
pocet narlsta ¢i klesd, jak se pohybuji v€kové hranice. ,, Podle odhadii ale
jejich aktudlni pocet miize byt az 400. Kazdému Sestému bezdomovci je pres

padesdt pét let, tietina lidi uz nemda domov pres pét let“ [CTK 2014].

Prizkumy ¢i vyzkumy se tykaji nejen samotnych bezdomovci, ale 1
ostatnich obyvatel (mésta Plzn€) a jejich postoji K osobam bez pristiesi,
tykaji se 1 prizkumi bezpec€nosti. ,, Samotné scitani probéhlo na vice nez osmi
desitkach lokalit, které byly predem vytipované. Informace o mistech vyskytu

ziskali pracovnici Katedry sociologie (...) z nékolika zdrojii...) [Risky 2014].

Tyto ¢lanky nejsou témét viibec citové zabarvené, neobjevuji se zde Zadné
expresivni vyrazy. Clanky neobsahuji rozsahlej$i analyzy, vétsinou v fadu
¢isel, postupli sbéru dat pii1 prizkumech. Nékdy poskytuji vyjadieni ucastnikii
na vyzkumech a Setfenich. V ¢lancich se tedy vyjadiuji jak vyzkumnici, tak
politici ¢i organizace spojené s péci o bezdomovce. Také se vénuji naptiklad
socialnim sluzbam pro bezdomovce — Vv oblasti poctu mist v azylovych
domech, poctu byt pro chudé apod. , Odbornici zjistili, Ze v zapadoceské
metropoli se vyskytuje priblizné 250 osob, pricemz Sestinu tvori jedinci starsi
55 let. Prave pro uvedenou skupinu chce mésto zrekonstruovat budovu, jez by

slouzila jako pobytové zarizeni... “ [Mrazova 2014].
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Clanky vtéto kategorii jsou zmého pohledu vnimany neutralng.
Nevyvolavaji Zadné emoce a sd€leni jsou téméf v kazdém piipadé

informativniho razu.

5.2 Bezdomovci a verejny prostor

Clanky vtéto sekci maji negativni charakter. Bezdomovci jsou
prezentovani negativnim zplisobem — jako nebezpecni pro okoli a obyvatele
Vv okoli, jsou pfitézi a obtézuji spoluobCany. ,, Stiznosti od cestujicich na née
chodi desitky. Particky mladych byvaji opilé, hlucné a obtézuji okoli (...).

Nariist bezdomovcii je ted markantni... “ [Tolarova, Vesela 2014].

Tato skupina obsahuje ¢lanky tykajici se bezdomovcl na vetejnych
mistech, jejich vyskytu v ulicich a na néadrazich a v parcich. ,,Na dvojici
bezdomovci, kteri mocili na lavicku u katedraly sv. Bartoloméje na nameésti
Republiky, upozornila v utery odpoledne kolemjdouci Zena...* [Matousek
2014].

Medialni obsah téchto zprav je vykreslovan ve Spatném svétle pro
bezdomovce. Jejich zivot na ulici a oni samotni jsou oznacovani hanlivé,
obyvatelé si sté¢Zzuji, coZ je zndzornéno témét v kazdém cClanku s touto
tématikou, obyvatelim je dan prostor k vyjadieni se k tomuto tématu.
Vyjadieni jsou vzdy negativni, rozSifuji Spatny nazor na bezdomovce a
oznacuji je expresivnimi, hanebnymi vyrazy. ,,Podivné existence vseho druhu
se pohybuji nejen po ndastupistich, ale zkouseji také stesti v hale. Odtud je
vsak (...) vyvadeji dispeceri* [Korelus 2014].

5.3 Kriminalita spojena s bezdomovectvim

Kriminalni ¢innost je jednim z dominantnich témat z celkového poctu
¢lankd. Objevuji se zde dva tematické okruhy, proto tuto sekci jesté rozdélim

do dvou podskupin.

a. Bezdomoveci jako zloCinci
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V téchto Clancich jsou bezdomovci vyobrazovani jako pachatelé
nejriznéjsich trestnych ¢inli, nelegdlnich C¢inG a praktik. Plzensky
denik v téchto ptipadech upozornuje na zdvaznéjsi Ciny, jednd se o
pobodani, napadani, pokusy o vrazdu, zabiti, loupeze apod. ,,Kdyz
jeden ze straznikii fotografoval taboristé lidi bez strechy nad hlavou,
kousl ho zezadu pes. Zvire muzi roztrhlo kalhoty, ke zranéni nastésti
nedoslo. Pripadem se bude zabyvat prestupkovd komise Uradu
méstského obvodu Plzenn 2a Hasicského zdchranného sboru
Plzeriského kraje* [Svec 2014]. Tyto trestné &iny pachaji bezdomovci
vétsinou na jinych bezdomovcich. Ciny jsou spojovany s opilosti a

narkomanii.

Ac¢ by se mohlo zdat, ze ¢lanky budou bezdomovce vykreslovat ve
vyrazné negativnim obraze vét§inou tomu tak neni. Clanky maji spise
podat informace o dané udalosti, bezdomovci jsou ukazovani ve
Spatném svétle, ale vyrazy o bezdomovcich nejsou afektované,
nadmérné expresivni. Clanky s touto tématikou samoziejmé nemiizou
vyznivat pozitivné ani neutrdln¢, negativni dojem tato tématika

navozuje sama 0 Sobg.
b. Bezdomovci jako obéti zloCinct

Clanky v souvislosti s timto tématem vyobrazuji osoby bez piistfesi
jako obéti. Jednd se o trestné Ciny souvisejici s pozary — upalenim,
podpalenim obydli bezdomovct - Zhafstvi a vrazdy. Objevil se v tomto
obdobi i ptipad, kdy dva policisté napadli a zbili bezdomovce, ktery
jim udajné kladl odpor. Nakonec nebyli odsouzeni. ,,Jenze podle
obzaloby meli policisté muze zbit, prestoze jim nekladl odpor. (...)
Napadenéemu utokem natrhli slezinu, coz vedlo ke krvaceni do bricha.
Pravé na nasledky vnitiniho krvdaceni bezdomovec 0 t7i dny pozdéji
zemiel... “ [Svec 2014].
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Tyto pfipady maji taktéz informativni rdmec, obraz bezdomovci je
zde konstruovan relativné neutrdlné az pozitivng, ale tim, Ze jsou
v nich lidé bez pfistteSi zobrazovani jako obéti trestnych ¢ind, tyto

¢lanky pusobi na city a podnécuji k soucitu.

5.4 Bezdomoveci a/vs. policie

Nejpocetnéjsi kategorie ¢lanku se tyka bezdomovcl a policistd. Tyto
Clanky lze také rozdé€lit na dvé podskupiny, ale zde jedna vyznamné

ptevysuje druhou.
a. Policisté ,,pomahaji a chrani*

Dominantngj§i cast ¢lanki  tvofi zakroky policisti proti
bezdomovcliim. Jedna se o kontroly, zamezovani pouzivani otevieného
ohné, vykazovani bezdomovcii z danych lokalit mésta, kontrolovani
neopravnéného zabirani vetejného prostoru, prostranstvi. ,, Béhem akce
policisté provedli kontrolu nékolika osob. V jednom pripade zjistili, Ze
je po osobé vyhlaseno celostatni patrani. Béhem akce byla udélena
jedna blokovda pokuta za nedovolene prechovavani omamné a
psychotropni latky [Korelus 2013].
Objevuji se clanky, kde jsou popisovany postupy policistli ve snaze
poradit bezdomovciim a informovat je o riznych variantach socidlni

pomaci.

Obraz bezdomovcii je vtéchto C¢lancich zobrazovan spiSe
negativné. Jsou zndzorflovani jako nepfizpuisobivy, agresivni, nechtéji
vyuzit socidlnich sluzeb, které jsou jim nabizeny. , | pres varovaini se
bezdomovec do kasSny pokousel znovu skocit a straznici se mu v tom
snazili zabranit. To se vSak nelibilo dalsimu ze skupinky a zacal
straznikovi branit v dokonceni zakroku. Za pomoci chvatu byl tento
,,ochrance" dalsim ze ¢lenii hlidky odveden stranou. Agresivita opilého

muze stoupala a snazil se straznika napadnout... “ [Risky 2014].
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Také zde jsou bezdomovci spojovani s narkomanii, drzenim
marihuany a tvrdSich drog. Popisovani jsou tedy negativné, clanky
Casto zvelicuji kriminalni ¢iny, které jsou policisty ve vysledku feSeny
pouze pokutami nebo domluvou, ovSem hani bezdomovce a potvrzuje
stereotypy, které se ve spoleCnosti objevuji. ,,Tady jsou opravdu
nejvetsi problémy, schazeji se tu lidé, kteri prekupuji omamné a

psychotropni ldatky a pak je i konzumuji... [Svec 2013].
b. Napadeni bezdomovce policisty

Druhym typem zprav je napadeni bezdomovcii policisty. Tento
ptipad se stal v roce 2013 v Plzni. V tomto piipad¢ zde byl medialni
obsah konstruovan ve prospéch bezdomovectvi, bezdomovec totiZz po
zéasahu policistli zemiel. Medidlni obsah tedy vzbuzuje soucit i piesto,
7ze je zde bezdomovec také spojovan s alkoholem a Zebranim, c¢i
otravovanim. ,,S ohledem na podnapilost a zpiisob Zivota poskozeného
museli vedet, ze se nemiize jejich utoku branit. Po ukonceni utoku ho

zanechali na misté a odesli... “ [Svec 2014].

5.5 Socialni sluzby bezdomovciim a charita

Tato skupina ¢lankii poskytuje informace o poskytovani socidlnich sluzeb
v ramci mésta Plzn€ a okoli. Obsah ¢lankli zahrnuje zpravy o azylovych
domech, pobytovych zafizenich pro bezdomovce, jednanich magistratu mésta
Plzné, poskytovani Iékafské péce pro osoby bez domova, moznostech
piivydélku prostiednictvim prace zprostiedkovavané ufady. ,, Meésto ve
spolupraci s plzeniskou Charitou zintenzivni pomoc lidem bez pristresi. Kromeé
ziizeni terénni sluzby planuje vybudovat pobytové zarizeni pro bezdomovce za
zhruba dvanact milionit korun... " [Mrazova 2014]. Také se jednd o ¢lanky
referujici 0 poskytovani jednordzovych sluZzeb piimo pro bezdomovce,

napiiklad akce se servirovanim jidla pro lidi bez pfistfesi a v nocleharnach.
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Obsah téchto ¢lankli je konstruovan pozitivnim zplsobem. Bezdomovci
jsou vykreslovani se soucitem, jsou zde pouzivany metafory a citové
zabarvené vyrazy. ,,Nabidne tradicni bramborovy saldt s rybou a navrch pro
kazdého maly darecek z adventni charitni sbirky. Jinak tu mohou nocleh
vyuzit i béhem svatki vSichni, kteri nemaji kam hlavu slozit...*

[Hernandezova 2013].

Objevuyji se 1 Clanky, které vSak informuji o nezdyjmu osob bez domova o
sluzby poskytované méstem a charitativnimi organizacemi. ,, Kromé
azylového ubytovani v Domové sv. FrantiSka jim nové nabizi podporované
bydleni, od ledna pak pomiize najit zajemciim prdci. Jenze odezva ze strany

I3

lidi, jez se ocitli na ulici, je zatim mizivd...“ [Mrazova 2014]. Ty uz pftili§
pozitivné nevyznivaji, ale obsahuji 1 diivody, které vedou k pochopeni jejich
postoje. Jedna se napiiklad o starost o psy, ktefi do nocleharen a azylovych
domt nesméji a bezdomoveci je nechtéji opustit. Neptiznivy, zaporny pohled
to na bezdomovectvi pfimo nehazi, ale opét jsou zde v konfrontaci
s alkoholem. | v téchto ¢lancich se Casto objevuji metafory ¢i ptirovnani.
., Kdyz je zima, spime na ulici nebo v lese. Na charité jsme uz diive byli, ale
nemdame s ni dobré zkuSenosti. Jednak je tam Ccasto plno, postele jsou
V horsim stavu nez na vojné. (...) Spat na ulici neni nic prijemného, mame

zmrzlé nohy, Ze se nemiizeme ani postavit. Ale do charity nepiijdeme..."

[Hernandezova, Risky 2013].

5.6 Bezdomovectvi, ro¢ni obdobi a pocasi

Tuto kategorii bych také rozdélila do dvou podskupin. Objevuji se ¢lanky,
které referuji o bezdomovectvi a lidech bez domova jinak v letnich, teplejSich

mésicich a jinak v zimnich, mrazivych.
a. Léto, teplé pocasi a vysoké teploty

Obsah téchto clankt vykresluje bezdomovectvi negativnim

zpusobem. Bezdomovci obtézuji okoli, jsou opili a agresivni a 1idé se
29



jich boji. Konstruuje tedy velmi negativni dojem. ,,4Asocidlni obcané
obtezujici sve okoli vsak nejsou probléemem pouze Borského parku, byt

prave tam je tento nesvar opravdu hodné na ocich* [Vejvodova 2014].

Téchto ¢lankil je vSak méné a spiSe asociuji jiz s vySe zminénymi
kategoriemi — bezdomovci ve vefejném prostoru. ,,Necelé tii roky
stary drevény altinek (...), prijemné misto k posezeni a odpocinku
V naruci prirody, se stava tercem bezohledného vandalismu. (...)
Ocividné tam prespavaji néjaké zivly, nevime jestli jde o bezdomovce,

ale pravdépodobné ano... " [Sebek 2013].
b. Zimni obdobi a mraz

Druhym typem clankl je zobrazovéani zivota bezdomovcu pies
zimu. Hovofi o osobach bez pfisttesi v souvislosti s mrazem,
S nepfiznivymi klimatickymi podminkami, neptizni tuhé zimy C¢i
ochlazenim. Tato kategorie se Casto prolina s kategorii o socidlnich
sluzbach. Velky pocet ¢lankli je o Uumrti bezdomovcili, nalezeni
umrznutych bezdomovctl, v lepSim ptipadé zachranénych. ,, Doktor
mohl u starsiho muze uZ jen konstatovat smrt. (...) Bezdomovec

pravdeépodobné umrznul... “ [MatouSek 2013].

Cast ¢lankd referuje o poskytovani a zajistovani nadstandardnich
nocleharen, lizek a ,,teplych zidli* v mrazivém obdobi. ,,Naproti tomu
jsme ale letos navysili béznou kapacitu noclehdarny o 11 pristylek. Co
se tyka tzv. teplych zidli, tak téch mdme pro cca 35 osob...“
[Hernandezova 2013].

Tento obsah je konstruovan pozitivné, budi soucit a navozuji ho 1
pouzivané vyrazy, které asociuji litost. Vzbuzuji zdjem a potiebu
pomoci. AC jsou zde bezdomovci vyobrazovani i1 jako ,,odmitaci*

sluzeb v mrazivém, chladném pocasi — kvili vlastnéni psa ¢i
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nedostatku soukromi, tak se to da pochopit a opét to navozuje pocit

souciténi s témito lidmi.

Tuto kategorii bych tedy zhodnotila tak, ze v 1été jsou lidé bez
domova zobrazovani jako agresivni a obtézujici individua, jako Zebraci
a lidé, které je tfeba ,,vyhnat“ a nemit nad nimi slitovani. Naopak
V zim¢ jSOU 0S0by bez pristiesi vnimany jako chudaci a osamoceni lidé
vV mrazivém pocasi, lidé, kterym se musi pomoci. Obsah clanka

navozuje litost a soucit.

Z diivodu prehlednosti o absolutni Cetnosti ¢lankt, které jsem vybrala a
posléze rozfadila do kategorii, jsem vytvofila tabulku, kterd jasné¢ ukazuje

frekvenci ¢lankti v danych kategorii.

Tabulka 1. Frekvence c¢lankti spadajicich do jednotlivych kategorii

zobrazeni bezdomovcu:

Frekvence (absolutni

Kategorie Cetnost)

Neutralni 11

Obecné clanky 11
Pozitivni 30

Bezdomovci jako obéti zlocinct 7

Socialni sluzby 13

Bezdomovci a/vs. policie - Napadeni bezdomovce 5
policisty

Pocasi - zimni obdobi a mraz 8
Negativni 34

Bezdomovci a vefejny prostor 9

Bezdomovci jako zloc€inci 7

Bezdomovci a/vs. policie - Policisté "pomahaji a 16
chrani"

Pocasi - 1éto, teplé pocasi 2
Celkem c¢lanka 75
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Z tabulky 1. miZeme pozorovat absolutni cetnost ¢lankt a jejich zobrazovani
bezdomovct. Jak muZzeme vidét, nejvice ¢lanku je obsaZzeno v Kategorii
Bezdomovci a/vs. policie. Druhou dominantni skupinou ¢lanki je Kriminalita a
bezdomovci, ktera je vSak rozdélena do dvou podskupin. Kazda z nich se fadi do
jiného vyobrazovani bezdomovectvi. Podskupina ,,Bezdomovci jako zlo¢inci®
spada do negativniho vnimani, zatimco u podskupiny ,,Bezdomovci jako obéti*

je to naopak.
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6 Interpretace vysledki vyzkumu

V této kapitole shrnu vysledky analyzy celého vyzkumu. Vyzkumna,
analyticka cast je zamétfena na konstruovani medialniho obrazu bezdomovectvi
v lokalnim deniku, konkrétné v Plzeniském. Clanky deniku se zamé&tuji tedy na

problematiku bezdomovectvi predevsim na regionalni arovni.

Kategorie jsem nasledné¢ hodnotila na stupnici neutralnosti: negativni,
neutrdlni, pozitivni. Toto rozpéti jsem poté doplnila 1 o piesnéj§i analyzu
pouzitych vyrazi a znakll nalezenych v obsahu danych c¢lankl. V rdmci mé
analyzy jsem dospéla k zavéru, Ze neni jednoduché vyjadfit, jakym zplisobem je
bezdomovectvi v lokalnim tisku prezentovano, respektive jaky styl prezentace je
dominantnéj$i. Neutralni vyznéni maji pouze zpravy v prvni skupiné: Obecné
¢lanky o bezdomovectvi. Jedna se o zpravy o vyzkumech, datech posbiranych
Z dotaznikl a scitdni lidi bez pfristfesi. Ostatni kategorie se uZ pohybuji na
opacénych stranach skaly. Tti tematické kategorie vyznivaji pozitivnim zptisobem
a u Ctyf dalSich pfevazuje negativni konstrukce medialniho obsahu, poc¢itam-li i
podskupiny kategorii. Pozitivni jsem shledala skupiny c¢lankd: Kriminalita
spojena s bezdomovectvim — Bezdomovci jako obéti zloc¢incii, Socialni sluzby
bezdomovcim a charita, Bezdomovectvi, rocni obdobi a po¢asi — Zimni obdobi a
mraz. Negativné se jevi Clanky v téchto kategoriich: Bezdomovci a vetejny
prostor, Kriminalita spojend s bezdomovectvim — Bezdomovci jako zlo€inci,
Bezdomovci a/vs. policie, Bezdomovectvi, rocni obdobi a pocCasi — Léto, teplé

pocasi a vysoké teploty.

Jak jsem jiz zminila, neni tedy jednoduché piesné fici, jaky charakter
¢lankl pfevazuje a zda je konstrukce medialniho obsahu ¢lankti o bezdomovectvi
spiSe negativni ¢i pozitivni. Odpovédi na mou vyzkumnou otazku je, Ze
bezdomovci jsou prezentovani rozdilnym zptsobem v letnich mésicich a zimnich
mésicich. Lidé bez domova jsou v zimé prezentovani s uritym soucitem a
projevem solidarnosti, ¢lanky pusobi pozitivné s ohledem na tuto problematiku.

Naopak nastane-li teplé pocasi obsah ¢lankid se zméni a ptisobi velmi negativng,
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osoby bez pfistfeSi otravuji Zivot spoluobyvatelim mésta, Zebraji a plisobi

agresivng, obsah ¢lanki je velmi nelichotivy.

Ve spoleCnosti prevladd negativni minéni a vefejnost se stavi k této
problematice zaporn¢ [Pridkova, Novotny 2008]. Je ovSem otdzkou, jak moc
ovliviluji média a v tomto ptipad¢ lokalni regionalni denik postoje vetejnosti. Je
obtiZné fici, co je hlavnim divodem, respektive ptficinou tohoto postoje, je jiste,
7ze média v tomto pfipadé hraji uréitou roli. Pficemz v tomto kontextu mizeme
hovoftit naptiklad o selektivni expozici, kdy si jedinci vybiraji ¢lanky, které
budou c¢ist, které jsou v souladu s jejich postoji a snazi se odhrnovat naopak ta
sdéleni, s nimiz nesouhlasi a maji opa¢ny nazor. Selektivita je jeden z kli¢ovych
percepénich mechanismi a c¢tendf, ktery nahlizi negativnim zplisobem na
bezdomovce nebude Cist soucitné ¢lanky o bezdomovectvi. Ale naopak si piecte

¢lanek, ktery bezdomovce vykresli v negativnim svétle, protoze tento nazor sdili.
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[ Zavér

Tato bakalafska se zabyvala prizkumem medialniho obsahu ¢lankt online
verze Plzeniského deniku zaméfenych na téma bezdomovectvi. Metodou
vyzkumu byla zvolena sémiotickd analyza, kterd je soucasti kvalitativniho
ptistupu, coz do jist¢ miry ovlivnilo vysledky celého vyzkumu. Podatilo se mi
seznamit se s problematikou a fenoménem bezdomovectvi z pohledu teorie a

nasledné propojit s empirickou ¢asti mé prace.

V ramci sémiotické analyzy byly zkoumany vybrané ¢lanky a nésledné
byly jejich vyznamy interpretovany pomoci negativnich a pozitivnich valenci.
Cilem této prace bylo rozklicovat vyznamy medialnich obsahli zamétfenych na
bezdomovce v sedmdesati péti ¢lancich. Vybrala jsem Plzensky denik z divodu
zaméteni bakalaiské prace na lokdlni tisk a také z diivodu, ze ctenost Deniku
patfi mezi nejvyssi. Clanky, které jsem z tohoto deniku vybrala, jsem posléze
roztfadila do Sesti kategorii a ndsledné jednotlivé zkoumala pomoci sémiotické

analyzy obsahu. Vysledky mé analyzy jsem poté interpretovala v kapitole 6.

Z me prace a vysledkl analyzy vyplyva, ze medialni obsah bezdomovci
Vv ¢lancich za rok 2013, 2014, a ledna 2015 se pohybuje na negativni 1 pozitivni
hranici Skaly. Postoje spoleCnosti se 1iSi, pohybuji se na stupnici od jednoho
extrému k druhému. Tim jednim je extrémni zahledény soucit a druhym je

nenavist a pohrdani [Priidkova, Novotny 2008].

Pradkova a Novotny [2008] tvrdi, Ze bezdomovectvi je z pohledu laické
vefejnosti vniméano predevSim negativné a zajimalo mé¢, zda na tomto jevu maji
podil i média, zde tedy regiondlni tisk. Tvrzeni, ze za vnimanim bezdomovectvi
timto negativnim zpiisobem stoji predevSim medidlni sdéleni, se objevuje u

spousty autorti v Ceské republice, ktefi se touto problematikou zabyvaji.

Samoziejmé nemizu ptedlozit jasna tvrzeni a vysledky o tom, ze tomu tak
je. Zmé prace ale vyplyva, ze Plzensky denik ma ,,na svédomi* potvrzovani a

posilovani stereotypti, které se v Ceské spolecnosti objevuji, napiiklad se lidé
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nejcastéji domnivaji, Ze si bezdomovci za svou situaci mohou sami, maji je
zakodované pouze s alkoholem v rukou a jako kriminalni zivli. Téméf vice jak
polovina mnou navolenych kategorii tematickych okruhti byla shledana jako
negativné nahliZejici na bezdomoveckou problematiku. Nékolik dalSich skupin
Clankd, tedy obsahi medialnich sdéleni, byla zhodnocena jako pozitivné
plusobici. Tedy neni mozné fici, jaky zplsob prezentace V regionalnim tisku

prevlada, coz miizeme vidét v Tabulce 1.

Na zdkladé mé prace, zvolené metody analyzy a jejich vysledki neni
mozn¢ délat zakonceni platné na celou spolecnost, nebot’ se jedna o kvalitativni
vyzkum a spiSe jsem se zamétila na poodhaleni skutecnosti, které jsou provdzané
smédii a problematikou bezdomovectvi prostiednictvim sémiotické analyzy.
K diskuzi je otazka selektivni expozice, diky ni nemiizeme fici, zda média hraji
hlavni roli a jsou pfi¢inou negativniho vnimani lidi, nebo zda jsou to preference
lidi samotnych, ktefi davaji pfednost ¢lanktim, které utvrzuji jejich nazory a

pohledy, a dokonce vyhleddvaji dany obsah.

Pro toto téma jsem se rozhodla, protoze existenci lidi bez domova
nemuzeme piehlizet a myslim si, Ze tato prace a analyza medialnich obsahli by
mohla pfispét k poznani této problematiky a K vymanéni se z posilovani
stereotypti a zkuSenosti, které si lidé vytvareji i na zakladé jediné zkuSenosti

S chovanim bezdomovcu.
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9 Summary

This bachelor thesis ,,Image of homeless people in local press deals with
local media’s view of the issue of homelessness. | focused on the analysis of
articles, their signs and interpretation of meaning in terms of positive and
negative valency. Aim of this thesis is to identify media statements. Articles were
taken from an online source of the Pilsen region newspaper. With a help of
qualitative research, it shows the meaning of various media statements.
Particularly the virtue of a semiotic analysis is in use. First part of the thesis is
about theoretical analysis of the homelessness phenomenon. There is an
explanation of a definition of homelessness, typology and characteristics of
people without a home. This matter is discussed in term of legislative and a very
important part, raising a question of the cause of homelessness. Second part of
the thesis is dedicated to research. It includes a presentation of methodology,
qualitative research and semiotic analysis of used articles and their contents,
interpretation of results and overall conclusion of the thesis, focused on the

interpretation of homeless people in the local press.
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10 Prilohy

Priloha ¢. 1 a ¢. 3: ETHOS tabulka — Evropska typologie bezdomovectvi a
vyloudeni z bydleni v CR

ETHOS - Evropska typologie bezdomovstvi a vylouéeni z bydleni v prostiedi CR

3 enispojené i % ¥ gi
achrany a zaclefiovani EU. Prevence bezdomovstvi a reintegrace osob bez domova jsou otazkami, které vyzaduji
dobré pochopeni proces a mechanismd, které vedou do situaci absence nebo ztraty domova.

FEANTSA (Evropsks federace nérodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovei) vytvetila typologii bezdomovstvi a
vylougeni z bydleni, nazvanou ETHOS

wtivat (fyzickd oblas); mit prostor pro viastni soukromi s moznosti socidlnich vztah (socidinf oblast); mit pravni
ditvod k uzivani (prévni oblast). Z toho vyplyvaji étyfi formy vylouéeni z bydleni: bez strechy, bez bytu, nejisté
bydleni, nevyhovujici bydieni - viechny ty i ETHOS tedy

podle jejich Zivotni situace nebo situace jejich bydleni. Tyto koncepéni kategorie se dale cleni na 13 operanich
(pracovnich) kategoril, v ramci realizovaného narodniho projektu Strategle socialni inkluze bezdomoved v CR byl
vytvofen soubor narodnich subkategorit. Typologie tak miize byt vyusita pro monitoring bezdomovstvi, pro vytva-
feni politik a jejich razvoj a vyhodnocovani,

Typologie ETHOS vychdzi z principu, 2e pojeti domova lze chapat ve trech oblastech, jejichz absence mise vést
Mit (2 h ko : mit e 0

jeii

Koncepénikategorie | Operaéni kategorie Zivotni situace Genericka (druhova) definice Nérodni subkategorie .
BEZ STRECHY 1 | Osoby petivajici 11| Vefejné prostory nebo venku | Osoby preivajici na ulici nebo ve 141 | Osoby spici venku (napt. ulice, pod mostem, nadrasi, letiété, vefejné | b
venku (na ulici) veiejné phistupnych prostorach bez dopravni prostiedky, kanly, jeskyné, odstavené vagony, stany,
moznosti ubytovani garate, pradelny, sklepy a piidy domd, vraky aut)
2 | Osoby v noclehimé 21 [ Nocleharna Osoby bez abvykléha bydliite, které 211 | Osoby v nizkoprahové noclehdrné b
vyusivaji nizkoprahové noclehsrny 21.2 | Osoby sezonné uzivajici k prenocovani prostory zafizen bez lizek b
BEZBYTU 3 | Osobyvubytovnach | 31 | Azylovy dam pro bezdomovce | Osoby v azylovych domech Mu2i v azylovém domé b
pro bezdomovee s kratkodobym ubytovanim Zeny v azylovém domé b
Matky s détmi v azylovém domé b
Otcové s détmi v azylovém domé b
Uplné rodiny v azylovém domé b
Osoby v domé na pdli cesty b
32 | Prechodna ubytovna Osoby ve verejnych ubytovnach 321 | Osoby ve vefejné komeréni ubytovné (nemajl jinou moznost bydlen) | b
s kratkodobym ubytovanim,
které nemaji viastni bydleni 3.2.2 | Osoby v piistiesi po vystéhovani z byt b
33 | piechodné iV pi bydlenise | 3.3.1 | Bydlenis podparou vyslovné uréené pro bezdomovce neexistuje a
ubytovani socilni podporou
4 | Osoby v pobytovych 41 | Pobytové zafizeni pro zeny Zeny ubytované kritkodobé v zafizeni | 411 | Zeny ohrozené domacim nasilim pobyvajici na skryté adrese a
zaiizenich pro 2eny 2 dvodu ohrozen domécim nasilim
41.2 | Zeny ohrozené domacim nasilim pobyvajici v azylovém domé a
5 | Osobyvubytovnsch | 51 | Piechodné bydleni(azylovd | Imigrantiv prechodnych ubytovnach | 5.1 | Zadatelé o azyl v azylovych zafizenich a
pro imigranty zaflzeni pro zadatele o azyl) | z ddvodu imigrace
5.2 | Ubytovny pro migrujici Osoby v ubytovnach pro migrujicl 523 | Migrujici pracovnici - cizinci ve verejné komeréni ubytovné a
pracovniky pracovniky (nemajl jinou moznost bydleni)
6 | Osoby pied 61 | Véznice a vazebni véznice Bez moznosti bydleni po propuiténi 611 | Osoby pred opusténim véznice a
opuiténim instituce = =
6.2 | Zdravotnicks zaizent Zstivd déle 2 davodu absence bydleni | 621 | Osoby pred opusténim zdravotnického zatizent a
6.3 | Zatizeni pro détl Bez moznosti bydleni 63.1 | Osoby pied opuiténim détské instituce a
632 | Osoby pied opusténim péstounské péce a
7 | Usivatelé 71 | Pobytova péce pro starsi Seniofi a osoby invalidni dlouhodobé | 711 | Muzia 2eny v seniorském véku nebo invalidé dlouhodobé b
ubytované v azylovém domé ubytované v azylovém domé
odpor
PISpoRy; 72 bydleni pro bydlenis podporoupro | 721 | Bydlenis podporou vyslovné urtené pro bezdomovce neexistuje a
byvalé bezdomovce byvalé bezdomovce
. - /. b - bezdomonci

Koncepéni kategorie | Operaénikategorie Zivotni situace ké (druhova) d d *
NEJISTE BYDLENI 8 | Osoby Zijici v nejistém | 8. | Prechodné bydleni u Prechodné bydleni u piibuznjch 811 | Osoby prechadni bydlici u pribuznych nebo pritel a
bydleni pribuznych nebo pratel nebo pfitel (nemaji jinou maznost bydleni)
812 | Osoby v podnajmu (nemaji jinou moznast bydleni) a
8.2 | Bydleni bez prévniho néroku | Bydleni bez pravniha néroku, 821 | Osoby bydliciv byté bez pravniho divadu a
nezakonné obsazen! budovy 8.2.2 | Osoby v nezikonné obsazené budové b
8.3 | Nezdkonné obsazeni pozemku | Nezakonné obsazeni pozemku 8.31 | Osoby na nezikonné obsazeném pozemku b
(zahradkafské kolonie, zemnice)
9 | Osoby ohrazené 9.1 | Vypovéd z ndjemniha bytu Vypoved z ndjemniho bytu 9.1.1 | Osoby, které dostaly vypovéd z najemniha bytu a
wystéhovanim
U 9.2 | Ztréta vlastnictvl bytu Ztréta vlastnictvi bytu 9.21 | Osoby ohrozené vystéhovanim z viastniho bytu a
10 | Osoby ohrazené 101 | Policejné zaznamenané Pripady, kdy policie zashla k zajisténi | 1011 | Osoby ohrozené domécim nasilim - policejné zaznamenané phipady | a
domécim nésilim doméci nasili bezpeéi obéti domaciho nasili -
NEVYHOVUJICT 1 | Osoby sijici 1 | Mobilni abydli Mobilni obydli, které nenfuréené pra | 1111 | Osoby fijici v mobilnim obydli, napf. maringotka, karavan, hausbét | a
BYDLENI v provizornich a obvyklé bydlen (nemajt jinou moznost bydieni)
neobuykljch stavbach
bika 1.2 | Neobuykla stavba Nouzovy plistlesek, bouda, chatrt, 1121 | Osoby ijici v budove, kterd neni uréena k bydleni, napf. osoby ijici | a
barik na pracovisti, v zahradnich chatkich se souhlasem majitele
1.3 | Provizorni stavba Provizorni stavba 1.3 | Osoby fijici v provizornich stavbich nebo v budovach nap. bez a
kolaudace
12 | Osoby Hijici 121 | Obydlené neabyvateinébyty | Bydlenivobjektu oznatenémpodle | 121 | Osoby jici v nevhodném objektu - obydli se stalo nezpisobilymk | a
v newhodném bydleni narodnilegislativy jako nevhodné obyvani (dfive mohlo byt obyvatelnd)
k bydleni
13 | Osoby ijici 3.1 | Nejvy3si narodni norma Definované jako prekrazujici nejvy3si | 1311 | Osoby fijici v pelidnénjch bytech a
v pfelidnéném byté definujici prelidnéni normu podie razméru nebe pottu
mistnosti
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Ptiloha €. 2: Domény bezdomovectvi a vylouceni z bydleni

Vylouéeni z fyzické
domény

Vyloudeni z pravni Vylougeni ze socialni
domény domény
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