Zapadoceska univerzita v Plzni

Fakulta pravnicka

Katedra vetejné spravy

BAKALARSKA PRACE

Etika ve vefejné sprave

Predklada: Be. Veronika DiviSova

Vedouci bakalarské prace: JUDr. Tomas Louda, CSc.



ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI
Fakulta pravnicka
Akademicky rok: 2014/2015

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni:
Osobni éislo:
Studijni program:
Studijni obor:
Néazev tématu:

Zadavajici katedra:

Cilem bakalaiské prace je ucelend zpracovat pohled na etiku ve vefejné spravé, specifikovat
vefejnou spravu a jeji rozdéleni, vymezit pojem etiky, etickych kodexl a vefejné spravy. Pro-
vést charakterizaci etické problematiky vefejné spravy s ohledem na koncept dobré spravy.
Objasnit pojmy etika a moralka v ndvaznosti na historii a &lenéni. V posledni ¢asti bakalaiské
prace popsat eticky kodex, jeho obsah a charakteristiku a vyznam. Studentka se zamé&ii na

Bc. Veronika DIVISOVA
R12B0070P

B6804 Pravni specializace
Vefejna sprava

Etika ve vefejné spravé

Katedra vefejné spravy

Z4sady pro vypracovéani:

obsah a formu etického kodexu v oblasti vefejné spravy v Ceské republice.



Rozsah grafickych praci:
Rozsah pracovni zpravy: cca 40 stran
Forma zpracovéani bakaldiské prace: tiSténa

Seznam odborné literatury:

viz zvlastni seznam

Vedouci bakaldiské prace: JUDr. Toméa$ Louda, CSc.
Katedra vefejné spravy

Datum zadéni bakalaiské prace: 31. bfezna 2014
Termin odevzdani bakaldiské prace: 31. bfezna 2015

———

i -~
~ unlve,,
A

7

I

Doc. JUDr. Jan Paply, CSc.
déka

<, ) JUBT. Tom4s Louda, CSc.
I/t y pravy 4 ’
AP vedouci katedry

V Plzni dne 4. zari 2014



Prohlaseni

Mee

Prohlasuji, ze jsem bakalaiskou praci na téma ,,Etika ve vefejné spraveé zpraco-
vala samostatné a Ze jsem vyznacila prameny, z nichZ jsem pro svou praci Cerpala
zpusobem pro védeckou praci obvyklym.

V Plzni dne 31. biezna 2015



Podékovani

Na tomto misté bych rada podékovala JUDr. Tomasovi Loudovi, CSc. za trpéli-
vost, cenné ptipominky a odborné rady, které mi usnadnily zpracovani této prace

V Plzni dne 31. biezna 2015



OBSAH

) R 0 V40 ) D e 1
2. ZAKLADNI POJMY ...oouniiiiiiiiiniiiiieeeeenneineeeeeeeesesesnnneeeeeeeens 2
2.1.Etika amoralka .....cooeviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s eesensesneens 3

2.1 1. Koteny €tiKy ..o.vvieeii e 3
2.1.2.Clendni iKY ....oovvneee e, 4

P Y 1) 1B 1] 2 LN 5
2.2.1.7Zrod statu a Jeho SPravy .....ooiiiiiiiiii e 6
2.2.2.Systém VEIejNe SPrAVY.......ouuieniinttetiiiet ettt eteiteeneeeeaeans 8

2.2 3. StANT SPIAVA ..ot e 8

2.2 4. SAMOSPTAVA . .veeeette ettt et e e e e e e e e e e e nee s 8

2.3. Ustavni zaKkotveni Verejné SPravy .....eeeeerveneerrennecrriseeeersnnneeenns 9

3. ETICKE KODEXY VE VEREJNE SPRAVE ........ccoovveecuueernnnneen. 10
3.1. Etické kodexy v Ceské republice .........eeeveeeervnneerrvnnneeernnnnnen 12
3.2. Efektivni pristupy etického KodeXu .....cccoevruieiieiiniieiiniiniencnnn 12
3.3. Charakteristika, forma a obsah etickych kodexii ..........cccceennnne 12
3.4. Pravni zakotveni chovani zaméstnancii vefejné spravy ............... 13
3.5. Pravni zakotveni zaméstnancu ve statni SPraveé .........ooeeeeviuienns 14
3.6. Interni predpisy a doporuceni ......ccoeevveiiniiieiiniiieeiniinionecennnnns 14
3.7.Vyznam etick€ho Kodexu ....cccoeviiinniiiiiniiiiinniiiinniiniinrinsnnnncons 15
3.7.1.Studie OECD a jeji doporuceni ¢lenskym zemim .................. 15

3.8. Kodex etiky zamé&stnancii ve vefejné spravé v Ceské republice ..... 18

4. ETICKA PROBLEMATIKA VREJNE SPRAVY S OHLEDEM NA

KONCEPT DOBRE SPRAVY ..cccccuuviiiiiiiniiiiiiiiiieinineeeennnee 19
T 30 TR D 101 00 TR 1) 1 N 20
4.2.Eticka problematika vefejné spravy s ohledem na koncept dobré
] 1) 1 20
4.3. Profesni etika ......cccvvviiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirn e 21
4.4. Prezident NejvysSiho kontrolniho Giadu ........cccoveiiniinineniennnnnne 21
R 1) 11 1t 22
4.5.1. Vznik korupce, podminky a pficiny ..........cccooeviiiiiiininn.n. 22
4.5.2.Kontrolni mechanismy k zamezeni korup¢niho jednani ........... 23
4.5.3.Dusledky KOTUPCE ....voviiiii i 23
4.5.4.Klientelismus a KOTUPCE ........cooviriiiiiiiii e, 24

5. EMPIRICKA SONDA ......uceiiiirririieeeeeeerrenneeeeeessnssnnnnneeesesnns 25



A

RESUME ..eunivneteeteeeeeeeeeeneseneseaesnessnsssessnsssnssnsssnssnnssnsssnssnnsees 45
SEZNAM PRAMENU ..onieniinieeeeeeeeeeeeeeeeeeeesessessessessessessesssenssn 46
PRILOHY oeeniniieieee ettt eeeeeeseeseesseseeseeseessesesseesensessnesensensens 48



1. UVOD

Tématem této bakalarské prace je Etika ve vefejné spravé. Je to bezpochy-
by velmi dilezité téma, ale nékdy také dosti opomijené. Cilem této prace je vhled
do problematiky etiky ve vefejné sprave.

Etiku ve vefejné sprave ovlivituje v nemalé mife demokraticka spolecnost,
pfi¢emz nemizeme opominout i historické souvislosti, ale i zivotni Groven spo-
le¢nosti, zvyklosti, tradice a v neposledni fadé moralni postoje a pravni zakotveni
v daném statu. Tyto souvislosti mohou poukazovat na ovladani etického jednani
v dané spolecnosti. Také poukazuji na to, jak je spole¢nost schopna dodrzovat
zasady.

Pfi praci na tomto tématu nebylo mozné nenarazit na téma korupce, ktera
byla zaclenéna. Posledni kapitola je vénovana empirické sond¢ na téma etiky.

Prvni kapitola je jakymsi vhledem do problematiky pojmu, které se poji
s tématem bakalaiské prace. Snahou této prace rozhodné neni podat komplexni
vysvétleni vSech pojmi (je to problematika velmi obsahld). Jde o nastinéni pojmu
etika a moralka, ale také pojmi jako naptiklad vefejna sprava.

Druha kapitola se snazi nahlédnout do problematiky etickych kodexti. Mou
snahou bylo osvétlit pojmy etickych kodext a uvést jeden prakticky ptiklad, jak
etické kodexy funguji na izemi Ceské republiky.

V dalsi kapitole nalezneme osvétleni pojmu dobré spravy a jeji propojeni
s vefejnou spravou.

Posledni kapitola této prace se zabyva empirickym vyzkumem. Slo o do-
taznikovy vyzkum na téma etickych kodext. Respondenti byli ufednici vetrejné
spravy v Ceské republice. Jsem velmi vdééna viem, ktefi se zapojili do mého 3et-
feni. Zaroven si uvédomuji, Ze to je pouze nepatrny vzorek, a tak neni mozno dé-

lat definitivni zavery.



2. ZAKLADNIi POJIMY

V uvodu této kapitoly je zapotiebi fici, Ze kazdy z nas denn¢ pouziva nej-
riznégj$i pojmy. Pouzivame je nékdy trochu nevhodné k situaci (minim tim napf.
nespravné, nesrozumitelné a neslusné pojmy), ale také je dovedeme vyuzit ve svij
prospéch (tim jsou minény pojmy slusné, spravné a srozumitelné). V této kapitole
se nebudu zabyvat tim, kdo a jak pojmy pouziva, ale zaméfim se na pojmy, které
je potieba na zacatku objasnit tak, aby zbytek prace byl co nejvice srozumitelny.

Prvnim pojmem, ktery je potfeba objasnit je bezpochyby pojem pravo.
S timto pojmem se kazdy z nés opravdu denn¢ setkava, at’ jiz prostfednictvi médii
(televize, noviny) nebo pii bézném rozhovoru. Dovolim si zde fici, Ze nejcastéji
ho slychame ve spojeni: ,,Ma$ na néco pravo*. Presto, Ze je tento pojem velmi
¢asto pouzivan, pravo je pojmem, ktery se nedd jednoznacné vysvétlit. Nemame
tedy jednoznacnou definici tohoto pojmu. Kdybychom jej chtéli definovat, museli
bychom definovat vSechny jeho roviny. Pro ptiklad jsem jich nékolik vybrala:
normativni rovina (pravo je systém pravidel, kterd jsou urcena k regulaci chovani
lidi ve spole¢nosti), informativni rovina (pravo je zdrojem informaci).

S prvnim pojmem velmi Uzce souvisi pojem pravni norma. Pravni norma
je jednim ze zékladnich pojmi teorie prava. Pravni normu bychom mohli defino-
vat jako obecné pravidlo chovani, které stat vydava a také ho chrani. Ugastnikim
spolecenskych vztahii dava prava, ale také jim uklada povinnosti. Pravni normy
maji materidlni zaklad s formalnimi znaky. Jejich specifikem je, Ze vyjadiuji, jak
ma co byt z pohledu normotvtirce.

Etika je pojmem stale aktudlnim i1 v dneSni hektické dob¢. Bez ni se dnes
neobejde zadny védni obor, ktery svou Cinnosti ovliviiuje chod spole¢nosti. Vy-
znam etiky je velmi slozité definovat a i pohledy na ni jsou rozlicné. Mohli by-
chom ale fici toto: ,,Etika je to, co mi mé pocity rikaji, Ze je spravné. Byt eticky
znamena deélat to, co pozaduje zdkon/pravo. Etika se skldada z norem chovani, kte-
ré akceptuje nase spolecnost..

Mordlni normy nejsou formalni, nemaji materidlni (pisemny) zéklad.

Vznikaji z tradic a zvyklosti. Ui nas rozpoznavat dobré a zIé, vitépuji nam hod-

"DOSTILA, J. a JEZEK, R. Etika zaméstnance verejné spravy. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Vysoka
Skola evropskych a regionalnich studii, 2006. s. 12
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noty a cnosti, stanovuji povinnosti. Etické normy nectime jen my jako lidé, nybrz
se jimi fidi 1 instituce.
2.1. Etika a moralka

Etika jako filozofickéd disciplina pochazi od Aristotela. Mlzeme fici, Ze
etika je praktickou filozofii (jednani — praxe je ¢innost hodnotna sama sob¢). Ty-
pické pro lidské jednani je, Ze ma urcitou hodnotu, z tohoto diivodu mizeme mlu-
vit 0 jednani moralnim nebo nemoralnim, mravném ¢i nemravném. Etika je odvo-
zena od teckého éthos (obvyklé misto bydleni, zvyk, mrav), od latinského mos
(oby&ej, mrav) a od &eského mrav. * Clovék je subjektem etiky, kdybychom viak
meéfiitko rozsifili, mohlo by to byt i zvife nebo 1 zZiva ptiroda. Za objekt etiky mu-
zeme povazovat moralni aspekty zivota a to jak jednotlivce, socialni skupiny,
indroda ¢i spolecnosti. Etika, stejn€¢ jako trojnozka, stoji na tfech nohach, témi
jsou: tolerance, humanismus a v neposledni fad¢ vzajemny respekt.

Moralka je odvozovana z latinského mos (obycej mrav), mizeme ji chapat
jako jev spoleCensky zakladajici se na protikladnych hodnotach (dobro x zlo,
spravedlnost x nespravedlnost). Zékladnim pozadavkem morélky je, aby clovék
jednal podle svého nejlepsiho svédomi a védomi. Zde se nachédzi jeden problém
a to, ze vSichni lidé nepokladaji za dobré a zI€ to samé.

Etika je véda zabyvajici se moralkou, na druhé stran€ moralka je objektem
zkoumani etiky jako védni discipliny. Etika se snazi ukdzat: jakd by neméla/méla
byt moralka, v ¢em je moralka pozitivem nebo kde jsou jeji nedostatky...

2.1.1. Koreny etiky

V ramci evropského kulturniho prostoru lze vychdzet z velmi rozvinuté
etiky antické (5. stol. pt. n. 1. az 5. stol. n. 1.). Zakladala se na tfech zdkladnich
pojmech: dobro, blazenost a areté (cnost — to nejlepsi ¢eho je ¢lovek schopen do-
sahnout). Ctnosti v tomto smyslu mizeme rozumét k dobru zamétené celkové
chovani ¢loveka jak — osobni, tak spolecenské. V antickém pojeti znamenala cnost
schopnost tidit se rozumem, svobodn¢ zit a svym usilim dosahovat dobra a spra-
vedlivych mezilidskych vztahd. V neposledni fad¢ se sem jesté fadil vlastni zboz-

ny pohled na svét. Ditkazem toho, Ze vychovat cnostného ¢lovéka bylo velmi na-

2 ANZENBACHER, A. Uvod do filozofie. Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1990.
Neptima citace s. 223



ro¢né a dilezité, je to, Ze na toto bylo zaméfeno celé vzdélani (kdo o ni neusilo-
val, nemél $anci ve vefejném ani intelektudlnim Zivotg). >

Spojenim mnoha vlivil je etika kiestanska. Zde se anticky pohled na etiku
misi s poselstvim JeziSe z Nazaretu a také s zidovskym nébozensko-kulturnim
vlivem. Krasnym ptikladem je ,,desatero ptikazani“, kterd jsou jakymisi etickymi
prikazy, maji ukazat, pro co stoji Zit. Zidovska etika je soustiedéna kolem otazek
tykajicich se rodiny, spravedlnosti, ale i socialnich problémd. *

Soucasné etické mysleni ovliviiuji rizné koncepce (napt. pragmatismus —
o moralnosti rozhoduji praktické vysledky té dané ¢innosti). V hrubé podobé¢ etic-
ké koncepce miize byt dnesni konzumni mentalita (to co slouzi k materidlnimu
uspokojeni jedince je v poradku).’

At si to uvédomujeme nebo ne poziistatky kiest'anské etiky v nas zlistavaji
1 v dne$ni moderni dobé.
2.1.2. Clenéné etiky

Jednim ze zékladnich typu etiky je etika popisnd, totiz takova, ktera pouze
a jen popisuje jednani a hodnoty (napf. pribéh rozhodovani). Proti této etice by
mohla stat etika, kterd se ptd, jak se ma ¢lovek a spolecnost chovat a jak jednat,
aby byl jejich zivot distojny - tato etika se nazyva normativni. Zde se na povrh
dostava otazka, zda-li si v dnesni dobé vystaci ¢lovek a spolecnost pouze s jakym
si neutralnim popisem situaci nebo zda-li je potieba nastinit n¢jaké rysy néhledu
na ¢loveka i cely svét.®

Literatura ovSem uvadi né€kolik typt etiky (nebo whld pohledd, z nichz
muzeme na etiku nahlizet). Autonomni etika — etiku si stanovuje ¢loveék nebo
spolecnost sama. Heteronomni etika — pravidla a zasady jsou dany od ,,nékoho
z hury*, at’ uz tfeba Bohem nebo jinou vyssi inteligenci. Deskriptivni etika — je
popisnd, snazi se vystihnout vSechny hodnoty a jednani v nejriznéjsich kulturnich
podminkdach. Individudlni etika — jak ndzev napovida - je zamé&fena na jednotlivce,
na otazky, kterymi se zabyva a na jeho snahu o vlastni blaho. Socialni etika — je
opakem k etice individudlni, zamé&fuje se na spolecnost a jeji blaho a snazi se najit

univerzalni lidské hodnoty. Profesni etika — snaha o aplikaci obecnych pravidel

tykajicich se etiky na konkrétni obory lidské ¢innosti (napt. u 1ékarti, pravniki

* DOSTILA, J. a JEZEK, R. Etika zaméstnance verejné spravy. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Vysoké
Skola evropskych a regionalnich studii, 2006. Nepiima citace s. 14-18
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a uCitelt). Environmentalni etika — fe$i vztah lidské bytosti k prostiedi. Etika hos-
podafstvi — je nepochybné spjata s ekonomickym fadem a to v duchu spravedlnos-
ti, solidarity, spole¢ného blaha a demokracie.’

Nejvice se v dnesni dobé mluvi o profesni etice, ktera se zabyva problema-
tikou jednotlivych obori ¢innosti lidi. V pozadi ale nezlistdva ani etika socialni
zabyvajici se zkoumdnim mravnosti zivota nejen rtiznych spolecnosti, ale také
jednotlivymi spolecenskymi ¢innostmi.

2.2. Verejna sprava

V této kapitole jsem si jako prvni otazku polozila: Co to vlastné sprava je?
Zjistila jsem, ze najit odpoveéd’ (natoz ji vymyslet) je velmi nesnadné. Je to zptso-
beno tim, Ze spravou se zabyvaji nejriznéjsi védni obory a kazdy z nich hleda
svou definici. Kdyz na spravu pohliZime z pohledu spravni védy, miZeme fici,
ze: ,,...byva pojem sprava vymezen jako zamérna cinnost nebo soubor takovych
cinnosti, ktera sleduje dosazeni urcitého cile. Pro spravu je soucasné charakteris-
tické, Ze je institucionalizovana, vykondavana v urcitém organizacnim systému
a zamerena na regulaci fungovani tohoto systému, resp. jeho prvkii. Regulaci se
pri tom rozumi ¢innost soustredénda na volbu prostredkii k dosazeni cilii stanove-
nych Fidicimi organy.* ®. To je jedno z moznych pojeti, ale jesté mame pojeti za-
méfena spiSe administrativné, kde sprava: ,,...slouzi k oznaceni pomocnych kance-
larskych praci, jakymi je shromazdovani evidenci a statistik, podavani informaci
apod., nebo pro cinnosti, jejichz poslanim je zajistovat chod néjakého orgdanu,

(13 9 O w
. Muzeme

instituce ¢i pracovniho tymu (prikladem miize byt sprava majetku).
najit oznaceni spravy jako druhu fizeni, v nékterych pojeti jsou to dokonce slova
totozna. Pod pojmem vefejna sprava se skryva oznaCeni pro spravni Cinnost
a urady, které vykonévaji vefejnou politiku ve vefejném zajmu a to nejen na urov-
ni Gstfedni, ale i regionalni a dokonce mistni. To, Ze jde o hajeni vefejného z4jmu,

ji odliSuje od spravy soukromé.

"DOSTILA, J. a JEZEK, R. Etika zaméstnance veiejné spravy. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Vysoka
Skola evropskych a regionalnich studii, 2006. Nepiima citace s.17-18

¥ MATES. P, a MATULA, M. Kapitoly z déjin a teorie verejné spravy. Praha: Vysoka §kola
ekonomicka, 1999. s. 41
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2.2.1. Zrod statu a jeho spravy

Vse se zacalo rozvijet se vznikem zemédélstvi. Diky zemédélstvi se spo-
lecnost zacala socidlné vrstvit a tim vznikla potfeba pravniho fadu a zacaly tak
vznikat podminky pro vznik spravy. Bylo by ovSem bldahové si myslet, Ze
v predagrarnim obdobi se zadné prvky spravy neuplatiovaly. Staré kmeny se také
fidily mnohymi pravidly zaloZenymi na zvyklostech. Lid¢é se vSak organizovali
podle pokrevni spojitosti (tedy do rodl ¢i kment) a ochranovali své ¢leny a pouze
na né se vztahovala pravidla té¢ dané ,tlupy”. Pokud se na jejich tzemi objevil
cizinec pravidla ,tlupy*“ se na né nevztahovala, ale rovnéz nebyl pod jejich
ochranou. Pro toto obdobi byl typicky princip personality — pravidla byla spojena
s ur¢itym rodem, ne s izemim (na jednom tzemi mohlo platit nékolik pravidel,
podle toho kolika rody bylo osidleno). OvSem az s rozsifenim zemédélstvi se
vytvotily vhodné podminky pro vznik instituce spravujici spolecnost a hlidajici
potadek - statu. Se vznikem statu piestal princip personality stacit, proto byl na-
hrazen principem teritoriality (néjakou dobu fungovaly principy soubéZné a to
vedlo k velkym vnitropolitickym sportim). Tento novy princip byl zaloZzen na
uzemni organizaci obyvatelstva. Obyvatelé tedy byli déleni podle uzemi, na kte-
rém Zili. Prvni staty vznikaly jiz ve starovéku a to v trodnych oblastech, které se
rozprostiraly kolem tek (napt. Nil, Eufrat a Tigris). Zde totiz diky zéplavam byla
puda velmi urodnd a dala moznost zvySeni produktivity zemédélstvi, coz zapfici-
nilo prohlubovani délby prace, na kterou navazovala socialni rozvrstvenost. Aby
se mohlo zemédé€lstvi nadale rozvijet, bylo zapotiebi vytvorit rozsahlé sité¢ zavla-
zovacich kanalt. To vedlo k vytvaieni centralizovanych statnich organizaci (prv-
nich stati) a ke vzniku spravnich struktur. V této dobé meéla nejveétsi vyznam
chramova a palacova hospodarstvi, podle toho také vypadal charakter spravniho
systému. Pidu nikdy nevlastnili svobodni vlastnici, a proto zde chybéla vrstva
obyvatel podilejicich se na politickém rozhodovani. Byla zde kralovska adminis-
trativa, veskera rozhodovaci moc byla v rukach panovnika a jeho pomocnik (kra-
lovsti ufednici), velmoza i knézi. Ti ovladali nejen vrstvu otroki, ale i vrstvu for-
maln¢ svobodnych obcantli. Spravni systém tak ziskava charakter vrchnostensky.
Odlisna situace vsak byla v méstskych statech starovékého Recka. Zde byli velmi
roz§ifeni svobodni vlastnici pidy, obéané. Zde byl prostor pro vznik uplné jiného
systému, a to nebyrokratické vetejné spravy (byla zalozena na kolektivnim rozho-

dovani a podileni se obCanu na politickém déni). Mezi starovékymi spole¢nostmi



byl tento systém bezpochyby nejvyspélejSim. Podobny systém fungoval
i v republikdnském Rimé. Zde se zrodily mnohé pravni instituty uznavané do
dnesni doby. Zde také doslo ke spojeni prava a vetrejné spravy. V prvnich stoletich
naseho letopo¢tu méli Rimané jiz stabilni Gfedni spravu, kterd byla koncipovana
jako veftejna sluzba spolecnosti. Vedle této spravy byla téz rozvijena sprava fim-
skych provincii, kterd vyuzivala vlivu mistnich hodnostaii. Pro vznikani téchto
prvnich stati byla podstatnd jesté¢ jedna véc, a to, pouzivani pisma. S tim také
rostlo postaveni nositelil politické moci a spravy. Tento zptsob se velmi rozmohl
v dobach kiest'anského stfedoveéku. Nalézame ho v uceni o trojim lidu, kdy §lech-
ta a velka skala svétské moci zajistovala ochranu spolecnosti. Cirkev poté obsta-
ravala spasu duchovni. Uzivit celou tuto spolecnost pak méla za kol celd fada
rolnikl a jinych poddanych. Politickd moc byla velmi uzce spjata s vlastnictvim
pudy. Byl zde rozvinut tzv. lenni systém (panovnik ptidéloval ptdu, kterou rolnici
spravovali za urCitych panovnikem stanovenych podminek). Postupem Casu se
puda dala dédit — tim vznikla feudalni aristokracie (vytlacovala rodovou §lechtu).
Spréava sttedoveékych evropskych statu se opirala o panské pravo (slucujici vetej-
nou pravomoc, hospodaiskou, vojenskou i soudni moc). Timto pravem nedispo-
novala pouze kralovska vlada, ale i Slechta, vyjime¢né 1 mésta. Dalsi typickou
véci pro sttedoveék byl fetéz zavislosti mezi drziteli moci — toto nazyvame panské
spoleCenstvi (lenik byl zavisly na lennim pénovi, ktery byl v lennim vztahu
k nékomu mocnéjsimu). Na konci stiedovéku se zaCinaji objevovat postoje, které
predjimaji vznik moderniho statu. Je to zplisobeno nedostatecnym vyvojem feu-
délniho spravniho systému. Typickym ptedstavitelem moderniho pojeti statni
moci je Marsilius z Padovy (tvrdil, Ze nositelem moci je lid, ktery ma pravo se
vzboufit proti panovnikovi, ktery porusuje pravo, také predjimal novovékou kon-
cepci oddéleni zdkonodarné, vykonné a soudni moci). K zakladatelim moderniho
statu patii rovnéz Niccold Machaivelli (byl vysokym ufednikem a diplomatem,
z nejvetsi pravdépodobnosti zavedl slovo stat). Moderni stat se zacal formovat
v obdobi renesance (pifelom mezi stiedovékem a novovékem), v tomto obdobi
vznikd véda o statu. V tomto obdobi dochazi k centralizaci politické a vojenské
moci, k zefektivnéni daniového systému. Také dochazi k nahrazeni zastaralych
systémi novym ufednickym aparatem. Nejvétsi zmeéna nastala v pohledu na stat
(svrchovany, sebeurcujici, politické spoleCenstvi). Vyvoj administrativniho statu

vrcholi v 19. stoleti pod vlivem revoluci, liberalnich ideji a narodnich hnuti. Mo-



derni ndrodni staty mezi sebou bojuji na trzich a jinych bojistich. V tomto obdobi
proziva spravni véda svou zlatou éru. V priibéhu 20. stoleti se zacaly projevovat
slabiny administrativniho statu a moderniho pojeti byrokracie. Jako velky problém
se ukdzalo velké rozristani administrativniho aparatu a tézkopadnost spravnich
procesti. Velkou roli zde hrala také ekonomicka stranka véci, vetejné sluzby se
zdaly byt velmi nakladné a neefektivni.'
2.2.2. Systém verejné spravy

V zédkladnim déleni rozdélime vefejnou spravu na spravu statni a samo-
spravu, ale také oddélujeme vetejnou spravu od spravy soukromé. Vetejna sprava
je vykonavana v néjakém urcitém organiza¢nim systému, je zaméfena na fungo-
vani tohoto systému. Je chapana jako ¢innost organu statu. Pfi pohledu na formal-
ni pojeti vefejné spravy, vidime diraz kladeny na organizace. Témto organizacim
je sv&fena piisobnost k feseni uritych vetejnych tkond."!
2.2.3. Statni sprava

Statni sprava ma vzdy povahu spravy vetejné a je 1 jejim zékladnim dru-
hem. Pokud jde o organizaci, tvoii ji Gstfedni a mistni spravni Gfady. V. demokra-
tickém staté je ustfedni statni sprdva odvozovana od voleného organu. Statni spra-
va je zaclenéna do struktury statni moci, je soucasti moci vykonné. Ma dvé za-
kladni funkce: aplikaci zdkond a provadéni statni politiky s ohledem na sledovani
statnich z4jmu. Pro organizaci statni spravy je typicky princip vertikdlni hierar-
chie (nadfizenosti a podfizenosti) a omezeni autonomie rozhodovani. Organy jsou
vazény nejen zavaznymi pravnimi ptfedpisy, ale i internimi normativnimi akty
a v neposledni fad¢ individudlnimi pokyny od vysSich organt statni spravy. Statni
sprava je fizena na principu monokratickém, pracovnici jsou vétSinou ustanovo-
vani do funkce jmenovanim (pfipadné na zakladé smluvniho pracovniho pome-
ru).12
2.2.4. Samosprava

Samosprava je ta ¢ast vefejné spravy, kterou nevykonava stat. Pro samo-
spravu je charakteristickym rysem demokrati¢nost a to predev§im ve vytvaieni

samospravnych orgdnil (pfevdzné ustanovovany volbou, zékladni samospravny

organ je volen obcany). V samosprave neexistuje vertikdlni hierarchicka struktura,

' CMEJREK, J. a KOPRIVA. R. Zdklady verejné spravy. 1.vyd., 3.dotisk. Praha: Reprografické
studio PEF CZU, 2010. 5.7-12

""MATES. P, a MATULA, M. Kapitoly z déjin a teorie verejné sprdavy. Praha: Vysoka skola
ekonomickd, 1999. Nepiima citace s. 45-46
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to znamend, Ze niz8i samospravny orgdn neni podfizen vys$Simu. Samospravny
organ se pii své ¢innosti fidi obecné zdvaznymi piedpisy. Funkci samospravy je
predevsim spravovani zaleZitosti urciteho spolecenstvi, jeho reprezentace a vyja-
drovani zdjmii tohoto spolecenstvi a to s vicasti ¢lemii prislusného spolecenstvi.”
Ma dvé odnoze a to samospravu vefejnopravni samospravu a samospravu sou-
kromopréavni. Pro ucely této prace se budu zabyvat pouze samospravou vetejno-
pravni. Pokud jde tedy o samospravu veiejnopravni, jsou v jejim ramci vykona-
vany funkce vefejné spravy, ale samospravnymi organy. Aby to takto mohlo fun-
govat, je potieba svétit vykon samospravnému organu zakonem.

2.3.  Ustavni zakotveni vefejné spravy

V tGstavnim zakong &. 1/1993 Sb. (Ustava Ceské Republiky, ve znéni poz-
dgjsich piedpist, dale jen ,,Ustava®) nalezneme ustanoveni tykajici se vefejné
spravy. A to predev§im v hlavé prvni (Zékladni ustanoveni), v hlavé tieti (Moc
vykonna) a také v sedmé hlavé (Uzemni samosprava).

V ¢lanku 1 v hlavé prvni se ustanovuje, Ze Ceska republika je svrchovany,
jednotny a demokraticky stat zalozeny na tucté k praviim a svoboddm cloveka
a obcana. Co se tyka vefejné spravy, té se dotyka ¢lanek 8, a to ustanoveni garan-
tujicim samospravy uzemnim samospravnym celkiim.

Hlava tfeti se zabyva moci vykonnou, prezidentem, vladou, spravnimi tfa-
dy a v neposledni fad¢ statnim zastupitelstvim. Hlavou statu je prezident republi-
ky (&l 54 ,,Ustavy”), jeho prava a povinnosti jsou zakotveny v &lancich 55 — 66.
Clanek 67 stanovuje vladu jako vrcholny organ vykonné moci a také stanovuje
slozeni vlady a to v druhém odstavci tohoto ¢lanku. Vlada fidi ptimo ¢i zprostied-
kované cely systém statni spravy (stanovuje ji ukoly a kontroluje jejich plnéni).
V1adé podléhaji jednotliva ministerstva i ostatni ufedni spravni organy. Dle ¢lan-
ku 68 ,,Ustavy” je vlada odpovédna poslanecké snémovné.

Clanek 79 ,,Ustavy” zakotvuje nékteré zékladni principy, které se tykaji
vetejné spravy - ,, (1) Ministerstva a jiné spravni urady lze a jejich piisobnost
stanovit pouze zdkonem.

(2) Pravni pomeéry statnich zaméstnancii v ministerstvech a jinych spravnich ura-

dech upravuje zdkon.

" MATES. P, a MATULA, M. Kapitoly z déjin a teorie verejné spravy. Praha: Vysoka §kola
ekonomicka, 1999. s. 47



(3) Ministerstva, jiné spravni urady a organy vuzemni samospravy mohou na zd-
klade a v mezich zdkona vydavat pravni predpisy, jsou-li k tomu zdkonem zmoc-
neny. w14

Hlava sedma obsahuje upravu zakladnich zasad Gzemni samospravy.
Ustanoveni &lenéni Ceské republiky na obce (které jsou zakladnimi Gizemnimi
samospravnymi celky) nalezneme v &lanku 99 ,,Ustavy”. Vys§imi samospravnymi
celky jsou kraje, které je mozné vytvoftit nebo zrusit pouze ustavnim zékonem.

Uzemni samospravné celky definuje &lanek 100, odstavec 1 ,,Ustavy” jako
tizemni spoledenstvi ob&ant, které ma pravo na samospravu. Clanek 101 uvadi:
.,(1) Obec je samostatné spravovina zastupitelstvem... (3) Uzemni samosprdvné
celky jsou verejnopravnimi korporacemi, které mohou mit viastni majetek a hos-
podaii podle viastniho rozpoctu”.” | Ustava” v &lanku 101, odstavci 4 vyslovné
stanovuje, Ze stat mize zasahovat do Cinnosti izemnich samospravnych celkim,
jen pokud to vyzaduje ochrana zakona, a to jen zpusobem, ktery zédkon stanovi
(toto je dalsi ze zakladnich principti samospravy).

Dle ¢lanku 100 odstavce 2 ,,Ustavy” nemuize Zadnd obec existovat jinak
nez jako soucast vyssiho samostatné spravného celku.

Vymezeni rozsahu plisobnosti zastupitelstva nenalezneme v ,,Ustavé”, ale
ve zvlastnim zakon¢. Jako zasada plati, Ze zastupitelstva rozhoduji ve vécech sa-
mospravy vzdy, pokud nejsou zdkonem svéfeny zastupitelstvu vyssitho uzemniho
samospravného celku. V &lanku 104 odstavei 3 ,,Ustavy” je piimo déna ob&éma
zastupitelstviim, pravomoc v mezich piisobnosti vydavat obecné zavazné vyhlas-
ky. Clenové zastupitelstva obci a kraji jsou voleni ve vieobecnych rovnych
a ptimych volbach tajnym hlasovanim na dobu c¢tyt let. Pied uplynutim funkéniho
obdobi mohou byt vyhldSeny nové volby za podminek stanovenych zdkonem
(¢lanek 102 ,,Ustavy™). V &lanku 105 ,,Ustavy” je upraveno, Ze organu samospra-

vy miize byt svéfen vykon statni spravy jen tehdy, stanovi-li to zakon.
3.  ETICKE KODEXY VE VEREJNE SPRAVE

Prvni myslenka tykajici se etického kodexu (nebo jinych mimopravnich

norem), ktery by upravoval jednani lidi, se objevila v sektoru podnikatelském a to

4 Z4akon &. 1/1993 Sb., &l. 79
15 Z&kon ¢&. 1/1993 Sb., €l. 101
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jiz na za¢atku minulého stoleti. Zde mél slouzit k zprihlednéni prace managemen-
tu, coz mélo vést k produkci trvale kvalitnich vyrobkd.

Co se tyka vefejné spravy v Ceské republice, je zapotiebi si uvédomit, ze
je dosud ovlivnéna minulosti. Dal§im problémem je pomérné velka fluktuace ne-
jen fadovych zaméstnanct, ale pfedev$im zaméstnanci na vyssich postech. Proto
nelze pocitat s ustdlenymi etickymi pravidly. Dal§im z faktorti je nedostate¢na
pozornost vénovana praveé otazce etiky ve vetrejné spraveé. Piesto vSe, co bylo ted’
napsano, musim dodat, Ze mame etické kodexy pro vefejnou spravu. Jasné je, ze
pouha existence kodexu opravdu nestac¢i. Musela by na to navazat dalsi opatieni
a také potiebna kontrola. Je potieba s kodexy vice seznamovat vefejnost a etické
otazky verejné spravy postupné dostavat do mysli fidicich pracovnikii. Bylo by
zapotiebi vytvofit ,,spravné vzory* jak se chovat a jednat pii pisobeni ve vetejné
spravé, a to nejen v otazkach eticky problematickych. Proto, aby mohlo byt toto
prosazovani etiky funk¢ni, je potieba politické podpory (finan¢ni), ale i podpory
ze strany vetejnosti. V neposledni fad¢ je k této podpote potieba vyuzivani infor-
maci a technologii, které informace zprosttedkovavaji. Nesmime ani opomenout
velmi dilezitou roli, kterou maji hlavni predstavitelé a Gi€astnici procesu. Nesmi
se ztoho ovSem stat ,,okruh vybranych®, je potieba, aby proces byl otevieny
a ucastnili se jak odbornici, tak praktici i cela Sirokd vetejnost. Velky diraz by
m¢él byt kladem na dobrou informovanost uredniki, tim se zamezi jejich strachu.
Z tohoto vSak vyplyva, ze pii zmén€ pozic (nebo pii pfichodu novych) zamést-
nanct je potiebnd rekvalifikace, kterou by jim mél zaméstnavatel poskytnout.
Rozhodujicim aspektem proto bude predstava budouciho rozvoje ¢eské spolecnos-
ti a statu.

Nezbytné bude snizit byrokratickou zatéz obcant. Také obratit princip
,»diskrétnosti* na princip ,,publicity spravy. Je potieba zmiriiovat pocity bezmoci
a nedivéry u ob¢ani napiiklad tim, ze nebudou mit pocit necinnosti spravy.

V praxi je velmi uzka hranice mezi etikou a odpovédnosti. Presto, Ze se
ufednici fidi mnoha zakony, predpisy a jinymi pravidly, miiZze nastat situace, kdy
se dostanou do stfetu s vlastnim svédomim. Kodexy etiky ve vetfejné spravé jsou
ukazkou vyvoje spole¢nosti. Spolecnost si zada efektivnost, etické standarty

W /4 W o W . I4 r 1
a porozuméni od zamé&stnanci vefejné spravy.'°

" DOSTILA, J. a JEZEK, R. Etika zaméstnance verejné spravy. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Vysoka
Skola evropskych a regionalnich studii, 2006. Nepifima citace s.62-68
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3.1. Etické kodexy v Ceské republice

Ceska republika se jiz nékolik poslednich let snazi vytvofit vyspé&lou
a moderni spolecnost tak, aby odpovidala evropskym demokratickym standardim.
Zavést eticky kodex do vetejné spravy jde hned, ale zajistit, aby byl funkéni je
dlouhodoby proces. U nas se ovSem situace okolo profesni etiky méni jen velmi
pomalu. Zde je namist¢ jest¢ dodat, Ze vyvoj etiky ve vefejné spraveé zavisi také na
obCanech vyuzivajicich jejich sluzby. Kodexy etiky ve vefejné spravé (pievazné
ovSem ve statni spravé) vznikaji na zakladé tlaku obcand, kteii vyzaduji vétsi
zodpovédnost, efektivnost a porozumeéni ve vetrejné sprave.

Jako prvni se u nés zasadil o vznik etického kodexu ombudsman, a to
v souvislosti s dobrou spravou'’. Etickych kodext zamé&fenych na etiku ve vefejné
spravé bylo v Ceské republice piijato hned nékolik (napf. eticky kodex Policie
CR, eticky kodex soudcovsky nebo eticky kodex poslanci).®
3.2.  Efektivni pristupy etického kodexu

V této kapitolce jsem si polozila otazku jak tedy zdokonalit jednani ufed-
niku ve vetejné sprave? Samoziejmeé odpoveédi by bylo jisté mnoho, ale ja vybrala
dvé. MlzZeme zvolit pfistup pomoci motivace, kterému se také tika based ethics
management. Nebo zvolime pfistup, ve kterém se pokusime odstranit nevhodné
chovani a to s podporou kontrolnich mechanismt, tento pfistup se nazyva based
ethics managment. Jak jsem jiz napsala vySe, nestaci pouze zavedeni kodexu, je
nutna podpora ze strany politikii, vefejnosti, ale i samotnych uiednika.
3.3.  Charakteristika, forma a obsah etickych kodexi

Etické kodexy jsou pro oblast vefejné spravy velmi podstatnymi dokumen-
ty. Mohli bychom fici, Ze jsou v nich obsazeny hodnoty a kritéria ve svych obec-
nych podobach. Zaméstnanci vetejné spravy v nich naleznou navody na zlepSova-
ni sluzeb poskytovanych obfaniim a také hodnoty, které jsou pfijatelné v té dané
oblasti. Déle se v nich dé najit politika vefejné spravy. Zde vyplouva na povrch
otazka, zda nejde o pouhou duplicitu zdkoni. Odpovéd’ je, ze jsou vzniklé na za-
kladé zakonli a maji podporovat diveéru veiejnosti vii¢i vetejné spravé. Zakony
jsou formalni pravni normou, kdezto kodexy jsou normou neformalni. Proto mo-

hou existovat vedle sebe etické kodexy se zakony.

7 Pozn.: ¢innosti ombudsmana nalezneme v zakoné &. 349/1999 Sb., o veiejném ochranci prav, ve
znéni pozdéjsich predpist

" DOSTILA, J. a JEZEK, R. Etika zaméstnance verejné spravy. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Vysoka
Skola evropskych a regionalnich studii, 2006. Neptima citace s.67-68
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3.4. Pravni zakotveni chovani zaméstnanci veiejné spravy

Voditkem pro tvorbu etickych kodexli jsou zakladni zédsady cinnosti
spravnich organt, které nalezneme v zdkoné ¢islo 500/2004 Sb., spravni fad, ve
znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,,spravni tad”). ,,Spravni fad” v ivodnich
ustanovenich zakotvuje, Ze vefejna sprava je sluzbou vetejnosti (§ 4 odst. 1). Také
deklaruje nékolik zésad: zasadu rychlosti (v § 6 odst. 1), zdsadu rovnosti (v § 7
odst. 1) a nov¢ stanovenou zasadu ,,nezatézovani” klientu ,,nad miru stanovenou
pravaim predpisem™" (v §6 odst. 2).

Definici etickych kodexli rovnéz miizeme nalézt v zékoné ¢islo 218/2002
Sb., o sluzbé statnich zaméstnancii ve spravnich ufadech a odméiovani téchto
zaméstnancl a ostatnich zaméstnanct ve spravnich uradech, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,sluzebni zakon”). V § 61 zakon stanovil, povinnost statniho
zaméstnance vykondvat sluzbu nestranné, plnit ji fddné a vcas, zdrzet se jednéni,
které by mohlo vést ke stietu vefejného zajmu se zdjmem osobnim. Také nesmi
zneuzivat informace, které ziskal v souvislosti s vykonem sluzby ve vlastni pro-
spéch a ni v prospéch nekoho jiného. Statni zaméstnanec mé dale povinnost nepfti-
jimat dary ani jiné vyhody, zachovavat pravidla slusnosti pii fednim jednéni, pti
ustnim jednani sdélit své jméno, pfijmeni a sluZzebni oznaceni a dodrzovat pravi-
dla etiky statniho zaméstnance vydané sluzebnim ptedpisem. Politické a svétona-
zorové zaméteni statniho zaméstnance nesmi byt na jmu fadnému a nestrannému
vykonu jeho sluzby.*

Podobn¢ formulované povinnosti nalezneme v zdkon¢ ¢islo 312/2002 Sb.,
o ufednicich uzemnich samospravnych celkli a o zméné nékterych zakont, ve
znéni pozd¢jsich zakont (a to v § 16).

Upravu etického jednani piislugnikt bezpeénostnich sborti (Policie Ceské
republiky, Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky, Celni spravy Ceské
republiky, Vézetiské sluzby Ceské republiky, Bezpe¢nostni informaéni sluzby
a Ufadu pro zahrani¢ni styky a informace), nalezneme v zakong &islo 361/2003
Sb., o sluzebnim poméru ptislusniki bezpe¢nostnich sborti, ve znéni pozdéjsich
predpisii. Zakladnimi povinnostmi piislusnik sbori patti napiiklad: zdrzet se
jednani, které by mohlo vést ke stietu z4jmu sluzby s osobnimi z4jmy a ohrozit

tim divéru v nestranny vykon sluzby. Nejdulezitéjsi je povinnost nezneuzivat

1% Zakon &. 500/2004, § 6 odst. 2
2 Pozn.: tento zékon nikdy nenabyl u&innosti, od 1. 1. 2015 nabyl G&innosti zakon &. 234/2014,
o statni sluzbé.
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informace ziskané v souvislosti s vykonem sluzby ve sviij prospéch ani ve pro-
spéch jinych osob. Dals§i povinnosti piisluSnika sboru v souvislosti s vykonem
sluzby je nepftijimat dary ani jiné vyhody, dodrZovat pravidla sluzebni zdvofilosti,
vykonavat sluzbu tak, aby nebyla ovlivnéna politickym, ndboZenskym ani jinym
presvédcenim. V neposledni fadé se chovat a jednat i tak, aby svym jedndnim
neohrozil dobrou povést bezpecnostniho sboru (a to i v dobé mimo sluzbu). Po-
dobnou povinnost maji i straznici, a to dle zédkona ¢isla 553/1991 Sb., o obecni
policii, ve znéni pozdé&jsich predpisi.

3.5. Pravni zakotveni zaméstnanci ve statni spravé

1. 1. 2015 vesel v t¢innost zakon ¢. 234/2014, o statni sluzb¢. Je jiz dlou-
ho ocekavanym zakonem pro zaméstnavani ve statni spraveé. Proto jisté spada do
tématu této prace. Zakon tesi problematiku pravnich pomért zaméstnancti ve stat-
ni sprave, ale také naptiklad organizacni zalezitosti a odménovani.

V zékon¢ je podrobné popséana struktura fungovani, ale také ptijimani no-
vych zaméstnanci. Zaméstnanci skladaji sluzebni slib: ,, Slibuji na svou cest
a svedomi, Ze pri vwkonu statni sluzby se budu ridit pravnimi a sluzebnimi predpi-
sy a v souladu s nimi prikazy predstavenych. Své povinnosti budu vykonavat rad-
né, nestranné, svédomité, odborné a v zdjmu Ceské republiky, nebudu zneuzivat
postaveni statniho zaméstnance a budu se chovat a jednat tak, aby nebyla ohroze-
na divéra ve statni sluzbu. ! Zde bychom mohli nalézt odkaz na moralni hodno-
ty zaméstnancti. Dalsi odkaz na etiku bychom mohli nalézt v § 77, kde se nacha-
zeji povinnosti zaméstnance. Co se tyka etiky, vice odkazl jsem v zdkon¢ nena-
lezla. Mozné je Skoda, Ze novy sluzebni zdkon neni vice propojeny s Etickym
kodexem ufednikli a zaméstnancl verejné spravy. Je zde také moznost, ze zako-
nodarce ptredpokladal, Ze je toto propojeni samoziejmé.

3.6. Interni predpisy a doporuceni

Existuje mnoho etickych kodextli pro zaméstnance vetejné spravy, ty sta-
novuji pravidla chovani osob vykondvajicich verejnou moc. Mohu zde jmenovat
n¢kolik prikladi za vSechny. Zasady etického chovani pravniki (schvaleny
v 1. 1999 Jednotou ceskych pravnikll) — je dokumentem zavazujicim vSechny oso-

by, které vykonavaji povolani pravnické. Etické zasady chovani soudci byly

?! Zakon &. 234/2014, o statni sluzbé - § 32
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schvaleny v roce 2000 a to na Shromézdéni zastupci sekce Soudcovské unie Ces-
ké republiky.
3.7. Vyznam etického kodexu

Kodexy predstavuji uZitecny nastroj k fizeni. Mohou totiZ na jedné strané
pomahat pti kazdodennim rozhodovani, ale na druhé strané€ je mozno je vyuzivat
pii posilovani etické gramotnosti zaméstnanct, ale také k zvySeni divéryhodnosti
pro klienty. Ve vefejné sprave je samoziejmé dulezita i etika manaZerska zabyva-
jici se predevsim vztahem nadtizeny versus podfizeny. K uplatiiovani a dodrzova-
ni pravidel fungovani vefejné spravy je Ceska republika vybizena jak Evropska
unie (dale jen EU), tak i OECD - Organizace pro hospodarskou spolupréci a roz-
voj (dale OECD).

Eticky kodex muzeme vnimat jako nastroj, ktery méa napomahat jak pfi
kazdodennim chodu néjakého urc¢itého tseku vetfejné spravy, tak i pfi jednani za-
meéstnanct (a to tak, aby toto jednani odpovidalo stanovenym pravidliim). Jde
o soubor pravidel, kterd se odvijeji od hodnot a principi té dané organizace - tim
vymezuji standart profesionalniho jednani. Krokem, kterym se zaméstnanec nebo
cely usek vefejné spravy zavazuje k dodrzovani etického kodexu, je podpis ne
prihlaseni se k danému etickému kodexu. Pfi poruseni etického kodexu mtize dojit
k postihu (napf. zaméstnanci se muze sahnout na osobni ohodnoceni), a to i pies
to, Ze nema pravni platnost.22
3.7.1. Studie OECD a jeji doporuéeni ¢lenskym zemim

Ceska republika byla souéasti projektu o etice. Tento projekt byl pod zasti-
tou OECD. Projekt probihal v 15 zemich a byl reakci na nediivéru ob¢ant jak ve
vladu, tak ve vefejnou spravu. Podle studuje, se nejvetsi problém nachazel
v ptimém kontaktu vefejného a soukromého sektoru. Pravé z tohoto kontaktu vze-
Slo nejvice korupc¢nich afér ve vefejné sprave.

Toto doporuceni spociva v prosazovani 12 principli ve vetejné sféte.

1. Etické standardy pro vetejnou sluzbu museji byt jasné.
Utednici pracujici ve vefejné spravé bezpodminednd museji znat zékladni
principy a standardy, u kterych se da ptedpokladat, Ze budou uplatiiovany
v jejich Cinnosti. Taktéz museji znat meze chovani, které jim pfislusi.

K tomuto slouzi kodexy etického chovani.

2 DOSTILA, J. a JEZEK, R. Etika zaméstnance verejné spravy. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: Vysoka
Skola evropskych a regionalnich studii, 2006. Nepiima citace s. 60-61
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10.

Etické standardy musi byt zakotveny v prévu.

Zde je dlraz kladen na vytvofeni pravniho ramce, ktery bude slouzit
k vedeni, kontrole, postihlim nespravného chovani spravnich tredniki.

Veftejni ufednici museji mit k dispozici etické vedeni.

Zde hraje hlavni roli vzdélavani a Skoleni ufednictva v etickém chovani.
Také etika vedoucich a poskytovani rad ufednikiim v etickych otazkach.

Veftejni Grednici museji znat sva prava a povinnosti, jsou-li vystaveni provi-

néni.

Jde o ochranu ufednikili, spocivajici v existenci pfesné¢ psanych pravidel,
v seznameni se s nimi a v neposledni fad¢ v jejich spravném uzivani.

Politicka angazovanost ve prospéch etiky musi posilovat etické chovani ve-

fejnych ufednika.

Utednikiim by méli jit ptikladem politici, kteti prosazuji legislativni a insti-
tucionalni predpoklady tak, aby posilili etiku ve vefejné sprave.

Rozhodovaci proces musi byt transparentni a otevieny kontrole.

Jde o procesy transparentni a demokratické. Déle o zpfistupnéni informaci
vetejnosti a uznani ulohy aktivnich nezavislych médii.

Musi byt jasna pravidla pro interakci mezi vefejnym a soukromym sektorem.
Je nutnosti existence a dodrzovani jasnych pravidel. Rist vzédjemnych vzta-
ht vyZzaduje zdiraznéni vyznamu hodnot vefejné spravy a respektovani
partnery ze soukromého sektoru v plné mire.

Manazefti se museji chovat eticky a podporovat etické chovani.

Vyznamnou modelovou roli maji manazeti v oblasti etického chovani.
Zejména pak pokud se jedna o jejich profesni vztahy k politickym vedou-
cim, ale i k ostatnim zaméstnanciim a obCanim.

Ridici politika, postupy a praxe musi podporovat etické chovani.

Neni dostacujici jen to, aby se ufednici vefejné spravy chovali tak, aby ne-
porusovali zdkon (minimalni standard). Proto je tieba pfi fizeni vsunout
soubor hodnot vefejné spravy, ke kterym by m¢li smétovat.

Podminky vefejné sluzby a fizeni lidskych zdrojli musi podporovat etické

chovani.

Personalni a platova politika by méla byt zamétena na vytvafeni vhodného

prostiedi pro etické chovani ttredniku.
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11. Vetejna sprava musi disponovat adekvatnimi mechanismy odpovédnosti.
Jedna se o odpovédnost ufednikl jak vici predstavenym, tak i vici obca-
nim. Odpovédnost je zamétfena dvéma sméry a to na etiku a na vykon pfi
dosahovani vysledkti. Mechanismy by mély slouzit jak vlastnimu ufadu, tak
i celé vlade a hlavné umoznovat kontrolu.

12. Musi existovat vhodné postupy a sankce za nespravné chovani.

Teémi jsou mechanismy pro odhalovani provinéni a jejich monitorovani. I na
tomto misté je potieba zduraznit ulohu vedoucich pracovniki, a to prede-
v&im pii spravném hodnoceni situace.*

Zde bych rada uvedla piiklad fungovani ve Spojeném kralovstvi. Zde byla
roku 1994 ustavena Komise o standardech veiejného zivota, znama také jako No-
lanova komise (podle Lorda Nolada, ten stal v jejim cele). Dlivodem jejiho zfizeni
byly jisté medializované skandaly, které propukly ve vefejném zivoté a to prede-
v§im na pudé Parlamentu. Ukolem komise bylo provéfit aktudlni stav standarda
chovani vSech drzitelti vefejného ufadu a navrhnout nezbytné zmény k dosazeni
co nejvyssich standardl korektniho chovani ve vefejném zivoté. V této souvislosti
bylo komisi navrzeno sedm principti, jimiz by se mél fidit vefejny zivot:

- neziStnost,

- integrita,

- objektivnost,

- odpovédnost,

- otevienost,

- Cestnost,

- prikladné vedeni.

Velké ohrozeni etického chovani zaméstnancu vetejné spravy predstavuje
oblast, ve které se Uzce setkava politika se spravou. Jak toto fesit? Nékteré zeme
piijaly kromé Kodexu zabyvajiciho se etikou ve vetejné spravé i Kodex etiky mi-
nistri. Piiklady, které uvadi studie OECD, jsou z anglosaského systému, napii-
klad: Ministersky kodex UK (je vytvofen tak, aby byla chranéna nestrannost
urednictva pfi jednani ze strany ministrl). Zavérem zduraziiovala studie OECD
o etice nutnost zviditeliovani pravidelné spravy ze strany vlady, jakoZ i stanoveni

standardii. Toto je jedind cesta, jak ziskat divéru vetejnosti ve vefejny sektor.

3 POMAHAC, R. a VIDLAKOVA, O. Verejnd sprdva. 1. vydani, Praha: C.H.Beck , 2002.
Neptima citace s.144-147
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Studie OECD je prvni tohoto druhu. Nabizi podkladovy material, ktery muze
slouzit ¢lenskym zemim, ale i dal§im pro fizeni etiky ve vefejné sprave. Da se
oc¢ekavat, Ze kazda zemé si vytvoii vlastni zavéry, které se budou nejlépe hodit na
jejich izemi s ohledem na politické a administrativni tradice. **
3.8. Kodex etiky zaméstnancii ve vefejné spravé v Ceské republice

Tento kodex ma velky (z4sadni) vyznam v oblasti vetejné spravy. Kodex
etiky zaméstnanct ve vefejné spravé byl schvalen usnesenim vlady Ceské repub-
liky ¢islo 270 ze dne 21. bfezna 2001.%° Jednim ze zakladnich problémi je mira
posuzovani zavaznosti dokumentu pro ufedniky vetejné spravy. Usneseni vlady je
zavazny dokument pro vSechny zaméstnance spravnich uradi. Problematické
omezeni vSak nalezneme v zédkladnim ustanoveni. V ¢lanku 1 odst. 1 je stanove-
no, ze ,,kodex je doporucenim pro zaméstnance spravnich uradii a pro zameéstnan-

26 . 1z , . .
7% v ¢lanku 1 odst. 2 se dozvime, ze ,,zamést-

ce uzemnich samospravnych celkii
nanec vykondva vse nezbytné pro to, aby jednal v souladu s ustanovenim Kode-
xu”?’. Z toho to jsem vyvodila zavér, Ze pro zam&stnance izemnich samosprav-
nych celkd nemuze byt toto doporuceni zdvazné (nebot’ vlada nemiize usnesenim
nic nafizovat). Naproti tomu zavaznost pro zaméstnance spravnich ufadi by méla
byt jednozna¢nd. Domnivam se, Ze doporucujici charakter téchto pravidel zne-
hodnocuje dokument. Ve findle se jedna o jakési zékladni pozadavky na vykon
¢innosti zaméstnancl vetfejné spravy. Zde je vhodné misto pro pfipomenuti nékte-
rych pravidel tohoto kodexu. Na zacatku se opét zdlraziuje, zZe ,,verejna sprava je
sluzbou verejnosti, zaméstnanec ji vykonava na vysoké odborné irovni
a s nejvyssi mirou slusnosti, porozuméni a ochotou, a bez jakykoliv predsudkii™®®
(Clanek 2 odst. 1) s vylou¢enim moznych diskriminacnich postupi. ,,Zaméstnanec
ma objektivné rozhodovat a resit zaleZitosti bez zbytecnych prutahii a nema jednat

9929

svévolné k ujme jakékoliv osoby”” (Clanek 2 odst. 3). DalSimi vyznamnymi usta-

novenimi jsou ty, podle kterych ma ,,zaméstnanec jednat politicky nestranné™"

* POMAHAC, R. a VIDLAKOVA, O. Verejnd sprdva. 1. vydani, Praha: C.H.Beck , 2002.
Neptima citace s.147-148

3 Usneseni vlady Ceské republiky &. 270 ze dne 21. 3. 2001 [online]. Praha: Vlada Ceské republi-
ky [ci. 2. 11. 2014]. Dostupny z:
<http://kormoran.odok.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/0/88408E345B70E4B4C12571B6006D
B7BB>

26 Tamtéz

*7 Tamtéz

*¥ Tamtéz

* Tamtéz

30 Tamté
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(¢lanek 4 odst. 1), ,,nema vyzadovat ani prijimat dary, usluhy, laskavosti, ani Zad-

7! (&lanek 5 odst. 1), ,,nemd poskytovat ani nabizet Zidné vy-

na jind zvyhodnén
hody spojené s jeho postavenim pokud to zdkon neumozinuje” (Clanek 6 odst. 2).
Pokud se zaméstnanec dostane do situace, kdy je ,,poZdddn, aby jednal v rozporu
s pravni tipravou, odmitne a ozndmi tuto skutecnost svému nadrizenému’?* (la-
nek 7 odst. 2). Z dalSich ustanoveni bych jesté¢ zminila pravidlo, ,,Ze zaméstnanec

" (&lanek 6 odst. 3) a v neposledni fads pravidlo, Ze

neuvede védomé v omy.
S informacemi ziskanymi pri vvkonu verejné spravy naklada s potiebnou diivér-
nosti a poskytne jim prislusnou ochranu. PrihliZi pritom k pravu verejnosti na
pFistup k informacim™* (€lanek 6 odst. 4).

Hlavnim ucelem Kodexu etiky zaméstnanctli ve vetejné sprave je podporo-
vat etické standardy chovani zaméstnanct ve vetejné spravy a informovat o tomto
vetejnost. Kodex je zavazny pro vSechny zaméstnance vefejné spravy té instituce,
ktera ho pfijala. Radné a etické chovani zaméstnanci méa zasadni vliv na dobrou
povést ufadu. Pii nedodrzovani etického kodexu hrozi ufednikiim nejrizné;si
sankce.

Nézory na eticky kodex a jeho existenci jsou nejriznéjsi. Nékteré podpo-
ruji myslenku, Ze kodexy hraji klicovou roli v zajisténi etického chovani. Odptirci
zase tvrdi, Ze tomu tak neni. ,,Etické kodexy mohou byt irelevantni tehdy, pokud
nejsou soucasti eticke tradice ve verejné sprave, pokud se o nich nediskutuje
a pokud zkrdtka neziji.”*

Pti porovnani ¢eského kodexu s evropskymi dokumenty stejného zaméteni

zjistime, ze neni tak obsdhly jako evropské. Je sloZzen pouze z preambule sedmi

¢lankd.

*! Usneseni vlady Ceské republiky &. 270 ze dne 21. 3. 2001 [online]. Praha: Vlada Ceské republi-
ky [ci. 2. 11. 2014]. Dostupny z:
<http://kormoran.odok.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/0/88408E345B70E4B4C12571B6006D
B7BB>

2 Tamtéz

3 Tamté

** Tamté

3 POMAHAC, R. a VIDLAKOVA, O. Verejnd sprdva. 1. vydani, Praha: C.H.Beck , 2002., s.145
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4. ETICKA PROBLEMATIKA VEREJNE SPRAVY S OHLEDEM NA
KONCEPT DOBRE SPRAVY

Zasadnim (nikoliv jedinym) problémem, ktery se tyka etiky ve vefejné
spravé, je korupce. Problémy tykajici se etiky jdou napfi¢ vSemi ¢innostmi veftej-
né spravy, a proto se tykaji mnoha profesi. Kdyz mluvime o etické problematice
nelze nevychazet ze znalosti historie, tradic, zkuSenosti a s generacemi ovéienych
modeld chovani. Toto nés posiluje a zaroven je pro nas motivaci k hledani systé-
mu, fadu, obsahu véci, a nikoliv pouhé prazdné formy. V soucasné dobé
v souvislosti s etikou hovotime o ztraté tradi¢nich hodnot a také o vzniku novych
modeli chovani.

4.1. Dobra sprava

Pro tento vyraz je anglicky ekvivalent ,,Good Governance*. Pod témito po-
jmy se skryva metoda fizeni, kterd je navrzena tak, aby bylo dosazeno trvalého
ekonomického, socidlniho a institucidlniho rozvoje. Také jde o podporu vyvaze-
nosti mezi staty, ob¢anskou spolecnosti a trhem. Pfi tvofeni téchto zaméru je vy-
zadovana aktivita a spoluprace ze strany ob¢ant. Koncept dobré spravy miizeme
vnimat jako spravné fizeni lidi nebo organizaci. Jasna definice prozatim neni, mis-
to definic se setkdvame spiSe se seznamem zasad, principll a tloh, které napliiu;ji
koncept dobré spravy. Nékolik poslednich let je problematika dobré vetejné spra-
vy ve stfedu pozornosti Evropské unie i organti Rady Evropy.

4.2. Eticka problematika verFejné spravy s ohledem na koncept dobré
spravy

Pti rozhovoru o dobré spravé nesmime zapomenout na dilezity institut a to
na Vefejného ochrance prav (nebo-li ombudsmana). Tento institut, sehravajici
v nasi problematice dileZitou roli, existuje od roku 2000, v nasi zemi nema histo-
rickou tradici a neni Gstavné zakotven. V Ceské republice jako prvni shrnul své
praktické zkuSenosti. Jako inspirace mu poslouzil Eticky kodex dobré spravni
praxe Evropské unie, ale i dal§i mezindrodni dokumenty. Sestavil principy dobré
spravy: soulad s pravem, nestrannost, vcasnost, predvidatelnost, pfesvédcivost,

efektivnost, odpovédnost, otevienost a vstiicnost.*®

*® Principy dobré spravy [online]. Brno: Vefejny ochrance prav. [cit. 9 .1. 2015]. Dostupny z: <
http://www.ochrance.cz/stiznosti-na-urady/pripady-a-stanoviska-ochrance/principy-dobre-
spravy/>
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Zakotveni Vetejného obhdjce prav nalezneme v zédkoné ¢islo 349/1999
Sb., o vetejném obhdjci prav, ve znéni pozdéjsich predpisti.

Institut Vetejného ochrance prav nedisponuje rozhodovaci pravomoci.
Proto ho od tuplného vzniku provazi otdzka, zda ma tento institut vyznam.
S odstupem Casu muzeme konstatovat, ze zfizeni Vetejného ochrance prav byla
spravna volba. Tento institut odhaluje nedostatky ve vefejné spravé a zvetejiiuje
je. Verfejnému obhdjci prichazi mnoho podnétl, nejvice se jich tykéd zdravotnictvi
(zhruba jednu tfetinu podanych stiznosti). Kazdodennim chlebem je pro Vetejné-
ho obhéjce prav feseni problému, které se tykaji poruseni prav obcanti a nevhod-
ného jednani ze strany instituci, které jsou v rozporu s principy demokratického
pravniho statu a principy dobré spravy.

4.3.  Profesni etika

Pro ptiklad profesni etiky si dovolim uvést 1ékatfskou profesi. Tato profese
se nachdzi na samém vrcholu zebtiCku prestiznich povolani. Kazdy 1ékat, ktery
chce vykonavat 1ékaiské povolani na uzemi Ceské republiky, musi byt ¢lenem
Ceské 1ékatské komory (déle jen CLK), organu profesni spravy. CLK je stavov-
skou organizaci, kterd vznikla na zdkladé zakona c¢islo 220/1991 Sb. (ve znéni
pozdgjsich predpisii), o Ceské lékaiské komote, Ceské stomatologické a Ceské
lékarnické komote. Ceska 1ékaiskd komora vydala Eticky kodex 1ékatt (je to sta-
vovsky ptedpis). Tento eticky kodex je zdvazny pro vSechny Iékate. Je dalSim
piikladem etického kodexu, mizeme tedy provést urCité srovnani s kodexem ve
vetejné sprave.

Lékatské povolani je velmi narocné a obsahuje velkou miru odpovédnosti,
protoze chrani nejcennéjsi hodnosty ¢lovéka a to zivot a zdravi. Pravé proto jsou
na Iékare kladeny vysoké moralni, ale i odborné pozadavky a to nejen jednotliv-
cem, ale i celou spole¢nosti. Toto je diivodem, proc¢ jsou u takto naro¢nych povo-
lani piijimény etické kodexy. Lékarska etika obsahuje krom¢ 1é¢by napiiklad
1 komunikaci s pacientem, ale 1 vhodny piistup a pochopeni. ,, Lékarska etika od-
povida na to, z jakych principii ma lékar vychazet a jak se ma chovat, aby vyhoveél
vSem pozadavikiim.”’ Lékati Casto dé&laji rozhodnuti pod ¢asovym tlakem a v tiZi-

vych podminkach, a proto je velmi dulezité, aby jak 1ékaft, tak pacient znal pravni

" MATOCHOVA, S. Etika a prdavo v kodexu lékarské etiky, 1. vydani.Brno: Masarykova univer-
zita, 2009, s. 49
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predpisy. Profesni etika neni pouze zalezitosti lékaiskou, ale miizeme se s ni se-
tkat 1 u mnoha jinych povoléni.
4.4. Prezident Nejvyssiho kontrolniho uradu
Etika ve vefejné spravé neni pouze teorii, ale je soucasti realného Zivota.
Nejvyssi kontrolni ufad (dale jen NKU) je nezavislym kontrolnim organem. Ne-
vykonavé vetejnou spravu, ale jeho ¢innost souvisi s principy dobré spravy. Hlav-
nim ukolem NKU je kontrola spravy véci vefejnych, dale zjistovani z jakych da-
vodi se kontrolované osoby chovaji nehospodarné a neefektivné pfi sprave vetej-
nych prostfedkd statu. Jde tedy o kontrolni organ, ktery tresta a vyzaduje etické
chovani nejen po ostatnich, ale 1 on sdm se tak chova.
4.5. Korupce
Pojem korupce pochazi z latinského slova corrumpere, které mizeme pie-
lozit jako zkazit. V pojeti nasi doby hleddme pod pojmem korupce spiSe podpla-
ceni, zpronevéru, moralni selhani nebo prosté zneuziti vefejné moci pro soukromé
ucely. Samoziejmé predstava o korupci se v kazdé zemi lisi, proto ji nelze jedno-
znacné definovat. V korupci miizeme spatiovat prvek, ktery ohrozuje pravni stat
jako takovy, ale i demokracii a lidska prava. Korupce také muiize narusovat hospo-
darskou soutéz. Zaroven nekoresponduje se socialni spravedlnosti a sluSnosti.
4.5.1. Vznik korupce, podminky a priciny
Kde se vlibec vzala korupce a korup¢ni jednani? Pro tcely své prace jsem
se rozhodla uvést dvé podminky vzniku:
- Malad vytrvald (kazdodenni) korupce (uplatkaistvi) souvisejici
s ¢innosti organil vetejné spravy a také izemni samospravy na Urov-
ni obci, krajii a dalSich instituci. Je to spojeno s rozhodovanim, vy-
jadienim, ulozenim, nebo vypracovanim posudki a dalSich tkond,
provadénych ve sféte vetejné spravy.
- Velkd hospodaiska korupce souvisejici s privatizaci, restrukturalizaci
velkych priamyslovych spole¢nosti. Objevuje se predevSim
v mistech, kde se nachazi velky zahrani¢ni kapital. V neposledni fa-
d& se vyskytuje pii rozhodovani o statnich zakézkach ¢i dotacich.™
Pokud jde o pfic¢iny korupce, miizeme fici, Ze jde o jakousi systémovou

chybu vzniklou z nedostatkti, které se nachazi ve formalnich pravidlech (zédkon-

¥ GEFFERT, R. Etika vo verejnj sprave, 1. Vydani, Kosice: Univerzita Pavla Josefa Saférika,
2010,s. 110
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nych i podzékonnych piedpisech), ale také z neformalnich ptedpisti (naruseni mo-
ralnich hodnot). Aby mohl byt boj s korupci u¢inny, musi byt spravné urceny jeji
piiciny.*’

Aby bylo mozné odstranit formalni nedostatky, méla by byt vétsi trans-
parentnost pravidel, dale jasny a ptesny vyklad, ktery plati pro vSechny. Tyto za-
sady nalezneme v pravnim tadu kazdého demokratického, pravniho statu. Na dru-
hou stranu nejasnost, nestalost a neptedvidatelnost zakonnych a podzédkonnych
predpist napomaha k vytvaieni prostoru pro korup&ni jednani.*

4.5.2. Kontrolni mechanismy k zamezeni korup¢niho jednani

Kontrolni mechanismy sehravaji hlavni ulohu v boji proti korupci. Pokud
tyto mechanismy nevykonavaji svou ulohu tak, jak maji, a nenastane-1i naprava,
nastava opét vhodna situace pro korupéni jednani. NKU jako i dalii instituce po-
vétené statni kontrolou maji konat v souladu se zdkony precizné a nezpochybni-
telné svou ¢innost k zamezeni korupéniho jednani.

Diky médiim mame moznost se dozvédét, jak korupce proristd vSemi
moznymi sférami. Média nas informuji naptiklad o korupci v justici, statniho za-
stupitelstvi a statni spravy. Pokud zde mohu vyjadtit svlij nazor, je velmi dilezité
bojovat proti korupcnimu jednani. S bojem proti korupci mohou napomahat ne-
vladni neziskové organizace jako je naptiklad Transparency International — TIC.
Cinnost této organizace spo&iva v mapovani korupéni situace nejen v nasi zemi
a zaroven se podili na jejim omezeni.

4.5.3. Disledky korupce

V této malé kapitolce je hlavnim dokumentem Strategie vlady v boji proti
korupci. Tato strategie je sice na roky 2011 a 2012, ale mym predpokladem je, ze
strategie je v soucasn¢ dobé¢ stejna nebo velmi podobna. Strategie vlady shrnuje
disledky korupce takto:

- Korupce zpochybiiuje princip rovnosti pted zdkonem.

- Nepodporuji se nejschopnéjsi ale ti, co maji konexe.

- Korupce poskozuje hospodaiskou soutéz a snizuje konkurenceschopnost.

- Vede k pfijimani neadekvatnich rozhodnuti.

- Korupce pfispiva k rozsifovani organizovaného zlo¢inu.

3 GEFFERT, R. Etika vo verejnj sprave, 1. Vydani, Kosice: Univerzita Pavla Josefa Saférika,
2010,s. 112
* GEFFERT, R. Etika vo verejnj sprave, 1. Vydani, Kosice: Univerzita Pavla Josefa Saférika,

2010,s. 113
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- V disledku korupce klesa divéra ob&anti v pravni stat.*!

Velmi dileZitou zalezitosti je vefejné minéni. Vetfejné minéni totiz vytvari
tlak na vefejné Cinitele, aby oblasti korupce bylo vénovéno dostatek pozornosti.
Neméné¢ dililezitou zalezitosti je vetejna kontrola konajici se nad vykonem vetejné
spravy. Tato kontrola je provadéna nejriznéjSimi obCanskymi sdruzenimi, ne-
vladnimi organizacemi nebo médii.

Sougasti této kapitolky je i mapka korupce v jednotlivych oblastech Ceské
republiky. Je na ni velmi pékné vidét, které oblasti jsou nejvice prorostlé korupc-

nim jednanim.

Pocet pripadu uplatkarstvi celkem v okresech Ceské republiky v letech 2000 az 2009

Mapka & I: Potet piipadi aplatkistvi celkem v okresech CR v letech 2000-2009 4

4.5.4. Klientelismus a korupce

Pojem klientelismus je v politice a vetejné spraveé spojovan s konexemi
a protekci. Jde o vztah vedouci k pokfiveni a nésledné ke korupénimu jednéni.
Mohli bychom tedy fici, ze je jakymsi prvopocatkem korupcéniho byznysu. M-
zeme ho ovSem vidét i z pohledu jakési schopnosti taktizovat nebo hrat hru, byt

XA

tzv.: ,,s kazdym zadobie”. Kdyby Slo o pfirozené vztahy, byla by tato snaha pozi-

I Ministerstvo vnitra Ceské republiky [online], Strategie viddy v boji proti korupci na obdobi let
2011 a 2012[cit. 9. 1. 2015]. Dostupny z: < http://www.mvcr.cz/clanek/boj-proti-korupci-
strategie-vlady-v-boji-proti-korupci.aspx>

2 Ministerstvo vnitra Ceské republiky [online], Strategie viady v boji proti korupci na obdobi let
2011 a 2012[cit. 9. 1. 2015]. Dostupny z: < fi-
le:///C:/Users/doma/Downloads/Strategie v1%C3%Aldy v boji_proti korupci na obdob%C3
%AD let 2011 a 2012%20(1).pdf>
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tivem, ale v pfipad¢ klientskych vztahti jde spiSe o neupiimné gesto. Bohuzel se
takovéto jednani stavéa vzitou zvyklosti.*’

V tomto systému Casto dochéazi k hospodaiskému upadku statu. Ale také
k naruSovani mezilidskych vztaht. To miize mit za nasledek deformaci spolecnos-
ti. Z mého pohledu toto mize vést k deprivaci jednotlivel ze zivota v takto po-

Skozené spolecnosti.
5. EMPIRICKA SONDA

Tato kapitola je zaméfena na mé dotaznikové Setfeni. Toto Setieni se tyka
etiky ve vefejné spravé a etickych kodexti. Vyzkum jsem realizovala v Ceské re-
publice. Cilem tohoto Setfeni bylo zmapovat povédomi zaméstnancli ve veiejné
spravé v oblasti etiky.

Zakladni parametry vyzkumu:

1. Vzorek: 100 kompletné vyplnénych dotaznikt

2. Metoda: dotaznikové Setfeni

3. Dftvod: povédomi zaméstnancl ve vefejné spravé v oblasti etiky

a etickych kodext

Otazka Cislo 1 — Pohlavi.
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40 O Muzi
30
20
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“ GEFFERT, R. Etika vo verejnj sprave, 1. Vydani, Kogice: Univerzita Pavla Josefa Saférika,
2010, s. 120-121
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Tato otazka je klasickou dotaznikovou otdzkou, do dotazniku jsem ji umis-
tila proto, aby se v dalSich otazkach dalo zjistit, jak na urc¢itou véc nahlizeji muzi
a jak zeny. Jak je z grafu patrné podatilo se mi ziskat dotazniky od obou pohlavi
témet shodné. Musim, ale dodat, Ze sehnat muze, ktefi by dotazniky vyplnili, bylo

vvvvvv

57 Zen a 43 muzu.

Otazka cislo 2 — Vék.

30
25
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O Celkem
15 B Zeny
104 O Muii

do 30 let do 40 let do 50 let nad 50 let

Otazka veéku zde byla umisténa pro celkovy pohled na dotazovanou skupi-
nu. Vékové skupiny byly zastoupeny ve velmi podobném poméru, skupina do 30
let obsahuje 25 respondentd, z toho bylo 10 zen a 15 muzt. Skupina do 40 let ob-
sahuje taktéz 25 respondentli, z toho bylo 10 Zen a 15 muza. Skupina do 50 let
obsahovala nejvétsi pocet respondentt a to celkem 29, z tohoto poctu bylo 27 zen
a pouze 2 muzi. Naopak nejslabsi skupinou byla skupina nad 50 let, zde bylo cel-
kem 21 respondenttl, z toho 10 Zen a 11 muzi.

Bylo pro mé ptekvapujici, zZe nejsilnéjsi skupina byla ve véku do 50 let za-
stoupena predevSim Zenami. Nejveétsi vykyv, patrné z grafu. Dalo by se z tohoto
usoudit, Ze vé€kové skupiny jsou zastoupeny téméf stejnorode, az na skupinu do 50

let.
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Otazka cCislo 3 — Jak dlouho pracujete ve veiejné spravé? (neni podminka

setrvani na jedné pozici)

30-

25+

20+

154 = ?elkem
B Zeny

10- O Muzi

Do 5let Do 10 let Do 15 let Do 20 let Nad 20
let

Tato otazka byla do dotazniku déna hlavné kvili zjisténi, jak dlouho za-
meéstnanci pracuji ve spravé. Nebylo nutné, aby setrvavali na jedné pozici, nebo
na jednom pracovisti, protoze jsem si védoma toho, ze pracovnici mohou piestu-
povat z pozice na pozici (napiiklad, kdyz si dodélaji potfebné vzdelani), nebo
z odboru na odbor (pokud jejich vzdélani nebo praxe vice odpovidaji preferencim
uvolnéného mista).

Je zajimavé, ze podle grafu je prace ve vefejné spravé spise zaméstnanim
dlouhodobym. Coz je jisté z jedné strany dobfe, protoze mize vzniknout odborny
zkuSeny persondl, ktery je schopen se po pracovisti dobie pohybovat
a v problematice se rychleji a 1épe orientovat. Na druhou stranu si musim klast
otazku, zda u takto dlouhodobé zaméstnanych (zvlasté na jedné pozici) uiednikil
nedochézi k syndromu vyhoteni? Jelikoz se mi tato problematika zdala byti velmi
zajimava, osobné jsem se $la nékterych respondentii zeptat. VSichni byli zamést-
nanci Magistratu mésta Plzné (ne vSichni jednoho odboru). Bylo mi feceno, ze
aby se zamé&stnavatel vyhnul pravé tomuto syndromu, maji pracovnici Magistratu
mésta Plzné€ tzv. opatieni proti syndromu vyhoteni. Mohou na den ¢i dva jit mimo
své pracovi$té na jiné a tam den vypomahat. Musim sama za sebe fici, Ze toto se

mi zda byt krok spravnym smérem.
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Z grafu je patrné, Ze nejméné obsazenou skupinou jsou Ufednici zaméestna-
ni do 15 let, mezi Zenami nebyla tato odpovéd’ ani jednou a mezi muzi pouze
v 6%. Nejvice respondentti se zatfadilo do skupiny do 10 let a to celych 28% vsech
dotazovanych, z toho bylo 17 zen a 11 muzi. Nejvice muzi (14 odpovédi od
muzil) se zaradilo do skupiny do 5 let. Naopak nejvice zen (17 odpovédi od Zen)
se zatradilo do skupiny do 10 let a do 20 let.

Z toho usuzuji, ze zaméstnani ve vefejné sprave, je brano spise jako dlou-
hodob¢ a fluktuace zde neni tak vysoka jako naptiklad v soukromém sektoru. Coz
pfispiva snaze mit dobfe zauCeny persondl, ovS§em musime zde uvést i skutecnost,
ze stane-li se nékdo zaméstnancem vefejné spravy, jesté nutn¢ neznamena, ze ma

jakousi ,,definitivu* (zajisténi prace az do diichodu).
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Otazka Cislo 4 — Vyberte kam spadate (statni sprava nebo samosprava)
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20

Sameosprava  Statni
sprava

Tento graf ukazuje to, jak byli respondenti rozmisténi dle spravy. Musim
zde dodat, ze toto je zkreslené 1 mou osobou (tento vysledem je odrazem toho,
kam se mi povedlo dotazniky ,,protlacit). Mym prvotnim zamérem bylo, aby toto
zastoupeni bylo 50:50, ale jak je patrné, tak se mi to nepovedlo. Ze samospravy
jsem obdrzela 72 dobte a uplné vyplnénych dotaznikid. Ale dle grafu mohu zhod-
notit to, Ze zastoupeni muza a zen jak v samosprave, tak ve statni sprave, je témet

vyrovnané.
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Otazka cislo 5 — Postaveni, které v instituci zastavate. (fadovy urednik, ve-

douci pracovnik)

251
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B Celkem
10 ] Zeny
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Radovy Vedouci
urednik  Grednik

Tuto otazku jsem se rozhodla vyhotovit ve dvou grafech a to s ohledem na
rozdéleni na statni spravu, kterd je zndzornéna v grafu vysSe. Jsem rada, ze se nasli
1 vedouci ufednici, ktefi vyplnili dotaznik, protoze jsou dilezitym vzorkem. Jejich
pohled na etiku ve vefejné spravé i na kodex miize byt jiny. Vedoucich Uredniki
je celkové méné jak ve statni sprave, tak v samosprave. Je to logické, protoze
kdyby na kazdého fadového urednika ptipadal jeden vedouci ufednik, asi by spra-
va nemohla fungovat efektivné. Z grafu je patrné, Ze odpovédéli 4 vedouci tred-

nici a 24 fadovych urednika.

B Celkem
B Zeny
O Muzi

Radovy  Vedouci
urednik  drednik
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Tento graf je pro samospravu. I zde je patrné, ze vedoucich ufedniki je
méng, opét to odpovida logice. Zde odpovédélo celkem 64 tadovych urednik
(z toho 34 Zen a 30 muzil) a 8 vedoucich ufednikl (z toho 5 Zen a 3 muzi). Na
prvni pohled to vypada, Ze gendrové je to vyrovnané, ale ve skutecnosti je vice

zen.

Otazka Cislo 6 — Prijal Vas urad Eticky kodex ufedniki a zaméstnancu ve-

rejné spravy?
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Graf zaméteny na povédomi ufednikdl, zda-li jejich urad pfijal Eticky ko-
dex ufednikl a zaméstnanct vetejné spravy. Z grafu vyplyva, ze 48% respondenti
vi (nebo se domniva), Ze na jejich pracovisti byl tento kodex pfijat. Velkym pie-
kvapenim zde je, ze 37% respondentl nevi, jestli na jejich pracovisti byl ¢i nebyl
tento kodex pfijat (vice se to tyka samospravy, ale jejich respondentli bylo také
vice). Tento vysledek pro mé byl velice zajimavy, protoze jsem se domnivala, Ze
vSichni budou védét, zda byl nebo nebyl ptijat vySe zminény kodex. Musim si zde
klast otazku, jak je mozné, ze Gfednici nevédi, jestli se maji fidit dle kodexu nebo
ne. BohuZel byly dotazniky anonymni, a tak jsem neméla moznost se respondentd,

kteti odpovedéli nevim, zeptat.
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Otazka cislo 7 — Jak jste se seznamil/a s Etickym kodexem urednikii a za-

méstnancu verejné spravy?
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Samosprava  Statni
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Graf je rozdé€len na samospravu a statni spravu hlavné kvili moznosti po-
rovnani. Jak v samosprave, tak ve statni spravé si nejvice respondenti (a to 25%)
vybralo odpovéd, Ze byli sezndmeni s kodexem pfii ndstupu do prace. Nezanedba-
telné procento respondentl se s kodexem neseznamilo vibec (a to celkem 22%).
Toto pro mé bylo velmi piekvapujici a pomérné nezanedbatelné procento. Oceka-
vala jsem, Ze toto zastoupeno vibec nebude. Zaroven mohu fici, Ze potéSujicim
zjisténim je, ze jsou 1 Urednici, ktefi se o tuto problematiku zajimaji z vlastni vile
(a to 13% respondentil). Dle mého nazoru je tieba tfedniky s kodexem seznamit
hlavné proto, Ze zamérem Ceské republiky je mit dobie kvalifikované, odborné

a spolehlivé zaméstnance pracujici ve vefejné sprave.
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Otazka cCislo 8 — Je podle Vas dilezité pravni zakotveni etickych principi

a standarda?
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Otazka na diilezitost zakotveni etickych principi. Tato otazka byla do do-
tazniku dana kvili pohledu samotnych ufednikd na tuto problematiku. Jen 13%
respondentll oznacila odpovéd’ ne. A nejvice a to 53% se domniva, ze zakotveni je
dilezité. 34% oznacilo odpoveéd nevim, toto je pomérné zajimavé. Musim se ptat,
proc¢ ufednici oznacili odpovéd’ nevim. Je to snad jejich nezdjmem o problemati-
ku? Nebo se jim zakotveni etickych principii zd4 byt zbytecnym? Bohuzel jsem
nemela moznost zjistit na pohled samotnych ufedniki, protoze byl dotaznik ano-

nymni.
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Otazka c¢islo 9 — Mate na svém pracovisti jiny dokument upravujici oblast

etiky?
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Otazka tykajici se jinych dokumenti na oblast etiky byla do dotaznikii da-
na z divodu toho, ze cely vyzkum se tykal jednoho konkrétniho Etického kodexu
ufednikli a zaméstnanct vefejné spravy, a tak zde byl dan prostor i pro jiné kode-
xy. V 48% odpovédi bylo ne a to ptedeviim v samospravé (28%). Utednici samo-
spravy také hojné oznacovali odpovéd’ nevim (a to v 33% dotaznikil). Zastoupena
byla i odpovéd’ ano a to v 18% dotaznikd, je zde tedy patrné, ze dotazovani re-

spondenti maji i dal§i nebo jinou Upravu etiky a etického chovani.
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30 1

E Samosprava

B Statni sprava

Funk¢ni Formalni Nevim
dokumnet dokument

Nézor na uplatnéni kodexu v instituci, ve které pracuji jednotlivi respon-
denti. 41% (ufednici statni spravy 14% a samospravy 27% ze vSech dotaznikl)
dotazovanych zvolila odpovéd’, Ze je to formalni dokument, coz je vice nez jsem
cekala. 34% ufednikl si vybralo odpovéd nevim (7% ufednici ze statni spravy
a 27% ufednici samospravy — z celkového poétu dotazovanych). Ze je to funkéni
dokument zvolilo pouze 25% respondentl (z celkového poctu dotaznikti 7% ze

statni spravy a 18% ze samospravy).

40 1
35 -
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25 1 ~ ,
20 E Radovy
urednik
151 B Vedouci
10 1 urednik
5 4
0 4

Funkéni Formalni Nevim
dokument dokument

Pro nazornost této otdzky jsem zatfadila jesSté tento graf, kde mame moz-
nost vidét, jak na tuto otdzku odpovedéli fadovy trednici, kteti v 38% odpovédeli,
ze jde pouze o formalni dokument. Zatimco vedouci ufednici nejCastéji davali

odpovéd, ze je to funkéni dokument a to v 9% (ze vSech dotazovanych).
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Funk¢ni Formalni Nevim
dokumnet dokument

Pro uplnost této otazky jsem jesté piipojila rozdéleni na Zeny a muZze.
Shodli se v tom, ze jde o formalni dokument a to v 40% vSech dotazovanych
(muzi a zeny jsou zde v souhfe a to po 20% vSech dotazovanych). Naopak vice

zen odpovédélo, ze nevi (20%, muzt pouze 14% ze vsech dotazovanych).
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Otazka Cislo 11 — Jste Skoleni v oblasti etiky?
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Podle tohoto grafu mizu konstatovat, ze Gfednici spiSe volili odpovéd’ ne
ato v62% vsech dotazovanych (Gfednici samospravy v 39% a statni spravy
v 23% - vSech dotazovanych). Odpovéd’ ano zvolilo vice ufednikii samospravy
(toto je zpusobeno 1 tim, Ze ve vzorku byli vice zastoupeni neZ Ufednici statni
spravy). Dle tohoto vysledku usuzuji, Ze v oblasti etiky Urednici spiSe Skoleni nej-

sou, coz se mi nezda byt krok spravnym smérem.
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Otazka cislo 12 — Je Kodex etiky zaméstnanci nebo jiny dokument obsahuji-

ci etiku chovani prilohou Vasi pracovni smlouvy?
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Z toho grafu je patrné, Ze vétSina odpovédi byla ne a to v 91% ze vSech
dotazovanych. Z respondentii, ktefi odpovédé€li ano, nebyl ani jeden ze statni
spravy a ze samospravy jich zbylych 9% odpovédelo ano (a to ze vSech dotazova-

nych).
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Otazka Cislo 13 — Vite, kde najdete aktualni znéni Kodexu etiky ufedniku

a zaméstnancu veiejné spravy?
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Nejvice odpovédi bylo ano (a to v 52% ze vsech dotaznikil), vice informo-
vani jsou dle grafu Ufednici samospravy (39% ze vSech dotazniktli — toto je zpiso-
beno nevyrovnanosti v po¢tu dotaznikil). Odpoveéd’ nezajima mé to byla oznacena
v 17% odpovédi. Toto jisté neni zanedbatelné procento, byla jsem velmi prekva-

pena, ze jsou Uiednici, ktefi se o problematiku etiky nezajimaji.
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Otazka Cislo 14 — Na koho byste se obratil/a v pripadé kdybyste si nebyl/a

jisty/a svym jednanim z hlediska etiky?

70

601

501

401
O Celkem

30 - B Samosprava
O Statni sprava

204

Na piimého Na vedouciho Na feditele Na pFislu$nou Na Na jinou osobu
nadfizeného personalniho instituce instituci (policie, ombudsmana
oddéleni soud)

Na koho se ufednik obrati v situaci, kdy si neni jisty v otazce etiky? Na
toto se ptala i dalsi dotaznikova otdzka. V 67% ptipadech respondenti odpovédél,
ze by se obratili na svého nadiizeného (51% Urednikii samospravy a 16% ze statni
spravy, ze vSech dotazovanych). Naopak moznost obratit se na pfislusnou instituci
nebo na ombudsmana nevyuzil Zadny respondent. 10% vSech respondentt si vy-
bralo odpovédi, obratit se na vedouciho pracovnika personalniho oddéleni a na

teditele instituce (pomer 4% Urednik statni spravy a 6% samospravy).
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Otazka ¢islo 15 — Dostal/a jste se nékdy do situace, kdy Vam Kodex etiky za-

méstnanci pomohl?
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40+ [0 Statni sprava

30+

20+

101

Ano Ne

97% respondenti odpovédélo na tuto otazku ne. Pouze 3% odpovédélo
ano (Slo o tfedniky samospravy). Na tomto misté st musim klast otazku, zda-li se
97% ttednikl nikdy nedostalo do situace, kdy vahali nad otazkou etiky a etického

chovani nebo jen nepouzivaji tento kodex jako ,,radce”.
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Otazka cislo 16 — Existuje ve Vasi instituci etickd rada reSici pochybeni

v etické oblasti?
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Z grafu jednoznacné vyplyva, ze 100% respondentd zvolilo odpovéd’ ne.
Ze vsech otazek v dotazniku, je to jedind 100% shoda. Domnivala jsem se, ze na
nékterych pracovistich by se takova rada mohla objevit, ale jak je zde patrné, byla

to pouze ma domnénka.
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Otazka Cislo 17 — Mate néjaké vyhrady/naméty ke Kodexu etiky zaméstnanci

ve Vasi instituci? Pokud ano, jaké?

100
90 1
80 1

70 1
60 1

O Celkem

B Samosprava

50 1
40 1
30 -
20 1
10 7
04

O Statni sprava

Ano Ne

Zde jsem dala moznost respondentli projevit vlastni ndzor a napsat sviij
podnét. Musim konstatovat, Ze toho nikdo nevyuzil. Nikdo z respondentli nema ke
kodexu ani namét a ani vytku.

Zaveérem musim konstatovat, ze vzorek je velmi maly, a proto urcité ne-
mohu dé¢lat definitivni zavéry. Trochu mé samotnou mrzi, ze jsem nemohla pocet-
né vyrovnat statni spravu a samospravu, protoZe na nc¢kterych grafech byl tim ta-
zatel nepochybné zkreslen.

Pfi dotazovani m¢ hlavné zajimalo, zda tfednici védi o néjakém etickém
kodexu. Piekvapilo mé, ze nékteti odpovidali stylem, ze nevi a vlastng je to neza-
jima. Toto bych od ufednikii ve vetejné sprave jisté necekala. OvSem nebyla to
prevladajici vétSina. Nékteti respondenti vyvinuli 1 vlastni snahu a zjistili si, co je
vlastné tento kodex zac.

Ze ziskanych odpovédi mohu konstatovat, ze ufednici bud’ to nevédél,
jestli maji na svém pracovisti upravenou etiku chovani, nebo odpovédéli ne. Toto
neni zrovna dobry obrazek, protoze Ceskéd republika usiluje o dobry, vzdélany
a odborny systém uiednictva.

Domnivam se, ze na otazku etiky by m¢l byt bran vétsi zietel jak ve statni
spraveé, tak v samospravé a to na viech stupnich. Ufednici by mé&li védét, jak se
chovat v urcitych situacich, ale také na koho se obratit, kdyz nastane situace, ve
které si nevédi rady a v neposledni fad¢, Ze existuje néjaky dokument, ktery jim
muze byti ndgpomocny. Pokud usilujeme o dobré fungovani spravy je potieba

ufedniky proskolit.
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6. ZAVER

Na zavér prace bych jesté jednou poukazala na to, Ze je (dle mého néazoru)
zapotiebi, aby kazdy uUfednik (bez ohledu na to jestli je zamé&stnan v samosprave
¢i statni spravé, nebo zda-li je fadovym ufednikem nebo vedoucim pracovnikem)
ovladal tfedni etické chovani.

Aktualni stav v Ceské republice tomu piili§ neodpovida. Vidime spise
upadajici spravni a etickou kulturu, coz vyvolava v ob¢anech jesté vétsi nediveéru.
Je zapottebi vefejnou spravu ud¢lat transparentni a pochopitelnou pro primérné
inteligentniho ob¢ana. Ufednici by méli pracovat efektivngji a vice se zaméfit
pravé na obcany (protoze jsou to ve své podstaté zdkaznici). Jde zde o sluzbu ve-
fejnosti (to by si méli vSichni uvédomit) a podle toho vykrocit spravnym smérem.
Nechci na tomto misté fikat, ze vSichni ufednici svou praci délaji Spatné (dobie
vim, ze tomu tak neni). Jsou ufednici, kteti d€laji svou praci dobte a uvédomuyji si,
ze to délaji pro obcany. To neni cilem mym ani této prace.

Jsem rada, Ze se stal u¢inny zékon Cislo 234/2014 Sb., o statni sluzb¢. Ten-
to zakon dava pravni rdmec na urovni statni spravy. Zda to bude statni spravé ku
prospéchu ¢i nikoliv ukaze az €as a ja si nedovoluji ani odhadovat, jak to celé bu-
de. Kazdopadné by m¢l tento zdkon byt jakousi jistotou pro uiedniky statni spra-
vy, coz hodnotim jako velké pozitivum.

V zavéru prace jsem se pokusila pomoci dotaznikového Setfeni nahlédnout
do problematiky o¢ima ufednikli. Z vysledkt, ke kterym jsem dosla, si zde dovo-
lim fici, Ze ptehled uiednikli o etickém kodexu nebyl piilis velky. Od jedné ufed-
nice jsem se dozvédéla, ze tento dokument vidi poprvé v zivote, coz vetejné spra-
v¢ jisté na vérohodnosti neptidava.

Doufam, ze budouci roky pfinesou vétsi diveéryhodnost vefejné spravé od
obcanti Ceské republiky. Také pevné v&iim, Ze se novy zékon o statni sluzb& uka-

ze byt krok spravnym smérem.
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7. RESUME

At the end of this thesis I would like to point out that (according to my
opinion) it is necessary to have good command of official ethical behavior by eve-
ry office worker (no matter if working for local administration or state administra-
tion either no matter if regular office worker or chief).

Although the actual situation in the Czech republic does not meet that
need. Administration and ethical culture is on the downgrade lately and causes
even less trust from the citizens. There is a need to make the administration more
transparent and understandable for a normal member of the society. The office
workers should work more effectively and focus on the citizens (which are their
clients after all). The office work is a kind of a civil service and that is to keep on
mind and make steps toward that. I would not say every office worker makes his
job wrong (I know that would not be true). There is a lot of good working office
workers that are realizing their job is a civil service. That would not be a goal of
this thesis nor mine.

I appreciate being the public service law in action (act no. 234/2014). This
act determine the principles for the administration. Only time can prove whether
this act will benefit the administration or not and I could not even estimate how it
would be. Even though the act makes sureness for office workers which is a good
value in my opinion.

The end of the thesis is a try to look on the problem by the office worker
eye using the questionnaire. The results shows that the office workers are not
familiar with the ethical code that much. One office worker even admit to see the
code for the first time in her life. That does not prove the right service providing.

I hope the future will bring more trust to the public service in the Czech Republic.

I also believe the public service act will prove the right decision to be accepted.
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9, PRILOHY

Priloha ¢islo 1

Dotaznik

Vazeny respondente/ Vazena respondentko,

mé jméno je Veronika DivisSovad a jsem studentkou bakalafského studia na Pravnické
fakulté Zapadoceské Univerzity v Plzni obor verejnd sprava.

Do rukou se Vam dostdva dotaznik, ktery ma poslouzZit pro mou bakalafskou praci na
téma , ETIKA VE VEREJNE SPRAVE“. Mym ukolem je provést sondu do etické problemati-
ky ve vefejné spravé v Ceské republice. Proto Vas touto formou 74dam o spolupréci tim,
Ze zodpovédné zodpovite nékolik otazek, které mi poslouzi k prizkumu dané problema-
tiky. Dotaznik je anonymni a bude slouZit jen ke studijnim Gceltm.

Predem dékuji za Vas ¢as i ochotu.
Bc. Veronika Divisova

Prosim, odpovédi oznacte pomoci , X“, dékuiji.

Pohlavi:
G Muz G Zena
Vék:

G Do 30 let G Do 40 let G Do 50 let G Nad 50 let

Jak dlouho pracujete ve veiejné spravé? (neni podminka setrvani na jedné pozici)
G Do 5 let G Do 10 let G Do 15 let G Do 20 let G Nad 20 let

Vyberte kam spadate:
G Statni sprdva G Samosprava

Postaveni, které v instituci zastavate?
G Radovy ufednik G Vedouci pracovnik

Prijal Vas urad Eticky kodex ufednikli a zaméstnanci vefejné spravy?
G Ne G Ano G Nevim

Jak jste se seznamil / a s Etickym kodexem Gfednikd a zaméstnancti vefejné spravy?
Internim naftizenim / pfikazem PFi nastupu do zaméstnani
G Sam / Sama jsem si ho vyhledal / vyhledala G Jinym zpGsobem

Je podle Vas dulezité pravni zakotveni etickych principi a standardd?
G Ne G Ano G Nevim

Mate na Vasem pracovisti jiny dokument upravujici oblast etiky?

G Ne G Ano G Nevim



Jaky mate nazor na uplatnéni Kodexu etiky zaméstnanct ve Vasi instituci?

G Funkéni dok.GForma’Im’ do. GNevim

Jste Skoleni v oblasti dodrzovani etiky?

GAno G Ne

Je Kodex etiky zaméstnancti nebo jiny dokument obsahujici etiku chovani pfFilohou
Vasi pracovni smlouvy?

G Ano G Ne
Vite, kde najdete aktualni znéni Kodexu etiky zaméstnanct?

GAno G Ne G Nezajima mé to

Na koho by jste se obratil/a v pfipadé kdybyste si nebyl/a jisty svym jednanim
z hlediska etiky?

Na pfimého nadfizeného Na vedouciho persondlniho oddéleni
Na reditele instituce Na pfislusnou instituci (police, soud)
Na ombudsmana Na jinou osobu

Dostal/a jste se nékdy do situace, kdy Vam Kodex etiky zaméstnancti pomohl?
Ano G Ne

Existuje ve Vasi instituci eticka rada fesSici pochybeni v etické oblasti?
Ano G Ne

Mate néjaké vyhrady/naméty ke Kodexu etiky zaméstnancd ve Vasi instituci? Pokud
ano, jaké?

GAno D Ne Vyhrady

Dé&kuji za Vas ¢as a ochotu... ©



