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ANOTACE  

PŚedkl§dan§ disertaļn² pr§ce se zabĨv§ problematikou podnikatelsk®ho inkub§toru jako 

n§stroje podpory mal®ho a stŚedn²ho podnik§n². Mal² a stŚedn² podnikatel® pŚedstavuj² 

vĨznamnou skupinu podnikatelskĨch subjektŢ ve svŊtov® ekonomice, kter§ se potĨk§ 

s Śadou problematickĨch oblast². VŊtġinu tŊchto problematickĨch specifik lze odbourat 

ļi zm²rnit prostŚednictv²m vhodnŊ zvolen®ho n§stroje podpory podnikatelskĨch aktivit. 

Autorka se zamŊŚuje na specifickĨ n§stroj podpory, kterĨ v sobŊ shrnuje nŊkolik oblast² 

podpor najednou, a to na fenom®n podnikatelsk®ho inkub§toru. Tato forma podpory 

podnik§n² v sobŊ nese ucelenĨ komplex nab²zenĨch sluģeb, kter® jsou k dispozici 

zaļ²naj²c²m podnikatelŢm skuteļnŊ od jejich poļ§teļn²ch aktivit. C²lem disertaļn² pr§ce 

je zhodnotit pŢsoben² podnikatelsk®ho inkub§toru jakoģto n§stroje podpory podnik§n² 

pro mal® a stŚedn² podnikatele. Pr§ce se zamŊŚuje na zmapov§n² problematiky 

podnikatelsk® inkubace obecnŊ a v podm²nk§ch ĻR a na hodnocen² podnikatelsk®ho 

inkub§toru z hlediska jeho pŚ²nosu pro MSP. 

V souladu se stanovenĨmi c²li a zamŊŚen²m samotn® pr§ce je nejprve zpracov§n 

dostateļnĨ teoretickĨ r§mec nast²nŊn® problematiky shrnuj²c² bezprostŚednŊ souvisej²c² 

oblasti k ot§zce podnikatelskĨch inkub§torŢ jako je samotnĨ koncept podnik§n², 

podnikatelsk®ho prostŚed², na kterĨ navazuje podrobn§ analĨza mal®ho a stŚedn²ho 

podnik§n² a identifikace rozd²lnĨch argumentŢ pro a proti podpoŚe podnik§n² vļetnŊ 

klasifikace jej²ch nejļastŊjġ²ch forem. Na takto zpracovanou reġerġi navazuje samotn§ 

reġerġe vŊnuj²c² se pŚ²mo problematice podnikatelsk® inkubace, orientaci ve stŊģejn²ch 

pojmech a oblastech, identifikaci kl²ļovĨch procesŢ a c²lŢ. Je rovnŊģ komplexnŊ 

zmapov§n dosavadn² stav vŊdeck®ho pozn§n² ve zkouman® oblasti, a to na z§kladŊ jiģ 

zveŚejnŊnĨch vĨzkumŢ dan® problematiky. Pr§ce z velk® ļ§sti ļerp§ ze zahraniļn²ch 

zdrojŢ, jejichģ stav pozn§n² je v komparaci s ļeskĨm prostŚed²m na vyġġ² ¼rovni, 

a nab²z² tak moģnost bĨt zdrojem cennĨch, odbornĨch informac². 

Na teoretickou ļ§st plynule navazuje praktick§ ļ§st, kter§ se zabĨv§ zevrubnou 

identifikac² kl²ļovĨch procesŢ u konkr®tn²ch subjektŢ podnikatelsk® inkubace formou 

provedenĨch dotazn²kovĨch ġetŚen² u stŊģejn²ch z§stupcŢ inkubace v podobŊ 

managementu vybranĨch podnikatelskĨch inkub§torŢ a jejich klientŢ. Konkr®tn² 

vĨstupy jsou vhodnŊ doplnŊny zpracovanĨmi pŚ²padovĨmi studiemi upozorŔuj²c² 

na vybran® aspekty a d§le formou expertn²ch pohovorŢ s vybranĨmi experty na poli 



inkubace. Pouģit® metody tak do pr§ce pŚin§ġ² kromŊ zjiġtŊnĨch kvantitativn²ch dat 

i vŊtġ² mnoģstv² kvalitativn²ch dat. ZjiġtŊn® vĨsledky jsou ve vŊtġinŊ pŚ²padŢ 

komparov§ny s dostupnĨmi zahraniļn²mi vĨstupy obdobnĨch vĨzkumŢ. Praktick§ ļ§st 

d§le diskutuje i moģnost implementace vybranĨch sluģeb podnikatelsk®ho inkub§toru 

v univerzitn²m prostŚed² a jej² pŚ²padnĨ vliv na z§jem budouc²ch absolventŢ o mal® 

a stŚedn² podnik§n².  

V z§vŊreļn® ļ§sti pr§ce jsou diskutov§ny zjiġtŊn® vĨsledky v kontextu s krit®rii 

relevance, ¼ļinnosti a udrģitelnosti bezprostŚednŊ se vztahuj²c² k procesn² problematice 

zkouman®ho subjektu. Pr§ce pod§v§ komplexn² teoretickĨ i praktickĨ pŚehled 

ke zkouman® oblasti podnikatelsk® inkubace a reflektuje jej² aktu§ln² stav v ļeskĨch 

podm²nk§ch. UpozorŔuje na urļit® kl²ļov® oblasti, kterĨm je nezbytn® vŊnovat 

pozornost a umoģŔuje tak podat doporuļen² pro zlepġen² st§vaj²c² situace.  

 

Kl²ļov§ slova: 

Inkub§tor, inkubace, podnik§n², mal® a stŚedn² podniky, podpora podnik§n², zaļ²naj²c² 

podnikatel®, klienti, absolventi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ANNOTATION  

Following dissertation focuses on the problem of business incubator as a tool of support 

of small and medium size enterprises. Small and medium size entrepreneurs represent a 

very important group of business subjects in the world economy which fights a number 

of issues. Most of these problematic factors can be eliminated or lowered by a suitably 

chosen tool of support of business activities. The author focuses on a specific tool of 

support, which includes an array of business support resources and services at once, the 

phenomenon of the business incubator. This form of support of business carries a 

complex set of services which are available to companies at an early stage of 

development, from their starting activities. The goal of the thesis is to evaluate the 

effect of the business incubator as a tool of business support for small and medium size 

enterprises. Dissertation focuses on mapping the area of business incubator in general 

and in the Czech Republic and assessment of the business incubator according to its 

benefits for SMEs.  

In accordance to the goals and aims of the thesis, a sufficient theoretical frame of the 

problem area summarizing directly connected areas of business incubator is elaborated, 

it includes the concept of entrepreneurship and business environment which is followed 

by detailed analysis of small and medium entrepreneurship and identification of 

different advantages and disadvantages of business support including the classification 

of its most common forms. This research is immediately followed by a research 

dedicated to the business incubator field, orientation in basic terms and areas and 

identification of key processes and goals. The current state of scientific research in this 

area is complexly mapped based on published researches. The dissertation mostly 

obtains information from foreign sources as their state of research is on a higher level 

compared to the Czech environment and valuable specialized information can be 

obtained from these sources. Theoretical part is fluently connected with the practical 

part which looks into detailed identification of key processes in concrete subjects of 

business incubation in the form of surveys given to crucial representatives of business 

incubation, to the managements of chosen business incubators and to their clients. The 

outcomes of the thesis are suitably completed by case studies drawing attention to 

chosen aspects, and also by interviews with selected experts in the field of business 

incubation. Apart from quantitative data, also qualitative data are brought into the thesis 

by chosen methods. Obtained results are in most cases compared to available foreign 



scientific research outputs. Practical part also discusses the possibility of 

implementation of chosen services of the business incubator in university environment 

and its potential influence on interest of perspective graduates in small and medium 

entrepreneurship.  

In conclusion of the thesis, the results are discussed in the context with criteria of 

relevance, efficiency and sustainability immediately related to procedural issues of 

researched subject. Dissertation offers complex theoretical and practical overview of the 

field of business incubation and reflects its current state in conditions of the Czech 

Republic. The thesis points out certain key areas to which attention must be given and it 

allows giving recommendations to improve the current situation.  

 

Key words:  

Incubator, incubation, entrepreneurship, small and medium enterprises, 

entrepreneurship support, starting businesses, clients, graduates 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DIE ANNOTATION  

Die vorgelegene Dissertation beschªftigt sich mit der Problematik des 

Unternehmensinkubators als einem Unterst¿tzungsmittel der Klein- und Mittelbetriebe. 

Kleine und mittelgroÇe Unternehmer stellen eine bedeutende Gruppe der 

unternehmerischen Subjekte in der Weltwirtschaft vor, die sich mit einer Reihe 

problematischer Bereiche auseinandersetzt. Die meisten von diesen problematischen 

Faktoren kann man mit Hilfe eines entsprechend ausgewªhlten Unterst¿tzungsmittels 

der unternehmerischen Aktivitªten abschaffen oder vermindern. Die Autorin 

konzentriert sich auf  das spezifische Unterst¿tzungsmittel, das in sich etliche Bereiche 

der Unterst¿tzungen in einem zusammenfasst, und zwar auf das Phªnomen des 

Unternehmensinkubators. Diese Form der Unterst¿tzung der Unternehmertªtigkeit trªgt 

einen kompletten Satz an angebotenen Dienstleistungen in sich, die den Unternehmern 

in ihren Anfªngen wirklich von den Startaktivitªten zur Verf¿gung stehen. Das Ziel der 

Dissertation ist, die Wirkung des Unternehmensinkubators, als eines 

Unterst¿tzungsmittels f¿r die Klein- und Mittelunternehmer, auszuwerten. Die Arbeit 

konzentriert sich auf das Mappieren der Problematik der unternehmerischen Inkubation 

im Allgemeinen und in den Bedingungen der Tschechischen Republik und auf die 

Bewertung des Unternehmensinkubators aus der Sicht seines Beitrags f¿r die Klein- und 

Mittelbetriebe. 

Im Einklang mit der Zielsetzung und mit der Ausrichtung der eigentlichen Arbeit wird 

zuerst ein ausreichender theoretischer Rahmen der exponierten Problematik 

ausgearbeitet, der die unmittelbar zusammenhªngenden Bereiche zum Thema der 

Unternehmensinkubatoren  zusammenfasst, wie zum Beispiel das Konzept des 

Unternehmens, der unternehmerischen Umgebung, auf die sich die detaillierte Analyse 

des Klein- und Mittelunternehmens und die Identifikation unterschiedlicher Argumente 

bezieht, pro und contra f¿r die Unterst¿tzung des Unternehmens, samt der 

Klassifikation ihrer hªufigsten Formen. Auf so ausgearbeitete Recherche kn¿pft die 

eigentliche Recherche an, die sich direkt der Problematik der unternehmerischen 

Inkubation, der Orientierung in grundlegenden Begriffen und Bereichen, der 

Identifikation der Schl¿sselprozesse und Ziele widmet. Der bestehende Stand der 

wissenschaftlichen Erkenntnisse im erforschten Bereich wird komplett mappiert, und 

das auf Grund der bereits verºffentlichten Erforschungen dieser Problematik. Die Arbeit 

zieht zum groÇen Teil aus internationaler Quellen, deren Stand der Erkenntnisse in der 



Komparation zum tschechischen Milieu auf hºherem Niveau ist, und bietet so die 

Mºglichkeit, eine Quelle von hochwertigen und fachlichen Informationen zu werden. 

Auf den theoretischen Teil kn¿pft kontinuierlich der praktische Teil, der sich mit 

ausf¿hrlicher Identifikation der Schl¿sselprozesse bei konkreten Subjekten der 

unternehmerischen Inkubation, in der Form der durchgef¿hrten Umfragenerkundungen 

bei den essentiellen Vertretern der Inkubation, in Gestalt vom Management 

ausgewªhlter unternehmerischer Inkubatoren und ihrer Klienten, beschªftigt. Konkrete 

Ausgaben sind entsprechend durch bearbeitete Fallstudien ergªnzt, die auf ausgewªhlte 

Aspekte aufmerksam machen, und weiter in der Form der Expertenbesprechungen mit 

ausgewªhlten Experten auf dem Feld der Inkubation. Ausgenutzte Methoden tragen 

auÇer den festgestellten quantitativen Daten auch grºÇere Mengen an qualitativen Daten 

ein. Festgestellte Ergebnisse werden in den meisten Fªllen mit zugªnglichen 

auslªndischen Ausgaben bei ªhnlichen Forschungen verglichen. Der praktische Teil 

diskutiert weiter die Mºglichkeit der Implementierung ausgewªhlter Dienstleistungen 

des Unternehmensinkubators in der Universitªtsumgebung und ihren mºglichen 

Einfluss auf das Interesse der zuk¿nftigen Absolventen an dem Klein- und 

Mittelunternehmen. 

In der Zusammenfassung der Arbeit werden festgestellte Ergebnisse im Kontext zu 

Kriterien von Relevante, Effizienz und Aufrechthaltung diskutiert, die unmittelbar mit 

der Prozessproblematik des erforschten Subjektes zusammenhªngen. Die Arbeit gibt 

einen komplexen theoretischen und praktischen ¦berblick zum erforschten Bereich der 

unternehmerischen Inkubation und reflektiert ihren aktuellen Stand in den tschechischen 

Bedingungen. Sie macht auf bestimmte Schl¿sselbereiche aufmerksam, denen die 

Achtsamkeit zu widmen ist, und macht mºglich, eine Empfehlung f¿r die Verbesserung 

der jetzigen Situation zu geben. 

 

Schl¿sselwºrter: 

Inkubator, Inkubation, Unternehmen, kleine und mittelgroÇe Betriebe, Unterst¿tzung 

des Unternehmens, Anfangsunternehmer, Klienten, Absolventen 
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Đvod 

 

Podnikatelsk® aktivity pŚedstavuj² vĨznamnĨ celospoleļenskĨ a ekonomickĨ pŚ²nos 

pro spoleļnost. ĐroveŔ podnikatelsk® vyspŊlosti silnŊ ovlivŔuje ekonomick® postaven² 

a s²lu dan® zemŊ v mezin§rodn²m mŊŚ²tku a jej² n§sledn® ratingy. VĨznamnou ¼lohu 

hraj² mal® a stŚedn² podniky (MSP), kter® se bŊhem nŊkolika posledn²ch des²tek let 

dostaly do popŚed² z§jmu. MSP pŚedstavuj² nejļastŊjġ² formu podnikatelskĨch subjektŢ 

(99, 8 %), pod²l² se vĨznamnĨm zpŢsobem na tvorbŊ zamŊstnanosti (67,4 %) a pŚidan® 

hodnoty. (European Commission, 2010) 

St§t a jeho instituce by proto logicky mŊly sledovat vĨvoje a trendy v podnikatelskĨch 

aktivit§ch MSP a ve spr§vnou chv²li a spr§vnĨm zpŢsobem podporovat tyto iniciativy. 

Samotn® podnikatelsk® subjekty ve vŊtġinŊ pŚ²padŢ sleduj² vģdy pŚedevġ²m z§kladn² c²l 

sv®ho podnik§n², a to realizaci zisku. K dosaģen² tohoto c²le, a t²m i obecnŊ pŚ²nosu 

pro spoleļnost, by jim proto mŊly napom§hat nejen st§tn² instituce, ale i soukrom® 

ļi neziskov® subjekty, a to vytvoŚen²m s²tŊ podpŢrnĨch programŢ a aktivit pro mal® 

a stŚedn² podnik§n². 

Podpora podnik§n² pŚedstavuje velice ġirokĨ pojem, do kter®ho lze zahrnout rozmanitou 

ġk§lu ļinnost². Ohniskem tŊchto ļinnost² bĨv§ vģdy ¼mysl napomoci startu, resp. 

rozvoji podnik§n², a pokud moģno usnadnit tak podnikatelskĨm subjektŢm jejich 

ļinnost na trhu. Do t®to oblasti se zahrnuje napŚ²klad poskytov§n² nejrŢznŊjġ²ch 

poradenskĨch sluģeb, vytvoŚen² s²t² syst®mov® podpory, a to jak ve formŊ finanļn², tak 

nefinanļn², nebo i z§konod§rn® kroky vedouc² ke zlepġen² podm²nek podnikatelsk®ho 

prostŚed² obecnŊ. VhodnŊ zvolen§ s²Š n§strojŢ podpory nab²z² tak moģnost podn²tit nov® 

ekonomick®, soci§ln² a environment§ln² pŚ²leģitosti. 

Mal® a stŚedn² podnik§n² je specifick® Śadou problematickĨch oblast², kter® toto 

podnik§n² doprov§z² uģ od jeho poļ§tku, a proto je dobr® podporovat jejich odstranŊn² 

pomoc² vhodn®ho podpŢrn®ho n§stroje. NapŚ²klad jde o nedostatek vlastn²ch finanļn²ch 

zdrojŢ pro zah§jen² nebo rozvoj podnik§n², omezen® moģnosti z²skat chybŊj²c² finanļn² 

zdroje, nedostateļn® zkuġenost² a znalosti zaļ²naj²c²ch podnikatelŢ nebo ġpatnou 

orientaci v nab²dce vhodnĨch podpŢrnĨch n§strojŢ.  
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řadu tŊchto problematickĨch specifik MSP lze odbourat ļi zm²rnit prostŚednictv²m 

vhodnŊ zvolen®ho n§stroje podpory podnikatelskĨch aktivit. Velk® mnoģstv² tŊchto 

n§strojŢ je c²leno na zaļ²naj²c² podnikatele, kteŚ² se pŚedevġ²m pŚi svĨch poļ§tc²ch 

potĨkaj² s uvedenĨmi probl®my, a je tedy nezbytn® v z§jmu jejich pŚeģit² a dalġ²ho 

rozvoje vytvoŚit pro nŊ dostateļnou podpŢrnou s²Š. 

S ohledem na ġirokĨ rozsah n§strojŢ pro zaļ²naj²c² podnikatele si autorka neklade 

za ambice obs§hnout celou rozs§hlou problematiku, ale zamŊŚuje se na specifickĨ 

n§stroj podpory, kterĨ v sobŊ shrnuje nŊkolik oblast² podpor najednou, a to na fenom®n 

podnikatelsk®ho inkub§toru. Tato forma podpory podnik§n² v sobŊ nese ucelenĨ 

komplex nab²zenĨch sluģeb, kter® jsou k dispozici zaļ²naj²c²m podnikatelŢm skuteļnŊ 

od jejich poļ§teļn²ch aktivit. Jedn§ se napŚ²klad o zvĨhodnŊn® n§jemn®, poradensk®, 

konzultaļn² sluģby, vzdŊl§vac² kurzy nebo pomoc pŚi vyhled§v§n² investorŢ a vhodnĨch 

forem financov§n². V neposledn² ŚadŊ sluģby podnikatelsk®ho inkub§toru spoļ²vaj² 

i v moģnosti vyuģ²t znalosti napŚ²ļ Śady oborŢ a zprostŚedkov§n² orientace v ġirok®, 

mnohdy m§lo pŚehledn®, nab²dce podpŢrnĨch moģnost². PodnikatelskĨ inkub§tor 

pŚedstavuje tak vhodnou pŚ²leģitost pro zaļ²naj²c²ho podnikatele, kter®mu svĨm 

ĂzastŚeġen²mñ nab²dne hned nŊkolik sluģeb v jednom a umoģn² mu i uspoŚit n§klady. 

Nav²c v mnoha pŚ²padech jsou inkub§tory v kontaktu s univerzitn²mi, vŊdeckĨmi 

pracoviġti a lze podnikatelŢm nab²dnout i urļitĨ transfer vŊdeckĨch poznatkŢ. 

PŚi ¼vaze nad problematikou podnikatelsk®ho inkub§toru je dobr® m²t na zŚeteli 

skuteļnost, ģe ļesk® podnikatelsk® prostŚed² nem§ v t®to oblasti dostateļnŊ dlouhou 

historii. V ŚadŊ zem² Evropsk® unie (EU) funguje trģn² hospod§Śstv² o des²tky let d®le 

neģ v Ļesk® republice (ĻR), a proto se d§ pŚedpokl§dat, ģe koncept podnikatelsk®ho 

inkub§toru bude v tŊchto zem²ch propracovanŊjġ². DobrĨm zdrojem informac² mohou 

bĨt znalosti a zkuġenosti ze zem² EU, a to pŚedevġ²m ze starġ²ch a vyspŊlejġ²ch zem² 

EU, potaģmo tak® ze SpojenĨch st§tŢ americkĨch (USA), kter® se povaģuj² za kol®bku 

podnikatelskĨch inkub§torŢ. V neposledn² ŚadŊ nelze opom²jet podstatnĨ fenom®n 

souļasn® doby v podobŊ neust§le se zvyġuj²c² tendence k propojen² a prov§z§n² 

jednotlivĨch ekonomik. V pŚ²padŊ Evropy tento fakt stvrzuje evropsk§ integrace. 

Podnikatelsk® prostŚed² nem§ statickĨ charakter, nĨbrģ pŚedstavuje ģivĨ organismus 

reaguj²c² na vnŊjġ² i vnitŚn² podnŊty, a tud²ģ vĨznam vz§jemn® propojenosti pŚi tvorbŊ 

n§strojŢ podpory podnik§n² na evropsk® ¼rovni nezbytnŊ roste. Syst®m nŊkterĨch 
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podpor podnik§n² se tedy netĨk§ pouze lok§ln²ch zdrojŢ a sluģeb v ĻR, ale velice 

dŢleģitou roli hraj² i evropsk® sluģby. T²m doch§z² ke st§le vŊtġ²mu napojen² na s²Š 

podpory podnik§n² v r§mci EU a nab²z² se moģnost vyuģ²t tyto prostŚedky i zkuġenosti 

pro dom§c² prostŚed².  
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1. Definice probl®mu a c²le disertaļn² pr§ce 

Se vstupem ĻR do EU se jednoznaļnŊ zvĨġily n§roky na podnikatele, kteŚ² se museli 

nauļit ģ²t v evropsk®m prostŚed² a reagovat na nŊj. Podnikatel® t²m maj² i moģnost 

vyuģ²t ġirġ²ho r§mce podpŢrnĨch programŢ a sluģeb, ke kterĨm dŚ²ve nemŊli pŚ²stup. 

V modern²m ekonomick®m svŊtŊ se ovġem st§le zvyġuje tempo pŚed§v§n² informac² 

a zkracuje se doba jejich vyuģit². Zaļ²naj²c² podnikatel si tedy nemŢģe dovolit nem²t 

ve spr§vnou chv²li spr§vnou informaci a mus² se rychleji nauļit pohybovat se v trģn²m 

prostŚed². Je nutn® zdŢraznit, ģe se tato pr§ce zamŊŚuje na oblast malĨch a stŚedn²ch 

podnikatelŢ, kteŚ² zauj²maj² v ekonomice podstatnou roli a potĨkaj² se s Śadou 

specifickĨch probl®mŢ. K odstranŊn² nŊkterĨch probl®mŢ mal®ho a stŚedn²ho podnik§n² 

mŢģe napomoci spr§vnŊ nastavenĨ syst®m podnikatelsk®ho inkub§toru, kterĨ by mŊl 

zvĨġit ġance Ăinkubovan®hoñ podnikatele na jeho pŚeģit² a dalġ² rozvoj.  

V kostce shrnuto, podnikatelskĨ inkub§tor prim§rnŊ sleduje z§kladn² c²l, kterĨm je 

usnadnŊn² startu podnikatelskĨch aktivit. Mus² bĨt proto nastaven z hlediska potŚeb 

potenci§ln²ch, resp. zaļ²naj²c²ch podnikatelŢ, s pŚihl®dnut²m na zkuġenosti 

podnikatelsk® obce a na aktu§ln² podm²nky podnikatelsk®ho prostŚed² tak, aby vytv§Śel 

vhodn® prostŚed² a poskytoval sluģby pom§haj²c² podnikatelskĨm subjektŢm v jejich 

ļinnosti. 

OvlivŔuje ovġem podnikatelskĨ inkub§tor skuteļnŊ pozitivnŊ ļinnost zaļ²naj²c²ch 

podnikatelŢ? PŚedstavuje pŚ²nos pro podnikatelskou obec a jde o v²tanĨ n§stroj podpory 

podnik§n²? Jsou jeho principy a sluģby nastaveny v souladu s potŚebami malĨch 

a stŚedn²ch podnikatelŢ? Zauj²maj² podnikatelsk® inkub§tory vĨznaļn® m²sto v s²ti 

n§strojŢ podpory podnik§n²? Tyto ot§zky je vhodn® prŢbŊģnŊ ovŊŚovat a z²sk§vat tak 

zpŊtnou vazbu samotnĨch uģivatelŢ a vybranĨch expertŢ. Na jedn® stranŊ existuje 

hmatateln§ snaha o podporu mal®ho a stŚedn²ho podnik§n², na druh® stranŊ vyvst§v§ 

ot§zka, zda inkub§tor vskutku splŔuje svoji funkci a je cenŊn jako vhodnĨ n§stroj 

podpory poļ§teļn²ch podnikatelŢ. Neznalost a nedostatek informac² o posl§n² a ļinnosti 

inkub§toru pro podnikatelsk® subjekty omezuje porozumŊn² podnik§n² a jeho 

podm²nk§m a neumoģŔuje tak efektivnŊ podporovat podnik§n². Mnoho energie a ¼sil² je 

obecnŊ vŊnov§no na tvorbu programŢ podpory podnik§n², ale ļasto je n²zkĨ stav 

vŊdeck®ho pozn§n² zpŊtnĨch vazeb ve vznikaj²c²ch s²t²ch. PŚitom je logick§ a naprosto 

nevyhnuteln§ skuteļnost, ģe tvŢrci politik podpory podnik§n² by mŊli bĨt schopni 
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porozumŊt pŚek§ģk§m a kl²ļovĨm prvkŢm podnik§n², neboŠ oni jsou ti, kteŚ² maj² 

zhodnotit pŚ²nos rŢznĨch pŚ²stupŢ  politik podpory podnik§n². Na druhou stranu je tak® 

nutn® vŊnovat dostateļnou pozornost i n§zorŢm provozovatelŢ (manaģerŢ) samotnĨch 

podnikatelskĨch inkub§torŢ pŚi hodnocen² jejich ļinnosti a i problematickĨch oblast², se 

kterĨmi se ve vztahu k podpoŚe MSP a jejich provozu obecnŊ setk§vaj².  

 

C²lem disertaļn² pr§ce je zhodnotit pŢsoben² podnikatelsk®ho inkub§toru jakoģto 

n§stroje podpory podnik§n² pro mal® a stŚedn² podnikatele. Autorka pr§ce se zamŊŚuje 

na zmapov§n² problematiky podnikatelsk® inkubace obecnŊ a v podm²nk§ch ĻR 

(dostateļnĨ prostor je poskytnut vybranĨm provozovatelŢm podnikatelsk®ho 

inkub§toru) a na hodnocen² podnikatelsk®ho inkub§toru z hlediska jeho pŚ²nosu 

pro MSP. PŚ²nos podnikatelsk®ho inkub§toru definuje jako situaci, pŚi kter® doch§z² 

k ¼ļeln®mu poskytnut² pomoci podnikatelskĨm subjektŢm v souladu s adekv§tn²m 

vyuģit²m poskytovanĨch sluģeb. PodnikatelskĨ subjekt tuto pomoc v²t§ a d²ky n² je mu 

umoģnŊn start, resp. rozvoj jeho aktivit. PodnikatelskĨ inkub§tor tak pŚedstavuje nejen 

pŚ²nos pro inkubovan® podnikatelsk® jednotky, ale je takto hodnocen i z pohledu 

extern²ch subjektŢ.  

 

D²lļ² c²le pr§ce definuje autorka v r§mci 4 z§kladn²ch oblast² n§sledovnŊ: 

Á Mal® a stŚedn² podnik§n² a podpora podnik§n² ï zpracovat pŚehled prac² 

a poznatkŢ vztahuj²c²ch se k mal®mu a stŚedn²mu podnik§n² a podpoŚe podnik§n². 

Á PodnikatelskĨ inkub§tor ï analyzovat ļinnosti podnikatelsk®ho inkub§toru, 

identifikovat faktory pŢsoben² podnikatelskĨch inkub§torŢ na MSP. 

Á Inkubovan® firmy ï uk§zat, jak vn²m§ pŢsoben² podnikatelskĨch inkub§torŢ 

zainteresovan§ strana (stakeholder) v podobŊ inkubovanĨch firem. 

Á Provozovatel® podnikatelsk®ho inkub§toru ï uk§zat, jak vn²m§ ļinnost 

podnikatelskĨch inkub§torŢ zainteresovan§ strana (stakeholder) 

v podobŊ samotnĨch provozovatelŢ inkub§toru. 

D§le, na z§kladŊ takto definovanĨch d²lļ²ch c²lŢ pr§ce, z²skanĨch poznatkŢ 

z odborn® literatury, ostatn²ch dostupnĨch zdrojŢ a vĨzkumu autorky: 

Á Zhodnotit pŢsoben² podnikatelsk®ho inkub§toru na MSP.  
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Á Diskutovat fungov§n² podnikatelsk®ho inkub§toru v kontextu univerzitn²ho 

prostŚed². 

Á Formulovat hypot®zy pro hodnocen² pŚ²nosu inkub§torŢ a ovŊŚit jejich platnost 

na z§kladŊ vĨsledkŢ dotazn²kovĨch ġetŚen² a expertn²ch pohovorŢ. 

 

VĨstupem pr§ce je vyhodnocen² dotazn²kovĨch ġetŚen² v tabulkov® i grafick® podobŊ, 

ovŊŚen² platnosti formulovanĨch hypot®z a n§vrh opatŚen² a doporuļen² pro zvĨġen² 

efektivity podnikatelskĨch inkub§torŢ. 
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2. Metodika a postup pr§ce 

VĨchodiskem pro disertaļn² pr§ci je vypracov§n² teoretick® ļ§sti, kter§ slouģ² jako 

z§klad pro praktickou ļ§st. Teoretick§ ļ§st se zabĨv§ identifikov§n²m z§kladn²ch pojmŢ 

jako podnikatel, podnik§n² a d§le pojmŢ z oblasti mal®ho a stŚedn²ho podnik§n² 

a podpory podnik§n², jejich klasifikac² dle rŢznĨch krit®ri². Tento teoretickĨ z§klad 

uv§d² do problematiky MSP a jeho podpory a podporuje tak posouzen² vhodnosti 

vybran®ho, zkouman®ho n§stroje jakoģto dobr®ho pŚ²kladu podpory podnik§n². Jiģ 

proveden® a navazuj²c² liter§rn² reġerġe zkoumaj² problematiku podnikatelsk®ho 

inkub§toru s vyuģit²m dom§c² i zahraniļ² literatury. V zahraniļ² je problematika 

podnikatelskĨch inkub§torŢ jistŊ zkoum§na d®le neģ v ĻR, a proto zjiġtŊn® informace 

mohou slouģit jako cennĨ z§klad pro n§vrh opatŚen² v ĻR. Zahraniļn² praxe (jak v EU, 

tak v USA)
1
 je autorkou tedy povaģov§na za dobrĨ zdroj informac². Na teoretickou ļ§st 

navazuje praktick§ ļ§st, kter§ je zamŊŚena na pr§ci s konkr®tn²mi informacemi 

z prostŚed² podnikatelskĨch inkub§torŢ. Snahou praktick® ļ§sti je formulace 

konkr®tn²ho n§hledu na pŢsoben² a vztah samotn®ho podnikatelsk®ho inkub§toru a jeho 

uģivatelŢ. Je nutn® podotknout, ģe v prŢbŊhu pr§ce se postupuje na z§kladŊ 

definovanĨch d²lļ²ch c²lŢ pr§ce (viz kapitola ļ. 1). 

2.1 Teoretick§ ļ§st 

V teoretick® ļ§sti je vyuģito klasickĨch metod, pŚedevġ²m metody liter§rn² reġerġe 

sekund§rn²ch zdrojŢ (jak dom§c²ch, ale i z velk® m²ry zahraniļn²ch). Mezi pouģit® 

zdroje se Śad² i dostupn® benchmarkingov® a pŚ²padov® studie na zkouman® t®ma. 

Pro pr§ci se z²skanĨmi daty je vyuģita metoda deskripce, analĨzy a n§sledn® synt®zy. 

Pro zhodnocen² a srovn§n² dat je pouģita metoda komparace (pŚedevġ²m pro komparaci 

podnikatelskĨch inkub§torŢ, a to jak ļeskĨch, tak i zahraniļn²ch). V rozsahu cel® pr§ce 

postupuje autorka od obecnĨch, teoretickĨch poznatkŢ ke konkr®tn²m z§vŊrŢm, 

tj. deduktivn²m zpŢsobem; konkr®tn² z§vŊry jsou vhodnŊ ilustrov§ny praktickĨmi 

uk§zkami (pŚ²padovĨmi studiemi). Jak uv§d² Skalkov§ (1983), dedukce vystupuje vģdy 

spoleļnŊ s indukc². PŚedevġ²m v z§vŊru textu, kde jsou formulov§na doporuļen² 

pro budouc² aktivity inkub§torŢ, je vyuģito i induktivn²ho zpŢsobu pr§ce, tj. ¼sudku 

postupuj²c²ho od konkr®tn²ho pŚ²padu k obecnĨm z§vŊrŢm. (Varadzin, a dalġ², 2003)  

                                                 
1
  NapŚ²klad CSES (2002) - Benchmarking of Business Incubators; OECD (1999) - Business Incubation - 

International Case Studies; Hackett S.M.; Dilts D.M. (2004) ï A Systematic Review of Business 

Incubation Research 
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2.2 Empirick§ ļ§st 

Pro samotn® zpracov§n² praktick® ļ§sti se nab²z² pŚedevġ²m metody kvalitativn²ho nebo 

kvantitativn²ho zpracov§n² dat. ObŊ tyto metody v sobŊ ovġem skrĨvaj² nŊkolik 

nevĨhod. Dle pŚ²ruļky OECD stanovuj²c² r§mec hodnocen² podpŢrnĨch programŢ MSP 

se kvantitativn² metody mohou napŚ²klad pouģ²t pŚi mŊŚen² pŚ²nosu vybran®ho 

podpŢrn®ho n§stroje prostŚednictv²m porovn§n² dosaģenĨch vĨsledkŢ u pŚ²jemcŢ 

podpory. Naopak, kvalitativn² metody sp²ġe mohou zkoumat n§zory stakeholderŢ 

(napŚ. manaģerŢ, pŚ²jemcŢ podpor nebo tvŢrcŢ podpŢrnĨch n§strojŢ) na pŚ²nos plynouc² 

z vyuģit² podpory prostŚednictv²m technik jako expertn² pohovory nebo pŚ²padov® 

studie. Tyto metody umoģŔuj² z²skat hlubġ² pohled na zkoumanou problematiku 

a vhodnŊ doplŔuj² z²skan§ kvantitativn² data. NejvŊtġ² nevĨhodou kvalitativn²ho 

pŚ²stupu je jeho omezen§ schopnost formulovat vhodn® z§vŊry tĨkaj²c² se hodnocen² 

pŚ²nosu podpŢrn®ho n§stroje. Naopak mezi nejvŊtġ² nevĨhody kvantitativn²ch metod 

patŚ² napŚ²klad finanļn² n§kladnost nebo nutnost pracovat s relativnŊ rozs§hlĨm zdrojem 

dat. (OECD, 2008) Vybran® vĨhody a nevĨhody kvantitativn²ch a kvalitativn²ch metod 

shrnuje obr§zek ļ. 1.   

Obr§zek 1: Porovn§n² kvalitativn²ch a kvantitativn²ch metod vĨzkumu 

Kvalitativn² metody Kvantitativn² metody 

VĨhody NevĨhody VĨhody NevĨhody 

Hlubġ² porozumŊn² 

procesŢm vedouc²m 

k vĨstupu. 

Respondenti mohou bĨt 

zaujati nebo m²t 

nedostateļn® 

informace. 

Jasn® hodnocen² pŚ²nosu 

n§stroje. 

N§klady na sbŊr dat 

a technick® poģadavky. 

Jednoduch§ 

interpretace. 

M§ tendenci m²t sp²ġe 

ĂpopisnĨñ charakter 

neģ hodnot²c². 

Pokud je vĨzkum 

proveden kvalitnŊ, umoģn² 

zhodnotit skuteļn® 

vĨsledky dopadu. 

Nedostatek informac² 

o souvislostech 

a mechanismech 

ovlivŔuj²c²ch dopad 

n§stroje. 

MŢģe br§t v ¼vahu 

Śadu krit®ri². 

Bez moģnost² 

nez§visl®ho ovŊŚen². 

MŢģe bĨt nez§visle 

ovŊŚeno. 

Absence Ăļist®ñ 

kontroln² skupiny. 

Lepġ² porozumŊn² 

vhodnĨm 

alternativ§m a 

moģnostem. 

   

Zdroj: (OECD , 2008 str. 23) 
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Na z§kladŊ uveden® charakteristiky je v pr§ci proveden empirickĨ vĨzkum s vyuģit²m 

kombinovan® vŊdeck® metody, kter§ kombinuje kvantitativn² a kvalitativn² metody 

vĨzkumu a zajiġŠuje tak nejvŊrnŊjġ² zprostŚedkov§n² informac².  

V pŚ²padŊ kvalitativn²ch dat se pracuje s metodou pŚ²padovĨch studi² a expertn²ch 

pohovorŢ. PŚ²padov§ studie bĨv§ pouģ²v§na k hloubkov®mu popisu a analĨze jevu 

v jeho pŚirozen®m prostŚed² a mŢģe bĨt pouģita k rŢznĨm ¼ļelŢm ï jako pŚ²klad, 

vysvŊtlen², kritick§ analĨza, studijn² materi§l, atd. (Ministerstvo pro m²stn² rozvoj, 

2005) Jsou uvedeny pŚ²padov® studie jak z tuzemsk®ho, tak ze zahraniļn²ho prostŚed². 

2.2.1 Expertn² pohovory 

Metoda expertn²ch pohovorŢ umoģŔuje zjistit specifick® informace a komplexn² pohled 

na probl®m (Ministerstvo pro m²stn² rozvoj, 2005). Gavora (2000) uv§d², ģe v oblasti 

empirick®ho vĨzkumu je tato metoda pouģ²v§na obvykle v kombinaci s p²semnĨm 

dotazn²kem. V r§mci kvalitativn²ho zpracov§n² bylo provedeno i nŊkolik expertn²ch 

pohovorŢ, a to hlavnŊ s manaģery, pracovn²ky podnikatelskĨch inkub§torŢ, d§le 

s kontaktn² osobou na Ļesk®m statistick®m ¼ŚadŊ (ĻSĐ) ing. Lenkou Dost§lovou. Tyto 

pohovory umoģn² z²skat odbornĨ pohled na problematiku podnikatelsk® inkubace 

a aspekty s n² spojen®. D®lka kaģd®ho expertn²ho pohovoru se pohybuje v ļasov®m 

rozmez² cca 45 aģ 60 minut dle pŚipraven® struktury ot§zek. Rozliġuje se nŊkolik druhŢ 

pohovorŢ - neform§ln² pohovor (konverzace), polostrukturovanĨ pohovor, Ś²zenĨ 

pohovor a strukturovanĨ pohovor. Pro ¼ļely t®to pr§ce je pouģit form§t 

polostrukturovan®ho pohovoru, kterĨ umoģŔuje pracovat s pŚedem pŚipravenĨm 

okruhem ot§zek, nicm®nŊ nen² podm²nkou n§sledovat takto vytvoŚenĨ pl§n pohovoru 

naprosto pŚesnŊ. řeġitel mŢģe pohovor pŚizpŢsobit respondentovi a formulovat nov® 

ot§zky. Jedn§ se o nejbŊģnŊjġ² typ pohovoru, kterĨ se pouģ²v§ pro evaluaci obdobnĨch 

programŢ podpory. (Ministerstvo pro m²stn² rozvoj, 2005) Ot§zky na pracovn²ky 

v podnikatelskĨch inkub§torech vhodnŊ doplŔuj² informace z²skan® prostŚednictv²m 

kvantitativn²ho vĨzkumu a jsou rozdŊleny do obdobnĨch sekc² jako dotazn²kov® ġetŚen² 

urļen® pro podnikatelsk® inkub§tory. Okruhy ot§zek jsou z n§sleduj²c²ch oblast²: 

informace o podnikatelsk®m inkub§toru, jeho infrastruktuŚe a lidskĨch zdroj²ch; 

nab²zen® sluģby; vstupn² krit®ria a proces pŚij²m§n² novĨch klientŢ; evaluace 

podnikatelsk®ho inkub§toru a jeho klientŢ, udrģov§n² zpŊtn® vazby; propagace, 
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marketing, spolupr§ce s ostatn²mi institucemi a univerzitn²mi pracoviġti; inkubovan® 

firmy a jejich aktivity. Struktura expertn²ch pohovorŢ je k dispozici v pŚ²loze F.  

DotazovanĨ je na ¼vod dotazov§n na moģnost nahr§v§n² pohovoru. V pŚ²padŊ, 

ģe souhlas², je celĨ pohovor nahr§v§n. Tento zpŢsob je uģiteļnĨ jak pro dotazovatele, 

tak pro respondenta a umoģn² pozdŊji respondentovi m²t zpŊtnou vazbu v pŚ²padŊ, ģe by 

mŊl pocit, ģe jeho vĨroky jsou pŚekrouceny ļi ģe jsou nejdŢleģitŊjġ² poznatky ze zpr§vy 

vypuġtŊny. 

Na kontaktn² osobu na ĻSĐ jsou smŊrov§ny dotazy tĨkaj²c² se pŚedevġ²m statistick® 

evidence demografie podnikŢ, kter§ hraje v oblasti inkubace vĨznamnou roli. C²lem 

tohoto rozhovoru je zjistit, do jak® hloubky zjiġŠuje ĻSĐ informace k evidenci 

demografie podnikŢ, s jakĨmi subjekty spolupracuje a jak mŢģe bĨt n§pomocen 

provozovatelŢm inkub§toru.   

Expertn² pohovory umoģn² z²skat konkr®tn² informace a hlubġ² pohled expertŢ 

pohybuj²c²ch se ve zkouman® oblasti, kter® se posl®ze mohou kombinovat s vĨstupy 

kvantitativn²ho vĨzkumu, a je moģn® si tak utvoŚit komplexn² pohled na problematiku 

podnikatelskĨch inkub§torŢ. NevĨhodou dotazn²kov®ho ġetŚen² je totiģ jeho omezen§ 

vypov²dac² schopnost s ohledem na jeho rozsah. To se tĨk§ pŚedevġ²m sekc² otevŚenĨch 

ot§zek, kdy je vhodn® z²skat k urļitĨm oblastem hlubġ² pohled dotazovan®ho.  

V neposledn² ŚadŊ je snahou vyuģ²t partnerskĨch vztahŢ univerzity s Marquette 

University, College of Business Administration, USA. Jak jiģ bylo uvedeno, za rodiġtŊ 

podnikatelskĨch inkub§torŢ se povaģuje USA, proto autorka povaģuje za pŚ²nosn® 

zmapovat i toto prostŚed² prostŚednictv²m konzultace s vybranĨm expertem vŊnuj²c² se 

uveden® t®matice. V tomto pŚ²padŊ je vyuģito nav§zan®ho kontaktu s Tinou Quealy 

z tamn²ho podnikatelsk®ho inkub§toru Kohler Center of Entrepreneurship, kterĨ autorka 

navġt²vila v dubnu 2011.  Okruhy ot§zek pohovoru jsou stejn® jako v pŚ²padŊ expertn²ch 

pohovorŢ u ļeskĨch inkub§toru s dŢrazem na prov§zanost inkub§toru s univerzitn²m 

prostŚedn²m.  

2.2.2 Dotazn²kov® ġetŚen² 

V oblasti kvantitativn²ho vĨzkumu je provedeno dotazn²kov® ġetŚen² zamŊŚen® 

na vybran® skupiny respondentŢ, a to na inkubovan® MSP a vybran® podnikatelsk® 

inkub§tory v ĻR. KromŊ toho bylo autorkou jiģ v roce 2009 provedeno dotazn²kov® 
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ġetŚen² (v r§mci vydan® monografick® publikace Podnikatelsk§ kultura, image a jeho 

Ś²zen², pŚ²loha D) u vysokoġkolskĨch studentŢ zamŊŚen® na oblast podpory podnik§n², 

jehoģ poznatky autorka vyuģ²v§ a doplŔuje o nov® informace tĨkaj²c² se pŚedevġ²m 

informac², jak® sluģby a ļinnosti by vysokoġkolġt² studenti uv²tali v univerzitn²m 

prostŚed², a zda by tyto aktivity zvĨġily jejich z§jem o mal® a stŚedn² podnik§n² 

(pro zpracov§n² dat je v tomto pŚ²padŊ vyuģito i statistick® metody mŊŚen² z§vislosti 

pozorovanĨch promŊnnĨch). Uveden® dotazn²kov® ġetŚen² je souļ§st² pŚ²lohy E.
2
  

Pro veġker® dotazov§n² se vyuģ²v§ n§stroje Google Docs, kterĨ umoģŔuje elektronick® 

zpracov§n² dotazn²ku, a t²m i maxim§ln² pohodl² pro respondenty i zpracovatele 

z²skanĨch dat. Dotazn²kov® ġetŚen² obsahuje uzavŚen® (nab²zej² uzavŚenou ġk§lu 

odpovŊd²), polouzavŚen® (ve ġk§le odpovŊd² je zahrnuta odpovŊŅ Ăjin§ñ) i otevŚen® 

ot§zky (bez moģnosti vĨbŊru, respondent odpov²d§ slovnŊ). Ot§zky jsou vhodnŊ 

zkombinov§ny dle jednotlivĨch sekc² a druhŢ dotazu.  VĨhodou uzavŚenĨch dotazŢ je 

jejich n§sledn® snazġ² zpracov§n² v porovn§n² s ostatn²mi typy dotazŢ, kter® ovġem 

na druhou stranu umoģŔuj² z²skat prostor pro nov® n§zory, odpovŊdi nebo jin® reakce, 

neģ jsou ty oļek§van® Śeġitelem. (Ministerstvo pro m²stn² rozvoj, 2005) VĨhoda 

aplikace Google Docs tak® spoļ²v§ v moģnosti automatick®ho pŚenosu odpovŊd² 

respondentŢ do programu Excel, ļ²mģ se podstatnŊ urychl² moģnost zpracovat 

informace. řeġitelka ġetŚen² m§ tak jiģ k dispozici data v elektronick® podobŊ a uġetŚ² 

t²m ļas, kterĨ by jinak musela vynaloģit na pŚevod dat z pap²rov® verze do elektronick® 

verze. Dotazn²ky (jak urļen® pro inkub§tory, tak pro klienty inkub§torŢ) se skl§daj² 

z jednotlivĨch ļ§st², kter® umoģŔuj² vytvoŚit co moģn§ nejucelenŊjġ² pohled na danou 

problematiku. V pŚ²padŊ inkub§torŢ se jedn§ o n§sleduj²c² ļ§sti: 

Á informace o podnikatelsk®m inkub§toru, jeho infrastruktuŚe a lidskĨch zdroj²ch, 

Á nab²zen® sluģby, 

Á  vstupn² krit®ria a proces pŚij²m§n² novĨch klientŢ, 

Á  evaluace podnikatelsk®ho inkub§toru a jeho klientŢ, udrģov§n² zpŊtn® vazby 

s klienty, 

                                                 
2
 Z§roveŔ je tak® k dispozici na n§sleduj²c²m odkazu 

https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?hl=en_US&formkey=dF9aQk1yRXJpajk5MmRfUXRoM

F8yMkE6MQ#gid=0. 
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Á  propagace, marketing, spolupr§ce s ostatn²mi institucemi a univerzitn²mi 

pracoviġti, 

Á inkubovan® firmy a jejich aktivity.   

V pŚ²padŊ inkubovanĨch firem (klientŢ inkub§toru) jsou dotazy smŊrov§ny 

do n§sleduj²c²ch oblast²: 

Á informace o inkubovanĨch firm§ch, 

Á vstup do inkub§toru, 

Á vyuģ²van® sluģby, 

Á spokojenost s ļinnost² inkub§toru, 

Á dosaģen® vĨsledky, vĨstup z inkub§toru, 

Á finanļn² zapojen², spolupr§ce s institucemi, s univerzitou. 

Struktura obou vĨġe uvedenĨch dotazn²kŢ je souļ§st² pŚ²lohy A a C.
3
 Vhodn§ formulace 

ot§zek dotazn²ku byla konzultov§na s ing. Janou Klementovou, Śeditelkou BIC PlzeŔ, 

kter§ jako odborn²k z praxe mŢģe pŚispŊt cennĨmi radami, a s dalġ²mi odborn²ky - ing. 

Pavlem Habartou, Śeditelem TIC ĻKD Praha, a Śeditelem Technologick®ho centra 

Hradec Kr§lov®, ing. Martinem Ditrichem. Uveden² manaģeŚi inkub§toru sami projevili 

z§jem o moģnost konzultace struktury dotazn²kŢ, a proto jsou dotazn²ky dle jejich 

n§zoru a poģadavku upraveny. 

Na z§kladŊ konzultace s ing. Klementovou bylo vybr§no nŊkolik podnikatelskĨch 

inkub§torŢ v ĻR, kter® byly poģ§d§ny o spolupr§ci (v r§mci expertn²ch pohovorŢ a d§le 

dotazn²kov®ho ġetŚen²). Jedn§ se o n§sleduj²c² subjekty: 

Á Technologick® inovaļn² centrum ĻKD Praha (TIC ĻKD),  

Á BIC PlzeŔ, 

Á Inovacentrum ĻVUT,  

Á Jihomoravsk® inovaļn² centrum Brno (JIC Brno),  

Á Technologick® inovaļn² centrum Zl²n (TIC Zl²n), 

                                                 
3
 Z§roveŔ je tak® k dispozici na n§sleduj²c²ch odkazech 

https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?hl=en_US&formkey=dHE3X1NyNnJIYUtyMURCTjdFQ

3A4c2c6MQ#gid=0  

https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?hl=en_US&formkey=dHozSEp2bm82ZVBNdE1nMGE2

ZlNxRWc6MQ#gid=0 
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Á VŊdeckotechnickĨ park Univerzity Palack®ho v Olomouci (VTP UP), 

Á Technologick® centrum - Hradec Kr§lov® (TC Hradec Kr§lov®), 

Á BIC Ostrava.
4
 

2.3 Hypot®zy a celkov® zpracov§n² pr§ce 

Snahou pr§ce je formulovat z§vŊry a doporuļen² dle vybranĨch krit®ri², uvedenĨch 

v metodick® pŚ²ruļce Evaluace socioekonomick®ho rozvoje (2005). Jedn§ se 

o n§sleduj²c² oblasti: 

Á Relevance ï ukazuje, zda jsou c²le n§stroje podpory pŚimŊŚen® probl®mŢm, kterĨm 

je urļen. Ve vztahu k podnikatelskĨm inkub§torŢm ji lze napŚ²klad charakterizovat 

ot§zkou ï Do jak® m²ry jsou c²le inkub§toru vzhledem k potŚeb§m vhodn®? 

Á Đļinnost ï poukazuje na to, zda bylo dosaģeno c²le programu a s jakĨm vĨsledkem 

(napŚ. jakĨch bylo dosaģeno ¼spŊchŢ, jak® nastaly probl®my). Ve vztahu 

k podnikatelskĨm inkub§torŢm ji lze napŚ²klad charakterizovat ot§zkou ï Maj² 

nab²zen® sluģby inkub§toru oļek§van® vĨsledky? PŚineslo by pouģit² jinĨch sluģeb 

lepġ² vĨsledky? 

Á Udrģitelnost ï odkazuje k rozsahu, v jak®m jsou vĨsledky a vĨstupy intervence 

trval®. Ve vztahu k podnikatelskĨm inkub§torŢm ji lze napŚ²klad charakterizovat 

ot§zkou ï Jsou vĨsledky a dopady pŢsoben² na MSP trval®? Budou dopady nad§le 

trvat, pokud nebudou inkubovan® MSP jiģ pod z§ġtitou inkub§toru? (Ministerstvo 

pro m²stn² rozvoj, 2005 str. 21) 

Dle popsan® metodiky a definovanĨch krit®ri² relevance, ¼ļinnosti a udrģitelnosti 

definuje autorka pro ¼ļely vĨzkumu n§sleduj²c² hypot®zy: 

H1: Koncept a c²le podnikatelsk®ho inkub§toru odpov²daj² potŚeb§m malĨch a stŚedn²ch 

podnikatelŢ.  

H2: Nab²zen® sluģby podnikatelsk®ho inkub§toru jsou pŚ²nosn® pro mal® a stŚedn² 

podnikatele. 

H3: Dopady pŢsoben² podnikatelsk®ho inkub§toru na inkubovan® MSP jsou 

dlouhodobŊ udrģiteln®. 

                                                 
4
 V pŚ²padŊ BIC Ostrava se autorka nesetkala s reakc² na nab²dnutou spolupr§ci. 
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H4: Implementac² vybranĨch sluģeb podnikatelsk®ho inkub§toru v univerzitn²m 

prostŚed² lze zvĨġit z§jem budouc²ch absolventŢ o mal® a stŚedn² podnik§n². 

Definovan® hypot®zy jsou ovŊŚeny (potvrzeny ļi vyvr§ceny) prostŚednictv²m vĨġe 

uveden®, kombinovan® metody vĨzkumu v podobŊ dotazn²kovĨch ġetŚen² a expertn²ch 

pohovorŢ. S ohledem na c²l pr§ce, definovan® hypot®zy a oblast, kterĨch se pr§ce tĨk§, 

nelze poļ²tat s velkĨm vzorkem respondentŢ (jak v pŚ²padŊ dotazn²kov®ho ġetŚen² 

u inkub§torŢ, tak u klientŢ inkub§toru), se kterĨm je moģn® prov§dŊt statistick® 

testov§n² hypot®z. S ohledem na kr§tkou historii podnikatelskĨch inkub§torŢ a jejich 

klientŢ v ĻR nen² moģn® z²skat velkĨ vzorek respondentŢ. C²lem pr§ce tedy nen² 

zpracovat co nejvŊtġ² statistickĨ vzorek, ale z²skat vŊrohodnĨ a re§lnĨ pohled na tento 

n§stroj podpory podnik§n². Z uvedenĨch dŢvodŢ je dotazn²kov® ġetŚen² zpracov§no 

pouģit²m vhodnĨch metod, kdy se postupuje dle jednotlivĨch, definovanĨch oblast² 

(u kaģd®ho ġetŚen² se jedn§ celkem o 6 ļ§st²). 

Z²skan® informace jsou zpracov§ny tak, aby bylo moģn® vybran® vĨstupy srovnat 

s vĨstupy prozat²m nejrozs§hlejġ²ho dotazn²kov®ho ġetŚen² inkub§torŢ a inkubovanĨch 

firem, proveden®ho na zak§zku Evropsk® komise Centrem pro strategii a evaluaci 

(CSES), jehoģ vĨsledky jsou publikov§ny v Benchmarking of Business Incubators.
5
 

Z²skan§ data budou ve vybranĨch ļ§stech, ve kterĨch se shoduj² zkouman® oblasti, 

komparov§na s uvedenĨm dotazn²kovĨm ġetŚen²m. Snahou pr§ce je zpracovat vĨstupy 

(v rozsahu podm²nŊn®m ġetŚen²m autorky) po vzoru zm²nŊn®ho ġetŚen² Evropsk® 

komise a z§roveŔ dle formy pod§vanĨch informac² s²tŊ EvropskĨch podnikatelskĨch 

a inovaļn²ch center (EBN). Jak EBN, tak CSES se pŚi zpracov§n² vŊnuj² kaģd® 

zkouman® oblasti zvl§ġŠ a z²skan® informace vyhodnocuj² (vģdy po ¼vaze vhodnosti 

k dan® ot§zce, oblasti) prostŚednictv²m procentu§ln²ho zpracov§n², ļ²selnĨch ¼dajŢ, 

grafick®ho zpracov§n² (paprskov® a jin® typy grafŢ), d§le prostŚednictv²m prŢmŊrnĨch, 

maxim§ln²ch, minim§ln²ch hodnot. Vġechny z²skan® informace jsou autorkou 

vyhodnoceny po vzoru tŊchto, pro oblast podnikatelsk® inkubace, podstatnĨch zdrojŢ 

a jsou doplnŊny slovn²m koment§Śem ke zjiġtŊnĨm faktŢm. VĨsledky dotazn²kov®ho 

ġetŚen² jsou zpracov§ny ve formŊ tabulek a nejdŢleģitŊjġ² vĨsledky jsou pŚedstaveny 

ve formŊ sloupcovĨch, vĨseļovĨch, paprskovĨch a pŚ²padnŊ dalġ²ch vhodnĨch grafŢ, 

                                                 
5
 S ohledem na rozs§hlost publikace (ġetŚen² se z¼ļastnilo celkem 78 inkub§toru a 71 inkubovanĨch firem 

z EU, d§le doplnŊno o dalġ² vzorek z mimoevropskĨch zem² a jinĨch ġetŚen²) nen² vhodn® uv§dŊt pr§ci 

v pŚ²loze, odkaz na zdroj je ovġem uveden v seznamu literatury.  
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na nichģ jsou v jedno- ļi v²cedimenzion§ln² reprezentaci uk§z§ny nejdŢleģitŊjġ² faktory 

ovlivŔuj²c² efektivitu pr§ce inkub§torŢ, spokojenost jejich klientŢ a vz§jemn® korelace 

zkoumanĨch faktorŢ. Z²skan® vĨstupy z dotazn²kŢ jsou zpracov§ny i z hlediska jejich 

vz§jemn® prov§zanosti. Budou se napŚ²klad sledovat souvislosti mezi zpŢsobem 

financov§n² inkub§toru a poģadavky na statistick® reportov§n² jejich klientŢ nebo 

vz§jemn® souvislosti mezi sektorovĨm zamŊŚen²m inkubovanĨch podnikŢ 

a vyuģ²vanĨmi sluģbami. 

Na informace zjiġtŊn® v teoretick® i praktick® ļ§sti pr§ce navazuj² n§vrhy a opatŚen² 

vhodn® pro budouc² smŊŚov§n² a aktivity podnikatelskĨch inkub§torŢ. PŚ²nos pr§ce 

spatŚuje autorka jak v rovinŊ teoretick®, pedagogick® i odborn®. Po teoretick® str§nce 

pr§ce vhodnĨm zpŢsobem shrnuje informace k oblasti MSP, podpory podnik§n² 

a podnikatelsk® inkubaci a pŚin§ġ² ucelenĨ n§hled na danou problematiku. ZjiġtŊn® 

informace mohou bĨt vyuģity pro doplnŊn² a zlepġen² uļebn²ch osnov, z§roveŔ 

z praktick®ho hlediska prostŚednictv²m aplikac² zjiġtŊnĨch znalost² mohou pŚispŊt 

k vyġġ² informovanosti potenci§ln²ch podnikatelŢ z Śad studentŢ. Po odborn® str§nce 

mŢģe pr§ce pŚin®st n§mŊty a nov® informace k praxi podnikatelskĨch inkub§torŢ 

a objasnŊn² jejich vĨznamu a role mezi MSP.  
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Obr§zek 2: Sch®ma postupu disertaļn² pr§ce 

 

 
Zdroj: vlastn²  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Definice 
probl®mu 

Å PodnikatelskĨ inkub§tor jako n§stroj podpory mal®ho a stŚedn²ho podnik§n². 

Stanoven² 
c²le 

Å Zhodnocen² posl§n² podnikatelsk®ho inkub§toru jakoģto n§stroje podpory podnik§n² MSP. 

Teoretick§ 
ļ§st 

Å Liter§rn² reġerġe dostupn® literatury, vyuģit² benchmarkingovĨch a pŚ²padovĨch studi².   

Praktick§ 
ļ§st 

Å Kombinovan§ forma vĨzkumu  
 - kvantitativn² a kvalitativn² forma vĨzkumu. 

Å V prŢbŊhu cel® pr§ce vyuģit² metody komparace, deskripce, analĨzy, synt®zy. 

Hodnocen² 
zjiġtŊnĨch 
vĨsledkŢ 

Å Potvrzen² ļi vyvr§cen² hypot®z stanovenĨch na z§kladŊ kvantitativn²ho vĨzkumu. 

Doporuļen² a 
n§vrhy 

Å Formulace z§vŊreļnĨch doporuļen² a n§vrhŢ ke zkouman®mu t®matu v souladu se 
stanovenĨm c²lem a d²lļ²mi c²li. 
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3. Teoretick§ vĨchodiska pr§ce 

V n§sleduj²c² kapitole jsou nast²nŊny teoretick§ vĨchodiska pr§ce dotĨkaj²c² se 

bezprostŚednŊ problematiky podnik§n², MSP a podpory podnik§n². Na tuto kapitolu 

navazuje kapitola ļ. 4 vŊnuj²c² se jiģ pŚ²mo zkouman® oblasti podnikatelskĨch 

inkub§torŢ. 

3.1 Podnik§n², podnikatel, podnikatelsk® prostŚed² 

3.1.1 Historie podnik§n² 

Poļ§tky podnik§n² lze hledat v d§vn® historii ř²manŢ, EgypŠanŢ ļi BabyloŔanŢ. 

V tehdejġ² dobŊ se v nŊkterĨch pŚ²padech objevily probl®my spoļ²vaj²c² v n²zk® kvalitŊ 

vĨrobkŢ prvotn²ch podnikatelŢ, a proto vznikly prvn² snahy o pr§vn² ¼pravu podnik§n². 

PŚ²kladem mŢģe bĨt Chammurapiho 300 z§konŢ vytesanĨch do mramorov®ho sloupu. 

(Malach, 2005) V dalġ²ch stolet²ch nepatŚili drobn² podnikatel® mezi pŚ²liġ obl²ben®, 

ļasto byli c²rkv² naŚļeni z ĂhŚ²ġn®hoñ podnik§n².
6
 HistorickĨm z§kladem drobn®ho 

podnik§n² se v obdob² stŚedovŊku stala Śemesla.  Rozvoj Śemesel byl spojen s rŢstem 

poļtu obyvatel v letech 1000 aģ 1500 n.l. a vy¼stil v organizaci Śemesel a ģivnost² 

do cechŢ. Cechy pŚej²maly v podstatŊ Śadu spr§vn²ch ¼kolŢ a utv§Śely tak soci§ln² 

r§mec Śemesln²kŢ. D§ se Ś²ci, ģe fungovaly na b§zi jak®si vlastn² autonomie. 

V 19. stolet² se ovġem tato sdruģen² dostala do krize, a to v dŢsledku z§niku Svat® Ś²ġe 

Ś²msk® (1806). Doġlo k omezen² autonomn²ch pr§v cechŢ a Śemesln²ci mŊli moģnost 

osamostatnit se mimo oblast pŢsoben² cechŢ. (Polvarļn§, 2005)  Cechy byly oslabeny 

rozvojem manufaktur, pozdŊji ģivnostenskĨmi spoleļenstvy a spoleļenstevn²mi svazy.  

V obdob² pŚedv§leļn®ho Ļeskoslovenska se naplno rozvinulo mal® a stŚedn² podnik§n² 

a tento sektor vytv§Śel podstatnou ļ§st tehdejġ² trģn² ekonomiky. Byl zde zakoŚenŊn 

velice silnĨ priv§tn² sektor s klasickĨmi prvky z§padu, pŚiļemģ zde pŢsobilo 720 007 

ģivnostenskĨch subjektŢ. Mal® a stŚedn² podnik§n² bylo spojov§no (a st§le je) se silnĨm 

stŚedn²m stavem prezentovanĨm ģivnostn²ky, Śemesln²ky, svobodnĨmi povol§n²mi 

                                                 
6
  Vztah n§boģenstv² a hospod§Śsk® aktivity hr§l v historii ekonomick®ho rozvoje nezanedbatelnou roli. 

T²mto vztahem se zabĨval Max Weber ve sv® knize Protestansk§ etika a duch kapitalismu (1905). Weber 

zde diskutuje nad jednotlivĨmi smŊry n§boģenstv² a jejich prov§zanost² s ekonomickou ļinnost². 

PŚedevġ²m porovn§v§ ekonomickou aktivitu protestantŢ a katol²kŢ. Z§roveŔ vysvŊtluje, proļ vĨchodn² 

n§boģenstv² pŚedstavovalo nepŚekonatelnou pŚek§ģku pro rozvoj prŢmyslov®ho kapitalismu po vzoru 

z§padn² civilizace. (Weber, 2003) 
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a dalġ²mi drobnĨmi podnikateli. Ļeskoslovensko v t® dobŊ patŚilo mezi patn§ct 

nejprŢmyslovŊji rozvinutĨch zem² svŊta. (Malach, 2005) 

Po druh® svŊtov® v§lce doġlo k vĨrazn®mu obratu, a to pŚedevġ²m d²ky likvidaci 

priv§tn²ch podnikŢ. Ekonomika se odklonila od z§padn²ho vzoru a pŚizpŢsobila se 

centr§lnŊ pl§novan®mu syst®mu podle sovŊtsk®ho vzoru. Nastartoval se silnĨ tlak 

na vytv§Śen² pŚedevġ²m velkĨch podnikŢ. Drobn² podnikatel® mŊli v t®to dobŊ pouze 

minim§ln² prostor pro podnik§n², a pokud ano, tak se jednalo o tzv. drobn® provozovny 

n§rodn²ch vĨborŢ, pozdŊji nŊkterĨch zemŊdŊlskĨch druģstev (napŚ. Sluġovice). Mal® 

a stŚedn² podnik§n² se v t®to dobŊ rozhodnŊ nepovaģovalo za motor ekonomiky. N²zkĨ 

poļet drobnĨch podnikŢ demonstruje i ¼daj z roku 1988, kdy bylo 98,6 % osob 

zamŊstn§no ve velkĨch podnic²ch ve zpracovatelsk®m sektoru. T²mto zpŢsobem doġlo 

takŚka k naprost®mu odstranŊn² mal®ho a stŚedn²ho podnik§n² a k z¼ģen² oblasti 

pro hospod§Śskou soutŊģ. (Malach, 2005)  

Situace se obr§tila aģ po roce 1989, kdy doġlo k postupn® transformaci ļesk® 

ekonomiky, pŚej²m§n² trģn²ch prvkŢ a s t²m spojen®mu vytv§Śen² podnikatelsk® obce. 

Prvn² pŚekotn® snahy o transformaci centr§lnŊ pl§novan® ekonomiky jsou spojeny 

s liberalizac² cen, zaveden²m vnitŚn² konvertibility koruny a malou a velkou privatizac².
7
  

PostupnŊ se vytv§Śely takov® z§kladn² pr§vn² normy upravuj²c² vztahy 

mezi podnikatelem a st§tem jako ģivnostenskĨ z§kon, obchodn² z§kon²k ļi nov§ daŔov§ 

soustava. Doġlo ke zruġen² ¼stavn²ho z§kona, kterĨ zajiġŠoval monopoln² postaven² 

socialistick®ho vlastnictv² a zabraŔoval existenci soukrom®ho vlastnictv². V kostce se d§ 

Ś²ci, ģe za posledn²ch dvacet let se podnik§n² v Ļech§ch pŚizpŢsobilo pravidlŢm EU. 

A pravdŊpodobnŊ se jiģ nikdy nebude opakovat takov® nadġen² pro podnik§n² jako 

po sametov® revoluci. VĨvoj podnikatelskĨch subjektŢ od roku 1989 demonstruje 

obr§zek ļ. 3. V devades§tĨch letech dvac§t®ho stolet² doġlo tedy v Ļesk® republice 

k obratu v nahl²ģen² na mal® a stŚedn² podnik§n².
8
  

 

 

 

                                                 
7
 Celkem byl v ĻR do roku 1999 privatizov§n majetek v ¼ļetn² hodnotŊ cca 780 mld. Kļ. (Holman, 2000) 

8
 V z§padn² EvropŊ je povaģov§n za podstatnĨ miln²k v nahl²ģen² na oblast mal®ho a stŚedn²ho podnik§n² 

poļ§tek osmdes§tĨch let dvac§t®ho stolet². 
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Obr§zek 3: VĨvoj poļtu podnikatelskĨch subjektŢ od roku 1989 

 

Zdroj: vlastn² zpracov§n² dle (ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, 2010) 

ZmŊnu v ch§p§n² pojmu podnik§n² vysvŊtluje Mandysov§ (2009) na rŢznĨch pohledech 

na svŊtovou ekonomiku, kter® odpov²daj² tŚem historickĨm obdob²m. Prvn² obdob² je 

oznaļov§no jako obdob² kapit§lov® spoleļnosti, kter® odpov²d§ pov§leļn® ®Śe a souvis² 

pŚedevġ²m s technickĨm pokrokem. Toto obdob² bĨv§ spojov§no pŚedevġ²m s Robertem 

Solowem, kterĨ definoval model ekonomick®ho rŢstu prostŚednictv²m neoklasick® 

produkļn² funkce.  Za srdce Solowovy ekonomiky je povaģov§n pŚedevġ²m fyzickĨ 

kapit§l. (Audretsch, a dalġ², 2007) Druh® obdob² je charakterizov§no jako znalostn² 

spoleļnost a zahrnuje ļasovĨ ¼sek pozdŊjġ² pov§leļn® ®ry po osmdes§t§ l®ta aģ 

po souļasnost. Navazuje na SolowŢv pŚ²stup, nicm®nŊ se vŊnuje zapracov§n² takovĨch 

faktorŢ jako lidsk® znalosti, dovednosti, vĨzkum ļi vĨvoj.
9
 Nakonec tŚet² obdob², 

obdob² podnikatelsk® spoleļnosti, se rozv²j² od sedmdes§tĨch let dvac§t®ho stolet². Toto 

obdob² klade dŢraz na podnikatele a podnik§n². S vĨvojem jednotlivĨch etap roste 

vĨznam podnik§n², pŚedevġ²m mal®ho a stŚedn²ho podnik§n², kterĨ se naplno projevil 

bŊhem devades§tĨch let dvac§t®ho stolet². Na podnik§n² glob§lnŊ se zaļalo nahl²ģet 

jako na vĨznamnĨ celospoleļenskĨ a ekonomickĨ zdroj. Tato skuteļnost se ļ²m d§l v²ce 

odr§ģ² v oblasti vĨzkumu, tvorby vl§dn²ch programŢ, kde se vypracov§vaj² nov® 

n§stroje, kter® by aktivnŊ umoģŔovaly vhodnou podporu podnikatelsk® ļinnosti. Doġlo 

doslova k boomu ve vĨzkumu podnikatelskĨch aktivit, zaļal se pŚedevġ²m prosazovat 

                                                 
9
 VĨznam znalost² zdŢrazŔuje napŚ²klad Paul Romer ze Stanford University ve sv® teorii ekonomick®ho 

rŢstu  (Endogenous Technological Change. Journal of Political Economy, svazek ļ. 98, vyd§n² 

5. Ś²jen 1990). 
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pohled na podnik§n² z hlediska jeho vĨznamu pro ekonomickĨ rŢst.  Podnik§n² se stalo 

rychle rostouc²m fenom®nem a vĨzkum jeho dopadŢ na ekonomiku a spoleļnost zaļal 

vstupovat do Śady vŊdn²ch discipl²n jako geografie, ekonomie, finance, strategie apod. 

Do t®to doby se datuje vznik takovĨch odbornĨch ļasopisŢ jako Journal of Business 

Survey, Journal of Small Business Economics nebo Entrepreneurship Theory and 

Practice. Jiģ dŚ²ve, v roce 1948, se tak® konala prvn² konference zabĨvaj²c² se oblast² 

mal®ho a stŚedn²ho podnik§n², a to ve ĠvĨcarsku na univerzitŊ v St. Gallen. (Acs, 

Zoltan; Audretsch, David, 2003)  

Podnikatelsk§ ekonomika povaģuje nad§le znalosti za podstatnĨ faktor v ekonomice 

a podnik§n² se povaģuje za st§le dŢleģitŊjġ² zdroj ekonomick®ho rŢstu. Ve znalostn² 

ekonomice je tedy podnik§n² povaģov§no za kl²ļovĨ prvek, jehoģ prostŚednictv²m 

pŚidan§ hodnota vytvoŚen§ u jednoho podnikatelsk®ho subjektu pŚisp²v§ k vitalitŊ cel® 

ekonomiky. (Mandysov§, 2009) Modely podnik§n² se zaļaly v²ce pŚibliģovat realitŊ 

a pracovat s vĨġe uvedenĨmi pojmy, kter® byly identifikov§ny jako zdroje rŢstu 

ekonomick®ho blahobytu. Podnik§n² se postupem ļasu zaļalo povaģovat za velice 

dŢleģitou oblast a vl§dy jednotlivĨch zem² zaļaly utv§Śet podm²nky a prostŚedky 

pro jeho rozvoj. Ke konkr®tn²mu pŚechodu mezi vĨġe popsanĨmi f§zemi doch§zelo 

na jednotlivĨch kontinentech s urļitĨm ļasovĨm rozd²lem. V oblasti vĨvoje 

podnikatelsk®ho prostŚed² EU je nezbytn® zm²nit obdob² pŚechodu k podnikatelsk® 

ekonomice. V roce 1968 varoval Evropu pŚed Le Defi American, respektive pŚed tzv. 

American Challenge, J. J. Servan Schreiber.
10

 Varov§n² se netĨkalo rostouc² 

koncentrace malĨch a stŚedn²ch podnikŢ v USA, ale pŚedevġ²m dynamiky, organizace, 

inovace a smŊlosti novĨch, vŊtġ²ch firem. Podnikatelsk§ atmosf®ra v EvropŊ 

ale nenaslouchala Schreiberovu upozornŊn². Na poļ§tku devades§tĨch let dvac§t®ho 

stolet² se Evropa st§le spol®hala na svoji tradiļn² produkci strojŢ a automobilŢ, pŚiļemģ 

pŚedpokl§dala, ģe kaģdĨ kontinent se bude specializovat na jinou oblast tak, aby byla 

zachov§na jej² komparativn² vĨhoda. V druh® polovinŊ devades§tĨch let doġlo v EvropŊ 

k rozpozn§n², ģe dosavadn² hodnoty nejsou kompatibiln² s ekonomickĨm vĨvojem. 

Ke konci devades§tĨch let se evropsk® podnikatelsk® prostŚed² zaļ²n§ pŚikl§nŊt 

k principŢm podnikatelsk® ekonomiky a budovat podm²nky pro jej² rozvoj. (Audretsch, 

David; Thurik, Roy;, 2002) 

                                                 
10

 Schreiber, J.J. The American Challenge. New York: Atheneum, 1968. 
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3.1.2 Podnik§n² 

Jak uv§d² Audretsch, Grilo a Thurik (2007), jednotn§ definice podnikatele a podnik§n² 

je takŚka nemoģn§. NapŚ²klad PetŚ²ļek (2006 str. 13) definuje podnik§n² jako Ăkonkr®tn² 

c²levŊdomou lidskou ļinnost produkuj²c² vŊtġinou hmotn®, pŚ²padnŊ nehmotn® statky.ñ 

Podle obchodn²ho z§kon²ku se podnik§n²m rozum² Ăsoustavn§ ļinnost prov§dŊn§ 

samostatnŊ podnikatelem vlastn²m jm®nem na vlastn² odpovŊdnost za ¼ļelem dosaģen² 

zisku.ñ (Z§kon ļ. 513/1991 Sb.) Synek (2002 str. 3) definuje tento pojem jako Ăsnahu 

podnikatele zhodnotit kapit§l, kterĨ byl do podnik§n² vloģen.ñ GEM
11

 pokl§d§ 

podnik§n² za kl²ļovĨ faktor ekonomick®ho rozvoje v kaģd® f§zi ekonomick®ho stavu 

dan® zemŊ. (GEM, 2010) Publikace OECD Measuring Entrepreneurship pŚ²mo 

zdŢrazŔuje zvĨġenĨ vĨznam podnik§n² v obdob² posledn² ekonomick® krize, kter§ 

pouk§zala na jeho kl²ļovĨ vĨznam pro dynamiku ekonomiky. (OECD Statistics 

Directorate, 2009) Podnik§n² je ch§p§no jako vĨznamnĨ fenom®n spojenĨ 

s podnikatelskou aktivitou, pŚiļemģ podnikatelsk§ aktivita je definov§na jako soustavn§ 

a podnikav§ lidsk§ ļinnost uskuteļnŊn§ prostŚednictv²m ekonomick® aktivity. 

Ekonomick§ aktivita zpŢsobuje vytv§Śen² a vĨvoj novĨch vĨrobkŢ, procesŢ a trhŢ. 

(OECD Statistics Directorate, 2009) 

Z vĨġe uvedenĨch definic je zŚejm®, ģe prostor pro definici podnikatelskĨch aktivit je 

opravdu ġirokĨ a stejnŊ tak by kaģd§ definice mohla vyvolat Śadu diskus² nad jej² 

vĨstiģnost², coģ koneļnŊ potvrzuje Malach v knize Jak podnikat po vstupu do EU 

(2005). Autorka  sama s ohledem na modern² pojet² pojmu podnik§n² definuje tuto 

ļinnost takto: ĂPodnik§n² by se mŊlo ch§pat jako pŚ²leģitost ke sledov§n² novĨch 

trģn²ch moģnost² a hled§n² novĨch podnŊtŢ. Podnik§n² pŚin§ġ² podnŊty 

pro provozovatele t®to ļinnosti, tj. pro podnikatele, kteŚ² tyto podnŊty vyhled§vaj², 

vytv§Śej² a aplikuj² v praxi za ¼ļelem dosaģen² svĨch ekonomickĨch c²lŢ.ñ   

 

3.1.3 Podnikatel 

Pojem podnikatel (entrepreneur) byl poprv® pouģit Richardem Cantillonem v roce 1730 

a vych§z² z vĨrazu Ăentreprendreñ.
12

 Podnikatel je Cantillonem
13

 pops§n jako osoba, 

                                                 
11

 Global Entrepreneurship Monitor (GEM) je neziskov§, vĨzkumn§, akademick§ asociace monitoruj²c² 

glob§ln² aktivity v podnik§n². GEM pŚedstavuje nejvŊtġ² samostatnou studii podnikatelskĨch aktivit 

ve svŊtŊ. 
12

 Schopnost podnikat, prov§dŊt ļinnost, n®st zodpovŊdnost. 
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kter§ je nositelem rizika v tom smyslu, ģe nakupuje zboģ² v souļasnosti za urļitou cenu 

s ¼myslem zhodnotit a prodat je v budoucnosti za vyġġ² cenu. Definici podnikatele 

v dalġ²ch letech rozv²jely takov® osoby jako Adam Smith, Jean Baptiste Say, Alfred 

Marshall ļi Frank Knight. Do pojmu se postupnŊ zabudovaly term²ny jako schopnost 

v®st, identifikace podnik§n² skrze konkr®tn² organizaci nebo snaha o redukci plĨtv§n² 

a n§kladŢ a zvyġov§n² ¼spor. St§le ale v²cem®nŊ pŚevl§dal z§kladn² princip kladouc² 

dŢraz na podnikatele jako nositele rizika. PŚedevġ²m F. Knight se zabĨval ot§zkou rizika 

a nejistoty. Tento vztah definoval ve sv® knize Riziko, nejistota a zisk.
14

 (Knight, 2010) 

Aģ Josef Schumpeter vdechnul v roce 1934 podnikateli nov® vlastnosti v modern²m 

pojet². Schumpeter (1982) popsal podnikatele jako inov§tora, kterĨ vyuģ²v§ 

podnikatelskĨch pŚ²leģitost².  

Dalġ² definici podnikatele uvedl Drucker (2007) v osmdes§tĨch letech dvac§t®ho stolet². 

Drucker argumentuje faktem, ģe podnikatel® pŚedstavuj² pŚedevġ²m zakladatele podnikŢ 

a kaģdĨ, kdo jej zaloģ², je podnikatel (i ti, kteŚ² zkrachovali).  G. L. S. Shackle
15

 oznaļil 

podnikatele za tvŢrce historie, kterĨ se Ś²d² svĨm ¼sudkem nejen na z§kladŊ zŚejmĨch 

skuteļnost², ale i dle posouzen² potenci§ln²ch moģnost². (Acs, Zoltan; Audretsch, David, 

2003) Dle tŊchto a dalġ²ch definic vytvoŚila OECD n§sleduj²c² definici podnikatele: 

ĂPodnikatel® jsou takov® osoby, kter® vytv§Śej² hodnotu prostŚednictv²m expanze 

ekonomick® aktivity, identifikace a vyuģ²v§n² novĨch produktŢ, procesŢ a trhŢ.ñ (OECD 

Statistics Directorate, 2009 str. 8) 

Autorka  definuje podnikatele pro ¼ļely t®to pr§ce jako nositele rozhodnut², kterĨ vyv²j² 

ekonomickou aktivitu spojenou s produkc² vĨrobkŢ ļi sluģeb a jejich pohybem 

na trz²ch. Podnikatel se pohybuje v urļit®m podnikatelsk®m prostŚed² a snaģ² se 

vyuģ²vat ve svŢj prospŊch moģnosti, kter® mu toto prostŚed² a trhy nab²z².  

                                                                                                                                               
13

 Cantillon, R. Essai sur la nature du commerce en g®n®ral. Paris: Institut National dËEtudes 

D®mographiques, 1755. 
14

  Uv§d², ģe nejistotu je tŚeba odliġit od bŊģnŊ pouģ²van®ho pojmu riziko, oba pojmy vġak nelze od sebe 

naprosto oddŊlit. Knight hovoŚ² o 3 oblastech vztahu nejistoty, resp. rizika k pravdŊpodobnosti. Prvn² se 

dŊje odvozen²m dle principu pravdŊpodobnostn²ho odvozen². DruhĨ pŚ²pad charakterizuje jako riziko 

a vztahuje k praktick®mu ģivotu (lze s urļitou pravdŊpodobnost² nŊkter® jevy pŚedv²dat). TŚet² pŚ²pad 

oznaļuje jako nejistotu, neexistuje moģnost pŚiŚazen² pravdŊpodobnosti k vĨskytu dan®ho jevu.  
15

 AnglickĨ ekonom, kterĨ byl charakterizov§n jako z§stupce postkeynesi§nsk® ġkoly, zabĨvaj²c² se 

lidskou schopnost² ļinit rozhodnut². 
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3.1.4 Podnikatelsk® prostŚed² 

Podnikatel® 21. stolet² maj² moģnost vyuģ²t rozliļn® n§stroje podpory podnik§n², kter® 

spoleļnŊ s dalġ²mi prvky utv§Śej² podnikatelsk® prostŚed². Pokud se hovoŚ² 

o ekonomick® aktivitŊ ļi podnik§n² nebo podnikatel²ch, mus² se vģdy posuzovat 

v souvislosti s podnikatelskĨm prostŚed²m a jednotlivĨmi faktory, kter® ho ovlivŔuj². 

Podnikatelsk® prostŚed² utv§Ś² Śada faktorŢ a mezi nŊ se Śad² za posledn² dvŊ des²tky let 

nepochybnŊ oblast podpory podnik§n². OvlivŔuje vĨraznĨm zpŢsobem chov§n² 

podnikatele a alespoŔ zļ§sti zm²rŔuje nevĨhody malĨch a stŚedn²ch podnikatelŢ 

a podnŊcuje rozvoj trhu a konkurence. Moģnost z²skat vhodn® obchodn² informace 

nebo finanļn² pomoc pom§h§ urļitou mŊrou vyrovn§vat nerovnosti na trhu a stimulovat 

konkurenci. (Boter, H¬kan; Lundstrºm, Anders;, 2005)  Tento vz§jemnĨ vztah je 

naznaļen v sch®matu n²ģe.  

Obr§zek 4: Vz§jemnĨ vztah - podnikatel,  podnik§n² a podpora podnik§n² 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

      

 

 

 

 

Zdroj: vlastn² zpracov§n² dle (Boter, H¬kan; Lundstrºm, Anders;, 2005) 

Autorka  definuje podnikatelsk® prostŚed² jako ģivĨ organismus utvoŚenĨ 

prostŚednictv²m pŢsoben² rozliļnĨch podm²nek a vlivŢ, kter® pŚ²mo ļi nepŚ²mo 
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VLĆDNĉ POLITIKA, PRĆVNĉ 

PODMĉNKY 

SOCIĆLNĉ, EKONOMICK£, 

KULTURNĉ, 

TECHNOLOGICK£ 
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NĆSTROJE PODPORY 

PODNIKĆNĉ ï 

FINANĻNĉ/NEFINANĻNĉ 

PODPORA 

SCHOPNOST 

PODNIKAT 

SKLON K 

PODNIKĆNĉ 

PODNIKATELSK£ 

A OBCHODNĉ 
ZNALOSTI 

PRAVDŉPODOBNOST ĐSPŉCHU 

NOVĆ EKONOMICKĆ ĻINNOST, 

ROZVOJ EKONOMICK£ ĻINNOSTI 
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Inovace a podnik§n² 
- financov§n² podnik§n² 

- vl§dn² politika 

- vl§dn² programy podpory 

podnik§n² 

- vĨchova (vzdŊl§n²) k podnik§n² 

- transfer znalost² z oblasti 

vĨzkumu a vĨvoje 

- obchodn², pr§vn² podm²nky 

podnik§n² 

- otevŚenost trhu (zahrnuje 

dynamiku a snadnost pŚ²stupu na 

trh) 

- dostupnost fyzick®  infrastruktury 

(napŚ. kancel§Śe, pozemek) 

- kulturn², soci§ln² normy 

 

ovlivŔuj² podnikatelsk® aktivity a ļin² tak danou zemi pro podnikatelsk® aktivity 

atraktivn² ļi naopak. Podnikatelsk® prostŚed² se v zahraniļn² literatuŚe nejļastŊji 

oznaļuje jako Ăbusiness environmentñ (pouģ²v§ se ļasto v pŚ²padŊ americkĨch 

publikac² nebo SvŊtov® banky) nebo jako Ăentrepreneurship determinantsñ (pouģ²v§ 

napŚ²klad organizace OECD) ļi jako Ăentrepreneneurial framework conditionsñ 

(pouģ²v§ GEM). Vz§jemnou prov§zanost jednotlivĨch faktorŢ a oblast² lze 

demonstrovat na modelu GEM, na kter®m je moģn® ilustrovat obt²ģnost definice 

podnikatelsk®ho prostŚed². Tento model reflektuje nejvĨznamnŊjġ² prvky socio-

ekonomick®ho a politick®ho prostŚed², kter® by mŊly m²t nejvŊtġ² dopad 

na podnikatelskĨ sektor, resp. na ekonomickĨ rŢst zemŊ. GEM vych§z² 

z definice faktorŢ, kter® jsou charakteristick® pro jednotliv® stupnŊ ekonomick®ho 

vĨvoje zemŊ, a z§roveŔ ch§pe podnik§n² z hlediska 3 rovin (dle postoje, aktivity a ¼sil² 

o podnikatelsk® aktivity).  

Obr§zek 5: Model GEM  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zdroj: vlastn² zpracov§n² dle (GEM, 2010)  

Soci§ln², 

kulturn², 

politick§ 

oblast 

Z§kladn² potŚeby 

- existence institucion§ln² s²tŊ 

- infrastruktura 

- makroekonomick§ stabilita 

- zdravotnictv² 

- z§kladn² ġkolstv² 

Dalġ² podporuj²c² prvky 
- vysok® ġkolstv² a moģnost 

dalġ²ho vzdŊl§v§n² 

- rozvoj zboģn²ho trhu 

- rozvoj trhu pr§ce 

- uspokojiv® podm²nky finanļn²ho 

trhu 

- technologick§ pŚipravenost 

- velikost trhu 

Podnik§n² 

Postoj k podnik§n²: 

- rozeznan® pŚ²leģitosti 

- rozeznan® kapacitn² 

moģnosti, schopnosti 

 

Aktivita : 

- poļ§teļn² obdob² 

- trv§n² 

- odchod 

 

Snaha o: 

- rŢst 

- inovace 

- vytvoŚen² soci§ln²ch 

hodnot 

 

Z§kladn² forma 

podnik§n² (napŚ. za 

¼ļelem obģivy rodiny) 

Nov® odvŊtv², 

firemn² rŢst 

 

EkonomickĨ 

rŢst 

Technick§ 

inovace, 

inovace 

pracovn²ho 

procesu 
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MoģnĨch charakteristik je opravdu nespoļet, nicm®nŊ podstata zŢst§v§ prakticky stejn§. 

Mezi nejvĨznamnŊjġ² faktory, kter® se nejļastŊji uv§d², patŚ² legislativn², institucion§ln², 

soci§ln², kulturn² a technologick® faktory, d§le kvalita programŢ pro podporu podnik§n². 

Na tyto faktory se ovġem mus² nahl²ģet z dalġ²ch hledisek - z ļasov®ho hlediska, tj. jde-

li o kr§tkodobŊ nebo dlouhodobŊ pŢsob²c² faktory; nebo z ¼zemn²ho hlediska ï faktory 

hraj²c² roli pouze lok§lnŊ, v urļit®m odvŊtv², pŚ²padnŊ maj²c² ploġn® ¼ļinky. Diskutuje-

li se role EU, je vhodn® rozdŊlit faktory pŢsob²c² na unijn² ¼rovni a d§le lze pokraļovat 

v rozdŊlen² na st§tn², region§ln², m²stn² ¼rovnŊ.   

Jak® faktory tedy ovlivŔuji podnikatelsk® prostŚed² nejv²ce? Na prostŚed² pŢsob² rŢzn² 

ovlivŔovatel® jako st§tn² org§ny, instituce sloģek podnikatelsk® samospr§vy, banky, 

pojiġŠovny, podnikatelsk® komory, asociace a dalġ².  Z§klad podnikatelsk®ho prostŚed² 

dozajista ovlivŔuje pŚedevġ²m daŔov§ politika zemŊ, legislativn² prostŚed² a s t²m 

souvisej²c² pr§vn² formy podnik§n², investiļn² klima, administrativn² n§roļnost 

podnik§n² apod. Tyto a dalġ² podm²nky pot® rozhoduj² o atraktivitŊ prostŚed² 

pro podnikatele a odr§ģej² se v rŢznĨch ¼daj²ch a statistik§ch jako je vĨġe hrub®ho 

dom§c²ho produktu, inflace, spotŚebitelsk® ceny a dalġ². (Horov§ M., Tauġl Proch§zkov§ 

P. a kol., 2009) Z§kladn² pŚehled lze z²skat i prostŚednictv²m SWOT analĨzy 

podnikatelsk®ho prostŚed² (s ohledem na mal® a stŚedn² podnik§n²). Pro prostŚed² ĻR je 

pops§na v obr§zku ļ. 6. AnalĨza se pŚedevġ²m op²r§ o vĨstupy Koncepce rozvoje 

mal®ho a stŚedn²ho podnik§n² v obdob² 2007 ï 2013 zpracovan® MPO a Strategie 

region§ln²ho rozvoje ĻR na obdob² 2007 ï 2013.  

Obr§zek 6: SWOT analĨza podnikatelsk®ho prostŚed² ĻR 

 

Siln® str§nky Slab® str§nky 

Á Geografick§ pozice ve stŚedn² 

EvropŊ. 

Á DostateļnĨ potencion§l v oblasti 

vŊdy a vĨzkumu. 

Á Tradice prŢmyslov® a Śemesln® 

vĨroby. 

Á Konkurenceschopnost v technick® 

oblasti. 

Á M²ra nezamŊstnanosti obecnŊ niģġ² 

neģ je prŢmŊr EU. 

Á N²zk® procento vysokoġkolsky 

vzdŊlanĨch obyvatel. 

Á Relativn² rigidita trhu pr§ce, n²zk§ 

mobilita pracovn² s²ly, niģġ² 

produktivita pr§ce v porovn§n² 

s vyspŊlĨmi zemŊmi. 

Á Vysok§ energetick§, surovinov§ a 

materi§lov§ n§roļnost ļesk® 

ekonomiky a z§vislost na jejich 

dovozu. 
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Á Dobr§ ¼roveŔ telekomunikaļn² 

s²tŊ. 

Á Rozs§hl® kulturn² dŊdictv². 

Á RelativnŊ vysok§ ¼roveŔ vzdŊl§n² 

pŚedevġ²m v oblasti 

stŚedoġkolsk®ho vzdŊl§n². 

Á Dostaļuj²c² hustota ģelezniļn² s²tŊ. 

Á DostateļnŊ velk§ prŢmyslov§ 

kapacita. 

Á Kvalifikovan§ a relativnŊ levn§ 

pracovn² s²la v r§mci EU. 

Á Existence specializovanĨch 

instituc² na podporu podnik§n² ï 

napŚ. CzechInvest, ĻMZRB, 

Informaļn² m²sta pro podnikatele. 

Á RelativnŊ kr§tk§ doba existence 

trģn² ekonomiky. 

Á NedokonalĨ legislativn² r§mec. 

Á Nedostateļn® uplatnŊn² vĨsledkŢ 

vĨzkumu a vĨvoje a n²zk® 

investice do t®to oblasti. 

Á Ġpatn§ spolupr§ce univerzit 

a vĨzkumnĨch center 

s podnikatelskĨmi subjekty. 

Á Nedostateļn§ dopravn² 

infrastruktura. 

Á N²zk® inovaļn² aktivity. 

Á N²zkĨ pod²l obnovitelnĨch zdrojŢ 

energie a vyuģ²v§n² recyklovanĨch 

surovin. 

Á VĨkonnost ekonomiky je 

v mezin§rodn²m srovn§n² mal§. 

Á N²zk§ znalost zahraniļn²ch trhŢ 

a zahraniļn²ch obchodn²ch 

pŚ²leģitost² u MSP. 

Á Nedostateļn§ pŚirozen§ motivace 

k podnik§n² dŢsledkem naruġen² 

podnikatelskĨch tradic po dobu 

des²tek let. 

Á Administrativn² n§roļnost 

pŚi zakl§d§n² podnikatelskĨch 

subjektŢ, administrativn² 

n§roļnost pŚi ģ§d§n² o pŚ²mou 

podporu podnik§n². 

Á SloģitĨ daŔovĨ syst®m hlavnŊ 

z hlediska menġ²ch podnikatelŢ. 

Á NedostateļnŊ rozvinutĨ syst®m 

specializovanĨch sluģeb 

(finanļn²ch, obchodn²ch, 

technickĨch apod.) pro mikro 

a mal® podniky. 

Á NedostateļnŊ rozvinutĨ syst®m 

celoģivotn²ho vzdŊl§v§n² 

podnikatelŢ a jejich zamŊstnancŢ. 
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Á Neexistence n§strojŢ podpory 

inovaļnŊ zamŊŚenĨch projektŢ 

malĨch firem s velmi kr§tkou 

histori². 

Á Nedostateļn§ propojenost 

odbornĨch a jazykovĨch znalost² 

a praxe u zamŊstnancŢ. 

PŚ²leģitosti Hrozby 

Á Rozvoj cestovn²ho ruchu. 

Á OtevŚenost vŢļi zahraniļn²m 

investorŢm 

Á Vyuģit² pŚ²stupu k mezin§rodn²mu 

trhu d²ky vstupu do EU 

Á VytvoŚen² dlouhodob® z§kladny 

pro vzdŊl§vac² a poradensk® 

sluģby k rozvoji podnik§n². 

Á C²len§ propagace podnikatelstv² 

(pŚedevġ²m mal®ho a stŚedn²ho). 

Á Vytv§Śen² novĨch zpŢsobŢ 

efektivn² implementace n§strojŢ 

podpory podnikatelŢm.  

Á Rozġ²Śen² podpory MSP na 

nŊkter® dosud nepodporovan® 

ļinnosti. Zjednoduġen² postupŢ 

zakl§d§n² podnikatelskĨch 

subjektŢ a zjednoduġen² 

komunikace podnikatelŢ se st§tn² 

spr§vou vyuģit²m komunikaļn²ch 

a informaļn²ch technologi². 

Á Odchod investorŢ (z dŢvodu 

zdraģov§n² pracovn² s²ly). 

Á Exportn² pŚ²leģitosti z hlediska 

volatility ļesk® koruny. 

Á Nedostatek zdrojŢ pro rozvoj 

dopravn² infrastruktury ï 

nenapojen² na infrastrukturu zem² 

EU. 

Á Rostouc² zahraniļn² konkurence 

na svŊtovĨch trz²ch, pŚedevġ²m 

ze strany levnĨch vĨrobkŢ 

z asijskĨch zem². 

Á RŢst veŚejn®ho dluhu, zhorġen² 

stavu veŚejnĨch financ². 

Á Sn²ģen² prostŚedkŢ poskytovanĨch 

EU pŚedevġ²m po roce 2013 a 

probl®m se zajiġtŊn²m udrģitelnosti 

projektŢ z let 2007 ï 2013. 

Á NesladŊn² postupŢ vl§dy a krajŢ 

v zamŊŚen² aktivit k podpoŚe 

podnik§n². 

Á Nevyv§ģen§ struktura pŚ²mĨch 

a nepŚ²mĨch n§strojŢ podpory 

podnik§n² a priorit rozvoje MSP. 

Zdroj: (Horov§ M., Tauġl Proch§zkov§ P. a kol., 2009),  ( Ministerstvo pro m²stn² 

rozvoj, 2009), (Fondy Evropsk® unie, 2007), (Ministerstvo prŢmyslu a obchodu, 2006) 

 

V oblasti silnĨch str§nek plat², ģe mezi jedny z typickĨch oblast² se Śad² prŢmyslov§ 

tradice, vhodn§ geografick§ poloha a relativnŊ kvalifikovan§ pracovn² s²la. Z§roveŔ je 

pozitivn², ģe jsou v ĻR vytvoŚeny specializovan® instituce na podporu podnik§n² 
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a ģe existuje urļitĨ vytvoŚenĨ syst®m n§strojŢ podpory MSP. Nicm®nŊ vytvoŚenĨ 

syst®m n§strojŢ by zasluhoval urļitou restrukturalizaci vedouc² k vŊtġ² vyv§ģenosti 

pŚ²mĨch a nepŚ²mĨch n§strojŢ. Mezi silnou str§nku lze tak® zaŚadit relativnŊ vysokou 

¼roveŔ vzdŊl§n² obyvatel. V pŚ²padŊ slabĨch str§nek lze hovoŚit pŚedevġ²m o nŊkolika 

probl®movĨch oblastech. Jde o ty oblasti, kter® svĨm charakterem i nad§le brzd² rozvoj 

podnikatelskĨch aktivit (komplikace spojen® se samotnĨm zah§jen²m podnikatelskĨch 

aktivit). D§le jde o slab® str§nky spojen® s nedostatky v rŢznĨch oblastech 

infrastruktury a s fungov§n²m trhu pr§ce (n²zk§ mobilita pracovn² s²ly). Specifickou 

slabou str§nkou je n²zk§ ¼roveŔ podpory rozvoje vŊdy a vĨzkumu, spolupr§ce 

vĨzkumnĨch instituc² a podnikatelskĨch subjektŢ, znalostn² ekonomiky obecnŊ  

a pŚedevġ²m nedostateļn§ pŚirozen§ orientace obyvatel k podnik§n². Mezi nejvŊtġ² 

pŚ²leģitosti Śad² autorka moģnosti rozvoje a efektivnŊjġ² implementace n§strojŢ podpory 

podnik§n² a s t²m spojenou c²lenou propagaci podnik§n². Mezi hrozby se Śad² z velk® 

ļ§sti ty oblasti, kter® souvis² s analĨzou vnŊjġ²ch faktorŢ ļasto v kontextu s prostŚed²m 

EU (napŚ. udrģitelnost projektŢ financovanĨch z prostŚedkŢ EU). 

V souvislosti s podnikatelskĨm prostŚed²m lze jeġtŊ zm²nit teorii Audretsche a Thurika 

(2002), kteŚ² formuluj² tzv. eklektickou teorii podnikatelsk®ho prostŚed². VysvŊtluj², 

ģe obecnŊ pozn§n² determinantŢ podnikatelsk®ho prostŚed² pŚesahuje hranice pozn§n² 

Śady oblast², kter® se navz§jem pŚekrĨvaj². Neexistuje ģ§dnĨ vhodnĨ zpŢsob, kterĨ by 

analyzoval vġechny tyto discipl²ny najednou. Smysl eklektick® teorie spoļ²v§ v pod§n² 

jednotn®ho n§hledu na determinanty podnikatelsk®ho prostŚed². Ty se identifikuj² 

v r§mci jednotn®ho r§mce, pŚiļemģ ohniskem t®to myġlenky je integrace faktorŢ 

formuj²c²ch na jedn® stranŊ popt§vku a na druh® stranŊ nab²dku. T²m by mŊlo doj²t 

k porozumŊn² prvkŢ ovlivŔuj²c²ch toto prostŚed² pŚi tvorbŊ n§strojŢ podpory podnik§n² 

a u dalġ²ch n§strojŢ ovlivŔuj²c²ch toto prostŚed². (Audretsch, David; Thurik, Roy;, 2002) 
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3.2 Mal® a stŚedn² podniky  

MSP jsou oznaļov§ny za motor ekonomiky a prim§rn² n§stroj pro inovace, kter® maj² 

moģnost vytvoŚit nov§ pracovn² m²sta, novĨ prŢmysl a podpoŚit zdroj bohatstv².
16

 

BŊhem sedmdes§tĨch let dvac§t®ho stolet² hr§ly st§le nejvĨznamnŊjġ² roli velk® 

podniky, kter® d²ky sv® masivn² produkci pŚisp²valy nejvŊtġ²m pod²lem k ekonomick® 

produkci. Nicm®nŊ od t®to doby doġlo k podstatn®mu n§rŢstu a rozvoji MSP a ty tak 

v prŢbŊhu osmdes§tĨch let z²skaly na dŢleģitosti a staly se terļem z§jmu kaģd® 

ekonomick® strategie jednotlivĨch vl§d v EU. (Richard, 2008)  

 

3.2.1 VĨznam MSP 

Oģiven² vĨznamu MSP se vysvŊtluje nŊkolika faktory: 

Á Audretsch (1995) hovoŚ² o ¼loze MSP jako o kl²ļovĨch Ăagentech zmŊnyñ. Tyto 

firmy jsou v z§jmu sv®ho rŢstu rozhodnuty hr§t vĨznamnou roli v procesu 

ekonomick®ho rŢstu. Z§roveŔ zmiŔuje vĨhodu menġ²ch firem oproti velkĨm firm§m 

spoļ²vaj²c² v rychlejġ² a lepġ² inovaci produktŢ (ļi vĨrobŊ nov®ho produktu). 

Á Lucas (1978) pŚich§z² s myġlenkou, ģe sektor MSP mŢģe pŢsobit jako levnĨ n§stroj 

pro identifikaci a rozvoj podnikatelsk®ho a manaģersk®ho talentu. 

Á Carree a Thurik (1999) upozorŔuj² na skuteļnost, ģe v souvislosti s rostouc²m 

pŚ²jmem spotŚebitele se spotŚebitel doģaduje v²ce diferencovan®ho produktu 

neģ standardnŊ dostupn®ho v ġirok® distribuci a vĨrobŊ. 

Á Davis, Haltiwanger a Schuh (1998) zdŢrazŔuj², ģe od konce ġedes§tĨch let 

dvac§t®ho stolet² doch§zelo ke znaļn®mu odklonu od prŢmyslov®ho sektoru 

(charakteristick®ho pro velk® firmy) k sektoru sluģeb, kde se pohybuj² sp²ġe menġ² 

a stŚedn² firmy. 

 

BŊhem devades§tĨch let dvac§t®ho stolet² doġlo k doslovn®mu boomu v oblasti 

vŊdeck®ho b§d§n² na t®ma podnik§n², podnikatelsk§ ekonomika a MSP, kterĨ jeġtŊ v²ce 

podtrhl vĨznam t®to skupiny podnikatelskĨch subjektŢ pro ekonomickĨ vĨvoj.  Dalġ²m 

podstatnĨm faktem je skuteļnost, ģe v EU jsou MSP v souļasn® dobŊ zastoupeny t®mŊŚ 

                                                 
16

 Oznaļen² MSP za motor ekonomiky se Śad² mezi nejļastŊji citovan® term²ny v odborn® literatuŚe. 
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ve vġech vĨznaļnĨch ekonomickĨch oblastech. Frkov§ (2004) shrnuje vĨznam MSP 

v ekonomice do nŊkolika hlavn²ch oblast²: udrģov§n² zamŊstnanosti, region§ln² rozvoj, 

zvĨġen² konkurence na trhu a inovativnost.
17

 

 

Obr§zek 7: VĨznam MSP v ekonomice 

 

Zdroj: (Frkov§, 2004 str. 9) 

 

DŢleģitost MSP v dneġn² ekonomice lze z praktick®ho hlediska nejl®pe demonstrovat 

prostŚednictv²m vybranĨch ekonomickĨch ukazatelŢ jako: 

Á poļet podnikatelskĨch subjektŢ, 

Á pŚidan§ hodnota, 

Á zamŊstnanost. 
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 Srpov§ a Veber (2008 str. 22) uv§dŊj², ģe se jedn§ pŚedevġ²m o drobn® inovace. 

ZamŊstnanost 

Å MSP vytv§Śej² 
nov§ pracovn² 
m²sta. 
Vyhled§v§n² 
novĨch 
pracovn²ch 
pŚ²leģitost² 
pŚedstavuje jednu 
ze st§lĨch 
ļinnost² MSP. 
T²m vznikaj² 
rychleji nov§ 
pracovn² m²sta 
neģ v pŚ²padŊ 
velkĨch podnikŢ 
s fixn²mi 
podnikatelskĨmi 
aktivitami. 

Region§ln² 
rozvoj 

Å MSP svĨm 
pŢsoben²m v 
regionu 
decentralizuj² 
podnikatelsk® 
aktivity, a tak 
pŚisp²vaj² k 
rozvoji regionŢ, 
menġ²ch mŊst a 
obc², kter® 
nemus² bĨt tak 
lukrativn² pro 
vŊtġ² podniky. 

Konkurenļn² 
prostŚed² 

Å MSP konkuruj² 
nejen velkĨm 
podnikŢm, ale i 
sobŊ navz§jem, 
a pŢsob² tak 
proti 
monopoln²m 
tendenc²m. 
Nav²c zajiġŠuj² 
spotŚebitelŢm 
dostateļnou 
moģnost volby, 
a t²m pŢsob² i 
na optimalizaci 
cen.  

Inovativnost 

Å MSP ļasto 
hledaj² 
origin§ln² 
Śeġen², inovaci 
svĨch vĨrobkŢ 
za ¼ļelem 
pŚeģit² na trhu. 
T²m se liġ² od 
velkĨch firem, 
kter® vŊtġinou 
mŊn² svŢj 
vĨrobek 
postupnĨm 
zlepġov§n²m 
star®ho nebo 
zmŊnou 
technologie.   
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Tabulka 1: MSP v EU v roce 200818 

EU-27 Mikro  Mal® StŚedn² MSP celkem Velk® Celkem 

Podnikatelsk® subjekty 

Poļet 19 058 000 1 424 000 226 000 20 709 000 43 000 20 752 000 

% 91,8 6,9 1,1 99,8 0,2 100 

ZamŊstnanost 

Poļet 39 630 000 27 652 000 22 665 000 89 947 000 43 414 000 133 362 000 

% 29,7 20,7 17,0 67,4 32,6 100 

PŚidan§ hodnota  

V bili·nech 

EUR 

1287 1158 1101 3547 2579 6126 

% 21 19 18 58 42 100 

Zdroj: (European Commission, 2010) 

 

Tabulka 2: MSP v ĻR v roce 2008 

ĻR Mikro  MalĨ StŚedn² MSP celkem VelkĨ Celkem 

Podnikatelsk® subjekty 

Poļet 856 261 35 285 7 212 898 758 1 513 900 271 

% 95,1 3,9 0,8 99,8 0,2 100 

ZamŊstnanost 

Poļet 1 077 519 693 604 733 587 2 504 710 1 199 348 3 704 058 

% 29,1 18,7 19,8 67,6 32,4 100 

PŚidan§ hodnota  

V miliard§ch 

EUR 

17 14 18 49 40 89 

% 18,8 15,9 20 54,8 45,2 100 

Zdroj: (European Commission, 2010) 

Z vĨġe uveden®ho vyplĨv§, ģe v sektoru MSP v ĻR zauj²maj² vĨznamnĨ pod²l 

mikropodniky (95,1 %), pŚiļemģ evropskĨ prŢmŊr ļin² 91,8 %. Pokud se ale pŚihl®dne 

i k struktuŚe MSP v ĻR a EU, tak vĨsledn® ¼daje (99,8 % z celkov®ho poļtu 

podnikatelskĨch subjektŢ) za celĨ sektor MSP jsou shodn® jak v ĻR, tak v EU. 

VĨznamnou roli hraj² tak® ¼daje o zamŊstnanosti a tvorbŊ pŚidan® hodnoty. Jak v EU, 

                                                 
18 
Đdaje se tĨkaj² nefinanļn²ho sektoru hospod§Śstv². DŊlen² podnikatelskĨch subjektŢ vych§z² 

z doporuļen² Evropsk® komise 2003/361/EC 
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tak v ĻR se MSP pod²l² na celkov® zamŊstnanosti v²ce neģ 60 %. V pŚ²padŊ tvorby 

pŚidan® hodnoty se jedn§ o v²ce neģ  50 % pod²l MSP na celkov® pŚidan® hodnotŊ. 

VĨznam MSP podtrhuj² i n§sleduj²c² informace. Za ļasov® obdob² 2002 - 2008 doġlo 

v EU
19

 k: 

1. N§rŢstu poļtu MSP o 2,4 mili·nŢ (tj. o 13 %). Poļet velkĨch podnikŢ se zvĨġil 

o 2000 (tj. o 5 %). 

2. Poļet pracovn²ch m²st vytvoŚenĨch MSP se zvĨġil o 1,9 %, u velkĨch  

podnikŢ o 0,8 %. 

 

3.2.2 Definice MSP 

Jednotn§ definice MSP je dost obt²ģn§. ObecnŊ je moģn® MSP vymezit dle 

kvalitativn²ch a kvantitativn²ch hledisek. Kvalitativn² hlediska se zabĨvaj² definic² 

oblast², kter® odliġuj² MSP od velkĨch podnikŢ, jako napŚ²klad struktura Ś²zen² nebo 

organizaļn² struktura. Kvantitativn² hlediska pracuj² s pojmy jako vĨġe obratu, poļet 

zamŊstnancŢ apod. V praxi se ļasto pouģ²v§ kombinace obou hledisek, kter§ 

pŚedstavuje vhodnĨ kompromis mezi danĨmi charakteristikami. NapŚ²klad nevĨhoda 

vyuģit² samotn®ho kvantitativn²ho hlediska spoļ²v§ v nutnosti hodnocen² kaģd®ho 

podniku zvl§ġŠ s ohledem na jeho obor podnik§n².
20

 StejnŊ tak nevĨhoda definice MSP 

pouze na z§kladŊ kvalitativn²ho hlediska je, ģe mŢģe v®st ke zkreslen² napŚ²klad 

v okamģiku, kdy danĨ malĨ podnik hraje podstatnou roli na trhu. 

Obr§zek 8:  PŚ²klad kvalitati vn²ch a kvantitativn²ch hledisek tŚ²dŊn² MSP 

 

Zdroj: (J§ļ, Ivan; Rydvalov§, Petra; Ģiģka, Miroslav;, 2005) a vlastn² zpracov§n² 

                                                 
19

  V pŚ²padŊ EU-27. 
20

 NapŚ²klad chemickĨ podnik zamŊstn§vaj²c² 50 zamŊstnancŢ mŢģe dosahovat velk®ho obratu ve 

srovn§n² s podnikem v sektoru sluģeb se stejnĨm poļtem zamŊstnancŢ. 

Kvalitativn² 

ÅVazba mezi vlastnictv²m a veden²m 
podniku 

ÅOmezenost kapit§lovĨch zdrojŢ 

ÅOmezenost ļlenitosti produkce 

ÅSyst®m Ś²zen²  podniku 

ÅZamŊŚen² na lok§ln² trhy 

Kvantitativn² 

ÅPoļet zamŊstnancŢ 

ÅRoļn² obrat 

ÅObjem produkce 

ÅVĨġe kapit§lu 
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Storey (1994) uv§d², ģe prakticky neexistuje jednotn§ a ucelen§ definice MSP, kter§ by 

mohla bĨt aplikov§na v ġirġ²m kontextu. Tento fakt je v praxi potlaļen napŚ²klad 

vĨstupy Boltonovy komise ļi pozdŊjġ²m doporuļen²m Evropsk® komise 2003/361/EC. 

J. E. Bolton vydal se svoj² komis²
21

 v roce 1971 Report On Small Firms. Bolton 

definoval sektor malĨch firem
22

 dle ekonomick®ho a statistick®ho hlediska. Z§roveŔ 

doġel k z§vŊru, ģe v nŊkterĨch sektorech je velikost podnikatelsk®ho subjektu relevantn² 

pojem a mus² bĨt tak posuzov§na sektor od sektoru. StejnŊ tak tvrd², ģe je vhodn® 

posuzovat podnik nejen dle poļtu zamŊstnancŢ, ale i dle obratu. (Gibb, 2000). 

Ekonomick§ definice malĨch firem dle Boltona se tĨk§ malĨch spoleļnost², kter® 

splŔuj² 3 krit®ria: 

Á relativnŊ malĨ pod²l na trhu bez velkĨch moģnost² ovlivnit cenu produktu ļi svoje 

okol², 

Á jsou osobnŊ Ś²zeny vlastn²ky ļi spoluvlastn²ky, nikoliv prostŚednictv²m form§ln² 

struktury, 

Á jsou nez§visl®, tj. nejsou souļ§st² ģ§dn® velk® spoleļnosti. 

C²lem statistick® definice bylo pŚedevġ²m umoģnit kvantifikovat mal® podnik§n² a jeho 

pŚ²spŊvek k z§kladn²m ekonomickĨm ukazatelŢm jako hrubĨ dom§c² produkt, export, 

zamŊstnanost ļi pod²l na inovac²ch. Z§roveŔ mŊla umoģnit sledovat v ļase pŚ²padn® 

zmŊny tŊchto ukazatelŢ vļetnŊ zmŊny pod²lu mal®ho podnik§n² na zmiŔovanĨch 

hodnot§ch.  V neposledn² ŚadŊ c²lem statistick® definice bylo nab²dnout moģnost 

porovn§n² jednotlivĨch, malĨch podnikatelskĨch subjektŢ v jedn® zemi se subjektem 

v jin® zemi. (Levicki, 1984) 

Podklady vypracovan® Boltonovou komis² byly postupem ļasu podrobeny kritice 

pŚedevġ²m ze strany nekompatibility ekonomick® a statistick® definice (napŚ²klad jde 

o ot§zku osobn²ho Ś²zen² podniku nebo popisovan® neschopnosti ovlivnit okol² 

podniku). Z§roveŔ byla negativnŊ hodnocena Boltonova charakteristika malĨch 

podnikŢ, kter§ se liġila sektor od sektoru. Tyto a dalġ² pŚipom²nky byly postupnŊ 

zohlednŊny nejen v Doporuļen² Evropsk® komise 2003/361/EC, kter® vstoupilo 

                                                 
21

 Report on Small Firms vypracovanĨ tzv. Boltonovou komis² se stal nejļastŊji citovanĨm zdrojem 

zabĨvaj²c²m se problematikou definice mal®ho podnik§n².  
22

 Report pracuje pouze s term²nem Ămal® firmyñ (Small Firms), podrobnŊji nerozliġuje sektor mal®ho 

nebo stŚedn²ho podnik§n². 
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v platnost 1. ledna 2005, ale i v NaŚ²zen² Komise (ES) ļ. 364/2004, kterĨm je 

novelizov§no NaŚ²zen² Komise (ES) ļ. 70/2001, a klasifikuje MSP (jiģ v rozdŊlen² na 

mikro, mal®, stŚedn² podniky) dle kombinace kvalitativn²ch a kvantitn²ch hledisek. 

Smysl doporuļen² spoļ²v§ ve spoleļn® definici MSP, kter§ by mŊla pomoci omezit 

naruġov§n² hospod§Śsk® soutŊģe a d§t vġem rovnou ġanci v oblastech region§ln²ho 

rozvoje a financov§n² vĨzkumu. 

Dle t®to definice se MSP dŊl² pro ¼ļely podpory podnik§n² na z§kladŊ novĨch 

ekonomickĨch krit®ri². Ekonomick§ krit®ria jsou hodnocena dle korunov®ho 

ekvivalentu, kterĨ se stanov² vyn§soben²m ļ§stek uvedenĨch v EUR kursem 

vyhl§ġenĨm Evropskou centr§ln² bankou pro pomŊr mezi EUR a Kļ k 31.12. roku 

pŚedch§zej²c²mu roku pod§n² ģ§dosti o podporu. (J§ļ, Ivan; Rydvalov§, Petra; Ģiģka, 

Miroslav;, 2005) 

Obr§zek 9: Definice MSP dle doporuļen² Evropsk® komise 

  

Zdroj: (Evropsk§ komise, 2006 str. 14) 

VelkĨ podnik je pak logicky charakterizov§n poļtem zamŊstnancŢ vyġġ²m neģ 

250, roļn²m obratem vyġġ²m neģ 50 milionŢ eur ļi roļn² bilanļn² sumou vyġġ² neģ 

43 milionŢ eur. Posledn² krit®rium, krit®rium nez§vislosti, je nem®nŊ podstatn®. MSP se 

dŊl² na propojen®, partnersk® a nez§visl® podniky. PropojenĨ podnik vlastn² vŊtġinu 

kapit§lu nebo hlasovac²ch pr§v v jin®m podniku. PartnerskĨ podnik pŚedstavuje subjekt 
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vlastn²c² v²ce jako 25 % hlasovac²ch pr§v ļi z§kladn²ho kapit§lu jin®ho podniku. 

PartneŚi jsou pŚesnŊ vymezeni ï napŚ. investiļn² spoleļnosti, neziskov§ vĨzkumn§ 

centra nebo samostatn® org§ny m²stn² spr§vy.  Nez§vislĨ je podnik, kterĨ nen² ani 

propojenĨ, ani partnerskĨ (J§ļ, Ivan; Rydvalov§, Petra; Ģiģka, Miroslav;, 2005)  Tato 

definice byla aplikov§na v ļeskĨch podm²nk§ch prostŚednictv²m Z§kona o podpoŚe 

mal®ho a stŚedn²ho podnik§n² ļ. 47/2002 Sb, Ä 2.  

Mimo toto z§kladn² ļlenŊn² se mŢģe nahl²ģet na ļlenŊn² podnikatelskĨch subjektŢ 

dle dalġ²ch krit®ri² a to napŚ²klad dle obchodn²ho z§kon²ku, z§kona o ¼ļetnictv² 

nebo dle potŚeb ĻSĐ. 

 

3.2.3 Identifikace faktorŢ omezuj²c²ch MSP 

K identifikaci faktorŢ omezuj²c²ch MSP je vhodn® charakterizovat r§mcov® podm²nky 

ovlivŔuj²c² podnik§n². Tyto podm²nky uv§d² studie GEM
23

 a odkazuje se na ni t®ģ J§ļ, 

Rydvalov§ a Ģiģka (2005). řad² se sem: 

Á Finance, resp. dostupnost kapit§lu. 

Á Vl§dn² politika ï daŔov® zat²ģen², sloģitost daŔov® soustavy, podnikatelsk® klima 

apod. 

Á Vl§dn² podpŢrn® programy s ohledem na programov® nab²dky, administrativn² 

n§roļnost, dostupnost a finanļn² r§mec prostŚedkŢ. 

Á ĐroveŔ vzdŊl§n², vzdŊlanost, schopnost aplikace znalost² v praxi, dovednost².  

Á Transfer vĨsledkŢ vŊdy a vĨzkumu do podnikatelsk® sf®ry. 

Á Obchodn² vztahy, sluģby, praktiky, pr§vo. 

Á Situace na trhu ï glob§ln² i dom§c² situace zahrnuj²c² i problematiku otevŚenosti 

trhu. 

Á Podnikatelsk§ mentalita (souvis² s n§rodn² kulturou a tradicemi v zemi). 

Á Dostupnost fyzick® infrastruktury. (J§ļ, Ivan; Rydvalov§, Petra; Ģiģka, Miroslav;, 

2005 str. 17), (GEM, 2010) 

 

                                                 
23

 PodrobnŊ uvedeno v kapitole 3.1 
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Malach (2005) mezi dalġ² omezuj²c² faktory uv§d² napŚ²klad vyġġ² intenzitu pr§ce 

a m®nŊ pŚ²zniv® pracovn² podm²nky v MSP oproti velkĨm podnikŢm, coģ vŊtġinou 

vyplĨv§ z omezen®ho kapit§lov®ho z§zem² a nutnosti obst§t v tvrd®m konkurenļn²m 

boji. D§le napŚ²klad omezen® prostŚedky na propagaci a reklamu, coģ mŢģe u MSP v®st 

k obt²ģnŊjġ²mu pŢsoben² na sv® potenci§ln² z§kazn²ky. 

V praxi mohou bĨt uveden® r§mcov® podm²nky transformov§ny v konkr®tn² faktory 

souvisej²c² s pŚ²sluġnĨmi podm²nkami podnikatelsk®ho prostŚed² a analĨzou 

konkurenceschopnosti MSP. Tyto prvky se daj² odvodit pomoc² SWOT analĨzy 

konkurenceschopnosti MSP. AnalĨza uveden§ v obr§zku ļ. 10 napom§h§ identifikovat 

hlavn² oblasti, na kter® by mŊla bĨt upŚena pozornost pŚi formulov§n² strategick® 

koncepce podpory MSP v ĻR. 

Obr§zek 10: Konkurenceschopnost MSP 

 

Siln® str§nky Slab® str§nky 

Schopnost reagovat rychle na mŊn²c² se 

podm²nky trhu. 

Znalost lok§ln²ch trhŢ. 

Vysok§ motivace k vĨkonu u vlastn²kŢ 

firmy. 

PŚizpŢsobivost pracovn² s²ly. 

Osobn² kontakty se z§kazn²ky. 

Rychlost pŚij²m§n² podnikatelskĨch 

rozhodnut². 

OmezenĨ rozsah zkuġenost² a znalost² 

managementu. 

Nedostateļn§ kapit§lov§ vybavenost 

(hlavnŊ mal® a mikropodniky). 

Horġ² pŚ²stup k finanļn²m zdrojŢm. 

Zastaral® technick® vybaven², 

technologick§ zaostalost. 

Nedostatek finanļn²ch moģnost² k ochranŊ 

prŢmyslovĨch pr§v a intelektu§ln²ho 

vlastnictv². 

Zaost§v§n² v oblasti designu 

Nedostateļn§ orientace v moģnostech 

podpory pro MSP. 

Horġ² pŚ²stup k informac²m. 

NedostateļnĨ rozvoj lidskĨch zdrojŢ. 

Omezen® moģnosti z²sk§v§n² vĨhod 

z rozsahu produkce. 
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PŚ²leģitosti Hrozby 

Ġirġ² vyuģ²v§n² podpŢrnĨch programŢ. 

Rozvoj vĨzkumu a vĨvoje ve prospŊch 

MSP 

Spolupr§ce MSP s vysokĨmi ġkolami a 

vĨzkumnĨmi pracoviġti. 

Pronik§n² na nov® ļ§sti jednotn®ho 

evropsk®ho trhu. 

Konkurence velkĨch firem. 

Odchod kvalifikovanĨch pracovn²kŢ do 

zahraniļ². 

Nedostatek pracovn²ch sil vyuļenĨch 

v technickĨch a ŚemeslnĨch oborech. 

Zdroj:  (Ministerstvo prŢmyslu a obchodu, 2006), (Malach, 2005), vlastn² 

Frkov§ (2006) d§le zdŢrazŔuje problematiku tzv. podnikatelsk® vzdŊlanosti 

(nedostateļnĨch podnikatelskĨch kompetenc²) zahrnuj²c²: 

Á slabĨ podnikatelskĨ koncept, 

Á nedostateļn® pl§nov§n²,  

Á neochotu ke zmŊn§m, 

Á nekompetentn² Ś²zen². 

Frkov§ (2006) d§le doplŔuje k t®to myġlence dalġ² pŚ²padnou hrozbu vyplĨvaj²c² z pŚ²liġ 

¼zk® specializace MSP a nadmŊrn® orientace na jedin®ho z§kazn²ka. Autorka sama 

doplŔuje tento seznam o dalġ², a to neznalost trhu a z§kazn²ka.  

 

3.2.4 Problematick® oblasti MSP 

V souvislosti s faktory omezuj²c²mi MSP je vhodn® zm²nit z§kladn² rozdŊlen² 

problematickĨch oblast² MSP a pohled na pŚ²ļiny jejich vzniku. J§ļ, Rydvalov§ a Ģiģka 

(2005 str§nky 18 - 19) identifikuj² dvŊ moģn® pŚ²ļiny probl®mŢ podnik§n² MSP, kter® 

se v ŚadŊ bodŢ shoduj² s analĨzou uvedenou v kapitole 3.2.3. Jedn§ se o: 

Á vġeobecn® (extern²) pŚ²ļiny ï napŚ. nepŚ²znivĨ ekonomickĨ vĨvoj, inflace, omezenĨ 

pŚ²stup ke kapit§lu, administrativn² pŚedpisy, 

Á subjektivn² (intern²) pŚ²ļiny ï napŚ. nedostatek zkuġenost², odborn®ho vzdŊl§n², 

podcenŊn² vĨrobn², obchodn² strategie, pŚehnan§ optimistick§ pŚedstava o velikosti 

trhu, nedostateļn® Ś²zen² person§lu, nedostatek odvahy. 
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Obdobn® rozdŊlen² na extern² (napŚ. pr§vn² pŚedpisy, ekonomick® prostŚed²) a intern² 

(napŚ. absence z§kladn²ho know-how podnik§n²) pŚ²ļiny zmiŔuje i Srpov§ 

a Veber (2008) 

VĨġe uveden® faktory lze doplnit o nejv²ce problematick® oblasti v r§mci celkov®ho 

n§hledu na evropsk® MSP, kter® jsou shrnuty v obr§zku ļ. 11. PrŢzkum byl proveden 

Evropskou komis² v roce 2008 v r§mci Zpr§vy o vĨsledc²ch otevŚen® konzultace o Small 

Business Act for Europe. ĠetŚen² se z¼ļastnilo 499 respondentŢ. 56 % respondentŢ 

pŚedstavovaly spoleļnosti (mikro a mal® podniky), zbĨvaj²c² byly podnikatelsk® 

asociace (17 %), d§le napŚ²klad neziskov® organizace (6 %), instituce veŚejn® spr§vy 

(5 %), veŚejnost (8 %) a ostatn² (8 %).  ĠetŚen² bylo vedeno ve 25 zem²ch EU, pŚev§ģnŊ 

v NŊmecku, Francii, Velk® Brit§nii a It§lii. (European Commission - Enterprise and 

Industry str. 1) 

Obr§zek 11: Problematick® oblasti evropskĨch MSP 

 

Zdroj: (European Commission, 2008 str. 8) 

 

3.3 Podpora podnik§n² 

Podporu podnik§n² ch§pe autorka jako Ăsoubor n§strojŢ a aktivit, kter® umoģŔuj² 

pŚedevġ²m malĨch a stŚedn²m podnikatelŢm start a rozvoj podnikatelsk® ļinnosti 

a zvyġuj² tak jejich konkurenceschopnost.ñ 
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PodpŢrn® aktivity podnikatelskĨch ļinnost² jsou spojeny pŚedevġ²m s ļinnost² st§tu 

a jeho sloģek. HovoŚ² se tedy o veŚejn® podpoŚe. Srpov§ a Veber (2008 str. 24) rozdŊluj² 

hlavn² akt®ry v t®to oblasti jeġtŊ podrobnŊji na: 

¶ vl§dn² organizace zamŊŚen® na poskytov§n² rŢznĨch sluģeb podnikatelŢm, 

¶ nevl§dn² organizace zpravidla na b§zi neziskovĨch organizac², 

¶ podnikatelsk® inkub§tory a vŊdecko-technick® parky, 

¶ komerļn² subjekty specializuj²c² se na podporu podnik§n². 

Smyslem tŊchto aktivit je podporovat rozvoj podnik§n² s ¼myslem zvyġovat 

konkurenceschopnost MSP a kompenzovat tak faktory omezuj²c² jejich rozvoj.
24

 Vl§dn² 

aktivity mohou bĨt nositelem vĨznamn®ho pokroku v podnikatelsk® aktivitŊ, na druhou 

stranu mohou i velkou mŊrou (pŚi ġpatn® aplikaci) uġkodit rozvoji podnik§n². Proto 

jedna z kl²ļovĨch vĨzev pro kaģdou vl§du, kter§ se snaģ² v®st k podnikav® spoleļnosti, 

je vyhled§n² trģn²ch selh§n², nedostatkŢ podstatnĨch pro zaļ²naj²c² podnikatele 

a z§roveŔ vytvoŚen² ¼ļinn® p§ky k odstranŊn² chybŊj²c² motivace, pŚ²leģitost² ļi znalost². 

(Lundstrºm, Anders; Stevenson, Lois;, 2007)
25

 ObecnŊ se na programy podpory 

podnik§n² nahl²ģ² ze dvou ¼hlŢ. Prvn² hovoŚ² pro jejich tvorbu a jejich potŚebnost 

pŚedevġ²m s ohledem na trģn² selh§n². DruhĨ zast§v§ n§zor, ģe st§t by nemŊl zasahovat 

do trģn²ho procesu a nechat tak jednotliv® subjekty na trhu vyrovnat se samy s danou 

situac².  

 

3.3.1 Argumenty pro podporu podnik§n² 

Boter a Lundstrºm (2005) uv§dŊj² informace ze svŊtovĨch vŊdeckĨch pramenŢ 

diskutuj²c² dŢleģitost MSP a pŚedevġ²m argumenty pro jejich c²lenou podporu (hlavnŊ 

ze strany vl§dy). Acs a Audretsch (2003)  zmiŔuj² nutnost m²t vit§ln² podnikatelskou 

spoleļnost. Vġichni tito autoŚi se shoduj² v potŚebŊ tvorby s²tŊ n§strojŢ podpory 

podnik§n², pŚedevġ²m ze strany vl§dy. Boter a Lundstrºm (2005) d§le poukazuj² na to, 

ģe za firmou stoj² vģdy individu§ln² osoby, kter® vytv§Ś² business. Z tohoto ¼hlu 

pohledu by se mŊl podporovat pŚ²stup k informac²m o spr§vn® motivaci osob, vyuģ²v§n² 

                                                 
24

 Podpora podnik§n² se pŚev§ģnŊ zamŊŚuje na sektor MSP, a to pŚedevġ²m s ohledem na jejich vĨznamn® 

m²sto v ekonomice (viz pŚedchoz² kapitola). 
25

 Tito autoŚi se Śad² mezi vĨznamn® vŊdeck® pracovn²ky zamŊŚuj²c² se na oblast podnik§n², mal®ho 

a stŚedn²ho podnik§n², politiky podpory podnik§n². Jsou autory Śady studi² zpracovanĨch pro OECD nebo 

Evropskou komisi. 
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podnikatelskĨch pŚ²leģitost² a informac²m o moģnostech spr§vn®ho vyuģit² podpŢrnĨch 

n§strojŢ vedouc² k z²sk§n² nezbytnĨch znalost² podnikatelŢ.  Pro tvorbu podpŢrnĨch 

kan§lŢ hovoŚ² i pohled Kevina Moleho (2004), kterĨ pohl²ģ² pŚedevġ²m na mal® podniky 

jako na individu§ln² podnikatele, pŚiļemģ zdŢrazŔuje nutnost zamŊŚit se na kaģd®ho 

podnikatele za ¼ļelem porozumŊn² jeho obchodu a analĨze trhu. K tomu mohou ide§lnŊ 

napomoci efektivnŊ vytvoŚen® programy podpory zamŊŚen® na poskytov§n² informac² 

a finanļn² pomoc.  

Storey (1994) identifikoval dva z§sadn² a racion§ln² dŢvody pro tvorbu podpŢrn® 

politiky podnik§n². Prvn² vych§z² z faktu, ģe podnikatel® jsou tvŢrci novĨch pracovn²ch 

m²st a inovac² a je vhodn® je podpoŚit za ¼ļelem jejich rŢstu a s t²m souvisej²c²ho rŢstu 

bohatstv². Tento argument se odkazuje na vztah podnik§n² a rŢstu. řada podnikatelŢ 

produkuje n²zkou pŚidanou hodnotu a jejich aktivity nemaj² dlouh® trv§n², ale nŊkteŚ² 

rostou do znaļn® velikosti a vytv§Ś² tak znaļn® bohatstv². RŢst hraje tedy vĨznamnou 

roli a politika podpory podnik§n² mus² bĨt pŚizpŢsobena ve prospŊch podpory (rozvoje) 

takov®ho podnikatelsk®ho prostŚed², kde podnik§n² orientovan® na rŢst mŢģe snadnŊji 

vytv§Śet nov§ pracovn² m²sta a pŚidanou hodnotu. řada podnikŢ zaļ²n§ od mala 

a k dosaģen² tohoto c²le mus² vyrŢst. (Parker, 2009) DruhĨ dŢvod je zaloģen na trģn²ch 

selh§n²ch, kter§ naruġuj² dokonal® trģn² podm²nky a mohou v®st k neefektivn²mu 

podnik§n². Pokud by nedoch§zelo k trģn²mu selh§n², pak by dokonale trģn² podm²nky 

vedly k efektivn²mu podnik§n², inovac²m, zamŊstnanosti a produkci.  

Parker (2009) uv§d² hned nŊkolik pŚ²kladŢ, kter® mohou bĨt dŢvodem pro tvorbu 

politiky podpory podnik§n². Prvn² z nich jsou nedokonal® informace. PŚ²kladem mohou 

bĨt chybŊj²c² informace veŚejnosti o vĨhod§ch kari®ry podnikatele, coģ mŢģe v®st 

k nedostateļn®mu poļtu novĨch podnikatelŢ. Nebo se mŢģe jednat o chybŊj²c² zdroje 

mezi souļasnĨmi podnikateli, kteŚ² postr§daj² informace o moģnostech pŚ²stupu 

k rŢznĨm zpŢsobŢm (podpŢrnĨm n§strojŢm) pro zlepġen² sv®ho podnik§n². 

DruhĨ dŢvod souvis² se vstupem podnikatelŢ na novĨ trh, nebo s novĨm produktem. 

Prvn² vstupuj²c² (tzv. Ăfirst moverñ) s sebou nese n§klady souvisej²c² s Ăobjeven²mñ, 

ale d²ky napŚ²klad absenci vhodn®ho patentu mus² sd²let sv® vĨhody s ostatn²mi 

vstupuj²c²mi (tzv. Ăfree-ridersñ ï mnohdy silnŊjġ² firmy). T²m se sniģuj² benefity first 

movera a takovĨ podnikatel pak nemus² vidŊt ve vĨvoji novĨch inovac² pŚidanou 

hodnotu. Z tohoto dŢvodu je dobr®, motivovat takov® podnikatele vhodnĨm podpŢrnĨm 
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n§strojem tak, aby mohlo doj²t k sn²ģen² n§kladŢ souvisej²c²ch s inovac² pro jej²ho 

tvŢrce.  

TŚet² pŚ²klad souvis² s t²m, ģe podnikatel® jsou zdrojem pozitivn²ch externalit. NapŚ²klad 

podnikatel, kterĨ pŚedstav² urļitou inovaci procesu a t²m umoģn² sn²ģit produkļn² 

n§klady a cenu produktu, nen² schopen vytŊģit z t®to inovace tolik, co koneļnĨ 

z§kazn²k. Dle ġetŚen² proveden®ho v USA u nezemŊdŊlsk®ho sektoru jsou podnikatel® 

schopni vytŊģit z takov® inovace pouze 2,2 % z celkov®ho pŚ²nosu dan® inovace, 

zbĨvaj²c² pŚebytek z²sk§v§ koneļnĨ spotŚebitel.
26

 Dalġ²m pŚ²kladem pozitivn²ch 

podnikatelskĨch externalit mohou bĨt klastry. Ģ§dnĨ samotnĨ podnikatel by 

nepovaģoval za vĨhodn® podpoŚit start klastru, protoģe by nemohl vyuģ²t vġech vĨhod 

pŚedevġ²m s ohledem na zŚizovac² n§klady. Tento ¼kol by mŊl bĨt pokryt 

prostŚednictv²m veŚejnĨch programŢ zamŊŚenĨch na rozvoj atraktivn²ch lokalit 

vhodnĨch pro tvorbu klastrŢ (specifickĨm pŚ²kladem jsou napŚ²klad vŊdeck® parky). 

(Parker, 2009) 

 

3.3.2 Argumenty proti podpoŚe podnik§n² 

Na druh® stranŊ stoj² pochyby dalġ²ch vŊdcŢ, ale i mnoha podnikatelŢ, zda m§ st§t 

systematicky podporovat podnik§n². Uv§d² se, ģe politika podpory podnik§n² mŢģe 

ne¼myslnŊ zpŢsobit vedlejġ² efekt v podobŊ odklonu od pŢvodn²ho podnikatelsk®ho 

¼myslu pouze k hled§n² vhodnĨch dotac² a vytv§Śen² prostoru pro vŊtġ² byrokracii 

a korupci. (Sobel, 2008)  

Z obecn®ho hlediska podpora podnik§n² mŢģe n®st s sebou riziko vl§dn²ho selh§n² 

v podobŊ zneuģit² t®to pomoci jej²mi pŚ²jemci k jejich vlastn²mu obohacen². V pŚ²padŊ 

pŚ²liġn®ho zamŊŚen² podpŢrnĨch programŢ na inovace mŢģe doj²t k ĂpŚeinovovanostiñ, 

coģ ve sv®m dŢsledku mŢģe v®st k velk®mu mnoģstv² m§lo odliġnĨch a nepotŚebnĨch 

produktŢ. Lze tak® diskutovat o podpoŚe zaļ²naj²c²ch podnikatelŢ z hlediska tvorby 

novĨch pracovn²ch m²st. NovŊ zaloģenĨ podnik sice vytvoŚ² nov§ pracovn² m²sta, 

ale v pŚ²padŊ sv®ho z§niku dojde i ke zruġen² tŊchto pracovn²ch m²st. Nav²c ne¼spŊch 

ovlivn² i dodavatele a z§kazn²ky tohoto podniku. (Parker, 2009) VĨznamnou roli hraje 

                                                 
26

 NapŚ²klad webovĨ server Amazon byl spuġtŊn v roce 1995 a zpŢsobil revoluci na kniģn²m trhu d²ky 

sn²ģen² cen knih, zvĨġen² pohodl² nakupov§n². SamotnĨ Amazon byl vġak ziskovĨ aģ v roce 2002. 

(Parker, 2009) 
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i ot§zka moģn®ho poruġen² hospod§Śsk® soutŊģe, neboŠ pŚ²jemce podpory mŢģe bĨt 

zvĨhodnŊn oproti dalġ²m podnikatelskĨm subjektŢm pohybuj²c²ch se na stejn®m trhu.  

 

3.3.3 Principy tvorby podpory podnik§n²  

Lundstrºm a Stevenson (2007) se zabĨvaj² politikou podpory podnik§n² od roku 2000 

a zkoumaj² pŚedevġ²m fenom®n zvyġuj²c²ho se vl§dn²ho z§jmu o vytvoŚen² 

podnikatelsk® spoleļnosti. Uv§dŊj², ģe rozvoj koncepce podpory podnikatelsk® kultury 

z§leģ² na existuj²c² ġ²Śi podnikatelsk® motivace, pŚ²leģitost² a znalost² ve spoleļnosti. 

Lid® zaļ²naj² podnikat z Śady dŢvodŢ (vhodn§ pŚ²leģitost, donuceni ekonomickĨmi 

okolnostmi, odvaha a chuŠ bĨt nez§vislĨ). Jejich schopnost podnikat je silnŊ ovlivnŊna 

¼rovn² dostupnĨch podpŢrnĨch zdrojŢ. Existence vhodn® podnikatelsk® kultury, 

pŚ²leģitost z²skat odborn® znalosti a zkuġenosti, dostupnost finanļn²ch i nefinanļn²ch 

sluģeb, n²zk® bari®ry vstupu na trh pŚ²znivŊ ovlivŔuj² podm²nky pro podnik§n². Jedn²m 

ze z§kladn²ch ukazatelŢ rozsahu podnik§n² je poļet novĨch, zaļ²naj²c²ch podnikatelŢ, 

na kter® by pŚedevġ²m mŊla bĨt zac²lena systematick§ vl§dn² podpora.  

Koncepce podpory podnik§n² se ļasto zamŊŚuje na f§ze pŚed zaļ§tkem, v zaļ§tc²ch 

a po startu podnik§n². Hlavn²m c²lem takov®to koncepce je povzbudit v²ce lid² k ¼vaze 

o podnik§n² a tyto myġlenky pŚev®st k jejich realizaci prostŚednictv²m podnikatelsk® 

aktivity. VŊtġina programŢ se zamŊŚuje hlavnŊ na oblast MSP jako na vĨznamnĨ prvek 

v ekonomice. Lundstrºm a Stevenson (2007) upozorŔuj² na urļit® odliġnosti v ch§p§n² 

politiky podpory MSP a podpory podnik§n² obecnŊ. Prim§rn² ¼mysl podpory MSP 

spoļ²v§ v odstranŊn² jejich slabĨch str§nek vyplĨvaj²c²ch z jejich Ămalostiñ a ve zvĨġen² 

konkurenceschopnosti a vzniku novĨch podnikŢ.  

SpecifickĨm ¼kolem podpory podnik§n² obecnŊ je zvĨġit podnikatelskou aktivitu 

a podporovat vhodn® prostŚed² pro vznik novĨch podnikatelskĨch aktivit (tj. aktivit 

pŚedch§zej²c²ch zaloģen² podniku a jeho zakl§d§n²). Vznik novĨch podnikŢ je spojen 

vģdy s lidmi, tud²ģ se politika podnik§n² mus² urļitĨm zpŢsobem pŚesunout od analĨzy 

podniku k individu§ln² analĨze podnikatele. T²m se odliġuje obecn§ podpora podnik§n² 

od podpory MSP. Obr§zek n²ģe nastiŔuje prol²n§n² podpory podnik§n² tŊchto dvou typŢ. 

Role a pŚ²sluġnost k dan®mu typu podpory vģdy z§leģ² na dan®m trhu, etapŊ 

podnikatelsk®ho procesu a vl§dn² podpoŚe. V urļit®m smyslu lze ch§pat obecnou 

politiku podpory podnik§n² jako z§klad podpory MSP. 
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Obr§zek 12: Podpora podnik§n² a MSP 
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(do 42 mŊs²cŢ)     (nad 42 mŊs²cŢ) 

       

         Ļasov§ posloupnost 

Zdroj: (Lundstrºm, Anders; Stevenson, Lois;, 2007) 

Vl§da aktivnŊ podporuj²c² podnik§n² by pŚi formulaci svoj² filosofie mŊla m²t na zŚeteli 

oblasti, kterĨch se tato ļinnost bezprostŚednŊ tĨk§. Jde celkem o 6 prvkŢ uvedenĨch 

n²ģe.  

Obr§zek 13: Oblasti vztahuj²c² se k podpoŚe podnik§n² 
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Pro kaģdou z uvedenĨch oblast² je moģn® definovat Śadu vhodnĨch n§strojŢ. Z§kladn² 

pŚehled si lze pŚedstavit takto:  

Propagace podnik§n² ï ocenŊn² pro podnikatele, vyuģit² medi§ln²ch prostŚedkŢ 

(televize, noviny, magaz²ny, r§dio) k prezentaci ¼spŊġnĨch podnikatelskĨch pŚ²bŊhŢ, 

reklamn²ch kampan²; poŚ§d§n² konferenc², pŚedstaven² podnik§n² mladĨm lidem. 

Podnikatelsk® vzdŊl§n² ï zakomponov§n² vĨuky podnik§n² ve ġkoln²ch osnov§ch, 

spolupr§ce vzdŊl§vac²ch instituc² se soukromou sf®rou, tr®nink vyuļuj²c²ch k vĨuce 

podnik§n², podpora studentŢ a jejich obchodn²ch n§padŢ, zŚ²zen² poradenskĨch 

podnikatelskĨch center na univerzit§ch, soutŊģe pro mlad®, podnikav® lidi. 

Redukce administrativn²ch, pr§vn²ch a dalġ²ch bari®r vstupu na trh (resp. vĨstupu 

z trhu) ï jde o komplexn² oblast zahrnuj²c² zhodnocen² ļasu a n§kladŢ nutnĨch 

pro vstup do podnik§n² a redukci bari®r podnik§n²; napŚ. daŔov® z§kony, zjednoduġen² 

registrace novĨch podnikatelŢ, zjednoduġen² a zrychlen² ¼padkov®ho Ś²zen² 

Podpora zaļ²naj²c²ch podnikatelŢ ï podnikatelsk® inkub§tory, vŊdeckotechnick® 

parky. D§le je nutn® nab²dnout tŊmto osob§m snadnĨ pŚ²stup k informac²m napŚ²klad 

formou poradenstv², webovĨch port§lŢ pro zaļ²naj²c² podnikatele, mentoringem, 

tr®ninkovĨmi programy nebo sluģbami hospod§ŚskĨch komor a jinĨch instituc² 

Finanļn² podpora zaļ²naj²c²ch podnikatelŢ a dalġ²ho rozvoj podnik§n² ï mikro 

pŢjļky, pŢjļky pro zaļ²naj²c² podnikatele, business andŊl®, vyuģit² finanļn²ch nab²dek 

od vl§dn²ch agentur urļenĨch pro rozjezd nebo rozvoj podnik§n². Je nutn® zajistit 

dostupnost informac² o rŢznĨch finanļn²ch zdroj²ch. 

Podpora vybranĨch skupin ï soutŊģe, ocenŊn² pro vybran® skupiny ï napŚ. ģeny, 

mlad² lid®, etnick® minority. Vlastn² zpracov§n² dle (Lundstrºm, Anders; Stevenson, 

Lois;, 2007) 

 

3.3.4 N§stroje podpory podnik§n² 

Podpory lze rozdŊlit dle nŊkolika hledisek. NejļastŊji se pouģ²v§ tŚ²d²c² hledisko 

dle formy poskytnut® podpory a ¼zem². 

 

 



57 

 

Obr§zek 14: Druhy podpor  

 

Zdroj: (Malach, 2005) 
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zjednoduġov§n² administrativy, ulehļen² pŚ²stupu k informac²m, k poradenstv², 

vzdŊl§v§n². řad² se sem napŚ²klad i vytv§Śen² prŢmyslovĨch z·n, infrastruktury. (J§ļ, 

Ivan; Rydvalov§, Petra; Ģiģka, Miroslav;, 2005) PŚ²m® a nepŚ²m® n§stroje lze zhruba 

definovat v n§sleduj²c²m obr§zku. 
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Obr§zek 15: PŚ²m® a nepŚ²m® n§stroje podpory podnik§n²

 

Zdroj: vlastn², (Z§kon ļ. 47/2002 Sb., 2002) 

Malach d§le hovoŚ² o hledisku ļlenŊn² z pohledu poskytovatele, a to napŚ²klad 

poskytovan® MPO ļi prostŚednictv²m ĻMZRB. V literatuŚe bĨv§ uv§dŊno i dalġ² 

ļlenŊn², PetŚ²ļek rozdŊluje tuto oblast na obecn® zlepġen² podm²nek a na programovou 

podporu podnik§n². (PetŚ²ļek, 2006)  

Srpov§ a Veber (2008 str. 24) rozdŊluj² podpŢrn® aktivity na 3 oblasti: 

Á informaļn² podpora, 

Á materi§ln² podpora, 

Á finanļn² podpora. 

Obdobn® tŚ²dŊn² lze naj²t  i v zahraniļ². PodpŢrnou s²Š n§strojŢ a v podstatŊ obecnŊ 

politiku podpory MSP lze jeġtŊ rozdŊlit dle prioritn²ch oblast², na kter® se politika 

zamŊŚuje. Prioritn² oblasti se mohou liġit dle jednotlivĨch st§tŢ EU, ale ve vŊtġinŊ 

pŚ²padŢ z§sadn² oblasti zŢst§vaj². 
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Obr§zek 16: Podpora podnik§n² dle prioritn²ch oblast² 

 
 

Zdroj: vlastn² 

V r§mci EU je podpora poskytovan§ Ăv jak®koli formŊ st§tem nebo ze st§tn²ch 

prostŚedkŢ, kter® naruġuj² nebo mohou naruġit hospod§Śskou soutŊģ t²m, ģe zvĨhodŔuj² 

urļit® podniky nebo urļit§ odvŊtv² vĨrobyñ nesluļiteln§ se spoleļnĨm trhem (pokud 

nen² stanoveno jinak). (Euroskop - vŊcnŊ o EvropŊ, 2011 str. 168) Mezi podporu se 

spoleļnĨm trhem sluļitelnou patŚ² napŚ²klad Ăpodpory, kter® maj² napom§hat 

hospod§Śsk®mu rozvoji oblast² s mimoŚ§dnŊ n²zkou ģivotn² ¼rovn² nebo s vysokou 

nezamŊstnanost²ñ nebo Ăpodpory, kter® maj² usnadnit rozvoj urļitĨch hospod§ŚskĨch 

ļinnost² nebo hospod§ŚskĨch oblast²ñ. (Euroskop - vŊcnŊ o EvropŊ, 2011 str. 168) 

Dalġ², d²lļ² informace vztahuj²c² se k syst®mu podpor lze naleznout v HlavŊ XI ï 

Soci§ln² politika, vġeobecn® a odborn® vzdŊl§v§n² a ml§deģ (napŚ²klad ļl§nek 150 ï 

Ăzlepġov§n² z§kladn²ho a dalġ²ho odborn®ho vzdŊl§v§n² za ¼ļelem usnadnŊn² 

profesn²ho zaļlenŊn² a podpora spolupr§ce v oblasti odborn®ho vzdŊl§v§n² mezi 

institucemi odborn®ho vzdŊl§v§n²ñ - (Euroskop - vŊcnŊ o EvropŊ, 2011 str. 192)  

ļi v HlavŊ XV ï VĨzkum a technologickĨ rozvoj, ļl§nek 164 ï podporuj² se Ăprogramy 

vĨzkumu, technologick®ho rozvoje a demonstrace za podpory spolupr§ce s podniky 

a mezi nimi, s vĨzkumnĨmi stŚedisky a s vysokĨmi ġkolamiñ - (Euroskop - vŊcnŊ 

o EvropŊ, 2011 str. 197).   
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3.3.5 Small Business Act a koncepce podpory MSP v ĻR 

V roce 2008 byl vyd§n Small Business Act for Europe (SBA). Tento akt pŚeb²r§ 

centr§ln² roli v politice podpory podnik§n² MSP pro zemŊ EU. J§dro t®to iniciativy je 

postaveno na 10 z§kladn²ch principech, kter® maj² slouģit jako z§klad pro vytvoŚen² 

konkr®tn²ch n§strojŢ podpory podnik§n². Ke kaģd®mu principu jsou v dokumentu pŚ²mo 

navrģena opatŚen², jak doc²lit dan®ho ¼myslu. řada tŊchto n§vrhŢ souvis² s lepġ² p®ļ² 

o budouc² podnikatele, podporou z§jmu o podnik§n² a obecnŊ podporou zaļ²naj²c²ch 

podnikatelŢ. SBA usiluje o dosaģen² nejlepġ²ch r§mcovĨch podm²nek pro MSP d²ky 

spoleļensk®mu uzn§n² podnikatelŢ, a to prostŚednictv²m zmŊny vn²m§n² ¼lohy 

podnikatelŢ a podstoupen² rizik v EU. (European Commission, 2008) 

Tabulka 3: 10 principŢ Small Business Act 

VytvoŚit prostŚed², ve kter®m budou podnikatel® a rodinn® podniky moci vzkv®tat 

a podnik§n² bude odmŊŔov§no. 

Zajistit, aby ļestn² podnikatel®, kteŚ² ļelili ¼padku, dostali rychle druhou ġanci. 

Navrhnout pravidla v duchu z§sady Zelenou malĨm a stŚedn²m podnikŢm. 

PŚimŊt st§tn² spr§vy, aby reagovaly na potŚeby malĨch a stŚedn²ch podnikŢ. 

PŚizpŢsobit n§stroje veŚejn® politiky potŚeb§m malĨch a stŚedn²ch podnikŢ: usnadnit 

¼ļast malĨch a stŚedn²ch podnikŢ na veŚejnĨch zak§zk§ch a l®pe vyuģ²vat moģnosti 

st§tn² podpory pro mal® a stŚedn² podniky. 

Usnadnit pŚ²stup malĨch a stŚedn²ch podnikŢ k financov§n² a rozvinout pr§vn² 

a podnikatelsk® prostŚed² podporuj²c² vļasn® ¼hrady v obchodn²ch transakc²ch. 

Pomoci malĨm a stŚedn²m podnikŢm v²ce tŊģit z pŚ²leģitost², kter® nab²z² jednotnĨ trh. 

Podporovat zvyġov§n² kvalifikace v malĨch a stŚedn²ch podnic²ch a vġechny formy 

inovac². 

Umoģnit malĨm a stŚedn²m podnikŢm, aby vĨzvy ochrany ģivotn²ho prostŚed² 

pŚemŊnily na pŚ²leģitosti. 

Povzbuzovat a podporovat mal® a stŚedn² podniky pŚi vyuģ²v§n² vĨhod rŢstu trhŢ. 

Zdroj: (European Commission, 2008) 
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V ĻR se podpora MSP Ś²dila pŚedevġ²m z§konem ļ. 299/1992 Sb., o podpoŚe mal®ho 

a stŚedn²ho podnik§n². D§le n§sledovala prvn² usnesen² vl§dy vedouc² k podpoŚe MSP 

z 9. prosince 1998 ļ. 815 o programech podpory na rok 1999 a dalġ² ustanoven² 

v nadch§zej²c²ch letech. V aktu§ln²m z§konŊ o podpoŚe MSP ļ. 47/2002 Sb. 

(novelizov§n v roce 2004) se zohlednil ekonomickĨ vĨvoj zemŊ za uplynulĨch deset let 

a jsou v nŊm patrn® snahy pŚibl²ģit se pr§vn² ¼pravŊ EU. Pravidla pro podporu 

z prostŚedkŢ st§tn²ho rozpoļtu d§le stanovuje z§kon ļ. 218/2000 Sb. o rozpoļtovĨch 

pravidlech a z§kon ļ. 59/2000 SB. o veŚejn® podpoŚe. (Malach, 2005) Na obdob² 2007 - 

2013 byla vl§dou sestavena koncepce rozvoje MSP. Je stanoveno nŊkolik smŊrŢ 

realizace t®to koncepce. Jde o oblast zlepġov§n² podnikatelsk®ho prostŚed², rozġiŚov§n² 

a zkvalitŔov§n² infrastruktury pro rozvoj MSP, pŚ²m® podpory MSP a n§strojŢ rozvoje 

infrastruktury a jejich financov§n². PŚi realizaci n§strojŢ podpory se klade zvl§ġtn² dŢraz 

na podporu zaļ²naj²c²ch podnikatelŢ. (BussinesInfo, 2006) 

 

3.3.6 Podpora zaļ²naj²c²ch podnikatelŢ a demografie podnikŢ 

V devades§tĨch letech dvac§t®ho stolet² se programy na podporu podnik§n² zaļaly 

s vŊtġ²m dŢrazem obracet k potenci§ln²m, zaļ²naj²c²m podnikatelŢm nam²sto 

st§vaj²c²ch. Ambice tŊchto programŢ spoļ²vaj² ve snaze vŊtġ² podpory pro zaļ²naj²c² 

podnikatele a podpoŚe inovativn²ho podnik§n², a t²m umoģnŊn² pŚeģit² tŊchto 

podnikatelŢ na trhu. (Audretsch, David; Beckmann, Iris;, 2007) Toto zamŊŚen² vyplĨv§ 

i z pravideln®ho sledov§n² tzv. demografie podnikŢ, kter® sleduje m²ru pŚeģit² a z§niku 

podnikŢ. V ekonomick®m ģivotŊ vznik§ nespoļet MSP, nicm®nŊ jen mal§ ļ§st z nich se 

udrģ² na trhu a vybuduje si sv® postaven². Proto je vhodn® sledovat demografii podnikŢ 

a snaģit se odhalit, co mŢģe bĨt pŚ²ļinou t®to ¼mrtnosti. 

U zaļ²naj²c²ch podnikatelŢ se sleduje poļet vzniklĨch podnikŢ v r§mci tzv. demografie 

podnikŢ. Jak uv§d² ĻSĐ Ăjde o f§ze Ăģivotn²ho cykluñ podnikŢ, kdy po obdob² startu 

n§sleduje - v pŚ²padŊ ¼spŊchu ï expanze a v t® souvislosti eventu§ln² posun podniku 

do vyġġ² kategorie obecnŊ svŊdļ²c² pr§vŊ o takov® ¼spŊġnosti (expanzi)ñ. (ĻeskĨ 

statistickĨ ¼Śad, 2011 str. 1) Toto sledov§n² vych§z² z faktu, ģe neust§le vznikaj² nov® 

podniky a z§roveŔ jin®, z rŢznĨch dŢvodŢ ne¼spŊġn®, zanikaj².
27

 Ke sledov§n² tŊchto 

                                                 
27

 PochopitelnŊ to plat² o kategorii MSP, u velkĨch prob²haj² sp²ġe jin® procesy.  

(ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, 2011) 
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¼dajŢ nejsou k dispozici pŚ²m® ¼daje o sektoru MSP, ale takovou informaci lze 

aproximovat daty za soubor aktivn²ch podnikŢ, kterĨ analyzuje Eurostat (ĻeskĨ 

statistickĨ ¼Śad, 2011)  

VzniklĨ podnik je charakterizov§n jako ten, ĂkterĨ v pŚedchoz²ch dvou letech nebyl 

aktivn² a neoddŊlil se od jin®ho aktivn²ho podniku (nem§ pŚedchŢdce). DŢraz se klade 

na vznik novĨch vĨrobn²ch faktorŢ, pŚedevġ²m novĨch pracovn²ch pŚ²leģitost². Jedn§ se 

tedy o subjekty pr§vnŊ vznikl® v dan®m roce s vyk§zanou aktivitou (s omezen²m na ty, 

kter® nepŚevzaly pŚev§ģnou ļ§st vĨrobn²ch faktorŢ pŚedchŢdce) doplnŊn® o subjekty jiģ 

existuj²c², kter® v tomto roce zah§jily nebo po v²ce neģ dvou letech obnovily svoji 

ļinnost.ñ (ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, 2009 str. 10) Tato definice vych§z² z Eurostat ï 

OECD manu§lu k mŊŚen² demografie podnikŢ s odkazem na naŚ²zen² Evropsk® komise 

ļ. 2700/98 ze 17. prosince 1998. (Eurostat - OECD, 2011 str. 34)  Pro srovnatelnost 

dynamiky ekonomiky se ļastŊji uv§d² m²ra vzniklĨch podnikŢ ï tj. pod²l novŊ vzniklĨch 

podnikŢ na celkov®m poļtu aktivn²ch. M²ru vzniklĨch podnikŢ v porovn§n² 

s vybranĨmi evropskĨmi uv§d² obr§zek n²ģe. V letech 2002 aģ 2005 byl pod²l vznikŢ 

v ĻR ļtvrtĨ nejniģġ² z novĨch ļlenskĨch zem² (po Kypru, Slovinsku a Slovensku) 

a i v roce 2006 se Śadil k tŊm niģġ²m ze vġech zem². 

Obr§zek 17: M²ra vzniklĨch podnikŢ ve vybranĨch zem²ch 

 
Zdroj: (ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, 2009) 

 

PŚeģit² vzniklĨch podnikŢ 

Podnik vzniklĨ v urļit®m roce je povaģov§n za pŚeģ²vaj²c² Ăpokud je aktivn² v dalġ²m 

roce alespoŔ ļ§st roku. Nen² dŢleģit®, jestli v roce pŚeģ²v§n² m§ stejnou ļinnost 

ļi nikoliv. Je rovnŊģ povaģov§n za pŚeģ²vaj²c², i kdyģ v dalġ²m roce nen² v populaci 

aktivn²ch podnikŢ, ale byl slouļen s jinou (jedinou) pr§vn² jednotkou, kter§ byla jako 

podnik oznaļena za vzniklou.ñ (ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, 2009 str. 13)  PŚeģ²v§n² populace 
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vzniklĨch podnikŢ se doporuļuje sledovat po dobu pŊti let. Ļasto se pracuje s m²rou 

pŚeģit² danou pod²lem podnikŢ oznaļenĨch jako pŚeģ²vaj²c² na poļtu podnikŢ vzniklĨch. 

Obr§zek 18: M²ra pŚeģit² podnikŢ vzniklĨch v roce 2001 v zem²ch EU 

 

Zdroj: (ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, 2009) 

 

Z§nik podnikŢ 

ĂZaniklĨ podnik v dan®m roce je ten ekonomickĨ subjekt, kterĨ nen² aktivn² 

v n§sleduj²c²ch dvou letech a u kter®ho se nenaġel n§stupce. Jde o pŚ²pady, kdy podnik 

skuteļnŊ zanikl nebo byl v pŚedchoz²ch dvou letech neaktivn².ñ (ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, 

2009 str. 15) ObdobnŊ jako u vzniklĨch podnikŢ i u tŊchto podnikŢ lze mŊŚit pod²l 

zaniklĨch podnikŢ na aktivn²ch podnic²ch. Srovn§n² pod²lŢ z§nikŢ v evropskĨch zem²ch 

ukazuje, ģe se pod²l z§nikŢ celkem za roky 2000 aģ 2005 pohyboval cca od 4 % 

do 14 %.  ĻR se s pod²lem kolem 9 - 11 % pohybovala mezi zemŊmi se sp²ġe vyġġ² 

m²rou z§nikŢ. 

Obr§zek 19: M²ra zaniklĨch podnikŢ 

 

 

 

 

 

 

 

Zdroj: (ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, 2009) 
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Graf ļ. 15: Pod²ly z§nikŢ v zem²ch EU
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3.3.7 StruļnĨ pŚehled z§kladn²ch druhŢ podpor 

PŚ²m§ podpora
28

 

Tyto n§stroje jsou v posledn² dobŊ typick® pŚedevġ²m v podobŊ programŢ 

spolufinancovanĨch z fondŢ EU. ProstŚedky pŚedstavuj² hlavn² n§stroje evropsk® 

politiky hospod§Śsk® a soci§ln² soudrģnosti. Fondy, ze kterĨch jsou pŚerozdŊlov§ny 

finanļn² prostŚedky, se dŊl² na 3 z§kladn² fondy - EvropskĨ fond pro region§ln² rozvoj 

(ERDF), EvropskĨ soci§ln² fond (ESF) a Fond soudrģnosti. Podpora z evropskĨch 

fondŢ je formov§na prostŚednictv²m tzv. operaļn²ch programŢ. ĻR si pro obdob² 2007 - 

2013 vyjednala celkem 26 operaļn²ch programŢ. Programy se ļlen² na jednotliv® 

prioritn² osy, kter® vymezuj², na co mohou bĨt prostŚedky v dan®m operaļn²m programu 

vyuģity. Operaļn² programy jsou rozdŊleny do 3 c²lŢ ï Konvergence, Region§ln² 

konkurenceschopnost a zamŊstnanost a Evropsk§ ¼zemn² spolupr§ce. Jako nejdŢleģitŊjġ² 

c²l z hlediska podpory podnik§n² se jev² c²l Konvergence. Do tohoto c²le je soustŚedŊno 

celkem 7 tematickĨch operaļn²ch programŢ a 8 region§ln²ch programŢ. Tento c²l se 

zamŊŚuje na podporu hospod§Śsk®ho a soci§ln²ho rozvoje regionŢ na ¼rovni NUTS II, 

pŚiļemģ tyto regiony mus² m²t HDP na obyvatele niģġ² neģ 75 % prŢmŊru tohoto 

ukazatele pro celou EU. V ĻR jde o vġechny regiony s vĨjimkou mŊsta Prahy. V r§mci 

c²le Konvergence patŚ² mezi nejdŢleģitŊjġ² program z hlediska zkouman® oblasti 

Operaļn² program Podnik§n² a inovace (OPPI) zahrnuj²c² celkem 7 prioritn²ch os. 

Osy jsou zamŊŚeny na vznik (program Start a Finanļn² n§stroje), rozvoj firem (program 

Progres, Z§ruka, Rozvoj, ICT a strategick® sluģby a ICT v podnic²ch), efektivn² energii 

(program Ekoenergie), inovace (program Inovace a Potenci§l), prostŚed² pro podnik§n² 

a inovace (program Spolupr§ce, Prosperita, Ġkol²c² stŚediska a Nemovitosti), sluģby 

pro rozvoj podnik§n² (program Poradenstv² a Marketing) a technickou pomoc. 

ZprostŚedkuj²c²m subjektem je agentura CzechInvest a v pŚ²padŊ ¼vŊrŢ, z§ruk a dalġ²ch 

finanļn²ch n§strojŢ jde o Ļeskomoravskou z§ruļn² a rozvojovou banku (ĻMZRB).  

Vyjma problematiky struktur§ln²ch fondŢ EU je vhodn® d§le zm²nit i dalġ² programov® 

moģnosti financov® z nadn§rodn²ch zdrojŢ. Jedn§ se o 7. R§mcovĨ program EU 

pro vĨzkum, technologickĨ rozvoj a demonstraļn² ļinnost (7. RP). Program je urļen 

pro spolufinancov§n² projektŢ zamŊŚenĨch na vĨzkum, vĨvoj, demonstraci v podstatŊ 

                                                 
28

 Z§kladn² oblasti pŚ²m® i nepŚ²m® podpory viz obr§zek ļ. 14 a rozdŊlen² n§strojŢ obr§zek ļ. 15. Autorka 

si v ģ§dn®m pŚ²padŊ neklade za ambice poskytnout pŚesnĨ pŚehled n§strojŢ podpory. Poskytuje pouze 

struļnĨ pŚehled z§kladn²ch druhŢ podpor, instituc² a zaŚ²zen² nab²zej²c² podpŢrn® sluģby.  
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ve vġech vŊdn²ch oborech. Podporuje mezin§rodn² spolupr§ci pŚi Śeġen² celoevropsky 

dŢleģitĨch vĨzkumnĨch t®mat a i mobilitu vĨzkumnĨch pracovn²kŢ a rozvoj 

vĨzkumnĨch kapacit. V ĻR poskytuje informace o 7. RP Technologick® centrum 

Akademie VŊd ĻR, Z§padoļesk§ univerzita v Plzni (ZĻU) je souļ§st² podpŢrn® s²tŊ 

v projektu Region§ln² kontaktn² organizace Z§padn² Ļechy. D§le lze zm²nit R§mcovĨ 

program Konkurenceschopnost a inovace (CIP). CIP byl zaloģenĨ s c²lem pŚispŊt 

k zvĨġen² konkurenceschopnosti a inovaļn² kapacity MSP v Evropsk®m spoleļenstv². 

CIP je synt®zou 3 specifickĨch programŢ: Program pro podnik§n² a inovace (EIP), 

Program na podporu politiky informaļn²ch a komunikaļn²ch technologi² (ICT-PSP) 

a Program Inteligentn² energie pro Evropu (IEE). 

Na n§rodn² ¼rovni spravuje nejvŊtġ² ļ§st programŢ pro mal® a stŚedn² podnik§n² 

Ministerstvo prŢmyslu a obchodu (MPO). Je nutn® zm²nit, ģe poļet programŢ 

operovanĨch na n§rodn² ¼rovni m§ tendenci se sniģovat s ohledem na moģnosti vyuģit² 

spolufinancov§n² z EU. Z n§rodn²ch programŢ lze vyjmenovat program Z§ruka, 

programy Podpory prŢmyslov®ho vĨzkumu a vĨvoje (Śad² se sem program Pokrok, 

Tandem, Impuls, Trval§ prosperita a Tip), program Podpory ¼ļasti na veletrz²ch 

a vĨstav§ch, d§le R§mcovĨ program pro podporu technologickĨch center a center 

strategickĨch sluģeb a program Đspor energie a vyuģit² obnovitelnĨch zdrojŢ 

energie.  

 

NepŚ²m§ podpora 

NepŚ²m§ podpora je realizov§na rŢznĨmi formami (jak na n§rodn², tak nadn§rodn² 

¼rovni ï z§kladn² pŚehled je uveden na obr§zku ļ. 15) a na z§kladŊ ļinnost² rozliļnĨch 

instituc² (aŠ jiģ vl§dn²ch ļi nevl§dn²ch), asociac² ļi oborovĨch svazŢ. Je vhodn® tak® 

podotknout, ģe Śada tŊchto subjektŢ zprostŚedkov§v§ ļinnosti jak charakteru nepŚ²m®, 

tak pŚ²m® podpory (napŚ²klad CzechInvest). Mezi charakteristick® ļinnosti spadaj²c² 

do oblasti nepŚ²m® podpory se Śad² poskytov§n² informac², poradenskĨch sluģeb, 

podnikatelskĨ tr®nink, vzdŊl§vac² aktivity, snaha o sn²ģen² administrativn² n§roļnosti 

spojen® s podnik§n²m ļi ļinnost speci§ln²ch zaŚ²zen² sdruģuj²c² Śadu tŊchto aktivit. 

Do skupiny subjektŢ poskytuj²c² nŊkter® z uvedenĨch aktivit se napŚ²klad Śad² sdruģen² 

podnikatelskĨch subjektŢ - Asociace malĨch a stŚedn²ch podnikŢ a ģivnostn²kŢ 

Ļesk® republiky, nebo N§rodn² asociace pro rozvoj podnik§n². Z§jmy podnikatelŢ 
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se tak® zabĨv§ Sdruģen² podnikatelŢ a ģivnostn²kŢ, kter® je charakterizov§no jako 

svaz soukromĨch podnikatelŢ pŚev§ģnŊ z Śad MSP a kter® poskytuje informaļn², 

konzultaļn² a dalġ² sluģby 

Problematikou administrativn² n§roļnosti, vytv§Śen² vhodn®ho legislativn²ho r§mce 

nebo daŔovou oblast² se zabĨv§ napŚ²klad Podnikatelsk§ rada vytvoŚen§ MPO, 

nebo Pracovn² skupina pro zlepġen² podnikatelsk®ho prostŚed² vytvoŚen§ Uni² 

malĨch a stŚedn²ch podnikŢ.  

Informaļn²mi a poradenskĨmi aktivitami se zabĨv§ Śada instituc². K nadn§rodn² ¼rovni 

lze na pŚ²klad uv®st s²Š Enterprise Europe Network. Malach (2005) d§le zmiŔuje 

ļinnost Region§ln²ch poradenskĨch a informaļn²ch center (RPIC) 

a PodnikatelskĨch a inovaļn²ch center (BIC), kter® byly v ĻR zakl§d§ny od roku 

1992 dle pŚedlohy ze zem² EU. Na n§rodn² ¼rovni je vhodn® jmenovat Hospod§Śskou 

komoru ĻR, nez§vislou, samostatnou organizaci, kter§ se zabĨv§ podnikatelskĨmi 

aktivitami obecnŊ vļetnŊ komunikace s ļeskĨmi a zahraniļn²mi veŚejnĨmi ļiniteli. 

Hospod§Śsk§ komora realizuje od roku 2003 projekt Informaļn² m²sta 

pro podnikatele (InMP), kde mohou podnikatel® z²skat informace o podnik§n² zdarma. 

Obdobnou problematikou se tak® zabĨv§ Unie malĨch a stŚedn²ch podnikŢ, coģ je 

nez§visl® obļansk® sdruģen² zastupuj²c² z§jmy MSP u ļeskĨch a evropskĨch org§nŢ. 

DŢleģitĨ je tak® Svaz prŢmyslu a dopravy ĻR, kterĨ pŚedstavuje nest§tn², 

dobrovolnou organizaci. DobrĨ informaļn² n§stroj, kterĨ je spravovanĨ MPO 

ve spolupr§ci s agenturou CzechTrade, pŚedstavuje internetovĨ port§l BusinessInfo. 

Jeho ambic² je sdruģovat informace k exportu a obecnŊ dalġ² podstatn® zdroje k podpoŚe 

podnikatelskĨch aktivit. V pŚ²padŊ exportu a prov§dŊn² informaļn² osvŊty v t®to oblasti 

se mus² pŚinejmenġ²m uv®st organizace CzechTrade, pŚedstavuj²c² vl§dn² agenturu 

poskytuj²c² poradensk® sluģby k exportu, d§le CzechInvest, coģ je st§tn² pŚ²spŊvkov§ 

agentura podŚ²zen§ MPO zabĨvaj²c² se podporou podnik§n² a investic, a i samotn® MPO 

ļi Ministerstvo zahraniļn²ch vŊc² (MZV). Ļinnosti tŊchto agentur podporuj² i jednotliv§ 

Ļesk§ centra, coģ jsou pŚ²spŊvkov® organizace MZV. Do zkouman® oblasti se Śad² 

i instituce, kter® se zabĨvaj² problematikou inovac². NapŚ²klad Asociace inovaļn²ho 

podnik§n², kter§ je nevl§dn² organizac². 

Mezi vĨznamnou kategorii formy nepŚ²mĨch n§strojŢ se ļlen² urļit® typy zaŚ²zen² 

poskytuj²c² hned nŊkolik zm²nŊnĨch ļinnost² najednou. Jedn§ se podnikatelsk® 
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inkub§tory a vŊdeckotechnick® parky. Podnikatelsk® inkub§tory zastŚeġuj² nŊkolik 

ļinnost², jde napŚ²klad o poradensk®, konzultaļn² sluģby, nab²z² pro inkubovan® firmy 

moģnost sn²ģit jejich n§klady napŚ²klad v podobnŊ niģġ²ho n§jemn®ho a dalġ²ch 

pŚev§ģnŊ provozn²ch sluģeb. Inkub§tory jsou zamŊŚeny na podporu zaļ²naj²c²ch (start-

up) MSP, pomoc pŚi vyhled§v§n² finanļn²ch zdrojŢ, partnerŢ, podporu inovac² apod. 

VŊtġinou jsou zakl§d§ny ve spolupr§ci veŚejn®ho a soukrom®ho sektoru a jsou 

podporov§ny m²stn²mi institucemi, jako jsou univerzity, firmy, finanļn² instituce, obce 

ļi kraj. Inkub§tory se zamŊŚuj² na rŢzn® typy MSP, mŢģe se jednat o inovaļnŊ zamŊŚen® 

firmy, d§le o firmy zaloģen® absolventy VĠ nebo jde o klasick® podniky bez inovaļn²ch 

ambic². V ĻR funguj² prvn² inkub§tory zhruba od poloviny devades§tĨch let dvac§t®ho 

stolet². VŊdeckotechnickĨ park se na rozd²l od podnikatelsk®ho inkub§toru zamŊŚuje 

jiģ na rozvinutŊjġ² (inovaļnŊ zamŊŚen®) firmy, kter® zde mohou bĨt na neomezenou 

dobu. UrļitĨm zpŢsobem se d§ oznaļit jako nadstavbovĨ prvek inkub§toru.
29

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
29

  V²ce k problematice vŊdeckotechnickĨch parkŢ a pŚ²buznĨch pojmŢ v kapitole 4.2.3. 
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4. PodnikatelskĨ inkub§tor jako n§stroj podpory MSP 

Podnikatelsk® inkub§tory jsou povaģov§ny za ekonomickĨ (a ļ§steļnŊ i tak® soci§ln²) 

n§stroj udrģitelnosti ekonomick®ho vĨvoje. National Business Incubation Association 

(NBIA)
30

 odhaduje, ģe celosvŊtovŊ existuje pŚibliģnŊ 7 000 subjektŢ charakteru 

podnikatelsk®ho inkub§toru. Studie Centra pro strategii a evaluaci
31

 (CSES) doplŔuje, 

ģe nejvŊtġ² koncentrace se nach§z² v Severn² Americe, n§sledov§no zemŊmi z§padn² 

Evropy. V Severn² Americe se nach§z² pŚibliģnŊ 1 400 inkub§torŢ, z toho se asi 1 115 

nach§z² v USA, 191 v Mexiku a 120 v KanadŊ. Je zaj²mav®, ģe pŚibliģnŊ 20 % 

technologicky zamŊŚenĨch inkub§torŢ v USA je propojeno s univerzitami a vŊdeckĨmi 

parky 

 

4.1 HistorickĨ vĨvoj podnikatelskĨch inkub§torŢ 

Poļ§tek podnikatelskĨch inkub§torŢ lze naj²t v USA. Prvn²m zn§mĨm inkub§torem se 

stalo PrŢmyslov® centrum Batavia (Batavia Industrial Center), kter® bylo zŚ²zeno v roce 

1959. Koncept podnikatelsk® inkubace ve smyslu poskytov§n² rozliļnĨch sluģeb 

podpory podnik§n² pro novŊ zakl§dan® spoleļnosti ve spoleļnĨch zaŚ²zen²ch se ovġem 

uchytil aģ ke konci sedmdes§tĨch let minul®ho stolet². Okolo roku 1980 fungovalo 

v USA celkem 12 inkub§torŢ, vġechny se ale nach§zely v industri§ln² z·nŊ.  

Po roce 1980 doġlo k rychl®mu rozvoji v oblasti podnikatelsk® inkubace, kter§ se stala 

pro mnoh® d²ky lepġ² moģnosti vytv§Śet a podporovat nov® podnikatelsk® subjekty 

symbolem udrģitelnosti lok§ln²ch ekonomik. Rozmach tŊchto aktivit byl podpoŚen 

pŚedevġ²m tŚemi kroky: 

1. Americk§ instituce pro mal® a stŚedn² podniky (U.S. Small Business Administration) 

zaļala v polovinŊ osmdes§tĨch let masivnŊ podporovat rozvoj inkub§torŢ 

prostŚednictv²m propagace na mnoha region§ln²ch konferenc²ch. Byly tak® vyd§ny 

Śady publikac² na diskutovan® t®ma.  

                                                 
30

 řad² se mezi celosvŊtovŊ uzn§vanou organizaci zabĨvaj²c² se problematikou podnikatelsk® inkubace 

a podnik§n² obecnŊ. Organizace byla zaloģena v roce 1985. 
31

 Centrum pro strategii a evaluaci (Centre for Strategy & Evaluation Services; CSES) bylo zaloģeno 

v roce 1999 a zamŊŚuje se na poskytov§n² sluģeb v oblasti rozvoje strategi², evaluace a hodnocen² 

pŚ²nosu. Centrum zpracovalo na zad§n² Evropsk® komise v roce 2002 zat²m nejrozs§hlejġ² 

benchmarkingovou studii tĨkaj²c² se podnikatelskĨch inkub§torŢ.  
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2. V roce 1982 byl ve st§tŊ Pennsylvanii schv§len jeden z prvn²ch programŢ (tzv. Ben 

Franklin Partnership Program) celon§rodn²ho charakteru na podporu technologie 

a vĨroby. Jedn²m z kl²ļovĨch prvkŢ tohoto programu se staly inkub§tory, pŚiļemģ 

model tohoto programu se postupem stal jakĨmsi prvotn²m vzorem pro ostatn² st§tn² 

programy podnikatelsk® inkubace. 

3. Jedn²m z prvn²ch propag§torŢ t®to oblasti se stal William Norris, zakladatel 

spoleļnosti Control Data Corporation. Norris zaloģil spoleļnost City Venture, jej²mģ 

prostŚednictv²m byl podpoŚen vznik nŊkolika podnikatelskĨch inkub§torŢ v ŚadŊ 

mŊst. Norris vŊŚil v myġlenku, ģe velk® spoleļnosti maj² pracovat ruku v ruce 

s vl§dou a dalġ²mi sektory na uspokojen² soci§ln²ch potŚeb. (NBIA, 2009) 

Prvn² inkub§tory byly zamŊŚeny pŚedevġ²m na oblast lehk®ho prŢmyslu, novĨch 

technologi² a sluģeb. Postupem ļasu se orientace inkub§torŢ rozġ²Śila na oblast 

biotechnologie, softwaru, energie, telekomunikace, umŊn² nebo sluģeb provozovanĨch 

prostŚednictv²m internetu. (Professional Practice Curriculum, 2011). V roce 1985 byla 

zaloģena vĨznamn§ asociace, N§rodn² asociace podnikatelsk® inkubace (NBIA), kter§ 

se stala jednou z vedouc²ch instituc² v oblasti zprostŚedkov§n² informac² 

k podnikatelsk® inkubaci.  

PŚibliģnŊ v osmdes§tĨch letech dvac§t®ho stolet² se zaļala myġlenka inkubace rozv²jet 

i celosvŊtovŊ. Tato forma podpory na sebe bere v jednotlivĨch zem²ch specifickou 

podobou podle podm²nek a pŚedpokladŢ, ve kterĨch byly inkub§tory pŚipravov§ny 

a provozov§ny. Nejprve se myġlenka rozġ²Śila ve Velk® Brit§nii, pot® do z§padn² 

Evropy a Asie. V ĻR zaļaly bĨt pŚipravov§ny prvn² inkub§tory poļ§tkem devades§tĨch 

let dvac§t®ho stolet², obdobnŊ jako v dalġ²ch zem²ch stŚedn² a vĨchodn² Evropy. 

(HeŚman, 2008) 

V Jiģn² Americe je koncept nejv²ce rozvinut v Braz²lii. NŊkter® inkub§tory existuj², 

nebo jsou napl§nov§ny, i v jinĨch zem²ch, nicm®nŊ Braz²lie patŚ² mezi nejv²ce zkuġen® 

zemŊ na tomto kontinentu.  

V Ļ²nŊ jsou inkubaļn² programy nejv²ce rozvinuty ze vġech ostatn²ch rozvojovĨch 

zem². T®mŊŚ ve vġech provinci²ch, autonomn²ch regionech a velkĨch mŊstech lze naj²t 

inkub§tor. Inkub§tory jsou jeġtŊ doplnŊny tzv. software parky (software parks), kter® 

funguj² na obdobn®m principu.  
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V Koreji  byl prvn² inkub§tor zaloģen v roce 1993, nicm®nŊ nejvŊtġ²ho rozvoje se tato 

oblast doļkala po roce 2000. Na z§kladŊ ¼dajŢ CSES existuje v Japonsku pŚibliģnŊ 203 

podnikatelskĨch inkub§torŢ, tento poļet se dle jejich n§rodn²ho pl§nu mŊlo navĨġit 

k roku 2010 o 300 novĨch inkub§torŢ a m§ bĨt vytvoŚeno pŚibliģnŊ 150 000 novĨch 

pracovn²ch pŚ²leģitost². (CSES, 2002) O oblast inkubace se star§ Japonsk§ asociace 

novĨch podnikatelskĨch inkubaļn²ch podnikŢ (Japan Association of New Business 

Incubation Organizations). (Al -Mubaraki, Hanadi; Wong, Siew Fan;, 2011) 

V Africe  je oblast inkubace nejv²ce rozvinuta v EgyptŊ (prvn² iniciativa z roku 1992), 

kde je implementace inkub§torŢ pod dohledem Egyptsk® inkubaļn² asociace (Egyptian 

Incubator Association). V zem²ch jiģn² Afriky funguje s²Š zaŚ²zen² nazvan§ Ăhives of 

industryñ
32

 zŚ²zen§ Spoleļnost² pro rozvoj mal®ho podnik§n² (Small Business 

Development Corporation).  

V EvropŊ obecnŊ je oblast podnikatelsk® inkubace silnŊ spojena se S²t² evropskĨch 

podnikatelskĨch a inovaļn²ch center (European Business & Innovation Centre 

Network; EBN), kter§ byla zaloģena v roce 1984 na z§kladŊ iniciativy Evropsk® komise. 

EBN patŚ² v souļasn® dobŊ mezi vedouc² nevl§dn² s²Š zastŚeġuj²c² v²ce jako 

200 podnikatelskĨch a inovaļn²ch center (Business & Innovation Centres; BICs). 

(CSES, 2002)  

V NŊmecku doġlo ke zŚizov§n² s²tŊ inkub§torŢ relativnŊ pozdŊji neģ v ostatn²ch zem²ch 

G7. Bylo to pŚedevġ²m z toho dŢvodu, ģe do sedmdes§tĨch let dvac§t®ho stolet² byl 

region§ln² vĨvoj Ś²zen sp²ġe shora na feder§ln² a st§tn² ¼rovni neģ na skuteļn® region§ln² 

¼rovni. V nadch§zej²c²ch letech se ovġem zŚizov§n² inkub§torŢ stalo jedn²m 

z dŢleģitĨch n§strojŢ region§ln²ho, resp. mŊstsk®ho, rozvoje. Proces byl odstartov§n 

v BerlinŊ v roce 1983, kdy bylo zaloģeno Berl²nsk® inovaļn² a inkubaļn² centrum 

(Berliner Innovation ï und Gr¿nderzentrum) jako iniciativa Technick® univerzity 

v Berl²nŊ a nŊmeck®ho parlamentu. Propagace tohoto modelu prostŚednictv²m tiskovĨch 

konferenc² a dalġ²ch m®di² vedla k siln®mu z§jmu o tento projekt na n§rodn² ¼rovni. 

Mezi lety 1984 ï 1986 se poļet inkub§torŢ kaģdĨ rok zdvojn§sobil. Dalġ² vlna pŚiġla 

po sjednocen² NŊmecka v roce 1990. VĨznamnou roli v procesu inkubace hraje 

v NŊmecku SpolkovĨ snŊm nŊmeckĨch inovaļn²ch, technologickĨch a inkubaļn²ch 

center (Bundesverband Deutscher Innovations-, Technologie- und Gr¿nderzentren), 

                                                 
32

  PŚekl§d§ se jako ruġn® m²sto; m²sto koncentrace prŢmyslu. 
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kterĨ k souļasn® dobŊ ļ²t§ na 165 ļlenŢ. ObdobnŊ jako u ostatn²ch zem² nejvŊtġ² poļet 

center byl z poļ§tku technologicky orientov§n, postupnŊ s rostouc²m vlivem 

na region§ln² vĨvoj se centra zamŊŚila i na dalġ² oblasti.  Ne pŚ²liġ pŚekvapiv§ je tak® 

zpr§va, ģe NŊmecko disponuje nejvŊtġ²m poļtem inkub§torŢ v porovn§n² s ostatn²mi 

zemŊmi EU. (OECD, 1999)     

Velk§ Brit§nie hr§la velkou roli v rozvoji konceptu podnikatelskĨch inovaļn²ch center 

(BICs). Ty se uchytily ve Velk® Brit§nii zhruba v polovinŊ sedmdes§tĨch let dvac§t®ho 

stolet². ZemŊ je ļasto oznaļov§na za zemi, kter§ vlastn² propracovanĨ syst®m 

podnikatelsk® inkubace, nejen pouze Ăsb²rkuñ podnikatelskĨch inkub§torŢ. Syst®m se 

vyv²jel prostŚednictv²m mixu vl§dn² strategie, aktivit priv§tn²ho a veŚejn®ho sektoru 

a za souļasn®ho kladen² zvĨġen®ho dŢrazu na oblast podnik§n², podnikatelskou kulturu 

a jej² propagaci. Syst®m podpory podnik§n² lze shrnout do 3 z§kladn²ch komponentŢ: 

poradenstv², financov§n² a zajiġtŊn² prostorŢ. Mezi prvn² koncepty inkubace se Śad² 

pŚ²klad poboļky spoleļnosti Britsk® ocel§rny (British Steel Ltd.) zhruba z roku 1975, 

kter§ byla vytvoŚena za ¼ļelem sd²lenĨch prostor pro MSP v oblastech zemŊ, kde 

doch§zelo d²ky tlaku na modernizaci a privatizaci k propouġtŊn² pracovn²ch sil. Tento 

koncept se stal prvn²m ¼spŊġnĨm pŚedchŢdcem BIC. (OECD, 1999) 

VĨznamnou roli v procesu inkubace hraje ve Velk® Brit§nii instituce 

pro Podnikatelskou inkubaci ve Velk® Brit§nii (United Kingdom Business Incubation; 

UKBI), kter§ byla zaloģena v roce 1998 a m§ napom§hat v rozvoji podnik§n² 

prostŚednictv²m podnikatelsk® inkubace, sd²len² zkuġenost² a informac² mezi 

jednotlivĨmi organizacemi a inkub§tory. (United Kingdom Business Incubation, 2011) 

V roce 1990 byl spuġtŊn prvn² projekt v Polsku, v Poznani a v roce 1992 byla vytvoŚena 

Asociace polskĨch inkubaļn²ch a inovaļn²ch center (Association of Polish Business 

Incubators and Innovation Centers). StejnŊ jako v ostatn²ch zem²ch se inkub§tory 

zpoļ§tku zamŊŚovaly hlavnŊ na komercializaci technologie, od roku 1993 se v²ce 

zamŊŚovaly i na tvorbu pracovn²ch m²st v souvislosti s restrukturalizac² polsk® 

ekonomiky. Inkub§tory jsou silnŊ podporov§ny SvŊtovou bankou a EU. ObdobnĨ 

proces byl nastartov§n i v ĻR,
33

 jakoģ i v dalġ²ch zem²ch stŚedn² a vĨchodn² Evropy 

(jedn§ se pŚedevġ²m o postkomunistick® zemŊ). (CSES, 2002) 

 

                                                 
33

 VĨvoji inkubace v ĻR je vŊnov§na kapitola 4.6. 
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4.2 Definice podnikatelsk®ho inkub§toru a pŚ²buznĨch pojmŢ 

V odborn® literatuŚe lze nal®zt Śadu pojmŢ spojenĨch s podnikatelskou inkubac², 

podnikatelskĨm inkub§torem ļi pŚ²buznĨmi institucemi. Pro spr§vn® pochopen² dan® 

problematiky je nezbytn® se dostateļnŊ orientovat v t®to oblasti.  

 

4.2.1 Definice podnikatelsk®ho inkub§toru 

OECD publikace Business Incubation (1999) mluv² o fenom®nu podnikatelsk® inkubace 

jako o popul§rn²m n§stroji ekonomick®ho rŢstu a zamŊstnanosti. Pojem podnikatelskĨ 

inkub§tor lze definovat rŢznĨmi zpŢsoby. Hned na ¼vod je podstatn® zdŢraznit, 

ģe neexistuje unifikovanĨ a jednotnĨ model inkub§toru,
34

 coģ je d§no ġirokou paletou 

typŢ inkub§torŢ a jimi nab²zenĨmi sluģbami. OECD (1999) charakterizuje 

podnikatelskĨ inkub§tor jako prostŚedek, jehoģ podstatou je asistovat podnikatelŢm 

s poļ§tkem a rozvojem podnik§n². Hackett a Dilts (2004) hovoŚ² o podnikatelsk®m 

inkub§toru jako o zaŚ²zen² nab²zej²c²m svĨm klientŢm ke sd²len² kancel§Śsk® prostory 

prostŚednictv²m strategicky promyġlen®ho syst®mu monitoringu a nab²zenĨch sluģeb 

podpory podnik§n². Kuratko a LaFollette  (1987) vid² podnikatelskĨ inkub§tor jako 

subjekt snaģ²c² se efektivnŊ spojit talent, technologii, kapit§l a know-how za ¼ļelem 

podpory podnikatelsk®ho talentu a rozvoje novĨch spoleļnost².  

NBIA  (2009) hovoŚ² o ¼loze podnikatelsk®ho inkub§toru spoļ²vaj²c² v p®ļi o nov® 

podnikatele, kterĨm pom§h§ pŚeģ²t poļ§teļn² obdob² a umoģnit jim tak rozvoj jejich 

ļinnost². Pr§vŊ v poļ§teļn²m obdob² jsou totiģ nejv²ce zraniteln².  

CSES definuje inkub§tor n§sledovnŊ: ĂPodnikatelskĨ inkub§tor je organizace 

urychluj²c² a organizuj²c² vznik ¼spŊġnĨch podnikatelskĨch subjektŢ prostŚednictv²m 

pŚehledn® nab²dky podpory podnik§n²: inkubaļn² prostory, sluģby podpory podnik§n², 

pŚ²leģitosti k nav§z§n² kontaktŢ a vyuģit² vĨhod vŊtġ²ho shluku podnikŢ.ñ (CSES, 2002 

str. 9, pŚeloģeno z anglick®ho origin§lu) 

V zahraniļn² literatuŚe je moģn® naj²t Śadu publikac² a autorŢ vŊnuj²c²ch se pŚ²mo 

problematice inkubace. V ļeskĨch podm²nk§ch se vyskytuje prozat²m menġ² mnoģstv² 

publikac² dotĨkaj²c² se diskutovan® t®matiky. VŊtġinou se jedn§ o autory vŊnuj²c² se 
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 To potvrzuje i studie OECD ï Business Incubation (1999). 
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problematice podnikatelsk®ho prostŚed², podpoŚe podnik§n² a ot§zce region§ln²ho 

rozvoje a inovac².
35

  

O fenom®nu podnikatelsk® inkubace mluv² Viturka  ve sv® publikaci Kvalita 

podnikatelsk®ho prostŚed², region§ln² konkurenceschopnost a strategie region§ln²ho 

rozvoje Ļesk® republiky (2010). Uv§d², ģe Ăhlavn²m c²lem podnikatelskĨch inkub§torŢ 

je podpora rozvoje zaļ²naj²c²ch firem pŚi zvyġuj²c²m se dŢrazu na inovaļn² firmy.ñ 

(Viturka, 2010 str. 140) D§le zmiŔuje, ģe ĂpostupnŊ se rozv²jej²c² struktura 

podnikatelskĨch inkub§torŢ slouģ² pro podporu zvyġov§n² kvalitativn² ¼rovnŊ uģ²vanĨch 

technologi² a produktŢ, resp. inovaļn²ho potenci§lu firem, zejm®na prostŚednictv²m 

nab²dky souvisej²c²ch sluģeb a jejich propojen² s vysokĨmi ġkolami ļi dalġ²mi veŚejnĨmi 

instituty vŊdy a vĨzkumu.ñ (Viturka, 2010 str. 74) 

PodnikatelskĨm inkub§torŢm se vŊnuje i HeŚman ve sv® knize PrŢmyslov® inovace 

(2008). HeŚman zamŊŚuje svoji publikaci pŚedevġ²m na ot§zku transferu technologi² 

z f§ze vĨzkumu do podnikatelsk® sf®ry a rozvoje inovac².
36

 Đlohu podnikatelskĨch 

inkub§torŢ spatŚuje v podpoŚe inkubaļn² a inovaļn² funkce podnikatelskĨch subjektŢ. 

Inkub§tor tak nab²z² vhodn® z§zem² pro rozbŊh zaļ²naj²c² firmy. HeŚman (2008) d§le 

uv§d², ļeho se nab²zen§ pomoc pŚedevġ²m tĨk§. Pomoc je nab²zena jednak ve stanoven² 

vĨhodn®ho netrģn²ho n§jemn®ho za poskytovan® prostory, poskytnut² sekretari§tu, 

konferenļn²ch m²stnost², inģenĨrskĨch s²t², ve formŊ poradensk® pomoci, podpoŚe 

spolupr§ce mezi firmami a ve zprostŚedkov§n² kontaktŢ na dodavatele a odbŊratele 

v tuzemsku, ale i v zahraniļ². Dalġ²mi formami jsou pomoc s propagac² firmy a jejich 

produktŢ, poradenstv² v oblastech pr§va, ¼ļetn² a daŔov§ legislativa, organizace 

odbornĨch semin§ŚŢ a kurzŢ, setk§n² firem s c²lem vĨmŊny zkuġenost².  

Mezi dalġ² z ļeskĨch autorŢ, kteŚ² zmiŔuj² problematiku podnikatelskĨch inkub§torŢ 

a potvrzuj²c² hlavn² ¼ļel podnikatelsk®ho inkub§toru ve smyslu podpory zaļ²naj²c²ch 

firem, se Śad² Srpov§ a Veber. Z§kladn² informace k problematice podnikatelskĨch 

inkub§torŢ uv§d² v publikaci Podnik§n² mal® a stŚedn² firmy (2008).  

Definici podnikatelsk®ho inkub§toru uv§d² i program Prosperita. Tento program je 

realizov§n v r§mci Prioritn² osy 5 (ProstŚed² pro podnik§n² a inovace) Operaļn²ho 
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 CennĨm zdrojem informac² se mohou st§t publikace odbornĨch organizac² jako hospod§Śsk§ komora, 

Technologick® centrum Akademie vŊd ĻR ļi pŚ²mo konkr®tn²ch instituc² vŊnuj²c² se ot§zce inkubace.  
36

 Inovaļn² charakter m§ Śada podnikatelskĨch inkub§torŢ, nelze ale hovoŚit o tom, ģe inkub§tory 

podporuj² pouze inovaļnŊ zamŊŚen® podnikatelsk® subjekty.  
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programu Podnik§n² a Inovace 2007 ï 2013.  C²lem programu je formou dotac² podpoŚit 

zakl§dan², popŚ. dalġ² rozvoj, subjektŢ infrastruktury pro novŊ vznikaj²c² inovaļn² firmy, 

tj. jedn§ se o podporu zakl§d§n², ļinnost² a dalġ²ho rozvoje podnikatelskĨch inkub§torŢ. 

Prosperita definuje inkub§tor jako ĂprostŚed² pŚev§ģnŊ pro zaļ²naj²c² inovativn² firmy, 

kter® poģ²vaj² za pŚedem stanovenĨch podm²nek zvĨhodnŊn®ho n§jemn®ho a sluģeb 

poskytovanĨch provozovatelem inkub§toru, a kter® jsou schopny uplatnit svŢj produktu 

v rozumn®m ļasov®m horizontu na trhu.ñ (Ministerstvo prŢmyslu a obchodu, 2010 str.1) 

PodnikatelskĨm inkub§torŢm a vŊdeckotechnickĨm parkŢm se tak® vŊnuj² publikace 

Technologick®ho centra Akademie vŊd ĻR, a to Zelen§ kniha vĨzkumu, vĨvoje 

a inovace v ĻR (2008) a AnalĨza inovaļn²ho potenci§lu krajŢ Ļesk® republiky (2008). 

Zelen§ kniha zdŢrazŔuje, ģe ĂdŢleģitou sloģku prostŚed² pro inovaļn² aktivity podnikŢ 

tvoŚ² funguj²c² infrastruktura ve formŊ podnikatelskĨch inkub§torŢ 

a vŊdeckotechnickĨch center,ñ (2008 str. 41) pŚiļemģ by bylo vhodn® zamŊŚit jejich 

sluģby v²ce i na oblasti zprostŚedkov§n² kontaktŢ, poradenstv² v oblasti duġevn²ho 

vlastnictv² a transferu technologi².  

Autorka  definuje podnikatelskĨ inkub§tor jako: ĂInstituci zamŊŚuj²c² svou ļinnost 

na podporu zaļ²naj²c²ch malĨch a stŚedn²ch podnikatelskĨch subjektŢ (tzv. start-up 

firem). Podpora podnik§n² je poskytov§na rŢznĨmi formami prostŚednictv²m rozliļn® 

nab²dky sluģeb (dle konkr®tn² instituce) ve vŊtġinŊ pŚ²padŢ poļ²naje od moģnosti 

vyuģ²vat prostory k podnik§n² aģ po ġirokou nab²dku sluģeb napŚ²klad v podobŊ 

poradensk® ļinnosti nebo moģnosti zprostŚedkovat vhodn® obchodn² kontakty.ñ 

 

4.2.2 Klasifikace podnikatelskĨch inkub§torŢ 

Aernoudt (2004) klasifikuje inkub§tory z 2 hledisek ï z hlediska financov§n² 

(zŚizovatele, stakeholders) a z hlediska jejich c²lŢ (¼ļelu zaloģen²).  

Z hlediska financov§n² se inkub§tory dŊl² na ty, kter® nebyly zaloģeny za ¼ļelem 

tvorby zisku (non-profit incubators) a na zaloģen® za ¼ļelem tvorby zisku (profit 

incubators). Z hlediska c²le, ¼ļelu se mohou dŊlit na inkub§tory sm²ġen®ho typu, 

inkub§tory typu ekonomick®ho rozvoje
37
, technologick® inkub§tory, soci§ln² 
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 Dle n§zoru autorky s t²mto typem inkub§toru lze pracovat i v pŚ²padŊ ostatn²ch typŢ, neboŠ efektem i 

ostatn²ch typŢ bĨv§ (pŚ²mo i nepŚ²mo) ekonomickĨ a region§ln² rozvoj. 
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inkub§tory, vĨzkumn® inkub§tory a inkub§tory ve vztahu k univerzit§m. Podrobn® 

informace poskytuje tabulka n²ģe.  

 

Tabulka 4: Typologie podnikatelskĨch inkub§torŢ 

Typ Hlavn² myġlenka 
Hlavn² c²l, 

¼ļel zaloģen² 
Dalġ² c²l, ¼ļel 

Aktivn² 

v oblasti 

Sm²ġenĨ 

(mixed 

incubator) 

Vyplnit mezeru na trhu 

(napŚ²klad v prostŚed², 

kde je n²zk§ 

podnikatelsk§ aktivita) 

Vznik 

podnikatelsk®ho 

subjektu., 

pŚedevġ²m 

zamŊŚeno na 

vznik podnikŢ 

s vysokĨm 

rŢstovĨm 

potenci§lem 

Tvorba 

pracovn²ch  

m²st 

Vġechny 

sektory, hlavnŊ 

v oblastech 

s niģġ² 

podnikatelskou 

aktivitou 

Ekonomick®ho 

rozvoje 

(economic 

development 

incubators) 

Sn²ģit ekonomick® a 

region§ln² disparity 

mezi regiony 

Region§ln² 

rozvoj 

Vznik 

podnikatelsk® 

aktivity, 

pracovn²ch m²st 

Vġechny 

sektory, 

pŚedevġ²m ty 

napŚ. s vysokou 

nezamŊstnanost² 

TechnologickĨ 

(technology 

incubator) 

ZvĨġit podnikatelsk® 

aktivity 

Podpora 

podnik§n² 

Stimulace 

inovac², 

technologicky 

zamŊŚenĨch 

podnikatelskĨch 

aktivit 

ZamŊŚeno 

pŚedevġ²m na 

technologick® 

sektory. BĨvaj² 

propojeny 

s univerzitami.  

Soci§ln² (social 

incubator) 

PodpoŚit rŢst, 

zamŊstnanosti pŚi 

zamŊstn§v§n² napŚ. 

postiģenĨch osob, 

imigrantŢ, dlouhodobŊ 

nezamŊstnanĨch 

Integrace 

urļitĨch 

soci§ln²ch 

skupin 

Tvorba 

pracovn²ch m²st 

NeziskovĨ 

sektor 

VĨzkumnĨ, 

ve vztahu 

k univerzitŊ 

VĨzkumnĨ charakter 

VĨzkum, 

spolupr§ce 

s ostatn²mi 

Komercializace 

oblasti 

Vġechny, 

hlavnŊ 

technologicky 
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(research, with 

university 

relationship 

incubator) 

institucemi, 

podpora 

podnikatelsk® 

kultury 

ġpiļkov® oblasti 

Zdroj: (Aernoudt, 2004) a vlastn² 

VŊtġina z uvedenĨch inkub§torŢ m§ charakter neziskov®ho typu (pŚedevġ²m typu 

vĨzkumn®ho, soci§ln²ho a ekonomick®ho rozvoje). NŊkter® mohou m²t ale i prvky 

ziskov®ho typu ï napŚ²klad technologicky zamŊŚen®, ļi sm²ġen® (vģdy z§leģ² 

na konkr®tn²m druhu inkub§toru, jeho zakladatel²ch a stakeholders). 

CSES (2002) doplŔuje jeġtŊ tuto charakteristiku na dŊlen² na tzv. tradiļn² inkub§tory 

(traditional) a inkub§tory typu nov® ekonomiky (new economy). Tradiļn² inkub§tory 

jsou obecnŊ charakterizov§ny snahou o propagaci podnik§n², inovace, tvorbu 

pracovn²ch m²st a ekonomickĨ rŢst. M²vaj² vŊtġinou neziskovĨ charakter. Inkub§tory 

nov® ekonomiky maj² ļasto charakter virtu§ln²ch subjektŢ. Tyto subjekty jsou vŊtġinou 

financov§ny investiļn²mi ļi poradenskĨmi spoleļnostmi, kter® jsou schopny nab²dnout 

kompletn² Śadu poradenstv² a dalġ²ch sluģeb. Od tradiļn²ch se liġ² pŚedevġ²m t²m, 

ģe maj² vŊtġinou ziskovĨ charakter, ļasto maj² tendenci zamŊŚovat se hlavnŊ na aktivity 

spojen® s webovĨm rozhran²m, nevytv§Ś² pracovn² m²sta.  

V ĻR pŚevl§daj² inkub§tory neziskov®ho typu v podobŊ vŊdeckĨch, technologickĨch 

parkŢ, podnikatelskĨch inkub§torŢ a podnikatelskĨch a inovaļn²ch center.
38

 Tyto typy 

jsou d§le doplnŊny vĨzkumnĨm inkub§torem, resp. spolupracuj²c²m s univerzitou. 

V mnohĨch pŚ²padech vġak tento typ bĨv§ jiģ zastoupen ve vĨġe uveden®m ļlenŊn². 

Dle CSES ļlenŊn² se v podstatŊ jedn§ o inkub§tory tradiļn²ho charakteru 

 

4.2.3 PŚ²buzn® pojmy 

V praxi je v provozou nŊkolik tis²c instituc² zabĨvaj²c² se podnikatelskou inkubac², 

rozvojem inovac² a pŚenosem technologi². VŊtġina tŊchto instituc² pln² obdobn® ¼koly, 

nicm®nŊ nen² moģn® nal®zt dvŊ totoģn® instituce. Tento fakt je dŢsledkem toho, 

ģe instituce vģdy funguj² na z§kladŊ rozd²lnĨch podm²nek a pŚedpokladŢ, ve kterĨch 

jsou provozov§ny. Z toho vyplĨv§ i skuteļnost, ģe se v praktick®, ale i teoretick® sf®Śe 

pouģ²v§ Śada n§zvŢ charakterizuj²c² tyto instituce. Pouģ²v§n² takto rozliļnĨch n§zvŢ 
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 V²ce k uvedenĨm pojmŢm v podkapitole 4.2.3.  
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ļasto vede k urļit® dezorientaci mezi laickou veŚejnost² a v nŊkterĨch pŚ²padech i mezi 

odbornou. K nejpouģ²vanŊjġ²m pojmŢm se zaŚazuj² pojmy technologickĨ, vŊdeckĨ park, 

inovaļn² centrum, podnikatelskĨ inkub§tor nebo vŊdecko-technologickĨ park.
39

  

Koncept tŊchto zaŚ²zen² m§ v sobŊ Śadu spoleļnĨch prvkŢ, na druhou stranu je ale nutn® 

je od sebe odliġit a nepl®st si mezi sebou jednotliv® pojmy. Hackett a Dilts (2004) 

pouģ²v§n² rozliļnĨch (a ļasto zamŊnitelnĨch) oznaļen² oznaļuj² do urļit® m²ry jako 

Ăepidemiiñ, kter§ ve sv® podstatŊ ztŊģuje moģnost sledovat velikost Ăinkubaļn² 

populaceñ a samotnĨch subjektŢ poskytuj²c² inkubaļn² sluģby.  

Jak v ļesk®, tak i v zahraniļn² literatuŚe doch§z² k prol²n§n² jednotlivĨch pojmŢ, v ŚadŊ 

pŚ²padŢ bez jasn®ho vysvŊtlen² rozd²lu mezi danĨmi pojmy. Prol²n§n² napŚ²klad dokl§d§ 

Bßllingtoft and Ulhßi (2005), kteŚ² nerozliġuj² pojem podnikatelskĨ inkub§tor 

od vŊdeck®ho, vĨzkumn®ho nebo technologick®ho parku a u vġech uv§dŊj² jako hlavn² 

c²l transformaci poznatkŢ vĨzkumu v nov® produkty a technologie, stejnŊ tak jako 

rozvoj praktickĨch znalost² a zkuġenost². ObdobnĨm pŚ²kladem mohou bĨt autoŚi 

Sofouli a Vonortas (2007), kteŚ² pojem vŊdeckĨ park ch§pou jako urļit® synonymum 

pro ostatn² pojmy typu technologickĨ park, vĨzkumnĨ park, inkub§tor apod. VŊdeckĨ 

park definuj² jako instituci Ăpodporuj²c² a koordinuj²c² tok znalost² a technologie mezi 

univerzitami, vĨzkumnĨmi institucemi, spoleļnostmi a trhem.ñ (Sofouli, Evangelia; 

Vonortas, Nicholas S., 2007 str. 526) 

CSES (2002) nicm®nŊ jiģ rozliġuje uveden® pojmy prostŚednictv²m pomŊru 

technologick®ho zamŊŚen² a podpory managementu. Podnikatelsk® inkub§tory 

oznaļuj²c² se pod pojmy podnikatelskĨch a inovaļn²ch center, podnikatelskĨch center 

Śad² do oblasti zahrnuj²c² vysokĨ stupeŔ podpory managementu a stŚedn² aģ vysokĨ 

stupeŔ technologick®ho zamŊŚen². VŊdeck® parky charakterizuje vysokou 

technologickou zamŊŚenost², nicm®nŊ n²zkou podporou managementu a naopak 

technologick® parky oznaļuje vysokĨm stupnŊm technologick® ¼rovnŊ vļetnŊ vysok®ho 

stupnŊ podpory managementu. 

V ļeskĨch podm²nk§ch hraje v pouģ²van® terminologii dŢleģitou roli Spoleļnost 

vŊdeckotechnickĨch parkŢ ĻR (SVTP ĻR). Od roku 1990 zavedla pojem 
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 Jak uv§d² Ġvejda (2006) ve stŚedn² EvropŊ (hlavnŊ v NŊmecku a Rakousku) pŚevl§d§ typ 

technologick®ho centra, ve Velk® Brit§nii, Skandin§vii, Belgii a Nizozem² typ vŊdeckĨch parkŢ 

(popŚ²padnŊ center), ve Francii jsou budov§ny sp²ġe are§ly koncipovan® jako rozs§hl® stavby zahrnuj²c² 

nejen vysokoġkolsk§ a vĨzkumn§ pracoviġtŊ, ale i instituce sportovn²ho a kulturn²ho charakteru. 
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vŊdeckotechnickĨ park, kterĨ je nadŚazenĨm pojmem pro tŚi hlavn² druhy instituc² ï 

vŊdeckĨ park, technologickĨ park a podnikatelsk® a inovaļn² centrum 

(resp. podnikatelskĨ inkub§tor). S pojmem vŊdeckotechnick®ho parku (ovġem bez 

dalġ²ho rozliġen² uvedenĨch pojmŢ) pracuje napŚ²klad Viturka (2010), kterĨ 

v souvislosti s rozvojem inovaļn² struktury zmiŔuje oblast vĨstavby inovaļn²ch center, 

profilovanĨch nejļastŊji jako vŊdeckotechnick® parky, resp. centra transferu technologi² 

nebo podnikatelsk® inkub§tory. PŚ²padnŊ se na zajiġŠov§n² m®nŊ n§roļnĨch sluģeb 

mohou pod²let veŚejn§ ļi soukrom§ konzultaļn² a poradensk§ centra. 

Z ļeskĨch autorŢ rozliġuj²c²ch dan® pojmy je vhodn® uv®st HeŚmana a Ġvejdu
40

 (2006). 

HeŚman (2008) v kontextu s rol² podnikatelskĨch inkub§torŢ, rozvoje inovace 

a transferu technologie zmiŔuje podstatnou roli v podobŊ vŊdeckotechnickĨch parkŢ. 

Pod pojem vŊdeckotechnick® parky ch§pe vĨġe uveden® druhy instituc². HeŚman 

i Ġvejda rozliġuj² jednotliv® pojmy n§sledovnŊ: 

VŊdeck® parky ĂpŚedstavuj² komplex vŊdeckovĨzkumnĨch, projekļn²ch, konstrukļn²ch, 

vĨrobn²ch a jinĨch organizac², kter® se pod²lej² na vĨzkumu, vĨvoji a jsou um²stŊn® 

zpravidla v bl²zkosti vysokĨch ġkol.ñ (HeŚman, 2008 str. 201), Ġvejda (2006 str. 6) Tuto 

definici je vhodn® doplnit ofici§ln² popisem vŊdeckĨch parkŢ dle Mezin§rodn² asociace 

vŊdeckĨch parkŢ (IASP), kter§ tyto parky charakterizuje jako Ăorganizaci Ś²zenou 

specializovanĨmi profesion§ly, jejichģ hlavn²m c²lem je zvĨġen² bohatstv² jeho 

spoleļenstv² podporou kultury inovac² a konkurenceschopnosti s n²m spojenĨch podnikŢ 

a znalostnŊ orientovanĨch insituc².ñ (IASP, 2011) 

Technologick® parky (ļasto tak® v podobŊ technologickĨch center, techno-center, 

techno-parkŢ nebo technopolis) charakterizuj² jako subjekty zajiġŠuj²c² podporu 

pŚedevġ²m technologick®ho transferu a v rozvoji high-tech z oblasti informaļn²ch, 

komunikaļn²ch technologi², novĨch materi§lŢ, biotechnologie apod.  

Podnikatelsk® inkub§tory a podnikatelsk§ a inovaļn² centra pln² hlavnŊ funkci 

inkubaļn² a inovaļn² (pŚedevġ²m v pŚ²padŊ podnikatelskĨch a inovaļn²ch center). Oba 

subjekty nab²zej² podm²nky a z§zem², kter® pom§haj² zaļ²naj²c²m podnikatelŢm 

pŚi ĂrozbŊhuñ jejich firmy a rovnŊģ v prŢbŊhu vlastn²ho podnik§n². Podnikatelsk§ 

a inovaļn² centra jsou zamŊŚena hlavnŊ na rozvoj mal®ho a stŚedn²ho podnik§n² 
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 Prezident Spoleļnosti vŊdeckotechnickĨch parkŢ ĻR, gener§ln² sekret§Ś Asociace inovaļn²ho 

podnik§n² ĻR. 
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inovativn²ho charakteru. V ĻR se vyskytuje pŚedevġ²m ve formŊ instituc² BIC, kter® 

jsou souļ§st² evropsk® s²tŊ EBN.  

 

Na z§kladŊ prostudovanĨch zahraniļn²ch i dom§c²ch podkladŢ se autorka pŚikl§n² 

k definici jednotlivĨch pojmŢ dle HeŚmana a Ġvejdy, pŚiļemģ k jednotlivĨm definic²m 

doplŔuje: 

 

ĂVŊdeck® parky jsou vŊtġinou urļeny jiģ pro ty spoleļnosti, kter® nejsou novŊ zaloģeny 

a neslouģ² tedy k jejich Ăinkubaciñ, ale rozvoji. Nemus² bĨt vģdy prim§rnŊ zamŊŚeny 

na technologicky zamŊŚen® subjekty, a t²m se hlavnŊ odliġuj² od technologickĨch parkŢ. 

Ļasto se klienty vŊdeckĨch parkŢ st§vaj² firmy vystupuj²c² z podnikatelsk®ho inkub§toru 

po skonļen² dohodnut® doby inkubace. Ve vŊdeck®m parku nen² zpravidla stanovena 

ģ§dn§ maxim§ln² d®lka pobytu podnikatelsk®ho subjektu. BĨv§ sv§z§n s univerzitou 

ļi vĨzkumnou instituc².ñ 

 

ĂTechnologick® parky podporuj² technologicky orientovan® spoleļnosti s dŢrazem 

na transfer a rozġiŚov§n² technologi². V parku se mohou nach§zet jak novŊ vznikl® 

spoleļnosti, tak jiģ spoleļnosti s urļitou histori². Ļasto jsou propojeny s  vĨzkumnĨmi 

pracoviġti a dalġ²mi specifickĨmi pracoviġti v oblasti industri§ln²ch klastrŢ. Svoj² 

koncepc² se podobaj² vŊdeckĨm parkŢm, pŚiļemģ se od nich odliġuj² m²rou 

technologick® orientace.ñ  

 

 ĂPodnikatelsk® inkub§tory a podnikatelsk§ a inovaļn² centra se ve sv® z§kladn² 

podstatŊ (inovaļn² a inkubaļn² funkce) pŚ²liġ neliġ². Podnikatelsk® inkub§tory existuj² 

v praxi jako samostatn® jednotky, nebo jsou ļasto z§kladn² jednotkou 

vŊdeckotechnick®ho centra. V pŚ²padŊ podnikatelsk®ho a inovaļn²ho centra by urļitou 

zvĨġenou mŊrou mŊl pŚevl§dat z§jem o trģn² aplikaci poznatkŢ (komercializaci 

inovac²).ñ  

 

ĂJak vŊdeck®, technologick® parky, inkub§tory a inovaļn² centra potŚebuj² ke sv®mu 

fungov§n² bĨt obklopeny vhodnĨm prostŚed²m, kter® bude komplement§rnŊ doplŔovat 

a podporovat jejich aktivity. Z toho dŢvodu jsou uveden® instituce vŊtġ² ļi menġ² mŊrou 



80 

 

(dle podm²nek konkr®tn²ho subjektu) v propojen² s univerzitou, vŊdeckĨm pracoviġtŊm, 

industri§ln²mi subjekty a dalġ²mi, obdobnĨmi institucemi.ñ
41

  

 

4.2.4 Z§kladn² term²ny v oblasti inkubace 

V terminologii podnikatelsk® inkubace je nutn® ļasto pracovat s anglickĨmi vĨrazy, 

kter® v nŊkterĨch pŚ²padech nemaj² doslovnĨ pŚeklad do ļesk®ho jazyka. V oblasti 

samotn® terminologie podnikatelskĨch subjektŢ se nejļastŊji vyskytuj² n§sleduj²c² 

pojmy: 

Á Tenant ï v pŚekladu n§jemce, v tomto kontextu m²nŊno jako podnikatelskĨ subjekt 

zaļlenŊnĨ do inkub§toru, kterĨ vyuģ²v§ sluģeb spoleļnĨch prostor, zvĨhodnŊn®ho 

n§jemn®ho.  

Á Incubatee
42

 ï inkubant. V urļitĨch pŚ²padech shodn® s definic² tenant. Jedn§ se 

o inkubovanou firmu vyuģ²vaj²c² sluģeb inkub§toru (v nŊkterĨch pŚ²padech ale 

nemus² nutnŊ vyuģ²vat sluģeb zvĨhodnŊn®ho n§jemn®ho, tyto dva pojmy se tedy 

naprosto neshoduj²). 

Á Graduatee ï absolvent. Inkubovan§ firma (oznaļuje se tak® jako incubated firm), 

kter§ jiģ opustila inkub§tor (pŚedpokl§d§ se, ģe po uplynut² stanoven® doby 

a podm²nek inkubace). 

Á Incubation ï inkubace. Prim§rn² funkce podnikatelsk®ho inkub§toru, proces 

usnadŔuj²c² rozvoj podnikatelsk® jednotky prostŚednictv²m Śady nab²zenĨch sluģeb. 

Á Incubation period ï doba inkubace. ĻasovŊ omezen® obdob², po kter® dle dohody 

s provozovatelem inkub§toru vyuģ²v§ inkubant fyzickou infrastrukturu inkub§toru 

a nab²zen® sluģby. 

Á In-House Financing ï financov§n² inkubanta prostŚednictv²m dostupnĨch finanļn²ch 

prostŚedkŢ samotn®ho provozovatele inkub§toru. 

Á In-House Services ï sluģby, kter® poskytuje management inkub§toru v r§mci svĨch 

intern²ch moģnost² bez jak®hokoliv vyuģit² extern²ch partnerŢ. 

Á Cluster ï klastr. Koncentrace propojenĨch podnikatelskĨch subjektŢ na urļit®m 

geografick®m ¼zem² v urļit®m oboru, kter® spolupracuj² (ale z§roveŔ si i konkuruj²). 

Je vhodn® zm²nit tento koncept v souvislosti s inkub§tory. 

                                                 
41

 Tento n§zor byl i potvrzen ing. Jaroslavem Burļ²kem, Ph.D., Śeditelem Inovacentra ĻVUT (expertn² 

pohovor z 10. Ś²jna 2011).  
42

 NŊkdy lze naj²t obecnĨ shrnuj²c² n§zev jako portfolio companies, nebo clients.  
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Á Spin off firm ï firma, kter§ vyuģ²v§ hmotn®ho nebo nehmotn®ho majetku jin®ho 

pr§vn²ho subjektu k zah§jen² podnik§n². VŊtġinou se jedn§ o inovativn² firmu 

zaloģenou studenty, pracovn²ky univerzity nebo jiģ funguj²c² spoleļnost². 

Á Accelerator ï akceler§tor. V kontextu s podnik§n²m je spojov§n s programem 

urļenĨm k akceleraci start-up firem. Odliġuje se od podnikatelsk® inkubace, je 

ch§p§n pŚedevġ²m jako intenzivn² program, kterĨ v kr§tk®m ļasov®m obdob² m§ za 

¼kol zprostŚedkovat jeho ¼ļastn²kŢm potŚebn® znalosti ke vzniku, rozjezdu jejich 

podnikatelskĨch aktivit. 

Á Failure rate ï m²ra ne¼spŊchu inkubovanĨch firem.  

 

4.3 Koncept a c²le podnikatelsk®ho inkub§toru 

 

ObecnŊ se pojem podnikatelskĨ inkub§tor vģil pro Śadu instituc², jejichģ ¼ļelem je 

pomoc zaļ²naj²c²m podnikatelŢm za urļitĨch podm²nek a prostŚednictv²m vybranĨch 

sluģeb a n§strojŢ. VĨvoj konceptu inkubace proch§zel postupem ļasu urļitĨm vĨvojem 

(viz pŚedchoz² kapitoly) a dokl§d§ jej n§sleduj²c² obr§zek ļ. 20. 

PŢvodn² koncept inkubace vych§z² z faktu, ģe se z§padn² industrializovan® zemŊ (jak 

v EvropŊ, tak v USA) potĨkaly v letech 1970 aģ 1980 se silnĨm zvĨġen²m 

nezamŊstnanosti zpŢsobenĨm kolapsem tradiļn²ch prŢmyslovĨch odvŊtv². To si jak v 

EvropŊ, tak v USA vyģ§dalo zmŊnu strategie a zamŊŚen² se na rozvoj ekonomick®ho 

potenci§lu u m®nŊ rozvinutĨch regionŢ (formou vyuģit² dostupn®ho kapit§lu 

a pracovn²ch sil prostŚednictv²m podnikatelskĨch inkub§torŢ, transferu technologi² 

a podpory inovac²).  
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Obr§zek 20: VĨvoj konceptu podnikatelsk®ho inkub§toru 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zdroj: (CSES, 2002) pŚeloģeno z anglick®ho origin§lu 

 

Lalkaka
43

 (CSES, 2002 str. 4) shrnuje proces vĨvoje inkubaļn²ho konceptu 

do 2 generac²: 

1. generace inkub§toru v osmdes§tĨch letech dvac§t®ho stolet² nab²zela cenovŊ 

dostupn® prostory a spoleļn® zaŚ²zen² peļlivŊ vybranĨm podnikatelskĨm subjektŢm. 

V devades§tĨch letech dvac§t®ho stolet² se pŚedevġ²m na popud ļlenskĨch 

podnikatelskĨch subjektŢ tento koncept obohatil o dalġ² sluģby jako poradenstv², tr®nink 

dovednost² a znalost², zprostŚedkov§n² kontaktŢ, financov§n². Tento fakt vedl aģ 

k vytvoŚen² tzv. 2. generace inkub§toru. Okolo roku 1998 se zaļal formovat novĨ 

inkubaļn² model zamŊŚenĨ na informaļn² technologie a dalġ² sluģby za ¼ļelem podpory 

rŢstu technologicky zamŊŚenĨch subjektŢ. 

                                                 
43

 Rustam Lalkaka je prezidentem spoleļnosti Business and Technology Development Strategies LLC 

v New Yorku. Jedn§ se o mezin§rodn² konzultaļn² skupinu aktivn² ve v²ce neģ 40 zem² svŊta zamŊŚuj²c² 

se na rozvoj strategie, znalost², propagaci podnik§n², inovac² a podnikatelsk® inkubace. Jde o uzn§van®ho 

odborn²ka v dan®m oboru. 
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Lalkaka (1999) z§roveŔ shrnuje nejdŢleģitŊjġ² ¼lohy konceptu podnikatelsk® inkubace 

v nŊkolika bodech: 

Á ZvĨġen² m²ry pŚeģit² novŊ vzniklĨch podnikatelskĨch subjektŢ. Inkub§tor by mŊl 

vytvoŚit takov® prostŚed², kter® umoģn² pŚekonat poļ§teļn² f§zi zaļ²naj²c²ch 

podnikatelskĨch subjektŢ.  

Á RŢst a rozvoj podnikatelskĨch subjektŢ. Sluģby podnikatelsk® inkubace by mŊly 

bĨt nab²dnuty podnikatelskĨm subjektŢm, kter® maj² rŢstovĨ potenci§l. Ty tak maj² 

moģnost se d§le rozv²jet a podporovat t²m i region§ln² ekonomiku.  

Á Tvorba novĨch pracovn²ch m²st. řad² se mezi z§kladn² a prvotn² ¼lohu 

inkub§toru. Đdaje k vytvoŚenĨm pracovn²m m²stŢm bĨvaj² pouģ²v§ny jako jeden 

z ukazatelŢ vĨkonu inkub§toru, o kterĨ se zaj²maj² pŚedevġ²m zastupitel® 

na region§ln², n§rodn² ¼rovni. Z§roveŔ se jedn§ o snadno prokazatelnĨ ukazatel. 

PŚedpokl§d§ se ovġem, ģe klienti inkub§toru proġli vhodnou vstupn² procedurou 

a byly tak vybr§ny ģivotaschopn® subjekty s rŢstovĨm potenci§lem do budoucnosti 

(a t²m i potenci§lem vytv§Śet nov§ pracovn² m²sta).  

Á Efektivita n§kladŢ ï sn²ģen² n§kladŢ firem v inkub§toru. Souvis² s ¼lohou 

inkub§toru sniģovat poļ§teļn² n§klady inkubovanĨch klientŢ. Ti tak jsou schopni 

(oproti norm§ln²mu, komerļn²mu prostŚed²) dos§hnout urļitĨch ¼spor, a t²m zvĨġit 

svoji ġanci na pŚeģit². 

Á Od vĨġe nast²nŊn® z§kladn² koncepce a ¼lohy inkub§toru se pak logicky odv²j² 

i samotn® c²le t®to instituce. Wilber a Dixon (2003) charakterizuj² jako z§kladn² 

¼lohu a c²l inkub§toru v p®ļi o podnikatelsk® projekty, kter® maj² nadŊji bĨt ¼spŊġn® 

z hlediska jejich ģivotaschopnosti. Spoleļnosti zahrnut® v inkub§toru by mŊly bĨt 

schopn® vyuģ²t informaļn² technologie a zlepġit se v procesu rozhodov§n². Firmy 

vystupuj²c² z podnikatelsk®ho inkub§toru by mŊly bĨt zdrojem novĨch pracovn²ch 

pŚ²leģitost², schopny pŚeģ²t v konkurenļn²m prostŚed² a rozv²jet nad§le sv® aktivity. 

CSES (2002) shrnuje nejļastŊjġ² c²le inkub§toru do nŊkolika bodŢ (Śazeno 

dle vĨznamu) -  1) ZvĨġit konkurenceschopnost lok§ln² ekonomiky a vytvoŚit nov§ 

pracovn² m²sta; 2) Pomoci vĨzkumnĨm centrŢm s komercializac² know-how; 

3) Pomoci generovat spin-off aktivity; 4) Pomoc znevĨhodnŊnĨm skupin§m, 

jedincŢm
44
; 5) Dalġ² c²le. 

                                                 
44

 Viz kapitola 3.3.3 a obr§zek ļ. 13. řad² se sp²ġe mezi specifick® c²le (a proto ļasto i okrajov®). 
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Đlohu inkub§toru v podnikatelsk®m prostŚedn² shrnuje pŚehlednŊ obr§zek ļ. 21.  

 

Obr§zek 21: Role podnikatelsk®ho inkub§toru v prostŚed² 
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Zdroj: (Nunberger, 2005) pŚevzato z Dietrich (1996) 

 

4.3.1 Nab²zen® sluģby 

 

StŊģejn² pil²Ś konceptu podnikatelsk®ho inkub§toru tvoŚ² struktura nab²zenĨch sluģeb 

a nab²zen® infrastruktury. Neexistuje univerz§ln² seznam nab²zenĨch forem podpory 

inkub§toru pro MSP. Lalkaka (1999) zmiŔuje hned nŊkolik oblast²: 

Á Podporu v oblasti infrastruktury ï za ¼ļelem odstranŊn² nedostatku MSP spoļ²vaj²c² 

v probl®mu nedostateļnĨch prostor. Abduh (2007) dod§v§, ģe prostory se vŊtġinou 

skl§daj² z konferenļn²ch m²stnost², j²delny, kancel§Ś² a dalġ²ho nutn®ho zaŚ²zen² 

(napŚ. kop²rovac² sluģby).  

Á Management podpory ï tj. poradenstv², tr®nink, poskytov§n² informac², kter® mus² 

j²t ruku v ruce s ot§zkou financov§n² (sluģby zprostŚedkov§n² finanļn²ho kapit§lu) 

a technick®ho zabezpeļen².  

Á Technologick§ podpora ï bĨv§ spojeno s partnerstv²m s technickĨmi univerzitami.  

Đloha: Zdroj bohatstv², ekonomick®ho rozvoje (vznik 

novĨch spoleļnost², produktŢ, sluģeb, zdroj inovac², 

transfer technologie, tvorba novĨch pracovn²ch m²st) 
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Sluģby 
nab²zen® 
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PŚ²stup ke 
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transfer 
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Vybaven² 

Financov§n² 

Nav§z§n² 
kontaktŢ, 

(networking) 

Autorka  rozdŊluje nab²zen® sluģby do celkem 6 oblast². Tyto oblasti zn§zorŔuje 

obr§zek ļ. 22. 

Obr§zek 22: Sluģby nab²zen® inkub§torem 

Zdroj: vlastn²  

Prostory za sn²ģenou, netrģn² cenu patŚ² mezi z§klad nab²zenĨch sluģeb. Nemus² se 

nutnŊ jednat pouze o kancel§Śe, ale i o laboratoŚe, prostory pro vĨrobu ļi sklady. KromŊ 

tŊchto prostor se jedn§ o dalġ² spoleļn® z§zem² jako konferenļn² m²stnosti, j²delnu apod.  

Inkub§tor mŢģe poskytnout svĨm klientŢm i vybaven² v podobŊ poļ²taļov®ho (vļetnŊ 

nutn®ho softwaru), kop²rovac²ho, faxov®ho ļi telefonick®ho z§zem². KromŊ jin®ho se 

samozŚejmŊ jedn§ i o samotn® vybaven² kancel§Śe n§bytkem. 

Jedna z dŢleģitĨch oblast² ļinnost² inkub§toru spoļ²v§ v poskytov§n² profesion§ln²ch 

sluģeb. Jde o ġirokou ġk§lu sluģeb, plnŊ funkļn² inkub§tor by v z§vislosti na sv®m 

zamŊŚen² a dle disponibiln²ch zdrojŢ mŊl poskytovat alespoŔ nŊkolik z uvedenĨch 

sluģeb. řad² se sem pr§vn², ¼ļetn² poradenstv², marketingov§ podpora (Śada technicky 

zamŊŚenĨch podnikatelŢ mŢģe m²t sice znalosti o vĨvoji produktu a sluģeb, ale ļasto 

jim chyb² dostateļn® znalosti z oblasti public relations, reklamy a marketingu celkovŊ), 

tr®nink, poradensk® sluģby, vzdŊl§vac² semin§Śe. 

Pro zaļ²naj²c² podnikatele je tak® nutn® zajistit dostateļnĨ pŚ²stup ke znalostem, 

potaģmo transfer znalost². Ļasto se tĨk§ hlavnŊ inkub§torŢ, kter® jsou napojeny 
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na univerzitu, vĨzkumnĨ ¼stav. Aby se podnik mohl dobŚe rozv²jet, je nutn® m²t 

nav§zan® kontakty na hospod§ŚskĨch komor§ch, lok§ln²ch podnikatelskĨch 

organizac²ch. 

Inkub§tor by tak® mŊl bĨt schopen poskytnout poradenstv² k vhodn®mu financov§n² 

aktivit podnikatelsk®ho subjektu, nebo pŚ²mo pomoci sv®mu klientovi pŚi z²sk§v§n² 

dostateļnĨch finanļn²ch prostŚedkŢ napŚ²klad prostŚednictv²m rŢznĨch dotac², grantŢ.  

V neposledn² ŚadŊ hraj² dŢleģitou roli schopnosti inkub§toru vyuģ²t pro sv® klienty 

nav§zanĨch kontaktŢ s ostatn²mi podnikatelskĨmi subjekty, institucemi, komorami, 

univerzitou ļi region§ln²mi, vl§dn²mi organizacemi (networking). KromŊ toho klient 

inkub§toru mŢģe tŊģit i ze sv® intern² pozice v inkub§toru prostŚednictv²m vyuģit² 

vztahŢ s ostatn²mi inkubanty (tzv. under roof vĨhoda). ProstŚed² inkub§toru by totiģ 

ide§lnŊ mŊlo navodit interaktivnŊjġ² prostŚed², kde lze bl²ģe komunikovat s ostatn²mi 

subjekty inkub§toru a sd²let zkuġenosti. Autorka zmiŔuje jeġtŊ sedmou, dodateļnou 

oblast, spoļ²vaj²c² v urļit® kredibilitŊ, image inkub§toru. řada inkubantŢ si 

dostateļnŊ neuvŊdomuje fakt, ģe jiģ samotnou sluģbou a vĨhodou pro podnikatele je 

jeho samotn® um²stŊn² v inkub§toru, potaģmo vyuģ²v§n² jeho poġtovn² adresy, kter® uģ 

samo zvyġuje kredibilitu inkubanta a jeho zviditelnŊn². KromŊ toho je vhodn® si 

uvŊdomit tu vĨhodu, ģe Śada inkub§torŢ je napojena na univerzitu (ļi se pŚ²mo nach§z² 

v jej² bezprostŚedn² bl²zkosti), coģ tak® zvyġuje prestiģ inkub§toru a inkubovan®ho 

klienta samotn®ho. 

 

 

4.4 Hlavn² smŊry vŊdeckĨch vĨzkumŢ podnikatelsk® inkubace 

Pro z²sk§n² celistv®ho n§hledu na problematiku podnikatelskĨch inkub§torŢ je vhodn® 

zmapovat z§kladn² vŊdeck® smŊry a vĨzkumy t®to oblasti. Problematika mapuje 

z§kladn² smŊry vĨzkumŢ cca do roku 2000. VĨvoj po roce 2000 nastiŔuje autorka 

v bodŊ 6. VŊdeck® vĨzkumy na t®ma inkubace a inkub§tory lze chronologicky 

s ļasovĨm vĨvojem rozdŊlit do nŊkolika z§sadn²ch skupin vĨzkumu. Jednotliv® etapy je 

moģn® struļnŊ charakterizovat n§sledovnŊ (podrobnŊjġ² pŚehled nab²z² obr§zek ļ. 23): 

1. Studie vŊnuj²c² se vzniku inkub§torŢ a jeho rozvoji. C²lem studi² bylo pŚedevġ²m 

shrnout (normativnŊ popsat) pojem inkub§tor, definovat z§kladn² pojmy a pŚ²stupy. 
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Mezi autory vŊnuj²c² se t®to problematice lze zaŚadit napŚ²klad Kuratko a La Follette 

(1987) s jejich definic² podnikatelsk®ho inkub§toru (viz kapitola 4.2.1), nebo Allena  

a Rahmana (1985), kteŚ² za obecnĨ ¼ļel inkub§toru povaģuj² zvĨġen² ġanc² 

inkubovanĨch firem na pŚeģit². Dalġ² vĨznamnou oblast², kter§ pŚedstavovala velkou 

vĨzvu v oblasti vĨzkumu inkubace, bylo vytvoŚit z§kladn² taxonomick® skupiny, 

kter® by mohly posl®ze umoģnit srovn§vat nejrŢznŊjġ² ukazatele (pŚedevġ²m 

prostŚednictv²m vhodn® kontroln² skupiny neinkubovanĨch firem). Touto ot§zkou se 

zabĨval napŚ²klad Brooks (1986). 

2. VĨzkum zamŊŚenĨ na r§mcov® podm²nky inkubace, krit®ria a jednotliv® 

komponenty vĨbŊru inkubovanĨch firem. NapŚ²klad Merrifield (1987) pŚedstavil 

koncept pŚ²stupu k vĨbŊru vhodnĨch inkubantŢ pomoc² 3 z§kladn²ch ot§zek. DvŊ 

smŊŚuj²c² na uchazeļe o inkubaci ï Jedn§ se o dobrĨ podnikatelskĨ z§mŊr, kterĨm 

se uchazeļ zabĨv§? Jedn§ se o podnik§n², kter® je schopn® konkurovat? ï a tŚet² 

v pŚ²padŊ pozitivn²ch odpovŊd² na pŚedchoz² ï Jak§ je nejlepġ² metoda pro vstup 

a rŢst podniku v inkub§toru? Campbell (1985) byla jedna z prvn²ch autorek, kter§ 

pŚedstavila urļitĨ r§mcovĨ koncept shrnuj²c² vztah inkub§toru - inkubace 

s ekonomickĨm procesem rozvoje inkubanta.  

3. Studie vŊnuj²c² se vĨzkumu inkubovanĨch firem, jejich pŢsoben² v inkub§toru 

a jejich vĨvoji. Lze zm²nit studii Scherera a McDonalda (1988), kteŚ² pozorovali 

6 klientŢ St. Louis technologick®ho centra a vytvoŚili 6 vĨvojovĨch diagramŢ 

zobrazuj²c² vznik novĨch podnikatelskĨch projektŢ.  

4. PŚ²nos inkubace, inkub§torŢ. Studie shrnuj²c² pŚ²nos inkub§torŢ pro ekonomickĨ 

rozvoj a pŚeģit² novŊ vzniklĨch firem. Udell (1990) vyjadŚuje z§kladn² ot§zku 

tĨkaj²c² se pŚ²nosu inkubace, a to zda inkub§tory skuteļnŊ pln² svoji ¼lohu 

spoļ²vaj²c² ve zvĨġen² m²ry pŚeģit² novŊ vzniklĨch firem ļi tvorby novŊ vzniklĨch 

pracovn²ch m²st. Zpracovan® studie se obecnŊ zamŊŚuj² hlavnŊ na 2 z§kladn² oblasti. 

Prvn² se tĨk§ mŊŚen² samotn®ho pŚ²nosu inkub§toru, napŚ²klad Campbell a Allen 

(1987) definuj² jedny z prvn²ch Ămiln²kŢñ mŊŚen² pŚ²nosu inkub§toru (vytvoŚen² 

schopn® konzultaļn² s²tŊ, finanļn² poradenstv² apod.). Druh§ se dotĨk§ samotnĨch 

inkubantŢ. Udell (1990) shrnuje, ģe kromŊ z§kladn²ho mŊŚ²tka v poļtu absolventŢ 

a pŚedļasnŊ opouġtŊj²c²ch firem by do kategorie mŊŚen² ¼spŊchu inkubantŢ mŊly 
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patŚit takov® ukazatele jako poļet vytvoŚenĨch pracovn²ch m²st, trģby nebo 

produktov§ inovace.  

5. TeoretickĨ pŚ²stup ke konceptu inkubace a inkub§torŢ, ot§zka ekonomick®ho 

rozvoje prostŚednictv²m podnik§n², podnikatelskĨ proces, podnikatelsk§ kultura. 

Tato oblast pracuje s teori² ekonomick®ho rozvoje prostŚednictv²m podnik§n² 

a pŚedpokl§d§, ģe vznik novĨch podnikatelskĨch subjektŢ s pomoc² inkub§toru 

a vyuģit² podpŢrn®ho podnikatelsk®ho prostŚed² je zdrojem ekonomick®ho rŢstu. 

PŚedpoklad je, ģe bez vyuģit² tŊchto sluģeb by Śada podnikŢ vŢbec nevznikla. (Nye, 

1991)  

6. Po roce 2000 se dle n§zoru autorky rozv²j² pŚedevġ²m posledn² smŊr vĨzkumu 

v podobŊ zkoum§n² vztahu konceptu inkubace vŢļi oblasti podnikatelsk® kultury, 

propagace podnik§n² a inovaļn²ch aktivit. Z§roveŔ byla provedena Śada vĨzkumŢ 

mapuj²c² konkr®tn² podnikatelsk® inkub§tory (charakteristick® pŚedevġ²m 

benchmarkingovou metodou) napŚ²klad jiģ zm²nŊnĨ vĨzkum CSES (2002) nebo 

UKBI (2003). V ļeskĨch podm²nk§ch doch§z² ke vzniku nŊkterĨch publikac² 

zamŊŚuj²c² se obecnŊ na mapov§n² oblasti inkubace, inovace a obecnŊ n§strojŢ 

podpory podnik§n² (napŚ. Ġvejda a kol., 2006; HeŚman, 2008). Đkolem tŊchto 

publikac² je mimojin® prov§dŊt informaļn² osvŊtu o t®to oblasti. To je zpŢsobeno 

t²m, ģe v podm²nk§ch ĻR doġlo nejv²ce ke vzniku instituc² podnikatelsk® inkubace
45

 

teprve po roce 2000, tud²ģ lze konstatovat, ģe v nŊkterĨch smŊrech vĨzkumu m§ 

prostŚed² ĻR urļit® zpoģdŊn² za celosvŊtovĨm vĨvojem.  

                                                 
45

 NŊkter® instituce, jako napŚ. BIC PlzeŔ jiģ vznikly pŚed rokem 2000. Mnoho ostatn²ch se teprve po roce 

2000 zaļala formovat. 



 

Obr§zek 23: PŚehled z§kladn²ch oblast² studi² na t®ma inkub§tor, inkubace 
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4.5 Princip fungov§n² podnikatelskĨch inkub§torŢ 
 

Ļinnost a prostŚed² inkub§toru se ļasto pŚirovn§ k metafoŚe s rŢstem kuŚete: ĂJako 

matka slepice, inkub§tor pom§h§ nov®mu podniku se vyl²hnout, rŢst a opustit domov.ñ 

(Carol, 1986 str. 25). K porozumŊn² fungov§n² podnikatelsk®ho inkub§toru a jeho m²stu 

mezi ostatn²mi n§stroji podpory podnik§n² je vhodn® zamŊŚit se na celkov® prostŚed², 

kter® proces inkubace a inkub§tor obklopuj² a utv§Śej². UKBI (2003) spoleļnŊ s vl§dn² 

organizac² Small Firms Enterprise Development Initiative (SFEDI), kter§ je aktivn² 

v oblasti podpory podnik§n², definovalo nŊkolik z§kladn²ch oblast² a procesŢ, kter® by 

plnohodnotnĨ inkub§tor mŊl naplŔovat (ļi alespoŔ ļ§st z tŊchto oblast²).  

Jde o 4 z§kladn² oblasti: 

1. Efektivn² strategick® Ś²zen² a koncept inkub§toru.    

2. Dovednosti a znalosti      F§ze zaloģen² 

3. Klientsk§ podpora.      F§ze rozvoje 

4. Efektivn² Ś²zen² procesŢ a syst®mŢ.       

Kaģd§ z tŊchto oblast² je doplnŊna nŊkolika principy (z§sadami), kter® byly stanoveny 

na z§kladŊ dobr® praxe.  F§ze zaloģen² charakterizuje prostŚed² inkub§toru a jeho 

moģnosti a pŚ²nos pro klienty. Tyto prvky reprezentuj² dovednosti a aktivity, kter® 

odliġuj² (ale zachov§vaj² jej² komplement§rn² vlastnost) podnikatelskou inkubac² 

od ostatn²ch moģnost² podpory podnik§n². Jak jiģ bylo uvedeno vĨġe, do t®to sekce se 

Śad² 2 kl²ļov® oblasti ï Efektivn² strategick® Ś²zen² a koncept inkub§toru;  Dovednosti 

a znalosti.  

Tabulka 5: F§ze zaloģen² a jednotliv® principy 

Oblast ļ. 1 ï Efektivn² strategick® Ś²zen² a koncept inkub§toru 

OvŊŚen², zda inkub§tor je schopnĨ vytvoŚit, implementovat a Ś²dit strategii a koncept tvoŚ²c² j§dro ļinnost² 

inkub§toru. Z§roveŔ by se mŊlo ovŊŚit, ģe tato strategie je implementov§na ke spokojenosti jak 

inkub§toru, tak klientŢ.  

Princip ļ. 1: Vhodn§ vstupn² politika, krit®ria 

Potenci§ln² klienti mus² bĨt podrobeni vĨbŊrov®mu procesu tak, aby byli vybr§ni ti, kteŚ² mohou 

prosperovat z inkubaļn²ho prostŚed², korespondovat s c²li inkub§toru a s c²li jeho stakeholders, 

a disponovat rŢstovĨm potenci§lem. 

Princip ļ. 2: Efektivn² Ś²zen² inkubaļn² strategie 

Za ¼ļelem maximalizace ¼ļinku aktivit inkub§toru je nutn® vytvoŚit vhodn® podm²nky pro rozvoj 
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zaļ²naj²c²ch podnikatelskĨch aktivit. Inkub§tor by mŊl vytvoŚit takovou strategii, kter§ podchyt² 

infrastrukturu, zaŚ²zen² nutn® pro z²sk§n² c²lov® skupiny klientŢ (napŚ. identifikovat metody mŊŚen² 

pŚ²nosu s ohledem na region§ln² ekonomiku nebo identifikovat portfolio zdrojŢ pro podnik§n² vhodnĨch 

pro rozvoj svĨch klientŢ apod.). 

Princip ļ. 3: Vhodn§ vĨstupn² politika 

Inkub§tor by mŊl m²t stanoveny podm²nky vĨstupu z inkub§toru, kter® koresponduj² s postupnĨm 

sniģov§n²m z§vislosti klientŢ na poskytovan® podpoŚe. K vĨstupu doch§z² po urļit®m ļasov®m okamģiku, 

dosaģen² dohodnut®ho st§dia rŢstu podniku.  

Princip ļ. 4: Efektivn² management inkub§toru v kontextu s pozic² inkub§toru v regionu  

Inkub§tor by mŊl plnit funkci katalyz§toru pro region§ln² ekonomick® aktivity, efektivnŊ spolupracovat 

s region§ln²mi agenturami a region§ln²mi vl§dn²mi institucemi 

Oblast ļ. 2. ï Dovednosti a znalosti 

Inkub§tor mus² disponovat dostateļnĨmi znalostmi a dovednosti, kter® jsou potŚebn® k efektivn²mu Ś²zen² 

zdrojŢ (tj. lid®, znalosti a finance) a vyuģ²t je t²m nejlepġ²m moģnĨm zpŢsobem. 

Princip ļ. 5: Standardn² znalosti a dovednosti managementu 

Schopnost Ś²dit inkub§tor pro plnŊn² jeho ¼ļelu a s ohledem na efektivn² Ś²zen² financ², zdrojŢ, pl§nov§n², 

time managementu a lidskĨch zdrojŢ. Z§kladem pro plnŊn² tohoto principu je m²t schopnĨ management 

inkub§toru. 

Princip ļ. 6: Zkuġenosti z oblasti podnik§n² 

Je v²tan®, pokud m§ management inkub§toru zkuġenosti z oblasti podnik§n². Tento fakt mŢģe v®st 

k lepġ²mu porozumŊn² aktivit svĨch klientŢ. 

Zdroj: (UKBI, 2003) 

F§ze rozvoje popisuje kl²ļov® oblasti, kter® souvis² s dovednostmi a aktivitami, kter® by 

mŊl rozvinutĨ inkub§tor produkovat. Jedn§ se o oblast klientsk® podpory a efektivn²ho 

Ś²zen² procesŢ a operac² inkub§toru. PodrobnŊjġ² informace jsou uvedeny v tabulce ļ. 6. 

Tabulka 6:  F§ze rozvoje a jednotliv® principy 

Oblast ļ. 3 ï Klientsk§ podpora 

Obsahuje dovednosti, kter® maj² v®st k efektivn² komunikaci s klienty a zajiġŠov§n² klientskĨch potŚeb.  

Princip ļ. 7: DŢvŊra a empatie 

K z²sk§n² dŢvŊry klientŢ a upevnŊn² vztahu je nutn® udrģovat pravidelnou komunikaci a vŊdom² klientŢ, 

ģe maj² volnĨ pŚ²stup k managementu inkub§toru. 

Princip ļ. 8: PodnikatelskĨ pŚ²stup 

Inkub§tor by mŊl bĨt schopnĨ podpoŚit klienty v jejich podnik§n². Pomoci klientŢm k pŚ²stupu na trhy, 

rozvoji novĨch produktŢ a sluģeb, podporovat inovace, vyhled§vat zdroje a vhodn® informace, evidovat 

zmŊny v legislativŊ apod. 

Princip ļ. 9: Nav§z§n² kontaktŢ (networking, networking skills) 

Umoģnit klientŢm ļerpat vĨhody inkub§toru v podobŊ moģnost² nav§zat kontatky s ostatn²mi podnikateli 
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ze sektoru, d§le rozv²jet kontakty, udrģovat a vytv§Śet kontakty k lok§ln²m podnikatelskĨm subjektŢm 

a instituc²m.  

Princip ļ. 10: Mentoring a zajiġtŊn² pŚ²stupu ke zkuġenĨm mentorŢm
46

 

Aby byla klientŢm zajiġtŊna co moģn§ nejefektivnŊjġ² podnikatelsk§ a dalġ², technick§, rozhodnut² 

a Śeġen² je nutn® zajistit odborn® poradenstv², asistenci pŚi sestaven² podnikatelsk®ho pl§nu a zlepġen² 

nab²zenĨch sluģeb, produktŢ. Management inkub§toru mus² prok§zat dostateļn® mentorsk® schopnosti 

nebo zajistit pŚ²stup ke zkuġenĨm mentorŢm. 

Oblast ļ. 4. ï Efektivn² Ś²zen² procesŢ a operac² inkub§toru 

Inkub§tor m§ bĨt schopen Ś²dit jak cel® inkubaļn² prostŚed², tak i jednotliv® syst®my a procesy, kter® 

prob²haj² individu§lnŊ. 

Princip ļ. 11: Monitoring vĨkonu inkub§toru a jeho klientŢ 

Aby byla zajiġtŊn§ prŢbŊģn§ zpŊtn§ reakce a t²m i moģnost zlepġovat sluģby a kontrolovat stanoven® c²le 

a ¼koly, je nutn® jasnŊ stanovit pl§n, jak dos§hnout stanovenĨch c²lŢ a urļit metody mŊŚen² vĨkonŢ (a to 

jak u samotn®ho inkub§toru, tak u dosaģenĨch vĨkonŢ klientŢ).  MŊla by existovat jasn§ souvislost mezi 

inkubaļn² strategi², pravidly vstupu a vĨstupu podnikatelskĨch subjektŢ.  

Princip ļ. 12: Syst®m form§ln²ch i neform§ln²ch metod uļen², tr®ninku klientŢ 

VytvoŚen² syst®mu (i zak§zkov®) podpory klientŢ za ¼ļelem jejich tr®ninku, poskytnut² poradenstv² 

a dalġ²ch form§ln²ch i neform§ln²ch metod uļen².  Inkub§tor se mus² rozhodnout, zda je pro klienta 

vĨhodnŊjġ² vyuģ²t Ăin-houseñ zdrojŢ (tj. Śada inkub§torŢ nab²z² sluģby v r§mci sv® instituce, bez vyuģit² 

extern²ch poskytovatelŢ) ļi s vyuģit²m extern²ch poskytovatelŢ. 

Zdroj: (UKBI, 2003) 

 

4.6 Koncept podnikatelsk®ho inkub§toru v ĻR 

ĻR byl rozvoj podnikatelskĨch inkub§torŢ oproti z§padn² ļ§sti Evropy zbrzdŊn 

politickou a ekonomickou situac² pŚed rokem 1989. Po tomto roce doch§zelo 

k postupn®mu pŚechodu ekonomiky k trģn²mu syst®mu a nastartov§n² prvn²ch aktivit 

v oblasti konceptu inkubace. V ĻR je tato oblast ¼zce spojov§na s ļinnost² Spoleļnosti 

vŊdeckotechnickĨch parkŢ ĻR (SVTP), kter§ vznikla v roce 1990. SVTP zavedla term²n 

vŊdeckotechnickĨ park (VTP)
47

 SVTP se tak® snaģ² vytv§Śet pŚedpoklady pro pŚ²pravu 

a provoz VTP (kam se Śad² i podnikatelsk® inkub§tory) tak, aby byl podpoŚen region§ln² 

rozvoj, podporov§ny MSP (pŚedevġ²m inovaļn²) a rozvoj techniky a technologie. SVTP 

se snaģ² z²skat pro z§mŊry pŚ²pravy a provozu VTP potŚebn® instituce, pŚedstavitele 

vysokĨch ġkol, vĨzkumnĨch ¼stavŢ, region§ln²ch instituc² apod. Organizuje vzdŊl§vac², 

                                                 
46

 V souvislosti s principem ļ. 10 se uv§d² i princip navazuj²c², kterĨ se dotĨk§ specializovanĨch 

inkub§torŢ zamŊŚenĨch na vyhrazen® skupiny (napŚ. mlad² lid®, ģeny podnikatelky ï viz kapitola 4.3). 

Management inkub§toru mus² prok§zat relevantn² zkuġenosti s vybranĨm sektorem a jeho specifiky 
47

 Diskutov§no v kapitole 4.2.3 
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poradenskou, vydavatelskou ļinnost, iniciuje legislativn² a organizaļn² pŚedpoklady 

pro budov§n² VTP a podporuje vznik n§rodn² s²tŊ VTP v ĻR. (Ġvejda, Pavel a dalġ², 

2006). SVTP patŚ² mezi zakladatele Asociace inovaļn²ho podnik§n² ĻR, kter§ byla 

zaloģena v roce 1993.  

Mezi jedny z prvn²ch inkub§torŢ v ĻR se zaŚadilo Technologick® a inovaļn² centrum 

ĻVUT (TIC ĻVUT, kter® po dlouhou dobu s²dlilo v lokalitŊ Praha - Motol),
48

 d§le BIC 

PlzeŔ, BIC Ostrava a PodnikatelskĨ inkub§tor v KromŊŚ²ģi. Tyto subjekty vznikly 

v devades§tĨch letech dvac§t®ho stolet², zaloģen² vŊtġiny ostatn²ch se datuje po roce 

2000 (nejvŊtġ² poļet po roce 2005). Lze tedy konstatovat, ģe majoritn² ļ§st tŊchto 

subjektŢ v ļeskĨch podm²nk§ch je relativnŊ mlad§.  

Co je podstatn®, je fakt, ģe SVTP akredituje jednotliv® VTP (v souļasn® dobŊ uv§d² 

na svĨch str§nk§ch celkem 38 akreditovanĨch a dalġ²ch, provozovanĨch parkŢ), u nichģ 

se snaģ² sledovat plnŊn² jejich hlavn²ch funkc² a pŚ²padn® probl®my s jejich neplnŊn²m. 

T²m se alespoŔ ļ§steļnŊ umoģŔuje oddŊlit od sebe ty instituce, kter® pln² svoji roli 

od tŊch, kter® z nejrŢznŊjġ²ch dŢvodŢ nepln² svoji prim§rn² funkci. I tak je velice sloģit® 

odliġit tyto subjekty. PŚedevġ²m v posledn²ch deseti letech vzniklo na ¼zem² ĻR mnoho 

subjektŢ Ătv§Ś²c²ch señ jako podnikatelskĨ inkub§tor nebo s pŚ²buznĨm oznaļen²m, 

nicm®nŊ nŊkter® z nich ve sv® podstatŊ nejsou nic jin®ho neģ developerskĨ projekt.
49

 

Moģnost z²skat kompletn² seznam inkub§torŢ je tak® omezena. Datab§ze SVTP nen² 

zcela kompletn², pŚedstavuje ale asi zat²m nejdostupnŊjġ² pŚehled subjektŢ, a proto z n² 

tato pr§ce ļerp§. PŚehled akreditovanĨch a dalġ²ch provozovanĨch parkŢ ukazuje 

obr§zek n²ģe. V datab§zi je moģn® nal®zt 38 subjektŢ, pŚiļemģ ne u vġech lze zŚetelnŊ 

zjistit, zda se zabĨvaj² tak® oblast² inkubace (pŚibliģnŊ 2/3 subjektŢ jsou v inkubaci 

aktivn²). I pŚes tento fakt je hustota inkub§torŢ na ¼zem² ĻR v porovn§n² s daty 

uvedenĨmi dle CSES (2002) relativnŊ velk§ a srovnateln§ napŚ²klad s takovĨmi zemŊmi 

jako Portugalsko nebo Finsko (naopak zemŊ jako Belgie, Lucembursko, Nizozem² 

vykazuj² niģġ² stav instituc² inkubace). Tento fakt je do velk® m²ry d§n rozvojem 

a vĨstavbou inkub§torŢ prostŚednictv²m podpory ze struktur§ln²ch fondŢ. Zaj²mavĨ je 

tak® pomŊr poļtu inkub§torŢ vŢļi poļtu MSP. Zat²mco v Rakousku pŚipad§ na jeden 

                                                 
48

 Tato informace potvrzena i na z§kladŊ expertn²ho pohovoru s Śeditelem Inovacentra, ing. Jaroslavem 

Burļ²kem, Ph.D. 
49

 Tento n§zor byl potvrzen hned v r§mci nŊkolika expertn²ch pohovorŢ - ing. Pavlem Habartou, 

ing. Martinem Dittrichem a ing. Jaroslavem Burļ²kem, Ph.D.  



94 

 

inkub§tor 3 000 MSP, naopak v řecku je to aģ 106 000 MSP na jeden inkub§tor. 

(CSES, 2002) V ĻR se pak jedn§ o pŚibliģnĨ pomŊr 1: 35 000 MSP.
50

 

 

Obr§zek 24: PŚehled akreditovanĨch a dalġ²ch provozovanĨch parkŢ 

 

Zdroj: (SVTP ĻR, 2011) 

Dalġ² moģnĨ seznam lze nal®zt na str§nk§ch agentury CzechInvest. Tento seznam je 

ovġem relativnŊ zastaralĨ, odkazuje na vzorek 13 podnikatelskĨch inkub§torŢ 

a neobsahuje vġechny aktu§ln² informace. 
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  Dle stavu MSP v roce 2008 ï viz kapitola 3.2.1. 
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5. EmpirickĨ vĨzkum ï podnikatelsk® inkub§tory 

5.1 Metodika vĨzkumu  

Metodika je detailnŊ uvedena v kapitole 2.2. Đļelem t®to kapitoly nen² opakovat jiģ 

uveden® informace, pouze upozornit na konkr®tn² data a jist§ specifika proveden®ho 

vĨzkumu. VĨzkum je postaven na kombinovan® vŊdeck® metodŊ kvalitativn²ho 

a kvantitativn²ho zpracov§n² dat, v pŚ²padŊ podnikatelskĨch inkub§torŢ na prol²n§n² 

z²skanĨch informac² prostŚednictv²m expertn²ch pohovorŢ a dotazn²kov®ho ġetŚen², 

kter® pŚedstavuj² stŊģejn² a hlavn² vĨchodisko pro hodnocen² a pŚ²mo se v§ģ² 

ke stanoven®mu c²li a hypot®z§m pr§ce. Tyto informace jsou doplnŊny struļnĨmi 

pŚ²padovĨmi studiemi v podobŊ pŚ²padŢ dobr® praxe (best practices) a komparov§ny se 

stavem v ĻR. 

VĨzkum je zamŊŚen na hlavn² aspekty fenom®nu podnikatelsk® inkubace v ļeskĨch 

podm²nk§ch a snaģ² se z²skat celkovĨ vhled do problematiky t®to oblasti. PŚi pr§ci 

s t²mto t®matem je nutn® vz²t v ¼vahu urļit§ specifika, kter§ ovlivŔuj² celkovĨ vĨstup 

z²skanĨch dat: 

Á Koncept podnikatelsk®ho inkub§toru je st§le v ļeskĨch podm²nk§ch relativnŊ 

mladĨ. T²m se pro autorku  zhorġuj² moģnosti z²skat odpovŊdi na nŊkter® dotazy 

a komplikuje se hodnocen² nŊkterĨch aspektŢ (napŚ. dlouhodob®ho efektu 

inkubace). Inkub§tory jednoduġe nemohou nŊkter® oblasti st§le kvalitnŊ zhodnotit. 

Á Z²sk§n² vhodnĨch dat je s ohledem na rozmanitou a rŢznorodou situaci (a ļasto 

i pouģ²vanou terminologii) inkub§torŢ v ĻR pomŊrnŊ sloģit® a ļasovŊ n§roļn®. 

Á Aktu§lnost t®matu inkubace vede i k velk® zat²ģenosti manaģerŢ inkub§torŢ 

s ohledem na mnoģstv² dotazŢ, kter® dost§vaj² od rŢznĨch subjektŢ a kter® se tĨkaj² 

t®to oblasti. T²m doch§z² i k niģġ² n§vratnosti odpovŊd². 

Samotn® ġetŚen² se skl§d§ z nŊkolika ļ§st² (uvedeno v kapitole 2.2). Jak u expertn²ch 

pohovorŢ, tak u dotazn²kŢ bylo nutn® urļit vzorek subjektŢ, vyhledat jejich kontaktn² 

¼daje a nav§zat s nimi spolupr§ci (prvotn² kontakt byl proveden na z§kladŊ e-mailov® 

komunikace). D§le bylo nezbytn® zkonstruovat dotazn²ky a strukturu pohovorŢ 

a pŚedem promyslet zpŢsob zpracov§n² z²skanĨch vĨsledkŢ. Z§vŊreļn§ ļ§st pr§ce 

spoļ²vala ve zpracov§n² a analĨze z²skanĨch dat. Z§kladn² vzorek respondentŢ, kterĨ 

zachycuje skupinu relativnŊ nejvĨznamnŊjġ²ch subjektŢ podnikatelsk® inkubace v ĻR, 
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byl vytipov§n dle doporuļen² ing. Jany Klementov® z BIC PlzeŔ.
51

 Tento vzorek byl 

vyuģit, jak pro zpracov§n² expertn²ch pohovorŢ, tak za ¼ļelem dotazn²kov®ho ġetŚen². 

Pro potŚeby dotazn²kov®ho ġetŚen² byl soubor vybranĨch subjektŢ doplnŊn o dalġ² 

pŚedstavitele inkubace dle veŚejnŊ dostupnĨch dat z katalogu VTP na str§nk§ch SVTP. 

Z celkov®ho seznamu VTP (38 subjektŢ) uvedenĨch na str§nk§ch bylo mimo jiģ 

spolupracuj²c² subjekty osloveno dalġ²ch 22 subjektŢ,
52

 kter® se zabĨvaj² oblast² 

inkubace.
53

 Dotazn²kov®ho ġetŚen² se nakonec z¼ļastnilo celkem 12 subjektŢ. Tento 

vzorek nen² pŚ²liġ velkĨ, ale je nutn® podotknout, ģe se jedn§ o vĨznamn® pŚedstavitele 

subjektŢ inkubace v ĻR. Expertn²ch pohovorŢ se z¼ļastnilo celkem 7 subjektŢ 

z prostŚed² podnikatelskĨch inkub§torŢ. D§le byl proveden expertn² pohovor 

s ing. Lenkou Dost§lovou, kontaktn² osobou z ĻSĐ, na kterou byly smŊrov§ny ot§zky 

pŚedevġ²m tĨkaj²c² se demografie podnikŢ.  Kompletn² pŚehled pod§vaj² n§sleduj²c² 

tabulky.  

Tabulka 7: Dotazn²kov® ġetŚen² podnikatelsk® inkub§tory 

N§zev podnikatelsk®ho 

inkub§toru 

TIC ĻKD Praha 

Inovacentrum ĻVUT 

JIC Brno 

TC Hradec Kr§lov® 

Inovaļn² 

biomedic²nsk® 

centrum 

PodnikatelskĨ 

inkub§tor (PI) Vset²n 

BIC PlzeŔ 

TIC Zl²n 

VTP UP 

PodnikatelskĨ inkub§tor 

(PI) VĠB-TU Ostrava 

PodnikatelskĨ inkub§tor 

(PI) Most ï Kopisty 

VTP a PI řeģ 

Datum realizace ġetŚen² Z§Ś² ï Ś²jen 2011 

ZpŢsob z²sk§n² dat 
On-line forma dotazn²kov®ho ġetŚen² 

prostŚednictv²m n§stroje Google Docs 

Celkem osloveno 29 subjektŢ, z toho se z¼ļastnilo 12, n§vratnost ļin² 41, 4 %. 

Zdroj: vlastn²  

 

Tabulka 8: Expertn² pohovory u manaģerŢ podnikatelskĨch inkub§torŢ 

Subjekt Kontaktn² osoba 
Datum 

realizace 

ZpŢsob z²sk§n² 

dat
54

 

TIC ĻKD Ing. Pavel Habarta, DiS. 2.9.2011 Osobn² schŢzka 

BIC PlzeŔ Ing. Jana Klementov§ 1.7.2011 Osobn² schŢzka 

                                                 
51

  Viz kapitola 2.2 
52

  Kompletn² seznam oslovenĨch subjektŢ je souļ§st² pŚ²lohy B. 
53

 Je vhodn® zm²nit, ģe orientace v katalogu VTP nen² pŚ²liġ pŚehledn§, ļasto nen² moģn® na prvn² pohled 

rozeznat, zda se uvedenĨ subjekt zabĨv§ oblast² inkubace a jak® je jeho portfolio sluģeb (a to v mnoha 

pŚ²padech plat² i pro samotn® webov® str§nky vybranĨch subjektŢ). 
54

  Ve vġech pŚ²padech kromŊ BIC PlzeŔ,  JIC Brno a ĻSĐ byl rozhovor nahr§v§n na diktafon. 
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Inovacentrum 

ĻVUT 

Ing. Jaroslav Burļ²k, 

Ph.D. 
10.10.2011 Osobn² schŢzka 

JIC Brno Ing. Radim Kocourek 23.9.2011 
TelefonickĨ 

rozhovor 

TC Hradec Kr§lov® Ing. Martin Dittrich 13.9.2011 Osobn² schŢzka 

TIC Zl²n Ing. Petr KoneļnĨ 23.9.2011 
TelefonickĨ 

rozhovor 

VTP UP Ing. JiŚ² Herinek 22.9.2011 

TelefonickĨ 

rozhovor 

 

ĻSĐ Ing. Lenka Dost§lov§ 

13.10.2011 

17.10.2011 

8.11.2011 

9.11.2011 

TelefonickĨ 

rozhovor,  

e-mailov§ 

komunikace 

Zdroj: vlastn² 

 

 

5.2 Infrastruktura inkub§toru, lidsk® zdroje, inkubovan® firmy 

Prvn² ļ§st dotazn²kov®ho ġetŚen² pokrĨv§ informace k prostŚed² inkub§toru, a to 

ke stŊģejn²m informac²m umoģŔuj²c² rychlou orientaci v podm²nk§ch inkubace v ĻR, 

jej² infrastruktuŚe, lidskĨch zdroj²ch, a z§roveŔ k inkubovanĨm firm§m, kter® 

pŚedstavuj² alfu a omegu existence inkub§torŢ.
55

  

Hned prvn² informace potvrzuje relativn² Ămladostñ t®matu inkubace v ļeskĨch 

podm²nk§ch a pŚibliģnŊ dvacetilet® aģ tŚicetilet® zpoģdŊn² rozvoje t®to oblasti 

v porovn§n² s celosvŊtovĨm trendem.
56

 U pŚev§ģn® vŊtġiny dotazovanĨch subjektŢ 

(celkem 9) se datuje rok zaloģen² aģ po roce 2000 (z toho 7 subjektŢ zaloģeno aģ po 

roce 2005). Pouze 3 dotazovan® subjekty byly zaloģeny pŚed rokem 2000 

(Inovacentrum ĻVUT,
57

 PI Most -  Kopisty a BIC PlzeŔ).  

PrŢmŊrnĨ poļet zamŊstnancŢ inkub§toru je 11 osob
58

 (medi§n 10,5 osoby). Nad 

11 osob vyk§zalo JIC Brno, kter® se dle nŊkolika expertn²ch pohovorŢ a vlastn²ho 

prŢzkumu autorky Śad² mezi nejvyspŊlejġ² a nejvŊtġ² subjekty t®to oblasti v ĻR, d§le 

VTP a PI řeģ a PI Most ï Kopisty (u posledn²ch dvou subjektŢ je vyġġ² poļet d§n 

                                                 
55

  Za ¼ļelem z²sk§n² komplexnŊjġ² pohledu spojila autorka Sekci A a Sekci F dotazn²kov®ho ġetŚen².  
56

  V porovn§n² s prvn²mi pionĨry v USA lze hovoŚit aģ o ļtyŚicetilet®m ļasov®m odstupu.  
57

  Inovacentrum ĻVUT, respektive TIC ĻVUT, bylo dle informac² Jaroslava Burļ²ka zaloģeno sice 

v roce 1992 a sv®ho ļasu patŚilo mezi nejvŊtġ² ve stŚedn² EvropŊ, ale po urļit® dobŊ doġlo k ¼tlumu 

ļinnost² (z dŢvodu nedostateļn® podpory veden² univerzity). K znovuobnoven² ļinnost² doġlo v roce 2006 

s rozvojem Inovacentra. 
58

  Jedn§ se o osoby zamŊstnan® na pracovn² smlouvu. D§le Śada z inkub§torŢ zamŊstn§v§ na dohody 

(buŅ o proveden² pracovn² ļinnosti ļi pr§ce) a ļasto se jedn§ o mlad® a kreativn² osoby (studenty) ï viz 

Inovacentrum ĻVUT. 
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pŚedevġ²m specifickĨm charakterem ļinnosti a zamŊŚen² instituc²). Je nutn® vz²t v ¼vahu 

fakt, ģe ģ§dnĨ ze zkoumanĨch subjektŢ neprovozuje pouze ļinnost inkubace. 

Inkubaļn² ļinnost patŚ² mezi jednu ze sloģek nab²zenĨch sluģeb, a tud²ģ lze tŊģko 

vyļlenit z celkov®ho poļtu zamŊstnancŢ pouze ty, kteŚ² se vŊnuj² vĨhradnŊ inkubaci. 

Pracovn² aktivity zamŊstnancŢ se totiģ prol²naj² s celkovĨm portfoliem instituce a nen² 

moģn® je vģdy jednoznaļnŊ od sebe oddŊlit.  Pro pŚ²klad si lze uv®st BIC PlzeŔ, kde by 

pak celkovĨ poļet zamŊstnancŢ vŊnuj²c²ch se pouze inkubaci byl 2 osoby, nebo JIC 

Brno v poļtu 3 osob. Pokud by se tato data srovnala s ¼daji CSES (2002), kde je 

prŢmŊrnĨ poļet zamŊstnancŢ pouze na ļinnosti inkub§toru 5,6 osob, je stav v ĻR niģġ² 

neģ evropskĨ standard. Zaj²mav§ je tak® informace k profesn² kvalifikaci zamŊstnancŢ. 

Management inkub§toru m§ z velk® ļ§sti (80 %) ekonomick® ļi technick® vzdŊl§n², coģ 

je srovnateln® s EU stavem (74,5 %). ZajiġtŊn² sluģeb inkub§toru vyģaduje dobrou 

manaģerskou vybavenost, a proto by struktura a poļet pracovn²ch kapacit mŊla 

odpov²dat rozsahu nab²zenĨch sluģeb.
59

 Typick§ je pŚevaha vysokoġkolsky vzdŊlanĨch 

zamŊstnancŢ (napŚ²klad BIC PlzeŔ naplŔuje z 85 %). V literatuŚe se ļasto doporuļuje, 

napŚ²klad (Lalkaka, Rustam; Abetti, Pier A.;, 1999), zamŊstnat pokud moģno osoby, 

kter® maj² vlastn² zkuġenosti s podnik§n²m. Toto doporuļen² je ale obt²ģn® v praxi 

naplnit a ļesk® inkub§tory ho vŊtġinou nesplŔuj².  

Inkub§tory v ĻR se nach§z² hlavnŊ ve zrekonstruovanĨch prostorech 

(7 z dotazovanĨch subjektŢ ï 58 %, pouze 4 subjekty ï 33 % jsou v novĨch prostorech 

a 1 subjekt ï 9 % jak v novĨch, tak ve zrekonstruovanĨch). Oproti tomu jsou 

pro podm²nky EU sp²ġe typick® nov® prostory ï 60,3 %, zrekonstruovan® z 21,8 % 

a jin®ho druhu z 18 %. (CSES, 2002) Jak ale CSES doplŔuje nelze z tohoto faktu 

jednoznaļnŊ usuzovat na standardn² typ budovy. Volba budovy ļasto pŚevaģuje podle 

vĨġe n§kladŢ na rekonstrukci, vĨstavbu a tak® z hlediska ļasov®ho, kdy je ļasto 

nejdŢleģitŊjġ² spustit provoz inkub§toru co nejdŚ²ve (tak, aby se investice zaļala 

navracet). V souvislosti s touto skuteļnost², je vhodn® opŊt zm²nit vznik Śady 

ĂdeveloperskĨchñ projektŢ (pŚev§ģnŊ v novĨch prostorech) v ĻR, kterĨ byl umoģnŊn 

                                                 
59

  Standardn² rozdŊlen² kompetenc² uv§d² napŚ²klad Śeditel TIC ĻKD ï manaģer inkub§toru se star§ 

o celkovĨ provoz a pr§vn² poradenstv², dalġ² osoba o finanļn² poradenstv², 1 osoba o marketingovou 

oblast a podnikatelsk® sluģby (napŚ. organizace akc² na kl²ļ), 2 osoby ï recepļn² a administrativn² 

aktivity, 1 osoba ï technick® poradenstv², 1 osoba ï IT atd.  
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ļ§steļnŊ tak® prostŚednictv²m programŢ Prosperita, a v mnoha pŚ²padech se nejednalo 

a nejedn§ o ġŠastn® Śeġen².
60

  

PrŢmŊrn§ plocha inkub§toru ļin² 3 573 m
2
 (medi§n 3 341 m

2
), z t®to plochy je urļeno 

k vyuģit²m klientŢm v prŢmŊru 2 682 m
2
 (medi§n 2 142 m

2
).  Na evropsk® standardy 

jde o malou plochu, typickĨ je prŢmŊr 5 860 m
2
, pŚiļemģ inkub§tory ļasto disponuj² 

plochou od 5 do 10 000 m
2
.
61

 Konkr®tn² data poukazuje tabulka ļ. 9 a obr§zek ļ. 25. 

Tabulka 9: Plocha inkub§toru 

Plocha v m
2
 EU ĻR 

Minimum      90   680 

Maximum 41 000 7 057 

PrŢmŊr 5 860 3 573 

Medi§n 3 000 3 341 

Zdroj: vlastn² a (CSES, 2002) 

 

Obr§zek 25: Plocha inkub§toru 

 

 

Zdroj: vlastn² 

 

                                                 
60

 S ohledem na naplnŊn² kapacity jsou klienty tŊchto inkub§torŢ ļasto neinovativn² spoleļnosti, kter® 

jsou pŚij²m§ny pouze s c²lem ekonomick® n§vratnosti investice ï viz expertn² pohovor s Martinem 

Dittrichem, Jaroslavem Burļ²kem a Pavlem Habartou.  
61

  Plocha 10 000 m
2
 je typick§ napŚ²klad pro NŊmecko (zaloģeno na pohovoru s Pavlem Habartou). 
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Menġ² nab²zen§ plocha nŊkterĨch inkub§torŢ (jde ļasto i o pŚ²pad nŊkterĨch inkub§torŢ 

¼zce propojenĨch s univerzitou) pak logicky vede k tomu, ģe nejsou schopn® nab²dnout 

svĨm klientŢm rŢzn® typy prostor ï pŚedevġ²m se jedn§ o absenci laboratoŚ², skladŢ 

a d²len ï pŚ²kladem je Inovacentrum ĻVUT nebo VTP UP. Naopak standardn² u vġech 

zkoumanĨch inkub§torŢ je nab²dka kancel§Ś², recepce, spoleļnĨch prostor a jednac²ch 

m²stnost². 

Jedn²m ze z§kladn²ch ukazatelŢ vĨkonu inkub§toru je m²ra obsazenosti. Jak bylo 

potvrzeno hned v r§mci nŊkolika pohovorŢ, management inkub§toru mus² v praktick®m 

provozu balancovat s ot§zkou ekonomick® racionality provozu a c²lov®ho zamŊŚen² 

klientŢ inkub§toru.
62

 PŚi pohledu na zkoumanĨ vzorek byla autorka pŚ²jemnŊ 

pŚekvapena skuteļnost², ģe vŊtġina subjektŢ je obsazena z v²ce jak 90 % a ģadatel® 

o inkubaci mus² bĨt zaŚazeni na ļekac² listinu. VĨsledky EU jsou horġ² neģ v ļeskĨch 

podm²nk§ch. Do jist® m²ry mŢģe bĨt tento fakt ovlivnŊn vĨbŊrem vzorku ļeskĨch 

subjektŢ, kterĨ pŚedstavuje vĨznamn® hr§ļe na poli inkubace (pŚedevġ²m subjekty 

doporuļen® Janou Klementovou), a nezahrnuje Śadu novŊ vzniklĨch subjektŢ s niģġ² 

m²rou obsazenosti. Pavel Habarta k rozloze inkub§torŢ a obsazenosti zmiŔuje, 

ģe ĂDokud jsou pen²ze z EU, je potŚeba nastartovat inkub§tory tak, aby danĨ projekt byl 

za p§r let ģivotaschopnĨ. Proto varianta n²zk® obsazenosti je lepġ², neģ dŊlat inkub§tory 

na prostory moc mal®.ñ 

Tabulka 10: M²ra obsazenosti 

Obsazenost v % EU ĻR 

Minimum 30 50 

Maximum 100 100 

Medi§n 90 97,5 

PrŢmŊr 85  91,25 

Zdroj: vlastn² a (CSES, 2002) 

StejnŊ tak jako v USA, tak v EU i v ĻR nen² vĨznamn§ ļ§st inkub§torŢ sektorovŊ 

zamŊŚena a nab²z² prostŚed² pro sm²ġenou skupinu klientŢ. Pokud by se mŊlo hovoŚit 

o sektorov® zamŊŚenosti, tak nejvŊtġ²ho procentu§ln²ho pod²lu v EU dosahuj² oblasti IT 

(18,2 %), high-tech oblast² (18,6 %) a biotechnologie (14,2 %). Jde o stejn® sektory, 
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 Klienty inkub§toru by z velk® vŊtġiny mŊly bĨt firmy s inovativn²m n§bojem. Z hlediska ekonomick®ho 

pŚeģit² inkub§toru je ovġem nutn® do urļit® m²ry umoģnit zas²dlen² i m®nŊ inovativn²m podnikatelskĨm 

aktivit§m ï potvrzuje napŚ²klad Martin Dittrich z TC Hradec Kr§lov®.  
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kter® udaly zkouman® instituce z ĻR (ze vzorku 12 se specializuj² celkem 3). 

Specializace s sebou pŚin§ġ² Śadu vĨhod i nevĨhod. Pavel Habarta uv§d², 

ģe ĂspecializovanĨ inkub§tor pŚin§ġ² vĨhodu v podobŊ sdruģov§n² klientŢ pouze z jedn® 

oblasti a t²m jim pŚin§ġ² moģnost vŊtġ²ho networkingu. Na druhou stranu moģnost 

nespecializovan®ho inkub§toru tkv² ve skuteļnosti, ģe lze vyuģ²t komplement§rn²ch 

sluģeb zas²dlenĨch firem.ñ 

C²le a provoz inkub§toru se do velk® m²ry Ś²d² dle konkr®tn²ho charakteru subjektu. 

V tomto pŚ²padŊ lze pozorovat urļit® odliġnosti pŚi srovn§n² s evropskĨmi vĨsledky. 

V EvropŊ pŚevl§d§ charakter soukrom®ho subjektu nad veŚejnou instituc², v ļeskĨch 

podm²nk§ch je to naopak.
63

 Ļ§steļnŊ lze tuto skuteļnost vysvŊtlit t²m, ģe v zem²ch 

s delġ² tradic² inkubace existuje vŊtġ² mnoģstv² inkub§toru typu new economy. ShodnŊ 

se ovġem uk§zalo, ģe st§le pŚevl§d§ povaha neziskov® instituce, kter§ do urļit® m²ry 

spol®h§ na dlouhodobŊjġ² veŚejnou podporu. Z povahy inkubaļn² ļinnost se automaticky 

ned§ pŚedpokl§dat schopnost finanļn²ho pokryt² ļinnost² inkub§toru. VeŚejn§ podpora 

tak vyrovn§ tento Ădeficitñ vyplĨvaj²c² ze zamŊŚen² na segment zaļ²naj²c² MSP klientely 

a umoģn² tak nab²dnout dostateļn® spektrum sluģeb. Je logick®, ģe tato ļinnost nemŢģe 

bĨt na poļ§tku aktivit  MSP klientŢ ekonomicky rentabiln² a nelze ji plnŊ srovn§vat 

s podm²nkami ļistŊ komerļn²ch subjektŢ.  

 

Tabulka 11: Charakter subjektu 

Pr§vn² statut EU v % ĻR v % Charakter  EU v % ĻR v % 

VeŚejnĨ 

subjekt 
24 66,8 ZiskovĨ 21,8 16,7 

SoukromĨ 

subjekt 
   37,6 16,6 NeziskovĨ 76,9 83,3 

Sm²ġenĨ typ 28 16,6 Bez odpovŊdi   1,3 - 

Bez odpovŊdi   10,4 - - - - 

Zdroj: vlastn² a (CSES, 2002) 

 

StŊģejn² roli v proveden®m vĨzkumu hraje ot§zka jednotlivĨch c²lŢ inkub§toru 

a vĨznamu, kter®mu je pŚikl§daj². Ze z²skanĨch vĨsledkŢ vyplynulo, ģe mezi 

nejvĨznamnŊjġ² oblasti patŚ² jednoznaļnŊ podpora zaļ²naj²c²ch MSP, d§le stimulace 
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  PŚ²kladem inkub§toru soukrom®ho charakteru zŚ²zen®ho za ¼ļelem zisku je TIC ĻKD. 
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inovaļn²ch aktiv, transfer technologi² a tvorba novĨch pracovn²ch m²st v regionu. 

Naopak mezi sp²ġe okrajov® aktivity se Śad² podpora vybranĨch skupin klientŢ 

(napŚ. ģeny podnikatelky, menġinov® skupiny). Toto poŚad² v podstatŊ odpov²d§ 

i vĨsledkŢm zjiġtŊnĨm CSES vĨzkumem.
64

  

 

Tabulka 12: C²le inkub§torŢ v ļeskĨch podm²nk§ch 

Hodnocen² (1 = velmi vĨznamn®, 2 = vĨznamn®, 3 = m§lo vĨznamn®.  4 = nevĨznamn®) 

  1 2 3 4 PrŢmŊr 

PodpoŚit zaļ²naj²c² mal® a stŚedn² 

podnikatele 
10 2 0 0 1,2 

PŚispŊt k tvorbŊ novĨch pracovn²ch m²st 

v regionu  
5 6 1 0 1,5 

PodpoŚit minoritn² skupiny (napŚ. ģeny 

podnikatelky) 
0 2 5 5 3,3 

Transfer technologi², komercializace 

know-how vĨzkumnĨch a univerzitn²ch 

center 

6 6 0 0 1,6 

ZvĨġit konkurenceschopnost lok§ln² 

ekonomiky 
2 9 1 0 1,9 

Nav§zat mezin§rodn² partnerstv² 1 9 2 0 2,1 

ZvĨġit informovanost veŚejnosti o 

podnik§n² 
1 8 2 1 2,3 

ZvĨġit m²ru pŚeģit² malĨch a stŚedn²ch 

podnikŢ 
3 8 1 0 1,8 

Stimulace inovac², technologicky 

zamŊŚenĨch aktivit 
8 4 0 0 1,3 

Zdroj: vlastn² 

 

ZjiġtŊn® vĨsledky je moģn® pro lepġ² pŚedstavu graficky zn§zornit. Ļ²m d§le od stŚedu, 

t²m vŊtġ² vĨznam je pŚikl§d§n danĨm aktivit§m. 
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  PoŚad² zjiġtŊn® CSES vĨzkumem je n§sleduj²c²: NejvŊtġ² vĨznam (prŢmŊr 1, 3) je pŚirazen c²li zvĨġen² 

konkurenceschopnosti lok§ln² ekonomiky a tvorbŊ pracovn²ch m²st, o dalġ² m²sta se dŊl² (jiģ s dost 

odliġnĨm prŢmŊrem 2,8 a 2,9) komercializace know-how, podpora spin-off aktivit a podpora 

znevĨhodnŊnĨch skupin jedincŢ.  



103 

 

Obr§zek 26: C²le inkub§toru v ļeskĨch podm²nk§ch 

 

Zdroj: vlastn² 

K doplnŊn² tŊchto skuteļnost² je vhodn® uv®st z§vŊry plynouc² z expertn²ch pohovorŢ. 

Ve vġech pŚ²padech bylo autorce potvrzeno, ģe jednotliv® c²le a koncept inkub§toru 

vyplĨvaj² z region§ln² strategie a partnerskĨch aktivit jednotlivĨch zakladatelŢ. 

Dotazovan® inkub§tory byly pŚedevġ²m zaloģeny
65

 za ¼ļelem stimulace MSP v regionu, 

tvorby novĨch pracovn²ch m²st a rozvoje inovaļn²ch aktivit. Lze konstatovat, 

ģe zjiġtŊn® vĨsledky odpov²daj² z§kladn²mu konceptu a c²lŢm inkub§toru
66

 

vyplĨvaj²c² z jejich prim§rn² funkce uspokojovat potŚeby MSP a zvyġovat tak 

jejich konkurenceschopnost. Management inkub§toru se snaģ² naplŔovat svoji roli 

jakoģto n§stroje podpory podnik§n² v regionu, resp. v ĻR.  

Mezi nejdŢleģitŊjġ² ukazatele, kter® by kaģdĨ inkub§tor mŊl sledovat, patŚ² statistick® 

¼daje k inkubovanĨm firm§m a jejich pobytu v inkub§toru. Tato ļ§st pŚedstavuje 

¼vod do dalġ² kapitoly hodnocen² inkub§torŢ a pod§v§ prvotn² informace 

ke sledovan®mu vzorku.
67

 CelkovŊ je nutn® konstatovat, ģe je dost obt²ģn® z²skat 
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  S drobnĨmi odliġnostmi dle charakteru zakl§daj²c²ch subjektŢ a povahy inkub§tory (soukromĨ 

x veŚejnĨ). 
66

  Viz kapitola 4.3 
67

  Jedn§ se o informace k evidenci celkov®ho poļtu inkubovanĨch firem a poļtu vytvoŚenĨch pracovn²ch 

m²st od zaloģen² inkub§toru, prŢmŊrn® dobŊ inkubace, poļtu Ăgraduatesñ firem apod.  
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z§kladn² data o klientech inkub§toru. NŊkter® inkub§tory jednoduġe prozat²m neeviduj² 

¼daje napŚ²klad o celkov®m poļtu vytvoŚenĨch pracovn²ch m²st (Inovacentrum ĻVUT), 

nebo se autorce nepodaŚilo tyto ¼daje z²skat (nevyplnŊn§ data v dotazn²ku ï TIC Zl²n), 

a to ani z webovĨch str§nek jednotlivĨch inkub§torŢ (¼daje jsou vŊtġinou uvedeny 

ve vĨroļn²ch zpr§v§ch ï kter® nejsou buŅ veŚejnŊ dostupn®, nebo jsou zveŚejnŊn® starġ² 

roļn²ky). Autorka  se domn²v§, ģe tento fakt je na ġkodu samotnĨch inkub§torŢ,
68

 kter® 

tak sniģuj² jednu z moģnost², jak proklamovat svŢj kladnĨ pŚ²stup a pŚ²nos podpoŚe 

podnik§n².  

Tabulka 13: Poļet inkubovanĨch firem a vytvoŚenĨch pracovn²ch m²st 

 Poļet 

inkubovanĨch 

firem od zaloģen² 

Poļet vytvoŚenĨch 

pracovn²ch m²st 

od zaloģen² 

Aktu§ln² poļet 

inkubovanĨch 

firem 

Poļet 

Ăgraduatesñ 

firem 

PrŢmŊr   38,3 163,3 21 12 

Medi§n 27 133,5 10 4 

Minimum 10 11  6 45 

Maximum             100               400 70 0 

Zdroj: vlastn² 

VĨġe uveden§ tabulka ukazuje, ģe v prŢmŊru se v inkub§torech vyskytuje 

21 inkubovanĨch firem, coģ je o nŊco niģġ² ļ²slo neģ evropskĨ standard v podobŊ 

30 firem dle CSES (2002). V pŚepoļtu na prŢmŊrnĨ poļet zamŊstnancŢ v inkub§toru, 

vych§z² pak na jednoho zamŊstnance 1, 9 firmy. Poļet inkubovanĨch firem 

a vytvoŚenĨch m²st od zaloģen² je samozŚejmŊ ovlivnŊn kr§tkou histori² nŊkterĨch 

inkub§torŢ a stejnŊ tak poļet Ăgraduatesñ firem, kter® jiģ ¼spŊġnŊ proġly inkubac². 

S ohledem na maxim§ln² (nŊkter® subjekty uv§d² neomezenou dobu, jinak uvedeno 

max 5 let) a prŢmŊrnou dobu (3 roky), po kterou mohou firmy vyuģ²vat inkubace, 

nen² vģdy moģn®, aby nŊkter® inkub§tory vykazovaly jiģ tyto ¼daje k absolventskĨm 

klientŢm. DŢvodem pro neomezenou nebo prozat²m nestanovenou (viz BIC PlzeŔ) 

maxim§ln² d®lku inkubace u nŊkterĨch subjektŢ, je pŚev§ģnŊ fakt, ģe kapacita 

inkub§toru nen² naplnŊna (napŚ. PI Most). V porovn§n² s CSES vĨsledky je maxim§ln² 

doba v ļeskĨch podm²nk§ch delġ² neģ v EU, nejtypiļtŊjġ² je d®lka v rozmez² 2 - 3 let 

(odpov²d§ 28, 2 % zkouman®ho vzorku EU), coģ koresponduje s vĨsledky prŢmŊrn® 

doby (nikoliv maxim§ln²), po kterou vyuģ²vaj² inkubace ļesk® firmy. K dobŊ inkubace 

se v§ģe podstatnĨ ukazatel m²ry ne¼spŊchu inkubovanĨch firem. Dle zjiġtŊnĨch ¼dajŢ 
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 SamozŚejmŊ za pŚedpokladu, ģe se jedn§ o inkub§tor s urļitĨmi vĨsledky bez pŚevaģuj²c²ho charakteru 

Ădevelopersk®hoñ projektu.  
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(zaloģeno na z§kladŊ ¼dajŢ z proveden®ho dotazn²kov®ho ġetŚen²) je prŢmŊrn§ m²ra 

ne¼spŊchu 15,8 %, coģ autorka hodnot² jako relativnŊ n²zkou m²ru. Tato m²ra se zcela 

shoduje s evropskĨm prŢzkumem, kterĨ ud§v§ t®ģ 15,8 %. (CSES, 2002) 

5.3 Sluģby inkub§toru 

Z§kladn² p§teŚ² kaģd®ho inkub§toru je jeho pŚ²stup k nab²zen®mu spektru sluģeb. 

V r§mci expertn²ch pohovorŢ se vġichni dotazovan² manaģeŚi shodli, ģe spoleļnĨm 

jmenovatelem jsou vģdy nab²zen® prostory, o kter® projevuj² klienti st§le nejvŊtġ² 

z§jem. Aģ na druh® m²sto se Śad² z§jem o dalġ² nab²zen® sluģby. Nab²zen® sluģby lze 

pro lepġ² orientaci rozdŊlit do nŊkolika kategori², proto je moģn® naj²t v literatuŚe Śadu 

rŢznĨch pojmenov§n² pro v podstatŊ obdobn® sluģby. CSES (2002) je rozdŊluje 

do sekc² neinkubaļn², vzdŊl§vac² sluģby, sluģby podpory podnik§n², technologick®, 

inovaļn² sluģby, financov§n² start-upu a n§sledn® expanze, zprostŚedkov§n² kontaktŢ 

(networking), sluģby virtu§ln²ho inkub§toru a n§sledn® p®ļe. Konkr®tn² nab²dka sluģeb 

se vģdy nepatrnŊ liġ² dle c²le a modelu jednotlivĨch inkub§torŢ. Nicm®nŊ, inkub§tory 

obecnŊ maj² vģdy snahu nab²dnout kompletn² spektrum sluģeb formou kombinace 

prostor, sluģeb a pŚ²padn® dalġ² asistence. Na z§kladŊ vĨzkumu autorky vyplynulo, ģe 

mezi j§dro nab²zenĨch sluģeb se Śad² pŚedevġ²m 4 skupiny sluģeb. Jejich poŚad² 

(1 = nejļastŊjġ² vĨskyt) je uvedeno v obr§zku n²ģe a srovn§no s vĨzkumem v EU. Lze 

konstatovat, ģe z§kladn² koncept sluģeb se aģ na rozd²ln® poŚad² neliġ². 

Obr§zek 27: NejļastŊji nab²zen® sluģby 

 

Zdroj: vlastn² a (CSES, 2002) 
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PŚehled kompletn²ho sortimentu nab²zenĨch sluģeb dotazovan®ho vzorku ļeskĨch 

inkub§torŢ (12 subjektŢ) poskytuje obr§zek ļ. 28. Modr§ linie naznaļuje ļetnost 

vĨskytu jednotlivĨch skupin sluģeb (ļ²m d§le od stŚedu, t²m v²ce inkub§torŢ danou 

sluģbu nab²z²). Ļerven§ linie ukazuje, kolik inkub§torŢ pro danĨ typ sluģeb vyuģ²v§ 

extern²ch sluģeb.
69

 KromŊ jednoho dotazovan®ho subjektu
70

 vyuģ²vaj² vġechny 

inkub§tory pro urļit® typy sluģeb extern²ch partnerŢ. 

Obr§zek 28: Portfolio nab²zenĨch sluģeb v ĻR  

 
 

Zdroj: vlastn² 

Extern²ch sluģeb vyuģ²vaj² inkub§tory nejv²ce v oblasti pr§vn²ho poradenstv², d§le 

n§sleduje ¼ļetn² poradenstv², ochrana duġevn²ho vlastnictv², s m²rnĨm odstupem oblast 

vzdŊl§v§n² a tr®ninku. Dle prŢzkumu evropskĨch inkub§torŢ se vyuģ²v§n² extern²ch 

partnerŢ se stavem v ĻR odliġuje ï nejv²ce se vyuģ²vaj² pro ¼ļely ¼ļetn²ho poradenstv², 

d§le pro marketingov® aktivity, prŢzkum trhu, tr®nink podnikatelskĨch dovednost² 

a pomoc pŚi exportn² ļinnosti. 

                                                 
69

  Do sekce ostatn² se Śad² pŚedevġ²m sluģby typu poŚ§d§n² akc² na m²ru, zpracov§n² projektŢ na m²ru, 

vysoce odborn® sluģby (napŚ. technologick®ho smŊru, reġerġn² studie).  
70

  Jedn§ se o PI Most ï Kopisty, kde je portfolio sluģeb omezenŊjġ² neģ u ostatn²ch zkoumanĨch vzorkŢ. 
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Dotazovan® inkub§tory tak® uv§dŊly, o jak® sluģby projevuj² jejich klienti nejvŊtġ² 

z§jem. Jak jiģ bylo uvedeno, spoleļnĨm jmenovatelem jsou prostory, dalġ² 4 nejv²ce 

vyuģ²van® sluģby jsou uvedeny na obr§zku ļ. 29.
71

 Co se tĨk§ prostorŢ, samozŚejmost² 

(kromŊ kancel§Ś² nebo jinĨch prostor) je v ļeskĨch podm²nk§ch moģnost vyuģ²t jednac² 

m²stnosti, spoleļn® j²delny, telefonu, kop²rovac²ch sluģeb, internetov®ho pŚipojen², 

¼klidovĨch, bezpeļnostn²ch sluģeb a sluģeb virtu§ln²ho inkub§toru (tato sluģba se 

dle expertn²ch pohovorŢ tŊġ² st§le vŊtġ²mu z§jmu). Pouze 1 subjekt uvedl, ģe 

neposkytuje sluģby virtu§ln²ho inkub§toru a 2 subjekty nedisponuj² recepc². Naopak, 

k nejm®nŊ vyuģ²vanĨm sluģb§m uvedli shodnŊ pŚi expertn²ch pohovorech manaģeŚi 

oblast ¼ļetn²ho, daŔov®ho poradenstv² a ochrany duġevn²ho vlastnictv². PŚedevġ²m 

pro ¼ļetn² a daŔovou oblast maj² klienti vŊtġinou sv® vlastn² kontakty a zdroje. MalĨ 

z§jem o ochranu duġevn²ho vlastnictv² pŚipisuj² manaģeŚi (napŚ. Jaroslav Burļ²k, Pavel 

Habarta, Martin Dittrich) faktu, ģe tato oblast je st§le v ļeskĨch podm²nk§ch relativnŊ 

podceŔov§na. Dotazovan² manaģeŚi k rozsahu sluģeb dod§vaj², ģe v souļasn® dobŊ 

neuvaģuj² o nŊjak®m masivnŊjġ²m rozġ²Śen² st§vaj²c²ho segmentu sluģeb, pouze TIC 

Zl²n uv§d², ģe uvaģuj² o rozġ²Śen² segmentu podnikatelskĨch dovednost² a kouļinku. 

Obr§zek 29: Sluģby, o kter® projevuj² klienti nejvŊtġ² z§jem 

 

Zdroj: vlastn² 
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  Martin Dittrich z TC Hradec Kr§lov® k z§jmu o sluģby dod§v§, ģe Śada jejich klientŢ neprojevuje 

aktivnŊ z§jem o moģnost vyuģ²t ġirġ²ho sortimentu sluģeb. Aģ pot®, co jejich centrum samo aktivnŊ 

zorganizovalo napŚ²klad vzdŊl§vac² semin§Ś na t®ma vyuģit² soci§ln²ch s²t² v podnik§n² nebo na t®ma 

corporate identity, pak klienti sami zjistili, ģe se jedn§ o zaj²mavou nab²dku a aktivnŊ se z¼ļastnili 

a vyuģili danĨch sluģeb.  

Definov§n² 
podnikatelsk®ho 

modelu 

Marketingov® 
poradenstv² 

Networking - klienti, partneŚi 

Finanļn² poradenstv² 

Prostory 
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Posledn² zaj²mavĨ fakt vyplĨv§ z cenov®ho pŚ²stupu k poskytovanĨm sluģb§m. 

V pŚ²padŊ samotnĨch prostorŢ uplatŔuje 58 % zkouman®ho vzorku nab²dku niģġ²ho 

n§jmu neģ je trģn² cena zaŚ²zen² obdobn®ho typu, zbĨvaj²c²ch 42 % nab²z² n§jem za 

srovnatelnou trģn² cenu obdobn®ho typu.
72

 V pŚ²padŊ sluģeb se jedn§ o individu§ln² 

z§leģitost dle rozsahu a typu poģadavku, nelze sluģby v tomto pŚ²padŊ unifikovat (v EU 

je nejbŊģnŊjġ² pŚ²stupem ļ§steļn§ ¼hrada sluģby klientem ï 46,2 % pŚ²padŢ, 

n§sledov§no bezplatnĨm servisem ï 30,8 % a ¼hradou vstupn²ho poplatku za sluģby ï 

20,5 % (CSES, 2002).
73

 

Na z§vŊr t®to kapitoly je uvedeno hned nŊkolik pŚ²kladŢ dobr® praxe z EU nebo 

z USA v oblasti sluģeb inkub§toru a jeho srovn§n² se stavem v ĻR (box ļ. 1). Z§roveŔ 

je uvedeno srovn§n² spektra nab²zenĨch sluģeb v praxi ļeskĨch inkub§torŢ v porovn§n² 

s teoretickou rovinou potŚeb MSP (viz kapitola 3.2.3 a 3.2.4). V tomto pŚ²padŊ se 

abstrahuje od nŊkterĨch extern²ch pŚ²ļin problematickĨch oblast² MSP jako je napŚ²klad 

inflace nebo nepŚ²znivĨ ekonomickĨ vĨvoj, se kterou mohou i samy inkub§tory velice 

tŊģce bojovat. Jak je podle uveden®ho srovn§n² vidŊt, spektrum sluģeb ļeskĨch 

inkub§torŢ odpov²d§ nejļastŊjġ²m probl®mŢm MSP (pŚedevġ²m v oblasti intern²ch 

pŚ²ļin) a lze tak konstatovat, ģe nab²dka sluģeb inkub§torŢ je spr§vnŊ c²lena 

na podporu MSP a odstranŊn² jejich bari®r. DoplŔuje se tak zjiġtŊn² uveden® 

v kapitole 5.2 ke konceptu a c²lŢm inkub§toru.  

Na z§kladŊ takto zpracovanĨch vĨsledkŢ a vĨsledkŢ kapitoly 5. 2 k c²lŢm a koncept 

inkub§toru je moģn®  potvrdit hypot®zu H1: 

H1: Koncept a c²le podnikatelsk®ho inkub§toru odpov²daj² potŚeb§m malĨch 

a stŚedn²ch podnikatelŢ. 

 

 

 

 

                                                 
72

 V tomto pŚ²padŊ pak hraje roli v rozhodov§n² klienta dalġ², komplement§rn² nab²dka sluģeb a z§zem² 

inkub§toru ï viz expertn² pohovor s Martinem Dittrichem a Radimem Kocourkem. 
73

 TIC ĻKD chtŊlo napŚ²klad sestavit standardn² cen²k sluģeb, kter® se opakuj² a klienti je vyģaduj². T²m 

by uġetŚili ļas a klient by vŊdŊl, jakĨ finanļn² obnos je za sluģbu vyģadov§n. Vzhledem k tomu, ģe 

vŊtġina klientŢ uplatŔuje dost kreativn² pŚ²stup a poģadavky, nebylo nakonec moģn® tento seznam sluģeb 

sestavit a cena se urļuje st§le individu§lnŊ.  
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Tabulka 14: Spektrum sluģeb inkub§torŢ a problematick® oblasti MSP 

Spektrum sluģeb Problematick® oblasti 

Finanļn² poradenstv², pomoc pŚi hled§n² 

vhodnĨch finanļn²ch zdrojŢ 

OmezenĨ pŚ²stup ke kapit§lu, nedostatek 

finanļn²ch zdrojŢ, omezenĨ pŚ²stup 

k informac²m 

Pomoc pŚi hled§n² vhodnĨch partnerŢ, 

potenci§ln²ch klientŢ 
Obchodn² vztahy, neznalost z§kazn²ka 

Pomoc pŚi definov§n² vhodn®ho 

podnikatelsk®ho modelu, pl§nu, Ś²zen² 

podniku 

SlabĨ podnikatelskĨ koncept, obchodn² 

strategie, omezenĨ pŚ²stup k informac²m 

VzdŊl§vac² kurzy 
Nedostateļn® zkuġenosti, znalosti, odborn® 

vzdŊl§n² Tr®nink podnikatelskĨch dovednost² 

Marketingov® poradenstv², prŢzkum trhu, 

prodejn² aktivity 

Neznalost trhu, pŚehnan§ optimistick§ 

pŚedstava o velikosti trhu, nedostateļn§ 

obchodn² strategie 

Pr§vn² poradenstv² 

Nedostatek zkuġenost², odborn®ho vzdŊl§n² 

Đļetn² poradenstv² 

Ochrana duġevn²ho vlastnictv² 

Ostatn² - pŚ. odborn® posudky, reġerġe, 

technologick® poradenstv² 

Zdroj: vlastn² 

Box 1: PŚ²padov® studie - best practices v oblasti sluģeb 

Networking ï pomoc pŚi hled§n² vhodnĨch partnerŢ a klientŢ 

V EU je pŚikl§d§na velk§ dŢleģitost ¼loze networkingu. Jako pŚ²klad dobr® praxe byla 

ocenŊna aktivita Tagusparku v Portugalsku, kterĨ zavedl online datab§zi (s n§zvem 

Centre of Competence), kter§ je pŚ²stupn§ jak klientŢm inkub§toru, tak potenci§ln²m 

uģivatelŢm kdekoliv v regionu. ObdobnĨm pŚ²kladem ale s vyġġ²m nadstavbovĨm 

prvkem, je syst®m Growlink ve Ġv®dsku (uģ²v§n na region§ln² b§zi, urļen pro vĨchodn² 

ġv®dskĨ region), do kter®ho je zapojena Śada instituc² (mimo jin® napŚ. Mjªdervi 

vŊdeckĨ park). Syst®m funguje jako propojen§ s²Š kontaktŢ a nab²z² kromŊ klasickĨch 

sluģeb networkingu v podobŊ kontaktŢ na pŚ²padn® klienty a partnery i kontakty 

na mentory, extern² subjekty ï poskytovatele financ², vzdŊl§n², PR atd. Jednotliv®, 

zapojen® instituce nab²z² rozdŊlenŊ sluģby dle sekc² (od poskytnut² informac² 

k podnik§n², sb²r§n² a utŚ²dŊn² n§padu, startu a rŢstu podniku). (CSES, 2002), 

(Growlink, 2011) 

Pro ¼zem² USA je bŊģnĨ a obl²benĨ tzv. Brown Bag Lunch Program, kterĨ pravidelnŊ 
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organizuje napŚ²klad Software Business Cluster v Kalifornii nebo Advanced Technology 

Development Center v AtlantŊ, Georgii. Jedn§ se o setk§n² klientŢ i Ăgraduateñ klientŢ 

(vŊtġinou na mŊs²ļn², nŊkdy na ļastŊjġ² b§zi) s profesion§ly z region§ln² podnikatelsk® 

sf®ry jako s bank®Śi, venture kapitalisty, pr§vn²ky, ¼ļetn²mi atd. Zvyġuje se tak 

pŚirozenŊ moģnost nav§zat kontakty. (Wolfe, a dalġ², 2000) 

V ĻR se autorce nepodaŚilo zachytit obdobnou existenci datab§ze kontaktŢ jako 

v pŚ²padŊ Tagusparku nebo Growlinku. Jednotliv® inkub§tory maj² samozŚejmŊ 

kontakty na vhodn® partnery a dalġ² subjekty a jsou zapojeny do nŊkterĨch s²t² 

(napŚ. EBN, Enterprise Europe Network, Microsoft BizsPark Network), ale jejich 

zprostŚedkov§n² nebude v tomto pŚ²padŊ tak snadn®. StejnŊ tak kontaktn² setk§n² se 

subjekty z podnikatelsk® nebo jin® sf®ry, kter® by mohlo bĨt klientŢm prospŊġn®, je 

sp²ġe sporadick® a vŊtġinou se jedn§ o jednor§zovou z§leģitost jako napŚ²klad 

konference Inovacentra ï Removing Barriers to Successful Innovation. Organizace 

setk§n² s Ăgraduateñ klienty je v ļeskĨch podm²nk§ch v naprost®m z§rodku a pokud se 

odehr§v§ tak pouze na neform§ln² ¼rovni sp²ġe prostŚednictv²m n§hodnĨch, 

neģ pl§novanĨch setk§n². Nelze Ś²ci, ģe si ļesk® inkub§tory neuvŊdomuj² potenci§l 

networkingu, sp²ġe lze konstatovat, ģe ļesk® prostŚed² (jak inkubaļn², tak 

podnikatelsk®) nen² v mnohĨch pŚ²padech na tyto aktivity jeġtŊ pŚipraveno a je 

zapotŚeb² systematicky podporovat expanzi tŊchto ļinnost². Jedn²m z dobrĨch 

pŚ²kladŢ v ļeskĨch podm²nk§ch je napŚ²klad aktivita JIC Brno v r§mci tzv. oponentn²ch 

boardŢ, kter® jsou urļeny pro inkubovan® firmy, kdy na pozv§n² JICu se sejdou 

odborn²ci z rŢznĨch oborŢ a jejich ¼kolem je d§t intenzivn² zpŊtnou vazbu na aktivity 

sledovan® firmy. ObdobnŊ organizuj² i akci 120 vteŚin pro inovativn² firmy. 

Financov§n² start-upu ï vhodn® finanļn² zdroje pro start podnik§n² 

V EU se kromŊ klasick® pomoci pŚi vyhled§v§n² finanļn²ch zdrojŢ, rozv²j² i samotn® 

poskytov§n² financ² za urļit® m²ry zainteresovanosti inkub§toru (napŚ. formou seed 

kapit§lu). DobrĨm pŚ²kladem je Centre for Advanced Technology v D§nsku, kter® je 

v t®to oblasti aktivn². K tomu, aby klient dostal finanļn² podporu, se mus² jeho 

spoleļnost zŚ²ci urļit® vĨġe kapit§lu, pod²lu ve firmŊ (cca 10 - 25 %) a souhlasit se 

zŚ²zen²m skupiny ŚeditelŢ, kteŚ² budou dohl²ģet nad aktivitami spoleļnosti v obdobn®m 

duchu jako je v ĻR s.r.o. PŚ²tomnost t®to dozorļ² rady mŢģe spoleļnosti pŚin®st v t®to 

ran® f§zi profesion§ln² podporu a ġirġ² spektrum znalost². PŚesto i v evropskĨch 
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podm²nk§ch obdobnĨch inkub§torŢ st§le moc nen², podobnŊ funguje napŚ²klad BIC 

v Dublinu. (CSES, 2002) 

V USA jsou rŢzn® moģnosti financov§n² zŚejmŊ v nejrozvinutŊjġ² formŊ. ObdobnŊ jako 

uvedenĨ evropskĨ pŚ²klad funguje Arizona Technology Incubator v ArizonŊ, kterĨ 

uplatŔuje jeġtŊ klauzuli, ģe svŢj pod²l mŢģe inkub§tor promŊnit v z§vazek na pokryt² 

pŢvodn²ho kapit§lu, pokud se bŊhem prvn²ch 5 let nepodaŚ² firmŊ prorazit.  

(Wolfe, a dalġ², 2000) 

V ļeskĨch podm²nk§ch je koncepce t®to oblasti obecnŊ slab§. Tento fakt je dost 

logickĨ vzhledem ke kr§tk® historii inkub§torŢ a jejich finanļn²m moģnostem. KromŊ 

poradenstv² k vhodnĨm finanļn²m zdrojŢm a pŚ²padn® pomoci s vybranĨm dotaļn²m 

titulem, nen² jin§ forma financov§n² (kterou by pŚ²mo poskytoval inkub§tor nebo 

v kooperaci s partnerem) rozvinut§ a je nutn® t®to oblasti do budoucna vŊnovat vŊtġ² 

pozornost. Nejd§le se zat²m dostalo JIC Brno, kter® realizuje program Fondu 

mikropŢjļek a Inovaļn²ch voucherŢ (propojen² vĨzkumn®ho a firemn²ho prostoru). 

Zdroj: vlastn², (Wolfe, a dalġ², 2000), (CSES, 2002) 

 

5.4 Vstupn² politika inkub§toru 

KaģdĨ ze zkoumanĨch inkub§torŢ m§ nastavenou svoji vlastn² politiku v  oblasti 

pŚij²m§n² novĨch klientŢ tak, aby byl schopen odliġit ģivotaschopnĨ projekt 

od projektu, kterĨ nem§ pŚ²liġ velk® ġance na ¼spŊch. Inkubace vhodnĨch klientŢ m§ 

pak samozŚejmŊ vliv na celkov® vĨsledky inkub§toru, a proto je vhodn® tuto oblast 

nepodceŔovat. Obr§zek ļ. 30 shrnuje jednotliv®, definovan® podm²nky u zkouman®ho 

vzorku. Jak je patrn®, mezi podmiŔuj²c² krit®ria patŚ² pŚedevġ²m osobn² schŢzka 

a konzultace podnikatelsk®ho z§mŊru s pracovn²ky inkub§toru a d§le pŚedloģen² 

zpracovan®ho podnikatelsk®ho pl§nu. Mezi dŢleģit® faktory patŚ² pak inovaļn² charakter 

podnikatelsk®ho z§mŊru, schopn® person§ln² obsazen² a moģnost transferu technologie, 

poznatkŢ. Naopak, dostatek finanļn²ch zdrojŢ je samozŚejmŊ v²tanĨ fakt, nicm®nŊ ne 

podmiŔuj²c² a ani se neŚad² mezi nejdŢleģitŊjġ² faktory. V porovn§n² se zkoumanĨm 

vzorkem v EU (CSES, 2002) je pŚekvapuj²c², ģe mezi zcela dŢleģit® faktory se Śad² 

dostatek finanļn²ch zdrojŢ (coģ je s ohledem na podporu zaļ²naj²c²ch MSP dost 

limituj²c² faktor), rostouc² potenci§l firmy a inovativnost projektu. PodnikatelskĨ pl§n 

se Śad² mezi vĨznamn®, nikoliv ale mezi ty nejdŢleģitŊjġ², faktory. 
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Obr§zek 30: Definovan§ vstupn² krit®ria 

 
 

Zdroj: vlastn² 

Z expertn²ch pohovorŢ vyplynulo, ģe nŊkter® inkub§tory maj² k tŊmto z§kladn²m 

krit®ri²m zhotoven vlastn², dodateļnĨ postup, kterĨ pracuje s dalġ²mi indik§tory. 

NapŚ²klad v TC Hradci Kr§lov® vyuģ²vaj² od letoġn²ho roku syst®mu Blues, coģ je 

metodologie a soustava n§strojŢ pro mŊŚen² a sledov§n² obchodn²ho potenci§lu 

a rozvoje zaļ²naj²c²ch firem. Blues byl navrģen spoleļnost² Brain Logistics s JIC Brno 

v roce 2007 pro management inkub§torŢ a obsahuje zpracovanou metodologii, 

hodnot²c² dotazn²k shrnuj²c² 20 oblast² podstatnĨch pro rozvoj a vznik podnikatelsk®ho 

subjektu, hodnot²c² manu§l a pŚ²stup do benchmarkingov® datab§ze obsahuj²c² data 

hodnocenĨch spoleļnost², kter§ umoģŔuje srovn§n² konkr®tn²ho podniku s podniky 

v datab§zi na z§kladŊ 5 kriteri². (Business Leadership and Start-up Evaluator, 2011) Dle 

Martina Dittricha se pilotnŊ tento syst®m ovŊŚuje i v OstravŊ a Olomouci (potvrzeno 

JiŚ²m Herinkem). S Blues syst®mem se sezn§milo i TIC Zl²n, kter® ho ovġem 

nepovaģuje za zcela ide§ln² a z§roveŔ relativnŊ drahĨ, a vytvoŚilo si samo vlastn² akļn² 

pl§n posouzen² uchazeļe.  

Dalġ² zaj²mav§ informace je, ģe v posledn² dobŊ doch§z² k urļit®mu odklonu 

od striktn²ho poģadov§n² zpracovan®ho podnikatelsk®ho pl§nu. Za mnohem dŢleģitŊjġ² 

oznaļilo hned nŊkolik manaģerŢ (Pavel Habarta, Jaroslav Burļ²k) osobn² pohovor 

(vŊtġinou 2 aģ 3 schŢzky), pŚi kter®m si s uchazeļem upŚesn² podnikatelskou ideu, 
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person§ln² z§zem² apod. Tento trend dle Pavla Habarty odpov²d§ americk®mu pŚ²stupu 

inkub§torŢ, kter® nepoģaduj² prvotnŊ podnikatelskĨ pl§n, ale prezentaci podnikatelsk® 

vize. ĻeskĨ pŚ²stup ke vstupn² politice lze srovnat s pŚ²klady dobr® praxe z EU, viz box 

ļ. 2. 

Box 2: PŚ²padov® studie - best practices v oblasti vstupn²ch krit®ri² 

Vstupn² politika inkub§torŢ 

NapŚ²klad Technologie Centrum Chemnitz (TCC Chemnitz) v NŊmecku poģaduje 

po uchazeļi 2 doporuļen², jedno od hospod§Śsk® komory (souvis² vŊtġinou 

s ekonomickou str§nkou a racionalitou podnikatelsk® vize), druh® od samotn®ho TCC 

(centrum posuzuje uchazeļe z technologick®ho hlediska). Na z§kladŊ tŊchto doporuļen² 

pak rozhoduje rada ļlenŢ o pŚijet². (Technologie Centrum Chemnitz, 2011) Ve Ġv®dsku 

v Mjªrdevi vŊdeck®m parku mus² bĨt uchazeļ zaps§n (nebo m²t jiģ absolvovanĨ) 

do univerzitn²ho programu (Entrepreneurial Development Programme), aby se 

uvaģovalo o jeho pŚijet². Taguspark v Portugalsku zase outsorcoval tuto politiku 

na m²stn² BIC, kter® vyvinulo metodologii zaloģenou na 3let® zkuġenosti. JedinŊ 

ve Velk® Brit§nii se neklade tak pŚ²snĨ dŢraz na form§ln² krit®ria. (CSES, 2002) 

Dle n§zoru autorky  je vstupn² politice vŊnov§na v ĻR dostateļn§ pozornost a v t®to 

oblasti se inkub§tory rovnaj² evropsk®mu standardu. Autorka se domn²v§, 

ģe v nŊkterĨch pŚ²padech je pŚ²stup ļeskĨch inkub§torŢ lepġ² neģ v EU. KupŚ²kladu 

poģadovan® doporuļen² u TCC Chemnitz nepovaģuje za pŚ²liġ vhodn® krit®rium 

pŚedevġ²m s ohledem na charakter zaļ²naj²c²ch MSP a domn²v§ se, ģe proces pŚijet² by 

v ļeskĨch podm²nk§ch sp²ġe brzdil dokonce i nŊkter® uchazeļe odradil. Jako vhodnŊjġ² 

se j² jev² stav ve Velk® Brit§nii (kter§ je br§na jako jedna z pŚedn²ch, evropskĨch zem² 

v inkubac²) nebo uplatŔov§n² svoj² vlastn² metodologie dle zkuġenost² managementu 

inkub§toru (napŚ. TIC Zl²n, Inovacentrum atd.). 

Zdroj: vlastn², (CSES, 2002) (Technologie Centrum Chemnitz, 2011) 

O pŚijet² uchazeļe rozhoduje v pŚev§ģn® vŊtġinŊ (58 % dotazovan®ho vzorku) 

management inkub§toru, pŚ²padnŊ management inkub§toru ve spolupr§ci s extern²mi 

spolupracovn²ky (25 %). Jen ojedinŊle (17 %) se jedn§ o jinĨ pŚ²pad ï napŚ²klad 

rozhoduje pouze zŚizovatel, nebo v r§mci kombinace v²ce subjektŢ (zŚizovatel, 

management inkub§toru, akademiļt² pracovn²ci ï pŚ²klad TC Hradec Kr§lov® 

tzv. poradn² komise ï v souļasn® dobŊ nahrazeno hodnocen²m Blues). 
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5.5 Propagace, spolupr§ce a financov§n² inkub§toru 

Propagace a spolupr§ce s partnerskĨmi organizacemi patŚ² mezi jednu z vĨznamnĨch 

ļinnost² inkub§toru, bez kter® by nemohl plnohodnotnŊ vykon§vat svoji ļinnosti. 

Mezi prvn² 3 nej¼ļinnŊjġ² zpŢsoby propagace se podle ļeskĨch inkub§torŢ zaŚadila na 

prvn² m²sto propagace formou webovĨch str§nek, d§le pŚedn§ġky a poŚ§d§n² akc², 

soutŊģ² na ġkol§ch a ¼ļast na konferenc²ch, workshopech,
74

 kde je moģn® se 

nakontaktovat nejen s potenci§ln²mi klienty, ale i s partnery. Klasick® formŊ propagace 

vŊtġ²ho medi§ln²ho typu se dle z§znamu expertn²ch pohovorŢ inkub§tory v souļasn® 

dobŊ pŚ²liġ nevŊnuj² (vĨjimkou je TC Hradec Kr§lov®, kter® na podzim 2011 provedlo 

vŊtġ² medi§ln² kampaŔ), sp²ġe se zamŊŚuj² na zasaģen² konkr®tn²ch skupin subjektŢ dle 

preferovan® strategie.
75

 Management inkub§torŢ (napŚ. BIC PlzeŔ, TIC ĻKD) zaļ²n§ 

postupnŊ pŚikl§dat i vŊtġ² v§hu tzv. word of mouth
76

 zpŢsobu propagace, pŚi kter®m je 

nezbytn§ spokojenost klientŢ. V EU patŚ² naopak mezi nejv²ce tŚi povaģovan® zpŢsoby 

propagace v m®di²ch, konference a reference od rŢznĨch agentur a instituc².  

Co se tĨk§ spolupr§ce s rozliļnĨmi institucemi, mezi typick® se Śad² region§ln² 

instituce, hospod§Śsk® komory a velkĨ vĨznam se pŚikl§d§ spolupr§ci s univerzitou. 

Vġechny dotazovan® subjekty spolupracuj² s univerzitou, pŚ²padnŊ vŊdeckĨm 

pracoviġtŊm propojenĨm s univerzitou. T®to spolupr§ci pŚikl§daj² znaļnĨ vĨznam, coģ 

prokazuje obr§zek ļ. 31, kterĨ prokazuje, ģe management inkub§toru vn²m§ univerzitn² 

oblast jako silnĨ potenci§l pŚ²padnĨch novĨch MSP. Tuto skupinu je nutn® dostateļnĨm 

zpŢsobem motivovat a podporovat tak, aby se jejich povŊdom² o moģnostech podnik§n² 

zvyġovalo.
77

  

  

                                                 
74

  Za zdaŚilou konferenci povaģuje autorka napŚ²klad konferenci Removing Barriers to Successful 

Innovation, kterou poŚ§dalo na podzim 2011 Inovacentrum ĻVUT. Konference poskytovala dobrou 

pŚ²leģitost k nav§z§n² kontaktŢ a sd²len² informac² mezi pracovn²ky zkouman®ho segmentu, region§ln²ch 

instituc², a to jak z tuzemsk®, tak zahraniļn² oblasti. 
75

 NapŚ²klad TIC ĻKD se hodnŊ propaguje v r§mci Prahy 9, kam jejich centrum spad§ a kter® jim mŢģe 

pŚin®st finance z komerļn² ļinnosti. VTP UP nebo TIC Zl²n se koncentruj² na vybranĨ segment 

potenci§ln²ch klientŢ v podobŊ studentŢ. JIC Brno se osvŊdļily mapovac² studie regionu spoļ²vaj²c² 

v zorganizov§n² schŢzek s firmami v kraji (umoģnŊno za podpory kraje).  
76

  Informace poskytovan® Ăz ¼st do ¼stñ od samotnĨch klientŢ jinĨm klientŢm, ġ²Ś² se neofici§ln² formou 

na z§kladŊ referenc², souļ§st guerillov®ho marketingu (Bygrave, William; Zacharakis, Andrew, 2011) 
77

  PodrobnŊji se t®to problematice vŊnuje kapitola ļ. 7. 



115 

 

Obr§zek 31: Inkub§tor a univerzita 

 

Zdroj: vlastn² 
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u region§ln²ch, vl§dn²ch subjektŢ, kterĨ je vŊtġinou doplnŊn menġ²m vlastnickĨm 
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vĨraznŊ mŊn². Jak bylo potvrzeno, v ļeskĨch podm²nk§ch pŚevaģuje vlastnick§ 

struktura sloģen§ z region§ln²ch, popŚ. vl§dn²ch, subjektŢ a od toho se odv²j² hlavn² 

zdroj financov§n² provozu inkub§toru z veŚejnĨch zdrojŢ. Toto platilo pŚedevġ²m ale 
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na sn²ģen² finanļn²ch pŚ²spŊvkŢ plynouc² z veŚejnĨch zdrojŢ (napŚ. TC Hradec Kr§lov®) 

a zvĨġen² kryt² provozu z vlastn²ch zdrojŢ.  Expertn² pohovory tuto tendenci posledn²ch 

let jen potvrdily. Vlastn² zdroje vŊtġinou poch§z² buŅ z komerļn² ļinnosti nebo z pŚ²jmŢ 

z projektov® ļinnosti (struktur§ln², nebo jin® dotaļn² tituly).  V souļasn® dobŊ je bŊģnĨ 

finanļn² mix sloģenĨ ze zdrojŢ ve vĨġi pŚ²jmŢ do 45 % od zŚizovatele, do 45 % 
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z evropskĨch fondŢ ļi jin® projektov® ļinnosti a zbĨvaj²c² ve vĨġi do 10 % plynouc² 

z vlastn² ļinnosti. 

V r§mci evropskĨch pomŊrŢ jsou pro inkubaļn² subjekty nejbŊģnŊjġ²m a nejvŊtġ²m 

zdrojem pŚ²jmŢ finance plynouc² z vlastn²ho provozu (tvoŚ² vŊtġinou pŚ²jmy z pron§jmu 

a dalġ² ļinnost²), n§sledovan® relativnŊ st§le vysokĨm (nicm®nŊ oproti ļeskĨm 

podm²nk§m jiģ o mnoho niģġ²m) pod²lem financov§n² z region§ln²ch a dalġ²ch 

veŚejnĨch subjektŢ. (CSES, 2002) 

Aktivn² rozvoj inkub§torŢ se odv²j² od naplnŊn² vĨġe danĨch indik§torŢ. NŊkter® tyto 

indik§tory je moģn® ovlivnit internŊ v r§mci vlastn²ho prostŚed² inkub§toru, jin® (napŚ. 

rŢstovĨ potenci§l regionu) nen² moģn® do velk® m²ry ovlivŔovat. Jak® faktory a zda 

omezuj² aktivn² rozvoj inkub§torŢ, informuje obr§zek n²ģe (dle n§zoru managementu 

dotazovan®ho vzorku). Mezi silnŊ omezuj²c² faktory byl na prvn²m m²stŊ oznaļen 

nedostatek finanļn²ch zdrojŢ, na druh®m nedostateļn§ institucion§ln² podpora. Oba tyto 

faktory mohou logicky souviset s vĨġe uvedenou sniģuj²c² se podporou region§ln²ch 

subjektŢ. Dle n§zoru autorky  a vĨsledkŢ vŊtġiny expertn²ch pohovorŢ se tlak 

na sniģuj²c² se financov§n² z veŚejnĨch zdrojŢ dal oļek§vat a inkub§tory se vļas musej² 

(nŊkter® jiģ musely) pŚizpŢsobit mŊn²c² se situaci. Jinou ot§zkou je skuteļnost, ģe ļesk® 

prostŚed² nen² na tuto zmŊnu relativnŊ jeġtŊ dobŚe pŚipraveno, a t²m se ztŊģuje pozice 

nŊkterĨch inkub§torŢ a jejich samotn®ho provozu a plnŊn² stanovenĨch c²lŢ. 

Obr§zek 32: Omezuj²c² faktory rozvoje inkub§torŢ 

 

Zdroj: vlastn² 
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5.6 Pravideln® hodnocen² ļinnosti inkub§toru a inkubovanĨch klientŢ 

Mezi jedny z nejaktu§lnŊjġ²ch t®mat souļasn® doby a hlavnŊ budouc²ch let Śad² 

autorka samotnou evaluaci ļinnosti inkub§torŢ a jejich p®ļi a kontakt se st§vaj²c²mi, 

ale i minulĨmi klienty. V zahraniļ² (pŚedevġ²m v USA a EU) se vŊnuje t®to oblasti 

literatura jiģ delġ² dobu a lze uv®st nŊkolik metod, doporuļen², jak pravidelnŊ evaluovat 

ļinnost inkub§toru a jeho vliv na samotn® klienty. T®to oblasti se vŊnuje kapitola 5.6.1, 

na niģ navazuje kapitola 5.6.2, kter§ je zaloģena pŚedevġ²m na z§kladŊ z²skanĨch 

informac² z expertn²ch pohovorŢ a reflektuje vyuģit² moģnost² hodnocen² v ļeskĨch 

podm²nk§ch. 

Na ¼vod t®to oblasti je vhodn® zm²nit aktu§ln² stav vyplĨvaj²c² z proveden®ho 

empirick®ho vĨzkumu. Obr§zek ļ. 33 zn§zorŔuje z§kladn² pŚ²stup k pravideln® evaluaci 

subjektŢ inkubace. Jak je patrn®, samotn® inkub§tory prov§d² v pravidelnĨch 

intervalech jist® hodnocen² sv® ļinnosti (7 subjektŢ, 58 % zkouman®ho vzorku), 

hodnocen² samotnĨch inkubovanĨch firem se pravidelnŊ vŊnuje jiģ jen 50 % 

dotazovanĨch inkub§torŢ a nejhorġ² statistika vych§z² u Ăgraduatesñ firem, se kterĨmi 

pravidelnŊ nen² v kontaktu ani jeden subjekt, ze 42 % se udrģov§n² kontaktu s nimi 

inkub§tor jiģ nevŊnuje, nebo pouze na z§kladŊ urļitĨch, specifickĨch potŚeb (33,3 %).  

Obr§zek 33: Hodnocen² inkub§toru a jeho klientŢ 

 

Zdroj: vlastn² 
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hodnot²c²ho syst®mu. PŚehled poskytuje obr§zek ļ. 34, kterĨ ukazuje, ģe mezi 

nejbŊģnŊjġ² krit®ria patŚ² pŚedevġ²m m²ra obsazenosti inkub§toru, d§le sledov§n² 

finanļn² vĨkonnosti inkub§toru samotn®ho, poļet zamŊstnancŢ v inkubovanĨch firm§ch 

a poļet vytvoŚenĨch pracovn²ch m²st. Jde o nejbŊģnŊjġ² a nejz§kladnŊjġ² ukazatele, kter® 

dle n§zoru autorky mus² bezpodm²neļnŊ kaģdĨ inkub§tor vykazovat (i pŚesto byl jiģ 

v r§mci hodnocen² urļitĨ probl®m z²skat napŚ²klad vŊrohodn§ data k vytvoŚenĨm 

pracovn²m m²stŢm). Naopak, velice zar§ģej²c² je, ģe nŊkter® inkub§tory nesleduj² jiģ ani 

¼daje k obratu inkubovanĨch firem, ani poļet Ăgraduatesñ firem a jejich pŚeģit² na trhu. 

Podle evropskĨch vĨsledkŢ povaģuj² inkub§tory za nejv²ce dva vĨznamn® ukazatele 

pŚedevġ²m poļet vytvoŚenĨch m²st (25,4 %) a m²ru obsazenosti inkub§toru (18,8 %). 

(CSES, 2002) 

Obr§zek 34: Sledovan§ krit®ria 

 

Zdroj: vlastn² 

NŊkter® inkub§tory doplnily tyto informace o dalġ² sledovan® ¼daje, kter® sleduj² (jsou 

urļeny sp²ġe k monitoringu managementu a jeho pracovn² n§plnŊ). NapŚ²klad v TIC 

ĻKD nebo VTP UP jsou bŊģn® reporty (vŊtġinou na tĨdenn² b§zi), ve kterĨch se 

monitoruje podrobnŊji aktivita v oblasti sjednanĨch schŢzek, konzultac², ¼ļast² 

na semin§Ś²ch, organizace vzdŊl§vac²ch akc² apod.  

P®ļi o samotn® klienty demonstruje posledn² graf t®to sekce, kterĨ prokazuje sp²ġe 

podprŢmŊrnĨ pŚ²stup managementu inkub§torŢ k udrģov§n² pravideln® vazby se svĨmi 

klienty. Tento fakt, je dle autorky  v mnohĨch pŚ²padech na ġkodu, i kdyģ mŢģe bĨt 

12 

9 

4 

7 

7 

3 

5 

5 

3 

5 

3 

7 

3 

2 

7 

2 

0 2 4 6 8 10 12 

M²ra obsazenosti inkub§toru 

Finanļn² vĨkonnost inkub§toru samotn®ho 

Obrat inkubovanĨch firem / "graduates" firem 

Poļet "graduates" firem, kter® jiģ opustily 

inkub§tor po uplynut² sjednanĨch podm²nek 

Poļet vytvoŚenĨch pracovn²ch m²st 

Poļet "graduates" firem a jejich pŚeģit² na trhu v 

n§sleduj²c²ch 3 letech 

Poļet zamŊstnancŢ v inkubovanĨch firm§ch 

Sleduj² se povinnŊ, vĨznamnĨ ¼daj. Sleduj² se dobrovolnŊ, podstatnĨ ¼daj.  Nesleduj² se 



119 

 

zļ§sti d§n ohledem inkub§toru na to, aby sv® klienty zatŊģovaly nejrŢznŊjġ²mi dotazy 

co nejm®nŊ.  

Obr§zek 35: PravidelnĨ kontakt s klienty  

 

Zdroj: vlastn² 

5.6.1 Vhodn® metody k hodnocen² ļinnosti inkub§toru 

Evaluace ļinnosti inkub§toru s ohledem na jeho komplexn² ¼lohu a vliv nen² 

jednoduch§ z§leģitost. Inkub§tor m§ zajiġŠovat plnŊn² hned nŊkolika stanoven²ch c²lŢ,
78

 

pŚiļemģ jeho prim§rn² a nadŚazen§ ¼loha bude vģdy podpora podnikatelskĨch aktivit 

MSP. V zahraniļn²ch zdroj²ch (dom§c² zdroje se t®to problematice st§le pŚ²liġ nevŊnuj²) 

lze naj²t nŊkolik informac² a doporuļen², jak prov§dŊt evaluaci aktivit, vĨkonu 

inkub§toru. NejvhodnŊjġ² metody, kter® je dobr® vz²t v ¼vahu, uv§d² tabulka ļ. 15. 

Metody byly vybr§ny dle vlastn²ho n§zoru a zkuġenost² autorky, d§le na z§kladŊ reġerġe 

dostupnĨch (pŚedevġ²m zahraniļn²ch) zdrojŢ
79

 a v neposledn² ŚadŊ se vych§zelo 

i z Metodick® pŚ²ruļky pro evaluaci socioekonomick®ho rozvoje (Ministerstvo pro 

m²stn² rozvoj, 2009). Tabulka ukazuje kombinaci nŊkolika druhŢ metod, nŊkter® jsou 

sp²ġe charakteru soci§ln²ho vĨzkumu, jin® finanļn²ho nebo statistick®ho charakteru 

a dalġ² jsou zamŊŚen® na inkub§tor jako celek a na jeho vĨkon.  

                                                 
78

  Viz kapitola 4.3 
79

  Je vhodn® uv®st alespoŔ nŊkolik pŚ²kladŢ zahraniļn²ch, renomovanĨch autorŢ a pouģ²vanĨch metod: 

Metody benchmarkingu pouģ²v§ hned nŊkolik autorŢ, napŚ²klad (Aerts, a dalġ², 2005) v r§mci pr§ce 

Critical Role and Screening Practices of European Business Incubators, nebo (Lalkaka, 2001) Best 

Practices in Business Incubation: Lessons (yet to be) Learned. Lalkaka d§le vyuģ²v§ metody pŚ²padovĨch 

studi² a individu§ln²ch rozhovorŢ, stejnŊ tak jako (Al -Mubaraki, Handa Mubara; Wong, Siew Fan, 2011) 

v pr§ci How Valuable Are Business Incubators? A Case Illustration of Their Performance Indicators Al -

Mubaraki a spol. d§le pracuje s vyuģit²m administrativn²ch dat (jako m²ra pŚeģit² podnikŢ, poļet 

inkubovanĨch podnikŢ, vytvoŚenĨch pracovn²ch m²st apod.) stejnŊ jako Śada dalġ²ch autorŢ - (Abduh, a 

dalġ², 2007), nebo (Peters, a dalġ², 2004), kteŚ² nav²c vyuģ²vaj² i regresn² analĨzy. 
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Tabulka 15: Vhodn® metody pro evaluaci ļinnosti inkub§toru 

Ex-post evaluace 

Metody 
Z²sk§v§n² 

dat 

AnalĨza 

dat 
Posouzen² Pouģit² VĨhody NevĨhody Doporuļen² autorky 

M²stn² evaluace       

PŚesun k adresnŊjġ²m 

subjektŢm na 

region§ln² ¼rovni 

VĨhoda v mobilizaci zdrojŢ 

m²stn² komunity a zapojen² 

¼ļastn²kŢ (i novĨch) z 

m²stn²ho veŚejn®ho, 

neziskov®ho, soukrom®ho 

sektoru.  

Ļasto se vyuģ²vaj² 

intern² evalu§toŚi, 

coģ mŢģe v®st k 

pŚedpojatosti a 

¼stupu od 

nez§vislosti 

evaluace.  

Evaluaļn² ot§zky jsou relevantn² 

potŚeb§m a z§jmŢm m²stn²ch 

zainteresovanĨch subjektŢ. 

Vhodn® k pouģit² v pŚ²padŊ 

evaluace samotnĨch inkub§torŢ. 

Doporuļeno kombinovat s dalġ² 

metodou. 

PrŢzkumy mezi 

pŚ²jemci 
      

Pomoc² dotazn²kovĨch 

prŢzkumŢ se zjiġŠuj² 

informace pŚ²mo od 

subjektŢ ovlivnŊnĨch 

intervenc². 

MŢģe obsahovat jak 

kvantitativn², tak kvalitativn² 

data.  

Z§visl® na 

dostupnosti 

informac² o 

pŚ²jemci. 

Zaj²m§ se o vĨsledky, kter® mohou 

bĨt zobecnŊny napŚ²ļ c²lovou 

skupinou. Vhodn® k pozorov§n² 

vĨsledkŢ a dopadŢ intervenci u 

dostateļnŊ homogenn² skupiny. 

Doporuļeno kombinovat s dalġ² 

metodou. 

Individu§ln² 

pohovory (se 

zainteresovanĨmi 

stranami) 

      

Pouģ²vaj² se pro 

z²sk§n² kvalitativn²ch 

dat. 

ZajiġŠuj² podrobnou informaci 

k hodnot§m, faktŢm a chov§n² 

respondentŢ. 

Vzorek je vŊtġinou 

menġ², nepouģ²v§ se 

n§hodnĨ vĨbŊr. 

Vhodn® pro z²sk§n² podrobnŊjġ²ho 

n§hledu do problematiky od pŚ²mo 

ovlivnŊnĨch pŚ²jemcŢ nebo 

zainteresovanĨch stran. 

Doporuļeno kombinovat s dalġ² 

metodou. 

Skupinov® 

diskuse (Focus 

Groups) 

      

Zaloģeno na principu 

diskusn² skupiny. 

Prob²h§ formou 

strukturovan® diskuse 

(6 - 8 osob na 1,5 

hodiny).   

Pod²l nŊkolika osoba poskytuje 

urļitou rovnov§hu v danĨch 

odpovŊd²ch.  

Diskuse mŢģe bĨt 

pŚedpojat§ 

vzhledem k tomu, 

ģe pŚ²jemci podpory 

jsou do urļit® m²ry 

z§visl² na dan® 

pomoci. 

Zapojuj² se osoby od manaģera 

programu, pŚ²jemce podpory aģ po 

provozn² person§l. Nen² pŚ²liġ 

ļast®. Vhodn® jako doplŔkov§ 

metoda. 

PŚ²padov® studie       

Studie jevu v jeho 

pŚirozenĨch 

podm²nk§ch. 

Pod§v§ vysvŊtlen², ļasto 

nasb²ran® formou hromadn®ho 
sbŊru dat nebo odvozen²m 

¼sudku rŢznĨch ¼ļastn²kŢ ve 

M®nŊ vhodnĨ 

pŚ²stup k mŊŚen² 

pŚ²ļinnĨch vazeb. 

Pod§v§ vysvŊtlen², vhodn® pro 

ilustraci a pouļen² z chyb nebo 
pŚ²kladŢ dobr® praxe. Doporuļuji 

vyuģ²t a kombinovat s dalġ²mi 
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zkoumanĨch situac²ch. metodami. 

Pouģit² 

administrativn²ch 

dat 

      

VyplĨv§ z 

pravideln®ho 

monitoringu aktivit. 

Slouģ² k informov§n² o 

kl²ļovĨch 

skuteļnostech (napŚ. 

poļet aktivit, 

podpoŚenĨch subjektŢ) 

a poskytov§n² 

prim§rn²ch ¼dajŢ pro 

sledov§n² vĨstupŢ v 

prŢbŊhu ļasu. 

Pokud kvalitnŊ pod§ny a 

zpracov§ny mohou bĨt 

bohatĨm zdrojem 

kvantitativn²ch (nŊkdy i 

kvalitativn²ch) informac². 

Z§visl® na kvalitŊ 

zpracov§n² - 

pŚedevġ²m s 

ohledem na 

pŚesnost, ¼plnost  a 

pŚ²stupnost (ļasto 

probl®m s 

chybŊj²c²mi ļi 

duplikovanĨmi 

daty). 

Z§kladn² j§dro (i s ohledem na 

jednoduchost) monitoringu 

inkub§toru. Je nutn® m²t kvalitn² 

evidenci a nastaven² sledovanĨch 

indik§torŢ. Doporuļeno jako 

z§kladn² vĨchodisko evaluace a 

doplnit dalġ²mi metodami. 

Regresn² analĨza       

Pouģ²v§ se k 

pochopen² statistick® 

z§vislosti jedn® 

promŊnn® na jinĨch 

promŊnnĨch. 

Nab²z² moģnost specifikovat 

hypot®zy tĨkaj²c² se podstaty 

efektŢ vļetnŊ vysvŊtluj²c²ch 

faktorŢ.  

Je nezbytn§ velk§ 

datov§ z§kladna. 

N§roļn§ metoda, vyģaduje 

dostatek kvantifikovanĨch dat, coģ 

pŚedstavuje ten nejvŊtġ² probl®m v 

ļeskĨch (ale i zahraniļn²ch) 

podm²nk§ch. V pŚ²padŊ dostatku 

dat doporuļeno k vyuģit² a 

kombinaci s dalġ²mi metodami. 

SWOT       

Dobr® pouģ²t k redukci 

oblast², kde existuje 

nejistota souvisej²c² s 

implementac² 

programu a jeho 

n§slednĨm 

hodnocen²m. 

Jednoduch§ metoda, usnadŔuje 

subjektu identifikovat se v 

mŊn²c²m se prostŚed². 

Slabina je v 

tendenci 

hodnot²c²ho 

subjektu k 

subjektivn²m 

n§zorŢm. 

Sp²ġe doporuļeno pro ex-ante neģ 

ex-post evaluaci.  

AnalĨza n§kladŢ 

a vĨnosŢ 
      

C²lem je stanovit, zda 

je projekt pŚ²nosem pro 

podporu prosperity 

spoleļnosti pomoc² 

¼hrnu diskontovanĨch 

ekonomickĨch n§kladŢ 

a vĨnosŢ projektu. 

UmoģŔuje vyj§dŚit n§zor na 

ekonomickou a spoleļenskou 

vhodnost programu. 

Neuvaģuje vliv na 

ekonomickou 

n§vratnost n§kladŢ a 

vĨnosŢ, kter® nelze 

vyj§dŚit finanļnŊ. 

Metoda urļen§ pro evaluaci 

ļist®ho ekonomick®ho dopadu. 

Doporuļeno vyuģ²t pro hodnocen² 

urļitĨch, d²lļ²ch ļ§st² programu 

inkub§toru neģ jako celku. Nen² 

schopn® pomŊŚit nefinanļn² 

pŚ²nosy. 
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Benchmarking       

C²lem je generovat 

n§mŊty, kter® lze 

vyuģ²t pro zlepġen² 

souļasnĨch postupŢ.  

Rozloģen² procesu instituce na 

menġ² funkce a procesy, kter® 

lze srovnat s podobnĨmi 

funkce mi a procesy, kter® 

realizuj² obdobn® subjekty. 

Vyģaduje 

participaļn² pŚ²stup, 

bez skuteļn® 

participace 

pracovn²kŢ m§ jen 

omezenĨ rozsah  a 

dopad na 

organizaci. 

St§le obl²benŊjġ² metoda schopn§ 

obs§hnout velk® mnoģstv² 

informac² a aktivit inkub§toru. 

Velice vhodn® k hodnocen² 

ļinnosti. Doporuļeno kombinovat 

s pouģit²m administrativn²ch dat. 

AnalĨza 

n§kladov® 

¼ļinnosti 

      

N§stroj pro vĨbŊr 

alternativn²ch projektŢ 

se stejnĨmi 

kvantifikovanĨmi c²li. 

Dok§ģe identifikovat variantn² 

Śeġen², kter® pro danou ¼roveŔ 

vĨstupŢ minimalizuje vĨġi 

n§kladŢ nebo pro dan® n§klady 

stanov² maxim§ln² 

dosaģitelnou ¼roveŔ vĨstupŢ. 

Nen² vhodn® pro 

projekty s vŊtġ²m 

poļtem c²lŢ. Nutn® 

z²skat podrobn§ 

data. 

Doporuļeno vyuģ²t pŚi posuzov§n² 

vhodnosti urļit®ho procesu, sluģby 

inkub§toru, ne pro celkov® 

hodnocen² inkub§toru. 

Multikriteri§ln² 

analĨza 
      

Technika umoģŔuj²c² 

uvaģovat z§roveŔ 

nŊkolik krit®ri². 

UmoģŔuje zv§ģit hodnotov® 

soudy nŊkolika akt®rŢ a 

kvantitativnŊ vyj§dŚit funkļn² 

vazby v komplexn² s²ti. 

Ļasto se stanov² 

krit®ria, kter§ ve 

skuteļnosti 

podl®haj² plynulĨm 

zmŊn§m. 

Kombinuj² se rŢzn§ posouzen², 

kter® je dobr® uvaģovat pŚi 

rozhodov§n².  ĻastŊji se pouģ²v§ u 

ex-ante evaluac². Dobr§ metoda ke 

komplexnŊjġ²mu vn²m§n² 

zkouman®ho subjektu a 

ovlivŔuj²c²ch faktorŢ. Autorka se 

touto metodou  jiģ zabĨvala 

v r§mci vĨzkumu  zamŊŚen®ho na 

hodnocen² efektivnosti veŚejnĨch 

vĨdajovĨch programŢ. UmoģŔuje 

nastavit v§hy jednotlivĨm  

krit®ri²m. Doporuļeno kombinovat 

s dalġ²mi metodami. 

Expertn² panely       

Speci§lnŊ vytvoŚen§ 

skupina z nez§vislĨch 

odborn²kŢ, kter§ se 

sch§z² za ¼ļelem 

evaluace. 

Vhodn® pro hodnocen² 

komplexn²ch programŢ, kde je 

pŚ²liġ sloģit® kvantifikovat 

krit®ria a formulovat 

zdŢvodnŊn² pro z§vŊry. 

Experti mus² m²t 

znaļn® znalosti v 

dan® oblasti, hroz² 

riziko podjatosti. 

ĻasovŊ n§roļn§ metoda i s 

ohledem na sestaven² skupiny 

odborn²kŢ. Vhodn§ jako 

doplŔkov§. 

  Hlavn² role a vyuģit² v dan® f§zi   Vhodn® pouģ²t tak® pro tuto f§zi 

Zdroj: vlastn², (Ministerstvo pro m²stn² rozvoj, 2005) 



 

V zahraniļn²ch zdroj²ch je moģn® nal®zt nejvŊtġ² mnoģstv² praktickĨch pŚ²kladŢ 

pŚ²stupu k hodnocen² inkub§toru a jeho klientŢ, a t²m i potaģmo identifikovat vliv 

inkub§toru na MSP a udrģitelnost jeho pŚ²nosu v pŚ²padŊ Ăgraduateñ firem. 

NejosvŊdļenŊjġ² metody shrnuje box ļ. 3. 

Box 3: PŚ²padov® studie - best practices hodnocen² ļinnost inkub§toru a srovn§n² 

se stavem v ĻR 

Hodnocen² ļinnosti inkub§toru 

EU ï ObecnŊ hodnocen² pŚ²nosu inkub§toru (zvl§ġŠ sledov§n² stŚednŊdob®ho aģ 

dlouhodob®ho u Ăgraduateñ firem) je i v EU ļ§steļnŊ problematick®. NŊkter® zemŊ, 

zvl§ġŠ z§padn² Evropy, jsou ale v t®to metodice d§le neģ ĻR. Nutnost identifikace 

vhodn® empirick® evidence inkubaļn²ho pŚ²nosu si v NŊmecku jako prvn² uvŊdomil 

Sternberg (OECD, 1999), kterĨ stanovil metodiku mŊŚ²c² efekt pŚ²nosu na Ăgraduateñ 

firmy. Vyuģil pŚedevġ²m dotazn²kovou formu, metodu administrativn²ch dat (m²ra 

pŚeģit², ne¼spŊchu, vytvoŚen§ pracovn² m²sta) a formy interview. ObdobnĨ pŚ²klad je 

uv§dŊn v It§lii, kter§ kromŊ vyuģit² administrativn²ch dat vyuģ²v§ hodnŊ ĂmŊkkĨchñ 

forem jako napŚ. interview se zainteresovanĨmi stranami. V NŊmecku je v souļasn® 

dobŊ asi nejv²ce rozvinutĨ koncept vyvinutĨ Asociac² pro inovace, technologii 

a podnik§n² (ADT), kter§ m§ stanoven® standardy krit®ri² skl§daj²c² se ze 75 krit®ri². Ty 

se rozliġuj² jednak na oblast inkubovanĨch firem a jednak graduate. Dalġ²m dobrĨm 

pŚ²kladem je belgick® Centre dËEterprises H®racles, kter® klade silnĨ dŢraz na to, aby 

zŢstalo v kontaktu se svĨmi ex-klienty. Kontakt udrģuj² formou roļn²ho dotazov§n² 

na z§kladn², administrativn² data. Ve Velk® Brit§nii doporuļuje (toto doporuļen² je 

britskĨmi institucemi do velk® m²ry respektov§no) nejvĨznamnŊjġ² instituce UKBI 

vyuģ²vat hlavnŊ formu dotazn²kŢ, interview, transparentn²ch ukazatelŢ vĨkonu, 

neform§ln²ho feedbacku a sestavit kvalitn² exit strategii, kter§ umoģn² udrģovat kontakt 

s Ăgraduateñ firmami. VġeobecnŊ v EU jsou definovan§ krit®ria v r§mci publikace 

Interim and Ex Post Evaluation of EU Expenditure Programmes, kter§ stanovuje 

nejbŊģnŊjġ² sledovan§ krit®ria k pŚ²nosu inkub§toru (pracuje jak se skupinou 

inkubovanĨch firem, tak jiģ absolventskĨch). Tyto krit®ria jsou rozdŊleny do skupin dle 

hlediska efektivnosti, uģiteļnosti, ¼ļinnosti a udrģitelnosti.
80

  

USA ï V roce 1997 NBIA (nejvĨznamnŊjġ² instituce v USA v oblasti inkubace) 

                                                 
80

  Kompletn² pŚehled uveden v pŚ²loze G. 
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prohl§sila, ģe je zapotŚeb² ĂzŚ²dit manaģerskĨ informaļn² syst®m a shromaģŅovat 

statistick§ data a dalġ² informace nezbytn® pro nepŚetrģitou evaluaci, a t²m zlepġovat 

efektivitu programu a umoģnit tak rozv²jet ji v souladu s potŚebami klientŢ. NejbŊģnŊjġ² 

je zamŊŚit se na vĨstupy programu z hlediska prezentace sponzorŢm, ŚeditelŢm, 

investorŢm a pak tak® z hlediska perspektivy klienta.ñ (Wolfe, a dalġ², 2000 str. 84). 

D§le bylo stanoveno, ģe vĨstupy je nutn® z²skat nejen z provozu inkub§toru, ale 

udrģovat pravidelnĨ klientskĨ feedback (i u Ăgraduateñ klientŢ). NapŚ²klad Boulder 

Technology Incubator v Coloradu z²sk§v§ reakce od aktu§ln²ch a Ăgraduateñ klientŢ  

kaģdĨ rok formou metody focus group sloģenou z klientŢ, ļlenŢ managementu 

inkub§toru a zkuġenĨch osob z businessu. KaģdĨch 5 let tak® prov§d² hodnocen² 

s ohledem ļistŊ na ekonomick® ukazatele. PŚ²kladem hodnocen² ļistŊ ekonomickĨch 

ukazatelŢ je Cermaic Corridor Innovatin Center v New York, kter® relativnŊ preciznŊ 

zpracovalo hodnocen² na 10 mili·novĨ projekt napŚ²klad s ohledem na vytvoŚen§ 

pracovn² m²sto, n§klady na jedno pracovn² m²sto, vznikl® podnikatelsk® subjekty, 

absolventsk® firmy, vygenerovan® trģby, prŢmŊrn® mzdy, odveden® danŊ apod. (Wolfe, 

a dalġ², 2000)  

Jak jiģ bylo uvedeno v ¼vodu kapitoly 5.6, je v ĻR metodika evaluace ļinnosti 

inkub§toru sp²ġe podprŢmŊrn§, zamŊŚen§ ve vŊtġinŊ pŚ²padŢ na vykazov§n² 

poģadovanĨch monitorovac²ch krit®ri² v r§mci jednotlivĨch projektŢ inkub§torŢ.
81

 Jak 

vyplĨv§ z dotazn²kov®ho ġetŚen² a provedenĨch expertn²ch pohovorŢ pouģ²vaj² 

inkub§tory metodiku pŚedevġ²m administrativn²ch dat, a to formou zjiġŠov§n² 

z§kladn²ch ukazatelŢ vĨkonu a pŚ²padnŊ doplnŊn® o dalġ² reportingy aktivit 

inkub§toru.
82

 Z urļit® ļ§sti je tento pŚ²stup k monitoringu d§n i poģadavky ĂpolitikŢñ, 

resp. pŚedstavitelŢ veŚejn® sf®ry, kteŚ² ve vŊtġinŊ pŚ²padŢ pŚedstavuj² stŊģejn² zdroj 

                                                 
81

  Monitorovac² krit®ria v r§mci evropskĨch projektŢ ze struktur§ln²ch fondŢ nepovaģuj² vŊtġinou 

manaģeŚi inkub§torŢ za ide§ln² (napŚ. Pavel Habarta nebo Petr KoneļnĨ). Krit®ria nŊkdy nut² inkub§tory 

i do ļinnost², kter® jsou povaģov§ny za zbyteļn®, nesleduj² trend trhu. Mezi typick§ monitorovac² krit®ria 

patŚ² napŚ²klad poļet novŊ vytvoŚenĨch pracovn²ch m²st, podpoŚenĨch MSP, poļet projektŢ vedouc² 

k ochranŊ duġevn²ho vlastnictv², poļet zapojenĨch vŊdeckovĨzkumnĨch a vysokoġkolskĨch instituc², 

n§klady na 1 m
2
 novŊ vytvoŚen® plochy (nebo zrekonstruovan®), plocha inkub§toru celkem atd.  

( Ministerstvo prŢmyslu a obchodu, 2010) 
82

  NapŚ²klad v BIC PlzeŔ se eviduj² poģadovan® monitorovac² ukazatele. ZjiġŠuj² se tedy ¼daje, kter® 

vyplĨvaj² ze zpŢsobu finanļn²ho pokryt² aktivity. Dalġ² ukazatele je obt²ģn® z²skat a samotnĨ inkub§tor 

nem§ dle Jany Klementov® pr§vo je po klientech poģadovat. V souļasn® dobŊ je pro nŊ obt²ģn® 

zkontaktovat inkubovan® (u absolventskĨch firem je ġance jeġtŊ menġ²) firmy s ohledem na pŚesycenost 

firem rŢznĨmi dotazn²kovĨmi ġetŚen²mi a s§m inkub§tor peļlivŊ vyb²r§, jak® informace bude 

po inkubovan® firmŊ poģadovat.  
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financov§n² a kterĨm staļ² pouh® vyk§z§n² vytvoŚenĨch pracovn²ch m²st a podpoŚenĨch 

MSP (viz expertn² pohovor Martin Dittrich, JiŚ² Herinek nebo Jaroslav Burļ²k). Logicky 

tak nejsou inkub§tory tlaļeny k tomu, aby vylepġovaly svoji metodiku evaluace. Asi 

nejd§le ve zpracovan® metodice je JIC Brno, kter® jak jiģ bylo zm²nŊno, vypracovalo se 

spoleļnost² Brain Logistics monitorovac² syst®m Blues (obdobn® benchmarkingov®mu 

syst®mu, viz kapitola 5.4) a jsou zŚejmŊ v nejuģġ²m kontaktu s absolventskĨmi firmami 

(ale tak® nemaj² stanovenĨ nŊjakĨ pravidelnĨ syst®m v udrģov§n² tohoto kontaktu). 

Blues bude tak® testovat TC Hradec Kr§lov® a VTP UP. ObdobnĨ syst®m, ale vyvinutĨ 

vlastn² silou od letoġn²ho roku zavedl TIC Zl²n. Dalġ² metodiky, jako napŚ²klad 

individu§ln² pohovory, prŢzkumy mezi pŚ²jemci prob²haj² buŅ nahodile a neform§lnŊ 

(napŚ. TIC ĻKD, Inovacentrum) nebo na roļn² b§zi (napŚ. VTP UP nebo TIC Zl²n). 

Co se tĨk§ hodnocen² stŚednŊdob®ho aģ dlouhodob®ho pŚ²nosu inkub§toru je stav 

v ĻR ve sv®m z§rodku. Inkub§tory nemaj² vyvinutou metodologii a zpŢsob, jak 

zŢst§vat se svĨmi ex-klienty v kontaktu a nemaj² tak moģnost ovŊŚit si dlouhodobĨ 

dopad sv®ho pŢsoben².  

Zdroj: vlastn²,  (OECD, 1999), (CSES, 2002), (UKBI, 2003), (Wolfe, a dalġ², 2000) 

5.6.2 Zhodnocen² stavu v ĻR a n§vrhy na zlepġen²  

Na z§kladŊ proveden®ho dotazn²kov®ho ġetŚen² a pŚedevġ²m expertn²ch pohovorŢ doġla 

autorka k n§sleduj²c²m z§vŊrŢm a doporuļen²m tĨkaj²c² se evaluaļn²ch aktivit 

inkub§toru: 

Á Syst®m evaluace aktivit inkub§toru a samotnĨch klientŢ je slabĨ.   

Á Aģ na vĨjimky (viz kapitola 5.6.1) se pohybuj² inkub§tory v r§mci omezen® 

metodologie, nejļastŊjġ² z¼ģen® na vykazov§n² monitorovac²ch indik§torŢ 

(vykazov§n² administrativn²ch dat) bez ġirġ²ho a komplexnŊjġ²ho z§bŊru. 

Á Dosavadn² syst®my monitoringu se v oblasti informac² ke klientŢm vŊnuj² prim§rnŊ 

aktu§lnŊ inkubovanĨm klientŢm, velice mal§ pozornost je smŊrov§na k ex-klientŢm.  

Á Je nutn® zvĨġit aktivity v oblasti hodnocen² a udrģov§n² vztahŢ s absolventskĨmi 

firmami a vytvoŚit si tak kvalitn² datab§zi ¼plnĨch a pŚesnĨch dat.  

Á Management dotazovanĨch inkub§torŢ si zaļ²n§ uvŊdomovat potŚebu vŊnovat t®to 

oblasti vŊtġ² pozornost a jsou vidŊt prvn² snahy o zlepġen² tohoto stavu (napŚ. TIC 

Zl²n, TC Hradec Kr§lov®, VTP UP, JIC Brno, Inovacentrum). Tyto snahy vych§z² 

i ze zmiŔovan® tendence postupn® zmŊny struktury financov§n², a t²m vzniku 
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k vŊtġ²mu tlak na efektivitu ļinnost² inkub§toru (napŚ. VTP UP, TC 

Hradec Kr§lov®) 

Á MŊŚen² pŚ²nosu inkub§toru pŚedstavuje komplikovanou a komplexn² z§leģitost. 

KromŊ kvantitativn²ch dat, je tŚeba vz²t v ¼vahu kvalitativn² ot§zky a ot§zku 

nemŊŚitelnĨch faktorŢ (napŚ. nav§zan§ spolupr§ce, pre-inkubaļn² ļinnosti - zmiŔuje 

Petr KoneļnĨ). 

Á Management inkub§toru ļasto zmiŔuje, ģe nem§ v podstatŊ ani pr§vo zatŊģovat sv® 

klienty pravidelnou evaluac² (TIC ĻKD, VTP UP, BIC PlzeŔ) 

Á T²m, ģe nen² ve vŊtġinŊ pŚ²padŢ udrģov§n pravidelnĨ kontakt s ex-klienty 

(nŊkde i s klienty) a ļasto tak nejsou zjiġŠov§na vhodn§, kvalitn² a ¼pln§ data, 

ztŊģuj² se podm²nky evidence stŚednŊdob®ho a hlavnŊ dlouhodob®ho pŚ²nosu 

inkubace. T²m nelze jednoznaļnŊ prok§zat efekt inkub§toru jakoģto n§stroje 

podpory MSP v kontextu s udrģitelnost² jeho dlouhodob®ho pŚ²nosu 

na inkubovan® subjekty.  

Á Na z§kladŊ uveden®ho zjiġtŊn² nen² moģn® potvrdit hypot®zu H3: Dopady 

pŢsoben² podnikatelsk®ho inkub§toru na inkubovan® MSP jsou dlouhodobŊ 

udrģiteln®. Hypot®za H3 mus² bĨt zam²tnuta. 

Doporuļen² ke zlepġen² souļasn®ho stavu: 

Á Stanovit vhodn® metody monitoringu inkub§toru a jeho klientŢ vļetnŊ 

definov§n² jednotlivĨch, sledovanĨch krit®ri². Nen² nutn® vytv§Śet ihned 

na poļ§tku vlastn² metodologii, pro zaļlenŊn² tŊchto aktivit do bŊģn® ļinnosti 

inkub§toru je dobr® zaļ²t s jednoduġġ²mi, ale osvŊdļenĨmi metodami 

(viz kapitola 5.6.1). 

Á Podm²nit participaci klientŢ na pravideln® evaluaci v r§mci stanovenĨch 

inkubaļn²ch podm²nek. T²m se zvĨġ² i dostupn§ datov§ z§kladna inkub§toru 

a bude moģn® pouģ²t pro evaluci i vhodn® statistick® metody.  

Á Stanovit jasnou vĨstupn² (exit) strategii a t²m i zpŢsob, jak zŢstat se svĨmi 

absolventskĨmi klienty v kontaktu.  

Á Takto stanovenou strategii propagovat a prokazovat i jej² vĨsledky, coģ mŢģe 

v®st ke zviditelnŊn² a vŊtġ² prestiģi inkub§toru. VĨsledky je vhodn® zveŚejnit 
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minim§lnŊ ve vĨroļn² zpr§vŊ inkub§toru a tu zpŚ²stupnit na webovĨch 

str§nk§ch.
83

 

Doporuļen§ metodologie dle autorky (demonstruje obr§zek ļ. 36): 

Á Na poļ§tku evaluaļn²ch aktivit pracovat s osvŊdļenĨmi metodami a aģ pozdŊji 

vyvinout pŚ²padnŊ vlastn² syst®m hodnocen². Ģ§dn§ z uvedenĨch  metod v kapitole 

5.6.1 nen² naprosto ide§ln², je vhodn® kombinovat alespoŔ 2 vybran® podle strategie 

a podm²nek inkub§toru.  

Á Z§kladn²m j§drem vybranĨch metod by mŊlo bĨt pouģit² administrativn²ch dat 

(zjiġŠovat v pravidelnĨch intervalech, minim§lnŊ 1x roļnŊ) v kombinaci 

s pravidelnou zpŊtnou vazbou formou metod jako rozhovor se zainteresovanĨmi 

stranami, prŢzkum mezi pŚ²jemci. D§le je vhodn® prov§dŊt benchmarkingov® ġetŚen² 

(alespoŔ 1x za 2 roky), kter® mŢģe vz²t v potaz i ot§zku nemŊŚitelnĨch faktorŢ, 

a v pŚ²padŊ dostateļn® datov® z§klady i statistick® metody (nejļastŊji regresn² 

analĨza).  

Á Jedn²m ze zpŢsobu, jak z²sk§vat informace o ekonomick® aktivitŊ svĨch ex-klientŢ 

(a t²m i moģnost mŊŚit m²ru pŚeģit² danĨch subjektŢ) je udrģovat pravidelnĨ kontakt 

s ĻSĐ. Autorka provedla expertn² pohovor s ing. Lenkou Dost§lovou z region§ln², 

plzeŔsk® poboļky ĻSĐ, jehoģ vĨstupy jsou zaznamen§ny v boxu ļ. 4. 

Á PŚ²nos inkub§toru nelze vģdy vyj§dŚit kvantitativnŊ (resp. z finanļn²ho hlediska), je 

nutn® poļ²tat s Śadou nemŊŚitelnĨch faktorŢ. V tomto pŚ²padŊ je dobr® br§t v ¼vahu 

minim§lnŊ ot§zku prestiģe inkub§toru (souvis² pŚedevġ²m se znaļkou inkubovan® 

nebo absolventsk® firmy ï napŚ. TIC Zl²n a Aukro), m²ru inovativn²ho zamŊŚen² 

inkub§toru, kvalitu vĨzkumu, spolupr§ci na region§ln² ¼rovni (pŚin§ġ² pozitivn² 

efekt pro region) d§le povŊdom² veŚejnosti ï laick® i odborn® ï o dalġ²ch ¼spŊġnĨch 

aktivit§ch inkub§toru. Pro zhodnocen² nemŊŚitelnĨch pŚ²nosŢ lze pouģ²t (kromŊ 

benchmarkingov® metody) multikriteri§ln² analĨzu, pomoc² kter® je moģn® pŚiŚadit 

m²ru v§hy jednotlivĨm faktorŢm.  

 

 

 

                                                 
83

  NŊkter® sledovan® inkub§tory maj² zpr§vy zveŚejnŊn® a nŊkter® uveden® i dosaģen® vĨkony inkub§toru 

ï napŚ. JIC Brno nebo VTP UP; jin® maj² zpr§vy zveŚejnŊn® bez uveden² vhodnĨch indik§toru se 

zamŊŚen²m sp²ġe na ¼ļetn² a finanļn² hledisko inkub§toru ï TC Hradec Kr§lov®; u nŊkterĨch autorka 

nenaġla vĨroļn² zpr§vu ï napŚ. BIC PlzeŔ ï nebo jen vĨroļn² zpr§vu starġ²ho vyd§n² ï TIC Zl²n.  
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Obr§zek 36: Doporuļen§ metodologie 

Z§kladn² metoda ï metoda administrativn²ch data 

Data rozdŊlit podle jednotlivĨch oblast² (sledovat pravidelnŊ na z§kladŊ stanoven®ho 

ļasov®ho obdob²): 

- vykazovan§ data k provozu inkub§toru (viz kapitola 5.2) ï napŚ. plocha inkub§toru, 

poļet zamŊstnancŢ, kvalifikace zamŊstnancŢ, d®lka inkubace, m²ra obsazenosti atd. 

 - vykazovan§ data k poskytovanĨm sluģb§m ï napŚ. spektrum poskytovanĨch sluģeb, 

m²ra vyuģit² poskytovanĨch sluģeb, poļet uskuteļnŊnĨch vzdŊl§vac²ch akc², poļet 

poskytnutĨch konzultac² atd. 

- vykazovan§ data k finanļn² situaci inkub§toru ï n§kladov§ a vĨnosov§ struktura 

instituce, pŚ²jmov® toky z hlediska pŢvodu zdroje, provozn², investiļn² n§klady atd. 

- vykazovan§ data k vĨkonŢm inkub§toru ï indik§tory stanovit s ohledem 

na respektov§n² strategie a c²lŢ inkub§toru a jeho zapojen² v projektech; nejl®pe vyuģ²t 

nŊkterĨch doporuļenĨch inkub§torŢ dle standardŢ Evropsk® komise (pŚ²loha G) 

napŚ. poļet vytvoŚenĨch pracovn²ch m²st, podpoŚenĨch MSP, obrat inkubovanĨch 

firem, vĨġe dosaģen®ho zisku inkubovanĨch firem, m²ra pŚeģit², m²ra ne¼spŊchu, poļet 

projektŢ vedouc² k realizaci ochrann® zn§mky, patentu, poļet projektŢ spojenĨch 

s transferem technologie atd.  

 

 

DoplŔuj²c² metoda(y)  

Stanovit metody mŊŚen² mŊkkĨch faktorŢ (napŚ. benchamarking, pohovor 

s pŚ²jemci, m²stn² hodnocen² atd.) ï jako image znaļky inkub§toru a jeho klientŢ, 

povahy inkubovanĨch MSP z hlediska jejich m²ry inovativnosti, v§ha nav§zanĨch 

partnerstv², kvalita vĨzkumu atd. 

 

 

 

Implementace vytvoŚen® strategie  

Zhodnotit a stanovit toleranļn² hranice pro vykazovan® tvrd® i mŊkk® faktory 

s ohledem na c²le, strategii a zdroje financov§n² inkub§toru. Prov®st kroky k zajiġtŊn² 

nastaven® metodologie (zmŊna inkubaļn²ch podm²nek, zajiġtŊn² povinn®ho reportov§n² 

vybranĨch ukazatelŢ klientŢ atd.) 

 

 

PŚ²nos stanoven® metodologie  

ZpŊtn§ vazba jak pro inkub§tor jako celek, tak i pro klienty. Identifikace slabĨch 

a silnĨch oblast², n§mŊty pro inovaci sluģeb atd. 

Zdroj: vlastn² 

 

Box 4: PŚ²padov§ studie - moģnost spolupr§ce s ĻSĐ 

Spolupr§ce s ĻSĐ za ¼ļelem monitoringu dat 

ĻSĐ pravidelnŊ monitoruje (¼daje se aktualizuj² kaģdĨ mŊs²c) ekonomicky aktivn² 

a zanikl® subjekty. Tyto ¼daje vych§z² z  Registru ekonomickĨch subjektŢ (RES). 

Snahou autorky bylo zjistit, zda ĻSĐ monitoruje ¼daje, kter® mŢģe management 
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inkub§toru vyuģ²t ke sledov§n² ekonomick® aktivity svĨch ex-klientŢ. Z§roveŔ se 

dotazovala, zda ĻSĐ pokraļuje ve zpracov§n² statistik demografie podnikŢ (viz kapitola 

3.3.5), kter® byly zveŚejnŊny na str§nk§ch ĻSĐ ke stavu dat roku 2006, a bylo 

pŚisl²beno (dle metodiky Eurostatu) pokraļovat v t®to metodice. Bohuģel, od roku 2006 

ĻSĐ dalġ² ¼daje nezveŚejnilo a dle informace od pan² Dost§lov® se dalġ² informace 

nesledovaly. I pŚes tuto absenci by bylo pro inkub§tor vĨhodn® spolupracovat s ĻSĐ, 

kterĨ jim mŢģe poskytovat (vŊtġinou bezplatnŊ, v pŚ²padŊ nŊkterĨch speci§ln²ch dat 

za ¼platu) soubor dat za ekonomicky aktivn² a zanikl® subjekty. V souboru nejsou 

speci§lnŊ rozliġov§ny MSP, ty lze identifikovat podle kategorie poļtu zamŊstnancŢ 

(kategorie obratŢ a roļn²ch sum se nevykazuj²). Mezi dalġ² vykazovan§ data 

ke kaģd®mu ekonomick®mu subjektu patŚ² IĻO, datum vzniku, z§niku, pr§vn² forma 

subjektu, odvŊtv² (to se vykazuje jen u aktivn²ch, u zaniklĨch jiģ ne), okres, obec, 

konkr®tn² n§zev firmy a dalġ² adresn® ¼daje k firmŊ. Re§lnŊ tedy z tŊchto ¼dajŢ mŢģe 

inkub§tor zjistit, zda jejich konkr®tn² ex-klient  je st§le ekonomicky aktivn² 

ļi nikoliv  a mohl by tak relativnŊ jednoduġe prok§zat svŢj pŚ²nos na pŚeģit² 

inkubovan®ho firmy ze stŚednŊdob®ho aģ dlouhodob®ho hlediska.  

Zdroj: vlastn² 
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6. EmpirickĨ vĨzkum ï klienti podnikatelskĨch inkub§torŢ 

6.1 Metodika vĨzkumu 

Metodika postupu vĨzkumu je zpracov§na obdobnŊ jako v pŚ²padŊ kapitoly 5. Đļelem 

t®to kapitoly je vŊrohodnŊ podat pohled na zkuġenosti pŚ²jemcŢ podpory sluģeb 

inkub§toru. VĨzkum je postaven na kvantitativn²m zpracov§n² dat formou 

dotazn²kov®ho ġetŚen² rozeslan®ho mezi aktu§lnŊ inkubovan®, ale i absolventsk® firmy. 

Tyto informace jsou struļnŊ doplnŊny o specifick® n§zory nŊkterĨch inkubovanĨch 

nebo absolventskĨch firem, kter® autorka z²skala v reakci na dotazn²kov® ġetŚen²  

e - mailovou nebo telefonickou formou, a o pŚ²padov® studie vybranĨch inkubovanĨch 

spoleļnost² opŊt v podobŊ best practice. 

VĨzkum je zamŊŚen pŚedevġ²m na identifikaci z§kladn²ch aspektŢ souvisej²c²ch 

s rozhodnut²m subjektu o vstupu do inkub§toru, vyuģ²v§n² sluģeb bŊhem inkubace 

a na ¼roveŔ spokojenosti klienta na nab²dnutou podporu. StŊģejn² pro vĨzkum je 

zjiġtŊn², do jak® m²ry byla pro subjekt vĨznamn§ podpora inkub§toru a zda byly 

naplnŊny oļek§van® pŚ²nosy. 

V r§mci ġetŚen² bylo osloveno celkem 78 subjektŢ, celkovŊ bylo navr§ceno 

28 dotazn²kŢ. Subjekty byly osloveny e-mailovou formou buŅ pŚ²mo manaģery 

jednotlivĨch inkub§torŢ (po pŚedchoz² domluvŊ s autorkou), nebo pro doplnŊn² vzorku 

pŚ²mo autorkou dle webovĨch ¼dajŢ o inkubovanĨch firm§ch u vybranĨch 

podnikatelskĨch inkub§torŢ.
84

 Kompletn² ¼daje k dotazn²kov®mu ġetŚen² pod§v§ 

tabulka ļ. 16. 

Tabulka 16: Dotazn²kov® ġetŚen² klienti podnikatelskĨch inkub§torŢ 

Datum realizace ġetŚen² ř²jen 2011 

ZpŢsob z²sk§n² dat On-line forma dotazn²kov®ho ġetŚen² 

prostŚednictv²m n§stroje Google Docs 

Velikost dotazovanĨch firem s ohledem 

na poļet zamŊstnancŢ 

23 subjektŢ (82,1 %) do 10 zamŊstnancŢ 

4 subjekty (14,3 %) do 50 zamŊstnancŢ 

1 subjekt (3,6 %) do 250 zamŊstnancŢ 

Typ firmy  PŚi vstupu do inkub§toru statut 

zaļ²naj²c²ho MSP
85

 

                                                 
84

  Jedn§ se o stejn® vybran® inkub§tory jako v pŚ²padŊ kapitoly 5.  
85

 Ostatn² subjekty byly z dotazn²kov®ho ġetŚen² pŚ²padnŊ vyŚazeny (jednalo se celkem o 4 vyŚazen® 

subjekty).  
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Oblast podnik§n² PŚevaģuje oblast informaļn²ch technologi² 

(35, 7 %), n§sledov§no oblast² marketingu 

(10,7 %) a dalġ²mi oblastmi, pŚedevġ²m 

technick®ho smŊru (automotive, 

elektrotechnika, energetika, stroj²renstv² 

atd.) 

Forma podnik§n² 89,3 % (tj. 25 subjektŢ) pr§vnick® osoby 

(23 subjektŢ s.r.o., 2 subjekty a.s.), 10,7 % 

(3 subjekty) fyzick® osoby 

PrŢmŊrn§ d®lka pobytu dotazovanĨch 

firem v inkub§toru 

Moment§lnŊ inkubovan® firmy ï 3,9 let 

Absolventsk® firmy ï 2,8 let (modus 3 

roky) 

Celkem osloveno 78 subjektŢ, z toho se z¼ļastnilo 28, n§vratnost ļin² 35,9 %. 

Ze z¼ļastnŊnĨch subjektŢ se jednalo o 23 aktu§lnŊ inkubovanĨch firem 

 a 5 absolventskĨch firem.
86

 

Zdroj: vlastn² 

T®mŊŚ polovina dotazovanĨch subjektŢ vyplnila dotazn²k anonymnŊ bez ud§n² 

pŚ²sluġnosti k inkub§toru a jmennĨch ¼dajŢ ke spoleļnosti.
87

 Jako prvn² pozitivn² efekt 

hodnot² autorka z²skan® ¼daje k z§kladn²m ot§zk§m vĨkonu spoleļnosti, a to k rŢstu 

poļtu zamŊstnancŢ a vĨġe obratu. Celkem 15 subjektŢ udalo, ģe bŊhem sv®ho pobytu 

zvyġuj² (nebo zvyġovaly) poļet svĨch zamŊstnancŢ. 19 subjektŢ d§le udalo, ģe zvyġuje 

(ļi zvyġovalo) svŢj obrat.
88

 Bohuģel, nebylo moģn® urļit prŢmŊrnĨ roļn² rŢst poļtu 

zamŊstnancŢ a roļn² rŢst obratu, dotazovan® spoleļnosti buŅ tyto ¼daje nebyly schopny 

spolehlivŊ dodat, nebo je nevyplnily.
89

 ZjiġtŊn® vĨsledky opŊt odpov²daj² evropsk®mu 

standardu, dle CSES (2002) 48,7 % dotazovan®ho vzorku nebylo schopno udat roļn² 

rŢst obratu. Pokud by se ovġem abstrahovalo od t®to skuteļnosti, vyplĨv§ ze zjiġtŊnĨch 

faktŢ pŚevaģuj²c² pozitivn² efekt (v²ce jak 50procentn²) zas²dlen² firem v inkub§toru 

s ohledem rŢst poļtu zamŊstnancŢ a obratu.  

                                                 
86

  Celkem se jednalo o tŚi ļerstv® absolventsk® spoleļnosti (mimo inkub§tor v ļasov® d®lce do 1 roku) 

a 2 absolventsk® spoleļnosti s odchodem z inkub§toru v ļasov® d®lce od 1 do 2 let. Ve 4 pŚ²padech bylo 

jako dŢvod vĨstupu z inkub§toru oznaļeno uplynut² sjednan® doby, v 1 pŚ²padŊ se jednalo o expanzi 

spoleļnosti, kter® jiģ prostory inkub§tory nevyhovovaly. 
87

  PŚedevġ²m se jednalo o konkr®tn² n§zev spoleļnosti a rok vzniku.  
88

  V obou pŚ²padech kladnŊ odpovŊdŊly vġechny absolventsk® firmy.  
89

 Z vybranĨch ¼dajŢ vyplĨv§, ģe spoleļnosti nenavyġovaly poļet zamŊstnancŢ roļnŊ, ale napŚ²klad 

jednou za 2 roky dle potŚeby a vŊtġinou se jednalo o jednotkov® n§rŢsty (cca 1 ï 3 zamŊstnanci). 

V pŚ²padŊ obratu se rozmez² pohybovalo mezi 10 ï 50 %, nejļastŊji ud§van§ hodnota ļinila 30 %.  
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6.2 Vstup do inkub§toru a vyuģ²van® sluģby 

V pŚ²padŊ zkouman®ho vzorku se potvrdil silnĨ vliv internetov®ho m®dia a referenc² 

od spolupracovn²kŢ a partnerŢ (word of mouth), 35,7 % se dozvŊdŊlo o ļinnosti 

inkub§toru z internetu, 28,6 % na z§kladŊ referenc² partnerŢ a spolupracovn²kŢ.  

Klient se rozhoduje pro vstup do inkub§toru vģdy z nŊkolika dŢvodŢ. Tabulka ļ. 17 

pŚedstavuje nejbŊģnŊjġ² dŢvody vstupu klienta do inkub§toru a jednotliv® v§hy, kter® 

dotazovanĨ vzorek pŚiŚadil. Jak je vidŊt, potvrzuj² se vĨsledky ġetŚen² 

u managementu inkub§toru (jak dle ļesk®ho vzorku, tak dle ¼dajŢ evropsk®ho). St§le 

nejvŊtġ² v§ha v rozhodov§n² klienta je pŚiŚazov§na lokalitŊ, image inkub§toru 

a moģnosti n§jmu prostor a sluģeb s n²m spojenĨch, aģ pot® n§sleduj² dalġ² sluģby 

inkub§toru. 

Tabulka 17: VĨznam jednotlivĨch faktorŢ v procesu rozhodov§n² klienta 

pro vstup do inkub§toru  

Hodnocen² (1 = velmi vĨznamn®, 2 = vĨznamn®, 3 = m§lo vĨznamn®, 4 = nevĨznamn® 

  1 2 3 4 PrŢmŊr 

ZvĨhodnŊn® n§jemn® za prostory 11 10 3 1 1,8 

Dalġ² sluģby provozu - spoleļn® prostory, sluģby 

recepce, sekret§Śky 
10 8 7 0 1,9 

Moģnost vyuģ²t poġtovn² adresy inkub§toru 5 6 5 7 2,6 

Telefon, kop²rovac² sluģby, internetov® pŚipojen² 4 4 13 2 2,6 

VzdŊl§vac², tr®ninkov® kurzy 2 5 9 7 2,9 

Pr§vn², ¼ļetn² poradenstv² 0 7 4 12 3,2 

Marketingov® poradenstv² 2 7 2 11 3,0 

Finanļn² poradenstv², pomoc s hled§n²m vhodnĨch 

finanļn²ch zdrojŢ 
1 4 6 12 3,3 

Pomoc pŚi definov§n² vhodn®ho podnikatelsk®ho 

modelu 
3 3 3 14 3,2 

Vhodn§ lokalita inkub§toru 13 8 3 1 1,7 

Image inkub§toru 5 6 7 4 2,5 

Bl²zkost vysok® ġkoly ļi vĨzkumn®ho pracoviġtŊ 5 3 6 10 2,9 

Kontakty na potenci§ln² klienty 4 7 4 9 2,8 

Zdroj: vlastn² 

Je zaj²mav® porovnat vĨsledky ġetŚen² u provozovatelŢ inkub§toru a klientŢ inkub§toru 

v oblasti sluģeb inkub§torŢ. Na obr§zku ļ. 36 jsou srovn§ny ļtyŚi sluģby, oznaļen® 

klienty nejvŊtġ² vahou, a ļtyŚi sluģby, kter® tvoŚ² j§dro nab²zenĨch sluģeb u inkub§torŢ 

v ĻR (1. m²sto ï sluģba s pŚiŚazenou nejvŊtġ² v§hou od klienta; nejļastŊjġ² vĨskyt sluģeb 
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v pŚ²padŊ hodnocen² inkub§torŢ). Je vidŊt pozitivn² shoda 3 ze 4 sluģeb, tud²ģ lze 

konstatovat, ģe c²len² inkub§torŢ na urļit® sluģby se shoduj² s potŚebami 

inkubovanĨch klientŢ.  

Obr§zek 37: Srovn§n² zjiġtŊnĨch vĨsledkŢ u sluģeb 

 

Zdroj: vlastn² 

Dalġ² pozitivn² vĨsledek prok§zali klienti v hodnocen² vstupn² politiky inkub§toru, 

23 subjektŢ (82,1 %) hodnotilo vstupn² krit®ria jako pŚimŊŚen§ a vhodn§. 5 subjektŢ 

nedok§zalo zpŊtnŊ tato krit®ria zhodnotit, ovġem vzhledem k tomu, ģe ani jeden 

z dotazovanĨch neoznaļil ģ§dn§ krit®rium za problematick® splnit, je moģn® 

zkonstatovat, ģe vstupn² politika inkub§torŢ je nastavena v souladu s re§lnĨmi 

poģadavky, kter® jsou z§jemci o inkubaci schopni splnit. 

VĨznam pŚiŚazenĨ jednotlivĨm sluģb§m jeġtŊ potvrzuj² vyplnŊn® vĨsledky 

od dotazovanĨch klientŢ na nejļastŊji vyuģ²van® sluģby. VĨsledky odpov²daj² 

zjiġtŊnĨm priorit§m uvedenĨm v textu vĨġe. OpŊt se potvrdilo (jako v pŚ²padŊ 

dotazn²kov®ho ġetŚen² u inkub§torŢ), ģe mezi velice m§lo vyuģ²van® sluģby se Śad² 

pr§vn², ¼ļetn² poradenstv² a ochrana duġevn²ho vlastnictv². Klienti mŊli tak® moģnost 

vyj§dŚit se k nab²zen®mu portfoliu sluģeb a zhodnotit, zda postr§dali ļi naopak 

povaģovali nŊkterou sluģbu za zbyteļnou. Na prvn² ot§zku odpovŊdŊlo 22 subjektŢ 

ve smyslu spokojenosti (nab²dku shledaly dostateļnou), pouze 2 subjekty by uv²taly 

4. m²sto 

Pomoc pŚi definov§n² vhodn®ho 
podnikatelsk®ho modelu 

VzdŊl§vac² a dalġ² preinkubaļn² sluģby 

3. m²sto 

Marketingov® poradenstv² 
Pomoc pŚi definov§n² vhodn®ho 
podnikatelsk®ho modelu 

2. m²sto 

VzdŊl§vac², tr®ninkov® sluģby 
Pomoc pŚi hled§n² vhodnĨch partnerŢ, 

klientŢ 

 Klienti    1. m²sto   Inkub§tory   

Pomoc pŚi hled§n² vhodnĨch partnerŢ, 
klientŢ 

Finanļn² poradenstv², pomoc pŚi hled§n² 
vhodnĨch zdrojŢ 
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vŊtġ² moģnost k networkingu
90

 a dalġ² 2 by pŚiv²taly vŊtġ² parkovac² prostory. 

26 dotazovanĨch subjektŢ tak® neoznaļilo ģ§dnou ze sluģeb za vyloģenŊ zbyteļnou, 

1 subjekt nechtŊl tuto sekci hodnotit s odŢvodnŊn²m, ģe vyuģ²v§ pouze sluģeb spojenĨch 

s prostory, a 1 subjekt by chtŊl zvĨġit kvalitu nŊkterĨch nab²zenĨch sluģeb (souvis² 

s ot§zkou vzdŊl§vac²ch a poradenskĨch sluģeb) s ohledem na kvalitu lidskĨch zdrojŢ, 

kter® je poskytuj². I pŚes tyto drobn® vĨhrady, lze konstatovat, ģe klienti inkub§torŢ 

shled§vaj² sluģby inkub§toru za uģiteļn® a pŚ²nosn®. PodrobnŊjġ² pohled na tuto 

oblast pŚin§ġ² d§le kapitola 6.3.  

6.3 Spokojenost s inkubovanĨmi sluģbami, vĨznam inkubace pro rozvoj 

klienta 

Jedn²m z dŢvodŢ, proļ vyuģ²vaj² zaļ²naj²c² MSP zastŚeġen² inkub§torem, je moģnost 

¼spory n§kladŢ na provozu (a i v r§mci vyuģit² rŢznĨch sluģeb) v prvn²ch letech 

ģivotn²ho cyklu firmy. Spokojenost inkubovanĨch klientŢ s cenovou politikou 

inkub§torŢ demonstruje obr§zek ļ. 38. Jak je vidŊt, i v tomto ohledu pln² inkub§tor 

oļek§vanĨ pŚ²nos pro dotazovanou skupinu MSP. 

Obr§zek 38: Spokojenost s cenovou politikou inkub§torŢ 

 

Zdroj: vlastn² 

 

 

                                                 
90

  Coģ odpov²d§ zjiġtŊn² autorky a doporuļen², aby se inkub§tory v²ce vŊnovaly t®to oblasti. 
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Pro potvrzen² vĨġe uveden®ho tvrzen² je moģn® jeġtŊ shrnout, jak reagovali klienti 

na pŚ²mĨ dotaz, zda odpov²daj² aktivity inkub§toru jejich potŚeb§m. Celkem 26 

subjektŢm (92,9 %) vyhovuj² aktivity inkub§toru a odpov²daj² jejich potŚeb§m, jen 

2 subjekty (7,1 %) by potŚebovaly vŊtġ² pomoc inkub§toru v oblasti obchodn² strategie 

a opŊt v nŊkterĨch oblastech (vzdŊl§v§n², poradenstv²) v²ce profesionalizovanĨ pŚ²stup.  

V ġetŚen² bylo tak® potvrzeno, ģe aktivity inkub§toru skuteļnŊ ulehļuj² start 

podnikatelskĨch aktivit MSP (obr§zek ļ. 39) a z§roveŔ se dotazovan® subjekty snaģily 

kvantifikovat vĨznam podpory s ohledem na dalġ² rozvoj jejich podnikatelsk® ļinnosti 

(obr§zek ļ. 40). Tato sekce byla srovn§na s dostupnĨmi vĨsledky vĨzkumu CSES. Jak 

se ukazuje, subjekty hodnot² vĨznam podpory pro rozvoj spoleļnosti jako velice 

vĨznamnĨ.  

Obr§zek 39: Napomohl pobyt v inkub§toru startu podnikatelskĨch aktivit Vaġ² 

firmy?  

 

Zdroj: vlastn² 

Obr§zek 40: VĨznam podpory inkub§toru s ohledem na dalġ² rozvoj podnikatelsk® 

ļinnost 

 

Zdroj: vlastn² a (CSES, 2002) 

19 ǎǳōƧŜƪǘǻ 

9 ǎǳōƧŜƪǘǻ 

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 

ǎǇƝǑŜ ŀƴƻ ǳǊőƛǘŠ ŀƴƻ 

14,29 % 

53,57 % 

32,14 % 

22,50 % 

60,60 % 

16,90 % 

0,00% 

10,00% 

20,00% 

30,00% 

40,00% 

50,00% 

60,00% 

70,00% 

Kritick§ - bez podpory 

inkub§toru by nebylo moģn® 

prov§dŊt podnikatelskou 

ļinnost. 

VĨznamn§ - podpora 

inkub§toru byla dŢleģit§, 

nicm®nŊ ne kritick§ pro 

¼spŊġnou podnikatelskou 

ļinnost. 

Ne pŚ²liġ vĨznamn§ - 

spoleļnost by byla schopn§ 

prov§dŊt svoji ļinnost i bez 

pomoci inkub§toru. 

ĻR 

EU 



136 

 

VĨstupy ġetŚen² se tak® zamŊŚily na obecn® shrnut² nejvŊtġ²ho pŚ²nosu inkubace 

klientŢ. Bylo dosaģeno zaj²mavĨch vĨsledkŢ. Vġechny subjekty si uvŊdomuj² kladnĨ 

pŚ²nos sv®ho um²stŊn² v inkub§toru, pŚibliģnŊ polovina respondentŢ ocenila 

za nejvŊtġ² pŚ²nos kvalitn² prostory, z§zem² za niģġ² cenu a druh§ polovina se vyj§dŚila 

nejen ve smyslu dobr®ho z§zem², ale obecnŊ celkov® moģnosti vyuģ²t profesion§ln²ch 

sluģeb s pŚevaģuj²c²m vĨznamem pro moģnost nav§z§n² novĨch kontaktŢ ke klientŢm 

nebo partnerŢm. Tento fakt hodnot² autorka velice pozitivnŊ, pŚedpokl§d§, ģe se jedn§ 

o poļ§teļn² tendenci ve vn²m§n² MSP ch§pat inkub§tor jako komplexn² subjekt se 

ġirokĨm spektrem sluģeb nikoliv jen cenovŊ vĨhodnĨch prostor. Z§roveŔ se jedn§ 

o jasnĨ sign§l pro management inkub§toru, kam v n§sleduj²c²ch letech napnout svoji 

zvĨġenou pozornost. VĨznam oblasti networkingu prokazuje i obr§zek ļ. 41, kterĨ 

shrnuje vliv us²dlen² pro inkubovan® MSP na vybran® oblasti (ļ²m d§le od stŚedu, t²m 

kladnŊjġ² hodnocen² vlivu). 

Obr§zek 41: Vliv us²dlen² MSP v inkub§toru na vybran® oblasti 

 
 

Zdroj: vlastn² 

Na z§kladŊ zjiġtŊnĨch vĨsledkŢ kapitoly 6.2 a 6.3 lze konstatovat, ģe nab²zen® sluģby 

inkub§toru pŚin§ġ² jejich uģivatelŢm oļek§van® vĨsledky. Je moģn® potvrdit 

hypot®zu H2: Nab²zen® sluģby podnikatelsk®ho inkub§toru jsou pŚ²nosn® pro mal® 

a stŚedn² podnikatele. 
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Na z§vŊr t®to kapitoly jsou uvedeny struļn® pŚ²padov® studie upozorŔuj²c² na best 

practices ¼spŊġnĨch klientŢ inkub§toru a na vybran§ specifika ne¼spŊġnĨch klientŢ. 

Box 5: PŚ²padov® studie - best practices klienti inkub§torŢ 

PŚ²klady dobr® praxe 

Aukro  pŚedstavuje jeden z klasickĨch pŚ²padŢ ¼spŊġn® firmy z podnikatelsk®ho 

inkub§toru, kter§ svĨm jm®nem i zvyġuje image dom§c²ho inkub§toru (TIC Zl²n). 

V souļasn® dobŊ zamŊstn§v§ cca 70 zamŊstnancŢ, hlavn² pŚedmŊt ļinnosti je provoz 

internetov® aukļn² platformy Aukro.cz, kter§ je od roku 2003 nejvŊtġ²m aukļn²m 

servisem na ļesk®m internetu. Zakladatel Aukroa je ing. V§clav Liġka, kterĨ pŚiġel 

na tuto myġlenku bŊhem sv® studijn² st§ģe. V TIC Zl²n naġlo Aukro dobr® z§zem² 

a bŊhem roku a pŢl se poļet zamŊstnancŢ spoleļnosti zdvojn§sobil. Za velkou vĨhodu 

povaģovalo Aukro kvalitn² z§zem² v centru mŊsta, prestiģn² adresu, zvĨhodnŊnĨ n§jem, 

ale i ostatn² nab²zen® sluģby. Z inkub§toru odeġla spoleļnost uģ po roce a pŢl 

z kapacitn²ch dŢvodŢ, expanzi spoleļnosti jiģ prostory TIC bohuģel nestaļily. (TIC 

Zl²n, 2011)  

Et Netera - PŚed v²ce neģ ļtrn§cti lety (r. 1997) se dva dvaadvacetilet² studenti ĻVUT, 

Martin Holeļko a V§clav Bittner, shodli, ģe by nebylo ġpatn® si pŚi studiu pŚivydŊlat 

vĨrobou webovĨch str§nek. Internet byl sotva narozen® d²tŊ, poļ§teļn² kapit§l tvoŚily 

pouze dva poļ²taļe s modemem, nejvŊtġ² devizou tak zŢstalo nadġen². Poļ§teļn² rozjezd 

byl sp²ġe na ¼rovni pŚivĨdŊlku pŚi ġkole, podnik§n² bylo pro druhoŚad®. V roce 1999 

doġlo ale k velk®mu obratu, vznikl\ prvn² tĨmy a doġlo k prvn²mu dŊlen² pravomoc². 

Firma se pŚestŊhovala, do prostor BIC ĻVUT na PlzeŔsk® ulici v Motole (tehdejġ² 

pŚedchŢdce Inovacentra ĻVUT, viz kapitola 4.6). V roce 2004/2005 se Et Netera 

pŚestŊhovala do novĨch prostorŢ, opouġt² inkub§tor v dobŊ, kdy generuje obrat pŚes 

40 mil. Kļ a m§ 24 zamŊstnancŢ (jiģ zredukov§no z 32). (Netera, 2011) 

Dalġ² pŚ²klady dobr® praxe zveŚejŔuj² vġechny inkub§tory na svĨch webovĨch str§nk§ch 

a v dalġ²ch m®di²ch. Jedn§ se z pŚev§ģn® vŊtġiny o MSP s inovativn²m charakterem nebo 

pŚ²padnŊ s m®nŊ inovativn²m, ale zase medi§lnŊ zaj²mavĨm charakterem. Uveden® 

pŚ²klady jsou srovnateln® s pŚ²pady ¼spŊġnĨch firem z praxe zahraniļn²ch 

inkub§torŢ. 

Specifika ne¼spŊġnĨch firem 

Je dobr® si uvŊdomit, ļeho je nutn® se vyvarovat, aby zaļ²naj²c² MSP nebyla ne¼spŊġn§. 
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V poļ§teļn² f§zi je to pŚedevġ²m oblast podnikatelsk®ho pl§nu a idey. NŊkolik 

dotazovanĨch klientŢ upozornilo na vĨznam t®to f§ze, hlavnŊ s ohledem na to, ģe 

pŚi kvalitn²m sestavov§n² podnikatelsk®ho pl§nu si uvŊdomili (pokud se pl§nuje v²ce 

spoleļn²kŢ), ģe kaģdĨ ze spoleļn²kŢ m§ odliġnou pŚedstavu a c²le. Dalġ²m pŚ²kladem je 

pak pŚ²liġn§ z§vislost jiģ inkubovan®ho MSP na 1 hlavn²m partnerovi. Tuto pŚ²ļinu 

oznaļil Pavel Habarta jako ļastĨ pŚ²pad z§niku inkubovanĨch MSP, kter® se tak 

v pŚ²padŊ hospod§Śsk® krize, ġpatn®ho hospodaŚen² partnera, dostanou 

do ekonomickĨch probl®mŢ. 

Zdroj: vlastn², (Netera, 2011),  (TIC Zl²n, 2011)  
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7. PodnikatelskĨ inkub§tor v univerzitn²m prostŚed² 

N§sleduj²c² kapitola se vŊnuje oblasti aktivit podnikatelsk®ho inkub§toru v kontextu 

s moģnostmi univerzitn²ho prostŚed². 

7.1. VĨznam univerzitn²ho prostŚed² pro podnikatelsk® inkub§tory 

Univerzitn² prostŚed² a kontakt s mladĨmi lidmi se obecnŊ povaģuje 

za vĨznamnou oblast aktivit podnikatelsk®ho inkub§toru a jako velkĨ potenci§l 

budouc²ch MSP. Z proveden®ho vĨzkumu mezi podnikatelskĨmi inkub§tory vyplynulo, 

ģe univerzitn² pracoviġtŊ jsou ch§p§ny jako vĨznamn² partneŚi pŚi realizaci mnoha 

projektovĨch aktivit.
91

 NŊkter® inkub§tory jsou pŚ²mo um²stŊny v  are§lu nebo 

v bl²zkosti vysok® ġkoly a spadaj² do jej² organizaļn² struktury (napŚ. VTP UP, Institut 

rozvoje podnik§n² pŚi VĠE, Inovacentrum ĻVUT). VĨhodou tŊchto inkub§torŢ je jejich 

pŚ²mĨ kontakt s vysokoġkolskĨmi studenty a dalġ²mi univerzitn²mi pracovn²ky a ġirġ² 

z§bŊr moģnost², jak na tuto skupinu pŢsobit. Tyto inkub§tory se pak logicky prim§rnŊ 

orientuj² na takto vybranou skupinu klientŢ.
92

 V zahraniļ² bĨv§ koncept inkub§toru 

(pŚ²padnŊ v lehļ² formŊ poradensk®ho centra) pŚi univerzitŊ velice ļastĨ, v USA 

naprostou samozŚejmost². Na druhou stranu, nevĨhodou Ăuniverzitn²chñ inkub§torŢ je 

vŊtġinou jejich niģġ² flexibilita s ohledem na rozhodovac² procesy (potvrzuje Petr 

KoneļnĨ, Jaroslav Burļ²k). To, ģe tento vybranĨ segment pŚedstavuje relativnŊ velkĨ 

potenci§l budouc²ch podnikatelskĨch aktivit, potvrzuj² i vĨstupy dotazn²kovĨch ġetŚen² 

provedenĨch jak u managementu inkub§torŢ, tak i u klientŢ inkub§toru. ObŊ skupiny 

respondentŢ byly dotazov§ny, zda by uģġ² vztah inkub§toru s univerzitou a vŊtġ² 

povŊdom² mladĨch lid² o ļinnosti inkub§toru mohl zvĨġit z§jem mladĨch lid² o mal® 

a stŚedn² podnik§n². V pŚ²padŊ inkub§torŢ jsou vĨsledky uvedeny v kapitole 5.5 

a z 91,6 % pŚevaģuje kladn§ odpovŊŅ. Klienti inkub§toru jsou stejn®ho n§zoru z 85,7 % 

dotazovan®ho vzorku (24 subjektŢ). Tyto vĨsledky potvrzuj² prvotn² myġlenku 

autorky spoļ²vaj²c² v siln®m vĨznamu vlivu inkub§toru na potenci§ln² podnikatelsk® 

aktivity budouc²ch univerzitn²ch absolventŢ. Box ļ. 6 shrnuje best practices v podobŊ 

pŚ²stupu a aktivit partnersk® univerzity ZĻU a dalġ²ch vybranĨch inkub§torŢ a ukazuje 

tak typickĨ pŚ²stup inkub§torŢ v univerzitn²m prostŚed². 

                                                 
91

  Na druhou strany i samotn§ univerzitn² pracoviġtŊ si uvŊdomuj² svoji ¼lohu a pŚ²leģitost v oblasti 

transferu poznatkŢ, spolupr§ce s podnikatelskĨmi subjekty a rozvoji partnerskĨch s²t², viz napŚ. 

prezentace Transfer poznatkŢ na ZĻU (Horejc, Jan; Ġ²p, Jaroslav;, 2007) 
92

  Dalġ² klienty mimo univerzitn² prostŚed² samozŚejmŊ neodm²taj².  
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Box 6: PŚ²padov® studie - best practices aktivity inkub§torŢ v r§mci univerzity 

Kohler Center for Entrepreneurship, Marquette University, Milwaukee 

Na Marquette Universty, partnersk® univerzitŊ ZĻU v USA, je provozov§n univerzitn² 

podnikatelskĨ inkub§tor, Kohler Center for Entrepreneurship, kterĨ se dle z§stupkynŊ 

Śeditele, Tiny Quealy,
93

 snaģ² o propojen² teoretickĨch poznatkŢ a praxe. Inkub§tor 

kromŊ sv® bŊģn® ļinnosti, v podobŊ kaģdodenn²ch konzultac² se studenty, poŚ§d§n² 

tr®ninkovĨch a vzdŊl§vac²ch akc² a nab²dky moģnosti zas²dlen² studentsk® firmy, 

organizuje i kaģdoroļn² soutŊģ o nejlepġ² podnikatelskĨ pl§n (Business Plan 

Competition) prob²haj²c² v podstatŊ bŊhem jednoho cel®ho semestru. V²tŊz soutŊģe 

z²sk§ finanļn² pŚ²spŊvek a celkovŊ podporu univerzity (zaġt²tŊn² v pr§vn²ch oblastech, 

kontakty na vhodn® partnery atd.). Ani ostatn² ¼ļastn²ci soutŊģe nepŚijedou zkr§tka a je 

pro nŊ zorganizov§na ĂvĨstavañ jejich podnikatelskĨch pl§nŢ v podobŊ pŚ²m®ho setk§n² 

s region§ln²mi podnikatelskĨmi subjekty. KromŊ toho poŚ§d§ inkub§tor PodnikatelskĨ 

tĨden (Entrepreneurship Week) v r§mci celosvŊtov® iniciativy protkanĨ mnoģstv²m 

workshopŢ a setk§n² s podnikateli, kter®ho se napŚ²klad v roce 2010 z¼ļastnilo 1 300 

Marquette a absolventskĨch studentŢ. Pro americk® univerzity je typickĨ silnŊ vyvinutĨ 

smysl pro alumni centra (udrģov§n² kontaktŢ se svĨmi absolventy), coģ je vĨborn§ 

praxe uchov§n² kontaktŢ na budouc² podnikatelsk® subjekty. ObdobnĨ typ univerzitn²ho 

inkub§toru je klasickĨ pro vŊtġinu americkĨch univerzit a college, d§le nŊkdy doplnŊnĨ 

i o specializovan®, univerzitn² inkub§tory na urļit® odvŊtv² (napŚ. Luisiana Business & 

Technology Center nebo Lewis Incubator for Technology v Ohiu).
94

  

Aktivity v  EU a v ĻR 

V EU a ĻR funguj² inkub§tory na obdobn®m principu jako v USA s t²m rozd²lem, 

ģe jsou zde v menġ² m²Śe rozvinut® univerzitn² programy (hlavnŊ v ĻR) vŊnuj²c² se 

systematick® vĨuce podnik§n².
95

 Tento fakt pŚedstavuje jeden z nedostatkŢ 

v systematick® podpoŚe podnik§n² a je nutn® pracovat na jeho odstranŊn². KromŊ t®to 

vĨtky funguj² ļesk® inkub§tory ļinn® v univerzitn²m prostŚed² kvalitnŊ a srovnatelnŊ 

s mezin§rodn² ¼rovn². Nejen inkub§tory pŚ²mo napojen® na univerzity povaģuj² 

studenty za dobrĨ segment pro pozornost, napŚ²klad TC v Hradci Kr§lov® (VTP UP 

                                                 
93

  Zaloģeno na z§kladŊ expertn²ho pohovoru uskuteļnŊn®ho osobnŊ 8. dubna 2011. 
94

  Zaloģeno na osobn² zkuġenosti autorky, expertn²ho pohovoru s Tinou Quealy, dr. Alexem Stewartem 

z Marquette University a (Wolfe, a dalġ², 2000). 
95

  Na 61 % americkĨch univerzit se vyuļuje minim§lnŊ 1 kurz entrepreneurship (Bygrave, William; 

Zacharakis, Andrew, 2011) 
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tak®) si nechali zpracovat dotazn²ky sleduj²c² z§jem studentŢ o podnik§n² a ļinnosti 

inkub§toru. JIC Brno spolupracuje s univerzitou na programu akceler§toru (pŢlroļn² 

program ve ġkolen² kompetenc² k podnik§n², prezentace podnikatelsk®ho z§mŊru atd.), 

akreditovali pŚedmŊt vŊnuj²c² se oblasti podnik§n² (stejnĨ pŚ²pad VTP UP). BŊģnĨ 

pŚ²stup je poŚ§d§n² rŢznĨch soutŊģ², ļasto o nejlepġ² podnikatelskĨ n§pad (napŚ. TIC 

Zl²n), studentskĨch konferenc² (Student Business f·rum ï TC Hradec Kr§lov®) 

a pŚedn§ġek.  

Zdroj: vlastn² 

 

7.2. EmpirickĨ vĨzkum ï pŚ²stup k podnik§n² studentŢ ZĻU a role 

podnikatelsk®ho inkub§toru 

Z provedenĨch empirickĨch vĨzkumŢ u managementu inkub§toru a jeho klientŢ byl 

potvrzen silnĨ potenci§l studentsk® veŚejnosti pro dr§hu podnikatelŢ ve sf®Śe MSP. 

Autorka  pr§ce si proto poloģila ot§zku tĨkaj²c² se vztahu, znalost² a pŚipravenosti 

studentŢ ZĻU na podnikatelskou dr§hu a provedla 2 ġetŚen² u vybranĨch skupin 

studentŢ Fakulty ekonomick®. 

7.2.1 VĨstupy ġetŚen² Podnikatelsk§ kultura a image podnikatele 

Prvn² dotazn²kov® ġetŚen² s n§zvem Podnikatelsk§ kultura a image podnikatele bylo 

zamŊŚeno na n§zory studentsk® veŚejnosti a uskuteļnilo se na podzim 2010 v r§mci 

publikace Podnikatelsk§ kultura, image podnikatele a jejich Ś²zen² (2011). Podrobn® 

informace k ġetŚen² uv§d² tabulka ļ. 18 a text n²ģe. Ot§zky vĨzkumu byly zamŊŚeny 

na propagaci podnikatelsk® kultury, image podnikatelskĨch subjektŢ, roli vzdŊl§n² 

v podnik§n² a charakter podnikatele.  

Tabulka 18: Dotazn²kov® ġetŚen² Podnikatelsk§ kultura a image podnikatele 

CelkovŊ osloveno 400 respondentŢ, z¼ļastnilo se 189, n§vratnost ļin² 47,25 % 

Pohlav² VŊk Dosaģen® vzdŊl§n² 

22,75 % Muģ 

77,25 % Ģena 

88,36 % vŊk mezi 20-25 lety;  

6,88 % vŊk mezi 25-30 lety;  

1,59 % ve vŊku 36 - 40 let;  

1,06 % ve vŊku 31 - 35 let a 41 

- 45 let, 

 0,53 %  pro vŊkov® skupiny 17 

5,29 % stŚedoġkolsk® 

s maturitou 

92,59 % bakal§ŚskĨ 

stupeŔ vzdŊl§n² 

2,12 % magisterskĨ 

stupeŔ vzdŊl§n² 
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- 20 a 45 a v²ce 

ZpŢsob z²sk§n² dat 
On-line forma dotazn²kov®ho ġetŚen² prostŚednictv²m 

n§stroje Google Docs 

Zdroj: (Horov§, Michaela; Tauġl Proch§zkov§, Petra;, 2011) 

 

Obr§zek ļ. 42 shrnuje n§zory respondentŢ na zvolen® n§stroje propagace podnik§n² ï 

mezi efektivn² se zaŚadila organizace soutŊģ² pro mlad® lidi, d§le zŚizov§n² 

poradenskĨch center a nav§z§n² spolupr§ce vysokoġkolskĨch instituc² s podnikateli. 

Toto hodnocen² odpov²d§ i struktuŚe ļinnost², kter® se snaģ² prosazovat 

podnikatelsk® inkub§tory.  

Obr§zek 42: Efektivnost n§strojŢ podpory podnik§n² 

 

Zdroj: (Horov§, Michaela; Tauġl Proch§zkov§, Petra;, 2011) 

Velice ġpatn® vĨsledky vyġly u hodnocen² ġkoln²ho vzdŊl§n² a jeho pŚ²nosu pro 

studenty z hlediska nabytĨch znalost² a know-how pro podnik§n². 58 % respondentŢ 

nesouhlas² s t²m, ģe by jim ġkoln² vzdŊl§n² bylo pŚ²nosn®. ZŚejmŊ i to je dŢsledkem 

toho, proļ st§le pŚev§ģn§ vŊtġina preferuje moģnost zamŊstn§n² jako zamŊstnanec 

(54 %), ostatn² statut podnikatele (41 %) a 5 % by si nevybralo ani jednu variantu. 

Urļen² vztahu mezi pŚ²stupem studentŢ k podnik§n² (¼vaze o zaloģen² vlastn²ho 

podniku), hodnocen² ġkoln²ho vzdŊl§n² jako motivaļn²ho prvku k podnikatelskĨm 

aktivit§m nebo vztahu pohlav² a volby podnikatelsk® dr§hy, mŢģe pŚin®st velice 
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uģiteļn® informace pro strategick® smŊrov§n² ļinnost² inkub§torŢ. Autorka provedla 

nŊkolik statistickĨch ġetŚen², kter® sledovaly, zda existuje vztah mezi uvedenĨmi 

veliļinami. 

Ze z²skanĨch dat dotazn²kov®ho ġetŚen² je moģn® identifikovat, zda existuje vztah mezi 

vybranĨmi promŊnnĨmi. V prvn²m pŚ²padŊ se zjiġŠovalo, zda existuje z§vislost mezi 

¼vahou studentŢ o podnik§n² a vĨznamu ġkoln²ho vzdŊl§n² pro podnikatelsk® 

aktivity. Pro mŊŚen² byl pouģit ɢ2-test dobr® shody, kterĨ mŊŚ², zda m§ veliļina urļit® 

pŚedem dan® rozdŊlen² pravdŊpodobnosti. Testuje se shoda oļek§vanĨch a skuteļnĨch 

ļetnost², pŚiļemģ se stanovuje hypot®za H0: promŊnn® v kontingenļn² tabulce jsou 

nez§visl® a H1: promŊnn® v kontingenļn² tabulce jsou z§visl® (existuje mezi nimi 

vztah). Pokud se zam²tne H0, lze Ś²ci, ģe existuje vztah mezi pozorovanĨmi veliļinami. 

Pro zpracov§n² ¼dajŢ byla vytvoŚena kontingenļn² tabulka, kter§ umoģŔuje testovat 

z§vislost dvou kategori§ln²ch promŊnnĨch a zobrazuje namŊŚen® (pozorovan®) hodnoty, 

a vypoļten® oļek§van® ļetnosti: 

Tabulka 19:  Kontingenļn² tabulka ġkoln² vzdŊl§n² a ¼vahy o podnik§n² 

  
Uvaģujete o zaloģen² 

vlastn²ho podniku?   

Moje ġkoln² vzdŊl§n² mŊ povzbudilo ve 

vŊtġ² z§jem o podnikatelsk® aktivity Ne Ano 
CelkovĨ 

souļet 

Naprosto nesouhlas²m 16 5 21 

Naprosto souhlas²m 4 12 16 

Sp²ġe nesouhlas²m 60 24 84 

Sp²ġe souhlas²m 29 39 68 

CelkovĨ souļet 109 80 189 

Zdroj: vlastn² 

Z takto sestavenĨch ¼dajŢ je moģn® vypoļ²tat oļek§van® ļetnosti. Oļek§van® ļetnosti 

se vypoļtou podle vzorce 

kde:  

in ., resp. jn. , pŚedstavuj² margin§ln² Ś§dkov®, resp. sloupcov® souļty; n = poļet prvkŢ 

z vĨbŊru o rozsahu n 

Pot® je moģn® vypoļ²tat testovou statistku, podle vzorce  

ʔς В
ὴέᾀέὶέὺὥὲï éὩὸὲέίὸὭέéὩὯÜὺὥὲï éὩὸὲέίὸὭ

έéὩὯÜὺὥὲï éὩὸὲέίὸὭ
 

(Hendl, 2009) 
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Hodnota ɢ
2
 (testov§ statistika) je srovn§na s kritickou hodnotou ɢ

2
 ï rozdŊlen² 

o stupn²ch volnosti (r-1).(s-1) ï v tomto pŚ²padŊ stupeŔ volnosti 3 - na zvolen® hladinŊ 

vĨznamnosti (5 %). Vypoļten§ hodnota ɢ
2 

je vŊtġ² (22,747) neģ tabulkov§ hodnota 

(7,8147). H0 je zam²tnuta, byla prok§z§na z§vislost mezi zkoumanĨmi 

promŊnnĨmi.  

D§le je moģn® zmŊŚit s²lu vztahu v kontingenļn² tabulce. Pro mŊŚen² byl pouģit 

korigovanĨ koeficient kontingence podle Pearsona 

ὅ   , 

kde:  

ὅ  
 

 ,   ὅ      

m je vŊtġ² z obou ļ²sel r a s.  Ļ²m je koeficient bl²ģ 1, t²m je z§vislost tŊsnŊjġ². (Hendl, 

2009) Koeficient m§ hodnotu 0,378, kter§ prokazuje z§vislost slabġ²ho Ś§du.  

Pro zaj²mavost byl obdobnĨm zpŢsobem zpracov§n vztah mezi pohlav²m a ¼vahou 

studentŢ o podnik§n².  

Tabulka 20: Kontingenļn² tabulka pohlav² a ¼vahy o podnik§n² 

  
Uvaģujete o zaloģen² vlastn²ho 

podniku   

Pohlav² Ne Ano CelkovĨ souļet 

Muģ 17 26 43 

Ģena 92 54 146 

CelkovĨ souļet 109 80 189 

Zdroj: vlastn² 

Hodnota ɢ
2
 (testov§ statistika) byla opŊt srovn§na s kritickou hodnotou ɢ

2
 ï rozdŊlen² 

o stupn²ch volnosti (r-1).(s-1) ï v tomto pŚ²padŊ stupeŔ volnosti 1 - na zvolen® hladinŊ 

vĨznamnosti (5 %). Vypoļten§ hodnota ɢ
2 
je vŊtġ² (7,501) neģ tabulkov§ hodnota 

(3,8415). H0 byla zam²tnuta, byla prok§z§na z§vislost mezi zkoumanĨmi 

promŊnnĨmi. S²la vztahu dle korigovan®ho koeficientu kontingence podle Pearsona je 

rovna 0,276, coģ prokazuje opŊt slabġ² z§vislost.  

Z²skan® vĨsledky prok§zaly z§vislĨ vztah mezi podnikatelskĨmi ambicemi studentŢ 

a jejich vztahem ke ġkoln²mu vzdŊl§n². Prokazuj², ģe ġkoln² vzdŊl§n² hraje urļitou 

roli v  pŚ²pravŊ studentŢ na podnik§n², a proto je vhodn® ho doplŔovat o rŢzn® 
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aktivity, na kter® mohou velkou mŊrou participovat podnikatelsk® inkub§tory motivuj²c² 

k podnik§n².  

Na z§vŊr ġetŚen² byli studenti dotazov§ni, zda by uv²tali vznik univerzitn²ho 

podnikatelsk®ho centra,
96

 kter® by jim mohlo pom§hat v jejich podnikatelskĨch 

zaļ§tc²ch (pŚedevġ²m s pŚ²pravou podnikatelsk®ho z§mŊru). 77,78 % respondentŢ 

odpovŊdŊlo kladnŊ, pouze 22,22 % negativnŊ.   

7.2.2 VĨstupy ġetŚen² PodnikatelskĨ inkub§tor v univerzitn²m prostŚed² 

Na z§kladŊ pozitivn²ho ohlasu studentŢ v r§mci ġetŚen² z roku 2010 provedla autorka 

dotazn²kov® ġetŚen² PodnikatelskĨ inkub§tor v univerzitn²m prostŚed² (na pŚelomu Ś²jna 

a listopadu 2011), kterĨ ovŊŚoval trvaj²c² z§jem studentŢ o aktivity podnikatelsk®ho 

centra a dotazoval se na nejv²ce ģ§dan® sluģby.   

Tabulka 21: Dotazn²kov® ġetŚen² PodnikatelskĨ inkub§tor v univerzitn²m 

prostŚed² 

CelkovŊ osloveno 1073 respondentŢ, z¼ļastnilo se 197, n§vratnost ļin² 18,4 % 

Pohlav² VŊk Studium 

22,33 %  Muģ 

77,67 %  Ģena 

6,6 % vŊk od 19 do 21 let;  

63,96 %  vŊk od 21 do 23 let;  

22,34 %  vŊk od 24 do 26 let;  

7,1 % starġ²ch 26 let 

97,96 %  studenti 

bakal§Śsk®ho studia 

2,04 %  studenti 

navazuj²c²ho 

magistersk®ho studia 

ZpŢsob z²sk§n² dat 
On-line forma dotazn²kov®ho ġetŚen² prostŚednictv²m 

n§stroje Google Docs 

Zdroj: vlastn² 

Na ¼vod byli studenti dotazov§ni, zda znaj² term²n podnikatelskĨ inkub§tor 

(do souļasn® doby se operovalo s pojmem podnikatelsk® centrum, s jehoģ pochopen²m 

nemŊli studenti probl®m). Bylo zjiġtŊno, ģe 53,3 % nev² pŚesnŊ, co danĨ pojem 

znamen§, proto jim byl v dotazn²ku podrobnŊ vysvŊtlen. S obdobnĨm vĨsledkem se 

setkalo napŚ²klad i TC Hradec Kr§lov®, kter® zjistilo, ģe studenti pŚesnŊ nev², co 

inkub§tor dŊl§. Autorka  pro zaj²mavost zjiġŠovala (stejnou statistickou metodikou jako 

v pŚ²padŊ pŚedchoz²ho ġetŚen²), zda existuje vztah mezi pohlav²m respondentŢ a znalost² 

term²nu inkub§tor (H0 = promŊnn® jsou nez§visl®, H1 = promŊnn® jsou z§visl®). Byly 

                                                 
96

  Autorka pouģ²v§ oznaļen² podnikatelsk® centrum, kter® pŚedstavuje lehļ² formu inkub§toru 

a pro zaļ§tky obdobnĨch aktivit na univerzitn² pŢdŊ by pŚedstavoval vhodnŊjġ² formu neģ podnikatelskĨ 

inkub§tor. 
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opŊt vypoļ²tan® oļek§van® ļetnosti a d§le hodnota testov® statistiky ɢ
2
, kter§ byla 

srovn§na  kritickou hodnotou ɢ
2
 ï rozdŊlen² o stupn²ch na volnosti (r-1).(s-1) - v tomto 

pŚ²padŊ stupeŔ volnosti 1 - na zvolen® hladinŊ vĨznamnosti (5 %). Vypoļten§ hodnota 

ɢ
2 
je menġ² (1,400757053) neģ tabulkov§ hodnota (3,8415). H0 nebyla zam²tnuta, byla 

prok§z§na nez§vislost mezi zkoumanĨmi promŊnnĨmi.
97

  

Tabulka 22: Kontingenļn² tabulka pohlav² a term²n podnikatelskĨ inkub§tor 

  Znalost pojmu podnikatelskĨ inkub§tor   

Pohlav² Ano Ne CelkovĨ souļet 

Muģ 24 20 44 

Ģena 68 85 153 

CelkovĨ souļet 92 105 197 

Zdroj: vlastn² 

Pot®, co byli vġichni respondenti informov§ni o aktivit§ch inkub§toru, bylo moģn® se 

jich dotazovat, zda by vznik inkub§toru v r§mci univerzity uv²tali. VĨsledky pozitivnŊ 

potvrdily pŚedchoz² vĨzkum, celkem 95,43 % by si pŚ§lo vznik inkub§toru (75,13 % 

urļitŊ, 20,3 % sp²ġe ano), jen 4,57 % vzorku bylo proti (2,54 % sp²ġe ne, 

2,03 % urļitŊ ne).  

Nejv²ce by studenti ocenili sluģby vzdŊl§vac²ho a poradensk®ho charakteru. Toto 

zjiġtŊn² potvrzuje prvotn² myġlenku autorky, ģe pro rozjezd obdobnĨch aktivit na 

univerzitŊ, kde tyto aktivit nejsou prozat²m ve vŊtġ² m²Śe podporov§ny, by postaļilo 

v prvotn² f§zi zŚ²zen² poradensk®ho centra s vybranĨmi aktivitami a aģ pozdŊji 

pŚechod do f§ze plnohodnotn®ho inkub§toru. Obr§zek ļ. 43 demonstruje preference 

sluģeb dle pŚiŚazen® v§hy (zobrazeny prostŚednictv²m vĨsledn® prŢmŊrn® hodnoty) 

k jednotlivĨm sluģb§m (1 = velkĨ z§jem, 2 = z§jem, 3 = malĨ z§jem, 4 = nezaj²mav®). 

Ļ²m d§le od stŚedu, t²m vŊtġ² z§jem. 

 

 

 

 

 

                                                 
97

  StejnĨm zpŢsobem zpracovala autorka i vztah mezi znalost² pojmu inkub§tor a roļn²ku studia 

respondentŢ. I v tomto pŚ²padŊ nebyla prok§z§na z§vislost mezi zkoumanĨmi promŊnnĨmi.  
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Obr§zek 43: Preferovan® sluģby 

 

Zdroj: vlastn² 

 

7.2.3 Z§vŊreļn® shrnut² vĨzkumu 

Kombinace obou ġetŚen² prok§zala rostouc² vĨznam vzdŊl§vac²ch a poradenskĨch 

aktivit v oblasti podnikatelskĨch kompetenc² pro segment vysokoġkolskĨch studentŢ. 

PŚedchoz² ġetŚen² a expertn² pohovory stejnŊ tak potvrdily orientaci zahraniļn²ch 

i ļeskĨch inkub§torŢ na tuto vybranou skupinu jedincŢ. Pokud se bude s touto skupinou 

vhodnŊ pracovat, mŢģe pŚedstavovat velkĨ potenci§l budouc²ch MSP, a t²m i tak zdroj 

rŢstu konkurenceschopnosti a lok§ln² ekonomiky. Vztah pŚ²stupu k podnik§n² a vliv 

ġkoln²ho vzdŊl§n² potvrdilo i proveden® mŊŚen² z§vislosti pozorovanĨch promŊnnĨch 

u uskuteļnŊn®ho dotazn²kov® ġetŚen² studentŢ ZĻU. StejnŊ tak byl potvrzen velkĨ 

z§jem studentŢ o sluģby podnikatelsk®ho inkub§toru (centra), pŚiļemģ nejv²ce 

preferovan® jsou sluģby vzdŊl§vac²ho a poradensk®ho charakteru. Na z§kladŊ tŊchto 

vĨsledkŢ je moģn® potvrdit hypot®zu H4: Implementac² vybranĨch sluģeb 

podnikatelsk®ho inkub§toru v univerzitn²m prostŚed² lze zvĨġit z§jem budouc²ch 

absolventŢ o mal® a stŚedn² podnik§n². 
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Autorka se domn²v§, ģe zŚ²zen² podnikatelsk®ho centra (pŚ²padnŊ pŚ²mo inkub§toru) 

na pŢdŊ ZĻU mŢģe pŚispŊt ke zvĨġen² prestiģe univerzity a regionu, nav²c zvĨġit 

a upevnit vztah univerzity nejen se studenty, ale hlavnŊ i s absolventy. V neposledn² 

ŚadŊ by byly tak zah§jeny aktivity k udrģen² kroku s ostatn²mi ġkolami 

(i v mezin§rodn²m mŊŚ²tku), kter® jiģ tyto ļinnosti provozuj².  
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8. Z§vŊreļn® shrnut² a doporuļen² pr§ce 

8.1 Z§vŊry pr§ce 

V prŢbŊhu pr§ce se pracuje s konceptem podnikatelsk®ho inkub§toru jak po teoretick®, 

tak i po praktick® str§nce. Po teoretick® str§nce jsou vymezeny nejuģġ² oblasti, kter® se 

bezprostŚednŊ dotĨkaj² diskutovan®ho t®matu tak, aby byly ļten§Śi zprostŚedkov§ny 

vġechny potŚebn® znalosti a souvislosti ke zkouman®mu oboru. V ¼vodu jsou pops§ny 

a analyzov§ny jednotliv®, d²lļ² prvky konceptu podnik§n² a podnikatelsk®ho prostŚed², 

na kter® navazuje polemika k vĨznamu mal®ho a stŚedn²ho podnik§n² a podpory 

podnik§n² obecnŊ. Na takto zpracovanou ļ§st navazuje pr§ce identifikac² kl²ļovĨch 

pojmŢ, procesŢ a c²lŢ fenom®nu podnikatelsk®ho inkub§toru.  Je rovnŊģ komplexnŊ 

zmapov§n dosavadn² stav vŊdeck®ho pozn§n² ve zkouman® oblasti, kterĨ se op²r§ 

o z§vŊry vĨznamnĨch autorŢ. Koncept inkub§toru je v ļeskĨch podm²nk§ch pomŊrnŊ 

mladĨ, a proto pŚin§ġ² Śadu ot§zek. Jedn§ se pŚedevġ²m o ot§zky v§ģ²c² se k principu 

a konceptu fungov§n² inkub§toru a jeho pŚ²nosu pro sektor mal®ho a stŚedn²ho 

podnik§n². Byly stanoveny 4 z§kladn² hypot®zy dle krit®ri² relevance, ¼ļinnosti 

a udrģitelnosti vztahuj²c² se k identifikaci pŚ²nosu ļinnosti inkub§toru. Takto stanoven® 

hypot®zy pokrĨvaj² z§kladn² funkļn² oblasti konceptu inkub§toru. Pro zodpovŊzen² 

(potvrzen² ļi vyvr§cen²) stanovenĨch hypot®z jsou prostŚednictv²m pouģit² dostupnĨch 

vŊdeckĨch metod vyuģity poznatky jak ze zahraniļn²ch, tak dom§c²ch zdrojŢ.  

Na zjiġtŊn® teoretick® poznatky ze zkouman®ho vŊdn²ho oboru navazuje kombinovan§ 

vŊdeck§ metoda zajiġŠuj²c² nejvŊrnŊjġ² zprostŚedkov§n² informac² z praktick®ho 

prostŚed². Empirickou ļ§st lze rozdŊlit do 3 z§kladn²ch ucelenĨch celkŢ, kter® jsou 

posl®ze podrobnŊ zmapov§ny: 

Á podnikatelsk® inkub§tory, 

Á klienti podnikatelskĨch inkub§torŢ, 

Á vĨznam podnikatelsk®ho inkub§toru v univerzitn²m prostŚed². 

Kaģd§ ļ§st m§ za ¼kol nav§zat na teoretick® znalosti a konfrontovat tyto skuteļnosti 

s praktickou aplikac² poznatkŢ. KromŊ vyuģit² metod dotazn²kov®ho ġetŚen², expertn²ch 

pohovorŢ jsou nabyt® zkuġenosti doplnŊny pŚ²padovĨmi studiemi v podobŊ pŚ²kladŢ 

dobr® praxe (best practices) pro pochopen² souvislost² a oblast², na kter® je do budoucna 

potŚeba smŊrovat pozornost. ZjiġtŊn® vĨsledky jsou ve vŊtġinŊ pŚ²padŢ komparov§ny 
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s dostupnĨmi zahraniļn²mi vĨstupy obdobnĨch vĨzkumŢ. V r§mci praktick® ļ§sti bylo 

shrom§ģdŊno dostateļn® mnoģstv² informac² ke stanoven² z§vŊreļn®ho hodnocen² 

jednotlivĨch, zkoumanĨch sekc².  

Ļ§st vŊnuj²c² se pozn§n² praktick®ho provozu a vazeb podnikatelskĨch inkub§torŢ byla 

rozdŊlena do nŊkolika na sebe logicky navazuj²c²ch celkŢ. PŚednŊ, je nutn® upozornit, 

ģe byla potvrzena relativn² Ămladostñ konceptu inkubace v ļeskĨch podm²nk§ch, kter§ 

na sebe v§ģe nŊkolik specifik jako komplikovan® hodnocen² vybranĨch aspektŢ 

inkubace, nebo d²ky nejednotnŊ pouģ²van® terminologii roztŚ²ġtŊnost konceptŢ 

inkub§toru, a t²m i rozmanitou situaci v provozu aktivit kaģd®ho inkub§toru. 

V neposledn² ŚadŊ aktu§lnost t®matu zatŊģuje ļasovŊ management inkub§toru, kterĨ 

nen² v nŊkterĨch pŚ²padech schopen rychle a dostateļnŊ reagovat na dotazy.  

V prvn² ļ§sti byly zmapov§ny informace k infrastruktuŚe inkub§torŢ a k z§kladn²m 

informac²m jejich klientŢ. V porovn§n² s evropskĨm standardem dosahuj² ļesk® 

inkub§tory menġ² inkubaļn² plochy, a t²m doch§z² nŊkdy k absenci nŊkterĨch typŢ 

prostor (napŚ. laboratoŚe, sklady, d²lny). K menġ² prostorov® kapacitŊ se logicky v§ģe 

niģġ² prŢmŊrnĨ poļet inkubovanĨch firem na inkub§tor a niģġ² poļet zamŊstnancŢ neģ je 

evropskĨ prŢmŊr. Typick® ļesk® inkub§tory se tak® nach§zej² sp²ġe 

ve zrekonstruovanĨch prostorech neģ v novĨch (typick® pro EU). Na druhou stranu 

zkouman® inkub§tory vyk§zaly vŊtġ² m²ru obsazenosti (90 %) neģ evropsk® a shodnŊ 

s americkĨm i evropskĨm vĨzkumem nen² vĨznamn§ ļ§st inkub§torŢ sektorovŊ 

zamŊŚena. Pro zajiġtŊn² kvalitn²ho chodu inkub§toru je nezbytn® disponovat schopnĨm 

manaģerskĨm zastoupen²m. Pro management inkub§toru je typick§ pŚevaha 

vysokoġkolsky vzdŊlanĨch osob, pŚiļemģ by bylo vhodn® zamŊŚit se na zamŊstn§n² 

vŊtġ²ho mnoģstv² manaģerŢ s vlastn²mi zkuġenostmi z podnik§n². PŚevaģuj²c² charakter 

zkoumanĨch subjektŢ m§ povahu neziskov®ho veŚejn®ho subjektu, v EvropŊ se jedn§ 

vŊtġinou o neziskov® soukrom® subjekty.  

StŊģejn² roli v proveden®m vĨzkumu hraje ot§zka jednotlivĨch c²lŢ inkub§torŢ (kapitola 

5.2) a vĨznamu, kter® mu pŚikl§daj², v kombinaci s dŢrazem, kterĨ kladou 

na poskytovan® sluģby (kapitola 5.3). Z proveden®ho vĨzkumu bylo konstatov§no, 

ģe zjiġtŊn® vĨsledky odpov²daj² z§kladn²mu konceptu a c²lŢm inkub§torŢ vyplĨvaj²c² 

z jejich prim§rn² funkce uspokojovat potŚeby MSP a zvyġovat tak jejich 

konkurenceschopnost. StejnŊ tak pŚi pohledu na stŊģejn² j§dro nab²zenĨch sluģeb a dalġ² 
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nab²dku sluģeb, je moģn® zhodnotit, ģe spektrum sluģeb ļeskĨch inkub§torŢ odpov²d§ 

nejļastŊjġ²m probl®mŢm MSP a nab²dka sluģeb, a t²m i c²le inkub§torŢ, jsou spr§vnŊ 

c²leny na podporu MSP a odstranŊn² bari®r. Management inkub§torŢ se tak snaģ² 

naplŔovat svoji roli jakoģto n§stroje podpory mal®ho a stŚedn²ho podnik§n². Na z§kladŊ 

takto zpracovanĨch vĨsledkŢ bylo moģn® potvrdit hypot®zu H1 (kapitola 5.2 a 5.3). 

Dalġ², navazuj²c² hodnocen² se zabĨv§ ot§zkou vybranĨch sluģeb a jejich poskytov§n²m 

(upozorŔuje se na nutnost vŊnovat vŊtġ² pozornost oblasti zprostŚedkov§n² kontaktŢ), 

d§le vstupn² politikou inkub§toru, propagac² a aktivitami v oblasti spolupr§ce. Je 

zhodnocen aktu§ln² stav ļeskĨch inkub§torŢ v danĨch oblastech, provedeno jeho 

srovn§n² se zahraniļn² prax² a stanovena pŚ²padn§ doporuļen² pro zlepġen² stavu.  

VĨznamn§ ļ§st pr§ce je zamŊŚena na evaluaci ļinnosti inkub§torŢ a udrģov§n² 

pravideln®ho kontaktu se st§vaj²c²mi i minulĨmi klienty. Byly uļinŊny z§vŊry, 

ģe syst®m evaluace aktivit inkub§torŢ a samotnĨch klientŢ je slabĨ. Aģ na vĨjimky se 

pohybuj² inkub§tory v r§mci omezen® metodologie evaluace bez ġirġ²ho 

a komplexnŊjġ²ho z§bŊru. Jsou zt²ģeny podm²nky evidence stŚednŊdob®ho 

a dlouhodob®ho pŚ²nosu inkubace. T²m nelze jednoznaļnŊ prok§zat efekt inkub§toru 

jakoģto n§stroje podpory MSP v kontextu s udrģitelnost² jeho dlouhodob®ho pŚ²nosu 

na inkubovan® subjekty. Na z§kladŊ takto zpracovanĨch vĨsledkŢ nen² moģn® potvrdit 

hypot®zu H3, hypot®za H3 byla zam²tnuta (kapitola 5.6.2). 

Druh§ ļ§st empirick®ho vĨzkumu se vŊnuje n§zoru samotnĨch klientŢ inkub§torŢ. Byl 

potvrzen pŚevaģuj²c² pozitivn² efekt zas²dlen² inkubovanĨch firem na z§kladn² 

vykazovan® ukazatele rŢstu poļtu zamŊstnancŢ a obratu. Z§roveŔ byly klienty oznaļeny 

hlavn² dŢvody jejich vstupu do inkub§toru, kter® potvrdily spr§vnŊ c²len® aktivity 

managementu inkub§toru na poskytovan® sluģby a celkovĨ koncept. Bylo prok§z§no, ģe 

klienti inkub§torŢ shled§vaj² sluģby inkub§toru za uģiteļn® a pŚ²nosn® a jsou spokojeni 

s cenovou politikou sluģeb. ProstŚed² inkub§toru ch§pou jako skuteļn® ulehļen² startu 

svĨch podnikatelskĨch aktivit a jako vĨznamnou podporu pro rozvoj svĨch dalġ²ch 

ļinnost². D²ky takto z²skanĨm vĨsledkŢ bylo umoģnŊno potvrdit hypot®zu H2.  

Z pŚedchoz²ho zpracovan®ho empirick®ho vĨzkumu byl potvrzen silnĨ z§jem 

managementu inkub§torŢ o univerzitn² prostŚed². Univerzita je ch§p§na jako vĨznamnĨ 

partner v projektovĨch aktivit§ch, jej² studenti jako velkĨ potenci§l budouc²ch MSP, 

a t²m i jako zdroj rŢstu konkurenceschopnosti a lok§ln² ekonomiky. Pokud se bude 
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s touto skupinou vhodnŊ pracovat, mŢģe pŚedstavovat velkĨ potenci§l budouc²ch MSP. 

Vztah pŚ²stupu k podnik§n² a vliv ġkoln²ho vzdŊl§n² potvrdilo i proveden® mŊŚen² 

z§vislosti pozorovanĨch promŊnnĨch u uskuteļnŊn®ho dotazn²kov®ho ġetŚen² studentŢ 

ZĻU. StejnŊ tak byl potvrzen velkĨ z§jem studentŢ o sluģby podnikatelsk®ho 

inkub§toru (centra), pŚiļemģ nejv²ce preferovan® jsou sluģby vzdŊl§vac²ho 

a poradensk®ho charakteru. Na z§kladŊ tŊchto vĨsledkŢ bylo moģn® potvrdit hypot®zu 

H4 (kapitola 7.2). 

Na z§vŊr lze konstatovat, ģe vytļenĨ c²l pr§ce v podobŊ zhodnocen² pŢsoben² 

podnikatelsk®ho inkub§toru jakoģto n§stroje podpory podnik§n² pro mal® a stŚedn² 

podnikatele byl splnŊn. Byly splnŊny i stanoven® d²lļ² c²le pr§ce. PŚedkl§dan§ disertaļn² 

pr§ce pŚin§ġ² v komplexn² podobŊ ġirokĨ pŚehled, zhodnocen² a doporuļen² 

k problematice podnikatelskĨch inkub§torŢ.  

8.2 Doporuļen² pr§ce 
 

ObecnŊ lze shrnout, ģe ¼roveŔ inkub§torŢ v ĻR je v dobr®m stavu, zkouman® 

inkub§tory pln² svoji funkci. PŚesto by pro zprŢhlednŊn² situace na poli inkubace bylo 

vhodn® sestavit dostupnĨ seznam subjektŢ vŊnuj²c² se inkubaci vļetnŊ pŚehledu 

poskytovanĨch sluģeb.
98

 Bylo jiģ tak® zm²nŊno, ģe nŊkter® inkub§tory (vŊtġinou 

subjekty novŊ vznikaj²c² financovan® pŚedevġ²m z evropskĨch projektovĨch aktivit) 

maj² v koneļn® f§zi charakter sp²ġe developersk®ho projektu. S ohledem na tuto 

skuteļnost, by bylo vhodn® nastavit krit®ria poskytov§n² prostŚedkŢ s vŊtġ²m 

pŚihl®dnut²m na re§lnou udrģitelnost projektu, jasnou identifikaci a zpŢsob dosaģen² c²lŢ 

a d§le v souladu s region§ln²m rozvojovĨm pl§nem, potenci§lem regionu, zkuġenostmi 

a histori² ģadatele  

Podle zjiġtŊnĨch poznatkŢ je moģn® upozornit na nŊkolik z§sadn²ch oblast², na kter® by 

se v budoucnu mŊl management podnikatelskĨch inkub§torŢ v kontextu s jeho pŚ²nosem 

pro MSP zamŊŚit: 

Á Pomoc pŚi nav§z§n² kontaktŢ s klienty, partnery (networking) ï v prŢbŊhu cel® pr§ce 

byl potvrzen rostouc² vĨznam networkingu pro klienty inkub§toru a po zahraniļn²m 

vzoru nast²nŊny dalġ² moģn® aktivity v t®to oblasti. Autorka doporuļuje zvĨġit 

                                                 
98

 Nejbl²ģe t®to aktivitŊ je SVTP. Seznam zveŚejnŊnĨch subjektŢ na str§nk§ch spoleļnosti nen² 

ale kompletn² a ļasto na tak® aktu§ln².  
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pozornost v t®to oblasti, organizovat pravideln® setk§n² klientŢ s region§ln²mi 

podnikatelskĨmi subjekty a institucemi, d§le vytvoŚit uģivatelsky snadnou 

a pŚ²stupnou datab§zi kontaktŢ, vytvoŚit a udrģovat Ăalumniñ centrum pro udrģov§n² 

kontaktu s absolventskĨmi klienty (souļ§st vhodnŊ stanoven® exit strategie) apod. 

(kapitola 5.3). 

Á Evaluace ï monitoring vĨkonu inkub§toru a jeho klientŢ je obecnŊ slabĨ a aģ 

na vĨjimky dosud koncipov§n ve velice omezen®m rozsahu. Kapitola 5.6 pod§v§ 

shrnut² dosavadn²ho stavu, n§vrh moģnĨch metod, kter® mŢģe management 

inkub§toru vyuģ²t, n§vrh doporuļen² a metodologii vhodnou k pouģit². Do budoucna 

je nutn®, aby si inkub§tory uvŊdomily, ģe bez kvalitnŊ zpracovan® metodologie 

nebudou moci vykazovat skuteļnŊ dosaģen® vĨsledky a prokazovat tak svŢj pŚ²nos 

pro MSP. 

Á Image a prestiģ inkub§toru ï je nutn® snaģit se systematicky zvyġovat image 

a prestiģ inkub§toru prostŚednictv²m dostateļn® propagace dosaģenĨch vĨsledkŢ 

nejen v oblasti inkubace klientŢ, ale i ostatn²ch aktivit. Proto by inkub§tory mŊly 

zveŚejŔovat dosaģen® vĨsledky ve vĨroļn²ch zpr§v§ch na webovĨch str§nk§ch 

a uvŊdomit si vĨznam propagace word of mouth. (kapitola 5.5) 

Á Rozvoj poskytov§n² finanļn²ch prostŚedkŢ ï inkub§tory v ļesk®m prostŚed² jsou aģ 

na vĨjimky (pŚedevġ²m JIC Brno) omezeny sp²ġe na poskytov§n² pomoci pŚi hled§n² 

vhodnĨch finanļn²ch zdrojŢ, neģ na samotnou participaci na financov§n² (napŚ. 

formou mikropŢjļek, seed fondŢ apod). Tento fakt je d§n omezenĨmi finanļn²mi 

moģnostmi inkub§torŢ. Do budoucna je vġak nutn® zamyslet se nad vhodnĨmi 

zpŢsoby finanļn² zainteresovanosti napŚ²klad po vzoru zahraniļn² praxe (kapitola 

5.3).  

Á Specifick§ doporuļen²  

o ZamŊstnat v²ce osob v managementu inkub§toru s podnikatelskĨmi 

zkuġenostmi. 

o Podporovat aktivity inkub§toru v univerzitn²m prostŚed². V pŚ²padŊ 

empirick®ho vĨzkumu na pŢdŊ ZĻU podporovat vzdŊl§vac² a poradensk® 

aktivity a pŚ²padn® ¼vahy o zŚ²zen² poradensk®ho centra (kapitola 7.2). 

Na z§vŊr lze graficky shrnout souļasnĨ stav inkub§torŢ v ĻR a nast²nit, jak by se 

pomoc² uvedenĨch opatŚen² mohly ve sv®m vĨvoji jeġtŊ d§le posunout.  
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Obr§zek 44: Souļasn§ pozice ļeskĨch inkub§torŢ 
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     Moģnost posunu ve vĨvoji inkubaļn²ch aktivit pŚi dodrģen² stanovenĨch 
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Zdroj: vlastn² a (Duff, 2011) 

 

8.3 PŚ²nos pr§ce pro rozvoj vŊdy a oboru 

Pr§ce pŚin§ġ² ucelenĨ pŚehled zkouman®ho vŊdn²ho oboru, pŚiļemģ ļerp§ z velk® ļ§sti 

ze zahraniļn²ch zdrojŢ.  Jiģ bylo zmiŔov§no, ģe uveden§ problematika pŚedstavuje 

jednak velice aktu§ln² t®ma a z§roveŔ jde v dom§c²ch podm²nk§ch o pomŊrnŊ novou 

vŊdn² oblast. Zpracov§n² komplexn²ho teoretick®ho pohledu na danou oblast je proto 

pŚ²nosn® pro obohacen² dosavadn²ch znalost² a zkuġenost² a pŚin§ġ² tak Śadu novĨch 

poznatkŢ. Koncept podnikatelsk®ho inkub§toru nen² formov§n dle jednoho 

univerz§ln²ho vzoru, vģdy se odv²j² od aktu§ln²ch lok§ln²ch podm²nek a poģadavkŢ. 

Vzhledem k uveden®mu faktu doch§z² celosvŊtovŊ k urļit® roztŚ²ġtŊnosti v pouģ²van® 

terminologii, identifikaci inkubaļn²ch vazeb a principŢ. Pr§ce proto jasnŊ definuje 

nejbliģġ² vŊdn² okruhy a vazby, kter® se dan®ho t®matu tĨkaj², a poukazuje na propojen² 

mezi jednotlivĨmi pojmy. PŚedevġ²m se jedn§ o: 

Á Identifikaci oblast², kter® bezprostŚednŊ souvis² s problematikou podnikatelskĨch 

inkub§torŢ, jako teoretickĨ koncept podnik§n², podnikatelsk® prostŚed², mal® 

a stŚedn² podnik§n² a podpora podnik§n² obecnŊ. 

Á Nast²nŊn² argumentŢ pro a proti politice podpory podnik§n². 
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Á Rozkl²ļov§n² a jasn® definov§n² z§kladn²ch i pŚ²buznĨch pojmŢ podnikatelsk® 

inkubace a urļen² jejich rol². 

Á Podrobnou analĨzu vazeb, kl²ļovĨch procesŢ a c²lŢ konceptu podnikatelsk®ho 

inkub§toru. 

Á Zmapov§n² dosavadn²ho vŊdeck®ho pozn§n² zkouman® oblasti. 

Pr§ce tak umoģŔuje pŚispŊt k rozvoji a rozġ²Śen² teoretick®ho r§mce, jehoģ vĨsledky 

mohou bĨt pouģity pro dalġ² vĨzkum. 

 

8.4 PŚ²nos pr§ce pro praxi 

Na zpracovanĨ teoretickĨ r§mec navazuje praktickĨ pohled do re§lnĨch podm²nek 

subjektŢ inkubace a to pŚedevġ²m v ļeskĨch podm²nk§ch, kter® jsou doplnŊny 

o zahraniļn² zkuġenosti formou pŚ²padovĨch studi²ch v podobŊ best practices nebo 

vĨstupy jiģ provedenĨch vĨzkumŢ v ter®nu. Pr§ce pod§v§ pŚehled z pohledu 

nejvĨznamnŊjġ²ch stakeholderŢ ï managementu podnikatelskĨch inkub§torŢ a jejich 

klientŢ. D§le upozorŔuje na dalġ² vĨznamn® segmenty a oblasti aktivit, na kter® je 

v budoucnu nezbytn® zamŊŚit pozornost. Jsou nast²nŊny i problematick® oblasti 

inkubaļn²ch ļinnost² a je tak umoģnŊno formulovat vhodn§ doporuļen² pro zvĨġen² 

kvality poskytovanĨch sluģeb, vazeb mezi inkubovanĨmi MSP a managementem 

a objasnŊn² kvantifikace a zpŢsobu mŊŚen² pŚ²nosu tohoto n§stroje podpory podnik§n². 

Doch§z² i k objasnŊn² hlavn²ch faktorŢ, kter® formuj² pŚ²nos inkub§toru pro podporu 

mal®ho a stŚedn²ho podnik§n².  

 

8.5. PŚ²nos pr§ce z hlediska pedagogick®ho 

V pr§ci je zdŢraznŊn rostouc² vĨznam potŚeby vybudovat systematickou vĨuku 

podnikatelskĨch dovednost² a znalost², kter§ je v zahraniļn²ch podm²nk§ch jiģ bŊģnou 

souļ§st² uļebn²ch osnov. Tuto skuteļnost potvrzuje i proveden® empirick® ġetŚen² mezi 

studenty ZĻU. Zpracovan® podklady mohou slouģit jako novĨ zdroj teoretickĨch 

i praktickĨch poznatkŢ pro vĨuku ve smŊru vĨchovy k podnik§n², podpory podnik§n², 

kter® se autorka vŊnuje. 
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PřĉLOHA A: Dotazn²kov® ġetŚen² u podnikatelskĨch inkub§torŢ 
 

Podnikatelsk® inkub§tory 
 

V§ģen² respondenti, v r§mci vĨzkumu oblasti podnikatelsk® inkubace v Ļesk® republice, kterĨ 

aktu§lnŊ prob²h§ na FakultŊ ekonomick®, ZĻU v Plzni si V§s dovoluji poģ§dat o spolupr§ci 

prostŚednictv²m vyplnŊn² n²ģe uveden®ho dotazn²kŢ. VĨsledky dotazn²ku budou zpracovan® v 

r§mci disertaļn² pr§ce PodnikatelskĨ inkub§tor jako n§stroj podpory mal®ho a stŚedn²ho 

podnik§n² a budou slouģit k dalġ²mu vĨzkumu na fakultŊ. Zpracovan§ data V§m budou 

samozŚejmŊ zasl§ny a budete m²t tak moģnost z²skat zpŊtnou vazbu ke stavu podnikatelsk® 

inkubace v Ļesk® republice. 
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PŚedem V§m dŊkuji za ļas, kterĨ vŊnujete tomuto dotazn²ku.  

 

Petra Tauġl Proch§zkov§, Fakulta ekonomick§, ZĻU v Plzni 

 

 

SEKCE A: Obecn® informace, infrastruktura, lidsk® zdroje 

N§zev podnikatelsk®ho inkub§toru a adresa pŢsobiġtŊ  

Rok zaloģen² inkub§toru   

Poļet zamŊstnancŢ  
 

V jak®m typu prostor se nach§z² inkub§tor? 

 Ve zrekonstruovan® budovŊ   V novŊ postaven® budovŊ 

 Jin®:  

 

Je inkub§tor urļen pouze pro firmy z urļit®ho odvŊtv²? 

 Ano - PŚejdŊte na n§sleduj²c² ot§zku.   Ne 

 

UveŅte zamŊŚen² inkub§toru. Pokud si nevyberete z nab²dky, zvolte moģnost Jin® a 

vypiġte zamŊŚen². 

 Elektrotechnika   Stroj²renstv²   ZamŊdŊlstv² 

 Informaļn² technologie  Biotechnologie   LehkĨ prŢmysl 

 Sluģby    Software   Jin®:  

 

 

Vaġe instituce m§ charakter 

 VeŚejn®ho subjektu  Soukrom®ho subjektu  Jin®:  

 

 

Vaġe instituce je 

 zŚ²zena za ¼ļelem zisku.   neziskov®ho charakteru. 
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 Online forma dotazn²ku k dispozici na 

https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?hl=en_US&formkey=dHE3X1NyNnJIYUtyMURCTjdFQ

3A4c2c6MQ#gid=0 



 

 

Jak vĨznamn® jsou pro inkub§tor n§sleduj²c² c²le? 

  

Velmi 

vĨznamn® 
VĨznamn® 

M§lo 

vĨznamn® 
NevĨznamn® 

 

PodpoŚit zaļ²naj²c² mal® a 

stŚedn² podnikatele       

PŚispŊt k tvorbŊ novĨch 

pracovn²ch m²st v regionu       

PodpoŚit minoritn² 

skupiny (napŚ. ģeny 

podnikatelky) 
      

Transfer technologi², 

komercializace know-

how vĨzkumnĨch a 

univerzitn²ch center 

      

ZvĨġit 

konkurenceschopnost 

lok§ln² ekonomiky 
      

Nav§zat mezin§rodn² 

partnerstv²       

ZvĨġit informovanost 

veŚejnosti o podnik§n²       

ZvĨġit m²ru pŚeģit² 

malĨch a stŚedn²ch 

podnikŢ 
      

Stimulace inovac², 

technologicky 

zamŊŚenĨch aktivit 
      

 

Jak§ je celkov§ plocha inkub§toru v metrech ļtvereļn²ch?  

Jak§ je celkov§ plocha v metrech ļtvereļn²ch urļen§ k vyuģit² klientŢm?  
 

Jak® prostory jsou klientŢm k dispozici? ZaġkrtnŊte vġechny spr§vn® moģnosti. 

 Kancel§Śsk® prostory   Zasedac² m²stnosti, pŚedn§ġkov® prostory 

 Skladovac² prostory   D²lny 

 LaboratoŚe    Spoleļn® prostory - j²delna, kop²rovac² m²stnost 

Jin®:  

 

Jak§ je pŚibliģn§ % obsazenost plochy urļen® pro klienty?  

 

 

 




