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Uvod

Predlozend bakaldiska prace se zabyva tématem vzdélavacich procest ve vybrané
organizaci. Vybranou organizaci, které se tato prace bude vénovat, je Policie Ceské
republiky, konkrétné pak Krajské feditelstvi policie Plzefiského kraje. Policie CR byla
autorkou zvolena na zéklad¢ osobnich znalosti této organizace, nebot’ autorka je jiz 14

let policistkou praveé Krajského teditelstvi policie Plzenského kraje.

Oblast vzdélavani, zejména pak oblast vzd€lavani podnikového, je opomijenou
»Popelkou®. Podniky pod tihou nutnosti zachovat si svoje misto na trhu, coz bylo
obzvlasté obtizné¢ v dobé ekonomické krize, z niz se nasSe spolecnost teprve opatrné
vzpamatovava, provadéji restriktivni uspornd opatieni, kterd se v prvni fad¢ dotykaji
zejména oblasti vzdélavani. Ze tato cesta neni cestou spravnou, je nasnadé. Vzdélani
zaméstnanci predstavuji konkurencni vyhodu oproti podnikiim, které na dostate¢né
vzdélavani svych zaméstnancii nedbaji. I Policie CR prosla obdobim, kdy byl jeji
rozpocet vyrazn€ snizovan, a je tedy na misté nahlédnout, jakym vzdélavacim systémem

Policie CR v soucasnosti disponuje.

Cilem této prace je nalézt takova opatfeni, ktera by policejni vzdélavani inovovala a
vylepsila. Cestou k nalezeni takovychto opatfeni je zjiSténi oblasti vzdélavani, ve
kterych existuji nedostatky. Metodou pouzitou v této praci je rozbor soucasné¢ho
vzdélavaciho systému Policie CR a dotaznikové Setfeni u respondentil z fad policistil
Krajského teditelstvi policie Plzenského kraje. V prvni ¢asti, kterou predstavuje prvni
kapitola, se autorka vénuje teoretické roviné¢ podnikového vzdélavani. Empirickd cast
prace je nasledné rozdélena do 4 kapitol a je zaméfena na pfedstaveni a rozbor
vzdélavaciho systému a procest Policie CR jako celku, dale predstavuje vzdélavani u
organizaéniho &lanku Policie CR, a to u Krajského feditelstvi policie Plzeniského kraje.
Nasleduje kapitola zabyvajici se zjiSténim moznosti opatieni vedoucich k zlepSeni
policejniho vzdé€lani, pficemz tato Cast je zaloZena na dotaznikovém Setfeni a vyvozuje
téz zavéry zpredchoziho rozboru vzdélavaciho systému. V posledni casti jsou

vyhodnoceny piinosy navrzenych opatieni, a to jak ptinosy ekonomické, tak i ostatni.



1 Vzdélavaci systém v organizaci

Soucasna doba a zejména pak uplynulad ale stale jest¢ doznivajici ekonomickd krize
potvrdila trend, k némuz smétuje jiz vétSina podnikli a zejména pak podnikil, které 1ze
oznacit jako UspéSné. Tento trend spociva v pojeti vzdélani vlastnich zaméstnanct jako
jednoho z nejdilezitéjSich aktiv, jez podnik vlastni. Vzdélani zaméstnancti a jejich
znalosti jsou klicovymi faktory ovliviiujicimi hospodarské vysledky podniku, ¢astokrat
jsou i jedinou vyhodou oproti konkurenci, ktera vlastni obdobné technologie a podobné

pecuje o své zakazniky.

Kazdy clovek je vybaven uréitymi schopnostmi, znalostmi a dovednostmi, které ziskal
v prib¢hu svého zivota. Na pocatku svého pracovniho Zivota vstupuje na pracovni trh
se znalostmi ziskanymi béhem studia, tyto vSak v naprosté vétSing pripadd nejsou
dostacujici. Aby mohl takovyto clovék uspét jako pracovni sila a naSel vhodné
uplatnéni, je nutné, aby své znalosti a dovednosti dale prohluboval a zdokonaloval.
Stejn¢ jako UspésSna organizace musi byt flexibilni, aby dokazala rychle reagovat na
zmény, musi se zménam okolnosti pfizpisobovat i kazdy pracovnik. Flexibilita
pracovnika je totiz nezbytnou podminkou flexibility celé organizace. Neni tedy dulezité
své znalosti a dovednosti pouze prohlubovat a zdokonalovat, jak bylo feceno shora, je
nutné 1 s ohledem na okolni zmény své znalosti rozsifovat a to ¢asto i do oblasti, ktera

s pivodnim smérem vzdélani nekoresponduje.

Je samoziejmé, Ze podnik neziskd nového pracovnika vybaveného jiz v§emi znalostmi
potfebnymi v dané chvili, o to méné pak znalostmi, které budou potieba nékdy
v budoucnu a které ani nejdou v dané chvili predvidat a definovat. V takovéto chvili je
to systém vzdélavani, kterym organizace disponuje, jenZ by mél tohoto pracovnika
»dotvotit“ do podoby pro podnik nejptinosnéjsi. Nelze samoziejmé opomenout, Ze tento
vzdelavaci systém by mél byt co mozna nejefektivnéjsi, tedy aby ocekdvaného ucinku —

vybaveni pracovnika pozadovanymi znalostmi — dosahl s co mozna nejniz$imi naklady.

Podnikové vzdelavani definuje naptiklad M. Armstrong jako ,,proces modifikace
postojii, znalosti a dovednosti ucenim sméfujicim k dosazeni efektivniho vykonu
v urcité ¢innosti ¢i okruhu ¢innosti. Jejim cilem z hlediska préace je rozvinout schopnosti
jedince a uspokojit soucasné a budouci potieby organizace tykajici se pracovni sily.*

(Armstrong, 1999, s. 531)



1.1 Strategické rizeni lidskych zdroji

V pouzité literatuie a samoziejmé i jinde je mozno se setkat s pojmem ,,lidské zdroje*.
Lidskym zdrojem jsou mysleni lidé v pracovnim procesu (stavajici zaméstnanci
organizace ale taktéz i potenciondlni budouci zaméstnanci, ktefi se pohybuji na trhu
prace) Tito lidé jsou nositeli lidského kapitalu, ktery pfedstavuje souhrn jejich

védomosti, zkusenosti a navyki (Vodak, 2011).

V souvislosti se systémem vzdélavani pracovnikll v organizaci nelze pominout taktéz
pojem strategické fizeni lidskych zdroji. Tento pojem piedstavuje vSechny aktivity a
rozhodnuti pfi fizeni zaméstnancli na vSech Urovnich podniku véetné ptizplisobeni
lidskych zdroji budoucim potfebam a pozadavkim podniku a to se zaméfenim na
vytvafeni a udrzeni konkuren¢ni vyhody. Je to pfistup k rozhodovani o zadmérech
podniku chépajici lidské zdroje jako podstatné soucasti podnikatelské strategie podniku,
kdy cili podnikatelské strategie je dosahovano za pomoci a prostfednictvim pravé
lidskych zdroja. Jedna se tedy o vztahy mezi fizenim lidskych zdroji a strategickym

fizenim podniku (Armstrong, 1999).

1.2 Systém vzdélavani v organizaci

Podnikové vzdélavani je podstatnou soucasti persondlniho managementu daného
podniku. Pfedstavuje prostfedek, kterym je mozZno sladit proménlivé pozadavky na
pracovni ¢innosti, kvalifikaci zaméstnancii a jejich chovani. V organizaci probiha uceni

ve tfech trovnich.

Jednu znich predstavuje vycvik, ktery zahrnuje predevSim ziskdvani znalosti,
dovednosti a pracovnich schopnosti nutnych k zlepsSeni vykonu na daném pracovisti, na

kterém pracovnik ptsobi.

Druhéd troven je predstavovdna rozvojem, jenz je zaméfen na ziskdvani znalosti,
dovednosti a pracovnich schopnosti, které sice ptesahuji sou¢asnou pracovni pozici, ale
jez mohou byt pozadovany v budoucnosti s ohledem na budovani individualni kariéry

v souladu s cili organizace.
Tteti urovni je pak organiza¢ni rozvoj jako proces, jehoz cilem je efektivnéjsi fungovani

celé organizace, dosazeni vyssi kvality prace 1 spokojenosti zaméstnancti. (Belcourt,

Wright, 1996)



Podnikové vzdé€lavani je personalni ¢innosti, kterd zahrnuje tyto aktivity:

1. Prizpiisobovani pracovnich schopnosti zaméstnance tak, aby odpovidaly
proménlivym pozadavkim, které jsou na danou pracovni pozici vyzadovany. Toto
pfizpisobovani tedy znamena prohlubovani jiz ziskanych pracovnich dovednosti,

znalosti a schopnosti.

2. Zvysovani pouZitelnosti pracovnikii tak, aby alesponi ¢astecn¢ ovladali znalosti a

dovednosti potifebné pro dalsi pracovni pozice. Pracovni schopnosti jsou rozSifovany.

3. Rekvalifikaci pracovnikii, ktefi zastavali pracovni pozice, které jiz organizace dale
nepotiebuje. Pracovnici jsou v tomto piipadé preskolovani na nové pracovni pozice,

které¢ organizace v danou chvili potiebuje.

4. Tzv. orientace pracovnika — tento pojem se tyka novych zaméstnanci, jejichz
pracovni schopnosti je nutné pfizpusobit specifickym pozadavkiim pracovni pozice.
Organizace tyto nové pracovniky musi zaSkolit, pomoci jim adaptovat se na specifika,

mechanismy a pracovni kulturu dané organizace.

5. Formovani osobnosti pracovnika — postupnym vyvojem persondlni prace postoupila
od pouhé¢ho formovani pracovnich schopnosti i k formovani vlastnosti pracovnika, jez
jsou dulezité¢ v mezilidskych vztazich, ovliviiuji motivaci pracovnika, jeho védomi a
chovani. Tyto vlastnosti ovliviiuji 1 vztahy na pracovisti a jsou tak podstatné pro
budovani tymu a vykon daného pracovnika i celého kolektivu. Formovanim pracovnich
schopnosti pracovnika tedy organizace vyznacné piispivd k efektivit¢ daného
pracovniho mista a to i do budoucnosti s ohledem na predikci zmén, které mohou
v pozadavcich na pracovni pozice ¢i rozsifeni Skaly danych pracovnich pozic nastat.

(Koubek, 2004)
Systém formovani pracovnich schopnosti ¢loveka 1ze rozdélit do tii oblasti:

> Prvni takovouto oblasti je oblast vseobecného vzdélavani. Tato oblast stoji mimo
plisobnost dané organizace, jejim nositelem je stat. Jednd se o formovani zakladnich a

vSeobecnych znalosti ¢loveka, jeho socialni rozvoj a osobnost. (Koubek, 2004)

> Druhou oblasti, ktera je jiz ¢aste¢n¢ v kompetenci dané organizace, je oblast
odborného vzdélavani spocivajici v utvareni kvalifikace daného jedince a jeho odborné
(profesni) piipravy. Tato oblast zahrnuje zakladni ptfipravu na povolani, kterda je

uskute¢ilovdna mimo organizaci s vyjimkou praktické ¢&asti vyuky v ucnovském
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zafizeni organizace. Netyka se vSak zaméstnancl organizace, a proto i tato ¢ast stoji

mimo systém vzdélavani organizace.

Dalsimi sou¢astmi oblasti odborného vzdélavani, které jiz patii do systému vzdélavani
dané organizace, jsou tzv. orientace, doskolovani a pteskolovani. Jak jiz bylo shora
feceno orientaci pracovnika, je myslena jeho adaptace na pracovni prostiedi. Jedna se
tedy o proces formovani pracovnich schopnosti u nového zaméstnance. V ramci této
adaptace jsou novému zaméstnanci poskytovany vSechny relevantni informace, je
seznamovan se specifickymi znalostmi a dovednostmi pro ftadny vykon prace.
Doskolovanim je pak myS$leno prohlubovéni kvalifikace. V ramci tohoto procesu jsou
znalosti a dovednosti pracovnika pfizplisobovany novym pozadavkiim pracovni pozice,
tedy v situaci kdy doSlo ke zménam technologii, zméndm pozadavkl trhu, k novym
objeviim ¢i novym metodam fizeni. DoSkolovani je vyznamnym ndstrojem k zvySeni

efektivity pracovniho vykonu a je cestou k prosperité¢ organizace.

Tato oblast zahrnuje 1 pteskolovani (rekvalifikace), pokud je poskytovano piimo danou
organizaci. Rekvalifikaci si ¢loveék osvojuje znalosti a dovednosti pro nové povoléni.
Organizace k rekvalifikaci pfistupuje v okamziku, kdy pracovni pozici, kterou jedinec
zastaval, jiz dale nepotiebuje, je vSak naopak vytvarena pracovni pozice nova s jinymi
pozadavky na znalosti a dovednosti pracovnika. V takovém piipadé je pro organizaci i
pfinosné, pokud pracovnika, kterého jiz zna a je snim spokojena, nepropusti, ale
poskytne mu pieSkoleni na novou pozici, misto toho aby pfijimala nového pracovnika,
byt s potfebnymi znalostmi a dovednosti, ktery by vSak opét musel byt organizaci
orientovan a predstavuje pro organizaci jako pro ni nezndmy pracovnik potencionalni
riziko. K rekvalifikaci v rdmci organizace vSak nedochdazi tak Casto, jak by dle autorky
této prace bylo uspokojivé. Snad je to déno tim, Ze s rekvalifikaci jsou spjaty dalsi
naklady, které organizace nejsou ochotny vynakladat a piinos, ktery by zajiSténim
rekvalifikace dosahly, nechtéji ¢i nejsou schopny ,,spocitat™. I z tohoto divodu jsou

rekvalifikace doménou statnich i regiondlnich instituci a probihaji vétSinou pod zastitou

uradu prace. (Koubek, 2004)

> Jako tfeti oblast formovani pracovnich schopnosti je oznaCovana oblast rozvoje.
Tato oblast zahrnuje ziskdvani dalSich znalosti a dovednosti nad ramec soucasné¢ho
zaméstnani. Jedna se tedy o dal$i vzdélavani, rozsifovani kvalifikace, ackoliv to neni
nezbytné nutné pro danou pracovni pozici. Do této oblasti lze zaradit i formovani

osobnosti pracovnika tak, aby vyhovoval Iépe cilim organizace a interpersonalnich
10



vztahim v organizaci. Tato oblast tedy sméiuje spiSe k budouci kariéfe, osobnimu
pracovnimu rastu pracovnika a pracovnika tedy pretvaii v adaptabilni pracovni zdroj.

(Koubek, 2004)

V souvislosti se vzdélavanim v organizaci nelze pominout pojem ,,u¢ici se organizace*,
ktery ptredstavuje organizaci jako prostiedi, v némz je vzdélavani a rozvoj lidi plné
podporovano, v némz se uskuteCiiuje diky uceni nepfetrzity proces premén a kde

strategie vzdélavani ptedstavuje vyznacnou soucést politiky organizace. (Koubek, 2004)

Cilem podnikového vzdélavani je tedy pfipravit své zaméstnance pro vykon jejich
pracovni ¢innosti tak, aby se co nejvice zvysila jejich vykonnost a efektivnost
v dosahovani jejich pracovnich cilii, ¢imz bude dosazeno prosperity organizace a tedy i
dosazeni samotnych strategickych cili. Nelze vSak pominout, Ze i pro samotné
pracovniky je takovyto systém piinosny. Pfinasi jim vhodné podminky k seberealizaci,
osobnimu rustu a uspokojeni z pracovni ¢innosti. Systematické vzdélavani tak na jedné
stran¢ dodava organizaci nalezit¢ odborn¢ pfipravené pracovniky, umoziuje formovat a
ptizplsobit osobnost pracovnika specifickym potiebdm organizace, pfinasi zvySovani
pracovniho vykonu, produktivitu prace, je velmi efektivnim zpisobem hledani a
nalézani vnitinich zdroja k pokryti potieby zaméstnanct, snizuje i naklady na jednoho
vzdélavaného pracovnika, nebot’ je levnéjsi nez jiné zplsoby vzd€lavani, na strané
druhé pro zaméstnance ptinasi naptiklad zlepSeni pracovniho vykonu, zvySuje motivaci
zaméstnanct, zlepSuje vztah zaméstnanct k podniku, zvySuje kvalitu a tedy i trzni cenu
pracovnika a tim i jeho potenciondlni Sance na trhu préace, urychluje persondlni a
socialni rozvoj zaméstnanci, umoziuje jim budovani kariéry s ¢imz, je spjat i platovy
postup, zvysuje jejich socidlni jistoty, v neposledni fad¢ pak i zlepSuje interpersondlni

vztahy na pracovisti. (Vodak, 2011).

1.3 Faze cyklu vzdélavani v organizaci

Systém podnikového vzdélavani predstavuje opakujici se cyklus, ktery vychazi ze zasad
politiky vzdélavani a sleduje cile strategie vzdélavani. Jeho zdkladem jsou peclivé
vytvoifené organizacni a institucionalni pfedpoklady, jimiz je zejména skupina
pracovnikl, ktefi iniciuji vzdélavani a zajistuji jej po odborné i organizacni strance,
stanoveni standardnich i1 specidlnich vzdélavacich programi, dostatecné vybaveni

vzdélavacich zatizeni a zajisténi vhodnych podminek na pracovisti.
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Vzdélavani v organizaci neni kratkodobou zalezitosti, jedna se o dlouhodoby proces,
ktery je rozlozen do Ctyt fazi, jeZ na sebe plynule navazuji a u nichZ po poslednich
znich nasleduje opét faze prvni. Prvni fazi tvofi identifikace potieby vzdélavani a
definovani jeho cilti, druhou fazi je planovani vzdélavani — do této faze patii i stanoveni
rozpoc¢tl, metod vzdelavani, ¢asového planu apod., ve tfeti fazi nasleduje samotna
realizace vzdé¢lavaciho procesu a v posledni Ctvrté fazi je provadéno vyhodnoceni
vysledkll vzdélavani a Uc¢innosti realizovanych vzdé€lavacich programii viz obr. €. 1.
(Koubek, 2004)

Obr. €. 1 : Cyklus vzdélavani v organizaci

Identifikace poti‘eby vzdélavani

)3}

Vyhodnoceni vysledkd vzdélavani a Planovéni potieby vzdélavani
ucinnosti vzdélavaciho programu

( . w1z r
i Realizace vzde€lavaciho procesu

Zdroj: Koubek, 2004, viastni zpracovani 2014

Identifikace a analyza potieby vzdélavani

Mira kvalifikace a vzd€lavani je u lidi velmi obtizné méfitelna. Je mozno ji méfit a
stanovovat pouze pomoci jednoduchych a casto i zkreslujicich méftitek, jako je stupen
dokonceného vzdélani a délka praxe. Proto 1 samotné zjisténi potieby vzdélani
v organizaci neni jednoduchou =zalezitosti a je zaloZzeno spiSe na odhadech a
experimentech. Abychom identifikovaly, zda vibec a pifipadné¢ v jaké mife nebo
v jakém sméru je potieba v organizaci vzdélavani realizovat, musime provést dikladnou
analyzu spoc€ivajici nejprve ve shromazdéni dostateCnych informaci. Za timto tcelem
zjisStujeme obvykle tii skupiny tdaju:

> udaje tykajici se celé¢ organizace — tedy tdaje o struktufe organizace, trhu, na
némz pisobi, vyrobnim programu, druhu zdrojl, struktufe a poctu pracovnikd,

vyuzivani jejich kvalifikace, pracovni doby apod.
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> udaje o jednotlivych pracovnich mistech — tedy popisy pracovnich mist véetné

pozadavkl na schopnosti pracovniki, ktefi jsou na takovémto pracovnim misté zafazeni

> udaje o jednotlivych pracovnicich — jedna se o udaje o dosavadnim pracovnim

hodnoceni pracovnikd, jejich kvalifikaci, absolvovani vzdélavacich programu aj.

Ziskané udaje dale analyzujeme pomoci jedné ¢i vice metod, jednd se napiiklad o
metodu analyzy statistickych tidajii o organizaci, analyzu dotaznika ¢i jinych prazkumd,
analyzu informaci od vedoucich pracovnikli, analyzu pracovniho vykonu apod.
(Koubek, 2004) Jak jiz bylo shora feceno, v této fazi porovnavame urovein vykonu
pracovnikl a celé organizace, jez je dosahovana se stavem, ktery by byl optimalni a je
pozadovan. Rozdil mezi témito dvéma Urovnémi predstavuje vykonnostni mezeru.
Cilem vzdélavaciho procesu je tuto mezeru zcela odstranit ¢i ji alespoil zmensSit.
Analyza potieby vzdélavani tedy vychazi zejména ze zjisténych vykonnostnich mezer,
tyto vSak vzdy nelze fesit pouze pomoci vzdélavaciho programu, ale musi byt feSeny i
problémy organiza¢ni a procesni. Po stanoveni vykonnostnich mezer ptichazi na fadu
zjisténi jejich pficiny. Po identifikaci vzdé€lavaci potieby nasleduje navrh vzdélavaciho
programu, piipadné navrzeni opatfeni k feSeni jinych problémi a poteb. Proces analyzy
je v souhrnu ukazan v nasledujicim prehledném schématu. (Vodak, 2011)

Obr. €. 2 : Model procesu identifikace poti‘eb vzdélavani

iy iaa

-

Zdroj: Vodak, 2011, viastni zpracovani, 2014
13



Planovani vzdélavani
Vystup procesu identifikace potieb vzdélavani — tedy navrh vzdélavaciho programu je

podkladem pro sestaveni planu vzdélavani. Plan vzdélavani je tvofen v n¢kolika fazich:

Faze pripravna — v této fazi jsou potieby vzdélavani blize specifikovany, provadi se
analyza ucastnikl a stanovuji se cile vzdélavaciho programu. Plnéni téchto cili je pak

meéfitkem pii vyhodnocovani vzdélavaciho programu.

Faze realizacni — v této fazi jsou vyvijeny a stanoveny jednotlivé etapy projektu
vzdelavani. Je urcen zplsob, jakym bude vzdélavani probihat, jsou zvoleny techniky

vzdélavani a rozvoje.

Faze zdokonalovaci — v pribéhu této faze jsou provadéna prabézna hodnoceni etap
vzdélavaciho projektu a jsou hleddny moznosti, jak tento projekt dale vylepsit a

odstranit jeho potencionélni nedostatky.

Plan vzdélavani by mél odpoveédét na otazku, jakych témat se bude vzdélavani tykat tak,
aby bylo pro ucastniky pfinosem a zajistilo jim ziskani novych kompetenci, a na otazku,
kdo bude cilova skupina, na niz bude vzdé€lavaci projekt zaméfen. Dalsi otdzkou, kterou
by dobry plan m¢l zodpoveédét, je to, jakymi metodami a technikami bude vzdélavani
realizovano, pomoci jaké vzdélavaci instituce bude uskutecnéno - zda bude zajistovano
externimi institucemi €i internimi odborniky a vlastnim vzdélavacim zatizenim, kdy a
v jakém casovém Useku bude vzdélavani probihat, kde se vzdélavani uskutecni — zda
pfimo v podniku ¢i mimo néj, jak bude probihat zdvérecné hodnoceni projektu
vzdélavani. Poslednim bodem, ktery musi plan zodpovédét a jenz je zaroven bodem, na
ktery je v podniku kladen zpravidla nejvyssi diiraz, je pak to, s jakymi naklady bude
projekt vzdélavani spojen. Naklady zahrnuji nejen naklady piimé — tj. ndklady na
studijni materidly, dopravu, stravovani, ubytovani, mzdu lektorti, ale i ndklady nepiimé,

které predstavuje vycisleni vynalozeného ¢asu ucastnikt. (Vodak, 2011)
Metody vzdélavani

Nejpodstatnéj$im krokem planovani vzdélavani je volba metod, jakymi bude vzdélavani
realizovano. Existuje celd fada metod, kterymi muize byt vzdélavani v organizaci

uskute¢néno. Obecné je lze rozdélit do dvou oblasti, a to

> na metody pouzivané na pracovisti pii vykonu prace — tato skupina je

povazovana za vhodnou pro vzdélavani délnika
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> na metody pouzivané mimo pracovisté — a to jak pfimo v organizaci tak 1 mimo
ni — tato skupina je naopak povazovana za vhodnou pro vzdélavani vedoucich

pracovnikl a specialistll. (Koubek, 2004)
Metody pouzivané obvykle pri vzdélavani pri vykonu na pracovisti:

InstruktaZ pii vykonu prdce — tato nejCastéji pouzivand metoda vlastné zacvikem
pracovnika na dané pracovni pozici at’ jiz pomoci vedouciho pracovnika ¢i jiného
zkuSené¢ho pracovnika, kdy je novému pracovnikovi nazorn€ piedvedena pracovni
¢innost, kterou bude vykondvat. Pfinasi vyhodu v rychlosti, ve vybudovani vztahu
s vedoucim pracovnikem ¢i zacvicujicim kolegou, nevyhodou je vsak jeji pouziti spise u
jednodussich ¢i dil¢ich pracovnich postupi, ¢i dil¢ich pracovnich postupli, neptijemné

je 1 rusné pracovni prostfedi a prace pod ¢asovym a vykonovym tlakem.

Coaching — tato metoda je postavena na dlouhodobé&jSim instruovani oproti shora
uvedené instruktazi, ktera je spiSe metodou jednordazovou. Coaching je zalozen na
vysvétlovani, sd€lovani pfipominek a pravidelné kontrole pracovnich ¢innosti
zaméstnance ze strany vedouciho pracovnika ¢i vzdélavatele. Vyhodami této metody je
zpétna vazba k vzdélavanému pracovniku, jeho pribézné seznamovani s hodnocenim a
uzka spoluprace mezi vzdélavatelem a vzdélavanym, nevyhodou je opét vliv rusného

pracovniho prostiedi pod tlakem pracovnich tkolt.

Mentoring — jednéd se o obdobu coachingu, v tomto pifipad¢ vSak si sam vzdélavany
pracovnik vybird, kdo jej bude vzdélavat a voli si tak svlij osobni vzor — mentora, ktery
mu radi, stimuluje jej a pomahd mu v jeho kariéfe. Vyhodou této metody je vlastni
iniciativa vzdélavaného pracovnika, diky které vzdélavani vnima piiznivéji nez-li je

tomu u coachingu, nevyhodou mize byt hrozba volby Spatného mentora .

Counselling — tato metoda spoCivd ve vzijemném konzultovani a vzijemném
ovliviiovani mezi vzdélavatelem a vzdélavanym, jedna se tedy o metodu obousmérnou.
Vyhodou je opétovné vlastni iniciativa a aktivita vzdélavaného, kdy pfindsi vlastni
navrhy feSeni problémil a tim i pro zaméstnavatele nové naméty pro doplnéni stylu

vedeni. Nevyhoda naopak spociva ve vétsi Casové narocnosti.

Asistovani — tato metoda je tradiCni a Casto pouzivana a jejim zakladem je piidéleni
vzdélavaného pracovnika jako pomocnika zkuSenému pracovnikovi, kterému pomaha
pfi plnéni pracovnich ukoll, pfi¢emz se na nich podili stdle vétsi mérou. Vyhoda této

metody spociva v soustavnosti a prakticnosti, ale nevyhodou se jevi to, Ze vzdélavany se
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muze vedle kladnych poznatki naucit nékteré nevhodné pracovni ndvyky — obchéazeni

pracovnich postupt aj.

Povéieni ukolem — tato metoda ptedstavuje jakousi nadstavbu ptredchozi metody,
vzdé¢lavany je povéten plnénim urcitého pracovniho tikolu, pfi¢emz je peclivé sledovana
jeho prace. Tato metoda jiz tedy dava prostor k tviréim postuplim a samostatnosti,

muze vSak vést k chybam a nesplnéni pracovniho ukolu.

Rotace prdace — tato metoda spocivd vtom, ze pracovnik je vzdy na uritou dobu
povéten plnénim ukolll v riznych Castech organizace, na riznych pracovistich. Rotace
prace je metodou pouzivanou zejména pii vzdélavani vedoucich pracovnikd.
Vzdélavany si pii ni rozsifuje své zkuSenosti a schopnosti, podporuje jeho flexibilitu,
seznamuje se komplexné s organizaci a jejimi problémy. Nevyhodou miize byt mozné

snizeni sebevédomi vzdelavaného, pokud na nekterém pracovisti neuspéje.

Pracovni porady — i tuto bézn¢ provozovanou soucast pracovni ¢innosti lze povazovat
za metodu vzdelavani. Behem pracovnich porad se pracovnici seznamuji s problémy v
organizaci a zpusoby jejich feSeni. Na poradé jsou vyménovany zkuSenosti, zaujimany
nazory, které jsou ostatnim prezentovany. Pracovni porady pfispivaji k pocitu
sounalezitosti, motivuji k vlastni aktivit¢ a iniciativé. Problémem je Casové umisténi
pracovni porady a zkraceni doby pro plnéni pracovnich tkoll. Projevuji se tak snahy
pracovni poradu co nejvice zkratit, kdy se tak d¢je na tkor piinosu pracovni porady.

(Koubek, 2004)

Metody pouzivané pro vzdélavani pracovnikii obvykle mimo pracoviste — tyto metody

jsou vyuzivany k hromadnému vzdélavani skupin ucastnikii:

PiedndSka — zprostiedkovavéa faktické informace ¢i teoretické znalosti, vyhodou je
rychlost pfenosu takovychto informaci bez vétSich narokti na vybaveni a podminky,

nevyhodou je pak pouze jednostranny tok informaci k G¢astnikiim

Piednaska spojend s diskusi — semindair — zprosttedkovava znalosti, oproti prosté
pfednaSce umoziuje projevit ndpad a nalézt feSeni problémd, stimuluje aktivitu
ucastnikd, je vSak ndro¢néjsi na organizaci a moderovani

Demonstrovani — nazorné zprosttedkovani znalosti a dovednosti za pouziti
audiovizualni technicky, pocitact, trenazért, predvadeéni pracovnich postupt aj., kladem

je moznost prakticky si dovednosti vyzkousSet bez rizika zptusobeni Skody, podminky
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vzdélavaciho zatizeni jsou vSak obvykle jin€, nez na redlném pracovisti, nebezpecim je

1 schemati¢nost a urcité zjednoduseni problémd.

Piipadové studie — skute¢né ¢i vymyslené vyli¢eni ur¢itého organizacniho problému,
jenz ucastnici studuji a k némuz se snazi nalézt feSeni. Vyuziva se €asto pro vzdélavani
manazert a tvuréich pracovniki. Tato metoda rozviji analytické mysleni a schopnosti

nalézt feSenti, je vSak vysoce narocna na pfipravu a na osobu vzdé¢lavatele

Workshop — jednd se o variantu piipadovych studii, feSeni se hledd tymové a
komplexnéji, je tedy piinosny pro vychovu k tymové praci, stejn€ jako piipadové studie

je ale velmi naro¢ny na pfipravu a osobu vzdélavatele

Brainstorming — je taktéz variantou piipadovych studii, pfi niz kazdy z ucastnikt
navrhne zpiisob feSeni a tyto jsou posléze diskutovany s cilem nalézt optimélni navrh,
tento zplisob prohlubuje kreativni feSeni, pfind$i moznost alternativnich feSeni, stejné

jako ptipadové studie je vSak velmi nadro¢ny na piipravu a osobu vzdé¢lavatele.

Simulace — Gcastnikiim je predestena situace a tito béhem dané doby maji ucinit fadu
rozhodnuti, v pritbéhu vzdélavani se postupuje od jednodussich po slozitéjsi problémy,
simulace je velmi u¢innou metodou formovani schopnosti vyjedndvat a rozhodovat se,

je vsak taktéz velmi naro¢na na piipravu.

Hrani roli — GCastnici na sebe berou urcité role, pfiCemz scénaf hry umoznuje tuto roli
dotvaret, béhem hrani role ucastnik poznava povahu mezilidskych vztahi, stieti a
vyjednavani, vyzaduje velkou miru aktivity ucastnika, jeho samostatné¢ mysleni a

reakce, je vSak nutnd pecliva ptiprava a jsou kladeny vysoké naroky na vzdélavatele.

Assessment centre — metoda pouzivana pii vybéru a vzdélavani manazert, pii niz
ucastnik plni urcité ukoly z kazdodenni prace manazera, tikoly jsou Casto generovany
pocitacem a pocitacem je i vyhodnocovano jejich feseni, jedna se vlastné o dokonalejsi
propojeni metod ptipadovych studii, simulace a hrani roli, u€astnik si osvojuje znalosti
a manazerské dovednosti, piekonavani stresu, jednéani s lidmi, planovani casu aj. Tato

metoda je velmi ndro¢nd na piipravu i technické vybaveni.

Outdoor training — metoda spocivajici v hrach a akcich spojenych se sportovnim
vykonem. Ucastnik se u¢i manazerské dovednosti — nalézt optimalni feSeni problému,

koordinace ¢innosti, komunikace se spolupracovniky, povéfovani ukoly aj. Opét se
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jedna o metodu velmi naro¢nou na pfipravu a je nutno také prekonat urcité predsudky

ucastnikli — neochotu hrat, obavy ze zesmésnéni aj.

Vzdélavani pomoci pocitacit — e-learning — v soucasné¢ dob¢€ velmi vyuzivand metoda
vzdelavani. E-learning je forma studia podporovand pocitacem, a to prosttednictvim CD
ROMA, internetu nebo intranetu. E-learningové vzdélavaci prostiedi obsahuje rozsahlou
Skalu vyukovych a informacnich zdroji. Tato forma studia ptinasi fadu vyhod pro
organizaci, kterd vyuZziva e-learning pro vzdélavani svych zaméstnanci, nebot’ je mozné
se vzdélavat kdykoliv a kdekoliv, 1ze vytvaret kurzy dle aktudlni situace a potieby,
kurzy jsou opakovatelné a nejsou omezeny poctem ucastnikll, studijni materidly jsou
snaze distribuovany, snaze a rychleji se 1 aktualizuji, délka studia je zkracena. Pfinasi
vyhody i pro ucastniky e-learningového vzdéldvani, nebot jim piinaSi Casovou i
prostorovou flexibilitu a pohodli, moznost pfizpisobeni tempa studia jejich studijnim
zvyklostem, mozna je i kontrola vlastniho uceni a zpétné vazby pomoci kontrolnich
testl. Nevyhodou této formy vzdélavani jsou vysoké pocatecni i piipadné dodatecné
naklady a zavislost na technologiich. E-learning také neni vhodny pro urcité typy kurzii
ani pro nékteré studenty postradajici studijni nadvyky, sebefizeni a sebekazen, dale maji
ucastnici mezi sebou omezeny osobni kontakt a jsou izolovani od tutora. (Egerova,

2012)

Vyhodnoceni vysledku vzdélavani

Vzdélani patii mezi kvalitativni charakteristiky, a proto je velmi tézké jeho troven a
velikost jeho zmény hodnotit. Klicovym problémem pro vyhodnoceni, jakého vysledku
se vzdelavanim dosahlo a jak je nastaveny vzdélavaci program uc¢inny, je stanoveni
kritérii hodnoceni. Existuje cela Skala kritérii a postupii vyhodnocovani, a to vice ¢i

méng Uspésnych. Na piiklad 1ze uvést tyto postupy:

> Porovnani vstupnich a vystupnich testit ucastnikii — tato metoda narazi na
skuteCnost, ze Ize jen velmi obtizné sestavit test (pfipadné dva rovnocenné testy, z nichz
jeden bude vstupni a druhy zavérecny), aby objektivné zméfil uroven znalosti a
dovednosti a to tak, aby vysledky nebyly ovlivnény ndhodou, okolnostmi testovani a

momentalnim rozpoloZenim ucastnika.

> Monitorovani vzdélavaciho procesu a programu, tedy hodnoceni vhodnosti a
ucinnosti jednotlivych zvolenych metod a postup — spolehlivost tohoto hodnoceni je

velmi nizkd, hodnoceni odborniky i ucastniky je velmi subjektivni
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> Kvantifikace p¥inosu vzdélavani pomoci ekonomickych ukazatelit — jedna se
napft. o produktivitu prace, zvySeni prodeje, kvalitu vyrobku a sluzeb, pokles néklada,
hospodateni s materidlem aj. — pokusy o porovnani nakladi a pfinosi mize vést ke

zkreslenym vysledkiim, zejména pak v ptipadé vzdélavani vedoucich pracovnikli

Nastavit kritéria hodnoceni je tedy velmi nesnadny ukol. Nutné je vSak i stanovit
otazky, na které nam hodnoceni ma odpovédét — zda byly pouzity odpovidajici metody
vzdélavani, technické vybaveni, obsahova stranka vzdélavani, jaka je odezva ucastnikil
(hrozba subjektivity takovéhoto hodnoceni), jaka je mira osvojeni znalosti a dovednosti

(formou testovani) a jak dosazené vzdélani uplatni ucastnici v praxi. (Koubek, 2004)
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2 Vzdélavaci procesy u Policie CR

Stejn¢ jako kazda jina organizace, at’ se jiz jedna o soukromy podnik nebo o organizaci
vefejnou, i Policie Ceské republiky (PCR) musi dbat o to, aby v jejich fadach pisobily
osoby s dostate¢nym vzdélanim a odbornosti, pfi¢emz nestaci, aby uchazeci o pfijeti do
PCR spliovali predepsané vzdélavani a poté byli naleZité proskoleni pouze na pocatku
pii ptijeti do sluzebniho poméru. Naopak je nutné, aby policisté v pribé¢hu sluzby své
vzdélani, dovednosti a schopnosti dale rozsifovali a prohlubovali, nebot’ pouze tak bude
moci PCR napliiovat své cile a poslani. Policie CR ma ke dni 1.1.2015 39.464

ptislusniki a jeji organizacni struktura je piedstavena v piiloze A.

Systém vzdélavani policistli koncipuje a fidi odborny utvar Ministerstva vnitra, a to
Odbor bezpecnostniho vyzkumu a policejniho vzdélavani (OBVPV MV)). Tento odbor
pii tvorbé a koncepci vzdélavaciho systému tizce spolupracuje s oddélenim vzdelavani
feditele pro podporu vykonu sluzby Policejniho prezidia CR (PP CR) a v oblasti
policejniho vzdélavani plni roli Ministerstva $kolstvi, télovychovy a mladeze CR, Ceské

Skolni inspekce a krajského tradu.
OBVPV MV zabezpecuje nasledujici oblasti:
> Komplexni systém celozivotni ptipravy policisti k vykonu povolani.

> Vzdélavani uskuteciované na stfednich a wvysSich policejnich Skolach
Ministerstva vnitra (SPS a VPS MV) v oboru ,,Bezpecnostné pravni ¢innost* vcetné
vydavani rdmcového vzdélavaciho programu pro studium vtomto oboru, ktery je

zavazny pro resortni i mimoresortni Skoly.

> Vysokoskolské vzdélavani policisti, které je uskute¢novano dle zvlastnich
piedpist.
> Zpracovani koncepce vzdélavani policisth a obcanskych zaméstnanci a

koncepce vzdélavani pedagogickych pracovnikit VPS MV.

> Vydava souhlas k akreditaci studijnich obord vysSich odbornych skol v oblasti

bezpecnostnich sluzeb, a to v rdmci resortu MV 1 mimo néj.

> Ridi obsah a rozsah &innosti VPS MV, vypracovava a vydava pro VPS MV
vyhlasky a interni akty fizeni, stanovuje pro VSP MV kapacity pro vzd&lavani k ziskani
pozadovaného stupné vzdélani, jazykovou pfipravu a vzdélavani k plnéni dalSich
odbornych pozadavkd.
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> Nostrifikuje vzdélani ziskané studiem v zahrani¢i, registruje vzdélavaci

programy.

> Plni tkoly v oblasti mezinarodniho policejniho vzdélavani aj. (OBVPV MV,
2014)

Oddéleni vzdélavani PP CR zabezpecuje tyto oblasti:

> Oblast vzdélavani — tvofi profily absolventii vzdé€lavacich programl pfi
identifikaci a formulaci odbornych kompetenci a znich vyplyvajicich potieb
vzdelavani, také tvofi vlastni vzdélavaci aktivity, které zajiStuji Skolni policejni
stiediska a jiné organizacni ¢lanky policie (jedné se na ptiklad o instrukéné metodicka
zaméstnani, rizné zdokonalovaci kurzy a Skoleni), tyto vzdélavaci aktivity metodicky
usmériiuje a spolupracuje s OBVPV MV pii tvorbé a schvalovani vzdélavacich

programi a pii zabezpecovani tkolti mezinarodniho policejniho vzdélavani.

> Oblast sluzebni pripravy — tidi (v€etné metodiky a kontroly) ptipravu k pouziti
sluzebni zbran¢ a donucovacich prostredkii, metodicky tidi integrovany vycvik, jehoz
cilem je osvojeni, udrzeni a prohloubeni znalosti pro kvalitni a bezpe¢ny vykon sluzby,

koordinuje odbornou piipravu instruktorti sluzebni ptipravy. (OBVPV MV, 2014)
Krajska reditelstvi Policie CR (KRP) obstardvaji tyto oblasti:

> Metodicky usmérnuji, fidi a kontroluji sluzebni ptfipravu na jednotlivych
uzemnich odborech, Skolnim policejnim stfedisku a specializovanych utvarech jako je

zédsahova jednotka, pofadkova jednotka aj. v ramci piislusného KRP.

> Realizuji specifické a vycvikové programy PCR a to véetné vzdélavacich a
vycvikovych programu vytvarenych ad hoc dle aktudlni potteby.
> Koordinuji odbornou pfipravu instruktori sluzebni piipravy v pfislusném

krajském 3kolnim policejnim stfedisku (SPS) a na tizemnich odborech (UO) v ramci

KRP. (OBVPV MV, 2014)

2.1 Procesy vzdélavani Policie CR
Pfijeti do sluzebniho poméru je v soucasné dobé podminéno dosazenim uplného
sttedoSkolského vzdélani zakonceného maturitni zkouskou. Policista je po piijeti do

sluzebniho poméru zatfazen do 2. tarifni tfidy, po absolvovani zakladni odborné ptipravy
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postupuje do 3. tarifni tfidy. StfedosSkolské vzdélani s maturitni zkouskou je dostacujici

az do 6. tarifni tiidy.

Pro 6. a 7. tarifni stupeini je povazovano jako alternativni stupenn vzdélani vyssi odborné
vzdélani, jehoz cilem je na rozdil od bakalafského stupné vzdélani vysokd profesni
specializace. Tento stupefi vzdélani je poskytovan u Policie CR tiemi vy3Simi
odbornymi Skolami ministerstva vnitra, jimiz jsou Vyssi policejni Skola MV v Praze,
Vys$i policejni Skola MV v HoleSové a Vyssi policejni Skola MV pro kriminélni policii
v Ceperce. Studijnimi obory vyuéovanymi na téchto vyssich policejnich 8kolach, které
jsou uréeny pro osoby ve sluzebnim poméru k Policii CR (piipadné i pro zaméstnance
ministerstva vnitra), jsou Bezpecnostné pravni ¢innost a Pfipravné fizeni trestni. Vyssi
policejni Skoly MV vy€lenuji pro tyto obory pouze 5% své vyukové kapacity, nebot’
vys$i odborné vzdélani je preferovano policisty, kteti sviij kariérni strop spatiuji v 7.
tarifni tfid¢, pficemz urcitym handicapem tohoto typu vzdélavani je i nejasné zarazeni
vys$iho odborného vzdélani v evropském kvalifikacnim ramci a ackoliv je délka studia
srovnatelnd s bakalafskym studiem, diplomovani specialisté jsou velmi ¢asto hodnoceni

jen jako ,,druhotfadi bakalaii‘.

Od 7. tarifniho stupné je pak pozadovano jiz dosazeni vysokoskolského vzdélani, kdy
pro 7. a 8. tarifni stupen je dostacujici bakalarsky stupen, magistersky stupen vzdélani je
pak pozadovan pro 9. az 11. tarifni stupeni. Pro bakalaisky 1 magistersky stupen vzdélani
by pro Policii CR mé&la byt vyznamnym zdrojem vysokoskolsky vzdélanych osob jak ve
sluzebnim tak i v pracovnim poméru Policejni akademie CR, kterou ro¢né absolvuje

v bakalatském stupni pfiblizné¢ 400 bakalari a v magisterském stupni 200 magistrti.

Ackoliv policista dosahuje pozadovaného stupné vzdélani, pro nékterd systematizovana
mista jsou stanoveny dal$i odborné pozadavky, jez musi policista spliiovat bud’ jiz pii
ustanoveni na sluzebni misto, ptipadné i pozdé€ji. V tom ptipadé je sluzebni funkcionar
povinen takovémuto policistovi umoznit absolvovat odbornou ptipravu s cilem splnéni

odborného pozadavku bez zbyte¢ného odkladu.

Jak jiz bylo feceno shora, kontrola podminky dosazeného stupné vzdélani probiha jiz pfi
pfijimacim fizeni do sluzebniho poméru, déale pak je tento pozadavek kontrolovan pii
vybérovych fizenich na volna sluzebni mista. Plnéni kvalifikacniho a odborného

pozadavku je pak zdkladem procesu policejniho vzdélavani. (OBVPV MV, 2014)
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Systém policejniho vzdélavani je rozdélen do po sobé jdoucich procest, které se
navzajem ovliviiyji. Pfehledné jsou tyto procesy uvedeny na obrazku €. 3.

Obr. & 3: Vzdélavaci procesy u PCR

Identifikace vzdélavaci
potrcby

Vlastnik procesu: PCR

Rozhodnuti o realizaci
vzdélavani

Vlastnik procesu: PCR

Zpracovani
vzdélavaciho programu

Vlastnik procesu: VPS
MV nebo SPS PCR

Schvalovani
vzdélavaciho programu
Vlastnik procesu: VPS
MV, PCR

Rozhodnuti o realizaci
vzdélavani
Vlastnik procesu: MV
CR, PCR

Pilotni ovéreni
vzdélavaciho programu
Vlastnik procesu: VPS
MV, SPS PCR

Prabézné hodnoceni Vyfazeni vzdélavaciho
kvality programu z nabidky

Vlastnik procesu: MV Vlastnik procesu: MV
CR, PCR CR, PPCR

Zdroj: OBVPV MV, 2014

> Na prvnim misté vzdélavaciho procesu u Policie CR je, stejné jako v obecném
piipadé¢, je nutnost identifikovat potifebu tohoto vzdélavani. Identifikace potieby probiha
jak na trovni Policejniho prezidia CR, tak na tirovni vykonnych utvari policie,
zapojeny jsou Skolni policejni stiediska, jednotlivé sluzby policie 1 vyssi policejni Skoly.
Je definovan problém, ktery metodické utvary policie formalné upravi a pietvoii jej do

pozadavku na vzdélavani.

> Nisledné je na urovni Policejniho prezidia CR, piipadné na trovni piislusného
krajského teditelstvi (napt. v ptipadé ad hoc vzd€lavacich a vycvikovych programt dle
aktualni potfeby v daném teritoriu) rozhodnuto o realizaci zvoleného vzdélavaciho

programu.

> Vyssi policejni Skola MV, ptipadné Skolni policejni stiedisko, poté zpracuje dle
zadani vzdélavaci program a predlozeni jej k posouzeni a schvaleni Policejnimu

prezidiu CR
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> Dalsim krokem je schvaleni zpracovaného vzdé€lavaciho programu Policejnim

prezidiem CR.

> Policejni prezidium ve spolupraci s Odborem bezpe¢nostniho vyzkumu a
policejniho vzdélavani MV nasledné rozhodne o realizaci ptislusného vzdélavaciho

programu.

> Velmi vyznamnym krokem procesu policejniho vzdélavani je pilotni ovéieni
vzdélavaciho programu. Toto pilotni ovéfeni je realizovano vys$imi policejnimi Skolami
¢i Skolnimi policejnimi stiedisky za Ucasti zastupcti vykonnych a metodickych utvart
policie vcetné zavéreCnych zkousek. Toto se velmi pozitivné projevuje u zajisténi
pozadované vystupni urovné absolventii vzdélavaciho programu. Na stranu druhou
tento krok vyznamné prodluzuje vzdelavaci proces od identifikace potieby vzdélavani

po jeho realizaci.

> V priibéhu realizace vzdélavaciho procesu se jeho kvalita pribézné hodnoti jak

v ramci PCR, tak ze strany OBVPV MV.

> Po skonfeni potieby daného typu vzdélavaciho programu je tento vytazen

z nabidky vzdélavacich programd.

(OBVPV MV, 2014)

2.2 ZAkladni principy systému vzdélavani policisti

Policejni prace je vnimana jako sluzba ob¢anovi, je zaloZzena na zdkaznickém principu a
tomuto principu musi odpovidat i image policisty, ktery mimo toho, Ze je vysoce
profesionalni, kvalifikovany a motivovany, ma disponovat i vysokym etickym
standardem. Policista je sdm odpovédny za to, Ze je odborné pfipraven k vykonu sluzby,
na stranu druhou je povinnosti Policie CR, aby vytvofila takové podminky, které

odbornou piipravenost policistovi umozni.

Vzdélavani policisti se fidi zdkladnimi principy, jejichz dodrzovéani je nezbytnou

podminkou pro dosazeni urovné policie, ktera je spole¢nosti vyzadovana.
Zakladni principy systéemu vzdeélavani policistii:
» rovny pristup do systému pro vSechny policisty

» obsah, formy a metody pfipravy vychazeji z objektivizovanych a zavazné

stanovenych pozadavki pro vykon konkrétnich ¢innosti na zastdvané funkci

24



» prenos pozadavki policejni praxe a zainteresovanych stran do vzdélavacich

programi

» prenos nejnovéjSich poznatki z vykonu policejnich ¢innosti do policejnich skol,

kde jsou aplikovéany ve vyuce
» systém ovérovani kvality a efektivity vzdélavacich programi

» tvorba podminek pro vyzadovani osobni odpovédnosti policisty za pfipravenost

k vykonu sluzby, a to véetné zavedeni motivacnich prvki
» systém vzdélavani je provazan se systémem personalni prace

» vzdélavani policisti s vyuzitim resortni Skolské soustavy, policejnich
vycvikovych zafizeni a subjektli, mimoresortnich vzdélavacich zafizeni,
zahrani¢ni spoluprace, distanéniho vzd€lavani a informacénich technologii.
(Odbor vzdélavani a spravy policejniho $kolstvi MV CR, dale jen ,,OVSPS
MV, 2015a)

2.3 Struktura systému policejniho vzdélavani

Sluzebni pomér u Policie CR je zalozen na kariérnim principu. Ke kazdému sluzebnimu
mistu a funkci je pfifazena ptislusnd tarifni tfida, k niz je stanoven pfislusny stupen
pozadovaného vzdé€lani. Jak jiz bylo v pfedchozi kapitole uvedeno, nastupujici policista
je zarazen az na vyjimky, které jsou dany napi. pozadavky na vysokou odbornou

vwr

vzdélani stfedoskolské s maturitou.

Pro systematizovana mista je mozné dale stanovit i pozadovany obor nebo zaméteni
vzdélani a dals$i odborny pozadavek, ktery musi policista spliiovat pfed ustanovenim na
sluZzebni misto, v opacném ptipad€ jej musi doplnit bez zbytecného odkladu po
ustanoveni na sluzebni misto. V souladu se zdkladnimi principy vzdélavani policistd je
dana povinnost jednak si svoji odbornost prohlubovat a na strané¢ vedoucich ptislusnikt

pak zabezpecovat odpovidajici vyskoleni a vycviceni policistu.
System vzdelavani zahrnuje tyto soucasti:
o kvalifika¢ni pFriprava, ktera obsahuje

a) studium k ziskani stupné vzdelani v oboru - jednad se o splnéni kvalifika¢niho

pozadavku stanoveného jako minimalni stupeii vzdélani pro zatfazeni na sluzebni misto
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s ptisluSnou sluzebni hodnosti. Tento stupent vzdélani je mozno ziskat na libovolné
vefejné statni 1 soukromé stiedni, vyssi odborné i vysoké Skole. Tato moznost vymezeni
oboru nebo zaméfeni vzdélani vSak neni dosud u Policie CR vyuZivana. (OBVPV MV,

2014)

Vyvoj vzdélanostni struktury policistii v uplynulych letech je mozno vidét nize obr. €. 4.
Z uveden¢ho grafu vyplyva, ze vzdélanostni struktura policistii proSla dynamickym
vyvojem, kdy zna¢né narostl podil policisti s vysokoskolskym vzdélanim bakalatského,
magisterského 1 doktorského stupné. Patrny je i ndrGst podilu policisti s vySSim
odbornym vzdélanim a naopak logicky i vyrazny pokles policistli se stiednim vzdélanim

S maturitou.

Tento trend v3ak s sebou nese i ne zcela pozitivni disledek. Policie CR nenabizi svym
prislusnikiim dostatek sluzebnich mist, které odpovidaji jejich stupni vzdélani. Policisté
s magisterskym vzdélanim, kterych je v soucasné dobé 21%, maji k dispozici pouze
3,8% sluzebnich mist, v nichZ je pozadavek na tento stupen vzdélani. Bakalafi, jichZ je
nyni néco pies 20% pak maji k dispozici necelych 8% sluzebnich mist, na nichz je jako
nejniz8i stupen vzdélani pozadovano vysokoskolské vzdélani bakalarské. V dasledku
tohoto trendu naristd urcita frustrace policisti, jez si své vzdélani mnohdy s vysokym
usilim zvysili, nyni vSak nemaji dostatek piilezitosti ke kariérnimu ristu. Na mnohych
obvodnich oddélenich nalezneme bakaléfe, magistry, inZenyry atd. v 4. aZ 6. tarifnich

stupnich, bez vyhledu na mozny kariérni postup. (OBVPV MV, 2014)

Obr. ¢. 4: Vyvoj dosazeného stupné vzdélani

s ™~
PFislunici Policie €CR - vzd&lanostni struktura policistii
v letech 2006 - 2014 (analytické hodnoty, %)
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Zdroj: OBVPV MV, 2014
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Pohled na strukturu vysokoskolsky vzdé€lanych policistd dle oboru vzdélavani nam
piinasi obrazek €. 5. Zakladem policejni prace zistava odhalovani a vysetiovani trestné
¢innosti a z tohoto diivodu jsou kladeny pozadavky na vysokoskolské vzdélani policistl
v oblasti prava a vefejnopravni ¢innosti, coz spliiuje pouze neceld jedna tietina vSech
vysokoskolsky vzdélanych policistd. Na stranu druhou se ¢innost policie dotyka takika
v§ech oblasti lidské ¢innosti a je tedy nutné, aby u Policie CR byla zachovana i diverzita
oborového vzdélani. (OBVPV MV, 2014)

Obr. ¢. 5: Vzdélanostni struktura dle oboru

£ N
Prislusnici Policie CR - vysokoskolaci - vzdélanostni struktura podle

skupin obori - leden 2014 (analytické hodnoty, %)
1&lesna kultura,
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Zdroj: Analyza policejniho vzdélavani - OBVPV MV, 2014

b) studium k ziskani zaméreni vzdelani - jedna se o odborné studium urcené k doplnéni
odbornych védomosti a dovednosti nutnych pro vykon sluzebni ¢innosti, nebo o
studium ve specializacnich kurzech celozivotniho vzdéldvani zamétfené na vykon

sluzby. (OBVPV MV, 2014)

¢) studium k ziskani dalsiho odborného pozZadavku — toto studium ma poskytnout
kompetence odpovidajici dalsimu odbornému pozadavku urcenému pro dané sluzebni
misto. Timto pozadavkem je uz§i vymezeni odborné zpisobilosti pro kazdé
systematizované sluzebni misto, av§ak toto vymezeni u Policie CR neni do dne$ni doby
dostate¢né uskuteénéno. Studium k ziskani dal$iho odborného pozadavku muze byt
realizovano v kvalifika¢nich kurzech a to v€etné jazykové pifipravy a rozumi se jim i
zakladni odborna pfiprava, jejiz absolvovani je povinné pro vSechny policisty ihned po
pfijeti do sluzebniho poméru k PCR. Zéakladni odbornou pfipravu je viak mozno

pojmout i jako studium k ziskani zaméteni vzdélani (OBVPV MV, 2014)
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Zakladni odborna priprava (ZOP)

Jejim cilem je pfipravit nového policistu tak, aby mél dostatek obecnych védomosti,
dovednosti, schopnosti a jeho postoje a hodnoty odpovidaly obecnym pozadavkiim na
prislusnika policie a m¢l téz odborné kompetence pro vykon ¢innosti odpovidajicich

sluZzebnimu mistu, na které byl ustanoven pfi ptijeti do sluzebniho pomeéru.

Do studia zékladni odborné pfipravy jsou zatazeni po pfijeti do sluzebniho poméru
k Policii CR jednak policisté, ktefi jsou ustanoveni na sluzebni mista, jez charakterem
pracovni ndplné¢ nevyzaduji uzsi vymezeni odborné bezpecnostni specializace, tak i
policisté, ktefi jsou ustanoveni na sluzebni mista, pro néz je stanoven dal$i odborny
pozadavek, pticemz vzdélavaci program k dosazni dalSiho odborného pozadavku bude
policista povinen absolvovat bezprostiedné po skonceni univerzéalni zédkladni odborné
pfipravy jako specializa¢ni piipravu. Studium v zakladni odborné pfipravé neni
omezeno dosazenym stupném vzdélani. Ke studiu v zékladni odborné ptipravé jsou
zafazeni jak absolventi stfednich Skol, tak absolventi vysSich odbornych i vysokych

skol. (OBVPV MV, 2014)

Celkova délka vzdelavani v zdkladni odborné piipravé €ini 12 mésicti a sklada se
z nasledujicich casti:

> Nastupni priprava probiha ve Skolnim policejnim stfedisku v délce jednoho
mésice a jejim cilem je pfi zvySené psychické a fyzické zatézi ovéfit, zda je tcastnik
ZOP vhodny k praci u Policie CR, zarovei tak ziskdvad navyky pro sluzbu u PCR,
zvy$uje svoji fyzickou kondici a plni kritéria pro noseni sluzebni zbrang. (Skolni
policejni stiedisko Krajského fteditelstvi Plzefiského kraje, dale jen “SPS KRP
Plzeniského kraje®, 2015c¢)

> Skolni cast v délce 6 mésict, ktera probihd na nékteré z vyssich policejnich Skol
MYV - studium je realizovano jako prezencni v celkové délce 25 tydnti, z nichz vlastni
vyuka probihd v délce 20 tydnl, zbyvajici Cast je veénovana nastupu, vyfazeni,
zavéreCnym zkouskam a 3 tydny tvoifi dovolena stanovend feditelem Skoly. Vyuka je
slozena z 60% z teoretické casti a z40% z praktické ¢asti. Vyuka je zaméfena na
ziskani znalosti z oblasti zédkladl prava, pfestupkového fizeni, trestniho fizeni, zakladl
kriminalistiky, opravnéni PCR, komunikace a etiky policejni prace atd. Béhem této ¢asti
ZOP jsou studenti pribéZné hodnoceni, na zavéru je pak skladana pisemnd zkouska
formou didaktického testu, dale probihda zkouska zurovné fyzické zdatnosti a
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provérkové cvideni ze stielecké piipravy a pouZiti donucovacich prostiedki. (VPS MV

Praha, 2015f%)

> Rizend praxe v délce 2 mésicil, kterd probiha ve $kolnim policejnim stiedisku
prislusného KRP — tato &ast se zaméfuje na ziskani odbornych a socialnich kompetenci,
z jedné poloviny je zaloZena na feSeni modelovych situaci a praktickych cviceni, které
vychéazi zreédlnych ptipadi bézného vykonu sluzby, druhd polovina pak probiha
v fizeném vykonu sluzby na vybraném utvaru policie a za tcasti instruktori SPS. (SPS

KRP Plzetiského kraje, 2015c¢)

> II. skolni cast v délce 3 mesich, kterd opét probiha na nékteré z vyssich
policejnich Skol MV — studium je opét realizovano jako prezencni v celkové délce 13
tydnd, z ¢ehoz vlastni vyuka ¢inni 10 tydnd. Vyuka je zaloZena na ptipravé k pouZiti
zbrang, fizeni sluzebnich vozidel a feSeni modelovych situaci, Gcastnik je pribézné

hodnocen.

Zékladni odborna ptiprava je ukon¢ena vykondnim zavére¢né zkousky, kterd je slozena
zGstni a praktické casti, a jejim slozenim ziskdva policista zdkladni kompetence

k vykonu policejnich ¢innosti. (VPS MV Praha, 2015f)

Jak jiz bylo feceno v ptfedchozich kapitolach, u policistl, ktefi po ustanoveni na
sluzebni misto nespliuji dal§i odborny pozadavek, je sluzebni funkcionat povinen
vyslat jej bez zbytecného odkladu ke studiu k doplnéni tohoto dalSiho odborného
pozadavku. V mnoha ptipadech vSak tomu tak neni, sluzebni funkcionat svoji povinnost
nesplni a vznika tak deficit v napliiovani dalsiho odborného pozadavku u zvolenych
cilovych skupin policistti. Dal§im divodem tohoto deficitu je nedostatek kapacity
vysSich policejnich Skol MV, na kterych je studium k ziskdni dalSiho odborného
pozadavku realizovano, a to v dobé mimoiadnych nabori k Policii CR, kdy je jejich
kapacita vyuzivana zejména k zdkladni odborné pripravé. Stav poctu policisti
nesplilujicich dalsi odborny pozadavek je patrny z tabulky ¢. 1. (OBVPV MV, 2014)

Tab. €. 1: Vyvoj poctu policisti nespliiujicich dals$i odborny poZadavek

Stav ke dni: 1.2.2011 1.3.2012 30.1.2013 20.6.2014

Pocet celkem: 9 009 6 785 5045 4210

Zdroj: Analyza policejniho vzdélavani — OBVPV MV, 2014
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d) studium ve specializacni pripravé - poskytuje kvalifikaci k vybranym c¢innostem-
timto studiem jsou nabyty zpisobilosti nezbytné pro vykondvané specifické sluzebni
ginnosti, které pro sluzebni misto piimo nevyplyvaji z katalogu &innosti v Policii CR
(Natizeni vlady ¢. 104/2005 Sb.) Tyto ¢innosti vykonava jen piislusnik, ktery je urcen
z rozhodnuti sluzebniho funkcionare podle individualnich potieb a dispozic. (OBVPV

MV, 2014)

. dal$i odborna priprava — jejimz cilem je udrzeni a prohloubeni kvalifikace

policistl, kterou jiz ziskali pro vykon daného sluZzebniho mista.
Slozky dalsi odborné ptipravy:

> vSeobecna dalsi odborna priprava — tato ptiprava slouzi k upevnéni, rozsifeni a

prohloubeni kompetenci k plnéni sluzebnich ukola bez ohledu na sluzebni zatazeni

> dalsi odborna priprava ve vztahu ke sluzebnimu mistu — tato ptiprava slouzi

k upevnéni a prohlubovani kompetenci pfifazenych ke konkrétnimu sluzebnimu mistu

> dalsi odborna priprava ve vztahu k pripadum — tato piiprava se zamétfuje na
typizované ptipady budouciho nasazeni a vyuziva vyhodnoceni zkusenosti a poznatkil z
piedchozich ptipadt. Jednd se o specifické vzd€lavaci programy dle aktudlnich potieb —
napf. boj proti korupci, ochrana obéti trestnich €ind, tzv. ,,AMOK* — metodika zasahu

proti aktivnimu stfelci atd. (intranetové stranky PCR, PP CR, 2015)

> sluzebni priprava — tato je velmi vyznamnym prvkem v dal$i odborné ptiprave a
je uskutecovana na zakladé zakonné povinnosti vSemi policisty. Cilem sluZebni
ptipravy je v pribéhu celé doby trvani sluzebniho poméru udrzovat, prohlubovat a
inovovat odbornou pfipravenost policisti k plnéni sluzebnich ukoli. Jeji rozsah a
organizaci upravuje interni akt fizeni Policejniho prezidia CR, kterym jsou policisté
roz€lenéni do 4 vycvikovych skupin dle napln€ prace. Policisté zatazeni do dané
vycvikové skupiny pak periodicky (s cetnosti dle vycvikové skupiny) absolvuji
ptedepsany vycvik. Sluzebni piiprava se sklada z ptipravy télesné, strelecké a taktické a
vede k ziskdni a rozvijeni znalosti, praktickych dovednosti a pohybovych schopnosti
(pouziti stfelné zbran¢, donucovaci prostiedky, taktika sluzebnich zakroki aj.).
Kazdoroéné je vycvik zakonéovan provérkovymi cviéenimi. (OBVPV MV, 2014; SPS
KRP Plzetiského kraje, 2015c¢)
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Dalsi odborna ptiprava je realizovana riznymi metodami a formami. Jedna se napft. o
Skoleni, kurzy, odborné stdze, semindie, instrukéné metodickd zaméstnani, vycvik,
studijni pobyty 1 formou samostudia. Vyznamnou formou je integrovany systém
piipravy policistii ve vykonu sluzby. Jedna se o komplexni, flexibilni a efektivni systém
vycvikil policistl, ktery je orientovan zejména na spojeni jednotlivych znalosti a
dovednosti k zvladnuti typickych situaci pii vykonu policejni sluzby s diirazem na
komunikaci a jednani s obCany, feSeni krizovych situaci a zajiSténi bezpecnosti obcanil i
policistli. Tento integrovany vycvik absolvuji zejména policisté v pfimém vykonu
sluzby (poradkova policie, dopravni policie a sluzba kriminélni policie a vySetfovani

aj.). (OBVPV MV, 2014, SPS KRP Plzeiiského kraje, 2015c¢)

. systétm manaZerského vzdélavani — cilem tohoto vzdé¢lavani je prohloubeni
znalosti v oblasti managementu a fizeni lidskych zdrojt, véetné praktického efektivniho
uplatnéni téchto znalosti, tedy jednéani, fizeni a vedeni podfizenych pracovnikd.
Manazersky vycvik je realizovan v ramci celozivotniho vzdélavani formou kurzi a je

uréen pro vedouci pracovniky PCR. (OVSPS MV, 2015b)
Metody vzdélavani u PCR

Policie CR vramci svého vzdélavaciho systému vyuziva rizné formy vzdélavani.

Stejné jako v teoretické Casti 1 zde 1ze metody vzdelavani rozdélit do dvou oblasti:
o metody vzdélavani vyuzivané na pracovisti:

> pracovni (sluzebni) porady — v ramci téchto porad jsou policisté seznamovani a
proskolovani ze sluzebnich ptedpisti, zakonnych norem, zavéry porad feditelt svého a
vysSich utvart, s cily na dané obdobi aj.

> asistovani — v poc¢atku sluzby (ale v ptipad¢ potieby i dale) je novy (¢i méné
zkuSeny) policista ptidélen zkusenéjSimu kolegovi, ktery jej zaucuje, déje se tak i

v ramci fizené praxe jako jedné z ¢asti zakladni odborné ptipravy

> coaching — metodické vedeni a kontrola ze strany vedouciho pracovnika
. metody vzdélavani vyuzivané mimo pracoviste:
> kvalifikac¢ni a specializacni kurzy, které probihaji jak formou seminéte, tak je

vyuzivana i metoda ptipadovych studii, simulace a hrani roli, objevuje se i forma e-

learningu
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> vycvik (sluzebni piiprava) — vyuziva metody simulaci a hrani roli

> Skoleni — tato ve vétsing ptipadl probihaji formou seminait
> instrukéné metodickd zaméstnani (IMZ) — tyto obsahuji formu seminéii a

pfipadovych studii a jejich podstatou je metodické vedeni v jednotlivych

problematikach
Mezindrodni prvek v systému policejniho vzdélavani

Policie CR spolupracuje pii vzdélavani svych policistli i se zahraniénimi subjekty.
Jednd se o spolupraci v oblasti celozivotniho vzdélavani policisti a smétfuje k
vzdélavani k bezpecnostnim rizikiim, tak jak vyplyva z analyzy bezpecnostni situace

v CR, k problematice k mezinadrodnimu zlo¢inu.

Mezinarodni vzdélavani je provadéno formou seminaii, Skoleni, konzultaci, studijnich
pobytd, specialniho vycviku atd. a je v kompetenci Policejniho prezidia CR, Odboru
bezpeénostniho vyzkumu a policejniho vzdélavani MV CR, zapojeny jsou i vyssi

odborné §koly MV a Policejni akademie CR.
Mezinarodni spoluprace je sloZena ze dvou forem:
o Multilateralni spoluprace

> CEPOL (European Police College) — je organem Evropské unie, jeho cilem je ve
spolupraci s Europolem, Frontexem a Eurojustem zajisténi jednotného postupu
evropského policejniho vzdelavani, dale podporuje pieshrani¢éni spolupraci v boji proti
organizované¢ kriminalit¢ a to skrze pofadani seminafi, konferenci a vyménnych

programt — rocné se uskute¢ni kolem 80 kurza.

> MEPA (Mitteleuropaische Polizeiakademie) — jednd se o mezinarodni
vzdélavaci cyklus pro policisty, potada napt. Hlavni kurz, ktery je vénovan
organizované kriminalité, Specidlni kurz pro integrovanou hrani¢ni bezpecnost, dale

odborné seminare, jazykové kurzy a odborné hospitace u Gtvara zahrani¢ni policie

> MACA (International Anti- Coruption Academy) — tato akademie je zamétena
na poradani kurzli, seminaiti a vymeénnych programii v oblasti protikorupéniho jednani
. Bilateralni spoluprdace

Tato spoluprace probiha na zakladé dvoustrannych dohod mezi MV CR a MV Spolkové
zem¢ Bavorsko (Hans Shiedel Stiftung — vzdélavaci aktivity ve formé jazykovych
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kurzii, seminafit a hospitaci), s Norskym kralovstvim (studijni pobyty a jazykové
seminafe), s USA (seminafe tykajici s problematiky boje proti organizovanému
zlo¢inu), Holandskem (reciprocni studijni pobyty a vyménné staze pedagogl a studentli

policejnich Skol) atd.

Bilateralné probihda spoluprace s OBSE (Organizaci pro bezpecnost a spolupraci
v Evrop¢), ICMPD (The international Centre for Migration Policy Development)/
SCIMB (South Caucausus Integrated Bordur Management) a Marschallovo centrem

(George C. Marshall European Centre for Security Studies). (OVSPS MV, 2015c¢)

2.4 Ekonomicky aspekt policejniho vzdélavani

Stav policejniho vzdélani je ovlivnén vysi disponibilnich vydaji rozpoctové kapitoly
ministerstva vnitra. Graf na obrazku €. 6 ukazuje vyvoj vydaji ze statniho rozpoctu
kapitoly ministerstva vnitra 314 a zarovenl vyvoj vydajii na policejni vzdélavani z této
kapitoly. Ackoliv v letech 2003 - 2010 je patrny nartst vydaju celé rozpoctové kapitoly
a pokles je zaznamenan az v roce 2011, podil vydajii na policejni vzdélavani je v letech
2003-2014 permanentné¢ mirné klesajici, coz je v souvislosti s vysokymi néaroky, které
jsou na Policii CR kladeny, nutno vnimat jako negativni jev.

Obr. €. 6: Podil vydaji na policejni vzdélavani v gesci MV na celkovych vydajich
rozpoctové kapitoly ministerstva

Zdroj: OBVPV MV, 2014
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Pokles vydajti na policejni vzd€lavani je patrny i z nize uvedené tabulky €. 2, ve které
jsou uvadény vydaje na vybrané vzdélavaci subjekty policejniho vzd€lavani, tedy

vydaje vysSich policejnich kol MV.

Pokles objemu vydaji u téchto subjekti je patrny zejména v roce 2011, pfi¢emz
pricinou tohoto jevu je zastaveni naboru novych policistl, ktery vedlo k zastaveni
zakladni odborné ptipravy, jez se na vydajich na policejni vzdélavani podili vyraznou

meérou.

Skutecnost, ze z tabulky ¢. 2 vyplyva v roce 2001 a v nasledujicich letech nartist poctu
studentli vyssich policejnich Skol MV, neni s timto tvrzenim v rozporu, nebot’ vyssi
policejni Skoly MV pteorientovaly v téchto letech svoji vyukovou kapacitu na jiné
kvalifika¢ni kurzy neZ je zakladni odborna ptiprava. (OBVPV MV, 2014)

Tab. €. 2: Vydaje na vybrané vzdélavaci subjekty policejniho vzdélavani a vyvoj
poctu studujicich a vytizenosti VPS MV (tis. K¢)

Policejni $kola MV |_2007 |_zoos \_2009 \_2010 |_zo11 |_zo1z 2013
VPS Praze 213896 [216322 [239322 [223742 (195870 [188991 (161589
pracoviété Jihlava 52700 58327 [63358 [67371 [52989 47453 [28053
VPS a SPS v Holeové 169047 [182764 [207835 [199679 [162378 [162216 [148683
pracoviété Brno 139770 [147650 [162931 [159446 [137361 [126103 [72399

VPS pro krim. policii (Ruzyné) 21264 2796 25277 23528 2219 0072 (12754

CELKEM 652562 (686176 [763620 (737742 |626650 (596139 (474432
Pocet studujicich ™ 9597 10544 [11012 (9177 (13116 (19543 (14628
Pocet studentii celkem 546212 (619366 [575082 [368235 [229855 [243606 [260539

Pozn. *1) Poget studujicich ve viech typech vzdélavacich programii VPS MV, *2) Pouze 1. pololeti 2014
Zdroj: OBVPV MV, 2014

Pfes proménlivost objemu vydaji na policejni vzdélavani v jednotlivych letech, je
systém policejniho vzdélavani velmi malo flexibilni a Spatné¢ odrazi aktudlni zmény
poptavky PCR v oblasti vzdélavani. Tento jev je patrny z grafu na obrazku ¢&. 7, ktery
zobrazuje primérné celkové ndklady na jednoho studujiciho v letech 2007 — 2014.
Z tohoto grafu vyplyva, ze v letech 2010-2012, kdy byl zastaven nédbor novych policistil
a tedy doslo i k zastaveni realizace zékladni odborné ptipravy, vedla v roce 2011

absence flexibilni reakce na tuto skutecnost ze strany vyssich policejnich kol k zvySeni
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nakladi na jednoho studujiciho. Teprve v nasledujicich letech doSlo k poklesu téchto
nakladi, nebot’ vysSich policejnich Skoly MV se pieorientovaly na jiné kvalifikacni
kurzy, nez je zékladni odborna piiprava. Zvyseni nakladi na studujiciho na pracovisti
VPS MV Praha v Jihlavé je pak zptisobeno radikalni redukci vyukové kapacity, na
zékladé ¢ehoz jiz nadale nezajistuje zakladni odbornou ptipravu a celkové naklady tak
nejsou rozdéleny mezi vétsi podet studujicich. Stejné tomu je i v piipadé VPS MV pro
kriminalni policii, pracovist¢ v Ruzyni, kde vySe ndkladii na studenta souvisi se
zajistovani vzdélani pro diferencované cilové skupiny (Policie CR, Generélni inspekce
bezpeénostnich sborti, Utad pro zahrani¢ni styky a informace atd.), jejichz vzd&lavani
neni mozné realizovat spole¢né. (OBVPV MV, 2014)

Obr. ¢. 7: Prumérné celkové naklady na studujiciho za obdobi 2007-2014
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I kdyz se prumémé naklady na studujiciho v systému policejniho vzdélavani
uskutecnované vyssimi policejnimi Skolami MV jevi jako pomérné vysoké, jsou presto
nckolikandsobn¢ niz8i, nez by byly naklady na policejni vzdélavani realizované

soukromymi vzdélavacimi agenturami. (OBVPV MV, 2014)

2.5 Subjekty policejniho vzdélavani

Policejni akademie CR
Policejni akademie CR v Praze (PA CR) patii do soustavy vysokych kol CR. Jedna se
o statni vysokou $kolu, jez mohou studovat jak osoby ve sluzebnim poméru k Policii

CR, tak Sirokd vefejnost, a to bez povinnosti po absolvovani uzavfit pracovnépravni (¢i
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sluzebni) pomér k ndkteré z organizaci Ministerstva vnitra CR. Policejni akademie je
organizan¢ roz€lenéna na 2 fakulty - Fakultu bezpecnostné pravni a Fakultu
bezpecnostniho managementu. Na zdkladé zédkona €. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach,
poskytuje tercidlni vzdélavani, pfiCemz ma akreditaci pro vSechny 3 typy studijnich
programt — bakalafsky, navazujici magistersky a doktorsky studijni program a rovnéz
ma akreditaci pro habilitaci. Dale pak poskytuje celozivotni vzdélavani ve smyslu § 60

odst. 1 tohoto zdkona. (OVSPS MV, 2015a)

PA CR je zapojena do systému policejniho vzdélavani a poskytuje vzdélani v t&chto

smérech:
o V oblasti kvalifika¢ni pfipravy policisti:
> Studium k ziskani stupné vzd€lani a oboru (je-li na sluZzebni misto stanoven).

Toto studium je prednostné urceno uchazeciim zastavajicim v bezpecnostnich sborech

vedouci funkci, popiipad¢ uchazeciim, u nichz se predpoklada dalsi kariérni postup.

> Studium k ziskdni poZadovaného zaméfeni vzdélani prostfednictvim
kvalifika¢nich kurzii celozivotniho vzdélavani orientovanych na vykon sluzby mimo
rdmec akreditovanych studijnich programti. Tyto kurzy jsou ureny piedevSim
absolventim jinych vysokych $kol, u nichZ je pozadované zaméteni vzdélani pro

sluzebni misto stanoveno.

> Studium k ziskani dalsiho odborného vzdélani prostfednictvim kvalifikac¢nich
kurzii celozivotniho vzdélavani, tyto jsou uréeny zejména policistim ustanovenych na
sluZzebni misto, kde je pozadovan minimalné bakalafsky stupenn vzdélani a kde je dalsi

odborny pozadavek odpovidajici vyuce na katedrach PA CR

. Vzdélavani policejniho managementu — jednd se o kurzy celozivotniho
vzdelavani urcené pro vedouci pracovniky PCR, které navazuje na vstupni kurzy PP

CR. (OVSPS MV, 2015¢)

Tabulka ¢. 3 pfinasi prehled o poétu studentd Policejni akademie CR za akademické
roky 2011/2012, 2012/2013 a 2013/2014, a to v oblasti tercidlniho vzdélani, tedy v
bakalarskych a magisterskych studijnich programech.
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Tab. & 3: Prehled poétu studentii PA CR v oblasti tercialniho vzdélavani

Studijni obor/akademicky rok 2011/2012 2012/2013 2013/2014

Bakalafsky studijni program ,,Bezpeénostné pravni studia®“ - | 975 876 741

Studijni obor ,,Bezpecnostné pravni studia“

z toho presenéni/kombinovana forma 474/501 397/479 336/405

Bakalarsky studijni program ,,.Bezpecnostné pravni studia“- | 47 38 25

Studijni obor ,,Kriminalistika a dal$i forenzni discipliny*

z toho presenc¢ni/kombinovana forma — pouze kombinovana | 0/47 0/38 0/25

forma, uréeno pouze pro policisty

Bakalarsky studijni program ,,.Bezpecnostné pravni studia“- | 586 508 430

Studijni obor ,,Policejni ¢innosti‘

z toho presencni/kombinovana forma — pouze kombinovana | (/586 0/508 0/430
forma
Magistersky studijni program ,,Bezpeénostné pravni studia“ - | 469 435 408

Studijni obor ,,Policejni management a kriminalistika“

z toho presenéni/kombinovana forma 136/333 124/311 116/292

Magistersky studijni program ,,.Bezpecnostné pravni studia“ - | - 20 43

Studijni obor ,,Bezpecnostné strategicka studia“

z toho presen¢ni/kombinovand forma — pouze prezenéni | - 20/0 43/0
forma
CELKEM 2077 1877 1647

Zdroj : PA CR 2012; PA CR 2013; PA CR 2014, viastni zpracovani, 2015

Z této tabulky vyplyva, Ze studijni obor Kriminalistika a dal$i forenzni discipliny je
uréen vyluéné pro piislusniky PCR, ostatni studijni obory studuji i civilni studenti.
V roce 2014 bylo ve studiu statisticky vedeno 44 % prislusnikii bezpe¢nostnich sbort a
56 % civilistl a ostatnich studentl (Narodni bezpecnostni Gifad, méstské ufady, méstska

policie, statni sprava, Ministerstvo obrany CR atd.). (OBVPV MV, 2014)

Graf na obrazku ¢&. 8 zobrazuje podil absolventii Policejni akademie CR (ve vsech tfech
stupnich — bakalarském, magisterském a doktorském) na celkovém poctu
vysokoskolsky vzdélanych piislusnikis PCR. Z tohoto grafu je patrné, Ze absolventi PA
CR jsou zastoupeni vfadich PCR pouze ve vy§i 19% ze viech vysokoskolakd.

S ohledem na diverzitu kvalifikaéniho vzdélani u Policie CR, jak byla nastinéna
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v predchozich kapitolach, je vSak toto procento poméerné vysoké a hovoii ve prospéch
PA CR jako vysoké skoly preferované mezi piisluiniky PCR.

Obr. & 8: Pomér absolventis PA CR k ostatnim vysokoskolakiim

-~ ~~

POLICISTE - VYSOKOSKOLACI, SKOLA POSKYTUJICI NEJVYSSi DOSAZENE
VZDELANI, STAV K 1. 1. 2014

absolventi PA CR
19%

absolventi jinych
v3
81%

Zdroj: Analyza policejniho vzdélavani — OBVPV MV, 2014
CeloZivotni vzdélavani na PA CR

Policejni akademie organizuje celozivotni vzdélavani, které vychazi z Koncepce
celozivotniho vzdélavani piislusniki PCR. Jedna se o kurzy k pravni problematice,
kurzy z oblasti bezpecnostné pravni, fidici, pedagogické i spolecenskovédni. Kurzy
jsou taktéz orientovany na aktudlni témata, jakymi jsou napi. kybernetickd trestna
¢innost, domaci nasili, komunikace s vefejnosti, extremismus a terorismus, nutna
obrana, dokazovani. V akademickém roce 2014/2015 potada PA CR celkem 73 kurzi
celozivotniho vzdélavani.( OBVPV MV, 2014; OVSPS MV, 2015c¢)

Tab. ¢. 4: Prehled poctu uskute¢nénych Kkurzi celoZivotniho vzdélavani a jejich
ucastniki

Pocet kurzi/ucastniki/ rok 2011 2012 2013 2014 (udaje za I. a II. ctvrtleti
2014)

Realizované kurzy 43 41 58 36

Utastnici kurzi 1144 1412 2905 1023

Zdroj : PA CR 2012; PA CR 2013; PA CR 2014, viastni zpracovani, 2015

Ze shora uvedené tabulky vyplyva nartst jak v poctu realizovanych kurzi, tak v poctu
jejich ucastnikli. Tento trend lze pfispat na vrub zvySeni pozadavki na kvalifikacni

vzdélani policisti v souladu s Koncepci celozivotniho vzdélavani Policie CR. Katalog
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Celozivotniho vzdélavani PA CR pogita pro $kolni rok 2014/2015 s realizaci cca 70
kurzt celozivotniho vzdélavani. (PA CR, 2015)

Vyssi policejni Skoly MV
Systém vysSich policejnich Skol Ministerstva vnitra, je slozen v soucasné dob¢ ze tiech
vyssich odbornych skol, a to
» Vyssi policejni $kola MV v Praze, s odlou¢enym pracovistém v Jihlaveé
» Vyssi policejni Skola MV v Holesove, s odlou¢enym pracovistém v Brné
> Vyssi policejni $kola MV pro kriminalni policii v Ceperce, s odloudenym
pracovistém v Praze-Ruzyni

Vyssi policejni Skoly, jak by se dalo ocekavat dle jejich nazvu, poskytuji vyssi odborné
vzdélani v akreditovanych studijnich oborech, 90% vyukové kapacity vSak tyto Skoly
vyuzivaji k realizaci zakladni odborné ptipravy a kvalifikac¢ni a dals$i odborné ptipravy
policistl, teprve zbyvajicich 10% vyukové kapacity pak tyto skoly vyuzivaji pravé pro
vys$i odborné vzdélavani a vzdélavani jazykové. ( OBVPV MV, 2014)

Tab. &. 5: Realna vyukova kapacita VPS MV — denni primér

VPS MV 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
VPS MV v Praze 664 721 645 495 211 293 386 530
pracovisté Jihlava 209 289 274 130 99 74 34 36
VPS MV v HoleSové 799 849 819 523 400 399 477 700
pracovisté Brno 516 577 544 235 133 148 131 201
VPS MV pro kriminalni pol. [129 172 162 165 126 118 97 80
pracovisté Ruzyné 63 72 64 53 62 61 34 44
Planovana kapacita 2830 2880 2880 [2819 2072 2072 [1860 |1 860
Skute¢ny denni prumér 2381 2679 2509 (1601 1031 |1093 [1159 |1591
Denni primér v % 82,7% 193,0% [87,1% [56,8% (49,8% [52,8% [62,3% |85,5%

Zdroj: Analyza policejniho vzdélavani — OBVPV MV, 2014

Jak vyplyva ze shora uvedené tabulky, planovana kapacita vysSich policejnich Skol
v letech 2010-2012 vyrazné poklesla jako dusledek zastaveni ndboru novych policistd,
presto pokles skutecné vyuzivané kapacity je jesté daleko vyraznéjsi (v roce 2011 pouze
necelych 50%). Dle dlouhodobé zkuSenosti pifi tom efektivni vyuziti kapacity vysSich
policejnich Skol ¢inni 80% obsazenosti kapacity planované. (OBVPV MV, 2014)
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Vyssi policejni Skola MV v Praze

VPS MV v Praze ma akreditaci pro vyssi odborné vzdélavani ve studijnim oboru
»Bezpecnostné pravni ¢innost”. Vyssi odborné studium na této Skole je ur¢eno vyhradné
pro osoby ve sluzebnim poméru piislusnikii Policie Ceské republiky. Toto studium
probihd v kombinované formé s délkou 3 roky, jeho absolventi ziskavaji vyssi odborné
policejni vzdélani s oznaCenim Diplomovany specialista (,,DiS.*). Déle Skola zajistuje
studium v kvalifikaénim kurzu zékladni odborné piipravy piislusniki PCR v 1. a IL
Skolni ¢asti a v dalSich kvalifikacnich, inovacnich a specializacnich kurzech a kurzech
jazykovych v ramci celoZivotniho vzdélavani. Skola téZ poiada néktera $koleni. (VSP

MYV Praha, 2015a-f)

V tabulce &. 6 jsou zobrazeny poéty studenti VPS MV v Praze (véetn& pracovisté
v Jihlavé) v jednotlivych akademickych letech rozdélené dle oblasti vzdélavani.

Tab. &. 6: Piehled poétu studentii VPS MV v Praze

Oblast vzdélavani/ akademicky rok - pocty | 2011/2012 2012/2013 2013/2014
studenta

Vyssi odborné studium — Bezpecnostné pravni ¢innost | 243 245 286
Zakladni odborna ptiprava 107 518 728
Specializacni, inovacni a dalsi kurzy/pocet kurzt 1688/26 3520/35 3801/46
Jazykové vzdélavani (vCetné studentl samostatné se | 480 464 451
pripravujicich k jazykové zkousce)

Dalsi vzdélavani - skoleni a instrukéné metodicka 2001 2215 376
zameéstnani

Zdroj: VPS MV v Praze, 2012; VPS MV v Praze, 2013; VPS MV v Praze, 2014 ; viastni

zpracovani, 2015
Vyssi policejni Skola a stfedni policejni §kola MV v HoleSové

VPS a SPS MV v Holesové je drzitelkou akreditace vzdélavaciho programu vyssiho
odborného vzdelavani ,,Bezpecnostn€é pravni cCinnost”. Toto vzdélani je urceno
vyhradné pro osoby ve sluzebnim poméru k Policii CR a ob¢anské zaméstnance
Ministerstva vnitra CR a PCR a probiha v kombinované formé s téfletou délkou
vzdélavani. Toto studium je zakonCeno absolutoriem, pficemz absolvent nese oznaceni
diplomovany specialista (,,Dis.). Dale pak Skola poskytuje i stiedoSkolské vzdélani

v oboru vzdélani ,,Bezpecnostné pravni ¢innost™, které je ur¢eno pro chlapce a divky
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vychézejici z 9. tiid ZS, pfiemz se jedna o vzdélavani v délce 4 let v denni formé
ukoncené maturitni zkouskou a jeho cilem je pfipravit absolventy s predpoklady pro
ptijeti do sluzebniho poméru pfislusnika Policie CR. Skola dale zajistuje zakladni
odbornou pfipravu policisti a vzdélani v kvalifikacnich a specializacnich kurzech,
kurzech dalsi odborné ptipravy a kurzech jazykovych v rdmci celozivotniho vzdélavani.
Skola pofada téz néktera Skoleni a instrukéné metodickd zaméstnani. (VSP MV v

Holesové, 2015a-e)

V tabulce &. 7 jsou zobrazeny poéty studenti VPS MV v Hole$ové (vEetnd pracovité
v Brn¢) v jednotlivych akademickych letech rozdélené dle oblasti vzdélavani.

Tab. & 7: Piehled poétu studentit VPS MV v HoleSové

Oblast vzdélavani/ akademicky rok - pocty | 2011/2012 2012/2013 2013/2014
studenti

Vyssi odborné studium — Bezpeénostné pravni ¢innost | 128 292 186
Stredni odborna skola - Bezpecnostné pravni ¢innost 340 350 348
Zakladni odborna pfiprava - 182 766
Kvalifikac¢ni,  specializacni a  dalsi odborna | 1359/27 3251/42 1669/41

priprava/pocet kurzt

Jazykové vzdélavani (vCetné studentli samostatné se | 75 127 177

pripravujicich k jazykové zkousce)

Dalsi vzdélavani - Skoleni a instrukéné metodicka 798 1635 984
zamestnani

Zdroj: VPS MV v Holesové 2013,2014,2015d; viastni zpracovani 2015
Vys§i policejni §kola MV pro kriminalni policii v Ceperce

VPS MV pro kriminalni policii je drZitelkou akreditace pro vyssi odborné vzdélani v
oboru ,,Bezpecnostné pravni Cinnost“ se vzdélavacim programem ,,Pfipravné fizeni
trestni®. Jedna se o kombinovanou formu vzdélani v délce 3 roky. Tento vzdélavaci
program pfipravuje své absolventy zejména k vykonu sluzby krimindlni policie a
vysetfovani (SKPV) nebo policisti jinych sluzeb Policie CR vykonavajicich tikony v
pfipravném trestnim fizeni. Je ukoncené absolutoriem, pficemz jeho absolvent ziskava
oznaceni diplomovaného specialisty (Dis.) Dale Skola realizuje kvalifikaéni a
specializa¢ni kurzy zejména v oblasti problematik SKPV vcetné zékladni odborné
pripravy nové piijatych policistl se zaméfenim na SKPV. Celorepublikové specifickym
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programem je vzdé&lavani pyrotechnikil a policisti operacnich stiedisek. Skola dale
zajistuje jazykové kurzy, Skoleni a instrukéné metodicka zaméstnani. (VSP MV pro

krimindlni policii, 2015a-c,g)

V tabulce ¢. 8 jsou zobrazeny poéty studentl VPS MV pro kriminalni policii v Ceperce
(v€etné pracovisté Ruzyné). v jednotlivych akademickych letech rozdélené dle oblasti
vzdélavani.

Tab. &. 8: Prehled poétu studentii VPS MV pro kriminalni policii v Ceperce

Oblast vzdélavani/ akademicky rok - poéty | 2011/2012 2012/2013 2013/2014
studentu
Vyssi odborné studium — Bezpeénostné pravni ¢innost, | 16 11 14

vzdélavaci program Pripravné fizeni trestni

Kvalifikacni,  specializacni a dalsi odborna | 1027/102 1568/173 2243/279

priprava/pocet kurzt

Jazykové vzdélavani (véetné studentd samostatné se | 26 24 22

pripravujicich k jazykové zkousce)

Dalsi vzdélavani — Skoleni a instrukéné metodicka - 500 984
zameéstnani

Zdroj: VPS MV pro krimindlni policii 2012,2013,2014; viastni zpracovani, 2015
Skolni policejni stiediska a instruktoii slufebni piipravy

Skolni policejni stfediska (SPS) jsou soudasti organizaéni struktury krajskych feditelstvi
PCR. V soudasné dobé se jedna o 8 $kolnich policejnich stiedisek u tzv. mateiskych
krajskych feditelstvi, tyto se vSak podileji na zajisténi zékladni odborné ptipravy a

dalsiho specifického vzdélavani, u zbyvajicich 6 tzv. dcetinych krajskych feditelstvi.

Hlavni ukoly skolnich policejnich stredisek:

> Zajistuji vyucovani policistl pii zakladni odborné ptipravé v uvodni a praktické
casti.
> Podili se na zabezpeCeni vycviku policisti vcetné¢ metodického usmérnéni

¢innosti instruktorti sluzebni ptipravy.

> Ucastni se na zabezpecovani vetejného pofadku spole¢né s policisty poradkové a
dopravni sluzby pfi velkych shromazdéni osob, mimotfadnych udélostech a krizovych

situacich.
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Instruktofi sluzebni ptipravy realizuji sluzebni stieleckou, fyzickou a taktickou pfipravu
u piislusnych krajskych fteditelstvi, a to v souladu s aktualnimi potfebami vykonu
sluzby. Bohuzel v disledku snizovani poctu policisti dochdzi 1 k omezovani
personalnich kapacit instruktori sluzebni piipravy tak, aby byl zachovan maximalni
pocet policisti pro zajisténi vykonu sluzby. Instruktofi sluzebni pfipravy jsou
systematizovany v poctu 1 az 2 instruktori na uzemni odbor, coz vede k nutnosti
vypomoci instruktorii jinych tzemnich odborti pii realizovani strelecké sluzebni
ptipravy tak, aby byla zajiSténa bezpecnost vycviku (nutnost pfitomnosti alespon 2

instruktort pii stielecké ptiprave). (OBVPV MV, 2014)
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3 Vzdélavani uskuteciiované u Krajského reditelstvi policie
Plzeniského kraje

Z predchozich kapitol vyplyva, Ze vzdélavaci systém u Policie CR je nastaven
centralizované a z velké miry je uskutectiovan prostiednictvim vyssi policejnich kol
MV. Krajska feditelstvi Policie CR prostiednictvim svych $kolnich policejnich stfedisek
maji v kompetenci pouze zajiSténi casti zakladni odborné piipravy a nckteré
z kvalifika¢nich kurzl, neporadaji vSak (vyjma ZOP) kurzy k plnéni dalSiho odborného
pozadavku. Nejinak tomu je i u Krajského teditelstvi policie Plzeiiského kraje. Z tohoto
divodu autorka této prace v predchozi kapitole vénovala tolik pozornosti predstaveni

celorepublikového systému policejniho vzdélavani.

Tabulka €. 9 ukazuje prehled poctu osob ucastnicich se kurzl, které poradala jednotliva
krajska feditelstvi PCR v akademickém roce 2012/2013.

Tab. & 9: Kurzy realizované v ramci KRP ve §kolnim roce 2012/13

Utvar policie ZOP Ostatni kurzy Celkem
pocet osob pocet osob studuijicich
KRP Stredoceského kraje 227 3535 3762
KRP Jiho¢eského kraje 28 1883 1911
KRP Plzeriského kraje 66 1681 1747
KRP Usteckého kraje 92 2224 2316
KRP Kralovéhradeckého kraje 43 1159 1202
KRP Jihomoravského kraje 96 2 464 2 560
KRP Moravskoslezského kraje 23 7112 7 135
KRP hlavniho mésta Prahy 159 6632 6791
KRP bez SPS (Olomouc, K.V., Vysotina...) - 5101 5101
CELKEM KRP 32525
odbor specidlnich potdpécskych cinnosti 247
vycvikova strediska kynologie 320
odbory sluzebni hipologie 31
CELKEM v Policii CR 33123

Zdroj: OBVPV MV, 2014, viastni zpracovani, 2015

V soucasnosti je u krajského teditelstvi policie Plzenského kraje sluzebné 2.195
policisti (adaj ke dni 1.1.2015). Organizac¢ni struktura a ¢lenéni na jednotlivé uzemni

odbory KRP Plzetiského kraje je uvedena v piiloze B této préce.
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3.1 Skolni policejni stiedisko KRP Plzeiiského kraje
Skolni policejni stedisko KRP Plzetiského kraje sidli v Domazlicich a vyviji nasledujici

vzdélavaci aktivity:

Zakladni odborna priprava ¢ast 1. — jednd se o uvodni praktickou ¢ast ZOP v délce
trvani jednoho mésice realizovanou v denni formé, jejimz cilem je ovéfeni psychické a
fyzické ptipravenosti nove piijatych policistl, a to pod zvysSenou fyzickou a psychickou
zatézi. Absolvovanim této Casti ZOP policista ziska zakladni znalosti a dovednosti v
oblasti poradové pripravy, sluzebni a ustrojové kazné, fyzické piipravenosti, ovladani
sluZzebni zbrané a stielecké piipravy, kdy splni kritéria pro nosSeni sluzebni zbrané —
pistole CZ Compact vz. 75D. Pilotné je od pocatku roku 2015 v disledku nedostateéné
personalni kapacity k zajisténi vycviku zvyseného poctu novych policistil tato ¢ast ZOP
provadéna ve vycvikovém stiedisku Armady CR ve Vyskové, pfi¢emz vycvik je zde

provadén instruktory policie i Armady CR.

Zikladni odborna priprava ¢ast 2. — jedna se o Cast spocivajici v fizené praxi v délce
2 mésict navazujici na 1. Skolni ¢ast ZOP. Probihd v denni formé studia. Tato Cast je
zamétena na odborné a socialni kompetence s cilem zvysit sebevédomi novych policista
a jistotu jejich rozhodovani, komplexné zvladnout jednoduchy sluzebni zakrok v bézné
situaci a ovéteni schopnosti policisty vyuzit ziskané schopnosti a dovednosti pfi vykonu
sluzby. Z jedné poloviny tato Cast probiha formou realizaci modelovych situaci a
praktickych cviceni, z poloviny druhé je provadéna jako fizena praxe na vybranych

utvarech policie, a to za casti instruktorti Skolniho policejniho stiediska

Integrovany vycvik — jedna se o vysoce efektivni vycvikovou metodu s cilem upevnit u
policisti sebevédomé profesionalni chovani pfi vykonu sluzby véetné sluzebnich
zakrokli, zvladnuti krizovych situaci a spolupraci pifi sluzebnim zdkroku a pouziti
donucovacich prostredkii. Metodou integrovaného vycviku je feSeni modelovych
situaci, monitoring chovani policisti pii sluzebnich zdkrocich a nasledny rozbor a
vyhodnoceni sluzebniho zédkroku se vzajemnou vyménou zkuSenosti a intenzivni vycvik

ovladani zbrané.

Kurzy a $koleni — ve Skolnim policejnim stiedisku KRP Plzefiského kraje jsou
uskuteciiovany téz kvalifikaéni kurzy, instrukéné metodickd zaméstndni a dale jsou
provadény 8koleni a referenéni zkousky v ramci autoskoly KRP v Cerveném Hradku,

ktera je zadlenéna taktéz pod SPS. (SPS KRP Plzefiského kraje, 2015b-c)
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Tab. &. 10: Piehled kurzii, IMZ, $koleni, ZOP, IVP a jejich idastniki v SPS KRP

Plzeniského kraje

Nazev kurzu/IMZ/$koleni 2012 2013 2014
Pouziti teleskopického obusku 28 - -
Vstiicna pomoc obétem 124 - 52
Zdokonalovaci kurz — poradkova policie 6 - -
Intenzivni stielecky kurz 7 - -
Metoda pachové identifikace 108 - -
ETR 10 N .
Reseni doméciho nésili 293 75 21
Ekisweb 8 3 -
Kurz metody feseni konfliktd pomoci analyzy transakei (TA I) | 32 11 15
SIS II koncovy uzivatel - 2106 1
Problematika korupce - 845 -
Rozvoj soc. psych. Kompetenci (TA II) - 10 7
IMZ sluzebni ptiprava a jina IMZ 29 15 -
Probacni mediacni sluzba 25 21 -
Integrovany vycvik 415 243 34
ZOP — camp 36 209 -
ZOP odborna praxe 22 141 370
Skolitel¢ obsluh zatizeni PEGAS - - 71
Kurz sebeobrany pro PMS - - 13
Povoleni viidce malého plavidla - - 17
Skoleni prvni pomoci - - 20

Zdroj: SPS KRP Plzeriského kraje 2012,2013,2014; viastni zpracovani 2015

3.2 SluZebni p¥iprava u KRP Plzeiiského kraje

Sluzebni pfiprava je urCena k soustavnému ziskavéani, udrzovani a prohlubovani

odborné zpisobilosti. Policisté jsou dle mista, které zastdvaji, zarazeni do 4
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vycvikovych skupin, v nichz se kazdoro¢né ucastni vycviku ve sluzebni priprave. Jedna

se o nasledujici typy sluzebni ptipravy:

sluzebni priprava fyzickd — zaméfend na posileni fyzické pfipravenosti a zvladnuti

donucovacich prostiedkii

sluZebni priprava stirelecka — sklada se ze suchého nacviku pouziti sluzebni zbrang,
pii némz je téz proveden pisemny test z pouziti sluzebni zbrané¢ a donucovacich
prostfedkill, a ze stfeleckého vycviku na stielnici pfi pouziti kratké sluzebni zbrané -
pistole CZ Compact vz. 75D a v nékterych vycvikovych skupinach i v pouziti dlouhé

sluzebni zbrané (samopal, brokovnice)

sluzebni priprava takticka — jedna se o nacvik taktickych dovednosti prostiednictvim

realizace modelovych situaci

Policisté ve vycvikovych skupinach jsou povinni se béhem kalendainiho roku ucastnit
predepsaného poctu cviceni ve shora uvedenych druzich sluzebni ptipravy, tyto jsou

zakonceny provérkovym cvicenim.

Sluzebni pfiprava je uskuteciovana instruktory sluzebni ptipravy, ktefi jsou zatfazeni u
v oddélenich sluzebni piipravy jednotlivych tzemnich odbord - UO Domazlice, UO

Klatovy, UO Rokycany, UO Tachov, UO Plzeit-venkov a Méstské feditelstvi Plzei.

3.3 Vzdélavani u zakladnich atvari
I v rdmci zékladnich utvart probihaji vzdélavaci aktivity, jez provadi vétSinou vedouci

pracovnici téchto utvart.

> Skoleni — jedna se o pravidelna kazdoro¢ni Skoleni v bezpecnosti a ochrany

zdravi pfi praci a Skoleni pozarni ochrany

> Pracovni porady — vradmci pracovnich porad jsou pravidelné proskolovany
sluzebni predpisy, policisté jsou seznamovany s novelami zakonnych norem, internimi

akty PP CR a feditele KRP Plzeniského kraje a dal$imi predpisy

> Vzdélavani prostfednictvim systému eSIAR a Spoluprace/Dokumenty k
seznameni v prostfedi Elektronického trestniho fizeni (ETR) — jedna se o systémy,
v nichz jsou publikovany interni akty PCR, metodické pokyny, nalezy Ustavniho soudu,

zavazna rozhodnuti dalSich soud (Nejvyssi spravni soud, Nejvyssi soud aj.) a dalsi
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podstatné pisemnosti, s nimiz je kazdy policisty, kterému byly v téchto systémech

pridéleny k seznameni, povinen se v daném terminu, pfipadné i periodicky seznamit.

Jak jiz bylo shora feceno, vzdélavaci aktivity jsou uskuteciovany i mimo pfislusného
krajského feditelstvi policie, a to na vysSich policejnich Skolach MV. V nize uvedené
tabulce &. 11 je uveden pichled policistii vyslanych k vzdélavacim aktivitam na VPS
MYV ¢i do specialnich vycvikovych stiedisek (sluzebni kynologie, potapéeci).

Tab. & 11 : Piehled vyslanych policistt  KRP Plzeiiského kraje na kvalifikaéni
pripravu

Cilové skupiny vzdélavani 2012 2013 2014
Jazykové kurzy — VPS MV Praha 4 3 4
Sluzba dopravni policie — VPS MV Praha 20 13 44
Sluzba poiadkové policie — VPS MV Holesov 8 - 10
Sluzba cizinecké policie — VPS MV Holesov 8 5 6
Sluzebni ptiprava — VPS MV Holesov 52 59 82
Vidci malych plavidel = VPS MV Holesov 6 8 14
Sluzebni piiprava stielecka (odstielovaci) — VPS MV Holesov | 3 3 3
SKPV - VPS MV pro kriminalni policii 9 10 58
Operacni stiedisko — VPS MV pro kriminalni policii 4 2 2
Pyrotechnicka ¢innost — VPS MV pro kriminalni policii 3 3 5
Sluzebni kynologie 12 14 15
Potapéci 5 5 5

Zdroj: Skubalova, 2015; viastni zpracovani 2015

V ramci ZOP bylo vyslano v roce 2014 (s pfesahem do roku 2015) k absolvovéni 1.
$kolni &asti na VPS MV v Praze 44 policisti, na VPS MV v Hole$ové pak 29 policisti.
K absolvovéni II. §kolni ¢asti bylo dale vysldano na VPS MV v Praze 70 policistil a na

VPS MV v Holegové 27 policisti. (Skubalova, 2015)
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4 Navrhy inovativnich opatieni ve vzdélavacim systému PCR

Z rozboru policejniho vzd€lavani, jak byl proveden v predchozich kapitolach, vyplyva,
ze se jedna o uceleny a propracovany systém vzdélavani. I v takovémto komplexnim
vzdélavacim systému je vSak mozno nalézt prostor pro opatfeni, ktera tento systém jeste
vylepsi. Autorka této prace na zdkladé svych osobnich zkuSenosti za dobu 14 letého
pusobeni v fadach PCR i na zakladé zkuSenosti svych kolegl vytipovala nékteré oblasti,
u nichz by mohlo byt néjaké inovativni opatieni ptinosné. Z tohoto diivodu autorka této
prace provedla dotaznikové Setfeni, kterého se ucastnilo 107 respondentll, a jez je
zamétené praveé na tyto oblasti. Jedna se o oblast jazykového vzdélavani, vzdélavani
v komunikac¢nich dovednostech a déle pak ve formalnim provedeni kurzl celozivotniho

vzdélavani CR, a to pro Policii CR prozatim téméf neobjevené formy e-learningu.

4.1 Vysledky vyplyvajici z dotaznikového Seti‘eni

Jak jiz bylo shora uvedeno, dotaznikového Setfeni se zcastnilo 107 respondentt z fad
policisti Krajského feditelstvi PCR Plzetiského kraje, pfi¢emz k vyplnéni dotazniku
bylo osloveno 135 policistli, navratnost vyplnénych dotaznikdi tedy ¢ini 79,3%.
V dotazniku tito respondenti anonymné zodpovédéli 18 otdzek, z nichz 17 bylo otazek
uzavienych, 18. otdzka je pak otazkou otevienou. Ukéazka dotazniku je uvedena
v ptiloze C. Odpovédi pak byly autorkou zavedeny do vysledkové tabulky, jez je

k nahlédnuti v ptiloze D.

» Genderové a vékové sloZeni respondentii, doba trvani sluiebniho poméru a

soucasné sluzebni zairazeni

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 81 muzi a 26 zen. Vékové rozlozeni respondenta
predstavujell respondentli ve véku 18-25 let (z toho 3 Zeny), 49 respondentl ve véku
26-35 let (13 zen), 29 respondentl ve veéku 36-45 let (8 Zen) a 18 respondentli ve véku
vys$Sim nez 45 let (2 Zeny). Sluzebni pomér trva mén€ nez 5 let u 7 respondentti, doba
trvani sluzebniho poméru 5-10 let je u 35 respondentt, 10-20 let u 50 respondentti a
vice nez 20 let u 15 respondenti. SluZebni zatazeni se zohlednénim v€kového rozloZeni
je uvedeno na obrazku ¢. 9, pomérné vékové slozeni vSech respondentli v procentech

pak na obrazku ¢. 10.
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Obr. €. 9: Vékové sloZeni sluZebniho zaiazeni Obr. €. 10: Pomérné vékové zastoupeni
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Zdroj: viastni zpracovani, 2015 Zdroj: viastni zpracovani, 2015

» Nejvyssi dosaZené vzdeélani a jeho uplatnéni v zastavané sluZebni funkci

Jak jiz bylo zminéno v ptedchozich kapitolach, Policie CR predstavuje v oblasti
zaméstnancl s tercidlnim vzdélanim dynamickou organizaci. Tomuto odpovidaji i
vysledky dotaznikového Setfeni dle obrdzku ¢. 11, ktery ndm ukazuje pomér
sttedoskolakt, diplomovanych specialistli, bakalait a osob s magisterskym vzdélanim.
Pocet sluzebnich mist s ndrokem na tercilni vzdélani vsak u PCR neodpovida poétu
dosazeného tercidlniho vzdélani, jak je patrno i na obrazku €. 12, kdy dosazené vzdélani
je vyssi nez pozadovany stupen na zastdvaném sluzebnim misté u 3 ze 7 diplomovanych

JOA]

specialistll, 7 z 28 bakalait a u 20 z 25 magistru.

Obr. ¢. 11: Pomérné zastoupeni stupiii vzdélani Obr. ¢. 12: Vzdélani dle sluzebniho zafazeni
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Zdroj: vilastni zpracovani, 2015 Zdroj: viastni zpracovani,2015

Zajimavy pohled na danou problematiku pfedstavuje i graf na obrdzku &. 13, ktery
ukazuje, jak odpovida dle dotaznikové Setieni dosazené vzdélani k zastdvanému
sluzebnimu mistu dle zatazeni u poradkové police, sluzby kriminalni policie a

vysetfovani a jin¢ho zarazeni.
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Obr. €. 13: Vzdélani ve vztahu K sluzebnimu mistu
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» Znalosti formy vzdélavani e-learning, absolvované kvalifikacni a jazykové

kurzy a jejich forma, absolvované kurzy komunikacnich dovednosti

Jak vyplyva z dotaznikového Setfeni, pojem e-learningu neni vétSiné respondentl
nezndmy, nebot’ znalost tohoto pojmu potvrdilo 79 respondentt, tedy ptiblizné 74%

respondent.

Pokud se tyka absolvovanych kurzii (mimo jazykovych) v uplynulych péti letech,
kladn€ na tuto otazku odpovédélo pouze 62 respondentt ze 107. Toto Cislo odpovida
skutecnosti, ze dal§i vzdélavani u policistd neni v dostate¢né mite tak, jak by si
zasluhovalo, vyuZzivano, nebot’ v pritbéhu 5 let by se, dle nazoru autorky, mél néjakého
druhu vzdélavani ucastnit kazdy policista, aby jeho znalosti byly aktualizovany.
V ptipad¢ 62 respondentll, ktefi kurzy dalSiho vzdélavani absolvovali, pfevazovala
forma denni, tedy intenzivni kurzy, které jsou poradany bez preruseni (vétSinou se vSak
jednd o kurzy kratkodobé nékolikadenni), pouze v osmi ptipadech se jednalo o formu
kombinovanou, jez tvoii dlouhodobéjsi kurzy, kdy je vyuka prokladana obdobim,
vnémz se uUCastnik kurzu nachdzi ve svém zaméstndni. E- learningova forma

zastoupena nebyla.

Jazykové kurzy v uplynulych 5 letech absolvovali pouze 2 respondenti, a to ve formé
kombinované. Kombinované forma, tedy stfidani obdobi vyuky s obdobim v praci, u
jazykovych kurzl, které jsou vétSinou dlouhodobé, prevlada. Blended learnig jako
druh e-learningu vyuzivaného pii jazykovych kurzech, pii némz je stfidana faze e-

learningova s fazi prezenc¢ni, opét zastoupen nebyl. Témét nulova ucast respondentti na
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jazykovém vzdélavani je alarmujici a napovidd o naprosté nedostateCnosti policejniho
jazykového vzdélavani. Obrazek €. 14 predstavuje respondenty, kteti absolvovali kurzy
daldiho vzdélavani, dle sluzebniho zafazeni. Uroveii jazykovych znalosti dle
subjektivniho hodnoceni respondentt, kdy respondenti odpovidali na otazku, zda jejich
jazykova troven je pro vykon sluzby dostacujici ¢i nikoliv, je ukdzana na obrazku ¢. 15.

Obr. & 14: Utast na kurzech dle sluzeb. zakazeni  Obr. &. 15: Uroveii jazykového vzdélani
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Komunika¢ni dovednosti patii mezi zaklad prace u Police CR. Policie CR je sluzbou
obCaniim a schopnost s obfany spravné komunikovat je pravé predpokladem pro
bezchybné poskytovani takovéto sluzby. Dotaznikovym Setfenim bylo zjisténo, Ze kurz
komunika¢nich dovednosti absolvovalo dosud pouze 21 ze 107 dotdzanych policisti.
Vzhledem k dulezitosti tohoto typu vzdélani se toto Cislo, které predstavuje necelych
20% vSech respondentll, jevi jako velmi nizké. Zajimavé je pak slozeni absolventl

téchto kurzt dle sluzebniho zarazeni, (obr. ¢. 16) i dle dosazeného vzdé¢lani (obr.¢.17)

Obr. &. 16: Utast na kurzu komunikaénich Obr. & 17: Utast na kurzech komunikaénich

dovednosti dle sluZebniho zarazeni dovednosti dle vzdélani
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Zdroj: viastni zpracovani, 2015 Zdroj: vilastni zpracovani, 2015

Vysoké zastoupeni policistii z SKPV (ucast 35% z respondentti z fad SKPV) a policisti

s bakalarskym a magisterskym stupném vzdélani je zplisobeno ziejmé skute¢nosti, ze
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policisté sluzby krimindlni policie a vySetfovani, jejiZz respondenti dosahuji z 93%
tercialniho vzdélani, se ucastnili ve vétsi mife kurzl transakéni analyzy (ktery je jednim
z predstaviteli kurzu komunikac¢nich dovednosti) nez policisté zarazeni u pofadkové

policie (ucast necelych 15% z respondent z fad potadkové policie).
» Preference ve formdch vzdélavani

V ptipadé kurza dalsiho vzdélavani hodnotili respondenti svoje preference jednotlivych
forem vzdélavani ve skéle od 1 do 5, pficemz 1 odpovidala ,,absolutné nevyhovuje* a 5
»absolutné vyhovuje”, 3 predstavuje neutrdlni postoj. Stejn¢ tak hodnotili svoje
preference u forem vzdélavani kurzi jazykovych. Graf na obrazku ¢. 18 predstavuje
bodové hodnoty u jednotlivych forem kurzii dalSiho vzdélavani, graf na obrazku €. 19

pak totéz u jazykovych kurzi.

Obr. ¢. 18: Preference forem vzdélavacich kurzi Obr. ¢. 19: Preference forem jazykovych kurzi
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Z grafu na obr. ¢. 18 vyplyva vyssi preference e-learningového vzdélavani, kdy 48
respondentll uvedlo odpovéd’ ,,spiSe ¢i absolutné vyhovuje® (hodnota 4 a 5), 35
respondentli zaujalo neutralni postoj (hodnota 3) a 24 pak postoj negativni (hodnoty 1 a
2). K blended learningu u jazykovych kurzti pak uvedlo celych 79 respondentt
neutrdlni postoj, kdy toto vysoké Cislo vyplyvéa ziejmé z neznalosti tohoto pojmu. 16
respondentli zaujalo k této formé& postoj kladny (hodnota 4 a 5 - ,,;spiSe ¢i absolutné

vyhovuje) a 12 zaporny (hodnota 1 a 2 -,,spiSe ¢i absolutné nevyhovuje®).
» Zdjem o absolvovini komunikacnich a jazykovych kurzi

Z vysledkii dotaznikového Setieni je patrné, ze kurzy dalSiho vzdélavani, zejména ale
jazykové kurzy absolvovalo pouze nizké procento respondenti (necelych 20% kurzy

komunikacnich dovednosti a necelé 2% jazykové kurzy). Z tohoto uhlu pohledu je
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zajimavé ukdzat, kolik respondentli by mélo z4jem tyto kurzy absolvovat. Toto je patrné
z grafu na obrazku €. 20, kde je zaroven ukazano slozeni zdjemct dle sluzebniho
zafazeni. Pomér zdjmu a nezdjmu o absolvovani kurzi komunikac¢nich dovednosti ¢ini

55 ku 52, u jazykovych kurzl pak 46 ku 61 z celkového poctu respondentd.

Obr. ¢. 20: Zajem o kurzy
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Zdroj: viastni zpracovani, 2015

» Vyjadieni respondentit k osobnim preferencim a potiebdm v oblasti vzdélavani
PCR

Dotaznikovym Setfenim byla mezi respondenty t€z zjiStovana uroven spokojenosti se
souCasnym systémem policejniho vzdélavani. V této otdzce respondenti hodnotili
spokojenost na skale od 1 do 5, kdy hodnota 1 odpovidala ,,absolutn¢ nespokojen* a 5
»absolutn¢ spokojen®, 3 predstavuje neutrdlni postoj. Na grafu na obrazku ¢. 21 je
patrné, ze z vysledki vyplyva pon€kud vysoké procento respondentii, kteii uvedli
neutralni postoj k této problematice, pomineme-li neutralni postoj, pak mirné pievazuje

spokojenost se vzdélavacim systémem (hodnoty 4 a 5)

Obr. ¢&. 21: Spokojenost se vzdélavacim systémem
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Respondenti v posledni oteviené otdzce mohli uvést, co jim v syst¢tmu policejniho
vzdélavani chybi a jaké vzdélavaci programy by radi absolvovali. Je zajimavé, ze 19 ze
107 respondentii na tuto otazku viibec neodpovédélo, coz je dano ziejmé urcitou
neochotou respondentll odpovidat na otdzky oteviené, nebot’ zaSkrtavat odpovédi u
uzavienych otazek je prece jen jednodussi. Ve vétsi mife byly odpovédi v této otazce
ovlivnény 1 obsahem celého dotazniku, kdy necelych 54% respondenti uvedlo jako
nedostate¢né oblasti pravé kurzy komunikacnich dovednosti a piekvapivé ve srovnani
s vysledkem otazky na zdjem o zGcastnéni se na nich i jazykové kurzy. Na stranu
druhou musi autorka této prace poznamenat, Ze z jejich osobni zkuSenosti, kterou
potvrdilo 1 dotaznikové Setieni, jsou tyto oblasti skutecné¢ misty, kterd by zaslouzila
vEtsi pozornosti od tvirch vzdélavacich programt a sluzebnich funkcionait, ktefi na

kurzy ptisluSniky vysilaji.

Mezi dalsimi odpovéd'mi se pak objevila potieba dalsiho vzdélani v oblasti boje proti
korupci, danové kriminalité, domacimu nasili, zpracovani dopravnich nehod, celkova

vEtsi moznost se kurzl ucastnit, vice praktickych kurzu aj.

4.2 Opatreni v oblasti formalniho provedeni kurzii - e-learningova forma
vzdélavani u PCR

Jak jiz bylo uvedeno v teoretické ¢asti této prace v prvni kapitole, e-learning jako forma

studia probihajiciho prostfednictvim pocitace na internetu, intranetu ¢i ptipadné i za

vyuziti CD ROMAU, s sebou piinasi velmi mnoho vyhod jak pro zaméstnavatele, tak i

pro ucastniky takovéhoto vzdélavani.

Implementace e-learningové fromy vzdélavani do systému policejniho vzdélavani je
vSak i pfes pokrocilé vyuzivani této formy vzdélavani v civilnim sektoru a zejména ve
Skolstvi stale jesté v plenkach. Vyukové e-learningové prostiedi je v soucasné dob¢ pro
potteby vzdélavani policisti (mimo jeho pouziti pfi vyuce ve vyS§im a stfednim
odborném vzdélani) vyuzivano pouze na Vyssi policejni Sskole MV v Praze, a to na
zaklad¢ projektu Implementace nové integrované e-learningové infrastruktury do
rezortu MV prostiednictvim videokonferen¢niho feSeni. Tento projekt byl financovan z
prostiedkti Evropského socidlniho fondu z Operacniho programu lidské zdroje a
zaméstnanost a dale ze statniho rozpoétu CR. Byl zahajen 1. &ervna 2011, ukonéen pak
k 31. kvétnu 2014 s naklady ve vysi 7.760.800,-K¢. Hlavnim cilem tohoto projektu je

zavedeni novych e-learningovych prvkll do rezortu ministerstva vnitra. E-learnigova
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forma vzdélavani dochazi k usnadnéni piistupu k informacim, zefektivnéni vzdélavani

cilovych skupin a sniZeni nakladt na vyuku. (VPS MV v Praze, 2015¢)

Vys8i policejni Skola MV v Praze vsoucasné dobé nabizi e-learningové kurzy
probihajici v internetovém prostiedi s naroky na zakladni pocitacovou gramotnost. Tyto
kurzy jsou vymezeny modulem seznamujicim studenty se zpisobem prace na portalu,
podminkami a specifika e-studia. Kazdy z kurzi ma pak svého tutora, na né¢hoz se

studenti mohou kdykoliv obratit.

Na VPS MV v Praze byly v sekci celozivotniho vzdélavani dosud uskuteénény e-kurzy:
» Komunikace a feseni specifickych situaci s obcany

Zaklady lidskych prav

Administrace, fizeni a management projektt SF EU

Monitoring, audit a kontrola projektti SF EU

YV V VYV V¥V

Jazykové kurzy formou blended learningu

V piipravé jsou dale e-kurzy Rovné piileZitosti z pohledu PCR, Problematika korupce
pro vedouci pracovniky PCR, Problematika korupce z pohledu PCR, Profesni etika
PCR. (VPS MV v Praze, 2015c)

W

V nize uvedené tabulce ¢. 12 jsou pak pichledné predstaveny e-kurzy (véetné
jazykovych formou blended learningu) uskute¢néné na VPS MV v Praze a pocet jejich
absolventd.

Tab. & 12: Piehled e-kurzi VPS MV Praha

Nazev e-kurzu Pocet uskuteénénych béhu Pocet ucastniki

Komunikace a feseni specifickych situaci s obcany 4 41
Zaklady lidskych prav 4 112

Administrace, fizeni a management projekti SF EU 3 68
Monitoring, audit a kontrola projekti SF EU 2 38
Anglicky jazyk — blended learning 6 60
Némecky jazyk — blended learning 5 50
Francouzsky jazyk — blended learning 2 20

Zdroj: VPS MV v Praze,2015c¢, viastni zpracovani, 2015
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Jak je patrné z tohoto ptehledu, e-learningové forma kurzu je ve vzdélavacim systému
PCR vyuzivana takika nepatrnd. Z dotaznikového Setfeni dokonce vyplynula pomérné
vysokda neznalost tohoto pojmu a nulova uroven absolvovani n¢jakého kurzu v e-
learningové formé. Vyhody této formy vzdélavani, které byly zminény jiz v prvni
kapitole, se samoziejmé tykaji i e-learningového vzdélavani u Policie CR. Nevyhodna
vysoké pocatecni investice jiz byla prekondna vytvofenim e-learningové platformy na
VPS MV v Praze a je tedy nyni na mist& u kurzil, kde je e-learningova forma vzd&lavani
vhodnd, tuto formu masivné vyuzivat. Autorka této prace tedy navrhuje opatieni ke
zlepSeni vzdélavaciho systému spocivajici v SirSim vyuZiti e-learningové formy

vzdélavani, zejména pak u krdtkodobych kurzi.

Toto opatieni s sebou pfinese nejenom ekonomické efekty ve formé uspor ndkladi,
pfinese 1 vE&tsi zpfistupnéni poraddanych kurzi cilovym skupinam, nebot’ pocet castniki
e-kurzu nemusi byt nijak omezen. I ochota policisti ucastnit se takovéhoto typu
vzdélavani bude jist¢ vyssi, nebot piinasi velkou ¢asovou usporu a omezi nutnost

ucastnika odtrhnout se po dobu tcasti na kurzu od své rodiny.

Taktéz forma e-elarningového vzdélavani v podobé blended learningu, ktery
predstavuje kombinaci e-learningovych ¢éasti a prezenénich tutoridll, se jevi jako
vhodna, a to jak v ptipadé jazykového vzdélavani, tak i1 v ptipad¢€ jinych kurzl, u nichz

je nutno zachovat prezencni ¢ast.

Vys8i vyuziti e-learningové formy se pak netyka pouze vyssich policejnich skol, tuto
formu vzdélavani by bylo mozno aplikovat i na kurzy pofadané piimo krajskymi
feditelstvimi policie, a to u kurzl, které dosud probihaji formou seminati. Nutna zpétna
vazba by byla zachovana i u e-kurzu prostiednictvim komunikace s tutorem i

prostiednictvim diskuzi a chatt.

4.3 Opatreni v oblasti jazykového vzdélavani

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze jazykové znalosti policistl nejsou na Urovni,
kterou by spole¢nost od policistl ocekavala. Je pravdou, ze dotaznikové Setfeni
neprobéhlo u dostate¢né velkého vzorku policistli, aby mohlo mit zdvaznou vypovidaci
hodnotu, a z tohoto diivodu vysledky vyplyvajici z tohoto dotaznikového Setfeni nemusi
byt obecné platné, na stranu druhou vSak i1 z osobni zkuSenosti autorky této prace i ze
zkuSenosti jejich kolegli se nedostatky v jazykovych znalostech v pribchu vykonu
sluzby projevuji pomérné Casto.
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Predstavme si tfeba policistu dopravni policie provadéjiciho silni¢ni kontrolu, jenz
zastavil vozidlo, které fidi cizi statni piislusnik. Policista musi tomuto fidiCi vysvétlit
tak, aby jej pochopil, co od né&j vyzaduje, jakého ptestupku se naptiklad dopustil a jaka
sankce jej postihne. Dostatecné porozuméni je zdkladem pro vyfeSeni nastalé situace,
jazykova bariera musi byt odstranéna a je jen na policistovi, aby tak ucinil. Zde jsou
alespon zakladni znalosti né¢kterého ze svétovych jazyku alfou a omegou dobré policejni
prace viici cizim statnim piislusnikiim. Stejné tak tomu je i u policistii cizinecké policie
1 dalsich slozek, které jsou zarazeny v pfimém vykonu sluzby.

V soucasnosti jsou jazykové kurzy poradany v ramei systému policejniho vzdélavani na
vyhradné¢ na vysSich policejnich Skolach. V jaké mife se tak dé&je, je pak patrno
z tabulky ¢. 13 na poctu ucastniki téchto kurzi.

Tab. & 13: Piehled uéastniki jazykovych kurzi VPS MV

Vyssi policejni skola MV Jazykovy kurz 2011/2012 2012/2013 2013/2014
VPS MV v Praze Anglicky jazyk 186 167 177
Némecky jazyk 78 59 68
Jiny jazyk 38 44 47
VPS MV v Holesové Anglicky jazyk 63 103 142

Némecky jazyk

10

24

30

VPS MV pro krim. policii

Anglicky jazyk

24

24

22

Némecky jazyk

4

Zdroj: VPS MV Praha, 2012, 2013,2014, VPS MV v Holesové,2013,2014,2015d, VPS
MYV pro krimindlni policii, 2012, 2013, 2014, viastni zpracovani, 2015

Jazykové kurzy na vyssich policejnich Skolach MV probihaji v n¢kolikatydenni délce v
podobé kombinované, pii niz se stfida obdobi vyuky s obdobim pfitomnosti na
pracovisti a v pfipad€ intenzivnich zdokonalovacich kurzii i v podobé prezen¢ni (jedna
se o jednu nékolikadenni nepfetrzitou vyuku). Na VPS MV v Praze taktéZ probihaji
nékteré z jazykovych kurzl i ve formé blended learningu (kombinace e-learningovych
casti a prezencniho tutoridlu). Ze shora uvedené tabulky ¢. 13 1 zvysledka
dotaznikového Setfeni je patrné, Ze pocet Uc€astnikli na jazykovych kurzech je velice
nizky. Tomuto odpovida i poéet policistil vyslanych v ramci KRP Plzefiského kraje ke
studiu v nékterém z jazykovych kurzi, tento pocet se pohybuje kolem 4 policistii rocné

— ptesné je uvedeno v tabulce €. 8 na strané 50.
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Je otazkou, proc je jazykové vzdélavani takto malo vyuzivano. Z dotaznikového Setfeni
vyplynulo, Ze policisté z 43% maji o Uc€ast na jazykovych kurzech zajem. Pficinu je tedy
tteba hledat na strané Policie CR. Jako jedna z moznych pfi¢in se jevi nedostateéna
kapacita VPS MV pro jazykové vzdélavani, nebot’ vyukova kapacita je z90%
vyuzivana pro zakladni odbornou piipravu a kvalifikaéni a specializa¢ni kurzy. O
zbyvajicich 10% vyukové kapacity se pak déli pravé jazykové kurzy s vysSSim
odbornym studiem. Dal$i mozZznou pficinou tohoto jevu je pak zifejmd neochota
sluzebnich funkcionafi k vyslani policistli na jazykové kurzy, nebot’ Gcast policisty na
jazykovém kurzu s ohledem na délku takovychto kurzi s sebou ptindsi dlouhodobou
nepfitomnost ve sluzbé. Vzhledem ke skuteCnosti, ze jazykové znalosti jsou zejména
pro policisty v pfimém vykonu sluzby, a to alesponn na zékladni Grovni, nezbytné,
pficemz zéaroven jazykova znalost uvadéna respondenty nemusi byt dostacujici
predev§im co do odborné terminologie, autorka této prdace navrhuje jako jedno
z opatieni rozSifeni poctu jazykovych kurzii a tim i jejich vétsi zpiistupnéni
policistum, tak aby policisté byli dostatecné jazykovymi znalostmi vybaveni. Je jiz na
volbé PCR, zda dostatedny polet kurzii zajisti roziifenim vyukové kapacity VPS MV
nebo jazykové kurzy zajisti externé. Pro volbu prvni varianty hovofi nizsi naklady na
zabezpeceni vyuky, druhd varianta vSak neni té€Z nezajimava, nebot’ pres vyssi naklady
spojené s thradou kurzovného pifinaSi Usporu v nakladech na cestovné, stravné a
ubytovani, kdy externi jazykové kurzy by mohl poskytovat vzdélavatel v misté
sluzebniho zatazeni (naptiklad v krajskych ¢i vétSich méstech), a téchto kurzi by se

mohli policisté G¢astnit i mimo sluzbu.

4.4 Opatreni v oblasti komunikac¢nich dovednosti

Dalsi, dle autorky, problémovou oblasti se jevi oblast komunikacnich dovednosti. Prace
policistl v pfimém vykonu sluzby je zalozena na komunikaci s obCany. Policist¢ musi
tesit jak situace bézné, tak i situace kritické, pfi nichz jde o ohrozeni zdravi a zivota jak
civilnich obc¢ant, tak policistd samych. V téchto chvilich velmi zélezi, zda dokazi
spravné¢ komunikovat jak sosobami ohrozenymi ¢i poskozenymi, tak i s osobou
pachatele. Zakladnim vycvikem v komunikacnich dovednostech prochazi policista jiz
pti zékladni odborné piipravé. Nicméné tyto dovednosti je nutno dale prohlubovat a

aktualizovat ve vztahu k sou¢asnému vyvoji situace ve spolecnosti.
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Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze néjaky zkurzii komunikac¢nich dovednosti
absolvovalo pouze necelych 20 9% respondentd, pfiCemZz zdjem o absolvovani
takovéhoto kurzu jevi vice nez polovina respondenti. Dosud realizované kurzy se
vénovaly zejména feSeni konflikti pomoci analyzy transakci, rozvijely zejména
psychologické kompetence a umoznily absolventim nahlédnout do mezilidskych
vztahll, poznat svoje chovani a naucit se jej ovladat tak, aby se co nejvice vyvarovali
konfliktii. V sou¢asné dob& probihd na VPS MV vPraze i e-learningovy kurz
»Komunikace a feSeni specifickych situaci s obcany*, ktery vychazi z policejni praxe a
zahrnuje oblast komunikace ve standardnich i konfliktnich situacich, uc¢i odstraiiovat

piekazky v komunikaci a postup v krizovych situacich.

Pocet absolventi kurzli komunika¢nich dovednosti v rdmci VysSich policejnich kol
MYV je uveden v tabulce ¢.14.
Tab. & 14 : Piehled absolventii kurzii komunikaénich dovednosti na VPS MV

VPS MV 2011/12 2012/2013 2013/2014

VPS MV v Praze — kurz ,,Transak¢ni analyza“ 73 39 14

-E-kurz Komunikace a feSeni specifickych oblasti s obcany - - 4 behy /41 ucastnika
VPS MV v Holesové 34 - 12

VPS MV pro kriminalni policii 11 7 49

Zdroj: VPS MV Praha, 2012,2013,2014,2015¢, VPS MV v Holesové, 2013, 2014,
2015d, VPS MV pro kriminalni policii 2012,2013,2014, viastni zpracovani, 2015

V tabulce ¢. 15 je pak uveden pocet policistit KRP Plzeiského kraje ticastnicich se
néjakého z kurzti komunikac¢nich dovednosti v ramci svého krajského feditelstvi.

Tab. & 15: Prehled poftu absolventii kurzu komunika¢nich dovednosti KRP
Plzenského kraje

KRP Plzetiského kraje 2012 2013 2014

Kurzy komunik. dovednosti (transak¢ni analyza) 32 21 22

Zdroj: SPS KRP Plzeriského kraje,2013,2014,2015, viastni zpracovani, 2015

Na zékladé dotaznikového Setfeni, z n¢hoz vyplynul nizky pocet absolventli nékterého
z kurzli komunikacnich dovednosti zejména u policistd sluzby poiadkové policie,
kterémuz to jevu odpovida i podet icastnikii takovychto kurzii v ramci KRP Plzefiského
kraje 1 celorepublikové, a s ohledem na dilezitost osvojeni si takovychto dovednosti

tedy autorka navrhuje plo$né absolvovini nékterého 7 kurzii komunikacnich
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dovednosti pro v§echny policisty zaiazené v piimém vykonu sluZby (jedna se zejména
o policisty sluzby pordadkové a krimindlni policie a vySetiovani), nebot’ tito policisté
svoje dovednosti v této oblasti musi uplatiiovat pri kazdodennim vykonu sluZby a je
tedy nutné tyto dovednosti upeviiovat a prohlubovat. Toto opatieni pak s sebou nemusi
pro PCR pfinést ani zvysené ndklady, ani pfilisné Casové zatizeni ucastnicich se
policistii, nebot’ by bylo mozno vyuzit stavajici e-learningovy kurz VPS MV Praha

»~Komunikace a feSeni specifickych oblasti s obéany*
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5 Prinosy navrZenych opatieni v oblasti policejniho vzdélavani
K vyhodnoceni navrzeného opatieni ke zlepSeni stavajiciho stavu jako smysluplného je

nutné zkoumat, jaké pfinosy nam pfinese. Stejné¢ bude autorka této prace postupovat i
v pfipadé navrzenych opatfeni v oblasti policejniho vzdélavani tak, jak byly
predstaveny predchozi kapitole. Kazdého zaméstnavatele asi zejména zajima, jaky
pozitivni efekt pfinese zména v oblasti ekonomické. Mimo ekonomickych piinost je
vSak nutné téz zohlednit i jiné, spocivajici naptiklad ve zlepSeni renomé
organizace/podniku ¢i ve zlepSeni vnitroorganiza¢niho/vnitropodnikového prostiedi,

vztahtl na pracovisti atd.

5.1 Prinosy ekonomické
Ekonomické ptinosy u opatfeni v oblasti vzdélavani lze vyhodnotit jen velmi obtizné.

V ptipadé vyrobniho podniku by Slo napfiklad stanovit zvySeni produkce, snizeni
zmetkovitosti, zvy$eni obratu atd. U Policie CR jako nevyrobni a neziskové organizace
tyto parametry vSak zjiStovat nelze. Cestou k zjisténi ekonomickych efekti u
e-learningovou formu vzdélavani. Jak jiz bylo feCeno, jednou znevyhod, které e-
learning pfinasi, jsou pomérné¢ vysoké vstupni naklady na technické vybaveni a
vytvoieni platformy pro e-learningové prostfedi. Co se tykd technického vybaveni
osobnimi pocitaci pro ucastniky vzdélavani, mize autorka této prace s potéSenim
konstatovat, Ze jiZ nastala doba, kdy i Policie CR je v tomto sméru dostate¢éné vybavena.
Vsechny PC jsou taktéz pripojeny k intranetovému prostfedi, prostfednictvim n¢hoz
muze byt piistupovano k e-learningové platformé. Tato e-learningova platforma byla,
jak jiz bylo v této praci uvedeno, vytvofena na VPS MV v Praze, pfi¢emz naklady na
jeji tvorbu byly uhrazeny z prostiedkii Evropského socidlniho fondu z Operacniho
programu lidské zdroje a zaméstnanost a dale ze statniho rozpoétu CR, a to ve vysi

7.760.800,-K¢.

Uspora v nakladech na tvorbu a vjuku v e-learningovém kurzu oproti kurzu klasickému
je velmi Spatné vycislitelnd. K stanoveni rozdilu v nakladech by bylo potifeba porovnat
dva naprosto shodné kurzy v jenom piipadé ve formé klasické — tedy s presencni
vyukou a druhy ve formé — e-learningové — tedy s vyukou prostfednictvim pocitaci.
V ptipad¢ klasického kurzu i e-kurzu by bylo takto mozno stanovit naklady ptimé
spoc¢ivajici ve fixnich nakladech (rezie — elektfina, teplo, prostory, komunikacéni

poplatky, nédklady na socialni platby aj.), ndkladech na tvorbu vzdélavaciho programu
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(pocet hodin odborné prace, materidly, piipadné poplatky za konzultace aj.), nakladech
na realizaci vzdélavaciho programu (hodiny prezentace, administrativni hodiny, hodiny
na technickou podporu, ndklady na vycvikovy material, cestovné, ubytovani, jidlo aj.) a
nakladech na hodnoceni vzdélavaciho programu. Déle je nutno do celkové kalkulace
nakladl zahrnout i ndklady neptimé spocivajici v ndkladech na platy ucastniki kurzu,
piipadné ndklady na praci pies¢as u osob zastupujicich Ucastniky po dobu jejich

neptitomnosti, ndklady uslé ptilezitosti aj. (Belcourt, Wright, 1998)

Bohuzel v ptipadé kurzii konanych u Policie CR na vyssich policejnich $kolach MV
nelze takovéto shodné kurzy v obou formach nalézt, a tudiz v této praci nemtize byt
vycCislen rozdil nékladii a stanovena pfipadna tuspora. Pokud tedy odhlédneme od
porovnani nakladii na tvorbu kurzl, 1ze nalézt usporu v ndkladech u e-learningovych
kurzl pouze cestou zjisténi ndkladii vazicich se k jednotlivym ucastnikiim — jednd se o
naklady na dopravu ucastnika na kurz v klasické podobé, ndklady na stravovani a

naklady na ubytovani v ptipad¢ vicedennich kurzt.

Cestovni nahrady, které Policie CR hradi viem ucastnikim kurzd, jsou upraveny
vyhlaS§kou Ministerstva prace a sociadlnich véci ¢. 462/2009 Sb., a  nafizenim
ministerstva vnitra ¢. 12/2007 Sb.. Néhrada jizdnich vydaji se uskutectiuje ve vysi
vydajii na dopravu za vyuZiti silniéniho nebo Zzelezni¢niho dopravniho prostredku
dalkové prepravy, a to i v pfipad¢ pouziti osobniho motorového vozidla vyjma vozidla
sluzebniho. Daéle je stanovena vyse stravného, ktera dle aktualnich sazeb platnych
k 1.1.2015 ¢ini v ptipad¢€ sluzebni cesty v trvani 5 az 12 hodin castku 70 K¢, u sluzebni
cesty v trvani 12 az 18 hodiny 105 K¢ a u sluzebni cesty trvajici vice nez 18 hodiny pak

165 K¢&. Hrazeny jsou i ndklady na ubytovani, a to ve skute¢né vysi. (Ekonomicky

odbor MV CR, 2015)

Vyssi policejni Skoly MV v pripadé vicedennich kurzi poskytuji jejim ucastnikiim
bezplatné stravovani a ubytovani. Naklady na takto poskytované bezplatné stravovani
jsou stanoveny na zékladé zdkonného limitu pro potraviny ve vysi 26,-K¢ na snidani,
40,-K¢ na obédy a 39,-K¢ na vecefi, tj. celodenni stravovani ve vysi 105,-K¢, néklady
na ubytovani ve svych ubytovacich zafizenich si stanovuje kazda ze Skol na zdkladé¢
kazdoroéné provadéné kalkulace. (Ekonomicky odbor MV CR, 2015; VPS MV pro
kriminalni policii, 2015d,2015f) Pro ucely nazorného predvedeni zjiSténi takovychto
nakladu, predpokladejme ucastnika, ktery absolvuje kurz na jedné z vyssich policejnich
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Skol MV, pticemz do Skoly cestuje z Plzn¢. Nasledujici tabulka ¢.

W

varianty nakladii pro jedno, tfi a petidenni kurz, jakozto nejcastéjsi délky kurzi.

Tab. €. 16: Vyhodnoceni nakladii na stravovani, ubytovani a na cestovné u klasickych

kurziu (v K¢)

16 nam ukazuje

1 denni kurz

3 denni kurz

5 denni kurz

VPS MV Praha stravovéni 105,-* 250, 460,-
ubytovani - 108,- (2 noci po 54,-) 216,- (4 noci po
54,-)
Néklady na cestu Plzei-Praha (tam | 200,- 200,- 200,-
a zpét, osobni vlak, 2. tiida
celkem 305,- 558,- 876,-
VPS MV v Holesové stravovani 105,- * 250,-*%* 460,-***
ubytovani - 140,- (2 noci po 70,-) 280,- (4noci po
70,-)
Néklady na cestu Plzen-HoleSov | 1100,- 1100,- 1100,-
(tam a zpét, osobni vlak, 2. Ttida)
celkem 1205,- 1490,- 1840,-
VPS MV pro KP stravovani 105,- * 250,-** 460,-***
ubytovani - 150,- (2 noci po 75,-K¢) 300,- (4 noci po
75,-)
Néklady na cestu Plzeii-Ceperka | 628,- 628,- 628,-
(tam a zpét, osobni vlak, 2. tiida,
bus)
celkem 733,- 1028.- 1388.-

*stravovani je hrazeno ucastnikovi v ramci nahrady cestovnich vydajti na zakladnich utvarech, bezplatné
stravovani neni v piipadé jednodennich kurzii ze strany VPS MV poskytovano

** stravovani zacina 1. den obédem a konci posledni 3. den téz obédem

*** stravovani zacina 1. den obédem a konci posledni 5. den téZ obédem

Zdroj: Ekonomicky odbor MV CR, 2015; VPS MV pro kriminalni policii, 2015d,2015f;
Ceské drdhy a.s., 2015

Z vy$e uvedené tabulky vyplyva vyse piimych nékladd, které Policie CR vynaloZi na

ucast jednoho ucastnika klasického kurzu. Néklady zejména v piipadé vicedennich

kurzii a ve vzdalen&jsich mistech, jako je pro policisty z KRP Plzetiského kraje VPS
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MYV v Holesové, nejsou zanedbatelné a jejich Gspora prostfednictvim — e-learningové
formy stoji jist¢ k zamysSleni. Nesmime dale zapomenout na moznou usporu i
v ndkladech nepfimych, jez pfedstavuji ndklady na plat castnika kurzu v dobé konéni
kurzu, nebot’ policistovi po dobu Ucasti na kurzu ndlezi sluZzebni volno s nahradou
sluzebniho pfijmu v plné vysi. V ptipad¢ e-learningovych kurzi bude samoziejmé
policista vyuku provadét také pievazné v dobé své sluzby na pracovisti, Casova
naro¢nost vSak bude jist¢ mensi nez je tomu tak u klasického kurzu a je nutno téz
ptihlédnout k ¢asovym a tedy i finanénim tGsporam vézicim se k odpadnuti doby, po
kterou ucastnik na kurz cestuje. Uspora v nakladech je pak piimo umérna poétd
ucastniki — ¢im vySSi pocet ucCastnikli e-learningového kurzu, tim efektivnéjsi

v ekonomickém sméru bude jeho provedeni.

5.2 Jiné pFinosy

V ptipad¢ opatieni spocivajicitho v rozsifeni poctu jazykovych kurzi a tedy i poctu
jejich ucastnika, dale pak v plosném absolvovani nékterého z kurzti komunikacnich
dovednosti pro policisty zafazené v piimém vykonu sluzby, je nutno hledat pfinosy
v jiné oblasti, nez je ta ekonomicka. Naopak rozsifeni vzdélavani v tomto sméru s sebou
piinese daldi naklady pro PCR. Tyto naklady vsak prostiednictvim zvysenych

jazykovych a komunikac¢nich dovednosti kompenzuje:
> Zvyseni prestize PCR v o¢ich spolegnosti
> Zlepseni sluzeb, které PCR poskytuje obdantim
» Zvyseni sebediivéry a sebejistoty policistll
» Zkvalitnéni sluzebnich zakrokt policisti

» Zvyseni motivace policisti k odvadéni kvalitniho profesionalniho vykonu sluzby

cvwr

proto, ze Policie CR neni vyrobni ani ziskovou organizaci, ale organizaci poskytujici

sluzbu vetejnosti.
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Zavér

Jak jiz bylo nékolikrat v této préaci zdiiraznéno, podnikové vzdélavani, zvySovani,
rozvoj a upevilovani znalosti a dovednosti kazdého zaméstnance je zdkladem, na némz
by mél kazdy podnik, ktery si chce zachovat sviij stavajici vliv na trhu nebo jej dokonce
zvysit, stavét. V této praci byl proveden rozbor vzdélavacich procest a vzdélavaciho
systému u Policie CR, v&etné uvedeni subjektt, které vzdélavani planuji a fidi, i
subjektl, které vzdélavani poskytuji. Byly zde pfedstaveny formy vzd€lavani a oblasti,
na které je policejni vzdélavani zaméfeno. I pro autorku této prace bylo nahlédnuti do
systému policejniho vzdélavani velice ptinosné, nebot’ pro bézného policistli je fada
oblasti policejniho vzdélani nezndma a objevuje je az v okamziku, kdy je na urcity
vzdélavaci program vyslan. Na ziklad¢ této prace muze autorka konstatovat, Ze systém
policejniho vzdélavani je systémem propracovanym, pokryvajicim rozsahlé oblasti a co
do sife vzdélavacich programi v ném autorka nenalezla témét zadné nedostatky. Jinak
tomu vSak je s pfistupnosti nékterych vzd€lavacich programii pro policisty. Jejich
stdvajici vyukové kapacity nejsou tak vysoké, aby mohly zabezpecit vzdélavani
dostatecnému poctu policisti. RozSifovani vyukovych kapacit se samoziejmé jevi jako

problematické s ohledem na vyrazné zvySeni nakladt, k némuz by vedlo.

Cilem této prace bylo nalézt takova opatieni, ktera by vzd&lavani u Policie CR zlepsila.
Autorka této prace rozborem policejniho vzdélavani, pifi némz zjistila strukturu
policejniho vzdélavani a pocty ucastniki jednotlivych vzdé€lavacich programi,
vychazejice i1 ze svych vlastnich zkuSenosti, nalezla tfi oblasti, v nichz lze dle jejiho
nazoru, provést opatfeni k zlepSeni stdvajiciho stavu. Nedostatky v téchto oblastech
potvrdilo i z dotaznikové Setieni, z n¢hoz vyplynula zejména nedostate¢nost jazykové
piipravy policistii a vzdélani v komunikacnich dovednostech. V tomto sméru by Policie
CR i pfes zvyseni nékladi méla zvazit rozsifeni takovychto vzd&lavacich programi a
zajistit hlavné jejich zpfistupnéni vétsimu poctu policistl. Jednu z cest, kterou by se
Policie CR méla vydat, nabizi e-learnig, jehoZ vyssi vyuZiti taktéZ jako jedno z opatieni
autorka navrhla, nebot’ diky nému by zvySeni ndkladi nemuselo byt tak vyrazné,
v nékterych oblastech by i mohl pfinést Gspory. Tato navrhovana opatieni jisté piispéji
k zlepSeni obrazu Policie CR v ogich spole¢nosti a povedou i k vétsimu pracovnimu

uspokojeni policistd a k zvySeni jejich motivace k fadnému vykonu sluzby.
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Seznam pouzitych zkratek

CEPOL
ICMPD

IMZ

KRP

MACA
MEPA

MV

OBSE
OBVPV MV
OVSPS MV
PA CR

PCR

PP CR
SCIMB

SPS MV
SPS

Uo

VPS MV

Z0P

European Police College

The international Centre for Migration Policy Development
Instrukéné metodické zaméestnani

Krajske teditelstvi policie

International Anti- Coruption Academy

Mitteleuropaische Polizeiakademie

Ministerstvo vnitra

Organizaci pro bezpecnost a spolupraci v Evropé

Odbor bezpec¢nostniho vyzkumu a policejniho vzdélavani MV
Odbor vzdélavani a spravy policejniho Skolstvi MV
Policejni akademie CR

Policie Ceské republiky

Policejni prezidium CR

South Caucausus Integrated Bordur Management

Stiedni policejni Skola ministerstva vnitra

Skolni policejni stiedisko

Uzemni odbor

Vyssi policejni Skola ministerstva vnitra

Zakladni odborna ptiprava
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Priloha A

Organizaéni schéma policie

POLICEJNi PREZIDIUM CESKE REPUBLIKY

POLICEJNi PREZIDENT

naméstek policejniho prezidenta
pro vnéjsi sluzbu

naméstek policejniho prezidenta
pro SKPV

Utvar pro ochranu

Utvar pro odhalovani

Utvar specialnich

Letecka sluzba |—— ustavnich Ciniteld organizovaného  |— &innosti SKPV
ochranné sluzby Zlo¢inu SKPV
Utvar pro ochranu Utvar odhalovani Urad dokumentace a

Reditelstvi sluzby
cizineckeé policie

prezidenta
Ceské republiky

ochranné sluzby

korupce a finanéni
kriminality SKPV

vySetfovani zlo€ind
komunismu SKPV

Pyrotechnicka
sluzba

Narodni protidrogova

centrala SKPV

|| Kriminalisticky ustav

Praha
Utvar zvlastnich Utvar rychlého
&innosti SKPV Bl nasazeni

KRP hlavniho mésta Prahy

|_

— KRP Kralovéhradeckého kraje |

Obvodni Feditelstvi

policie Praha |

Obvodni feditelstvi

policie Praha lll

Obvodni Feditelstvi

policie Praha Il

Obvodni feditelstvi

policie Praha IV

——  KRP Pardubického kraje

_|

KRP kraje Vysogina

—— KRP Jihomoravského kraje |

| KRP Stfedogeského kraje

| KRP

JihoCeského kraje

| KRP

Plzeriského kraje

T T T

Méstskeé feditelstvi
policie Plzen

Méstskeé feditelstvi
policie Brno

—  KRP Olomouckého kraje

_|

KRP Zlinského kraje

——KRP Moravskoslezského kraje |

Vysvétlivka
SKPV - sluzba
kriminaini |
policie a vySetfovani
KRP - krajské
reditelstvi policie

| KRP Karlovarského kraje

KRP Usteckého kraje

| KRP

Libereckého kraje

LT T

Méstské feditelstvi
policie Ostrava
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Piiloha C
Dotaznik k vzdélivacimu systému PCR
Vazeny kolego,

rada bych Vas timto pozadala k vyplnéni dotazniku k vzd&lavacimu sytému Policie CR.

1. Jste: muz |:| Zena |:|

2. Pattite do vékové skupiny:

1825kt [ | 26351t [ ] 36-45let [ | 45avicelet [ ]

3. Po jakou dobu trva vas sluzebni pomér?

0-stet [ ] s-10tet [ ] 1020tetl_1 20avice []

4. Vase sluzebni zarazeni
Sluzba potadkové policie [ | SKPV [ ] jiné [ ]
5. Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani?
SS |:| Dis. vl:l Be. I:I Mgr. |:| Dr. |:|
6. Odpovida Vase nejvyssi dosazené vzdélani zastavané funkci?
ano |:| ne, je nizsi |:| ne, presahuje ji |:|
7. Je vam znama forma vzdélavani — e-learning ?
e-learning ano I:I ne I:I
8. Absolvoval/a jste v uplynulych 5 letech né&jaky kvalifikaéni ¢i specializaéni kurz

celozivotniho vzdélavani PCR (mimo jazykové)?
ano |:| ne |:|

9. Pokud jste na otazku ¢. 7 odpovédél/a kladng, jaka formu kurz/y mél/y?
presencni |:| kombinované I:I e-learning I:I

10. Jsou VasSe jazykové znalosti (n€ktery ze svétovych jazyka: AJ, NJ, FJ, RJ ) dostate¢né

pro vykon Vasi sluzby?

ano |:| ne |:|

11. Absolvoval/a jste n&jaky jazykovy kurz PCR?

ano |:| ne |:|

12. Pokud jste na otazku ¢. 11 odpovédél/a kladné, jakou formu kurz/y mél/y?



13.

14.

15.

16.

17.

18.

prezenéni [ | kombinované [ ] blended learning []

Jakou formu upiednostiiujete u kvalifikaénich a specializacnich kurzi celozivotniho
vzdélavani - na Skale od 1 do 5, kdy 1 znamend absolutné nevyhovuje, 2 spiSe

nevyhovuje, 3 neutralni postoj, 4 spiSe vyhovuje a 5 znamena absolutné vyhovuje.

prezencni I:I
kombinované I:I

e-learning I:I

Jakou formu upfednostiiujete u jazykovych kurzi PCR - na $kéle od 1 do 5, kdy 1
znamena absolutné nevyhovuje, 2 spiSe nevyhovuje, 3 neutrdlni postoj, 4 spiSe

vyhovuje a 5 znamena absolutné vyhovuje.

prezenéni |:|

kombinované I:I

blended-learning |:|

Absolvoval/a jste n¢jaky kurz komunikace (napt. kurz transakcni analyzy)?

ano I:I ne I:I

V ptipad€, Ze jste na otazku ¢. 10,11 a 15 odpovédél/a zaporné, piipadné absolvovany
kurz se vam jevi jako nedostateCny, mél/a byste o ucast na n¢kterém jazykovém ci

kurzu komunikace zajem?
jazykovy kurz ano I:I ne |:|
kurz komunikace ano |:| ne I:I

Jak jste spokojen/a se stavajicim systémem policejniho vzdélavani — na skale 1 az 5, kdy
1 znamena zcela nespokojen, 2 spiSe nespokojen, 3 neutralni postoj, 4 spise spokojen, 5

zcela spokojen?

(]

Co vam osobn¢ na systému policejniho vzdélavani chybi, vzdélavaci program jakého

zaméfeni byste rad absolvoval/a? (oteviena otazka)



Priloha D

Vyhodnocovaci tabulka k dotaznikovému Setieni

> [m [Z [1825 |26-35 |36-45 | >45 | PP | SKPV | jiné | SS | Dis | Be | Mgr. | Dr.
celkem 107 ] 81| 26 11 49 29( 181 70 29 8| 47 71 2 25 0
muz 81(81]- 8 36 21| 16(53 22| 6] 36| 5(21[ 19| 0O
Zena 26[- |26 3 13 8| 2|17 21 11 2 0
vék 18-25 11] 8| 3 X X x| x|11 0O 11| O 0
vék 26-35 4913613 X X x| x|41 2| 28 6|12 0
vk 36-45 29121 X X x| x|13 12] 4] 7] 1 12| 0
vék 45 a vice 18116] 2 X X X| X 11 2 1 0 101 O
trvani sluZ. poméru < 5 71 4] 3 6 0 0] 7 0 0 6 1 0
trvani sluZ. poméru 5-10 3527 8 5 25 0130 4 0] 24 1 0
trvani sluZ. poméru 10-20 50(37|13 0 23 22| 5125 191 2| 17 5114 14] 0
trvani sluz. poméru > 20 15(13] 2 0 0 21 13] 8 6 1 0 0] 6 0
skuZeb. za¥.- poiad. policie 705317 11 41 13] 5] x x| x| 44 5112 0
skueb. zafazeni - SKPV 29122] 6 0 121 11] x x| x| 2 2|11| 14[ 0
skuZebni zafazeni -jiné 8| 6] 2 0 21 x X| X 1 0| 5 21 0
sS 47136]11 11 28 144 2 1 X X| X x| 0
Dis. 71 5] 2 0 6 1{ 0] S 2] 0] x| x| x x| O
Bc 28|21 7 0 12 91 7112 11 15| x| x| x x| 0
Mgr. 25119] 6 0 121 10 141 2| x| x| x x| 0
Dr. 0 0] O 0 0 0] O 0] O 0 0| O 0| 0
vzdélani odpovida fci 7716215 11 34 18| 14 (54 16| 7| 47| 4|21 51 0
vzdélani je nizsi 0o 0] O 0 0 0O 0] O 0 O 0 of O
vzdélani je vy§si 30(19(11 0 15 11| 4116 13 1 3 201 O
znalost e-learningu - ano 79161]18 7 32 26| 14145 26 8| 27 51221 221 0
znalost e-learningu - ne 28120 8 4 17 3] 4(25 3] 0[ 20 2] 3 31 0
absolovovini kurzu - ano 62|50]12 5 25 15[ 7143 14] 5| 26 4120 12] O
absolovovani kurzu - ne 45(31]14 6 24 141 11]27 15 3] 21 31 & 131 0
absolv. Forma denni 54142]12 4 20 14| 6|36 12 6] 23 4118 91 0
absolv. Forma kombinovana 8 1 0 1 0 0 31 0
absolv. Forma e-learning 0o 0] O 0 0 0 0 0 0 of 0
forma kurzu - denni -1 11 4 0 3 4 0 1 41 0
forma kurzu - denni -2 30122 8 1 13 10| 617 121 1] 14 1| 7 8] 0
forma kurzu - denni -3 39131] 8 2 21 10| 6]23 11 5] 16 4(10[ 10| O
forma kurzu - denni -4 21[17] 4 5 9 2|16 21 101 0Of 7 31 0
forma Kurzu - denni -5 6 2 3 0] 0| 6 0 1 1 0
forma kurzu — komb. 1 1 1 1 1| 0 3 0 0 1 0
forma kurzu — komb. 2 22(15] 7 0 10 7] 5|11 4 11 9 0
forma kurzu — komb. 3 39130 9 5 17 121 7]25 12 2| 16 2|11 10] O
forma kurzu — komb. 4 321251 7 2 17 7] 6[23 9 11 14| 3| 5| 10| O

> [m [Z [18-25 |26-35 |36-45 | >45 | PP | SKPV | jiné | SS | Dis. | Be. | Mgr. | Dr.




107 | 81 { 26 11 49 29| 18] 70 29 8| 47 71 28 25 0
forma kurzu — komb. 5 11 2 3 0| 8 21 1 7 1 11 0
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ABSTRAKT

KOCOVA | L, Vzdélavaci procesy u Policie CR, Krajského reditelstvi Plzeriského kraje.
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Kli¢ova slova: vzdélavaci procesy, cyklus podnikového vzdélavani, metody

podnikového vzdélavani, koncepce policejniho vzdélavani.

Bakalaiska prace piedstavuje vzdélavaci procesy Policie Ceské republiky, specialné se
pak zaméiuje na vzdélavaci procesy u Krajského teditelstvi policie Plzenského kraje.
Prace obsahuje dvé ¢asti — teoretickou a empirickou a je ¢lenéna do péti kapitol. Cast
teoretickou obsahuje kapitola prvni a jsou v ni pfedstaveny zékladni teoretické pojmy
tykajici se podnikového vzdélavani. Tato Cast vychazi z odborné literatury. V Casti
empirické je nejprve v kapitole druhé provedena analyza systému vzdélavani u Policie
Ceské republiky jako celku, kapitola téeti analyzuje policejni vzdélavani u Krajského
feditelstvi policie Plzeiiského kraje. Kapitola ctvrtd se zabyva vyhodnocenim
dotaznikového Setfeni u respondentt - policistii Krajského feditelstvi Plzeniského kraje,
zaméfen¢ho na predpoklddané problémové oblasti a na zdklad¢ vysledki z Setieni a
analyz policejniho vzd€lavani jsou navrZzena opatieni k zlepSeni stavajiciho stavu
policejniho vzdélavani. Zavére€na kapitola se nasledné vénuje potencionalnim

pfinostim navrzenych opatieni.
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This bachelor thesis introduces educational processes of the Police of the Czech
Republic, especially the Regional Directorate of the Pilsen region. The thesis includes
two parts — theoretical and empirical and it is divided into five chapters. The first
chapter includes the theoretical part and introduces the basic theoretical terms related to
the company education. This part is based on specialized literature. The second chapter
in its empirical part analyzes the educational system of the Police of the Czech Republic
as a whole, and the third part analyzes the education of the Regional Directorate of the
Pilsen Region. The fourth chapter deals with evaluation of a questionnaire survey
carried out by respondents — policemen of the Regional Directorate of the Pilsen
Region. It focuses on presumptive problematic areas, and, on the basis of the results
from the survey and the analysis, measures to improve the current situation in the police
educational system were proposed. The final chapter is then devoted to potential

benefits of the proposed measures.



