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Uvod

Cilem této prace je analyza konkurenceschopnosti vybraného podniku, dil¢i cile prace
obsahuji predstaveni podniku a stru¢né popséani trhu, analyzu prosttedi podniku,
zhodnoceni této analyzy a nasledné navrzeni zmén pro zlepSeni konkurenceschopnosti
aurceni dopadu téchto zmén. Dané téma si autorka prace zvolila z divodu vysokého
vyznamu konkurencni schopnosti v soucasném trznim prostfedi, a to nejen na urovni
lokélni, ale pfedev§im globélni. Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie se ¢eskym
podnikiim oteviela moznost vys$§iho uplatnéni, ale to s sebou zaroven piinasi vyssi
naroky na kvalitu vyrobku a sluzeb, produktivitu a ptizpisobivost. Tento fakt potvrzuje
1 vyrok ministra primyslu a obchodu Jana Mladka: ,Na§ zamér zvySovat
konkurenceschopnost Ceskych firem nejen na némeckém trhu musime do budoucna
stavét predevSim na inovacich a kvalitativnich faktorech produkce, zvySujicich konecné
efekty exportu.“ (Parlamentni listy, 2016) Celkové je pozadovana vysoka
konkurenceschopnost, protoze podniky mnohem ¢astéji nez diive vedou boj s velkymi

zahrani¢nimi soupefi, coz podporuje stale rostouci globalizace.

Vybrany podnik pro danou analyzu, Faiveley Transport Czech a. s., se zaméfuje
na vyrobu elektrickych trakénich pfistrojii pro Zzelezni¢ni vozidla a dalSich
elektromagnetickych komponentii. Primyslové zaméfeni podniku bylo jednim z diivodi
vybéru podniku Faiveley Transport Czech a. s., protoze strojirenstvi je pfednim ¢eskym
odvétvim a pramysl se podili vice neZ tfetinou na tvorbé hrubého domaciho produktu.
Prace se tedy veénuje analyze konkurenceschopnosti spolecnosti Faiveley Transport
Czech a. s., a to voblasti konkurenéni schopnosti na trhu trakénich pfistroju,

pantografui.

Tato prace se Cleni do Sesti kapitol, které jsou uspotfadany v logické névaznosti
a souslednosti. V jednotlivych kapitolach se prolina ¢ast prakticka s ¢asti teoretickou,
ktera je nezbytna pro pochopeni dané problematiky a spravné uchopeni ¢asti praktické.
Ta naopak vychdzi z poznatkii o firm¢ a daném trhu, které autorka prace ziskala béhem

své¢ studijni praxe ve spolecnosti a dale od manazert a dalSich zaméstnanct podniku.

Prvni kapitola definuje podnik a trh teoreticky, druha kapitola pak uz plni dil¢i cil prace,

a to predstavit podnik a strucné popsat trh, na kterém spolec¢nost plisobi. Tteti kapitola



definuje zakladni pojmy potiebné pro dané téma, jako konkurenceschopnost,

konkuren¢ni vyhoda nebo konkurenéni strategie.

Ve ctvrté kapitole se prace zabyva dalSim dil¢im cilem, a sice situa¢nimi analyzami
vnitiniho prostfedi, mezoprostfedi a prostiedi vnéjSiho, ve vSech piipadech téchto
analyz jsou dané faktory popisovany s ohledem na téma prace. Vnitini prostiedi
obsahuje faktory, které spolecnost fidi a ovliviluje a zaroven tyto faktory znacné
ovliviiuji konkuren¢ni schopnost podniku. Mezoprostiedi je v praci definovano pomoci
Porterova modelu péti sil, ktery pfiblizuje konkurenty, odbératele a dodavatele
spole¢nosti, dale hrozbu ze strany substitutti a hrozbu potencionalniho vstupu novych
konkurenti. Vné&jsi prosttedi vymezuje PESTLE analyza, kterd popisuje vliv faktori
politickych, ekonomickych, socidlné-demografickych, technickych a technologickych,

legislativnich a environmentalnich na konkurenceschopnost spole¢nosti.

V paté kapitole je definovana SWOT analyza z nékolika pohledd a v tabulce jsou
shrnuty nejpodstatnéjsi  faktory ovliviyjici konkurenceschopnost vyplyvajici
z ptedeslych analyz okoli. Je zde uvedeno nékolik slabych a silnych stranek, které je
spolecnost schopna ovlivnit, a dale pfilezitosti a hrozby, na které mé spolecnost
minimalni vliv.

Posledni kapitola je vénovana podrobnéjSimu popisu slabych stranek a hrozeb, pro které
jsou zéaroven navrzena opatfeni a zmény, a dale je uréen dopad téchto zmén spole¢né

s vyCislenim jednotlivych opatfeni, ¢imzZ je splnén posledni dil¢i cil prace.



1 Podnik

1.1 Definice podniku

Definice podniku jako takového se zménila okamzikem ucinnosti nového obcanského
zakoniku (dale NOZ) z roku 2014, ktery nahrazuje podnik obchodnim zavodem. Ten je
v zakon¢ vymezen jako ,,organizovany soubor jméni, ktery podnikatel vytvoril a ktery
z jeho vile slouzi k provozovani jeho ¢innosti. Ma se za to, ze zavod tvofi vse, co
zpravidla slouzi k jeho provozu“. Dale zdkon uvadi, ze zavod miiZze mit i pobo¢ku, ktera
je definovana jako ,,¢ast zavodu, kterd vykazuje hospodaiskou a funkéni samostatnost

a o které podnikatel rozhodl, Ze bude pobockou.* (Businesscenter, 2015)

Na rozdil od definice podniku se nezménily cile podniku, mezi které stale patii
pfedevSim zvySovani trzni hodnoty firmy a dosaZeni zisku. Jednim z kritérii uspéSnosti
V plnéni téchto a dalSich cilt firmy se v poslednich letech stava hlavné schopnost firmy

obstat v konkuren¢nim boji. (Synek a kol., 2002)

Dalsi faktor, ktery ptisobi na podnik, jeho cile a strategie, tvoii okoli podniku. To muze
byt vymezeno jako vSe, co se nachazi mimo podnik. Mezi podnikem a okolim probihaji
vzajemné vztahy, ve kterych plsobi nejen okoli na podnik, ale v mensi mife také podnik
na okoli (pfedev§im mikrookoli). Proto je dilezité své okoli nejen sledovat, ale také
strukturovat a analyzovat, abychom byli schopni tyto vztahy pochopit, adaptovat se

v daném okoli, poptipadé ho ovlivnit. (Dvotacek, 2012)

1.2 Velikost podniku

Stejn¢ jako malé nebo stiedni podniky maji 1 velké podniky své vyhody a nevyhody.
Mezi vyhody velkych podniki patii predevsim tspora nékladii z rozsahu vyroby, nakup
materiald a vyrobnich faktori za vyhodné ceny, ¢asto vlastni vyzkumné laboratote
a Vv neposledni fad€ nesporné vyhody na finan¢nim trhu, at’ uz o avér podnik sam zada,
nebo naopak na Uvér prodavd. Naopak k nevyhodam mulzeme pfifadit horsi
pfizplisobivost zméndm na trhu, nebo rozsdhlou organizacni strukturu, kvili které se
prodluzuje a zhorSuje komunikace mezi vedenim a podfizenymi, vznikaji komunikacéni

Sumy a podfizeni pracovnici tak ztraceji angazovanost. (Synek a kol., 2002)



Velikost podniku je definovana pomoci nésledujici tabulky:

Tab.¢. 1 Velikost podniku

do 10 zaméstnancu

Mikropodnik rocni obrat do 2 mil. eur nebo bilan¢ni

suma ro¢ni rozvahy do 2 mil. eur

do 50 zaméstnancu

Maly podnik roéni obrat do 10 mil. eur nebo bilan¢ni

suma roc¢ni rozvahy do 10 mil. eur

do 250 zamé&stnancu

Sttedni podnik roéni obrat do 50 mil. eur nebo bilan¢ni

suma ro¢ni rozvahy do 43 mil. eur

nad 250 zaméstnanct

Velky podnik ro¢ni obrat nad 50 mil. eur nebo bilan¢ni

suma ro¢ni rozvahy nad 43 mil. eur

Zdroj: vlastni zpracovani dle Synka, 2015

1.3 Vyrobni podnik

Obecné se vyrobou rozumi kazdé ¢innost, kterd tvoii hodnotu. V uz8im pojeti je vyroba
definovana jako ,,pfeména vyrobnich faktorti (vstupt, inputil) ve statky, tj. hmotné
vyrobky (stroje, televize, pivo) a sluzby (napi. opravarenské).” (Synek a kol., 2002,
str. 169) V soucasnosti samotna vyroba a technologie vyroby vyrazné ovliviiuje
konkurenceschopnost a efektivnost podniku. V podniku s kvalitni  vyrobou
a bezchybnou technologii se pak tyto skuteCnosti stavaji dllezitou konkurenéni

vyhodou. (Synek a kol., 2002)



Cely proces vyroby se déli do:
» predvyrobni etapy, ve které se urci technologie ¢i konstrukce daného vyrobku
» vyrobni etapy,
o ktera je tvofena procesy
=  pracovnimi (Clovék se piimo ucastni; mohou byt rucni, strojné
rucni, nebo strojni)
= automatickymi (¢lovek se pfimo neucastni)
= piirodnimi (pfirodni procesy, c¢lovék miize jen pfipravit
podminky pro tyto procesy)
o ktera je tvofena procesy, které se dale ¢leni dle pouzité technologie na
» mechanicko-fyzikalni (latkova podstata suroviny se neméni)
= chemické (latkova podstata se méni)

= Dbiologické (surovina méni své celkové vlastnosti).

Déle mizeme vyrobu dé¢lit na hlavni (vyrobky, které tvoii hlavni ¢innost podniku),
vedlejsi (vyrobky, které slouzi jako dopliky hlavnich, ndhradni dily, polotovary, ...),
doplitkovou (vyrobky, které se vyrdb&ji zodpadu hlavni vyroby) a vyrobu
pridruZenou (vyrobky odlisného charakteru). Samoziejmé v podniku probihaji dalsi

procesy a ¢innosti, ¢asto oznacované jako pomocné nebo obsluzné. (Synek a kol., 2002)

Podle vyrobniho mnozstvi délime vyrobu na kusovou (malé mnozstvi stejnych
vyrobki), sériovou (stejné vyrobky se opakuji v sériich) a vyrobu hromadnou (velké
mnozstvi malého poctu druht vyrobkl). Vyroba se déle rizné ¢leni, a to v zavislosti

na autorovi nebo na thlu pohledu na vyrobu. (Synek a kol., 2002)

Mezi vyrobni podniky fadime podniky primyslové, zemédélské, lesnické a stavebni.
Tyto podniky se dle stupné zpracovani vyrabénych vyrobkl déli na:
» podniky prvovyroby, které pracuji s nezpracovanymi ptirodnimi surovinami
(tézba)
» podniky druhovyroby, které pracuji se surovinami zpracovanymi prvovyrobou

(zpracovatelské podniky). (Synek a kol., 2002)



1.4 Primysl

Primysl je v Ceském narodnim hospodaistvi hlavnim odvétvim, které zaméstnava
tretinu vSech pracovnikli. V primyslovém odvétvi se nejCastéji objevuji tyto tii druhy
podnik:

1) podnik, ktery suroviny tézi nebo dobyva

2) podnik, ktery suroviny zpracovava

3) podnik, ktery vyrabi a rozvadi elektfinu, plyn a vodu

Dale se bude prace zabyvat podniky, které suroviny zpracovavaji, a tedy pramyslem
zpracovatelskym. Jak jiz z nazvu primyslu vyplyva, podniky zpracovavaji vytézené
suroviny a nerosty, které pak dale vyrobou pietvaii a méni v hotové vyrobky pro
konecnou spottebu nebo polotovary, které se dale zuzitkuji. Zpracovatelsky primysl se
dale deli na lehky primysl, ve kterém vznikaji pfevazné lehké a malé vyrobky
spotiebni. Do lehkého primyslu spada napiiklad primysl potravinarsky, textilni
a odévni, chemicky ¢i elektronicky. Opakem je téZky pramysl, ktery je tvoren vyrobky
rozmérnymi, t€Zkymi a Casto technologicky naro¢nymi. Do tohoto typu primyslu patii

odvétvi jako strojirenstvi, hutnictvi, zpracovani kovil, difevozpracujici, atd.

Ceské hospodaistvi je ve svété znamé predeviim diky strojirenstvi, které zde ma
tradici a oekavanou kvalitu, coZ je dalSim nezbytnym faktorem pro GspéSné podnikani.
| z tohoto ditvodu tvofi strojirenstvi vice jak jednu tfetinu produkce celého ceského
pramyslu. Ve strojirenstvi vznikaji nesc¢etné druhy vyrobkt, které se od sebe navzajem
odli$uji napiiklad typem nebo technologii vyroby. Casto se v tomto odvétvi objevuji
specidlni poZzadavky zékaznika, zakdzkova ¢i kusova vyroba, na které musi byt podniky

pfipraveny, obzvlast pokud se jedna o velké zakazky. (Synek a kol., 2002)

1.5 Primyslovy trh

Na primyslovém trhu mezi sebou obchoduji pouze podniky (velké podniky,
profesionalni firmy, distributofi a vladni agentury), respektive neobchoduji s kone¢nymi
spotfebiteli. Podniky zde nakupuji zbozi prostiednictvim specidlné¢ vySkolenych
nakupéich, ktefi se na daném trhu dobfe orientuji a casto vybiraji z mnoha
konkuren¢nich nabidek tu nejlepsi. Takto nakoupené zbozi pak organizace pouzije

na vyrobu vlastnich vyrobkli a jejich nasledny prodej. Na tomto trhu nehraje

vvvvvv
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vyskoleni nakupc¢i a obchodni zastupci, kvalita a zarovei cena zbozi i vyrobkl

a v neposledni fad¢ postaveni podniku a jeho dobré jméno na trhu. (Kotler, 2001)

Trh organizaci ma stejné jako trh spotiebitelsky sva specifika:

>

méné zakaznikli — na rozdil od spotiebitelského trhu se zde pohybuje méné
zakazniki, ktefi maji ovSem Casto mnohem vice penéz,

veétsi zakaznici — nejen, ze se zde vyskytuji velci zékaznici, ale mnoho z nich
uskutecnuje rozhodujici podil nédkupti,

uzké dodavatelsko-odbératelské vztahy — tésné a pratelské vztahy se zde
vyskytuji hlavné kvili pfedchozim dvéma specifikam,

zavislost poptavky — poptavka na primyslovém trhu je velkou casti zavisla
na poptavce na trhu spotiebnim,

nepruznost poptavky — poptavka na primyslovém trhu jen velmi mélo reaguje
na cenové zmeny, protoze velké podniky reaguji na zmény pomaleji a ¢asto se
jim to ani nevyplati,

kolisavost poptavky — poptavka je zde mnohem vice nestald, protoze se velké
firmy snazi reagovat na zmény potieb a pfani kone¢nych spotiebitell, které se
ale na primyslovém trhu projevi mnohondsobné (tzv. akcelera¢ni princip),
profesiondlni nakupovéani — nadkup zde maji na starost kvalifikovani nakupci,
které zajima mnohem vice nez reklama taktika, omezeni a poZadavky firmy,
nékolik kupnich vlivii — obzvlasté pii velkych nakupech v organizaci rozhoduje
vice povétenych lidi, ¢i dokonce cely ndkupni tym,

vicenasobné prodejni nabidky — u velkych zakazek se tvoti nabidky 1 ve formé
projektu,

pfimé nakupovani — firmy na tomto trhu nakupuji radéji pfimo od vyrobcl nez
od zprostredkovatelt,

reciprocita — nakupujici organizace Casto od svého odbératele zaroven nakupuji,
leasing — fada podnikt si na tomto trhu radéji majetek pronajima, nez aby jej

kupovala. (Kotler, 2001)
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2 Faiveley Transport

Firma Faiveley Transport (dale FT) je mezinarodni firma vyrabé&jici komponenty
pro zelezniéni vozidla. Obchoduje prostfednictvim svych pobocek, a to jak
S vyznamnymi svétovymi vyrobci ZelezniCnich vozidel, tak i s malymi lokalnimi
firmami. Ma 44 vyrobnich zavoda ve 24 zemich po celém svété a zaméstnava 5 700

zamé&stnancu. Jeji hlavni sidlo je v Gennevilliers na piedmésti Pafize, 9,5 km od centra.

Historie této firmy se zacala psat vroce 1919, kdy si francouzsky inzenyr Louis
Faiveley oteviel maly obchod s elektrem ve mésté Saint-Ouen. Podnik pomérné rychle
rostl a brzy se stal vedoucim dodavatelem francouzskych Zeleznic. V roce 1923 byl
piedstaven prvni pantograf spolecnosti, coz bylo pro dal$i vyvoj firmy smérodatné.
V roce 1930 byl firmou prodan prvni automaticky dveini mechanismus a v roce 1946
elektricky topny systém, o 6 let pozdgji prvni klimatiza¢ni jednotka. V roce 1961
spole¢nost zalozila oddéleni vyzkumu a vyvoje a po deseti letech uvedla na trh prvni
elektronickou vyrobkovou tadu. Postupné se firma rozvijela a otevirala své pobocky
ve Spanélsku, Italii, Brazilii, atd., pozd&ji i v Americe a Kanad&. Pozdgji se spole¢nost
zacala zajimat 1 o vyrobu dvefi a klimatizaci, coZ potvrzuje akvizice v roce 2001
s firmou zabyvajici se klimatizacemi, Hagenuk. Zlomové bylo vytvoieni zakaznického
servisu v roce 2001, které bezpochyby zlepsilo kontakt se zakazniky. O 3 roky pozd&ji
FT ziskala Svédskou spolecnost SAB WABCO, specialistu na brzdové a spojkoveé
systétmy. V roce 2007 se firma podilela na svétovém rekordu v namétené rychlosti
vysokorychlostnich vlaki, pfesné 574,8 km/h, kdyZz do francouzskych vlaki TGV
dodala nejnové¢jsi verzi CX pantografii. V dalSich letech firma nadale ziskavala
specialisty z oboru, pfedev§im v brzdovém, brusném, spojkovém, klimatizacnim
a palubnim zaméfeni. I diky tomu firma sama nazyva rok 2008 jako rok siln¢ho ristu,
po kterém nasledovaly dalsi akvizice, naptiklad s firmou specializujici se na brzdovy
systém pro nakladni vozy Amsted Rail — Faiveley LLC (USA), firmou URS Dolderag
vyrabéjici topné systémy, Graham White specialistou na technologii suseni vzduchem
aVvneposledni tadé, vroce 2013 se spolecnosti Schwab Verkehrstechnik AG,

specialistou ve spojkach pro nakladni a transitni trh. (Faiveleytransport, 2011a)

V soucasnosti se jiz jedna o spojeni spolecnosti s americkou firmou Wabtec, které
umocni postaveni spole¢nosti na trhu jako lidra a s celkovym spoleénym obratem

4 miliardy euro pteskoc¢i dosavadniho lidra Knorr-Bremse. Spole¢nost Knorr-Bremse se
12



zabyva vyrobou brzdovych a palubnich systémil pro kolejova vozidla, dale dvetnich
systémi nebo klimatizaci. V roce 2014 v oblasti kolejovych vozidel spolecnost dosahla
obratu 3 miliardy euro a zaméstnavala 14 000 zaméstnanci ve 25 zemich po celém
sveété. Kromé kolejovych vozidel se ale spolecnost pohybuje i v oblasti uzitkovych

vozidel, ve které ma Knorr-Bremse podobny tspéch. (Knorr-bremse AG, 2016)

Spojenim se spolecnosti Wabtec se stane FT soucasti korporace, jejiz soucésti jsou
i konkurenti Faiveley Transport, a sice Stemmann-Technik a Brecknell Willis. Spole¢né
ziskaji silné geografické a vyrobkové portfolio a navic se budou vzijemné dopliiovat.
Faiveley Transport si zajisti svou dlouhodobou udrzitelnost a podpoii tak dosazeni

svych cila. (Investor presentation: Half-year results 2015/16, 2016)

Obr. ¢. 1 Spojeni Faiveley Transport s Wabtec

c. 40

2.8

1.0

04

o

Schalthau Faiveley Wabtec Knorr-Bremse | F+W combined
Transport

Zdroj: Investor presentation: Half-year results 2015/16, 2016
2.1 Portfolio vyrobki

Spolecnost svou ¢innost déli dle aktivity na:
e services - sluzby, které poskytuje zakaznikovi po celou dobu zivotnosti vyrobku
(instalace, zaskoleni, opravy, upgrade, diagnostika a tdrzba, studie spolehlivosti
a bezporuchovosti, udrzba a generalni opravy)
e brakes and safety - brzdy a bezpecnost, které predstavuji brzdovy systém
a bezpec€nostni pfipojeni pro vSechny typy kolejovych vozidel (brzdy, spojky,

narazniky, kola a napravy, brouseni, kompresor pantografu)
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e access and mobility — pfistup a dostupnost ptedstavuji pohodlny piesun
Z nastupisté do vozidla a nasledny pohyb v samotném dopravnim prostfedku
(platformy dveti, automatické dvere, pristupové dveie, dostupnost a rampa
pro osoby se zdravotnim postizenim, interiérové dveie)

e energy and comfort — divize energie a komfort zajistuje sbér elektrické energie
Z trolejového vedeni a jeji transformaci a nasledné pouziti jako tepelné energie,
zérovenn udrzuje cestujici informované a wujiStuje je o jejich maximalni
bezpecnosti (pantografy, trolejové sbéracCe, elektroméry, prepinae a spinace,
topeni, vétrani a klimatizace, fidici systém a systémy informujici cestujici)

e China division — ¢inska divize zastieSuje vSechny 4 ¢innosti vySe uvedené,
pro spoleénost je tato divize velice dulezita, protoze Cina v sou¢asnosti
pfedstavuje nejvétsi svétovy trh hromadné zelezni¢ni dopravy, piedevSim
v oblasti vysokorychlostnich vlaku, ale také tramvaji a lehkych kolejovych
vozidel. (Activity report 2014/15, 2016)

Graf ¢. 1 Prodeje Faiveley Transport Group dle divizi

Prodeje dle divizi

W sluzby
M brzdy a bezpedi

pfistup a dostupnost

M energie a komfort

Zdroj: Activity report 2014/15, 2016

Ptedchozi graf zobrazuje podil jednotlivych divizi na celkovych trzbach spole¢nosti
jako celku. Nejvétsi podil ma na trzbach divize sluzeb, kterd se stale rozriista a stava se
popularnéjsi u zakaznikii. Divize energie a komfort, jejiz soucasti je 1 spole¢nost FT
Czech a. s., se na celkovych trzbach podili jednou pétinou. Tento vyznamny podil
na trzbach spolu se skutecnosti, ze se FT Czech stala takzvanym kompetenénim centrem
pro pantografy Vv celé mezinarodni skuping, potvrzuje dulezitost Ceské firmy pro
spolecnost jako celek. Zminénym kompetencnim centrem se spole¢nost stala nejen
pfevodem vyroby pantografi, ale i technologického a konstrukéniho know-how

z Francie do Ceska. (Hospodaiské noviny, 2016)
14



To je jednim z divodl, pro¢ se tato prace zabyva konkurenceschopnosti spolecnosti

Faiveley Transport Czech a. s. pravé v oblasti pantografi.

Dale své vyrobky firma d¢li dle trzniho segmentu, a to na:

vysokorychlostni vozidla (CX pantograf),

e lehka kolejova vozidla (LX pantograf),

e metro (LX pantograf),

e lokomotivy (SX pantograf),

e nakladni kolejova vozidla (nemaji pantograf),

e regionalni vlaky (napiiklad AX pantograf). (Activity report 2014/15, 2016)

Obr. ¢. 2 Pantograf AX

Zdroj: Interni materialy Faiveley Transport, 2016

2.2 Faiveley Transport Czech a. s.

Firma Faiveley Transport Czech a. s. (dale FT Czech) ziskala sviij nazev 23. 12. 2015
pfejmenovanim ptvodniho FT Lekov (od 11. 12. 2009). FT Lekov vznikl také
prejmenovanim doposud Ceské firmy Lekov, a. s. (od 1. 9. 1997), a to diky odkoupeni
nejprve 75% podilu firmy v prosinci 2002 a nasledné zbylych 25 % v bfeznu 2011
svétoveé znamou firmou Faiveley Transport. Ptivodni firma Lekov vznikla v roce 1934
asvé sidlo méla, az do stéhovani v roce 2015 do VGP Parku v Plzni, v Blovicich
najiznim Plzefisku. V roce 1948 se firma znarodnila a stala se soucasti Skody Plze,
vroce 1993 firmu vyrdbé&jici elektrické trakéni pristroje a elektromagnetické
komponenty pro Zelezni¢ni vozidla zprivatizovali manazeti. V roce 2002 koupila ¢ést
podniku firma Faiveley Transport a diky tomu ziskal Lekov pfistup na mezinarodni
trhy, zejména na francouzsky trh vysokorychlostnich vlakl nebo na rychle se rozvijejici

trhy asijské. (E15, 2016)
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Firma je v rejstiiku zapsana od roku 1997 se zakladnim kapitalem 53 400 00 K¢, ktery
je tvofen 534 ks kmenovych akcii na jméno v hodnoté¢ 100 000 K&. Generalni feditel
Faiveley Transport Czech je Michel Ledroit, cela organizacni struktura spole¢nosti je
zobrazena na obrazku nize. (Obchodni rejstiik, 2016)
Obr. ¢. 3 Organizacni struktura FT Czech
Generilni Feditel
ManaZer pro FT CR

Asistentla

Reditel jakosti
generilniho Fed.

Vyrobnd Reditel oprav Reditel chnicky ManaZer
feditel a ND. projekth fe pantografi
Reditel Eeditel Finanéni - .- .

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich materialti Faiveley Transport, 2016

Spole¢nost Faiveley Transport Czech a. s. spada do divize Energie a komfort, ktera se
dale déli na 2 obchodni jednotky, a to Sila a Informace (P&I) a Topeni, Ventilace
a Klimatizace (HVAC). Klicové cile této divize piedstavuji identifikaci dalsiho rozvoje
vyrobkl a dale snaha vyjit vstiic potfebam svych zakaznikd, jmenovité snizit vahu ¢i
zmenS$it objem vyrobkd pro dosazeni veétsi efektivity snizenim spotieby energie
a nakladi na udrzbu. P&I portfolio obsahuje celé spektrum pantografii, stieSni spinace
a stykace, pomocné napajeci zdroje, informacni systém pro zdkazniky, CCTV —
kamerovy systém, elektroméry, rekordéry udalosti, radary a senzory rychlosti. (Activity
report 2014/15, 2016)

Obr. ¢. 4 Energie a komfort

ENERGY & COMFORT

@ PANTOGRAPHS & © ENERGY METER © SWITCHES

© AUXILIARY POWER CONVERTER © HEATING VENTILATION AND AIR CONDITIONING €9 DRIVING AID AND RECORDING
© CCTV AND PASSENGER INFORMATION

Zdroj: Faiveleytransport, 2011b
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2.3 Trh se Zelezni¢nimi komponenty

Situace na trhu se zelezni¢nimi komponenty je velice pfizniva, ocekdva se nejen
modernizace v Evrop¢ a Americe, ale piedev$im velké rozsiteni asijskych trha, kde je
zelezni¢ni doprava velice oblibend a vzhledem k problémim Zzivotniho prostiedi lze
predpokladat, ze jeji obliba a vytizeni, tedy i investice do kolejovych vozidel, budou
nadale rust. Globalnim trendem v poslednich letech jsou na tomto trhu rapidni
konsolidace s mnozstvim velkych firem, napiiklad jiz zminéna spole¢nost Wabtec
vroce 2014 se spolecnosti Fandstan Electric Group, nebo spole¢nost Hitachi se

spoleCnosti AnsaldoBreda. DalSimi znaky poslednich let na trhu se Zelezni¢nimi

wewr

vvvvvv

a dokumentace. V Evropé se pak jedna napiiklad o novy model dlouhodobého
poskytovéani sluzeb s cilem optimalizovat naklady na Zzivotni cyklus, snaha velkych
provozovatelli fidit technické normy a v Americe pak naptiklad stoupajici vyuziti
nakladni Zeleznice z diivodu nizkych nakladii na energie a zvySeni produktivity.

(Activity report 2014/15, 2015)

Pro FT a jiné firmy zabyvajici se stejnou Cinnosti je dulezita i situace na trhu vyrobci
Zeleznicnich vozi. Tam se v poslednich 15 letech situace zmeénila, zejména v podilu
na trhu. Zatimco v roce 2002 méli 3 hlavni vyrobci, tedy zakaznici FT Czech, (Alstom,
Bombardier a Siemens) 53% podil na trhu, v roce 2013 mé&li dohromady pouze 24%
podil na trhu a 32% podil ptfipadd na novou spolecnost, kterd vznikla fzi 2 malych
firem s ptvodnim spoleénym podilem pouhych 6 % na trhu. Tato skute¢nost je pro FT
Czech pozitivni, protoze se timto rozdélenim trhu zmensila vyjednavaci sila hlavnich

odbérateld. (Investor presentation: Full-year results 2014/15, 2016)

Obr.¢. 5 Podil na trhu stavitelti Zelezni¢nich vozi
1
3 historical players - 53% market share i i 3 historical players - 24% market share
Few challengers Big3 i i CRRC** global leader with 32% market share
Wes ! 1
O;:ir‘n | | Many challengers Big3
53% | : Western
Others | i OEMs*
34% i | 9
| ! Others 24%
! ! 38%

i
I I
| i - GE

i ! %
SR / } ! b
39 i i
I 1
GE | :
7

“CNR

3%
! ! CNR + CSR
! ! 32%

Zdroj: Investor presentation: Full-year results 2014/15, 2016
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3 Konkurenceschopnost

Konkurenceschopnost v piekladu z anglického competitiveness znamena soutézeni Ci
soupeteni. Toto soupefeni probihd alesponn mezi dvéma subjekty, konkurenty, a to
piredevsim z hlediska ekonomického. V podnikatelském prostfedi se zaroven musi
myslet 1 na dal$i hlediska, jako jsou socialni, kulturni, etické nebo politické. (Mikolas,

2005)

»~Konkurenceschopnost lze vyjadfit jako vlastnost, kterd podnikatelskému subjektu
dovoluje uspét v soutézi s jinymi podnikatelskymi subjekty.” (Suchanek, 2011, str. 12)
Jedna se tedy o potencial firmy, naproti tomu konkurence predstavuje vysledek aktivni
¢innosti spolecnosti, které spolecnost dosahla diky svému konkurenénimu potencidlu.

(Mikol4g, 2005)

V soucasnosti si podniky konkuruji navzajem témét po celém svéte, za tento fakt nese
odpovédnost predev§im globalizace, pfibyvani podnikl ¢i rychly rozvoj technologii.
(Dvotacek, 2012) Z toho vyplyva, ze ,.konkurenéni schopnost je jadrem tGspéchu nebo

neuspéchu podnika“. (Porter, 1997, str. 19)

Konkurence v podstaté ptedstavuje vSechny nabidky, nad kterymi mize zakaznik
uvazovat pfi nakupovani. Zakaznik, ktery se potfebuje dopravit do prace, mize
zvazovat nabidky riznych automobilek, ale také se mize rozhodnout koupit kolo. Prave
proto se konkurence ¢leni dle stupné nahraditelnosti:
1) konkurence znacek, ve které si konkuruji podniky nabizejici podobné vyrobky
a sluzby za podobné ceny,
2) odvétvova konkurence, ve které si konkuruji podniky nabizejici vyrobky stejné
ttidy,
3) konkurence formy, ve které si konkuruji podniky nabizejici stejnou sluzbu,
4) konkurence rodu, ve které si konkuruji podniky soupefici o zakaznikovy
penize. (Kotler, 2001)

Konkurenci Ize dale ¢lenit dle pojeti odvétvového a trzniho. Odvétvové pojeti zahrnuje
podniky, jejichz vyrobky lze mezi sebou nahrazovat. Zakladni charakteristika tohoto

pojeti, pocet prodejcti a stupen diferenciace, vymezuje nasledujici typy konkurence:
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» ryzi monopolie — v tomto typu konkurence existuje pouze jedna firma, ktera
nabizi urcity produkt s minimem sluzeb za vysokou cenu, kterou si muze
dovolit, protoze zakaznici nemohou pfejit ke konkurenci, ktera neexistuje,

» oligopolie — piedstavuje trh, na kterém ptisobi n¢kolik vétsich firem s vyrobky
diferencovanymi, ale i standardizovanymi, proto oligopolii ¢lenime dale:

e ryzi oligopolie — firmy, které nabizi stejné vyrobky, jedina odliSnost je
tak v cené nebo kvalité,

e diferencovana oligopolie — firmy, které nabizi vyrobky odlisné ¢astecné,
dalsi odlisnosti jsou pak ve sluzbach a kvalitg,

» monopolisticka konkurence — tento typ konkurence obsahuje mnoho mensich
| vétSich organizaci, které se navzajem vyrazné odlisuji, a proto si vétSina z nich
najde svou skupinu zakaznik, kterou uspokoji,

» dokonala konkurence — tuto konkurenci tvoii mnoho firem, které nabizeji

stejné vyrobky a sluzby za podobné ceny.

Trzni pojeti konkurence se nezamétfuje na podniky, které nabizeji stejné vyrobky, ale
na podniky, které nabizeji stejné sluzby. V piikladu dopravy do zaméstnani se trzni
konkurence nezaméfuje jen na automobily, ale na dal§i mozZnosti dopravy, tzn.

hromadna doprava, motocykl, ... (Kotler, 2001)

3.1 Konkuren¢ni boj

Konkurenc¢ni boj je ¢innost, které se v dnesni situaci na trhu nelze vyhnout. RozliSuje se
vSak boj ofenzivni, ve kterém se firma sama chopi iniciativy a aktivné ovliviiuje vyvoj
konkuren¢niho trhu, a defenzivni, ve kterém reaguje firma na nastalou situaci na trhu az
postoj Vv boji, s velkou pravdépodobnosti ji to postupem cCasu privede k existenénim
problémim. OvSem ani volba ofenzivniho postoje v boji proti konkurentim nezaruci
firme uspech. Je totiz nezbytnosti pozorovat a hodnotit nejen soucasné konkurenty, ale
I konkurenty potencialni a nové, ktefi jsou nejcastejsim diivodem existencnich problému

jiz dlouho fungujicich podniku. (Bartes, 1997)

3.2 Konkuren¢ni strategie

»Konkurenéni strategie je hledani pfiznivého konkurencniho postaveni v urcitém

odvétvi, v zakladni aréné, v niz se konkurence projevuje. Konkuren¢ni strategie ma
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zacil vybudovat vynosné a udrzitelné postaveni vaci silam, které rozhoduji

0 schopnosti konkurence v daném odvétvi.* (Porter, 1997, str. 19)

Bartes konkurencni strategii chape jako ,,sled ¢innosti a pristupli, ktery ma pii spravné
realizaci firm¢é zabezpeCit vEtsi pravdépodobnost uspéchu v konkurenénim boji.

(Bartes, 1997, str. 71)

Volba spravné konkurencni strategie vychazi predevS§im z Porterovy analyzy péti sil,
po které lze vybrat spravnou strategii, ty se dle Portera dé¢li na 3 zakladni:
1) nakladova priorita, ktera spo¢iva ve snizovani nakladi na vyrobu na minimum,
diky ¢emuz mize podnik své vyrobky prodavat za nizsi cenu nez konkurence
1) diferenciace, ktera spociva v zaméteni firmy na jednu oblast, ve které chce
vyniknout a byt lep$i nez konkurence
2) ohnisko soustiedéni, které spociva v zaméfeni podniku na specificky trh,
kterému se snazi co nejvice porozumét a splnit pozadavky zékaznikli na tomto

trhu. (Kotler, 2001)

Porter zarovein vyzdvihuje vyznam konkurenéni vyhody, kterou lze chapat jako
»konkrétni pfi¢inu zajistujici dané firme¢ vyhodnéjsi postaveni uvnitt jejitho odvétvi.*
(Bartes, 1997, str. 74)

Konkuren¢ni vyhoda piedstavuje v podstat¢ mimoiadnou hodnotu firmy. Jak uvadi
Magretta, ma-li podnik ,,skute¢nou konkuren¢ni vyhodu, znamena to, ze ve srovnani se
soupefi dosahuje nizsich nakladdl, Gctuje si vyssi ceny, popiipadé déla oboji.“ (Magretta,
2012, str. 67) Pro nalezeni konkuren¢ni vyhody, jeji definovani a spravné vyuziti je
potieba nejprve poznat a pochopit strukturu odvétvi (podrobnéji popsano v podkapitole
prumyslové trhy) a také chovani v€etné postaveni konkurentd na trhu, které popisuje

nasledujici text. (Porter, 1997)

Kotler uvadi nésledujici konkurenc¢ni strategie, a to pravé z hlediska postaveni firem

na trhu:
3.2.1 Trzni vadci

Jiz z ndzvu vyplyva, ze tyto firmy zaujimaji na trhu prvni misto a maji na ném nejveétsi
podil a ostatnimi konkurenty jsou napadany nebo naopak napodobovany. Zbyli
konkurenti se témto respektovanym vidcim snazi vyhybat. Jejich dominance jim
dovoluje ostatnim firmdm diktovat ceny, vlastnosti vyrobkt, formy propagace, apod.
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Vedouci firmy se vSak ¢asto musi chovat konzervativng, a tak se pozdé&ji stavaji v o¢ich
zakaznikl zastaralymi a nemodernimi. I diky tomuto museji viidci neustale zvétSovat

trzni poptavku, chrénit stavajici podil na trhu, popiipad¢ ho zvySovat.

Celkova poptavka se miize zvysit ziskanim novych zakazniki, a sice tfemi zplsoby.
Prvnim z nich je proniknuti na nové trhy, druhym zplsobem pak vznik novych trhi
a posledni zptsob obsahuje rozsiteni oblasti prodeje. Dale pak novym vyuzitim vyrobku
a vétsim uzitim vyrobku (zvysSené mnozstvi).

Obrana stavajiciho podilu na trhu pfed novymi konkurenty, ktefi jsou casto dravi
a moderni, ptredstavuje predevsim nepietrzitou inovaci a nutnost byt neustale ve stiehu.
Vudce musi vyvijet nové vyrobky, snizovat naklady, zkvalithovat sluzby, distribuci
a zarovenl nesmi poukazat na své slabé stranky. I pfesto mlze nastat situace, kdy se
bude muset viidce rozhodnout, které pozice opusti bez boje a o které bojovat bude. Diky
takové obranné strategii rozptyli utoky a snizi jejich pravdépodobnost a intenzitu.
Kotler uvadi Sest obrannych strategii:

» pozi¢ni obrana — spo¢iva v obrané svého postaveni, svého teritoria,

» kiidelni obrana — spoc¢iva nejen v obrané svého postaveni, ale navic uvolni ¢ast
svych prostfedkil na kryti slabych mist (kiidel),

» preventivni uder — nejlepsi obranou je utok (a to diiv, nez zauto¢i konkurent),
utoCit lze nahodile na rizné konkurenty, a tak je vSechny udrzet v urcité
nejistoté, nebo naopak zautocit na cely trh,

» aktivni obrana — na utok reaguje spolec¢nost protiutokem, nejCastéji na slaba
mista konkurenta,

» pohybliva obrana — nespofiva jen vobrané ale hlavné v rozsifovani
a diverzifikaci trhu,

» planovany Ustup — spolecnost opusti sva slaba mista, na ktera konkurenti snadno

utoCi, a zamé&fi se na oblasti, ve kterych je silna. (Kotler, 2001)

Rozsitovat sviij podil na trhu by méli trzni vidci i1 pfesto, Ze neroste trh. Tohoto
rozSifeni firma dosahne, pokud bude vyvijet nové vyrobky, zvySovat jejich kvalitu
aucelné¢ vynakladat prostfedky do marketingového mixu. V podstaté¢ se opét jedna

0 neustalou inovaci. (Bartes, 1997)
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3.2.2 Trini vyzyvatelé

Vyzyvatelé zaujimaji druhy, tfeti,... nejvétsi podil na daném trhu. Jedna se o firmy,
které se zaméfuji na slabé stranky a chyby trznich viidci a poté na né zattoci, aby
ziskaly jejich podil na trhu. Ziskavaji tak pro sebe prostor na tkor vidct, které tak
mohou po ¢ase i preskoCit a zaujmout jejich misto na trhu. Nejcastéji se tyto utoky
objevuji v odvétvich, ve kterych se nachdzi vysoké fixni néklady, vysoké naklady

na skladovani a stagnujici primarni poptavka. (Kotler, 2001)

Trzni vyzyvatel mize zattocit na tii typy firem. Prvni z nich je vedouci firma na trhu,
ktera vsak dany trh neobsluhuje dobfe. Je to sice velmi riskantni utok, ale zaroven ma
velky potencial vynosu. Druhou moznosti je zattocit na firmu, ktera je stejné velka jako
vyzyvatel, ale dopousti se fady chyb a je finan¢n¢ slabé. Posledni mozZnosti je zautocit
na malou, lokdlni firmu, coz sice nema velky potencidl, ale na druhou stranu neni
riskantni, a proto neni problém tento typ utoku opakovat, dokud nam celkové utoky
nepiinesou pozadovany vynos. Pokud si vyzyvatel ujasni, na jaky typ firmy bude utocit,
musi zvolit jednu z 5 ato¢nych strategii:

» frontalni utok — vyzyvatel zauto¢i na silné stranky konkurenta vSemi svymi
silami, ne vzdy byva tato strategie uspéSnd, protoze sily vyzyvatele nestaci
na zdolani silnych stranek konkurenta,

» kiidelni utok — jde o utok na slaba, nechranéna mista, v praxi se jedna o utok
na konkurentem nezachycené potieby trhu (geografické, segmentové),

» obklicovaci atok — vyzyvatel udeti na n¢kolika mistech, ktera si musi zaroven
vidce hajit, uvolni ¢ast svych prostfedkii na obranu a vyzyvatel pak snadnéji
ziska cast trhu, nebo dokonce nabidne vice nez vidce,

» obchvatny utok — jedna se v podstaté o vyhnuti se stfetu s konkurentem,
vyzyvatel postupné ziskava dostupnéjsi trhy (predmosti)

» partyzansky utok — jde o malé, nepravidelné utoky na méné vyznamné

konkurenty, ¢imz ale znepokojime i konkurenty vyznamné. (Bartes, 1997)
3.2.3 Trini nasledovatelé

Firmy, které nemaji dostatek sil a prostfedkt na boj s viidei, se je rozhodnou nasledovat.
Casto tak pii kopirovani vyrobkii viidcti usetti mnoho prostiedkil a ziskaji velké zisky.
Tento jev se objevuje predevsim v prumyslovych, kapitadlové naro¢nych oborech, kde je

tézké odlisit se od konkurenta. Nasledovatelé nejenom napodobuji vedouci firmu, ale
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také musi veédét, jak si udrzet zékazniky, ziskat nové a jak rychle vstoupit na nove

vzniklé trhy. (Kotler, 2001)

K tomu vyuziva nasledujici 4 strategie:

>

3.24

podvodnik — kopiruje vyrobky vedoucich firem a poté je proddva na Cerném
trhu,

parazit - napodobeni vyrobkd, jejich distribuce nebo reklamy,

napodobitel — také kopiruje vyrobky, ale zavadi urcité odliSnosti (v baleni,
reklamé, ...),

upravovatel — vyrobky jsou nejen napodobovany, ale také upravovany

a zdokonalovany. (Bartes, 1997)

Troskari

Troskafi se specializuji na trzni mezery a vyklenky, o které nemd zajem vétsi

konkurent a které maji dostateCny potencial a poptavku o dané vyrobky. K dosazeni

uspéchu je nutné zajimat se o vice vyklenkli najednou, peCovat o né, vést pripadny

konkurenéni boj opatrné, snizovat ndklady a postupné odkupovat malé protivniky.

(Kotler, 2001)

3.3

Oc¢ekavana reakce konkurenta

At uz dany podnik zaujima jakoukoliv pozici na trhu a zvoli jakykoliv druh strategie,

vzdy musi oc¢ekéavat reakci od napadené¢ho konkurenta. VSechny mozné reakce shrnuji

nasledujici ¢tyFi kategorie:

1)

2)

3)

laxni konkurent — tento konkurent reaguje pomalu na tutoky ¢i zmény, a to
z diivodu ochrany od matetské spolecnosti, domnéni o vérnosti zakaznik,
Spatného rozpoznani konani konkurence nebo prost¢ nema dostatek sil
a prostiedki na rychlejsi odpoved,

vybiravy konkurent — jednd se o konkurenta, ktery odpovida jen na urcité
zmény a utoky, které sim povazuje za nebezpecné; pokud zjistime, které faktory
poklada za dilezité, ziskame v podstaté navrh, jak vést konkurenéni boj,
konkurent-tygr — reaguje na zmény a vSechny utoky velmi rychle a dirazné,

konkuren¢ni boj vede az do konce a malokdy prohraje,
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4) stochasticky konkurent — u konkurenta tohoto typu nemzeme nikdy predvidat
ocekavanou reakci, jde pfedevsim o malé firmy, které na utok reaguji podle své

intuice.

Ve vsech uvedenych piipadech reakci je nutné védét, pro¢ se konkurent chova pravé
takto. Nestac¢i tedy jen zjistit, jak se chova, ale hlavné pro¢ se tak chova. Tato
skute¢nost usnadni firmé pochopit a predpoveédét dalsi kroky konkurence a tim posilit

své postaveni v konkuren¢nim boji. (Kotler, 2001)
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4 Situacni analyzy

Pro identifikaci vztahti mezi okolim a podnikem slouzi strategickd analyza firmy, ktera
je Casto ,,Sita na miru“. Tato analyza spociva v analyze okoli, které se ¢leni dle dvou
zakladnich pfistupt. Prvni z nich ¢leni okoli na vnitini, do néhoz spadaji cile podniku,
zdroje, organizacni struktura a pracovni podminky, a na okoli vn&j$i. To je dale
rozdéleno na mikrookoli a makrookoli. Mikrookoli se v tomto pojeti zabyva péti
konkuren¢nimi silami dle M. Portera. Makrookoli se zde vymezuje, stejné¢ jako
v druhém pojeti, analyzou PEST/PESTLE. (Dvotacek, 2012)

Obr. ¢. 6 Faktory podnikového okoli (1. ptistup)

Okoli podniku

Vnitini Vnéjsi

Cile podniku Mikrookoli Makrookoli

Konkurence Politické

Zdroje

Pot. konkurence Ekonomické

Organizacni struktura

Substituty Soc. - demograf.

Pracovni podminky

Odbératelé Technické

Dodavatelé Legislativni

Environmentalni

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Dvotéacka, 2012

Druhy ptistup ¢leni okoli na mikro, které lze piirovnat K vnitinimu okoli v prvni
varianté, mezo, které odpovidd vné&jSimu mikrookoli z prvni varianty, a makrookoli,
které zahrnuje stejné faktory jako v predeslém ptistupu. Tento pristup bude dale

pouzit pro podrobnou analyzu okoli.
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Obr. ¢. 7 Faktory podnikového okoli (2. ptistup)

Okoli podniku

Mikrookoli Makrookoli

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

4.1 Analyza mikroprostredi

Mikroprostiedi obsahuje veskeré vnitini sily, které ptisobi v podniku na jeho vykonnost
a zaroven by je mél sam podnik dokéazat ovlivnit. Diky témto vnitinim sildm
a schopnostem podnik dokéze bojovat sjinymi vnéjSimi silami a hrozbami. Tuto
schopnost podniku zajistuji funkce marketingova, personalni, vyrobni, finan¢ni, dale

napiiklad zpisob fizeni. (Dvotacek, 2012)
4.1.1 Zpusob Fizeni

Spolecnost jako celek sdili stejnou vizi, a to byt spolehlivi, spolupracujici
a nadseni/zapaleni - byt jednim Faiveley. Proto se i na Faiveley Transport Czech a. s.
vztahuje firemni politika, vize, cile a dal§i nafizeni od francouzského vedeni. Jiz
zminénd vize je obsahla ve stfednédobém planu spolecnosti: Vytvofeni Hodnoty 2018
(Creating Value 2018). Tento program zahrnuje splnéni 3 zakladnich finan¢nich cili
do roku 2017-18, a to zvysit trzby na 1,3 mld. euro, provozni marzi na 11 az 12 %

a cash flow za dané 3 roky nejméné na 110 milionti euro.

Organiza¢ni struktura Faiveley Transport Czech je tvofena z Casti liniemi a z ¢asti
maticemi. Na kazdém odd¢leni pisobi liniovy manazer, ktery je zodpovédny za celé
oddéleni a zaméstnance v tomto oddéleni. Ve spoleCnosti jsou pak velice duleziti
projektovi manazefi, protoze témeét veSkeré zakdzky firmy jsou fizené pies projekty.
Tito projektovi manazeti ziskaji na jednotlivé projekty persondlni zdroje ptidélené
od liniovych manaZeri a takto ptidélené pracovniky pak ftidi projektovy manazer
vramci matice projektu. Ceskd spolenost musi zaroveii prostiednictvim svych
liniovych manazerd podavat ¢asté reporty a zpravy francouzskému vedeni, dale pak
manazeii projektil informuji vedeni o prubéhu jednotlivych zakdzek prostfednictvim

castych telekonferenci.
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Vedeni spole¢nosti jako celku dale ovliviiuje prerozdélovani zakazek mezi
jednotlivymi spolecnostmi, coz se velmi Casto tyka firmy FT Czech, a to negativné.
Spole¢nosti tézce ziskané zakazky se totiz velmi ¢asto vyrabi v jiném zavodé FT Group,
a tak spolecnosti FT Czech vznikaji nemalé naklady pti ziskavani a specifikaci zakazky,

ale uz ji neptipada zisk z vyroby této zakazky.
4.1.2 Personalni faktory

Jako kazda spolecnost se i FT Czech ¥idi platnymi zdkony Ceské republiky, v oblasti
personalistiky se jedna hlavné o Zakonik prace. Ve spole¢nosti zaroven pusobi odbory,
diky nimz kazdy rok vznika kolektivni smlouva se spolecnosti, zaméstnanci mohou
vyjadfit svij nazor, stiznost ¢i pifipominku. Ve FT Czech zaméstnanci pracuji
na 7,5hodinovou sménu, pracovnici ve vyrobé maji pracovni dobu pevné stanovenou
a administrativni pracovnici maji naopak ¢ast pracovni doby flexibilni. Mezi benefity
spoleCnosti se tadi penzijni pojisténi, narust dovolené o jeden den po kazdém
odpracovaném roce, nebo ptispévek za nizkou absenci v praci. I pies zminéné benefity
se spolenost potyka s nizkou motivaci a loajalitou zamé&stnanct, a s tim spojenou
vysokou fluktuaci. Nasledujici graf zobrazuje praimérny piepocteny pocet zaméstnanci

a zaroven podil fidicich pracovniki k ostatnim zaméstnanctim od zaloZeni spolec¢nosti.

Graf ¢. 2 Primérny piepocteny pocet zaméstnancli

Priimérny prepocteny pocet zaméstnancu

350
300
250
200
150
100

50

B Vedeni M Ostatni zaméstnanci

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich materialti spolecnosti FT Czech, 2016

Kvalifikovanost zaméstnancii hraje velmi dilezitou roli, a to jak v oblasti vyroby, kde

jsou potieba vyskoleni pracovnici na obsluhu strojii, dale kvalifikovani konstruktéii
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atechnolozi, tak voblasti vedeni a administrativy. Obzvlast mezi vedenim
a administrativnimi pracovniky jsou podstatné jazykové dovednosti pro dorozuméni se
se zakazniky, dodavateli nebo mezi samotnymi vedoucimi pracovniky z riznych zemi.
Dalsi dulezitou schopnosti je vyjednavani, schopnost vést jednani, schopnost odhalit
obchodni pftilezitosti, dale pak znalosti ekonomiky a cilového trhu. V oblasti vzdélavani
vyuzila spolecnost v letech 2010-2012 dotace na projekt v ramci Opera¢niho projektu
Lidské zdroje a zaméstnanost poskytované Ministerstvem primyslu a obchodu Ceské

republiky a Ministerstvem prace a socialnich véci Ceské republiky.
4.1.3 Vyrobni faktory

Vyroba ve FT Czech vyuziva systém ,,one piece flow* (nejen pro vyrobu pantograflt),
tedy plynuly pfechod z jedné c¢innosti na druhou, také oznacovany jako kontinudlni
vyroba. Jednotlivé vyrobni operace na sebe navazuji bez preruseni a ¢ekani, neceka se
na vyrobu celkového poctu jedné soucastky, ale po provedeni operace na jedné
soucastce se tato soucastka plynule piesune k dal§i vyrobni operaci, takto projde
vyrobek celym vyrobnim cyklem. (Cie - CENTRE FOR INDUSTRIAL
ENGINEERING, 2013) Vyroba zapo¢ne vydanim vyrobniho piikazu, ktery je
elektronicky a ma sviij vlastni ¢arovy kéd, pomoci n¢hoz Ize po celou dobu vyroby
sledovat rozpracovanost vyrobku a nasledn¢ archivovat informace o tom, ktery
pracovnik jakou ¢innost vykonaval. To zajisti velkou Usporu ndkladi a ¢asu v ptipadé
chybnych soucastek, technologie, montaze, atd. Po vydani tohoto piikazu se ze skladu
materidlu vydaji pottebné komponenty ¢i opracované dily a provede se obrabéni pomoci
CNC strojti. Dale se jednotlivé dily svafi, dle evropské normy pro svarovani, specidlni
metodou svafovani. Urc¢itou vyhodou spole¢nosti je, ze dokaze svafovat i hlinikové dily.
Dale se rozpracovany vyrobek piskuje a Sopuje (metalizuje pro ochranu vyrobku pied
korozi), a to kvuli pfilnavosti laku. Lakovani probihd pravé po téchto cinnostech,
zpravidla se pouzivaji 3 natéry. Po zaschnuti laku probiha montaZz podsestav
ze zékladnich prvki (rdm pantografu, spodni a horni rameno, zvedak a hlavice). Poté jiz
muze zacit findlni montaz, testovani jednotlivych kusl, vypracovani protokolu
a expedice. Kapacita vyroby FT Czech, ve které pracuje okolo stovky zaméstnanci, je
100 pantografii mési¢né, Vv sériich po 4 az 10 kusech. Od druhého ¢tvrtleti roku 2016 se
vyroba V plzeniské tovarné rozsifi i na brzdové a spojkové systémy a dvetni

komponenty. A se svymi 20 000 metry ctvereCnych se stane druhym nejvétSim
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vyrobnim zavodem spolecnosti, jako celku, na svété. Tento prostor si v8ak spole¢nost
pronajima od VGP Parku za vysoky mési¢ni najem, ve kterém jsou zahrnuty veskeré

provozni naklady arealu.

Obr. ¢. 8 Pantograf pro ¢esky trh

deoj: Czechtrams, 2016

Vybavenost FT Czech je na vysoké urovni, a to jak Vv budovach vyrobnich, halach
a skladech, tak v administrativnich budovach, které se rozkladaji na 3 000 metrech
¢tverecnych, kde se nachdzi mnoho piijemnych kancelafi a zasedacich mistnosti. Ty si
spole¢nost udrzuje v dobrém a ¢istém stavu prostiednictvim auditu 5S, ktery zajist'uje
Cistotu a celkové vylepSeni pracovniho prostiedi. Ve vyrobé pracuji zaméstnanci
s nejmodernéjSimi stroji, které zabezpecuji nejen kvalitu vyrobkd, ale také bezpecnost
prace. Ve skladech se nachdzi moderni regaly a stroje pro piepravu vétSiho materialu,
drobny material je skladovan v piehledné uspotfadanych krabickach. Velkou vyhodou je
propojeni administrativnich a vyrobnich ploch do jedné velké budovy, coz zajisti

plynulejsi pfesun informaci. (Area sales manager, 2016)

Vyzkum a vyvoj je pro FT obecné silnou strankou, jiz od svého vzniku je spole¢nost
hlavnim dodavatelem technickych inovaci pro zelezni¢ni dopravce. Jako lidr v této
oblasti spole¢nost kazdy rok vénuje 2 % svych trzeb do vyzkumu a vyvoje vyrobkl
aurovné systému. Neustdlymi inovacemi si spoleCnost nejen udrzuje svou
technologickou vyhodu, ale také uspokojuje vyvijejici se ptani zdkaznikli a zlepSuje
svou konkurenceschopnost. Piimo v zavod¢ FT Czech existuji vyzkumné a zkuSebni
laboratoie, ve kterych zkuSeni technici pomoci nejmodernéjSich technologii testuji
ainovuji predev§im pantografy, ale i1 dal§i vyrobky spolecnosti. To predstavuje
samoziejmé pro spole¢nost nespornou vyhodu, protoze po provedeni nutnych testil je

pro odbératele spole¢nosti nevyhodné piechdzet na jiného dodavatele. Naptiklad v roce
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2013/2014 spolecnost FT Czech vynalozila 1 447 000 K¢ na vyzkum a vyvoj novych
vyrobkd, nebo na inovace svych stavajicich vyrobkl. (Activity report 2014/15, 2016)
Jako vysledek védecké prace ve spole¢nosti se muze uvést koncept IRISBUSU z roku
2010, ktery byl zaloZzeny na pantografu LX upraveném na dudlni polaritu. Stejné¢ jako
ostatni vyvoj a inovace, i tento pantograf si spole¢nost nechala patentovat. (ACRI -
Asociace podnikl ¢eského Zelezni¢niho primyslu, 2016) Spolecnost déale piedstavila
naptiklad poloautomaticky typ trolejbusovych sbéracl, ktery umoznuje manipulaci
piimo z kabiny fidi¢e. Tim je zajiSténo piedevSim bezpeci fidiCe, ktery tak nemusi
manipulovat se sbéra¢i v hustém méstském provozu pomoci provazu, ale také rychlejsi

a plynulejsi doprava a pieprava osob. (Hospodaiské noviny, 2016)

Kromé povinnych certifikatti a norem kvality pro Zelezni¢ni dopravu spole¢nost kvalitu
svych vyrobki tidi pomoci interniho programu Faiveley Worldwide Excellence (FWE)
2016. Cil tohoto programu je sjednoceni kvality a sluzeb vSech tovaren spolecnosti
po svétd tak, aby mél zakaznik jistotu, ze vyrobek z Ceské republiky bude mit stejnou
kvalitu jako vyrobek z Francie. Coz ptedstavuje pro spole¢nost FT Czech pozitivni fakt,
diky kterému ma zaruCenou loajalitu zakaznikli, a to i téch, ktefi bezpodminecné
uptfednostnuji kvalitu. Spole¢nost dale vyuziva 1 kazdodenni zpisob kontroly kvality
QRQC ,,Quick response quality control”. Tento systém spociva v kazdodennich
schiizkach zastupcti vSech oddé€leni, od vyroby po vysoky management, na kterych se
fe$i vSechny problémy ve spojeni s vyrobou a zajisti se tak jejich co nejrychlejsi
vyfeSeni. Dale naptiklad ve vyrobé spole¢nost vyuziva ,,quality wall®, nasténku
s vyvé€Senymi problémy z minulosti, ktera podléhd vstupni 1 vystupni inspekci
a zajistuje to, ze se jiZz zaznamenané problémy nebudou opakovat. Samoziejmosti je

oddéleni kvality, ve kterém piisobi odbornici kvality vyrobki pro Zelezni¢ni trh.

Spolegnost dale vlastni mnoho certifikatli, norem a osvédéeni platnych nejen v Ceské

republice:
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e [SO 9001:2008 — systém managementu jakosti

e [SO 14001:2004 — systém environmentalniho managementu

e OHSAS 18001:2007 — systém fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci

e IRIS Revision 02:2009 — sytém fizeni jakosti v Zelezni¢ni dopraveé

e CDV95/5:2001 — norma Ceskych drah upravujici techniky svafovani, apod.

e CD V6/2 — osvédéeni dodavatele pro Ceské drahy

e |SO 3834-2 — norma urcujici pozadavky na jakost pii tavném svaiovani
kovovych materiala

e EN 15085-2 — certifikat pro svarfovani zelezni¢nich vozidel a komponent
predevsim pro némecké zelezni¢ni dopravce

e ZAKON ¢&. 513/2009 Z. z. SR — zakon upravujici slovenské drahy a Zeleznice,

opravnéni dodavek zZelezni¢nich komponent, atd.
4.1.4 Marketingové faktory

Dobra image spolecnosti Faiveley Transport Czech je na trhu se Zelezniénimi
komponenty zajisténa, jak v Ceské republice - dlouhodobou piisobnosti spoleénosti
Lekov na trhu, tak zaroven po celém svété tim, Ze je soucasti nadnarodni spole¢nosti
Faiveley Transport. Dobrou vizitkou spole¢nosti jsou zajisté kvalitni vyrobky a pfistup
k zakaznikiim. Dalsi faktor tvofici dobrou image piedstavuje pozitivni pFistup
spole¢nosti K Zivotnimu prostfedi. Dale spolecnost tvoifi svou kladnou image
sponzorovanim, at’ uz se jednd o sportovni akce, nebo podporu déti a mladeze
prostfednictvim podpory détského domova ¢1 Studentské védecké a odborné Cinnosti
(SVOC) fakulty strojni. Oblast vzd&lavani podporuje FT Czech i jinymi cestami,
naptiklad 19. 5. 2015 ve firmé probehla exkurze v rdmci projektu ,,Technika a ICT*,
jejimz hlavnim cilem bylo zvyseni zajmu divek o technické vzdélani. (Zeny a technika,
2014) Dalsim dualezitym faktorem tvofici image spoleCnosti je ucast firmy
na veletrzich a vystavach, FT Czech se pravidelné¢ ucastni nejvétSiho veletrhu
Zelezni¢nich vozidel v Ceské republice, Czech Raildays, a mnoha dalSich, zaroven se
ucastni 1 veletrhi pracovnich pftilezitosti, jako piiklad lze uvést Veletrh pracovnich
ptilezitosti na Zapadoceské Univerzité v Plzni. Jedinou slabinou spoleénosti v oblasti

kontaktu s vetejnosti je absence vlastnich internetovych stranek.
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4.1.5 Finan¢ni faktory

Finan¢ni situaci FT Czech lze piiblizit pomoci grafu ¢. 3, ktery znazoriuje vysi
hospodaiského vysledku spolenosti od zaloZzeni v roce 1997. Od pocatku firma
dosahovala zisku v fadech nékolika miliont korun, paty rok své pisobnosti spolecnost
prekrocila hranici deseti milionti korun. V roce 2003 se ve spole¢nosti zménilo tcetni
obdobi, proto rok 2003/2004 obsahuje informace a hodnoty za 15 mésici, béhem
kterych piesahl zisk spole¢nosti hodnotu 20 miliont korun. Zisk spole¢nosti rostl dalsi
dva roky a dosahl tak hodnoty 27 miliond korun. V roce 2006/2007 byl zaznamenan
pokles hospodaiského vysledku témét o deset milionti korun, v dalSich letech ovSem
zisk opét rostl a vroce 2009/2010 piekrocil hodnotu 39 miliond korun. V dalSich
3 letech vykazuje spolecnost v ucetnich vykazech ztratu, ktera vSak neni zapti¢inéna
Spatnym hospodafenim spole¢nosti, ale jedna se o naklady spojené s odkupem ceské
spole¢nosti nadnarodnim celkem Faiveley Transport. ManaZer spole¢nosti potvrdil, Ze
spoleCnost 1 vtéchto letech dosahovala piiméteného zisku, dokonce s uréitym
procentnim rastem oproti letim minulym. V roce 2013/2014 spole¢nost uz opét
vykazuje zisk 1 ve svych ucetnich vykazech, a to s hodnotou ptesahujici 21 milioni

korun.

Graf¢. 3 Hospodatské vysledky spolecnosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich materiali spole¢nosti FT Czech, 2016

Doposud nejziskovéjsim obdobim se stal pro spole¢nost rok 2014/2015, ve kterém FT

Czech tézila predevsim ze zakazek pro vysokorychlostni vlaky v Ciné a ve Francii.
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Dale bude financni situace spolecnosti popsdna pomoci finan¢ni analyzy. Finanéni
analyza je pro posouzeni konkurenceschopnosti podniku velmi dilezitd a poskytuje
mnoho uzite¢nych informaci. Ma vSak n€kolik slabych stranek, 1ze jmenovat naptiklad
vypovidaci schopnost ucetnich vykazl, rozdilnost ucetnich praktik, nebo vliv
mimotradnych udélosti na podnik. Pfed externi tvorbou financni analyzy je dilezité
seznamit se jak s podnikem, tak s danym odvétvim a trhem, na kterém spolec¢nost
pusobi. Poté se jiz miize pristoupit k samotné analyze ucetnich vykazi. Nejoblibené;jsi
metodou finan¢ni analyzy je pomérova analyza, kterd vyuziva, jak jiz z ndzvu vyplyva,
poméry mezi uréitymi polozkami, které se vybiraji pravé z ucetnich vykazi podniku.
Oblibena je predevsim diky moznosti vytvoteni rychlé predstavy o finanéni situaci

podniku. (Knapkova, 2013)

Protoze byva podnik a jeho finanéni situace Casto slozitd, je potfeba pro danou finan¢ni
analyzu vyuzit vice ukazatelt, které jsou také cCasto oznaCovany jako soustava
ukazatelti. V této praci bude vyuzita paralelni soustava ukazatell, ve které jsou
jednotlivé ukazatele poloZeny na stejnou rovinu duilezitosti. Nejcastéji se mezi n¢ fadi
ukazatele rentability, aktivity, zadluzenosti, likvidity a produktivity prace.
(Kislingerova, 2005)

Zjisténé hodnoty jednotlivych ukazatel je na zavér analyzy potieba zhodnotit, pfipadné
porovnat Vv Case, s odvétvim, s zadouci hodnotou veli¢iny nebo s hodnotami danych
veli¢in konkurence. (Knapkova, 2013) V této préaci se vyuZije porovnavani zjiSténych
hodnot ukazateld pfedev§im v Case a také s primérnymi hodnotami pro dané odvétvi,
které jsou k dispozici na strankach Ceského statistického wifadu. Naopak zde nebudou
vysledky porovnavany s vysledky konkurence, protoze konkurencéni podniky ptisobi
na zahrani¢nich trzich a také jsou mnohem vétsi, nez spole¢nost FT Czech, a tak neni

vhodné porovnévat spolecnost s konkurenci.
4.1.5.1 Ukazatele rentability

Ukazatele rentability vyjadiuji celkovou efektivnost, vynosnost ¢i ziskovost. V podstaté
to jsou poméry zisku a dané zakladny, pro kterou se tato veli¢ina pocita. (Hinke,
Barkova, 2010) Vysledky téchto ukazatelii spole¢nosti budou porovnany s vysledky
oborového priméru pro dané ukazatele v letech 2005-2013, jejichzZ statistiku vytvofilo
Ministerstvo pramyslu a obchodu Ceské republiky. Vypoétené hodnoty ukazateld
spole¢nosti FT Czech se tedy porovnaji s hodnotami oborového priméru v odvétvi
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Vyroba ostatnich dopravnich prostredki a zarizeni dle klasifikace CZ-NACE.
Pro vypocet ukazateli rentability je v této statistice vyuzit hospodarsky zisk
po zdanéni/Cisty zisk (EAT — Earnings after taxes), proto stouto veli¢inou bude
pocitano dale. Vychozi data, ze kterych jsou cerpany hodnoty rentabilit oborového
priméru, jsou v praci zafazena v piilohach. (Cesky statisticky ufad, 2015)

Vzorec ¢. 1  Rentabilita celkovych aktiv (ROA — Return on assets)

EAT

ROA =
celkova aktiva

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Knapkové, 2013; 2016
Vzorec ¢.2  Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE — Return on equity)

EAT

ROE =
vlastni kapital

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Knapkové, 2013; 2016
Vzorec ¢.3  Rentabilita trzeb (ROS — Return on sales)

EAT

ROS =
celkové triby

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Knapkové, 2013; 2016

Tab. €. 2 Rentabilita podniku a oborového priméru
S e 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
podniku

Celkovych aktiv 11,16 | 6,26| 6,67| 6,98 7,19| -1,21| -0,51|-11,87| 3,96
Vlastniho kapitalu | 17,42 | 11,49| 13,40| 14,90| 16,81| -2,99| -1,33|-33,75| 11,49

R 862| 567 597 567| 643 -103| -053|-1051] 3,40
Rentabilita 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
odvétvi

Celkovych aktiv -4,15| -1,84| 9,39| 1,79| 10,84| 10,61| 10,21| 11,21| 10,33

Vlastniho kapitalu | -46,72| -28,77 | 23,69 | 4,66 | 24,05| 23,65| 27,47 | 26,44 | 24,47
Trzeb -5,69| -2,28| 8,19| 2,08| 14,21| 16,21| 13,34| 14,06| 12,79

Zdroj: Vlastni zpracovani dle ucetnich vykazi spolecnosti z let 2005-2014 (viz piiloha
A), dle dat Ceského statistického tfadu, 2015 (viz ptilohy B, C, D); 2016

Z uvedené tabulky vyplyva, Ze rentability spolecnosti maji v podstaté opacny vyvoj, nez
rentability oborového priméru. Zatimco v letech 2005 a 2006 oborovy pramér
dosahoval zapornych hodnot, spolecnost nabyvala pro vSechny tfi uvedené druhy

rentabilit oproti oborovému priméru dosti vysoké kladné hodnoty. V roce 2007 ale
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rentability oborového pruméru podstatné vzrostly, dokonce pierostly i hodnoty
rentabilit v podniku, které v letech 2007-2009 rostly mirnym tempem. Nejvétsi podil
na tomto rustu ukazatelli v podniku mél neustaly rtst Cistého zisku. Naopak oborovy
pramér v roce 2008 zaznamenal opét silny vykyv, a to pokles rentabilit. V roce 2009
ovSem hodnoty rentabilit nabyvaly opét vysokych hodnot, které se opakuji i v letech
nasledujicich. Vysledky rentabilit v letech 2010-2012 ve spole¢nosti vykazuji zaporné
hodnoty, které jsou ovlivnény zapornymi vysledky hospodateni. Diivod ztrat v téchto
letech byl jiz uveden V pfedchozim textu u grafu ¢. 3 svysledky hospodafeni
spolecnosti. V roce 2013 se ale hodnoty rentabilit ve spole¢nosti podstatné zlepsily,
efektivnost podniku ale presto nedosahuje ani oborového priméru, ani hodnot svych
z minulych let. Naopak vynosnost kapitalu dosahuje alespoii hodnoty z roku 2006, coz
je jisté pozitivni ukazatel pro vlastniky a investory. Ziskova marze se oproti piedeslym
rokim také zlepSila, ovSem ani ona nedosahuje hodnot oborového primeéru.
V nasledujicim roce 2014 (2014/2015) spolecnost dosahla nejvySsiho zisku, a tak
i hodnoty rentabilit vyrazné vzrostly, rentabilita celkovych aktiv ¢inila 14,46, rentabilita
vlastniho kapitalu dosahla hodnoty 30,88 a rentabilita trzeb nabyla hodnoty 9,21 a jako

jediny ukazatel neptesahla hodnotu oborového pruméru z roku 2013.
4.1.5.2 Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity poukazuji na zbytecné véazani penéz v aktivech, jako napftiklad
Vv nadmérnych zasobach. Celkové jsou ukazatele zaméfeny na urceni schopnosti
podniku vyuzivat vlozené prostfedky a rychlosti vyuziti téchto prostfedkd. (Hinke,

Barkova, 2010) Tyto ukazatele budou porovnany v €ase a s doporuc¢enymi hodnotami.
Vzorec ¢. 4  Ukazatele aktivity

trzby

Obrat celkovych aktiv = -
aktiva

trzby

Obrat zasob = —
zasoby
zasoby
trzby
360

Doba obratu zasob =

kratkodobé pohledavky
trzby
360

Doba splatnosti pohledavek =
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kratkodobé zavazky
trzby
360

Doba splatnosti zavazki =

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Knapkové, 2013; 2016

Tab. ¢. 3 Ukazatele aktivity

Ukazatele |, | 5006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
aktivity
Obratacket'i'\(lo"yCh 1,29] 1,10| 1,12| 1,23| 1,12| 1,17| 0,96| 1,13| 1,16| 1,57

Obrat zasob 6,15| 5,35| 4,53| 4,12 5,27| 7,06 | 7,73| 5,92| 5,00| 7,48

Doba obratu 59 67 79 87 68| 51 47 61 72 48

zasob
Dobasplatnosti | 0| 134| 19g| 114| 165| 155 178| 148| 119 121
pohledavek
Doba splatnosti
el 52| 100| 110| 98| 130| 151| 182| 154| 164| 82
zavazku

Zdroj: Vlastni zpracovani dle ucetnich vykazi spole¢nosti z let 2005-2014; 2016

Obrat celkovych aktiv udava, kolikrat se aktiva obrati v trzbach za rok, Knapkova uvadi
minimalni hodnotu 1. Jak je vidét v tabulce, spole¢nost tuto minimalni hranici nesplnila
pouze jednou, a to vroce 2011 z divodu poklesu trzeb o 100 000 korun a navyseni
aktiv. Podle jinych autori se ovSem za minimalni hranici povazuje hodnota 1,5, této
hodnoty vsak spolecnost dosahla pouze v roce 2014 (2014/2015), a to diky vysokym
trzbam. Hodnoty ptedchozich let svéd¢i o vysokém stavu majetku a jeho neefektivnim
vyuzivani. Obrat zasob vykazuje vyssi hodnoty, neZ obrat celkovych aktiv, coz svédci
0 efektivngj$im vyuzivani zasob v podniku. Doba obratu zasob vyjadiuje pocet dni,
po které jsou zasoby vazany ve spolecnosti, nez jsou spotfebovany nebo prodany.
V podniku ma tento ukazatel dosti kolisavy vyvoj, a to pfedev§im diky rizn€ vysokym
zasobam v jednotlivych letech. Doba splatnosti pohleddvek vyjadiuje pocet dni,
po které¢ firma Cekd na inkaso pen¢z od zdkazniki za své vykony. Naopak doba
splatnosti zavazkt vyjadiuje pocet dni, po které firma dluzi svym dodavatelim,
V podstaté¢ od nich Cerpa bezplatny obchodni uvér. Z uvedené tabulky vyplyva, Ze
spolecnost své dluhy hradi rychleji, nez ji jsou hrazeny pohledavky za vykony. Pouze
v letech 2011-2013 tomu bylo naopak. (Knapkova, 2013)
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4.1.5.3 Ukazatele zadluZenosti

Jak jiz z nazvu vyplyva, tento ukazatel vyjadiuje zatizeni podniku dluhy. Zadluzenost
podniku neboli podkapitalizovani podniku samoziejmé vyvolava urcité¢ vetitelské
riziko. OvSem ani financovani vlastnimi zdroji (pfekapitalizovani) vzdy podniku
nesvéd¢i. Podnik by totiz tento vlozeny kapital mohl vyuzit efektivnéjSim zptsobem.
(Hinke, Barkova, 2010) Tyto ukazatele budou porovnany ptfedevsim S pozadovanymi
hodnotami.

Vzorec 6.5 Ukazatele zadluzenosti

cizi kapital

Celkova zadluzenost = - -
celkova aktiva

vlastni kapital

Koeficient samofinancovani = ~ -
f f celkova aktiva

dlouhodobé cizi zdroje

Mira zadluzenosti =
vlastni kapital + dlouhodobé cizi zdroje

zisk pred zdanénim a uroky

Urokové kryti =
rokove kryti nakladové troky

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Knapkové, 2013; 2016

Tab. ¢. 4 Ukazatele zadluzenosti

Ukazatele

. . 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
zadluzenosti

Celkova
zadluZenost
Koeficient
samofinancovani

359|455 503|532 550|569 588|617 |633|514

64,1 | 54,5 | 49,7 | 46,8 | 42,7 | 40,3 | 38,2 | 35,2 | 34,4 | 46,8

Mira zadluzenosti | 11,5 | 9,0 | 8,4 | 11,4 | 12,4 | 16,0 | 21,2 | 27,5 | 23,2 | 25,2

Urokové kryti 36,9 | 220|168 | 18,2 | 28,4 | 42 | -0,3 |-31,8| 20,5 |111,8

Zdroj: Vlastni zpracovani dle ucetnich vykazi spolecnosti z let 2005-2014; 2016

Celkova zadluZenost v podstaté¢ udéava, jak je spole¢nost zadluzena, doporucovana
hodnota se udavd vrozmezi 30 — 60 %, ¢im niz8i tato hodnota bude, tim Iépe
pro vétitele spolecnosti. Z tabulky lze vycist, ze se spole¢nost do roku 2013 stale vice
zadluzovala, a to z diivodu neustdlého rustu podilu ciziho kapitadlu na celkovém
financovani spolecnosti. V roce 2014 se zadluZenost snizila, predev§im diky snizeni

cizich zdroji. Dopliujicim ukazatelem celkové zadluZenosti je koeficient
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samofinancovani, ktery poméfuje vlastni kapital s aktivy. Z uvedeného je pochopitelné,
ze se hodnota tohoto ukazatele snizuje az do roku 2013. Mira zadluZenosti je klicovy
ukazatel naptiklad pro finan¢ni instituce poskytujici uvéry, Knapkova uvadi, ze by tato
hodnota méla dosahovat hodnoty nizs§i nez 100 %. V tabulce lze vidét, Ze nejvyssi miry
kryti vyjadiuje schopnost podniku splacet uroky, doporucovana hodnota je vyssi nez 5,
coz spolecnost splinuje ve vSech letech, kromé tii let, ve kterych dosahovala ztraty.
nakladovych turokti. Podnik ma tedy dostatek financi na pokryti svych troki.

(Knapkova, 2013), (Kislingerova, 2005)
4.1.5.4 Ukazatele likvidity

Ukazatele likvidity vyjadfuji platebni schopnost podniku. Jedna se znovu o pomérové
ukazatele, které¢ se obvykle vyjadiuji ve tfech stupnich dle likvidity obéznych aktiv,
ktera se poméiuji s kratkodobymi zavazky spole¢nosti. Doporuc¢ené hodnoty pro béznou
likviditu jsou nad 1,5, pro pohotovou likviditu se tyto hodnoty pohybuji v rozmezi 1-1,5

a pro okamzitou likviditu se nejcastéji udava rozmezi 0,2-0,5. (Hinke, Barkova, 2010)
Vzorec ¢. 6 Ukazatele likvidity

obéZna aktiva

B&na likvidita =
Cana It = G atkodobé zavazky

o obézna aktiva — zasoby
Pohotova likvidita =

kratkodobé zavazky

o kratkodoby finantni majetek
Okamzita likvidita =

kratkodobé zavazky
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Knapkové, 2013; 2016

Tab. ¢. 5 Ukazatele likvidity

Ukazatele likvidity | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

BéZna likvidita 2,19| 1,58| 1,46| 1,52| 1,55| 1,61| 1,67| 1,58| 1,52| 2,52
Pohotova likvidita 1,43| 1,07 0,92| 0,88 1,12| 1,27| 1,42| 1,18| 1,08| 1,93
OkamZitd likvidita 0,15| 0,07| 0,12| 0,05 0,05| 0,21| 0,29| 0,17| 0,31| 0,34

Zdroj: Vlastni zpracovani dle ucetnich vykaza spole¢nosti z let 2005-2014; 2016
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Likvidita obecné¢ pométuje dostupné platebni prostiedky s tim, co je potieba zaplatit.
Bézna likvidita konkrétné obézna aktiva s kratkodobymi zavazky, ¢im vyssi je tato
likvidita, tim lepsi ma spole¢nost platebni schopnost, respektive tim rychleji pfeméni
ob¢znad aktiva v penize. Z tabulky vyplyva, ze kromé roku 2007 bézna likvidita
dosahovala hodnot vysSich, nez je doporucovand hodnota 1,5. To samé lze tvrdit
I 0 likvidité pohotové, ktera doporuc¢enych hodnot nenabyla pouze v letech 2007, 2008
a v roce poslednim. Okamzita likvidita ale doporu¢enych hodnot nabyva pouze v letech
2010, 2011, 2013 a 2014, pficina této nizké okamzité likvidity tkvi v malém mnozstvi

penéznich prostiedki na bankovnich uctech a v hotovosti. (Knapkova, 2013)
4.1.5.5 Ukazatele produktivity prace

Produktivita prace vyjadiuje pomér vystupl (vyrobkda, trzeb, vykont, ...) ke vstupim,
které byly potieba pro vytvotfeni danych vystupt, nejcastéji se jedna o piepocteny pocet
zaméstnancl. Z uvedeného vyplyva, ze se zvySenym poctem vystupll za stejného poctu

vstupti bude produktivita prace rist. (Hinke, Barkova, 2010)

Vzorec €. 7 Ukazatele produktivity prace

o ) 5 triby
Produktivita prace z trzeb =

pocet zaméstnanci

vykony

Produktivita prace z ptidané hodnoty = —; — -
pocCet zaméstnanci

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Knapkové, 2013; 2016

Tab. €. 6 Ukazatele produktivity prace

Ukazatele

. . . 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
produktivity prace

Produktivita prace
ztrzeb
Produktivita prace
z pfidané hodnoty

1676 | 1667 | 1793 | 2046 | 2308 | 2689 | 2274 | 2154 | 2438 | 2851

1635| 1636 | 1825| 2083 | 2135| 2476 | 1974 | 2183 | 2613 | 2822

Zdroj: Vlastni zpracovani dle ucetnich vykazi spole¢nosti z let 2005-2014; 2016

Ukazatele produktivity prace se ve sledovanych letech vyvijely pfedevSim dle vyse
trzeb a vykont. Trzby i vykony dosahovaly nejvy$si hodnoty v roce 2014, a tak
I produktivita prace pocitana z trzeb a z pfidané hodnoty nabyva nejvyssich hodnot
v roce 2014 (2014/2015). Celkovy trend produktivity prace je rostouci, coz doklada

uvedena tabulka.
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4.2 Analyza mezoprostredi

Mezoprostiedi je v tomto pojeti definovano pomoci Porterova modelu péti sil, jehoz
dynamické faktory ovliviiuji vynosnost a pfitazlivost dan¢ho odvétvi. Jelikoz se tyto
faktory, stejné€ jako konkurencni postaveni firmy na trhu, neustale méni, je potieba i toto
prostfedi neustdle monitorovat. Mezi tyto faktory patii odvétvovi konkurenti,
potencidlni konkurenti, substitucni produkty, zdkaznici a dodavatelé, coz zobrazuje

nasledujici obrazek. (Porter, 1997)

Obr. €. 9 Porteriv model péti sil

Potencialni

konkurence

. Odvétvova . -
Dodavatelé Zakaznici

konkurence

Substituty

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Portera, 2015
4.2.1 Odvétvova konkurence

Odvétvova konkurence je tvofena firmami v daném odvétvi, které spolu navzijem
soutézi a konkuruji si, zejména ve velikosti podilu na trhu. Tento boj spociva zejména
V cenové valce, zavadéni novych vyrobkt nebo propagaénim souboji. (Kotler, 2001)
Tento konkurencni boj je ovlivnén zejména poctem konkurenti a jejich velikosti a silou
nebo rlstem odvétvi, ¢im pomalejsi, tim vice podniky usiluji o ziskadni trzniho podilu.

(Dvoracek, 2012)

Faiveley Transport patii na trhu Zelezni¢nich komponentt K nejvyznamnéj$im hrac¢tum.
Prace se soustiedi na konkurenceschopnost spolecnosti v oblasti pantografi, které
pfedstavuji pro firmu stéZejni vyrobky. S 18% podilem na trhu se fadi na tfeti misto
hned za némeckou firmu Schunk, se kterou vyzyva v konkurenénim boji lidra trhu —

spole¢nost Stemmann-Technik.

40



Graf ¢. 4 Trzni podily spole¢nosti na trhu pantograf

Trzni podily spole¢nosti na trhu
pantografu

7% 5% M Faiveley Transport

Czech
10% .

B Stemmann-Technik

W Schunk

M Brecknell Willis

m Melecs

EC Engineering

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich materiali spolecnosti FT Czech, 2016

Jako vyzyvatel lidra trhu vyuziva spolecnost svych konkurené¢nich vyhod, a to
zejména vyroby celého spektra pantografii, celosvétového zastoupeni (poskytnuti
servisu do 24 hodin), moznosti spojeni pantografii s ostatnimi komponenty (pfistroje,
brzdy,...). Naopak konkuren¢ni nevyhody, plynouci hlavné z velikosti spolecnosti,
predstavuji vysoké interni ndklady, pocit nadfazenosti nad svymi obchodnimi partnery
a neohrozenosti spole¢nosti, nebo také pomalé reakce na nové trendy a dlouhé inovace.
Konkuren¢ni boj vtomto odvétvi probiha hlavné v oblastech kvality a ceny.
Na konkuren¢ni boj svych protivnikli spole¢nost donedédvna reagovala velmi rychle
a dlirazn€ a snaZila se reagovat na vSechny pohyby konkurenta, toto chovani Ize oznacit
za chovani konkurenta — tygra. V soucasnosti si spole¢nost uvédomuje, Ze neni potieba
reagovat na vSechny zmény a Utoky a zameétfuje se jen na nékteré. SpoleCnost se
napiiklad soustfedi, vybird, jen takové obchodni pfileZitosti, které maji vysokou
hodnotu a hlavné velkou pravdépodobnost obdrzeni zakazky. Tyto tendry spolecnost

oznacuje jako ,,mustwinn®, v ¢eském piekladu ,,nutnost vyhrat®.

Konkurenty spole¢nosti FT Czech piedstavuji velké spole¢nosti, které jsou ¢asto ¢lenem
nadnarodnich korporaci. Konkurence na cCeském trhu je v porovnani s konkurenci
zahrani¢ni zanedbatelna. Jako konkurenta spolecnosti na ceském trhu lze oznacit
spolecnost Alfa Union a. s., ktera se vSak zabyva vyrobou pfistrojii, a proto se tomuto

konkurentovi nebude prace vénovat.

Lidr trhu, némecky Stemmann-technik, obstarava 35 % trhu a je soucasti skupiny

Fandstan Electric Group, kterd je vlastnéna americkou korporaci Wabtec. Konkurencni
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vyhodu spole¢nosti piedstavuji nizké naklady, vysoka kvalita, rychlost piizptisobeni
designu a nizka potfeba udrzby. Kazdy projekt planuje do nejmensiho detailu, a to jak
technologii, tak ekonomické aspekty. V Evropé je spole¢nost silna hlavné ve vyrobé
lokomotiv (az 60 % trhu). V CR je zastoupena téméf vsude, kde neni FT, naptiklad
pantografy na tramvajich v Praze, Brn¢, nebo také v Bratislavé. Pantograf této
spolecnosti je pevny, z lehkého materialu a vysoce vykonny (pro lokalni dopravu az
380 km/h). Jako lidr spole¢nost nezaostava ani ve vyvoji a inovacich, do kterych hodné
investuje. Spole¢nost si stieZi své postaveni a trh a zaroven podnika utoky, naptiklad
velmi agresivni je na trhu v Cing, kde nasadila dumpingové ceny a ziskava tak mnoho
velkych projekti. Na konkurenéni boj reaguje Stemmann-technik vybirave, protoze si
uvédomuje, ze neni potieba reagovat na vSe a Setii tak prostfedky na obranu svych

slabych mist.

Némecka spole¢nost Schunk vlastni 25% trzni podil, vyrabi uhlikové listy (hlavni
komponent pantografil) a samotné pantografy, pisobi ve 29 zemich diky svym
60 spoleénostem. Usp&ina je predevsim v tramvajovych projektech v zahraniéi, ¢asto
dodava pantografy spolecnosti Alstom. Provadi generalni opravy pantografli, testy
souprav a vyrobku, dale repasuje vyrobky jinych vyrobct po celém svété. Konkurencni
vyhoda spociva v rychlosti a flexibilnosti dodani a v nizkych skladovacich nakladech.
Déle se Schunk vyrazné zapojuje do investici v oblasti elektromobility, ¢imz
podchycuje hrozbu substituti a rozsifuje svij trh. V konkurenénim boji se jako

vyzyvatel lidra trhu snazZi vyuzit vétSiny zmén a ttok.

Brecknell Willis, britsky vyrobce pantografli, je ¢lenem stejné skupiny jako Stemmann-
technik. Lidra trhu nasleduje a pantografy si upravuje, zdokonaluje a hleda své vlastni
cesty distribuce, atd. Jeho technické feSeni pantografi je ale méné technicky vyspélé
afirma tézi prevazné ze specifickych projekt, které presné odpovidaji jejich
pantografiim. Je to lokéalni vyrobce, v Anglii obstarava 90 % trhu, GspéSny projekt mél
ale i v JAR. Pii konkurenénim boji se chova spiSe vybiravé, zamétuje se totiz na svou

silnou stranku, a to specifi¢nost vyrobki.

Dale Melecs, rakouska firma, ktera byla pivodné ve vlastnictvi Siemensu, se po Case
odpojila, ale vroce 2015 se spole¢nost dostala do finanénich potizi a Siemens ji
odkoupil zpét. 1 diky tomu spolecnost zpracovava projekty pievazn€ pro Siemens.

Vlastni licence na 7 typii pantografii pro africky trh a dale se soustfedi na trh stfedni
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a vychodni Evropy. Pantografy vyrabi hlavné pro vysokorychlostni vlaky, jako ptiklad
muzeme uvést vlak v Eurotunelu, na ktery Melecs dodava 2 pantografy, stejné jako FT.
Podobn¢ jako Brecknell Willis se fadi do néasledovatelt lidra, ktefi své vyrobky upravuji
a poskytuji rizné sluzby, kterymi se odlisSuji od konkurence. Na konkurencni boj
odpovida laxné, zejména diky mensSimu vlivu spolenosti na trhu Zzelezni¢nich

komponent.

Poslednim konkurentem spole¢nosti je polska spoleénost EC Engineering, ktera
vedoucim spole¢nostem na trhu ukradla know-how na vyrobu pantografii. Od roku 2010
tak nabizi pantografy za polovinu ptivodni trzni ceny. Obsluhuje pfevazné polsky trh
a nabizi jednoduché technické feSeni pantografii pro vozidla s rychlosti do 140 km/h.
Proto vyrabi pfevazné pantografy pro nakladni lokomotivy a tramvaje. V soucasnosti
spole€nost zaméstnavd vice nez 200 specialné vysSkolenych zaméstnanct.
V konkuren¢nim boji se fadi do nasledovateld, a jelikoz kompletné kopiruje vyrobky
a distribuci Ize ji oznalit za parazita. Navic reaguje na vSechny zmény a prilezitosti
na svém trhu a diky nizkym cenam ¢asto vyhrava. (Area sales manager, 2016), (Interni

materialy spole¢nosti FT Czech, 2016)
4.2.2 Potencialni konkurence

Potencidlni konkurence musi pfed vstupem na novy trh predevSim zvazit velikost
vstupnich a vystupnich bariér. Pokud jsou vstupni bariéry vysoké, je dany trh méné
atraktivni neZ trh s nizkymi vstupnimi bariérami. Nejméné atraktivni trh je ovSem ten,
na ktery ptisobi vysoké vstupni i vystupni bariéry, a sice proto, Ze dand firma investuje
pii vstupu a navic, v pfipadném nezdaru, 1 do vystupnich bariér. (Kotler, 2001) Dale
musi zvazovat, s jak velkou kapacitou vyroby na dany trh vstoupi, loajalitu zékaznikt
k dosavadnim vyrobcim na trhu, moznosti financovani a samoziejmé reakce

od podnikd, které jiz na daném trhu pisobi. (Dvoracek, 2012)

Obecné jsou vstupni bariéry na trh s komponenty pro zelezni¢ni vozidla pomérné
velké, novy podnik by musel nejen nakoupit nova zafizeni, linky, material, ale hlavné
ziskat technologické a konstrukéni postupy, pro své vyrobky ziskat predepsané
apozadované normy a testy, jejichz provedeni je velice nakladné, jak cCasové, tak
finanéné. Navic zde existuje dal$i nevyhoda v podobé nizké pravdépodobnosti prodeje
vyrobkl usitych na miru jinému odbérateli nez pivodnimu. Dalsi bariéru lze nalézt

V narodnich omezenich, ktera vyzaduji pro povoleni prodeje vyrobki spolecnosti v dané
43



zemi zéarovein lokalni vyrobu. To pro potencialni konkurenci znamena nutnost vystavby
vyrobnich zavodi v né€kolika zemich, aby v nich mohly podniky nasledné své vyrobky
| prodavat. Dale museji samoziejmé podniky zaméstnavat kvalifikovanou a zkuSenou
pracovni silu, at’ uz v oblasti vyroby, konstrukce, technologii, nebo prodeje, marketingu
a Vedeni. Ze vSech téchto divodli neni hrozba od potencidlnich konkurent nikterak
velka. Kromé toho je tento trh dostate¢né zasoben nabidkami velkych mezinarodnich
firem, které si navzajem konkuruji a casto maji své vyhradni odbératele i dodavatele.
Proto je velice obtizné si na takto nasyceném trhu vybudovat v soucasnosti dobrou,

udrzitelnou pozici. (Area sales manager, 2016)
4.2.3 Substituty

Substituty jsou vyrobky, které jsou podobné jinym vyrobkim, a ty dokazou
plnohodnotné nahradit. O substitucni efekt se jedna, pokud rist ceny jednoho vyrobku,
vyvola zvySeni poptavky po vyrobku druhém. (Samuelson, 2010) Pokud je na trhu
takovychto substitu¢nich vyrobkl vice, je tento segment nepfitazlivy. A to hlavné
Z ditvodu urcovani a limitovani cen prave substituty. Branit se proti témto vyrobkiim lze
pomoci reklamy nebo unikétnosti daného vyrobku a velice dilezitym faktorem je zde

také ochota zakaznika piejit k t€émto substitutim. (Kotler, 2001)

Substitu¢ni vyrobky v tomto sektoru se u jistych vyrobkl objevuji, u jinych ale naopak
neexistuji. Napiiklad u vlakd a tramvaji zkratka pantograf nebo klimatizaci ni¢im
nenahradime. U metra Ize pantograf nahradit tzv. treti koleji, ze které si metro sbira
energii, ale to je malo vyuzivané feSeni, a tak pro firmu neptfedstavuje hrozbu fakt, Ze
tento vyrobek nevyrabi. U trolejbusti lze trolejové sbérade nahradit samoziejmé
samotnym motorovym pohonem, coz je ale z hlediska ceny pohonnych hmot dosti
nevyhodné. Jind situace nastava u pfistrojl, které jsou mnohem snadné&ji nahraditelné.
Zakaznici se vSak Casto spoléhaji na spolehlivost a kvalitu ptistroji od FT a neptfechazi
k substitutim. Firma se tedy nemusi obavat hrozby ze strany substituti u pantografu,
klimatizaci, atd., ale naopak by méla pfinejmenSim monitorovat substitu¢ni vyrobky
ke svym pfistrojim. V budoucnosti by mohly ¢astecnou hrozbu substituti predstavovat
elektrobusy, jejichz prvni verze a prototypy jsou v testovacim provozu. Tézko si lze ale
V soucasnosti piedstavit podobny typ substitutu u vlakt a tramvaji. (Area sales manager,
2016)
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4.2.4 Dodavatelé

Vliv dodavateli se projevuje piedev§im pozadavky na zvySeni cen své produkce
a snizenim pozadavki na kvalitu svych vyrobkl. Tento vliv je silny, pokud jsou
dodavatelé koncentrovani, jejich vyrobky jsou dilezitym vstupem pro odbératele, je-li
tézké pro odbératele sehnat jiného dodavatele a naopak mohou-li dodavatelé snadno
ziskat jiné odbératele. Z uvedeného vyplyva, ze ucinnou obranou je vyuziti vice

mensich dodavateld, nez jednoho velkého. (Dvotacek, 2012)

Dodavatelé firmy Faiveley Transport jsou predevsim velké firmy, ¢asto s oligopolnim
postavenim, které vyrab&ji a dodavaji své vyrobky ve velkych zakézkach
do automobilového primyslu. Tato skute¢nost stavi FT Czech do nevyhodné pozice
odbératele, ktery odebira, ve srovnani s automobilovymi vyrobci, malé mnozstvi
vyrobkd, a tak nemd vyhodnou vyjednavaci pozici. Podobné nevyhodné postaveni ma
FT Czech i pti nakupu elektrosoucastek z velkoobchodd, pro které nakupy FT Czech
opét predstavuji malé mnozstvi. Spoleénost ma pro dané komponenty vybrané
provétené dodavatele dle poméru ceny a kvality a také spolehlivosti, u vyznamnych
komponent se snazi mit takto vybrané dodavatele alesponn dva z divodu moznosti

volby a mensiho tlaku ze strany dodavatele.

Dutlezitou roli pii vybéru dodavatele hraje skutecnost, ze si zakaznik spolecnosti
FT Czech casto predepise ve specifikaci vyrobku pro dané komponenty svého vlastniho
dodavatele. Velkou ¢ast dodavateli tvoii dodavatelé francouzsti (cca 30 %) a zbytek

dodavatelt je tvofen dodavateli némeckymi a tuzemskymi.

Ve spolecnosti probihaji dva druhy nakupi. Strategicky nakup, pfi kterém se vybira
novy dodavatel, jedn4 se o cené¢ konkrétniho komponentu, kvalité, poctu a periodicité
dodéavek. Druhy nékup, operativni, probiha na zaklad¢ pozadavki systému a pracovnici
nakupu maji za ukol pozadavky jednotlivych pracovist slucovat a objednavat je
ve vétsim mmnozstvi od predepsaného dodavatele za sjednanou cenu. (Area sales

manager, 2016)

Hlavni dodavatelé uhlikovych list do pantografi, CZ Carbon — Pantrag a Mersen, se
0 dodavky do FT Czech déli pfesné na polovinu. Ceska spoleénost CZ Carbon -
Pantrag je nejvétSim dodavatelem spolecnosti, se kterym méa FT sepsanou ramcovou

smlouvu na dodavky uhlikovych list a zaroven 1 umluvu o exkluzivité prodeje téchto 1ist
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ptes FT Czech. Spoleénost Mersen je dodavatelem list a zaroven konkurentem
spoleCnosti v oblasti pfistroju. I pfesto spolu maji spolecnosti také sepsanou smlouvu.
Navic Mersen spolupracuje pii testovani list pfimo u odbérateld. Dalsim dodavatelem je
vyrobce spina¢lti s monopolistickym postavenim Schaltbau. Ten je pro firmu také
zaroven konkurentem, a to v oblasti pfistrojii. I proto méla spole¢nost FT snahu s timto
dodavatelem omezit obchod, od t¢ se ale odstoupilo, protoze spinace od firmy Schaltbau
jsou nejspolehlivéjsi a zakaznici je Casto vyzaduji. Dodavatel Harting vyrabi konektory
pro pantografy a piistroje, dale elektronické komponenty a stejné jako Schaltbau je
Casto predepsanym dodavatelem jiz od zakaznika spole¢nosti FT Czech. Firma Radox
vyrabi kabely pro velmi nizké a nizké napéti, které maji velmi vysokou citlivost. Ta se
vyuziva naptiklad pro aplikaci Death man, kterd pomoci stisknuti tlacitka fidiCem
tramvaje nebo vlaku zajistuje bezpe¢nost cestujicich pfed nebezpecim, které by mohlo

vzniknout v pfipad¢ ne¢innosti fidice. (Area sales manager, 2016)
4.2.5 Odbératelé

Vyjednavaci vliv odbératellt mize ovlivnit ziskovost firmy nebo celého segmentu, a to
stlatovanim cen, tlakem na vysokou kvalitu vyrobki a lepsi sluzby. Jejich vliv je velky
predevsim, pokud jsou koncentrovani a jejich nakup tvoti velkou ¢ast firemniho odbytu,
nebo maji moznost vyuzit substituty. Nejleps$i obranou je vytvofeni kvalitni nabidky
vyrobki, kterou nebude zddny odbératel odmitat. (Kotler, 2001) Vhodné je své
zakazniky segmentovat, a to ¢astecné stejné jako na trhu spotebitelském, naptiklad dle
geografickych a demografickych kritérii, dale dle provoznich proménnych, ndkupnich

pristupt, situacnich hledisek a i zde dle osobnich charakteristik. (Kotler, 2001)

Velkd zména ve sloZeni a podilu odbératelti ve firm¢€ nastala po akviziCi spolecnosti
Lekov firmou FT. Pomé&r lokalnich a zahrani¢nich zakazek se nyni pohybuje na 75 az
85 % zahrani¢nich zakazek, zatimco pred akvizici tomu bylo piesné¢ naopak.
Samoziejmé se zvysila i velikost objemu zakazek, pied akvizici se jednalo o 200-300
milion korun ro¢né¢, dnes se tato hodnota pohybuje okolo 800 milionti korun, coz
zachycuje nasledujici graf. Odbératele a zakazniky spolecnosti tvoti piedni svétovi
vyrobci Zelezni¢nich vozidel, jedna se o spolecnosti Alstom Transportation,
Bombardier Transportation, Siemens, General Electric, Mitsubishi Electric, Hyundai
Rotem, Stadler, Hitachi (dfive AnsaldoBreda) a nékolik dalSich mensSich odbératelt,

jako napiiklad Svycarsky vyrobce trolejbusti Hess nebo Spanélsky odbératel Talgo.
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Z tuzemskych odbérateld je potieba zminit predev§im spole¢nost Skoda Transportation,
Skoda Electric a Vagénka, to znamena piedni vyrobce Zelezni¢nich vozidel
na tuzemském trhu. Dal§imi zakazniky na ¢eském trhu odebirajicimi nejenom
pantografy jsou spole¢nosti Pragoimex, Inekon, jejich podil na zakazkach spole¢nosti
FT Czech je vSak zanedbatelny. Spolecnost Cegelec od FT Czech odebird vétsi
mnozstvi vyrobkl, nez piechozi dvé zminéné spolecnosti, jedna se ale vétSinou

0 trolejbusové sbérace a jiné piistroje. (Area sales manager, 2016)

Graf¢. 5 Podily tuzemskych a zahrani¢nich trzeb spole¢nosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich materidli spolecnosti FT Czech, 2016

Velikost odbérateli jim snadno dovoluje definovat si cenu i kvalitu vyrobkl, kromé
toho se musi spole¢nost FT Czech fidit navic podle cen a tlaku konkurence. Vyhoda
pro FT Czech plyne ze skute¢nosti, Ze pro své zakazniky pfipravuji zakazky v podobé
platforem, které jsou v podstaté univerzalni a lze je poté nabizet i ostatnim
zakaznikim. Navic po vSech casové a finan¢né narocnych testech a schvalovanich
nutnych ke svoleni pouziti daného vyrobkt je pro odbératele velice neefektivni si pro
dalsi ndkup hledat nového dodavatele, nebo dodavatele zcela zménit jiz v priabéhu
vyroby zakdzky. Spole¢nost musi zajimat i postoj uZivatelii, coz jsou ve vétSing
ptipadt dopravni podniky, jako jsou Ceské nebo Slovenské drahy, a Zelezniéni
dopravci. Ti se vSak samotnym nakupem jednotlivych komponent na vozidla pfilis
nezabyvaji, nebo se spiSe obraci na své piimé dodavatele, vyrobce zelezni¢nich vozidel.
Na spolecnost FT se obraci jen v pfipadech modernizace nebo udrzby jednotlivych

komponent. (Area sales manager, 2016)
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Diive nejvétsi tuzemsky odbératel spole¢nosti, firma Skoda, po transformaci
spolecnosti Lekov do FT se spole¢nosti ochladila své obchodni vztahy a nyni podil této
spole€nosti na celkovych zakazkach firmy ptedstavuje jen 12 %. I pfesto FT dodava
spolecnosti hodné¢ Siroké spektrum vyrobki, jak pro lokomotivy, tak pro regionalni
vlaky Regio Panter, a to jak do Skody Transportation, Skody Electric, tak i do ostravské
Vagonky.

Objemové nejvétsi odbératel FT, Alstom Transportation, se na zakazkach spole¢nosti
FT podili 25 %. Spoluprace spole¢nosti je dlouholeta, diive v téchto vztazich platilo
heslo — co projekt, to produkt FT. To se po akvizici s firmou Lekov zménilo a Alstom
zacal hledat i jiné dodavatele, napiiklad Stemann nebo Schunk. V letech 2011-2014
spole€nost prochézela krizi, kterd se vSak transformaci firmy zazehnala a dnes
pfedstavuje Alstom jednoho z lidrii na trhu vyrobcl Zelezni¢nich vozidel a klicového
odbératele spolecnosti FT. Spolecnost mé po svété¢ mnoho divizi, pfedevsim ve Francii,

dale v Italii, Indii nebo Brazilii.

V souéasnosti druhy nejvétsi odbératel FT je spolecnost Bombardier, jeho podil
na zakazkach spolecnosti predstavuje 25 %. Spole¢nost vyrabi nejen Zeleznic¢ni vozidla,
ale také letadla, tzv. aerospace, kvili kterym se v posledni dobé dostala do velké
finan¢ni krize. FT dodava spoleCnosti pifedevSim pantografy do Francie a pfistroje
do Némecka, dale pak do Rakouska a snazi se znovu obnovit dobré vztahy ve Svédsku.
Bombardier mé své pobocky také v Cing, kam FT dodavé predeviim vysokorychlostni
pantografy. Spolecnost ziskava zakazky i1 v Indii, naptiklad projekt metra v Dilli, nebo

USA ¢i v Kanadg, kde se vénuje pfevazné tramvajim.

Dalsim odbératelem spole¢nosti je némecka spole¢nost Siemens, se kterou ma FT také
dlouhodobé vztahy, pfedev§im v oblasti pfistroji. Siemens upifednostiiuje projekty
s pantografy se specidlnimi pozadavky, napiiklad pantografy do Sochi, dale se pak
spolecnost zamétuje na vysokorychlostni vlaky, predev§im v Némecku, Velké Britanii

a Francii. Celkovy podil zakdzek od Siemensu na celkovém poctu zakdzek €ini 7 %.

Hyundai Rotem je dal§im klicovym zakaznikem spolec¢nosti s podilem 10 %
na zakazkach firmy FT. Spole¢nost z Jizni Koreje vstoupila na trh s pantografy v roce
2010, obchodni vztahy mezi spolecnostmi jsou fizeny predevSim pies agenty
na pobocce v Soulu. Faiveley Transport dodava své vyrobky pro 95 % exportnich
projektd Hyundai Rotem.
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Italska spole¢nost Hitachi (AndaldoBreda) odebira od FT pantografy i pfistroje.
Posledni projekt spolecnosti se uskutecnil v Peru. Spolecnost ¢asto méni zadéani

projektl a navic mé horsi platebni moralku, 1 proto je podil zakdzek Hitachi jen 5 %.

Minoritnim odbératelem je spole¢nost General Electric s 2% podilem na zakazkach

FT, ktery od FT odebira pouze pfistroje pro dieselové lokomotivy.

Mitsubishi Electric je japonska spole¢nost, ktera ma casto specialni pozadavky
a extrémni pozadavky na kvalitu, diky kterym se Casto objevuji i reklamace. Podil

spolecnosti na zakazkach je minimalni.

Podil jednotlivych odbératelti na vSech zakazkach spolecnosti shrnuje nasledujici graf.
Dva nejvétsi odbératelé spolecnosti, Alstom a Bombardier, se podileji na poloviné
vSech zakazek spolecnosti v oblasti prodeje pantografii. Tyto dva zakazniky nasleduje
Zeska spolegnost Skoda, ktera je zaroveii nejvétsim tuzemskym odbératelem spolegnosti

ama 12% podil na zakazkach FT Czech.

Graf €. 6 Podil odbératelt na zakazkach spolecnosti FT Czech

Podil odbératelti na zakazkach
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5%\
' B Hyundai Rotem

( = Hitachi
9% General Electric
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m Skoda Transportation
B Alstom Transportation

B Bombardier Transportation

M Siemens

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich materiali spolecnosti FT Czech, 2016

Stadler je predstavitelem nového Svycarského zakaznika, tato rodinna firma ma pouze
jednoho majitele, se kterym FT navazuje dobré vztahy a tudiz zde wvznika
piedpoklad dlouhodobé spoluprace Vv oblasti obchodovani s pantografy, stieSnimi
odpojovaci, atd. Faiveley Transport Czech dodava spoleénosti Stadler v soucasnosti

svij prvni projekt. (Area sales manager, 2016)
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4.3 Analyza makroprostredi

Jak je jiz uvedeno vySe, makroprostiedi nejlépe vymezi PESTLE analyza, ktera
obsahuje faktory politické, ekonomické, socialné-demografické, technické, legislativni

a environmentalni. (Dvotacek, 2012)
4.3.1 Politické faktory

Obecné k politickym faktorim fadime typ vlady a jeji stabilitu, Grovenn byrokracie
a korupce, regulaci ekonomiky a jeji trendy a piedev§im zmény v politice. (Dvoracek,
2012) Stale silngjsi vliv v posledni dobé ziskavaji vladni organizace a natlakové
skupiny, které podniky dokédzou omezovat a ovliviiovat. Tyto skupiny ¢asto héji zajmy
zdkazniki prostfednictvim kontrol urovné cen, kvality vyrobkl, dodrZzovani

ptedepsanych dodacich a zaru¢nich lhit, apod. (Kotler, 2001)

Firmu a jeji vyrobu ovliviiuji naFizeni statnich dopravnich podnikii nebo piimo
Ministerstva dopravy, Vv oblasti pantografi se jedna naptiklad o fakt, Zze pantografy
v Ceské republice museji mit Zlutou barvu. Toto nafizeni je jednim z méla narodnich
nafizeni, ktera jsou jesté v platnosti. V soucasnosti se trh se zelezni¢nimi komponenty
fidi pfedev§im evropskymi standardy. Jako pfiklad 1ze uvést normu EN 45545, ktera
vymezuje pozadavky na pozarni vlastnosti materialti a soucasti draznich vozidel. Tato
norma se stale vice zpfisiiuje, a to hlavné z divodu t€zkych nehod, pfi kterych umira
mnoho lidi kvili nésledné vzniklému pozéru. Déle lze zminit normu Technické
specifikace pro interoperabilitu (TSI), ktera dfive slouZila jen pro vlaky mezinarodni,
nyni je vSak rozSifena i na vlaky vnitrostatni. Tato norma urcuje $itku a jiné parametry
vedeni tak, aby nedoslo k jeho strzeni. Obecnym trendem v oblasti politickych natfizeni

je tedy ptechod od nérodnich norem k evropskym, které jsou ¢asto mnohem piisné;jsi

o 24

Velky vliv maji na spolecnost politicka rozhodnuti o obchodu s ostatnimi zemémi.
Po zavedenych sank¢nich opatfenich proti Rusku spolenost zaznamenava téméf
destrukci obchodu na ruském trhu, dfive €inily trzby na ruském trhu 80 miliond korun,
dnes se jedna o 15 az 20 miliont korun. Podobné je spole¢nost omezena i1 v ptipadé
Iranu, kde vyhrala zakazku na dodavéani pantografii pro metro Shiraz, ktera se vSak

neuskutecnila kvili embargu na dodavky do této zemé. V souCasném déni, kdy se
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Rusko a i ostatni zemé¢ vychodu chovaji dosti nevyzpytatelné, mohou v tivahu piipadat

dalsi sank¢ni opatieni a embarga.

Dalsim politickym vlivem ovlivitujicim spole¢nost jsou dotace, a to jak pfima podpora
od statnich instituci, tak podpora nepiima, kterou tyto instituce poskytuji dopravnim
podnikim, které diky ni uskuteciiuji ndkupy novych vozi. Jako ptiklad ptimé podpory
spolecnosti Faiveley Transport 1ze uvést podporu statni agentury Czech Invest, ktera se
tykala st€hovani Faiveley Transport Czech zBlovic na jiznim Plzensku

do pramyslového arealu VGP Parku v Plzni.

Clo a celni politika jsou dalsim faktorem, ktery spolecnost vnima. Spolecnost
obchoduje nejen v Evropé, v Schengenském prostoru, kde se uplatiiuje princip volného
pohybu zbozi, ale po celém svété. Své zbozi posila napiiklad do Ameriky, Ciny, nebo
Brazilie. Ve vétSin¢ ptipadi dodavek zbozi mimo Evropskou unii se FT Czech snazi
vyuzivat dodacich podminek Incoterms, a sice FOB (Free On Board) — dodani zbozi
dopravci do ujednaného pristavu nalodéni, a FCA (Free Carrier) — dodani zbozi
dopravci na ujednané misto. Témito dodacimi podminkami se FT Czech v podstaté
vyhyba placeni cla, obzvlast¢ pii dodavkach zbozi do zemi s vysokym celnim

poplatkem.

Dalsi politickda rozhodnuti, ktera ovlivni spole¢nost, a to predevSim nébor
kvalifikovanych zaméstnancii ze zahranici, vydava Ministerstvo vnitra a zahraniénich
véei CR. JelikoZ je kvalifikovanych odbornikii na &eském trhu nedostatek, predeviim
kvtli odchodu vystudovanych specialistli do zahranici, spole¢nost hled4 tyto specialisty
1 na trzich zahrani¢nich. Nejvyznamnéjsi je v této oblasti zdkon o zaméstnanosti, ktery
chrani Cesky trh pfed zahrani¢ni pracovni silou. Dle tohoto zdkona jsou nutnd dvé
povoleni, a to povoleni pro zamé&stnavatele ziskavat pracovni silu ze zahrani¢i a poté
povoleni k zaméstnani zahrani¢niho pracovnika. Obecnym trendem je v soucasnosti
sniZovani poZadavkl a usnadnéni vstupu kvalifikované zahrani¢ni sily na cesky trh.

Jako ptiklad lze uvést zkraceni doby pobytu na tzemi Ceské republiky nezbytné
pro povoleni k trvalému pobytu z péti let na 30 mésict. (Kafka, 2016)

4.3.2 Ekonomické faktory

Mezi rychle se ménici ekonomické faktory patii faze ekonomického cyklu, hospodarska

politika statu a predevSim vyvoj cen a koupéschopné poptavky. (Dvoracek, 2012)
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Velikost této poptavky urCuji piijmy a vydaje organizace, jejich trendy a struktura.
Vydaje a jejich struktura jsou zavislé na dluzich, usporach a predevsim dostupnosti

uvéra pro danou organizaci. (Kotler, 2001)

Mezi nejpodstatnéjsi ekonomicky faktor, ktery ovliviiuje spolecnost, patii poptavka.
V soucasnosti se ocekava stagnace, dokonce mirny pokles poptavky v Evropé, protoze
evropské dopravni spole¢nosti maji své vozové parky dostatecné¢ vybavené nebo
obnovené. Naopak v Americe je zaznamenan narust poptavky, a to predevsim v oblasti
nakladnich kolejovych vozidel. Divodem tohoto nartGstu je predevSim pokles ceny
energii v Zelezni¢ni dopravé. Nartist poptavky je zaznamenan také v Ciné, kde je
Vv zelezni¢ni dopravé vidén velky potencial, pfedevsim diky hromadné osobni dopravé
ve vysokorychlostnich vlacich. Déle vyvoj poptavky zavisi na poptavce po kolejovych
vozidlech, kterou ovliviiuje poptavka zelezni¢nich dopravcl. Ti své vozové parky
rozsifuji a obnovuji na zékladé zajmu vetejnosti o Zelezni¢ni dopravu. Ta vSak soupefi

s velkou oblibou dopravy silni¢ni, at’ uz se mluvi o nakladni ¢i osobni dopravé.

Dal$im vyznamnym faktorem ovliviiujicim spolecnost a predev§im ndkup a prodej
vyrobkii a materiald je sménny Kkurz zahraniénich mén s ¢eskou korunou.
Ze zahrani¢nich mén spolec¢nost nejvice obchoduje v eurech. Vyvoj eura k ¢eské méné
zobrazuje nasledujici graf. SpoleCnost oslabeni c¢eské meény nijak neohrozuje,
ba naopak, protoze 80 % jejich zakazek je tvofeno exportem. Zajisténi, neboli hedging,
proti ménovému riziku spole¢nosti FT Czech probihd prostfednictvim matetské
spolecnosti, pfedevs§im tomu tak je u dlouhodobych projektii. Vyvoj kurzu ¢eské koruny
a eura se Vv nasledujicim roce predpoklada staly, bez vyrazného posileni Ceské mény,
ato z diivodu prohlaseni bankovni rady Ceské narodni banky ze dne 4. inora 2016
na ménovém zasedani, ve kterém jednoznacné potvrdila svlij zdvazek intervenovat
Vv pfipad€ potieby na oslabeni kurzu tak, aby se tento kurz pohyboval pobliz hladiny
27 korun za euro. (Ceska narodni banka, 2016)
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Obr. €. 10 Kurz ¢eské koruny k euru v prubéhu 5 let

Graf kurzu kurz eura (eur) podle kurzovniho listku CNB
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Zdroj: Penize, 2016

Dalsi z faktoru, ktery se ve spole¢nosti vyrazné projevil v posledni dobé, je zlevnéni
cen materiala, jako je ocel, hlinik nebo méd’. Tohoto zlevnéni si samoziejmé vSimaji
| zakaznici spole¢nosti a vyzaduji tak pifimétenou slevu. Oproti zminénému sniZeni cen

barevnych kovil vSak stoji zdraZeni elektrokomponenti a zvySeny podil prace.
4.3.3 Socidlné-demografické faktory

Socialné-demografické faktory, n€kdy oznafované jako faktory kulturni, zahrnuji
historii podniku, jeho systém hodnot (Uspora nakladi/kvalita), Groven vzdélanosti
zamé&stnanci dané organizace, geografické rozlozeni firem, jejich velikost, postoje
a chovani a ocekavané rozvojové trendy. I na trzich organizaci je potfeba neopomijet
veékovou, pohlavni, naboZenskou nebo etnickou pfislusnost, a to ptedev§sim vedoucich

pracovniki. (Dvotacek, 2012)

Dalsimi vlivy, které ovliviiuji nejen spolecnost, ale celkové Zeleznini primysl, jsou
neustale rostouci urbanizace a globalizace. Diky témto skuteénostem se necha
ocekavat rozSifovani a zavadéni novych zelezni¢nich siti a stim spojend poptavka
po novych kolejovych vozidlech.

Daéle 1ze zminit populaéni rist, diky kterému by se mélo mnohem vice vyuzivat
hromadnych dopravnich prosttedki, jako jsou vlaky. Preferenci zelezni¢ni dopravy pred

silni¢ni, ze strany vefejnosti, mize v soucasnosti ovlivnit stile vice diskutované téma

zivotniho prostiedi. Jelikoz neptiznivym dopadem tohoto druhy dopravy je pouze hluk,
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ktery je problémem hlavné v obydlenych oblastech. I na tomto problému vsak pracuji

tymy védct a technikd a hluk postupné eliminuyji.

Dal$im socidlné-kulturnim faktorem, ktery ovliviiuje spoleCnost, a sice oblast
personalistiky a vzd€lanost jejich zaméstnanct, je oblibenost technickych obori.
V minulych letech tyto obory zaznamenaly silny pokles zdjmu, a to vyvolalo vinu
propagace technickych obort, at’ uz ze strany Skol, ministerstva Skolstvi, nebo asociaci
prumyslovych podnika ¢i kraja. Aktivita Plzeniského kraje v podpoie technickych obortu
je pro spolecnost pozitivnim faktorem, protoze s ni spojeny rust zajmu 0 tyto obory
Vv kraji predstavuje nabidku kvalitnich potencidlnich zaméstnanct. V soucasnosti je
zaznamenan rast zajmu o strojirenské obory, a to predevsim stfedniho vzdélani, tento
zvySeny zdjem ze strany studentli potvrzuje nasledujici obrazek.

Obr. ¢. 11 Podily zakti nové pfijatych do 1. ro¢nikli obord stiedniho vzdé€lani
S vyucnim listem
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36 Stavebnictvi, g.a k. =,'
Zdroj: Vojtéch, Paterova, 2015

Tento zdjem vSak nemusi byt staly, a tak by méla spolecnost nadale podporovat
studenty technickych oborti. Navic se tento trend zvySovani zajmu o technické obory
nepotvrzuje v oblasti vy$siho vzdélani. Zatimco je zajem ze strany studentii o technické
obory, dle poctu podanych ptihlaSek, az ctvrty v poradi, zdjem a uplatnéni
kvalifikovanych technikii ve strojirenskych firmach je velmi vysoky, predevsim

ve Stiedoceském a Plzeniském kraji.
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Obr. €. 12 Podil podanych piihlasek na vysoké skoly dle oborti

Ekonomie a management 40 %
Humanitni a spoledenskeé védy 32%
Jazyky a mezindrodni studia 29 %
Technika a informatika 22 %
Privo a vefejnd sprava 16 %

Zdroj: VysokeSkoly, 2012

Obr. ¢. 13 Srovnani oborti dle uplatnéni

IT - wivoj aplikaci a systémii |
MNarofne technické zaméfeni - konstruktér, inZenyr v energetice...

Prodej a obchod - obchodni zastupci |
Medicina (stomatologie) a farmacie

Piesah, schopnost dale se ufit, analytické my3leni, znalost cizich jazykd, soft skills...

Zdroj: VysokeSkoly, 2012

4.3.4 Technické faktory

Technické faktory se d€li na zékladni, které ovladaji vSechny podniky, kli¢ové, které
umoznuji podniku odlisit se od ostatnich a na faktory, které jsou teprve v zarodku,
vyviji se, a je v nich velky potencial. (Dvoiacek, 2012) Kazda nova technologie posune
dany podnik dal, a to hlavné v oblasti konkuren¢niho boje. V soucasné dobé¢ se
technologie rychle méni, a to predevsim diky vétSim vydajim do vyzkumu a vyvoje.
Vznikaji tak neomezené piilezitosti pro inovace, kterymi si podniky nesporné

konkuruji. (Kotler, 2001)

Mezi technické faktory ovlivilujici spole¢nost patifi potieba neustalych
technologickych a technickych inovaci a uprav dle pfani zdkaznikl. Inovace jsou
Vv zelezni¢ni doprave stale rychlejsi a dokonalejsi, coz v podstaté potvrzuje fakt, Ze se
zelezni¢ni pramysl vice a vice ptiblizuje primyslu automobilovému. Problémem je ale
skutecnost, Ze inovace a technicka fesSeni v zelezni¢nim primyslu jsou mnohem casove
a predevSim finan¢né¢ nékladnéjsi.

Diive se vedl konkuren¢ni boj predev§im v oblasti kvality, nyni je vSak vysoké kvalita
na trhu Zelezni¢nich komponent povazovdna za standard a hlavnim konkuren¢nim
faktorem se stavaji maklady na udrzbu a provoz pantografii béhem 30 let doby

uzivani. Tuto skute¢nost spolec¢nost nesmi opomijet a musi se tedy snazit tyto naklady
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u svych vyrobkil neustdle snizovat, a sice vyvojem novych a inovacemi soucasnych

pantografi.

Mezi dalsi zakladni pfani zakazniki na Zelezni¢nim trhu patfi snizeni hmotnosti
vyrobkli, zvySeni jejich kvality a snizeni spotifeby energii. Pro vyzkum a vyvoj
takovychto vyrobkii muize spole¢nost zadat o mnoho dotaci od statu a Evropské unie.
Trendem ve vyvoji a inovacich vyrobkl je samoziejmé narustajici podpora, kterou by
spoleCnost méla vyuzit. Nabizi se Operacni program Podnikani a inovace pro
konkurenceschopnost, pod zastitou Ministerstva pramyslu a obchodu CR, v obdobi
2014 — 2020, ktery obsahuje celkem 24 riiznych programi podpory. (Czechlnvest,
2016)

Neopomenutelnym faktorem této skupiny, a to plati pro vSechny podniky, se stava
rozvoj vypocetni techniky. Pro spolecnosti dnes jiz vypocetni technika predstavuje
neodmyslitelnou soucést jejich chodu, ale zaroven i nebezpe¢i v podobé ohrozeni viry,
internetovymi pirdty, ztraty cennych dat, jedine¢ného know-how nebo tajnych
informaci. Pfed vSemi témito hrozbami je tfeba spolecnost chranit, i proto jsou IT
oddéleni béznou soucésti kazdé firmy. S vyvojem antivirovych programi a bezpe¢nych
vnitinich siti v§ak neodmyslitelné souvisi progresivnéjsi vyvoj virti a dalSich nebezpeci
internetu, kterych mize kdokoliv vyuzit k ziskani chranénych dat a know-how. Tento
vyvoj je ocekavan i v budoucnosti, a tak bude ve firmach vzdy nutna podpora

specializovanych vypocetnich techniki a bezpe¢nostnich program.
4.3.5 Legislativni faktory

Legislativni faktory jsou tvofeny pravidly, kterd stanovi, ur¢i a jejich dodrzovani
kontroluje stat. Velké podniky si €asto kvili t€émto faktortim zfizuji pravni oddéleni.
(Dvoracek, 2012) Tyto zakony a nafizeni zajiStuji ochranu firem pfed nekalou
konkurenci, ochranu spotiebitelli pfed nekalymi praktikami podnikii a ochranu

spolecnosti pred bezohlednym podnikovym chovéanim. (Kotler, 2001)

Legislativni faktory jsou velice uzce spjaty s vySe zminénymi faktory politickymi, proto
je zde zminéno jen nékolik zakont, které musi spole¢nost dodrzovat. Jako kazdy podnik
se musi i FT #dit platnymi zakony a normami v CR, jedna se piedev§im o zikon
0 obchodnich korporacich, zakonik prace, ¢eské ucetni standardy, atd. Dale musi

spole¢nost dodrzovat povinné normy kvality ¢i bezpecnosti.
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4.3.6 Environmentalni faktory

Environmentalni faktory se v poslednich letech, z diivodu zhorSeni Zivotniho prostiedi,
stavaji dulezitym faktorem pfi vybéria dodavatelii a vyrobkil. Obecné se usiluje
0 snizovani produkce primyslovych odpadi, Setrného vyuzivani zdroji (hlavné

obnovitelnych) a Gspory energie, jejiz cena se neustale zvysuje. (Kotler, 2001)

Ochrana Zzivotniho prostfedi pfedstavuje v soucasnosti hodné¢ diskutované téma, coz
nahrava pravé rozvoji zelezni¢ni dopravy. I proto zékaznici spolecnosti FT Czech
pozaduji predevSim vyrobky s co nejvyssi usporou energie. Zaroven si také vSimaji

celkového postoje FT Czech k zivotnimu prostiedi.

Kromé nutnosti dodrzovani norem ISO 14001 a OHSAS 18001 se spolecnost ve vnitini
smérnici zavazuje ke sniZeni spotieby elektrické energie, vody a zemniho plynu o 5 %
oproti roku minulému. A dale ke snizovani produkce smésného komunalniho odpadu
0 7 %. Trend sniZovani spotieby energii a materiald pro vyrobu, spolecné se snizovanim
produkce odpadd, je aktudlni ve vSech rozvinutych zemich svéta a ptiklada se mu stale

vetsi vyznam.
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5 SWOT analyza

SWOT analyzu je ¢asto vhodné fadit az na samotny konec strategickych analyz, a to
z diivodu vyuziti poznatkl z jiz provedenych analyz vnitiniho (mikrookoli) a vné&jSiho

(makrookoli) prostiedi. (Keikovsky, 2003)

»OSWOT analyza je jednoduchym néstrojem, koncepcnim rdmcem pro systematickou
analyzu, zaméfenym na charakteristiku kli¢ovych faktorti ovlivitujicich strategické

postaveni podniku.* (Sedlackova, Buchta, 2006, str. 91)

SWOT analyza tedy piedstavuje hodnoceni silnych (S — strong) a slabych (W —
weakness) stranek podniku spoleéné s hodnocenim pfilezitosti (O — opportunities)
a hrozeb (T — threats). (Dvoracek, 2012) Silné a slabé stranky maji sviij pivod vétSsinou
uvniti podniku, ktery je mize Casto ovlivnit, a proto je velice dulezité tyto faktory
sledovat a hodnotit, a to z hlediska dulezitosti a vlivu daného faktoru. Pfilezitosti
a hrozby pak vznikaji obvykle v makroprosttedi podniku, a ten je ovliviiuje jen tézko,
ale i presto je dulezité tyto piilezitosti a hrozby sledovat se stejnou pozornosti jako
prostfedi vnitini. Ptilezitosti jsou pro firmu pozitivnim faktorem a je vhodné je vyuzit.
Naopak hrozby jsou pro firmu negativnim faktorem a je vhodné se jim vyvarovat.

(Kotler, 2001)

»SIWOT analyza je velmi cennym informa¢nim zdrojem pfi formulaci strategie.
(Ketkovsky, 2003, str. 99) Vyuzitim zjisténych a identifikovanych silnych stranek
a prilezitosti by se mély eliminovat stranky slabé a hrozby, a sice pfifazenim ke kazdé
slabiné a hrozb¢ odpovidajici opatfeni v podobé ptileZitosti nebo silné stranky. PouZitim
vhodné strategie by se mély urcit hlavni konkuren¢ni vyhody spole€nosti a jeji klicové

faktory uspéchu v konkuren¢nim boji. (Ketkovsky, 2003)
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Tab. ¢. 7

SWOT analyza spolecnosti FT Czech, a. s.

Vnitini prostiedi

Silné stranky

Slabé stranky

o dobré jméno a image firmy, tradice vysoké interni ndklady
o silné portfolio vyrobki, uplné pomalé reakce na trendy na trhu,
spektrum pantografli dlouhé inovace, orientace na tradicni
< < vyrobk
o c¢len FT Group, celosvetové YIObRY
zastoupeni vysoka byrokracie
o certifikaty, licence a normy kvality, pronajaté prumyslové prostory
jedine¢né know-how . ‘o N
internetové stranky spolec¢nosti
o lfvahﬁlfovam zameéstnanci, pravidelna motivace a loajalita zaméstnanci
Skoleni
o, , y soka fluktuace zaméstnanct
o kvalitni vyrobky, vyroba v podobég vy txttiace z b
platforem, servis do 24 hodin
o vlastni vyzkumné a zkusebni
laboratoie
o vybavenost vyrobnich i kancelaiskych
prostor
o uzké dodavatelsko-odbératelské
vztahy
Vnéjsi prostredi
PrileZitosti Hrozby
o Cerpani dotaci, Operacni program konkurenti (rtst, akvizice,...)
Podnikani a inovace pro . g . .
prerozdélovani zakazek mezi
konkurenceschopnost < :
spole¢nostmi FT Group
O moznost zoamestnavam zahranicnich nizké obliba technickgch obori
specialistli
, , o X, IT ohrozeni, ztrata know-how a
o rostouci poptavka (Amerika, Cina) ,
cennych dat
o urbanizace, globalizace a populacni vyjednavaci sila zdkaznikl
rust ptiblizovani trhu Zelezni¢nich
o veletrhy, vystavy, expozice komponent k trhu automobilovému
o zvétsujici se ohled na Zivotni prostredi
o nizka hrozba potencialni konkurence a
substitutl
o moZznost propojeni s ostatnimi
vyrobky
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016
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6 Navrhy a opatieni

Pti vytvareni SWOT analyzy, a o to vice pfi vytvareni navrhii a opatieni, je potfeba mit
neustale na paméti G&el celé prace a tedy i dané analyzy. Ugelem této prace je analyza
konkurenceschopnosti, nalezeni hlavnich konkuren¢nich vyhod a klicovych faktort
uspéchu spolecnosti. Prave proto jsou ve vySe vytvorené SWOT analyze uvedeny dané
siln¢ a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby, které ovliviiuji konkurenceschopnost
spolecnosti FT Czech. Vsechny tyto faktory SWOT analyzy jsou popsany podrobnéji
vyse, V pfisluSnych analyzach okoli. K zajisténi konkurenceschopnosti a vylepSeni
trzniho postaveni je potfeba predevsim vyuZit silné stranky a prileZitosti k eliminaci

slabych stranek a vyhnuti se hrozbam.

6.1 Eliminace slabych stranek

Prvni uvedenou slabou strankou spole¢nosti FT Czech jsou vysoké interni naklady,
které jsou zplsobeny vysokym podilem fixnich nakladt. Ty vznikaji predevSim kvili
skuteCnosti, ze ve spoleCnosti pusobi mnoho podpirnych oddéleni vyroby, kterd
Vv podstaté negeneruji zadny zisk. Ptikladem mize byt odd€leni kontroly kvality.
Spolecnost by se méla tyto naklady snaZit snizit, a to pomoci pozorngjsiho sledovani
naplni prace jednotlivych oddéleni a nasledné restrukturalizace, kterd zaruci efektivnéjsi

fungovani a spolupraci téchto podptirnych oddéleni.

Druh4 slaba stranka, pomalé reakce na trendy na trhu, se v soucasnosti projevuje vice
nez diive. A to z duvodu vé&tsi podobnosti trhu se Zelezni¢nimi komponenty trhu
automobilovych komponentl, kde zmény a trendy probihaji velmi rychle. Tuto slabou
stranku muze spolecnost eliminovat vyclenénim specidlniho zaméstnance, nejlépe
technika z oblasti vyzkumu a vyvoje, ktery by trh pravidelné, naptiklad jednou tydné,
sledoval a podaval hlaseni o nejnovéjSich trendech na trhu v oblasti Zelezni¢nich
komponenti. Tomuto pracovnikovi by pochopiteln¢ piislusela fadnd odmeéna Ci
navySeni platu. Tato odména by méla byt sloZzena z fixni Casti a Casti variabilni.
Variabilni ¢ast odmény by méla byt zavisla na praktickém vyuziti a ptinosech
z vysledovanych trendi a také na délce vénovaného casu tomuto sledovani trendi
na trhu. Fixni ¢ast odmény by ¢inila 10 000 korun mési¢n€, rocné tedy 120 000 korun,

po zahrnuti dalSich nakladl spolecnosti toto opatfeni bude ro¢né stat 160 800 korun.

60



K témto nakladiim se samoziejm¢ v pribéhu roku piipoji variabilni slozka, ktera je vSak

zavisla na konkrétnich vysledcich daného pozorovani trhu.

Dalsi slabou strankou spolecnosti je vysoka byrokracie, kterou vyzaduje francouzské
vedeni po zaméstnancich FT Czech. To samoziejmé¢ zatézuje vétSinu vedoucich
oddéleni a manaZerti spole¢nosti a odvadi je od jejich b&Zné &innosti. Resenim této
skuteCnosti je predevSim omezeni reportingu, porad a telekonferenci. DalSi feSeni,
ke kterému se jiz néktera odd€leni spole¢nosti vzhledem k naro¢né byrokracii chystaji,
je zaméstnani novych pracovniki na pozice sekretafek a asistentd. Tito pracovnici
nastupuji do spolec¢nosti s poc¢ateénim platem 25 000 korun, spole¢nost by pro eliminaci
této slabé stranky méla zaméstnat 4 pracovniky na danou pozici. Celkem tedy toto
opatieni vyjde na 100 000 korun mésicn€é za mzdy pracovnikl, po zahrnuti nakladi
na socialni a zdravotni pojisténi toto opatfeni spolec¢nost bude stat 134 000 korun

mésicné, tedy 1 608 000 korun ro¢né.

Ctvrtou slabou stranku spole¢nosti piedstavuje fakt, ¢ nové prostory ve VGP Parku
V Plzni, ve kterych spolecnost nyni sidli a vyrdbi, si FT Czech pronajima. Tato slaba
stranka spole¢nosti by se nechala eliminovat odkupem arealu od primyslového parku,
to je ale vsoucasném rychle se rozvijejicim trhu prace pro spole¢nost nerealna
piedstava. Divodem je fakt, Ze se miZe cena prace béhem nékolika let v Ceské
republice zvysit a vedeni spole€nosti rozhodne o presunuti vyroby do zemé s levnéjsi

pracovni silou, a tak je obecnym trendem soucasnosti prondjem priamyslovych areali.

Dalsi slabinou spolecnosti jsou webové stranky FT Czech. Spole¢nost jako takova
zadné své vlastni internetové stranky nema a odkazuje se na web skupiny Faiveley
Transport. Ten je proveden v anglické a francouzské verzi, v podstaté na ném nelze
najit Zadné podrobnosti o Ceské spolecnosti, nebo podrobnéjsi informace o vyrobcich
spole¢nosti. Resenim tohoto problému je vytvofeni vlastnich stranek spolenosti FT

Czech, jejichz vytvoreni je dle manazera podniku vy¢isleno na 100 000 korun.

Posledni slabé stranky ptedstavuji slaba motivace a loajalita zaméstnanci. S té¢mito
slabinami je spojena vysoka fluktuace, na kterou se vaze i ztrata a odchod know-how
spolecné se zaméstnanci. Opatfenim této slabé stranky muze byt navySeni benefitl
a dalsich zaméstnaneckych vyhod. Jako nejvyhodnéjsi feSeni se nabizi stravenky, které
jsou Vtuzemsku nejrozSifenéjSim a zaroven nejoblibenéjSim benefitem. Hlavnim

divodem této obliby je fakt, Ze stravenky jsou danové vyhodné pro zaméstnance
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I zamé&stnavatele, protoze se z nich neodvadi zdravotni a socialni poji§téni. Zaroven jsou
0 48 % usporngjsi nez finanéni odmeéna, ktera danéni a pojistnému podléha. Pti vyuziti
stravenek Gastro Pass Vv nominalni hodnoté¢ 104 K¢ (coz je dle portalu Sodexo
nejvyhodn€jsi  hodnota stravenky) pro 250 zaméstnanct vynalozi spolecnost
300 300 korun mési¢né (104 korun * 21 pracovnich dnii v mésici = 2 184 korun; danove
uznatelné naklady (55 %) z této Castky ¢ini 1 201,2 korun, které vynalozi spolecnost
na jednoho zameéstnace; na 250 zaméstnanci celkova suma tedy ¢ini 300 300 korun).

Roéni naklady na tento benefit ¢ini 3 603 600 korun. (Sodexo CR, 2016)

6.2 Vyhnuti se hrozbam

Prvni hrozbu pro spole¢nost predstavuje mozZnost ristu ¢i akvizice nejvétSich
konkurentii S jinymi spole¢nostmi na trhu a s tim spojeny rist podilu na trhu. Tento
trend je na trhu kolejovych vozidel v sou€asnosti béZznym jevem, jak je jiz popsano
v predchozim textu. Opatfeni proti této hrozb& spolec¢nost jiz v podstaté provadi
spojenim celku FT s mezinarodni korporaci Wabtec, coz vylepsi pozici na trhu obéma

spole¢nostem a zaroven tak zmirni dopad ptipadného spojeni ostatnich konkurentt.

Dal$im ohrozenim prosperity spoleénosti mize byt pierozdélovani zakazek mezi
spolec¢nosti FT Group. V praxi se jedna o stav, kdy FT Czech ziska zakazku, ale
francouzské vedeni pfidéli tuto zakazku napiiklad do Indie. Tim se spolecnosti
samoziejmé snizuji trzby a piipadny zisk. Tuto hrozbu miiZe jen velice slab& ovlivnit
management FT Czech, ktery je opravnén o téchto zélezitostech jednat s vedenim

ve Francii.

Hrozba, kterou je schopna spole¢nost jen castecné ovlivnit, je obliba technickych
obori. Pocet zakl je obecné nizsi neZ diive a neni Zadnym tajemstvim, Ze technické
obory ztraci u uchazecl o studium oblibu. Hrozba tedy spocivd v potencidlnim
nedostatku kvalifikovanych uchazect o praci, ktery se jesté navysuje, vezmeme-li
v potaz fakt, ze strojirenskych firem v Plzefiském kraji ptisobi mnoho a o kvalifikované
pracovniky v oboru maji velky zijem. Spolecnost je jiz v soucasnosti zapojena
do nekolika programti na podporu studentd v technickych oborech, nebo se zucastiuje
pracovnich veletrhii pro studenty na ZCU. Jako dalii opatieni proti této hrozbé se nabizi
dojednani o poskytovani praxe zakum s technickymi $kolami v Plzni a okoli. Tim si

spolecnost zajisti kvalifikované potencidlni zaméstnance, ktefi navic budou po praxi
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seznameni s chodem spolecnosti a snadno se tak zapoji do bézného rytmu spolecnosti.

Navic toto opatieni pro spolecnost predstavuje minimalni naklady.

Dalsi ohroZeni spoc¢iva v problematice IT kriminality a s ni spojenymi problémy, jako
nabourani interniho systému, ztraty know-how a cennych dat. Tomuto ohrozeni se
spole¢nost vyhne ptedevsim diky svému IT oddéleni, bezpecnostnimi a antivirovymi
programy a ochranou pted hackery. VSechna tato opatieni spole¢nost v soucasnosti jiz
vyuziva, ale zaroven nesmi zapominat na spravnou prevenci v podob¢ Skoleni
zaméstnancd, ktefi s citlivymi udaji a internim systémem pracuji. Skoleni o bezpe&ném
pohybu na internetu muze spole¢nost vyhodné spojit se Skolenim o novinkach
a zménach v kancelafskych programech, které zaméstnanci pouzivaji pfi vykonu své
prace. Cena takového skoleni se pohybuje okolo 7 000 korun, toto Skoleni by mohlo byt
doporuceno jedenkrat rocné pro 2 pracovniky IT oddéleni, ktefi pak ziskané poznatky
vhodnym zplisobem roz$iii mezi ostatni zaméstnance spolecnosti, ktefi pracuji
na internetu, nebo s kancelafskymi programy. Celkem by toto Skoleni stalo

14 000 korun roc¢né.

Vyjednavaci sila zakazniki, pfednich vyrobct kolejovych vozidel, pfedstavuje dalsi
hrozbu v podobé diktovani cen, dodacich a platebnich podminek ¢i kvality. Této
skutecnosti se spolecnost vyhyba prostfednictvim sepsanych smluv a dobrych
dodavatelsko-odbératelskych vztahii. Spole¢nosti mtize byt tento postup jen doporucen

i do budoucna.

Posledni hrozbu piedstavuje pribliZzovani se trhu Zelezni¢nich komponent
k charakteristikam trhu automobilového, jako je automatizace, kvalita a rychlost
dodavek. Tuto hrozbu spole¢nost nemliZe nijak ovlivnit, jedinym vhodnym prostredkem

obrany je jiz ¢asto zminovany vyzkum, vyvoj a inovace.

6.3 Shrnuti a vycisleni opatieni

Z ptedchozich navrhti na eliminaci slabych stranek a hrozeb jsou shrnuty takové, které
by méla spoleCnost realizovat pro zvySeni své konkurenceschopnosti na trhu
zelezni¢nich komponent. V tabulce ¢. 8 jsou vycisleny jednotlivé navrhy, a to jak
mésicni néklady, tak naklady ro¢ni. NejnakladnéjS$im opatienim je zavedeni piispévkl

na stravovani ve form¢ stravenek, tyto naklady tvofi témét 66 % celkového ro¢niho
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rozpoc¢tu na vSechna opatieni. Naopak nejméné ndkladné opatieni predstavuje Skoleni

dvou IT pracovniki, které ale mize zabranit ztrat¢ velmi cennych dat.

Tab. €. 8 Vycisleni navrhl opatieni pro FT Czech

Navrh opatieni Mési¢ni naklady | Roc¢ni naklady

Sledovani trendu na trhu 13 400,- 160 800,-

Asistenti a sekretaiky (4) 134 000,- 1 608 000,-

Tvorba internetovych stranek X 100 000, -

Stravenky pro 250 zaméstnanct 300 300,- 3603 600,-

Skoleni IT pracovniki X 14 000,-
Celkem 447 700,- 5 486 400,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016

V tabulce ¢. 9 jsou vyjadieny dopady jednotlivych opatieni, na zakladé kterych lze urcit
vliv jednotlivych opatfeni na zvySeni konkurenceschopnosti podniku. Z tohoto
pohledu Ize za vyznamné opatieni urcit sledovani trendd na trhu, protoze je
na soucasném trhu nezbytné inovovat a vyvijet nova feseni vyrobku co nejrychleji. Déle
zvySend motivace zameéstnancll, kterd nejenom zvysi produktivitu préce, ale zaroven
zamezi odlivu know-how spolu se zaméstnanci opoustéjicimi spole¢nost. Dopady
ostatnich opatfeni jsou dale popsany v tabulce.

Tab. ¢. 9 Opatieni a jejich dopady na konkurenceschopnost spole¢nosti

Navrh opatreni Dopad opatieni

rychlé reakce na trendy na trhu,

Sledovani trendti na trhu L
rychlé inovace

uspora ¢asu manazert pro obchod

MBS @ pe sty (6 a hlavni ¢innost podniku

zvyseni podvédomi o spolecnosti mezi

Tvorba internetovych stranek " A
vefejnosti, zvyseni trzeb

zvySeni motivace zameéstnanct, vyssi

t k 2 &st i .. . v
Stravenky pro 250 zaméstnanct produktivita prace, nizsi fluktuace

ochrana cennych know-how, vzdélavani
zaméstnancl v oblasti modernich trendf
kancelatskych programt

Skoleni IT pracovniki

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016
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Z.avér

Jak uz je feceno v ivodu, cilem této prace byla analyza konkurenceschopnosti FT
Czech, déle nalezeni hlavnich konkuren¢nich vyhod a navrzeni opatfeni pro vylepseni

postaveni spolecnosti na trhu pantografii a trak¢nich piistrojt.

Pro splnéni tohoto cile bylo potieba provést situacni analyzy okoli podniku. Po analyze
vnitiniho okoli podniku se jako hlavni konkurenéni vyhody jevi kvalitni a vCasna
vyroba spolecné s vlastnim vyzkumem a vyvojem spolecnosti. Naopak nevyhodu lze

najit v oblasti personalistiky.

Mezookoli bylo definovano pomoci Porterova modelu péti sil, ze kterého vyplyva, ze
nejvetsi hrozbu pro spoleCnost predstavuje vyjednavaci sila odbératelll, svétovych
vyrobct zelezni¢nich vozidel. Spolecnost se naopak nemusi obavat hrozby ze strany

substitutd a vstupu novych konkurenti.

PESTLE analyza byla vyuzita pro popis vn&jSitho okoli a vyplyva zni nékolik
prilezitosti a hrozeb. Z politickych faktorti predstavuji hrozbu embarga a narodni
omezeni, naopak prilezitosti jsou zastoupeny moznostmi Cerpani dotaci a ptilivu
zahrani¢nich kvalifikovanych pracovniki. Dalsi ptilezitost je faktorem ekonomickym,
jedna se o rostouci poptavku, piedevs§im po vysokorychlostnich vlacich v Asii.
Socidlné-demografické faktory pfedstavuji jak pfileZitost v podobé urbanizace
a popula¢niho rastu, tak hrozbu zptisobenou nezdjmem studentii o technické obory.
Dalsi hrozbu, tentokrat technicky faktor, pfinaSi rozvoj IT, se kterym je spojeno
ohroZeni v podob¢ ztraty cennych dat. Posledni piileZitost, stale v&tsi diraz na ochranu

zivotniho prostiedi, plyne logicky z faktord environmentalnich.

Po provedenych analyzach byly shrnuty hlavni silné a slabé stranky, pftileZitosti
a hrozby do SWOT analyzy, na zaklad¢ které bylo spolecnosti doporuc¢eno vyuzit své
silné stranky a prilezitosti K odstranéni stranek slabych a eliminaci hrozeb. Nasledné

byla navrzena a vycislena opatfeni pro odstranéni téchto konkurencnich nevyhod.

Pokud spole¢nost vyuzije navrZzena opatfeni, mize ocekavat vylepSeni
konkurenceschopnosti a postaveni spole¢nosti na trhu trakénich pftistrojti. Doufam, ze

pfinos z této prace bude pro spolecnost alespon takovy, jako pro mne.
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Seznam pouzitych zkratek

5S Audit pro udrzeni Cistoty na pracovisti slozeny z péti japonskych slov —

Rozd¢l, Settid’, Uspotadej, Zdokumentuj, Dodrzuj

a.s. Akciova spole¢nost

ACRI Asociace podnikl ¢eského Zeleznicniho primyslu
apod. A podobné

atd. A tak dale

CCTV Kamerovy systém - Closed Circuit Television
CIE Centre for industrial engineering

CZ-NACE  Ceska klasifikace ekonomickych &innosti

CD Ceské drahy

CNB Ceska narodni banka

CR Ceska republika

EAT Cisty zisk

EBIT Zisk pred zdanénim a roky

EN Evropska norma

FCA Free Carrier

FOB Free on Board

FT Faiveley Transport

FWE Faiveley Worldwide Excellence — program kvality

HVAC Heating, Ventilation and Air Conditioning = topeni, ventilace a
Klimatizace

ICT Information and Communication Technologies = informacni a

komunacni technologie
ISO Mezinarodni organizace zabyvajici se tvorbou norem

IT Information Technologies = informac¢ni technologie
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K¢ Koruna ¢eska

km/h Kilometr za hodinu

mil. Milion

mid. Miliarda

NOZ Novy obcansky zakonik

OHSAS Norma zabyvajici se ochranou zdravi a bezpe¢nostni pii praci

P&I Power and Information = sila a informace

PESTLE Politické, ekonomické, socidlné-demografické, technické, legislativni a

environmentalni faktory makroprostiedi

QRQC Quick Response Quality Control — program kvality
ROA Rentabilita celkovych aktiv

ROE Rentabilita vlastniho kapitalu

ROS Rentabilita trzeb

SD Slovenské drahy

SR Slovenska republika

SvVoC Studentské védecké a odborné ¢innosti

SWOT Analyza silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb
TGV Vysokorychlostni vlaky Train a Grande Vitesse

tis. Tisic

tj. To je

TSI Technické Specifikace pro Interoperabilitu

tzn. To znamena

USA Spojené staty americké

VGP Park  Prumyslovy park
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Prilohy

Piiloha A:  Vybrané polozky z vykazt hospodateni spole¢nosti z let 2005-2014
Polozky (v tis. K&) | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Aktiva [ 243408| 299215| 361176 423958 551661| 561370 580599 469424| 539296 570178
Ob&in4 aktiva 147048| 189785 240849 303212| 417699 444028| 471530| 357565 433799 511927
Zésoby 51220 61749| 89020 126595 116968| 93320 72119 89s62| 125233 119649
Kratkodobé pohledévky|  @5638| 119321| 132266 165395| 282505| 282762 274792] 217572[ 207142 301877
Kr. finanéni majetek 9963 8715 19563| 10602| 14098| s59353| 82589 38970| 88603 68267
Vlastni kapital 155938| 163030 179678| 198607| 235800 226379 221947| 165073 185601 267033
Cizi kapital 87470| 136185 181498 225351| 303218| 319687 341593| 289605| 341262| 293024
DI. cizi zdroje 20342| 16063 16394 25528| 33514| 43178| s9627| 62618) se08s| 89869
Kr. zévazky 45330| 91438 123287 141793 223351| 275909| 281966 226987| 285176 203154
Kr. bankovni Gvéry 21798| 28684 41817| 58030| 46353 600 0 0 0 a
Celkové triby 315164| 330133) 403631 521722| 616178] 658780] 557178| 529923| 626598 895241
vykony 307471| 324012 410764| 531165| 570074| 606577| 483528) 537062| 671648 886179
Nakladové aroky 1031 1206 1985 2245 1847 1369 2407 1695 1024 923
EAT 27171| 18726 24080 29584| 39640 -6766| -2947| -55705| 21334 82449
EBIT 38041| 26561 33321 40%03| s2542] 5792 713|  -53977| 20999 103747

Zdroj: Vlastni zpracovani dle vykazi hospodafeni spole¢nosti z let 2005-2014



Ptiloha B: Rentabilita celkovych aktiv oborového priméru

Rentabilita celkovych aktiv (ROA)
Return on assets (ROA)

v procentech Per cent
Rozdil
Oiwiitui 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2M2 2013 | Difference CZ-NACE
20133014
Primysl celkem 644 7.04 8.60 6,01 512 584 6,10 T.23 6,12} -, 10| industry, total
B Téfba a dobyvani 861 7.65 9,46 10,47 617 8,52 8,08 518 -T,27 -12,46] Mining and quamying
C Zpracovatelsky primysi 6,76/ 7.72 8.67 4,90 3,69 617 6,13 6,12 6,14| 0,02|Manufacturing
Z toha:
\Wyroba potravinafskgch wirablki 4,12 3,54 4,45 347 4,58 5,18 4,58 3,88 4,57 0,68] Manufscture of food products
Wyroba napaojd 10,36 a.80 10,50 6.18 6,53 4,85 548 4,83 3,64 -1,29] Manufsciure of beverages
Wyroba textilil 345 1.48 4.54 0.66 157 520 383 534 4,66 -0,69 Manufaciure of fexties
Wyroba odéwl 3,16 .31 9,35 -4.41 248 4,82 571 10,38 10,39 0,01] Manufacture of weaning sppans!
fyroba usnl & souvissjicich vyrobkd 5.30 8.54 10,56 5.07 5,76 314 4,80 5,60 8,16 0,56 Manufsciure of leather and relafed products
Manufsciure of wood and of products of wood and covk,
Zpracovan| dfeva, wyroba difevémych, korkowych, prouténych except fumifure; mamnufacture of aricles of straw and
a slamémych wyrobkd, kr. nabytku 10,03 13,38 14,47 9,20 6,65 6,83 7,38 712 7.73 0,61] plaiting materials
Wyroba papine & wrobkl z papirg 783 632 8.23 4 64 4,88 5,65 4,36 4,99 3,76 -1,23] Menufsciure of paper and paper products
Tisk a roemnotovanl nahranych nosiéa 9,50 9,866 7.04 7.50 6,54 5,80 563 &,40 6,93 0,52] Printing and reproduction of recovded media
Wyroba koksu a rafinovanych ropnych praduktd 1.84 1.98 2,60 3.33 -3.26 0,94 -212 -1,14 -1,75 0,61 Manufsciure of coke and refined petroleum products
Wyroba chemickych latek a chemickyeh pfipravin 677 6.13 6,08 2,10 0,83 &,00 4,12 6,05 4,35 -1,69] Manufscrure of chemidcals, chemical products
Wyroba zakladnich farmaceutickych vyrobkl & Manufsciure of basic phamsceutical products and
farmaceutickych pfipravid T7.26 8.61 7.85 15,32 2,18 1301 740 T.04 5,43 -1,61] pharmaceutical preparations
Wyroba pryZowych & plastovych wyrobki 8,20 7.88 9,18 5,00 T A6 943 953 10,69/ 11,76 1,08] Msanufsciure of ubber and plastic products
WYyroba ostatnich nekovowych mineralnich wrobkd 7.08 7.78 12,87 7.18 5,30 5,00 5,50 4,56 4,94 0,38] Manufschure of other non- metalic mineral products
fyroba zakladnich kowd, hutnl zpracovand kovl; skévarensiv 9,03 10,56 11.33 4.7 -1,87 1,78 246 -1,24 277 4,01 Manufschure of besic metals
Wyroba kovowych konstruked 8 kovodSinych wyrobkol, kr.stroji Manufsciure of fabricsted metsl products, except
a zafizeni 10,27 10,55 11,45 816 5,05 6,81 T4 8,02 8,79 0,77] machinery and equipment
“yroba poditedd, elektronickych a optickyeh pfistojl a
zafizenl 3,08 T.08 -1.53 -5.40 .78 -1,38 -0,55 246 2,57 0,11] Manufaciure of computer, electronic and optical products
Wyroba elekirickych zafizenl 8.38 9,23 10,18 532 6,28 .88 8,80 8,20 8,23 -0,01]  Manufsciure of slectrical equigment
Wyroba strojl a zafizenl, jn. 448 6.24 T.78 4,38 3,36 5,65 581 6,51 5,29 -1,22] Manufsciure of machinery and equipment n.e.c.
\Wyroba motorovych vozidel (kr.motocykdd), pfivésd a néwésd 547 825 862 a4 257 &07 TIT 6,83 5 66 -1,17] Manufaciure of motor vehicles, trallers and semi-trallers
\Wyroba ostatnich doprawvnich prostfedsd a zaflzenl -4.15 1,84 9,38 178 10,64 10,61 10,21 1.1 10,33 -0,88] Manufsciure of other transgont equipment
Wyroba nabythu 6.74 5.80 f.95 54T 318 408 4,60 5,60 571 0,11| Manufacture of furniture
Ostatnl zpracovatelskych primysl 10,68 13,06 11,88 9.05 11,00 961 873 8,52 T.84 -0,68] Other manufacturing
D Vyroba a rozvod elektfing, plynu, tepla a kiimatizovaného
wvzduchu 5,69/ 574 8.83 B.14 T.96 529 6,06 R0 7.8 -1,07) Electricity, gas, steam and air conaitioning supply
E Zasobovani vodou; Einnostl souvisejici s odpadnimi Water supply; sewerage, waste management and
wodaml, cdpady a sanacemi 2,86 381 4,54 iamn 349 4,11 390 361 3.1:| -o,lslmmecﬂaﬂun activities

Zdroj: Cesky statisticky tfad, 2015



Piiloha C:

Rentabilita vlastniho kapitalu oborového priméru

Rentabilita viastniho kapitilu (ROE)

Return on equity (ROE)
v procentech Percent
Rozdil
Odwetvi 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 202 2013 | Difference CZ-NACE
2013-2013
Primysl celkem 12,30 13,48 16,37 12,37 10,36 12,24 12,50 14,97 12,69 -2 28| industry, tofal
B Té#ba a dobyvani 13,40 13.89 15,86 16,98 2,70 1532 13,29 9,04 14,17 -13,21|Mining and quarrying
C Zpracovatelsky primysl 13,87 15,84 17,36 10,35 761 12,73 12,98 12,42 12,44 0,07| Manufaciuning
Z toho:
\yroba patravinafskych wyrabkl 478 441 11.21 .24 11,32 11,68 10,31 8,508 9,42 0,83 Manufacture of food products
“Wyroba napojd 1743 14,42 16,11 10,42 10,88 10,30 12,15 13,62 & 34 -5,28] Manufscture of beverages
‘fyroba textilil 62T am 9.24 1.38 310 901 8,03 10,72 8,80 -1,82] Manufschure of fextiles
‘fyroba odéwd 7.77 18,82 20,87 12,24 T.20 14,82 18,26 32,86 22 62 -10,24] Manufschure of wearnng appare!
\fyroba usni a souvisejicich wyrobiki 13,17 20,62 21,58 15.01 0,81 10,20 13,50 15,20 16,94 1,66] Manufscture of lEather and related products
Manufacture of wood and of products of wood and covk,
Zpracovanl dieva, wyroba ditwénych, korkowych, prouténych except fumniture; manufacture of aticles of straw and
a slamémych wyrobki, r. nabytku 20,87 2787 30,02 20,75 14,68 15,60 16,21 15,52 16,52 1,000 plaiting materials
‘yroba papin & wrobkl z papiru 14,75 11.73 14,88 8.74 8,80 10,08 8,06 9,88 .64 -224] Manufaciure of paper and paper products
Tisk a rozmnoiovani nehranych nosiéi 21,78 22,86 19,78 20003 16,70 14,37 14,15 14,56 14,56 -0,01]  Printing and reproduction of recorded media
‘Wyroba koksu a rafinovanych ropnych pradukid 302 im 4.08 5.00 -5.38 1,58 -3,60 =201 -2,73 0,72 Menufschure of coke and refined petroleum products
yroba chemickych latek a chemickyeh phipraviki 12,12 10.77 1111 4.3 1,73 1240 882 12, 64 8,73 291 Manufacture of chemicals, chemical products
‘Wyroba zakladnich farmaceutickych vyrobkl & Manufsciure of basic pharmaceutical products and
farmaceutickych pfipravied 13,32 15.27 13,60 24,20 318 181 .84 an 7.08 -2,04] pharmeceutical preparations
Wyroha pryfowych a plastovich wrobko 15 67 1580 18,13 1216 14 87 1822 18,51 19,42 21,02 1,59] Manufschure of nubber and plastie products
‘“Wyroba ostatnlch nekovowych minerdinich wirobkl 13,00| 14,70 2283 12,55 a7e arr .00 8,08 8,58 0,50 Mznufschure of other mon- metaliic mineral products
‘Wyroba zakladnich kowd, hutnl zpracovani kowl; skvarensid 14,75 18,37 18,66 7.66 -2 B85 283 3,86 -1,84 4,51 &.45] Manufscture of basic metals
yroba kowvowych konstrukdd a kovodéimych wyrobkiy, kr.strofd Manufacture of fabricated metal products, except
a zafizeni 21,00 20,89 2235 18,63 11,23 14,83 16,46 16,80 17,92 1,12] machinery and equipment
‘Wyroba poditall, elekironickych a optickych phistojl a
zafizenl 8.0u) 2396 -5.04 20,15 -35.14 -T 64 -3,50 6,81 A1 0,30 Manufscure of computer, electronic and optical products
“Wyroba elektrickych zafzenl 16,80 17.61 20,80 11.21 12,55 20,36 18,43 1712 17,43 0,32 Mznufschure of electrical equipment
Wyroba strojl & zaflzenl, j.n. 10,30 14,30 18,78 10,73 e 1220 12,56 13,47 10,63 -284] Manufacture of machinery and equipment n.e.c.
Wyroba motorowych vozidel (krmotocykdd), pfivési a nawésl 14,28 17.37 17.35 8.98 561 139 17,88 14,76 13,04 -1,72] Manufacture of motor vehicles, trallers and sami-trallers
‘“Wyroba ostatnich dopravnich prostfedkl a zaflzenl -46, T2 -28.7T 2360 4,66 24,05 2365 2T AT 26,44 24,47 -1,98] Menufsciure of other transport equipment
\yroba nabytkou 19,38 14.70 16,78 13.23 7,70 8,74 .50 11,16 11,14 0,01 Menufschure of furnitue
Ostatnl zpracovatetskych primysl 19,21 23,86 20,61 18,43 1862 15,03 15,20 15,42 14,35 -1,47| Other manufacturing
D Vyroba a rozvod elektfing, plynu, tepla a klimatizovaného
vzduchu .50 9,86 15,65 17,16 16,63 11,57 13,69 22,51 17,53 -, 98] Electricity, gas, steam and alr conditioning supply
E Zisobovani vodou; Ennostl souviselicl s odpadnimi Water supply; age, waste 4 t and
wodami, odpady a sanacemi 4,60 576 713 6,05 5,74 6,96 6,32 5,83 511 0,72 remediation activities

Zdroj: Cesky statisticky tfad, 2015




Ptiloha D: Rentabilita trzeb oborového praméru
Rentabilita trieb (ROS)
Return on sales {iurnover) (ROS)
v procentech Percent
Rozdil
Odvatwi 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 202 2013 | Difference CZ-NACE
2013-2013
Primys| celkem 546 6,18 7,08 521 5,00 5,65 5,54 6,33 5.53' -0,80)Industry, fotal
B Té#ba a dobyvani 144 14,03 17,38 17,03 1210 16,48 13,80 9,28 -11,68 -1,96| Mining and quarrying
C Zpracovatelsky pramys! 4,60 5,37 5.80 3.50 3,01 4,73 4,54 4,45 4,67 0,22) Manufacturing
Z toho:
\fyroba potravinarskych wyrabki 2,18 1,88 2.33 1.78 272 3,10 2562 2,28 271 0,42] Manufacture of food prooucts
“Wyroba napaojd 10,71 10,28 11,24 7.87 14 8,77 7.53 5,06 5,94 -0,02] Meznufsciure of beverages
\fyroba texili 33 1,57 442 0.74 1,88 572 4,07 543 4,75 0,68] Manufaciure of fextiles
Wyroba odéwl 1.88 7.60 572 -3.24 201 3,00 4,72 8,07 T.62 0,44 Manufscture of weanng sppane!
Wyroba usnl & souwvisejicich wyrobkd 307 468 5408 282 3,74 202 310 3,62 4,13 0,51] Manufscture of Bather and related products
Manufacture of wood and of products of wood and covk,
Zpracovan| dfeva, wyroba difevénych, korkowych, prouténgch except fumiture; manufacture of articles of straw and
a slamémych wrobkl, kr. nabytku 6,27 7.80 8.36 6.54 £23 £51 554 528 £ .53 0,30] plsiting materials
‘fyroba papin & wrobkl z papiru B.51 578 7.00 417 474 5,00 367 4,15 3,36 -0,78] Manufsciure of paper and paper products
Tisk a rozmnodovani nahranych nosiél 6.7 7.00 5.74 6.06 572 5.23 5.36 6,33 6,67 0,34] Printing and reproduction of recorded media
‘fyroba koksu a rafinovenych ropmych produkid o 0.73 0.88 0.80 -1.32 0,28 0,54 0,26 041 -0,15] Manufaciure of coke and refined petroleum products
‘Wyroba chemickych ldtek a chemickych pfipraviki 6.15 5.57 578 1.82 0,85 5.82 364 510 3,84) -1,26] Manufacture of chemicals, chemical products
‘Wyroba zakladnich farmaceutickych wyrobkl & Manufacture of basic pharmaceutical products and
farmaceutickych pfipravid T2 9,36 8.77 18,31 273 17,26 6,308 .54 7,89 -1,94] pharmaceutical preparations
Vyroba pry2owvych a plastowvych wrobkd 542 5,81 612 410 552 668 &M 7,30 &,50) 1,200 Manufaciure of ubber and plastic products
‘fyroba ostatnich nekovowych minerdinich wnobdd TE3 8.51 13.04 7.38 6,30 T35 6,58 5,57 6,03 0,47] Manufsciure of ather mon- metalic mineral proaucts
‘fyroba zakladnich kowd, hutnl zpracovani kowl; skvarensid 6,77 T.87 8.1 306 -2.30 1,81 2,23 -1,15 2,63 3,78] Manufsciure of basic metals
Wyroba kowvasych konstrukod 8 kovodEingch vyrobkl, kr.strojd Manufsciure of fabricated mets! products, except
a zafizeni 6,38 7.38 761 572 442 5,60 56T 8,16 6,89 0,73] machinery and equigment
Wyroba poditatl, elekronickych a optickych plistojd a
zafizenl 137 304 -0.62 -1.88 -2 64 0,48 -0,26 1,16 1,39 0,23] Manufsciure of computer, electronic and optical produwcts
Wyroba elekirickych zafizenl 557 6,04 5.82 332 4,56 &.82 &,0$1 5,54 5,69 0,14] Manufsciure of electrical equipment
“Wyroba strojl & zaflzenl, .n. 326 4.78 5.64 360 33z 5432 5,26 5,67 4,73 -0,94]  Manufsciure of machinery snd equipment n.e.c.
Wyroba motorovych vozidel (kr.motocykdd), pfivési a névésd 3,74 485 502 275 1.77 3m 4,65 4,01 3,45 -0,55)  Manufacture of mofor vehicles, trailers and semi-trallers
‘Wyroba ostatnich dopravnich prostfedkl a zaflzenl -580 228 a.18 208 14,21 16,21 13,34 14,06 12,79 -1,27] Manufscture of other transpovt equipment
‘fyroba nabythou 3,80 3.30 3,87 357 240 3,158 3,54 4,18 4,44] 0,26] Manufacture of furmiture
Ostatnl zpracovatetskych primysl 785 10,16 874 T2 10,17 4,30 4,11 8. 8,50 A0,41]  Other manufacturing
D Vyroba a rozvod elekifiny, plynu, tepla a kiimatizovaného
vzduchu 10,68 10,11 12,83 1141 10,75 T.B3 821 1211 8,76 -2,35) Electricity, gas, steam and air conaltioming supply
E Zésobovani vodou; Einnostl souvisejicl s odpadnimi Water supply; sewerage, waste management and
wvodaml, cdpady a sanacemi 4,54 522 581 5,00 533 5,72 51 4,84 4,45 -0,37| remediation activities

Zdroj: Cesky statisticky tfad, 2015




Abstrakt

KOVARIKOVA, Alena. Analyza konkurenceschopnosti vybraného podniku. Plzen,

2016. 76 s. Bakalarska prace. Zapadoceska univerzita v Plzni. Fakulta ekonomicka.

Kli¢ova slova: konkurenceschopnost, konkuren¢ni vyhoda a nevyhoda, analyza

mikroprostiedi, Porteriv model péti sil, PESTLE analyza, SWOT analyza

Predlozend prace je zaméiena na analyzu konkurenceschopnosti spole¢nosti Faiveley
Transport Czech a. s. na trhu pantografii. Pro zhodnoceni konkurenceschopnosti
spoleCnosti je vyuzito analyzy mikroprostfedi, Porterova modelu péti sil pro analyzu
mezoprostfedi a PESTLE analyzy pro vymezeni makroprostiedi. Z takto provedenych
analyz byla nasledné vytvofena SWOT analyza, kterd shrnuje silné a slabé stranky
spole¢nosti spolu s nejvétsimi prilezitostmi a hrozbami, které mohou ovlivnit postaveni
spolecnosti na trhu. Na zaklad¢é uvedenych analyz a rozhovoru s manazerem prodejniho
oddéleni spole¢nosti jsou vV samotném zavéru prace navrzena opatieni, které spole¢nosti

mohou zajistit zvyseni konkurenceschopnosti a vylepsit postaveni na trhu.



Abstract

KOVARIKOVA, Alena. Competitiveness analysis of the selected company. Plzet,
2016. 76 p. Bachelor Thesis. University of West Bohemia. Faculty of Economics.

Key words: competitiveness, competitive advantage and disadvantage, micro-environment

analysis, Porter’s five forces model, PESTLE analysis, SWOT analysis

The presented bachelor thesis is focused on the competitiveness analysis of the company
Faively Transport Czech a. s. on the pantograph’s market. In order to evaluate the
company’s competitiveness is used the micro-environment analysis, Porter’s five forces
model for mezo-environment analysis and PESTLE analysis for definition of macro-
environment. From these performed analysis was subsequently created a SWOT analysis,
which summarizes company’s strenghts and weaknesses along with the biggest
opportunities and threats that may affect company’s market position. Based on the above
analysis and interview with manager of sales department are in the thesis conclusion
suggested measures that can ensure the increased competitiveness of the company and

improve company’s market position.



