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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cili prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSersni &4st)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavci)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normys, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, Groveil souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cila prace

M) Odborny pfinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Spolupréce autora s vedoucim prace a katedrou

0) Priistup autora k feSeni problematiky prace

P) Celkovy dojem z prace
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Do Portalu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagiatorstvi':
Posouzeno
Posouzeno - podeziela shoda

X

Navrhuji klasifikovat diplomovou praci klasifikaénim stupném:? velmi dobie

Struéné zdivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:’

Pfedlozend diplomova prace naplnila cil a zasady prace ze zadani. Po formalni strance bych vytkla
drobnosti, které oviem snizuji Groveil prace (text v 1. os., méné &itelné obrazky, nékteré naskenované,
avsak ne optimalng, hlavni kapitoly maji byt na nové strané, atd.). Teoretick4 ¢4st neni celd vyuzita pro
praktickou ¢ast. Velmi netradi¢ni je segmentace zakaznikd firmy na kratkodobé a dlouhodobé (str. 48
a 49) - pokuste se optimalizovat segmentaci této spole¢nosti. Student pravidelng konzultoval priibéh
zpracovani své diplomové prace. CRACK model je v podminkach CR doposud velmi malo
vyuZivany, v tomto ohledu je prace inovativni..
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Otazky a pFipominky k bliz§imu vysvétleni pfi obhajobé&:*

K zavérim CRACK modelu uvadite, Ze se jedna o "pijatelnou troveit" Co je to "piijatelna uroveil" a
jak souvisi s konkrétnim dosaZenym pocetnim vyslf:dkem?
Jak jste uréil, ze ndklady na ziskani nového zakaznika jsou ve Vami vybrané fimeé 1.500 K¢?
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V Plzni, dne 22. 5. 2017 Podpis hodnotitele

Metodické poznamky:

! Oznaéte vysledek kontroly plagiatorstvi, ktery jste zadal/a do Portalu ZCU a odtivodnéte nize pti odiivodnéni
klasifika¢niho stupné.

2 Kliknutim na pole vyberte poZzadovany kvalifikaéni stuperi.

3 Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupng zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.

* Otazky a pripominky k bliz§imu vysvétleni pfi obhajobg — dvé az tfi otazky.

Posudek odevzdejte spolu s bakala¥skou/diplomovou praci na sekretariat Katedry marketingu, obchodu a sluzeb, Fakulta
ekonomicka ZCU — v piipadé plzeiiské ¢asti fakulty: Husova 11 - Plzeii 306 14; v pfipadé chebské ¢asti fakulty: Hradebni
22 — Cheb 350 11 (viz www.fek.zcu.cz). Posudek musi byt opatfen vlastnoruénim podpisem modfe (pro rozeznani
originalu).



