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Uvod

Tato bakalaiskd prace je zaméfena na spoleénost Sony DADC Sténovice
s. 1. 0., coz je dcefind spolecnost konglomeratni spolecnosti SONY. Sony DADC
Sténovice, S. 1.0. se zabyva kompletaci a distribuci nosi¢t filmd, hudby a poéitatovych

her.

Cilem této bakalaiské prace je analyzovat logistiku spolenosti Sony DADC Sténovice

a jednotlivé toky materialt a informaci, logistické ¢innosti a procesy ve spolecnosti.

I pfesto ze v dneSni dob& v oblasti médii dochazi k nartstu pouzivani flash disku,
virtualnich ulozist tzv. cloudl a témét veskeré informace je mozné stahnout z internetu,
tak dochazi ve spolegnosti Sony DADC Sténovice k nartistu produkce veskerych
datovych nosi¢u jako jsou CD, DVD, Blue-ray. A co vic, na trh se zacinaji dostavat

Ultra HD disky a vraci se zpét vyroba a pouzivani LP diski tzv. desek.

Prvni ze dvou hlavnich ¢asti této bakalaiské prace je Cast teoretickd, kterd je zaméfena
na teoretické poznatky z odborné literatury, které lze pouZzit pro analyzu procest ve
spolecnosti. Je zde vysvétlen pojem logistika, logisticky fetézec a logistické Cinnosti
atd. Druha, prakticka cast, je zaméfena na charakteristiku spole¢nosti a aplikace
teoretickych poznatkii na procesy ve spoleénosti Sony DADC Sténovice a to na zakladé
skutecnych udaju spolec¢nosti
a internich informaci. Dale je vychdzeno z poznatkli zaméstnanci spole€nosti. VSechny
uvedené udaje tedy odpovidaji skuteCnosti. VSechny konkrétni ptiklady v prakticke

¢asti jsou ziskéany z internich zdrojti spole¢nosti.

V zavéru bakalarské prace je nasledné uvedeno celkové zhodnoceni a doporuceni

k zefektivnéni logistiky spoleénosti Sony DADC Sténovice.



1. Logistika

1.1.  Pojem a vyvoj logistiky

Logistika se zaobird piesunem zbozi a materidlli z mista, kde vznikly, do mista kde se
budou spotiebovavat a stim souvisejicim informaénim tokem. Ukolem logistiky je
zafidit, aby byl nalezity material na ndlezitém mist¢é v ndlezitém Case a v nalezité kvalité

a aby také obsahoval patiicné informace.(Drahotsky, 2003, str. 2)

V davné historii pojem logistika vyuzivali fe¢ti filozofové, v pozdéjsi dobé se objevovat

Vv aritmetice a bylo tim mysleno praktické pocitani s Cisly.

Od 9. stoleti se s timto pojmem miZeme setkat ve vojenstvi. Dlstojnici specializovani
na logistiku organizovali vojenské akce, monitorovali, zda se vojenské jednotky
presouvali na spravna mista ve spravnych intervalech apod. Déle logisticky fesili, jak

bude vojsko zdsobované zbranémi, munici nebo naptiklad potravou.

Pfedmétem zkoumani se logistika stala az na konci 20. stoleti, a to pfi piileZitosti

podpory obchodni strategie podniku. (Drahotsky, 2003, str. 1)
1.2.  Definice logistiky

Existuje mnoho rtiznych definic tykajicich se pojmu logistika. Zde je ukazka nékterych

Z nich:

., Logistika se zabyva pohybem zbozi a materidlui z mista vzniku do mista spotieby a s
tim souvisejicim informacnim tokem. Tvka se vSech komponent obéhového procesu, tzn.
predevsim dopravy, Fizeni zdsob, manipulace s materialem, baleni, distribuce
a skladovani. Zahrnuje také komunikacni, informacni a ridici systémy.“ (Drahotsky,

2003, str. 1)

,, Podstatou vsech definic je vsak vzdy organizace tokiut od zdroje surovin ke spotrebiteli
a uspokojeni pozadavkii trhu. Zjednodusené receno, organizovani téchto toku tak, aby
pozadovany materidl resp. zbozi v poZadované kvalité, v pozadovaném mnozstvi byl
dodan na dohodnuté misto v pozadovaném case s vynaloZenim vyhovujicich

nakladu‘‘(Plevny, 2009, str. 7)



., Za logistiku se povazuje integrované planovani, formovani, provadeni a kontrolovani
hmotnych a s nimi spojenych informacnich toki od dodavatele do podniku, uvnitr

podniku a od podniku k odbérateli. ““ (Schulte, 1994, str. 13)

1.3.  Logisticky retézec
Do logistického fetézce patii kromé pohybu materidlu i vSechny ¢innosti, které s tim
souvisi. To znamena, Ze obsahuje organizaci planovani, organizaci materialového toku,

pohyb informaci, administrativni ¢innosti atd. Logisticky fetézec obsahuje jak

materialovy tok, tak pfepravni fetézec.

1.4.  Hlavni logistické ¢innosti

Logistick¢ cinnosti, jsou takové cinnosti, které jsou nutné pro spravnou realizaci
logistického fetézce, a dale jsou klicem k uskutecnéni hladkého toku produktl, z mista

vyroby do mista spotfeby. Mezi hlavni ¢innosti tedy patfi:
e Planovani poptavky
e Rizeni stavu zasob
e Stanoveni mista vyroby a skladovani
e Logistickd komunikace
e Zakaznicky servis
e Baleni
e Manipulace s materialem
e Vyfizovani objednavek

e Podpora servisu a nakladni dily (Lambert, 2000, str. 15)



1.5.  Definice logistického rizeni

,,--Proces planovani, realizace a rizeni efektivniho, vykonného toku a skladovani zbozi,
sluzeb a souvisejicich informaci z mista vzniku do mista spotieby, jehoz cilem je

uspokojit pozadavky zdakazniki. *“ (Lambert, 2000, str. 3)

V této definici je zahrnut tok materialu a sluzeb a to ve vyrobnim sektoru, i v sektoru
sluzeb. V tomto piipadé do sektoru sluzeb zatazujeme napiiklad statni spravu,

nemocnice, banky, velkoobchod ¢i maloobchod.

1.6.  Funkce logistického Fizeni

Logistické fizeni méa za ukol zafidit efektivni pohyb surovin, zdsob ve vyrobé a
pfipravenych vyrobkil z mista, kde byly vyrobeny na misto, kde budou spotifebovany.
Nedilnou soucasti procesu logistického tizeni je koordinace materialové ¢asti, do které
patii okruh surovin, soucastek, vyrobenych dili, obalovych materidli a zasob ve
vyrob€. Z formélniho hlediska realizace si vedeni oblasti materidlii zdda jednotlivé
manazery, ktefi jsou zodpoveédni za pldnovani, organizovani, motivovani a revizi téchto
¢innosti, a dale se tito manazefi budou zabyvat tokem materiald smérem k organizaci.
Koordinace okruhu materialti je pro Uplny logisticky proces nezbytné nutné. (Stodola,

2007, str. 43)

10



2. Dodavatelé

Pro uspésné splnéni cilti je v zasobovaci logistice vhodny vybér dodavateli, smluvni

vztahy a podminky dodavek, které s dodavateli podnik sjednd. Za spravné kritérium se

pti vybéru dodavatele nepovazuje pouze cena dodavky, ale celkové naklady, které jsou

spojeny s dodavkami. (Horvath, 2007)

2.1.  Kritéria pro volbu dodavatele

Pted uzavienim slouvy s dodavatelem je vhodné zvazit celou tadu kritérii (Tomek,

Hofman 1999)

Mezi dilezité faktory, podle kterych by se mél podnik rozhodovat, patfi:

Dodaci spolehlivost, to znamena dodrzovani dohodnuté dodaci lhity, mnozstvi
a jakosti materialu ¢i zbozi. Ve vétsiné ptipadd se vyjadfuje v procentech

nedodrzeni téchto aspekta.

Dodaci lhita je cas, ktery ubéhne od doruceni zakaznické objednavky do
momentu dodani vyrobku zakaznikovi. Jestli je dodavka na sklad¢, dodaci lhita
obsahuje ¢as na zpracovani objednavky, vyskladnéni, expedici a pfepravu. Je —

li ji tfeba vyrobit, obsahuje navic dodaci lhiita navic pribézny ¢as vyroby.

Dodaci pruznost, to je schopnost reagovat v potiebném case na zmény
pozadavkll zdkaznika. Mohou to byt zmény mnoZstvi, €asu, popi. druhu

materialu nebo vyrobku.

Dodaci kvalita znamena, piesnost dodani v kategorii mnozstvi, kvality,

neporusenosti dodavky a €asu. (Danck a Plevny 2009)

2.2.  Outsourcing logistickych sluzeb

Snaha o zesileni efektivnosti ¢innosti firem sméfuje k tomu, Ze n€které Cinnosti, ty které

nejsou klicovou c¢innosti jeho podnikani, si podnik zabezpeci prostfednictvim

dodavatelti. Toto ptfedavani Cinnosti na dodavatele se nazyva outsourcing. Dodavateli

téchto sluzeb jsou spolecnosti, pro které se tyto Cinnosti stavaji hlavni ¢innosti. (Dan¢k,

Plevny 2009)

V logistice jsou outsourcingem delegovany zejména Cinnosti jako zajistovani skladt

a skladovacich sluzeb ¢i zajiSténi ptepravy. (Lambert 2000). V pfepravé vétSinou
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specializované firmy nabizeji volné kapacity dopravnich prostiedki, zabezpeceni
dopravy, a déle sluzby, které zvySuji hodnotu vlastni sluzby, to miize byt baleni,
pojisténi, celni formality atd. Tito dodavatelé jsou specializovani a mohou dokonce

poskytovat fizeni celého logistického fetézce. (Plevny, Dan¢k 2009)

Outsourcingem je mozné docilit toho, aby odbératel opattil danou ¢innost levnéji, nez
Vv piipad¢, ze by ji zabezpeCoval sam. Zaroven dava odbérateli moznost vyuzit pfi

zabezpeceni svych potieb nejlepsi poskytovatele logistickych sluzeb. (Lambert 2000)

Mezi primarni divody vyuziti outsourcingu patii sniZzeni ndkladl, pfistup
k dovednostem poskytovatele, variabilni nakladova struktura, zaméfeni na sviyj zakladni
predmét podnikani, zvySeni rychlosti procest, zlepSeni kvality, uspora kapitalu

a nakonec inovace.

2.2.1. Stupné outsourcingu logistiky

Outsourcing se rozd€luje mezi tii stupné, které udavaji, do jaké miry spole¢nosti

ptebiraji odpovédnost a zaroven do jaké miry zadavatelskd firma predava své ¢innosti.

e Second — party logistics (2PL) oznaCuje vztah s nejniz$i mirou propojenosti,
Vtomto piipadé spoleCnost objednava logistické sluzby u konkrétnich

poskytovatelt zasilatelskych, dopravnich neb skladovacich sluzeb.

e Third - party logistics (3PL) piedstavuje uzs$i formu spoluprace, kdy
poskytovatel ptebird souhrnnou realizaci ¢asti ¢i celého logistického fetézce na
zakladé dlouhodobé dohody a zajistuje jeho vysledek. Poskytovatelé investuji
do logistickych technologii a dale se také podili na zlepSovani logistické urovné

sluzeb zakaznika.

e Fourth — party logistics (4PL) zastava dalsi vyvojovy stupen propojeni. 4PL
stanovuje logisticky podnik, ktery poskytuje vysoce komplexni sluzbu, ktera
zahrnuje analyzu, projektové teSeni, realizaci a pifevzeti fizeni celého
logistického fetézce klientské spolecnosti. Ve vétSing piipadi  spojuje
a koordinuje cinnosti specializovanych poskytovatelti, coz jsou ve velkém

mnozstvi ptipadii spolecnosti na trovni 3PL. (Pernica 2005)
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3. Skladovani

Kazdy logisticky fetézec musi obsahovat skladovani. Na celém svété existuje odhadem
asi 750 000 skladovacich zafizeni. Tato skladovaci zafizeni mohou byt velice moderni,
profesiondln¢ fizend nebo na druhé strané pouze podnikové skladovaci mistnosti,
garaze, titérné sklady v ramci prodejen nebo jen malé zahrani ktlny. Skladovani ma
Skladovani lze definovat jako ¢ast podnikového logistického systému, ve které je
zabezpeceno uskladnéni produkt (surovin, dill, zbozi ve vyrobé, hotovych vyrobkil)
vV misté, kde vznikaji, mezi timto mistem a mistem, kde se spotiecbovavaji. Také
poskytuje managementu informaci o stavu na skladé, 0 podminkach a o tom, jak jsou

produkty na skladé rozmistény. (Lambert, 2000, str. 268)
3.1.  Cinnosti ve skladu

Prijem materidlu je jedna ze Ctyf hlavnich Cinnosti, které se ve skladu konaji. Spociva
to ve vykladce materidlu z dopravnich prostfedkl a jeho zaevidovani podle pfislusnych

dokladt i fyzické skutecnosti.

Presun a ukladani materialu se uskute¢nuje pomoci vhodnych manipula¢ni prostredkd.
Materidl se presouva z vykladaciho mista, coZ je vétSinou rampa, na misto, kde se

ponecha.

Vyskladnéni predstavuje dohledani urcitého pozadovaného mnozstvi materidlu
a jeho pifesun na misto, z kterého bude probihat expedice. Ve vétSiné piipadd se

pouzivaji tyto dvé metody vyskladnéni:

e FIFO (First In First Out), coZ znamena, Ze materidl bude vyskladnén v tom

poradi, ve kterém byl ulozen na sklad.

e LIFO (Last In First Out), to je opacny rezim, znamena tedy, Ze material, ktery

byl naskladnén jako posledni, bude expedovan jako prvni.

Expedice, posledni zhlavnich ¢innosti, zahrnuje kontrolu spravnosti a mnozstvi
materidlu, vyhotoveni pfepravnich dokladl, dodacich listi a naslednou nakladku

materialu na dopravni prosttedky. (Plevny, 2009, str. 130)
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3.2.  Druhy skladu

Rozd¢leni dle funkce v zasobovacim systému:

obchodni sklad — je charakteristicky velkym poctem dodavatelii i odbérateli

odbytovy sklad — je charakterizovan jednim vyrobcem, velmi malym poctem

vyrobki a vét§im poctem odbérateldl, je umistén u vyroby

tranzitni sklad — objevuje se vétSinou na mistech, kde se konaji velké prekladky
zbozi tj. na zelezni¢nich piekladistich, v piistavech apod. Zakladnimi funkcemi
téchto skladl je pfijmout zbozi, rozde€lit ho a nalozit ho na dopravni prostiedek,

ktery poZaduje odbératel a v mnozstvi, které pozaduje.

konsignacni sklad — zboZzi je skladovano u odbératele, ovSem na riziko
a ndklady dodavatele, odbératel odebira zbozi dle potieby a v uritém ¢asovém
odstupu za zbozi dodavateli plati, popt. upozorituje dodavatele, ze je nutné sklad

doplnit. (Cimler, 2007, str. 212)

3.3.  Manipulacni jednotky

Manipulacni jednotky umoziuji snadnéjSi manipulaci s materidlem, zejména pomoci

manipulacnich zafizeni. Délime je na manipulacni jednotky nultého az patého radu.

Manipulacni jednotky nultého Fadu - za tuto jednotku je mozné povazovat
zboZi ve spotiebitelském obalu, které je 1 pro ruéni manipulaci koncentrovano

do manipulaéniho obalu, tj. ptepravniho prosttedku. (Cimler, 2007, str. 201)

Manipula¢ni jednotky prvého fadu - rozumime jimy zakladni manipulaéni
jednotky, které jsou ptizplisobené pro ru¢ni manipulaci nebo pro manipulaci
pomoci jednoduchych manipulacnich zatfizeni. Do této skupiny patii pfedevsim,
krabice lepenkové, bedny (plastove, lepenkoveé, plechové) a prepravky (plastové,
plechové). Hmotnost priméarni manipula¢ni jednotky se obvykle nepiesahuje 15
kg. Velikost primarnich manipulac¢nich jednotek je odvozena od rozméri

prepravnich obali a pfepravnich jednotek. (Plevny, 2009, str. 23)

Manipulaé¢ni jednotky druhého Fadu - jsou odvozené manipulacni jednotky od
rozmértt dopravnich prostfedki, resp. pfepravnich jednotek. Rozumime jimy
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rozlisn¢ upravené tvary materidlu tak, aby Snimi mohlo byt lehce
manipulovano, pomoci manipula¢nich zatizeni. Patii sem hlavné baliky, svazky
a palety. Hmotnost téchto manipulacnich jednotek se pohybuje v rozmezi od 250
do 1000 kg, maximaln¢ ale 5000 kg. Manipulacni jednotky druhého fadu jsou
vétSinou tvofeny 16 az 64 jednotkami prvého fadu. Zptisob manipulace zavisi na
povaze manipula¢ni jednotky a na typu pouzitého manipulaéniho zafizeni.

(Plevny, 2009, str. 27)

e Manipulacni jednotky tretiho Fadu - jsou manipulacni jednotky, které jsou
sloZzené z manipulacnich jednotek druhého tadu a slouzi k mechanizované
manipulaci. Tyto jednotky jsou vyuZzivany ptedevsim pro dalkovou piepravu, ve
vétsSing pripadd v kombinované doprave. Manipulaéni jednotky tfetiho fadu jsou
hlavn¢ kontejnery a vymeénné nastavby. Celkova hmotnost téchto manipulaénich

jednotek je obvykle 10 az 30 tun. (Cimler, Zadrazilova a kol. 2007)

e Manipula¢ni jednotky ¢tvrtého Fadu - jsou manipulacni jednotky, které jsou

odvozené, a které jsou urcené pro dalkovou vnitrozemskou kombinovanou

hmotnost se pohybuje v rozmezi od 400 do 2 000 tun. (Cimler, Zadrazilova
a kol. 2007)

3.4.  Manipulacni zarizeni

Manipulacni zafizeni se déli na manualni a automatizované. Soucasnym trendem je

snaha o automatizaci skladovéani. Dle funkci, které vykonavaji, se rozlisuji dva druhy
manipulac¢niho zatfizeni. Jsou to:

e Zarizeni pro prepravu, tiidéni a expedici zboZi. Mezi tyto zafizeni patii

predevsim ploSinové voziky, jetaby, ruéni voziky, vidlicové zvedaci voziky atd.

e Zarizeni pro uskladnéni a vyzvedavani zbozi. K témto zafizenim se fadi

regaly, policové nebo zasuvné systémy. (Lambert, 2000, str. 310)
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3.5.

Jelikoz je potieba vétSinu druhii materidlu nepiemistovat volng, je nutné, aby byly
vhodnym zptsobem chranény proti vliviim okoli. Touto ochranou je obal, ktery je ale
také potfebny ke snadnéjsi manipulaci. (Plevny, 2009, str. 20) Kvalitni a trefn¢ zvolené
baleni je moznost, jak by mohla byt podstatné zvysena Groven zdkaznického servisu,

snizeny néklady a zlepSena manipulace se zbozim. Dale mlze mit piiznivy vliv na

Baleni

celkovou skladovou produktivitu a vytizeni skladu. (Lambert, 2000, str. 328)

3.5.1.

Funkce baleni

Lze specifikovat Sest hlavnich funkci baleni:

e Uzavieni vyrobku

e Ochrana vyrobku

e Sjednoceni velikosti

e Vhodnost pro spottebitele

e Komunikace (Lambert, 2000, str. 331)

Obrazek 1 Funkce baleni

Ochrana Skladovini Doprava Manipulace Informace
pred Ospora prostoru  |urfend pfepravid | tvarowve identifikace
kvantitativnimi jednotloy piizphisobeni
zimanami stohovatelnost upozotndd
optimilid vyufiti  |nasazend
pied kvalitativnimi |spravna dopravnich manipulafnich prezentace zhoi
zménami skladovaci prostiedih prostiedidh
jednotla podle ufivatelsky navod
pted poskozenim  |prodejniho zajisténi automatizace
prostiedi a lidi mnofstvi prepravnich manipulace
jednotek

Zdroj: Plevny, 2009

Funkce, které musi obal plnit, se liSi podle toho, v jaké ¢asti logistického fetézce se

baleny material ¢i zbozi nachazi. (Plevny, 2009, str. 20)
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3.5.2. Rozmérova unifikace obalu

V soucasné dobé nelze, aby byly rozméry obalovych prostfedkti ndhodné. Pro ucelné
vyuziti prostoru a ploch (také patii mezi ulohy logistiky) je vhodné stanovit primérni
a odvozené moduly obali. Primarnim modulem je modul 600 x 400 mm. Odvozené
moduly jsou jeho nasobky a podily.

Obrazek 2 Rozmérova unifikace obalu

Zikladni modul ohalda | 600 x 400

Dal%i moduly ohalid

1200 x 1000{ 800 x 600 | 400x300 | 300x 133
1200x 300 | 600 =200 | 400x200 | 200x133
1200 x 600 | 600133 | 400x150 | 150133
1200 400 | 600x 100 [ 400x120 [ 133x120

Zdroj: Plevny, 2009
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4. Rizeni zpétnych tokii

Zpdtna logistika je podsystém, ktery je zakotven v logistickém systému. (Skapa, 2005)

Zpétna logistika, kterd byla diive nazyvana ,reverse — flow logistics® ¢i ,reverse
distribution® krystalizovala v 90. letech. Literatura pfevdzné obsahovala dva proudy,
kazdy z nich kladl diiraz na jinou stranku fizeni zpétnych toka, na jiny predmét zajmu.
Myslenky nékterych autorti uptednostiiovaly pouze pohled na vyrobky a zbozi, které
byly vraceny zpét od obchodnikdl, tedy reklamace ¢i neprodané zasoby. Dalsi z autorti
se zaméfovali na moznost recyklace komundlnich a primyslovych odpadd, a to
z divodu, neustale se zvySujicich ekologickych pozadavki ze strany legislativy ¢i
natlakovych skupin. V dnesni dobé€ se pohled na véc ustalil, tedy spojuje ob¢ oblasti do

$ir§iho pohledu. (Skapa, 2005)
Obecna definice zpétné logistiky zni:

., Zpétna logistika predstavuje sber, trideni, demontdz a zpracovani pouzitych vyrobkii,
soucastek, vedlejsich produktii, nadbytecnych zasob a obalového materidlu, s cilem
zajistit jejich nové vyuZiti, nebo materialové zhodnoceni zpiisobem, ktery je Setrny
k Zivotnimu prostiedi a ekonomicky zajimavy.“ (Mélek a Cujan, 2008)

Aspekty zpétné logistiky délime na Zadouci a nezddouci. Mezi Zadouci aspekty zpétné
logistiky fadime naptiklad vratné obaly, vratné ptepravni prostiedky nebo obaly, které

je mozné znovu zhodnotit. Nezadouci aspekty zpétné logistiky jsou napfiiklad

reklamace, vracené zbozi ¢i velké mnozstvi odpadu a tak podobné. (Pernica, 2005)
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5. Preprava

Ptepravou se rozumi pfemistovani vyrobkl ¢i zbozi na delSi vzdalenosti, fadoveé se
jedna o stovky metrti az stovky kilometrGi pomoci dopravnich prostiedkii. Timto
pfesunem ziskava vyrobek piidanou hodnotu, ta se nazyva piinos mista. Po tu dobu, co
vyrobky skladujeme, do doby nez je budeme potiebovat, vznika pfinos ¢asu. Doprava je
také faktorem casového pfinosu, zjistime jim totiz, za jakou dobu a jak spolehlivé se
vyrobky ¢i zbozi pfesunuji z prvniho mista do druhého. Tyto prvky miizeme znat také

pod nazvy doba piepravy a spolehlivost servisu. (Lambert, 2000, str. 217)

5.1.  Vliv prepravy na zakaznicky servis

Kritickou slozkou logistického fizeni je pravé zékaznicky servis. I pfesto, ze vSechny
¢innosti obsazené v logistickém fizeni z ¢asti ptispivaji k urovni servisu, ktery zakaznici
ziskavaji od podniku, dasledek piepravy na zdkaznicky servis je jeden
z nejvyznamnéjSich. Nejvyznamnéjsi charakteristiky piepravniho servisu, které maji

vliv na uroven zakaznického servisu, jsou:
e Doba prepravy
e Spolehlivost
e Pfizplsobivost
e Talent zabezpecit rozvazkovy trh
e Vysledky v oblasti poSkozeni a ztrat
e Moznost dopravce poskytovat nejen zakladni ptepravni servis

V kazdém druhu dopravy, tedy silni¢ni, letecké, lodni, potrubni a kolejové, je

poskytovana jind kvalita a stupen servisu.
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5.2. Druhy prepravy

K prepravé vyrobki ¢i zbozi je mozné zvolit jakykoliv a mozno i vice nez jeden z péti
primarnich druht dopravy. Druhy dopravy jsou silni¢ni, kolejova, potrubni, letecka
a lodni. Poté je mozné pouzit i pestré intermodalni kombinace, je to naptiklad doprava
kolejova-silni¢ni, lodni-silni¢ni, letecka-silni¢ni nebo lodni-kolejova. V intermodalnich
kombinacich lze vyuzit bud’ specializované, nebo lacingjsi sluzby, které v obvyklych

piipadech nejsou dostupné, pokud se nejednd o intermodalni dopravu, ale o jednotlivy

druh dopravy. (Lambert, 2000, str. 219)

Zelezni¢ni doprava — timto typem dopravy bychom piepravovali zasilky, které jsou
vétsich rozmérd a jsou zasilany na vétsi vzdalenost. Zelezni¢ni piepravou nelze zajistit

takzvanou ptepravu ,,z domu do domu*, coz je jeji nevyhodou.

Silni¢ni doprava — idedlni pfepravované zésilky jsou mensich rozméri, a pfepravuji se

na kratS$ich vzdalenostech.

Vodni doprava — timto zplsobem piepravy se nejlépe prepravuji zasilky, u kterych

neni hlavni prioritou doba pfepravy. Pfepravuji se zde zasilky na delsi vzdalenosti.

Letecka doprava — letecky se pfepravuji ty zasilky, u kterych naopak na dob¢ piepravy
velmi zaleZi, a tato doba by méla byt co nejkratsi. Vzdalenost u toho typu dopravy patfi

do téch delsich.
Potrubni doprava — je vyhovujici pro pfepravu kapalin a plynu, které mohou byt
pfepravovany na jakoukoliv vzdalenost. Déale mohou byt na kratké vzdélenosti

prepravovany pomoci potrubni dopravy i sypké materialy.

Lanova doprava — neboli doprava technologickd, timto stylem jsou piepravovany

pouze na kratsi vzdélenosti zasilky, které jsou mensiho objemu. (Plevny, 2009, str. 58)

5.3.  Prepravni jednotky

Ptepravni jednotka je specificky druh obalu, ktery obsahuje manipulacni jednotky ve
velké vétsin€ piipadti druhého fadu, ale také se zde mohou objevit nebalené a sypké
materidly. Pfepravni jednotky ochranuji zbozi pted jejich poSkozenim ¢i ztratou, ale

také umozinuji jeho rychlou vykladku, nakladku ¢i prekladku mezi jednotlivymi

20



dopravnimi prostfedky. Do této skupiny patii pfedevsim kontejnery, vyménné nastavby,
naveésy, jizdni soupravy a Clunové kontejnery. Ve vétSin€ pripadd se tedy jedna
o manipulacni jednotky ttetiho a ctvrtého tadu, pfepravnimi jednotkami mohou byt ale

také manipulac¢ni jednotky druhého radu. (Plevny, 2009, str. 29)

Musime ale také veénovat pozornost tomu, jak bude naklad v pfepravni jednotce
zabezpecen. K tomuto ucelu slouzi fixa¢ni prostfedky, jsou to napt. konopna a uméla
lana, stoceny mékky drat, specialni pasy a fetézy, upinaci popruhy, specialni vzduchové
vaky, Vinita lepenka, dievéné fixacni prvky, protiskluzové podlozky, aretaéni plechy

a miizky nebo specialni nastiik. (Plevny, 2009)
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6. Spolecnost SONY

Je japonskd mezinarodni konglomeratni (pfedstavuje spojeni spolecnosti z riznych
spolu nesouvisejicich oblasti podnikani) spole¢nost, ktera ma sidlo v Konanu, Minato
v Tokyu. Jeho diverzifikované podnikani zahrnuje spotfebni a profesionalni elektroniku,
produkci her, finanéni sluzby a uzce specializované 1ékaiské technologie a materialy.
SONY je jednim z ptednich vyrobct elektroniky pro spotiebitele 1 pro profesionalni trh.
Spole¢nost SONY se sklada ze Sony Corporation, Sony Pictures, Sony Interactive
Entertainment, dale Sony Music, Sony Mobile a Sony Financial Holding, Sony DADC a
dalsi.

Sony DADC s 35 pobockami po celé Evropé, v Cing, J aponsku, Hong Kongu, Australii,
USA, Kanad¢, Brazilii atd. je soucasti celosvétové korporace SONY. Tato dcefina
spole¢nost se zabyva vyrobou a distribuci nosi¢t médii (CD, DVD, Blue Ray).

Obrézek 3 Korporace SONY

KORPORACE SONY

K.HIRAI(Vykonnyteditel), K.YOSHIDA (Finan&nireditel),
M.LYNTON(Vykonnyreditel Sony Entertainment), KIHARA(Vykonny
reditel Sony Finan&nisluzby)

SONY
ELEKTRONIKA ENTERTAINMENT
N/ N N ~
$.NEMOTO K HIRAI M.LYNTON KIHARA
SONY PICTURES
COMPUTER g
DIGTIAL ENTERTAINMENT | | SONY MUSIC FINANGNI
IMAGING ENT. S8
~RONY.DARC -Er:JETTEVigTC/)ATEr AENT | | SONY
v ATV /MUSIC .
PUBLISHING SonyCard
Sony ﬂ “ Sony Life
| Entertainmen fi » Yy
Sony DADC Y F et ’ il P,
\ J & J k """""""" ) \ )

Zdroj: interni zdroj podniku, 2017
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Vyznamné milniky spole¢nosti Sony DADC
e 1986 Zalozeni spolecnosti Sony DADC Rakousko

e 1987 Slavnostni otevieni v ¢ervnu spolecné s kancléfem Vranitzkym

a ministrem Streicherem
e 1990 Otevieni provozu v Thalgau (Rakousko)

e 1992 Pievzeti mezinarodniho vedeni (Hong Kong 1992, Australie 1993)

a zalozeni pobocky v Indii v roce 1999 a v Sanghaji v roce 2001.

e 2000/01 ZalozZeni Digital Works: Vyvoj feSeni na ochranu proti kopirovani,
authoringu/postprodukce (film), digitalnich sluzeb pro hudbu, video a hry.

e 2003 Integrace lokalit v USA, Kanadé, Mexiku, Brazilii do sité spole¢nosti
»Sony DADC Global*.

e 2004 Akvizice logistiky — centrum ve Francii, Spanélsku a Némecku.

Vyroba 5ti miliardtého disku v Salzburgu.
e 2005 Reseni Sony Disc a Digital (SDAD), integrace lokalit v Japonsku

e 2006 Zacatek vyroby Blu-ray, akvizice vyrobnich a logistickych lokalit ve Velké
Britanii.
e 2007 Vyroci 20 let

e 2008 Akvizice logistické lokality ve Svédsku, rozsifeni zatizeni v Thalgau,

vyroba 7 miliardtého disku.
e 2010 Zalozeni Sony DADC Czech Republic
e 2011 Akvizice vyrobniho zavodu v Rusku

e 2013 V tomto roce bylo vyrobeno v nasich pobockach po celém svéte 1,6
miliard diskd. Zaroven bylo rozeslano 156 miliont souboril na vice nez 500

mist.
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Obrazek 4 Sony DADC ve svéte

Sony DADC Global Service Network

BOLINGBROOK 0'5. ® New vork @ My

@ W Los anceLes'® TERRE HAUTE

sHANGHAI® SHaTUONA

& MEXICOTITY, & HONG KONG

<o, oD, 80

s Disc Manutacturing
Digital Services
SAN JOSE '@

KEY DATA: GLOBAL SALES VOLUME FY 2013:
> 1,500 M UNITS

% @ SYDNEY
oisTRIBUTION. 15 e @, AUCKLAND
& rrooucron 12
@ sasomcs 12
My o meoia soLumions 10

@ reoouomesm 4

+  Eunopean service centre 1 | CLIENTS: APPROX. 2,500

Zdroj: interni zdroj podniku

6.1.  Spoleénost Sony DADC Czech Republic
(Sténovice), s. r. o.

Tato bakalafska prace je zaméfena na logistické procesy ve spolecnosti Sony DADC
Czech Republic, s. 1. 0., ktera sidli na adrese Dobtanska 545, 332 09, Sténovice. Tato
dcefina spolecnost byla zalozena 13. kvétna 2010 a v tento den byla také zapsana do
registru obchodniho rejstiiku. Cilem expanze do Ceské Republiky je uspokojeni
vzristajici poptavky po nosi¢ich Blue Ray a velmi vyhodné zemépisné umisténi a levna
pracovni sila. V této technologii je Sony DADC lidrem na trhu. Spole¢nost nabizi
digitalni feSeni a kompletaci CD, DVD, BD, UMD, servis od ptipravy a tisku
grafickych casti po baleni a distribuci hotovych diski. Svym zdkaznikiim, tedy
filmovym a hudebnim studiim, producentim pocitacovych a PS her nabizi také

management autorskych prav véetné zabezpeceni proti piratstvi a ilegalnim kopiim.

6.2. Vlastnictvi

Matetskd firma Sony DADC Rakousko zvolila jako pravni formu nové vzniklé
spole¢nosti Sony DADC CZ spolecnost s ru¢enim omezenym. Zakladni kapital v této
spolec¢nosti ¢ini 36 313 000,- K& A je jedinym vlastnikem, coz doklada i vypis
Z obchodniho rejstiiku, ktery je piilohou A tohoto dokumentu.
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6.3.  Cinnost podniku

Cinnosti spole¢nosti Sony DADC Sténovice je kompletace a distribuce nosi¢i filmd,
hudby a poditadovych her. Sony DADC Sténovice je zodpovédna za specialni baleni
produktii pro evropsky trh. Zahajila provoz centralizovanych postprodejnich sluzeb
Returns. Dale v Plzni vzniklo Centrum sdilenych sluzeb, které poskytuje sluzby
zejména ostatnim evropskym dcefinym spole¢nostem firmy Sony DADC Rakousko v

oblasti IT, financi, nakupu, planovani a zakaznického servisu.

V distribuénim  fetézci spoleGnost Sony DADC Sténovice vystupuje jako
velkoobchodnik s ptidanou hodnou. A v jejich piipadé je pfidana hodnota to, ze bali
a distribuuji nareplikované disky. Daldi moznosti je, ¢ Sony DADC Sténovice
vystupuje jako provider. Provider znamena, ze je poskytovatelem logistickych sluzeb.
Obrazek 5 Sony DADC CZ v distribu¢nim fetézci

, SPOLECNOST
DODAVATELE —| SONYDADC |—
STENOVICE

3PL
SPOLECNOSTI

SPOTREBITEL
nebo
DILCI SKLADY
ODBERATELU

ODBERATELE |—

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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6.4.

Organizacni struktura

Organizaéni struktura Sony DADC Czech Republic s. r. 0. Sténovice.

Obréazek 6 Organizaéni struktura Sony DADC Sténovice

Vykonny feditel
I
| | | | |
5 1 Reditelka ,
Reditel viroby conedite) Reditel logistiky personalniho vedouct
P oddélent P

Vedouci
— technického | Manazefi smény Vedouci returni | f— HR

oddélent
— Vedouci kvality |— Ve'(ai\o%mém[e)ny Vedog:(l:ikladu — Vedouci nakupu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Vedouci skladu
DC2

Vedouci expedice

Vyrobni areal ve Sténovicich spolu s Share centrem Avalon v centru Plzng, jsou dva

provozy nalezejici firmé Sony DADC Ceskd Republika. Avalon Share centrum je

sttedisko sdilenych sluzeb, které mé za ukol komunikaci s odbérateli v ramci celého

Sony DADC CZ, nachazi se tam také uctarna, IT oddé€leni atd. Napiiklad struktura

zakaznického servisu je velmi ¢lenita a rozsahla, jednotlivi obchodni zastupci se staraji

o né€kolik skupin zakaznikl - odbératelt. Finan¢ni oddé€leni, stejné tak jako IT oddéleni

pracuji spolecné ve prospéch vSech pobocek Sony DADC. Zatimco procesy ve vyrobé

jsou jasné dané, péce o zakaznika nebo napiiklad sprava IT prostiedi je odlisna resp. u

kazdého odbératele jina.
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7. Dodavatelé spole¢nosti Sony DADC Sténovice

Dodavatelé komponentl do spole¢nosti Sony DADC Sténovice jsou jak tuzemsti tak

zahrani¢ni. Mezi dodavatele spole¢nosti Sony DADC Sténovice patii:

e SONY DADC Thalgau, je dodavatelem nareplikovanych diskd, od ostatnich
dodavatelit se tento dodavatel 1iSi tim, Zze jako matetfské spolecnosti mu
spolenost Sony DADC Sténovice neplati za dodavky zbozi, niklady se
pfeuctovavaji  vnitropodnikov€. Neni to tedy typicky dodavatelsko -

odbératelsky vztah.
e SONY DADC Hong Kong, Japan jsou dodavateli hracek, plastovych figurek

a elektronickych darkd,
Obrazek 7 Logo spolecnosti Sony DADC

Sony DADC

Zdroj: www.sonydadc.com

e VIVA PACKAGING EUROPE NV, coz je dodavatel zbozi do vlastniho i do
konsignac¢niho skladu a dodava plastové obaly,

Obrazek 8 Logo spolecnosti VIVA PACKAGING EUROPE NV

JZ VIVA

Zdroj: www.viva.com.hk/overview.php

e SCANAVO je dodavatel plastovych obalt,
Obrazek 9 Logo spole¢nosti SCANAVO

#SCANAVO

WE CARF FOR YOUR FINE FRODUCTS

Zdroj: www.scanavo.com
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e TYPOS je firma dodavajici tiskaiské produkty,
Obrazek 10 Logo spolecnosti TYPOS

"1Y1°gS

Zdroj: www.typos.cz

e DUBOIS AMARAY LTD. dodéava spolecnosti plastové obaly,
Obrazek 11 Logo spolecnosti AMARAY

AMARAY

Zdroj: www.amaray.com

e TAGHLEEF INDUSTRIES je dodavatelem streCovych folii.
Obrazek 12 Logo spolecnosti TAGHLEEF INDUSTRIES

D

Taghleef Industries

Zdroj: www.ti-films.com

e PANMER PLASTICS dodava plastové obalky,
Obrazek 13 Logo spolecnosti PANMER PLASTICS

PANMER

Zdroj: panmer.com
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e OBALFRUKT je dodavatel palet,
Obrazek 14 Logo spolecnosti OBALFRUKT

I OBALFRUKT I

drevafska vyroba spol. s r.o.

Zdroj: http://www.obalfrukt.cz/palety.html

o KLAUS TIMBER KASEJOVICE je firma dodavajici palety,
Obrazek 15 Logo spole¢nosti KLAUS TIMBER

Zdroj: www.klaustimber.cz

e MONDI BUPAK je dodavatel vysoce kvalitnich kartonil z vlnité lepenky,
Obrazek 16Logo spole¢nosti MONDI BUPAK

\

mondi

[ 4

Zdroj: www.mondijobs.cz/cs/desktopdefault.aspx/tabid-2313

e stejné tak jako THIMM, ten je taktéz dodavatelem papirovych kartonii z vInité
lepenky,
Obrazek 17 Logo spolecnosti THIMM

THIMM 33

HIGHFACK GROUP

Zdroj: www.thimm.cz/?no_cache=1
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e MIP KNAUF PACKAGING je dodavatelem folii
Obrazek 18 Logo spolecnosti MIP KNAUF PACKAGING

MIP PACKAGING"™

Zdroj: mip-packaging.net

Spoleénost Sony DADC Sténovice ma tedy mnoho dodavateli a to z téchto diivodu:
e V¢tSina dodavateld dodava rozdilné zbozi

e Velkym poétem dodavateld spole¢nost eliminuje riziko nedodani materialu

jedné dodavatelské firmy a Sony DADC CZ by nedodrZela své zavazky

e Vétsim poctem dodavatelit podobnych vyrobkl vytvaii konkurenéni prostiedi

a tim zéaroven vytvari tlak na snizovani ceny
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8. Logistika Sony DADC Sténovice
8.1.  Predvyrobni proces

Cely proces odstartuje V okamziku, kdy se produkéni stiedisko, napf. Warner Bros,
rozhodne natoCit novy film. Vedle vlastni pée o obsazeni, zajisténi financi, rezii,
produkci atd. ihned za¢ne na strané produkce péce o budouci prezentaci a distribuci.
Odd¢leni marketingu a odbytu vlastnika duSevniho vlastnictvi provede vybéroveé fizeni
na vydavatele a smlouvou zajisti obchodni vztahy s budoucimi odbérateli, jako napf.
Amazon. Zaroven designerské odd€leni zajisti navrhy, jak bude budouci vyrobek
prezentovan, zabalen a oznacen atd. V tomto okamziku vstupuje ,,do hry*“ Sony DADC
jako vydavatel. Kazdé produkéni stiedisko, které smluvné navazalo spolupraci s firmou
Sony DADC, ma ptidéleného pracovnika zakaznické péce. Ten spolu s produkénim
designerem a marketingovym oddélenim vlastnika duSevniho vlastnictvi doladi budouci
tvar vyrobku do nejmensich detailti. Pracovnik zdkaznického centra a marketingové
oddéleni vlastnika duSevniho vlastnictvi taktéZz dohodnou, zda budouci komponenty
budou objednavany ze strany produkce (né¢kdy se to stdva z diivodu utajeni designu
budouciho vyrobku), nebo ¢asteéné ¢i plné v rezii firmy Sony DADC. Pokud bude
dohodnuto, ze budou komponenty objednavany v rezii spole¢nosti Sony DADC, musi
oddéleni marketingu
a planovani vypocitat kolik komponenti pro kompletaci budou potiebovat a dale je

nutné zaplanovat kompletaci do kompleta¢ni kapacity.

Po objasnéni vSech detaild, tj. poZadovaného terminu replikace diski, coZ je provadéno
v Rakousku ve spolec¢nosti Sony DADC Thalgau, ceny, mnozstvi, zpiisobli a termini
piepravy a destinaci (zemi) pro dodavky, nastupuje oddé€leni planovacu. Ti ptipravi tzv.
Paletové vyrobni schéma. V ném je do detailu popsan budouci vyrobek, véetné vSech
komponentt, jejich uspotfaddani v budoucim hotovém vyrobku, pocet vyrobki v baleni
1 na paleté, pouzity typ palety v€etné rozmérii, zptisob baleni palety, oznaceni pro
transport. Na zaklad¢ firemnich norem na zpracovani komponenti do hotového vyrobku
planovaci propocitaji potfebnou hodinovou vyrobni kapacitu jak pracovnikd, tak strojil
a zafizeni (Stitkovacky, balicky, lisovacky). Prislusnou vyrobni kapacitu zanesou do

vyrobniho planu strojli a pracovnik.
S timto vyrobnim a kompletaénim planem pracuje nékolik oddéleni:
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e HR odd¢leni, které na zakladé tohoto planu propocitava a zajistuje prisluSnou

lidskou kapacitu

e Technické oddéleni, které na zaklad¢ tohoto planu pfipravuje pfislusné stroje

a zafizeni

e Nakupni oddéleni, které na zadkladé¢ tohoto planu nakupuje pfislusné

komponenty, pokud bylo dohodnuto obchodné, Ze jsou v rezii vyrobce

e (Oddéleni replikace, které¢ se nachdzi v Rakouském Thalgau, a do kterého
producent dopravi master medium, ze kterého se pak v laboratornich

podminkach nareplikuje pozadovany pocet kopii

8.2.  Nakup zbozi a skladovani

V piipadé, ze komponenty jsou vrezii Sony DADC, ndkupni oddéleni vystavi
objednavku k dodavatelskym firmam. Ve vétSin€ piipadii se komponenty déli na

nékolik druht:
e Plastové boxy pro CS/DVD/Blue ray
e Papirové kartony, do kterych se vkladaji hotové vyrobky
e StreCové folie, kterymi se bali palety pred transportem
e Tiskové materialy, jako piebaly, popisy, stickry, stitky

e Darkové predméty, které se k vyrobku pfibaluji, jako napt. figurky, tricka,
hracky, knihy, mapy atd.

o Palety
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Obrazek 19 Nakup zbozi a jeho pfijeti na sklad

Dodavatel
Naku[l)jz(gigleélé Sony 2. Piijeti objednavky, Sklad Sony DADC CZ Sklad Sony DADC CZ
S vyskladnéni zbozi ze S 3. Vykladka materialu v 4. Kontrola zbozi dle
1. Vystaveni objednavky skladu, doruceni hlavnim skladu Sony ’ dodaciho list
na komponenty komponenti na sklad Sony DADC CZ odaciho fistu
DADC Cz
\Z
Sklad Sony DADC CZ Sklad Sony DADC CZ Sklad Sony DADC CZ
5. Piijeti zboZi do —>| 6. Vytisténi original EAN 77 o
. - . , . . Zaskladnéni zbozi
informaéniho sytému kodu pro kazdou paletu

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2017

Na zaklad¢ objednavky na komponenty (1) (obsahuje adresu dodavatelské (napi. VIVA
packaging EUROPE NV, SCANAVO, Dubois Amaray LTD. atd.) i odbératelské firmy,
coz je Sony DADC CZ, pocet kust pozadovaného vyrobku, cenu za jednotku, misto
a ¢as dodani, dodaci podminky Incoterms) a pfiloZzenych firemnich podminek pro
dodavky, dodavatel zpracuje objednavku, vyskladni pozadované zbozi ze svého skladu
a doruc¢i komponenty na sklad (2). Vyklada se pouze zadni stranou navésu piimo do
haly, vstup fidici do provozu je z bezpecnostnich divodii (vyroba novinek pted
celosvétovou premiérou) zakazan (3). Firma ma haly dvé, jedna slouzi jako hlavni
sklad a druha jako odd€leni ptipravy a kompletace. Dodavky se realizuji v ptiblizné ptl
hodinovych ¢asovych oknech, které si sklad spole¢né s nakupnim oddélenim piedem
planuji pro kazdou dodavku a ptedavaji tuto informaci dodavatelim. Po vylozeni
ptislusSnym typem manipulacni techniky, vhodnym pro ptislusné vozidlo (nosnost auta,

vySka navésu atd.) dojde ke kontrole zbozi dle dodaciho listu (4).
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Obrazek 20 Nizkozdvizny vozik pouzivany pii vykladce ¢i nakladce

Zdroj: interni zdroj podniku, 2017

V piipadé shody s DL se provede pfijem materialu do informacniho systému (5),
vytiskne se originalni EAN kod na paletu (6) a paleta se zaskladni do regalového
systtmu (7). V piipadé neshody s DL je potieba okamzita konzultace s nakupnim
oddélenim, oddélenim kvality a dodavatelem. Piipadné je vystavena oficialni reklamace
na mnozstvi, termin nebo kvalitu dodaného materialu.

Obrazek 20 EAN kod palety

—~—
-

Zdroj: interni zdroj podniku, 2017
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EAN kod je unikatni pro kazdou paletu, a slouzi k zaskladnéni zbozi do regalu (v kodu
je obsazen nazev materialu, pocet kust na paleté, datum piijmu, vyska palety a user
(uzivatel pocitatového systému — pracovnik), ktery piijimal do systému. Podobny kod
je na regalu, ten urcuje pozici ve skladu. Systémovym zakladacem, ktery je vybaven
MPS systémem tj. skladovym programem na tabletu, a ¢te¢kou, nacte obsluha EAN kod
palety, skladovy systém navrhne misto pro uskladnéni podle vysky a vahy zbozi
uskladnéného na paleté, fidi¢ systémového voziku dopravi paletu na toto misto a nacte

EAN kd&d pozice. Tim se zboZi zaskladni nejen fyzicky ale 1 pocitacové do této lokace.

Obrazek 21 Systémovy zakladac Obrazek 22 Systémovy zakladac

Zdroj: interni zdroj podniku, 2017

V piipadé tiskovych materialii vzdy a u ostatniho zbozi naméatkou probiha kvalitativni
kontrola na specializovaném oddéleni. Dodavka, ktera podléha kvalitativni kontrole, je
zadrzena na kvalitativni pozici, ktera se nachazi na oddéleni kvality, a kterd znemoznuje
pouziti zbozi do ukonceni kontroly. V piipadé neshody s DL v mnozstvi, typu nebo

kvalité se vystavuje oficidlni reklamace k dodavateli. Tyto reklamace se archivuji a dle
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poctu a typt reklamaci se zvySuje nebo snizuje rating dodavatele. Ten mé nasledné vliv

pfi vyjednavani o cendch zbozi na dalsi obdobi.

Material (komponenty) se skladuje do okamziku potfeby dle vyrobniho planu.
Podminky skladovani vzhledem k typu komponenti musi byt bezpodminecné dodrzeny
a to co do vlhkosti prostredi (kartonové a papirové zbozi - musi byt dodrzena vlhkost
prostiedi maximalné do 49%), vlhkosti dfevénych palet - maximaln¢ do 27% obsahu
vody ve dievé a vnéjsi teplota ovzdusi nesmi klesnout pod 16 stupni Celsia. Zbozi
samoziejm¢ musi byt skladovano v souladu s BOZP a internimi bezpe¢nostnimi
a pozéarnimi predpisy.

Kromé tohoto standardniho procesu nakupu a skladovéani provozuje spole¢nost Sony
DADC Sténovice dva dal§i druhy nakupu zboZi a to zbozi dovazené ze tetich zemi

a zboZi pro konsignaéni sklad.

Zbozi ze tietich zemi — zem¢ mimo EU (vétSinou darkové predméty, figurky, hracky,
tricka atd., které se pribaluji jako propagacni material k hotovym vyrobkiim) je vétSinou
dovézeno v kontejnerech po mofi, nebo leteckou piepravou. Hlavnim trhem, ze kterého
je zbozi dovazeno je Cina, Japonsko a Turecko. Toto zboZi je provazeno priivodnimi
dokumenty (faktura, dodaci list, Bill of lading, Confirmation of goods origine —
Potvrzeni a piivodu zbozi), tyto dokumenty jsou potieba nejen k ptijmu zbozi do stavu
skladu, ale také k tispéSnému procleni dovazeného zbozi ze zemi mimo EU. Dilezitymi
prvky na faktufe jsou krom¢ standardnich udaji o mnozstvi a cen€ dovaZeného
materidlu také spravné dodaci podminky Incoterms, které maji vliv na zptisob piechodu

vlastnictvi zbozi, platby za dopravu, pojisténi zbozi atd.
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8.2.1. Podminky Incoterms

Incoterms (International Commercial Terms) jsou mezinarodni obchodni podminky,
které jsou platné pro piepravu zbozi. Pomoci téchto podminek jsou upravovany platby
za dopravu, rizika a povinnosti mezi dopravcem, odbératelem a dodavatelem. Jsou
pouzivany v mezinarodnich kupnich smlouvach. Tyto podminky vytvofila Mezinarodni
obchodni komora (ICC). Tyto podminky jsou z hlediska fizeni smluvnim obchodnim

standardem, ten akceptuji vlady, pravni autority a obchodni spolecnosti na celém svéte.
Incoterms 2010 obsahuji tyto skupiny pravnich dolozek:
o EXW (Ex Works) — ze zavodu (ujednané misto)
e FCA (Free Carrier) — vyplacen¢ dopravci (ujednané misto)
e FAS (Free Alongside Ship) — vyplacené k boku lodi (ujednany ptistav nalodéni)
e FOB (Free On Board) — vyplacen¢ na lod’ (ujednany pftistav nalodéni)
e CFR (Cost and Freight) — naklady a pfepravné (ujednany pfistav urceni)

e CIF (Cost, Insurance and Freight) — naklady, pojisténi a prepravné (ujednany

pfistav urceni)
e CPT (Carriage Paid To) — pieprava placena do (ujednané misto ur¢eni)

e CIP (Carriage and Insurance Paid to) — pfeprava a pojisténi placeno do

(ujednané misto urceni)
e DDP (Delivered Duty Paid) — s dodanim clo placeno (ujednané misto uréeni)
o DAT (Delivered At Terminal) — doru¢eno na terminal.
e DAP (Delivered At Place) — doru¢eno na misto

e DDP (Delivered Duty Paid) — s dodanim clo placeno

Nejpouzivangjsi z téchto Incoterms dolozek jsou EXW, FOB, CIF, DAP a CPT.
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Obrazek 23 Podminky Incoterms

INCOTERMS 2010

EXW (Ex Works) — ze zdvodu (ujednané misto)

EXW

MAELADY

FCA (Free Carrier) — vyplacené dopravci (ujednané misto)
Co— .

CPT (Carriage Paid To) — preprava placena do (ujednané misto uréeni)

CPT

CIP (Carriage and Insurance Paid to) — pfeprava a pojisténi placeno do (ujednané misto urcéeni)
KD | | ; | |
Cip

DAT

DAP (Delivered at Place) — dorufeno na misto

DAP

DDP (Delivered Duty Paid) — s doddnim, clo placeno

DDoP

FAS (Free Alongside Ship) — vyplacené k boku lodi (ujednany pfistav nalodéni)

= FAS
-

FOB (Free On Board) — vyplacené na lod (ujednany pFistav nalodéni)
i FOB

i MAELADY '
\ \ \
| | |

.o o 0 0 : CFR
S I —

CFR (Cost and Freight) — naklady a prepravne (ujednany pristav urceni)

CIF (Cost, Insurance and Freight) — naklady, pojisténi a pfepravné (ujednany pfistav uréeni)

T H

2 RIZIEA : 1
1

1

CIF
-

Zdroj: INCOTERMS® 2010, International Chamber of Commerce - hitp://www.iccwbo.org/fincoterms/id3045 findex_html

Zdroj: Management mania.com
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Dalsi velmi dutlezitou informaci ve faktufe je =zarfazeni zbozi do spravného
harmoniza¢niho systémového kodu (HS), Kk provéfeni spravnosti HS je dulezity
i pesny popis zbozi. Jelikoz firma Sony DADC Sténovice Kk proclivani zbozi zvolila
partnera — firmu Gebriider Weis, ktery ma opravnéni, a ktery je schvalenym pfijemce ve
smyslu ziskaného povoleni celni spravou k zjednodusenému postupu pii ukonceni
tranzitu dovazené¢ho zbozi, celé celni fizeni probiha ve spolupraci s touto firmou.
Fakticky je na stran¢ pfijemce (Sony DADC) povinnost zaslat piislusné dokumenty
partnerské spolecnosti a vyckat na povoleni k vyklddce a procleni. Jednotny spravni
doklad (JSD) je pak ptilozen dodate¢né k pfijimanym dokumentim a archivovan pro

ptipad dodatecné kontroly celnim tifadem.

8.2.2. Konsignacni sklad

Konsigna¢ni sklad znamena, ze je zbozi skladovano u odbératele, ovSem na riziko
a naklady dodavatele, odbératel odebira zbozi dle potieby a v uréitém casovém odstupu

za zbozi dodavateli plati, popt. upozorniuje dodavatele, ze je nutné sklad doplnit.
(Cimler, 2007, str. 212)

V ptipadé Sony DADC Sténovice se tak skladuji plastové a kartonové obaly.

Obrazek 24 Konkrétni plastovy obal

Zdroj: interni zdroj podniku, 2017
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Obrazek 25 Plastové obaly nalozené na paleté

Zdroj: interni zdroj podniku, 2017

Zbozi je vedeno samostatné ve zvlastni skladové evidenci, denné jsou vytvaieny
reporty, které zobrazuji aktualni stav skladu a pohyby naskladnéni a vyskladnéni
Vv poslednich 24 hodindch u kazdého druhu materidlu. Takovy report je vytvaien pro
kazdého konsigna¢niho dodavatele samostatné a je mu denné zasildn, stejné jako
tydenni a mési¢ni shrnuti vSech téchto pohybt véetné kone¢ného stavu skladu pro ucely
ucetnictvi konsigna¢niho dodavatele. Ulozeni zboZi v konsigna¢nim skladu je pro tcely
firmy velmi pfinosné a to jak v oblasti rychlé dostupnosti materiald, tak je finanénim
ptinosem do firemniho rozpoctu, protoze ulozeni 1 tzv. IN a OUT je zpoplatnén. U
kazdého materialu resp. Jedné palety = jedno tlozné misto se uctuje denni poplatek za
skladovani, jednordazova polozka za naskladnéni = IN, a jednorazové polozka za

vyskladnéni = OUT.
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Ptiklad vypoctu:

Obrazek 26 Piiklad vypoctu vynost z konsigna¢niho skladu

Y¥453038 1.2.2017] 3.2.2017 3 0,15 0,45 2 15 3 3,45
¥453038 1.2.2017] 4.2.2017 4 0,15 0 5 2 15 6l
¥453038 1.2.2017] 6.2.2017 b 0,15 P 0,9/ 2 15 3 3,9
X453967 1.2.2017] 25.2.2017 i 0,15 a7l 2 15 e

Celkem 3g| 0,15 5,7| 15 12| 17,7|

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Pokud je vybrana paleta s kddovym oznacenim Y453038 ve tietim fadku této tabulky,
je vidét, ze byla naskladnéna 01. 02. 2017 a vyskladnéna 06. 02. 2017, coz je 6 dni.
Cena za skladovani jedné palety a za jeden den je 0,15 EURO. Je — li tedy tato paleta
skladovéna 6 dni, pak cena za skladovani této palety je 0,9 EURO (6 * 0,15). Dalsi
sloupec této tabulky je nazvan pocet naskladnéni a vyskladnéni. Timto je mysleno,
kolik pohybi je s paletou provedeno. Cena za jeden pohyb s touto paletou je 1,5 EURA.
Tato paleta byla jednou naskladnéna (IN) a jednou vyskladnéna, to znamend, Ze byly
provedeny dva pohyby. Celkova cena za pohyb s touto paletou, je 3 EURA (2 * 1,5).
A na konec celkovy vynos pro spole¢nost Sony DADC Sténovice z této konkrétni

palety je 3,9 EURA (0,9 + 3).
Dalsi proces po naskladnéni zbozi ve vlastnim 1 konsigna¢nim skladu:

Dle vyrobniho a kompletacniho planu se vyskladni ve skladovaci hale pfislusny pocet
kusii k jednotlivé zakéazce, plus pojistna zasoba (vétSinou 20% navic). ZboZi se nabali
na palety a interni kyvadlovou piepravou se preveze do piipravného skladu vyroby.
Tam se zbozi znovu piekontroluje co do mnozstvi, typu, kvality atd. a ¢eka na pokyn
vyroby k pfevezeni k pfislusnému stroji nebo pracovisti. Tam se nejprve vlozi ruéné do
plastového obalu vné&jsi kryci tiskovina, poté je strojové vkladdno nareplikované
CD/DVD/Blue ray do pfisluSsného plastového obalu, znovu ruéné vkladany vnitini
tiskoviny, strojové zabaleno, oStitkovano pfisluSnymi stickry (povinné ekologické

Stitky, cenovky atd.), pfiloZeny do baleni darkové predméty.
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8.3.  Expedice

Obrazek 27 Schéma kompletace a distribuce

Sklad Sony DADC Odd¢leni Oddé&leni
Cz Kompletace ]
- > Baleni
1. Vyskladnéni 2. Kompletace L
komponenti komponent 3. Zabaleni zboZi
|
\
Oddéleni Shipping
o . i 6. Kontrola
Oddelenrl EXpedl(j? —> 5. Vvysta\,/enl —>| nalozeného zboZi a
4. Nakladka zbozi potrebnyclol dokumentd fidicem
dokumenttl

Vv

7. Doprava

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

e Poté, co je vyrobek vyskladnén ze skladového mista, (1) je pfepraven pomoci
manipulacni techniky do odd€leni kompletace. Dale je zkompletovan (2)
a zabalen (3), a napaletuje se prislusny pocet kust dle objednavky na palety, ty
se predaji do oddéleni ,,despatch™ (expedice), kde jsou oznafeny ptislusnou
destinaci (vétsinou zemé zapadni Evropy, od Spanélska, ptes Francii, Némecko,
Velkou Britanii, Belgii, Holandsko, po severské zemé — 95% produkce,

zbyvajicich 5% ostatni zemé svéta).

e Palety se dle destinaci roztfidi v oddéleni expedice a po piijezdu ptisluSnych

kamiont se nakladaji a odvazeji.

e Objednavani ptislusnych kamionti dle mnozstvi dodavaného mnozstvi mé na

starosti oddéleni ,,shippingu.
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e Na zdkladé¢ objednavek vyfizenych tzv. customer servisem od samotnych
zdkaznikd jsou jednotlivé objednavky, tzv. ordery napldnovany na jednotliva
auta. Se smluvnimi dopravci jsou dohodnuty pravidelné linky a operativné se

doobjednavaji dalsi dle aktualnich potieb.

e Jakmile oddéleni expedice tzv. dispatch nalozi planovany pocet palet do daného
nakladniho auta (4) a jsou vSechny tyto palety naskenovany, ukonéenim
skenovéni je vygenerovan automaticky e-mail, ktery pfijde oddéleni shipping,
dle kterého oddé€leni shipping zpracuje pomoci pocitatovych programi tuto
nakladku a vystavi potiebné privodni dokumenty k pfepravé jako je CMR
doklad, nakladni list nebo faktury dle potieby (5).

Obrazek 27 Ptiklad plné€ nalozené¢ho kamionu

Zdroj: interni zdroj podniku, 2017

e Ridi¢ zkontroluje nakladku (6), zavie si auto, zkontroluje pfipravené dokumenty
a podepiSe je, ¢imz stvrzuje, Ze zbozi piebird a zavazuje se tim k tomu, ze

nalozené zbozi doveze na misto vykladky. Auto se zablombuje.
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Firma Sony DADC CZ nabizi nékolik druhd pfepravy, podle hodnoty zbozi
a dodrZzovani bezpecCnosti pii jeho pieprave, tzv. GOLD, SILVER a BRONZ
TRANSPORT. Vsechny tyto tfi druhy dopravy se li§i urovni zabezpeceni, mirou
sledovanosti (GPS, pravidelné telefonni hovory s fidicem, stdni na sledovanych
¢1 zabezpeCenych parkovistich). Brozura, stanovujici pifepravci podminky

ptepravy je piilohou B tohoto dokumentu.

Firma Sony DADC Sténovice si najima partnerskou bezpeénostni agenturu,
ktera tyto hodnotné piepravy pravidelné kontroluje a sleduje. A také dopravci,
ktefi jsou za tato bezpecnostni kritéria finanéné ohodnoceni, jsou povinni tyto
smluvni bezpe€nostni predpisy dodrzovat (stdit na predem domluvenych
zabezpecenych parkovistich, GPS, zabezpefeni vozidla alarmem, tzv. panic

button, kterym muze tidi¢ pii kritické situaci odeslat SOS signal atp.).

Jakmile se jedna o nékterou z téchto hodnotnych pteprav, ihned po nakladce
v aredlu Sony DADC CZ jsou pracovnikem ostrahy tyto systémy provéteny,
zkontroluje se zaplombovani kamionu, telefonicky se bezpeCnostni agentuie

oznami, ze je vozidlo zkontrolované a piipravené k odjezdu.

Po piijezdu do logistickych stfedisek v jednotlivych zemich se zbozi dale

distribuuje do velkoobchodni sité a dale ke koncovému spotiebiteli (7).

Jelikoz distribuce prostfednictvim logistickych center v zapadni Evropé je velmi
finanéné naro¢na, rozhodla se firma vybudovat vlastni distribu¢ni stiedisko
Vv lokalit¢ Nyfany. Sem putuje ¢ast vyroby, aby byla posléze na zakladé
objednavek jednotlivych velkoobchodnich partnert vlastnika duSevniho

vlastnictvi napfimo zasilana do jednotlivych destinaci a statt.
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8.4.  Sluzby Returns

Jako wvedlejsi, doplitkovou sluzbu poskytuje firma tzv. Sluzby returns. Jedna se

o prijimani zbozi zpét od prodejcu.

Producenti pozaduji naptiklad sluzby typu:

Ptebaleni zbozi pro poniceny obal — tuto sluzbu mohou producenti pozadovat,

pokud se zbozi jakkoliv ponici napt. promoceni pii preprave

Ptebaleni zbozi pro prodej v jiné jazykové mutaci — vV tomto piipadé producent
rozhodl, 7e napf. ve Spanélsku se ur¢ité DVD, CD ¢&i Blue — Ray neprodava
v takovém mnozstvi, které mu vyhovuje, ale naopak se lépe prodavaji ve
Svédsku. A proto je toto zbozi dopraveno piepravci ze Spanélska do Sony
DADC Sténovice, zde bude provedeno piebaleni a zajisténi dopravy se

smluvnimi pfepravci do Svédska
Zniceni zboZzi pod oficialnim dohledem viz. tfidéni odpadi

Inventarizaci zasob — znamena, Ze producent napt. WarnerBros rozvazal
obchodni pomér s urcitym fetézcem napi. Tesco. Tesco vrati v§echno prodavané
zbozi. A WarnerBros chce zjistit, kolik zbozi dostal zpét, zajisti tedy prepravu
do Sony DADC Sténovice, kde toto zboZi zinventarizuji. Pod pojmem
zinventarizuji je mysleno piijem do informacniho systému a tudiZz dokladovano

pfené mnoZstvi vraceného zbozi.

Tyto sluzby sice nepfinasi do firemnich vysledkt nijak vyrazné zisky, ale jsou

vyznamnou vyhodou v konkurenénim prostiedi, protoze je malokterou firmou V této

branzi provozovana.
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9. Tridéni odpadu

S kompletaci souvisi velké mnozstvi odpadniho a nepouzitelného materidlu, coz
muzeme nazyvat reverzni logistikou. Jednotlivy vedouci smén jednotlivych vyrobnich
usektl maji na starost dohled nad spravnym tiidénim odpadu. Jednotlivé druhy odpadt
jsou uvedeny v piiloze C. Na podporu tiidéni odpadu se v celé spole¢nosti Sony DADC
CZ distribuuji letaky, které upozoriiuji zaméstnance na spravné ttidéni odpadu. Tento
letdk je ptilohou D tohoto dokumentu. V obou dvou halach jsou celkem tii typy
automatickych drti¢t (papir, plast a komundlni odpad) a tfidich odpadu. Tento
roztiidény odpad je pii dané smén¢ nékolikrat vysypavan, a kontejnery jsou vyvazeny
nékolikrat tydné partnerskymi firmami, za nékteré druhy odpadu plati spolecnost Sony
DADC Sténovice smluvni poplatky, nékteré naopak partnerskym firmam pieprodava,
jsou to napt. poskozené disky. Tyto disky jsou na specidlnim stroji tzv. scrapovacce
primyslové znehodnoceny — prodéravény. Tyto disky, se vyhazuji do specidlnich pytld,
které se nasledné odvazeji k recyklaci na polyprophylen, ze kterého se pak vyrabéji
nove¢ disky, viz obrazek, plné pytle se ukladaji ve skladovacich prostorach, pii urcitém
poctu pytli oddéleni shippingu zajisti od smluvniho dopravce kamion, a ten je odveze
do zpracovatelské firmy, ktera sidli v Rakousku. Tato firma znehodnocené disky dale
zpracovava, oddéluje jednotlivé vrstvy (plasty, kovové folie) a materidl opctovné
vyuziva. Spoleénost Sony DADC Sténovice je drzitelem cetrifikatu ISO 14001:2004
a JIS Q 14001:2004, ktery je ptilohou E tohoto dokumentu.

Obrazek 28 Pytel se znehodnocenymi disky

Zdroj: interni zdroj podniku, 2017
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10. Preprava pro spolecnost Sony DADC
Sténovice

Terminem pfeprava je mySlen pohyb zbozi k zakazniklim, pro zakazniky ptedstavuje
pfidanou hodnotu, tim padem se podili na kone¢né cené. Sony DADC Czech Rebublic
s. . 0. vyuzivad pozemni, letecké i namoini dopravy, a jelikoZ nedisponuje vlastnimi
dopravnimi nékladnimi prostfedky, vyuzivd sluzeb renomovanych dopravnich
spoleCnosti jako naptiklad TNT, DHL, Fedex, coz jsou kuryrni sluzby. Déle
spolupracuji se spole¢nosti Gebriider Weiss a to jak v ndmoini tak letecké pteprave.
Preferovanym druhem pifepravy je vSak pozemni kamionova doprava. Proto
spolupracuje s dopravci, jako jsou naptiklad Ebner Transport, Panalpina, Schenker,
Trans-o-flex, Persa a. s., Svarctrans, Lagermax atd. Pro pfepravu jednotlivych palet &i

mensiho mnoZstvi zbozi vyuziva sluzeb spolecnosti Pilsco.

Preprava je zajistovana dle dodacich a pfepravnich podminek Incoterms 2000 nebo
Incoterms 2010, pfevazné EXW (,,self kolekce*) nebo CPT. To znamena, Ze zbozi je
bud’ vydano piimo ze skladu a nasledujici pfeprava vetné vytizeni piipadnych celnich
zalezitosti, vystaveni CMR dokumentu atd., je na zodpovédnost zdkaznika (EXW).
Naproti tomu pod dodaci podminkou CPT je mySlena kompletné vyfizena dodavka
zbozi az do ,,domu‘ zakaznika. Naklady spojen¢ s takto realizovanou pfepravou (cena
piepravy, poplatky za celni proces, vystaveni CMR dokladu atd.) jsou dodate¢né

fakturovany zékaznikovy dle pfedem sjednané dohody.
CMR, mezinarodni nakladni list, je doprovodny doklad, musi obsahovat:
e ndzev a adresa spolecnosti v misté nakladky (odesilatel)
e ndzev a adresa spolecnosti v misté vykladky (ptijemce)
e nazev a adresa sidla pfepravni spole¢nosti
e informace o konkrétnim vozidle (SPZ)
e jednoduchy popis zbozi, pocet nakladovych kusi, pfibliznd hmotnost
e razitko a podpis odesilatele

e podpis prepravce (fidic)
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e datum nakladky, poptipad¢ i datum a ¢as vykladky (vykladkové okno, smluvena

reference pro vykladku)

e doprovodné materidly (napi. faktura, nakladni list, dodaci list, vyvozni

doprovodny dokument)

CMR dokument se vystavuje v minimaln¢ tfech shodnych kopiich, kde jednu ma
odesilatel, jednu piepravce a jednu piijemce. Potvrzend kopie od piijemce slouzi
dopravci jako potvrzeni o doruceni zboZi (tzv. POD — potvrzeni o doruc¢eni — proof of

delivery).
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11. Navrhy na zlepSeni
11.1. ZlepSeni paletového hospodarstvi

,Sprava neomezeného poctu druhit palet a vratnych obalii. Sleduje veskeré pohyby
(napr. palet, které byly dodany odberateliim, tak i palet, dodanych nam dodavateli).
Umoznuje definice typii (kolik a jakych je prodano, poskozeno, stornovano). Zaroven
sleduje, za kolik se palety vraceji (z jaké zakazky). Poskozené se mohou dobropisovat.
Vydané palety lze ocenit a ndsledné snizovat cenu, za kterou jsou palety prijimany

zpét (podle doby od prodeje palety). “ (Altus Vario.cz)

V soucasné dob& ve spolecnosti Sony DADC CZ neni jasné sledované paletové
hospodatstvi. Nekteti dodavatelé dodavaji paletu pod komponentem, kterd je zi¢tovana
vV cen¢ zbozi. Jinym dodavatelim jako je napt. Viva Europe Packaging NV, Panmer
Plastics ¢i Scanavo jsou palety vyménovany.

Obrazek 29 Soucasny stav paletového hospodarstvi

Dodavatelé, ktefi
0étuji cenu palety do \
ceny zboZi .
Sony DADC CZ - sklad | ——> Odbératelé
3
Dodavatelé, kterym /

jsou palety
2

vymeénovany

1 Naskladnéni komponenti (palety jsou zahrnuty v cené komponentt)
2 Pfijem komponentiina paletich

3 V{meéna palet dodavateli

4 Naskladnéni zbozi na palety, odeslani odbérateli

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Zatim neni zaveden do informacniho systému pfijem a vydej téchto palet a tudiZ neni

zieteln¢ vedené paletové hospodarstvi.

Hlavnim divodem pro jeho zavedeni je to, Ze v soucasné dob¢ jsou palety pro

kompletaci objednavany pocitové, nikoliv na zakladé planu.
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Hlavni podminky pro zavedeni paletového hospodafstvi jsou:

implementace vedeni paletového hospodarstvi do informa¢niho systému,

sjednoceni podminek na vstupu komponenti do Sony DADC CZ u vsech
dodavatelli (napft. pti piijmu komponentl bude vzdy pfijimén i adekvatni pocet

palet EUR pod zbozim)

vsichni dodavatelé¢ budou muset dodrzovat dohodnuty zptsob zbozi na paletach

EUR, tedy evidovani palet na faktuie ke zbozi

do informaéniho systému je nutno dopfijimat tolik palet EUR, kolik je aktualné

obsazenych skladovych pozic (palety pod naskladnénym zbozim), viz. obr. 30

Obrazek 30 Evidence palet

Paletové hospodafstvi

dodavatel IN ouT B
Sklad 33 000 391 32609
Oddéleni kompletace 64 4 I 60
Oddéleni "Despatch" 325 33 | 292
Cddéleni kvality 2 0 2

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

vSechny pievody komponentd ze skladu do oddéleni kompletace by se musely
realizovat tak, Ze bude prevadén piislusny pocet komponentli na paleté plus

samotna paleta EUR

Vv oddéleni kompletace po odebrani (spotfebovani komponentil) bude paleta

i nadale vedena v informacnim systému

tato paleta bude pouzita do zakazky, bude na ni nabalen zkompletovany vyrobek

a bude vyfakturovana spole¢né s hotovym vyrobkem odbérateli

k tomuto je nutna spoluprace oddéleni zakaznické péce, nebot’ toto neni aktualni
soucasti smluv o kompletaci a v pfipadé nesouhlasu (jedna se 0 zménéné
obchodni podminky) lze pfistoupit z obchodniho hlediska i k fakturaci za

symbolickou cenu (napft. 0,1 K¢)
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vSechny palety EUR nakupované (dokupované) nad ramec dodavek od
dodavateli komponenti by se také standardné pfijimaly do systému

a postupovalo by se s nimi obdobné.

pokud by nedoslo k dohodé o fakturaci palet na pfijmu bylo by potieba vést

paletové saldo pro jednotlivé dodavatele, viz. obr. 31

Obrazek 31 Paletové hospodarstvi

Paletove hospodarstwi

dodavatel IN ouT =
Sklad 33000 391 32609
Oddéleni kompletace 64 4 60
Oddéleni "Despatch” 325 33 292
Cddéleni kvality 2 0 2
Panmer Plastics 200 110 90
Viva Packaging 150 150 0
Scanavo 300 280 20
Typos 70 45 25
MIP Knauf Packaging 55 29 26
Thimm 165 165 1]
Mondi Bupak 221 200 21

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Dutvody pro zavedeni paletového hospodarstvi

je spravné mit korektni piehled o stavu zboZi (palet EUR) na skladé

pfi vstupu kvalitnéj$i kontrola stavu palet (dodavatelé obcas dodéavaji na

nekvalitnich ¢i necertifikovanych paletach)

lepsi hospodareni s paletami EUR (jelikoz v soucasné dob¢ nejsou palety nijak
evidovany, jevi se jejich nadspotieba jako nedulezita), presna evidence téchto

palet by pfinesla peclivéjsi manipulaci

jasna informace odbérateli, na kolika paletich a za jakou cenu mu hotovy

vyrobek bude dodan

pfi symbolické cené palety zjevna obchodni vyhoda pro odbératele
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Vsechny tyto aspekty by méli vést k finan¢ni tspofe.

Obrazek 32 Paleta EUR
Zdroj: www.palety-ppd.cz

| ] I ] ]

PAETTE EUR-EPALS [ 1 —
! — —
1 = —

11.2. Dojednani korporatnich smluv

Korporatni smlouva zajistuje spolupraci mezi jednotlivymi dodavateli a odbérateli
napfi¢ vSemi jejich pobockami, dcefinymi, matefskymi ¢i sesterskymi spole€nostmi a
mistnimi organizacemi. Ve vysledku to znamend Sirokothlou spolupraci, ktera byla
stvrzena jednotnou korporatni smlouvou a tak naptiklad korporatni smlouva sepsana
Vv misté matetské spoleCnosti Sony DADC Tokyo a DHL jako balikovym pfepravcem
zavazuje vSechny dcefiné spolec¢nosti k vyuzivani DHL nebo jejich smluvnich partnerti
K vyuzivani jejich sluzeb. Tyto smlouvy by bylo vhodné dojednat na transport. Bylo by
vhodné, aby do Sony DADC CZ nastoupil specialista nebo aby timto ukolem byl
povéfen interni zaméstnanec Sony DADC CZ, jejichz tkolem by bylo pfipravit
statistické podklady a pomoci osobnich schiizek se zastupci jednotlivych pfepravnich
spolecnosti, také konkrétni plidu pro moZnost stvrzeni téchto korporatnich smluv.
Korporatni smlouvy maji vliv na sniZzeni cen pii odbéru velkého mnozstvi sluZeb.
Velkou vyhodou pro dodavatele je to, Zze budou mit zajistén odbér velkého mnoZzstvi
sluzeb. Pro spole¢nost Sony DADC je vyhoda to, Ze po domluveni korporatni smlouvy
mize vyvijet tlak na cenu, kvalitu sluzeb a dobu splatnosti faktur a tim celkové zlepsit

Cash Flow a finan¢ni vysledek.
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Zavér
Tato bakalaiska prace se vénuje logistice spole¢nosti Sony DADC Sténovice . I. 0.

Cilem této prace bylo analyzovat logistické procesy spole¢nosti Sony DADC Sténovice
s. 1. 0. a pouziti teoretickych poznatkd z odborné literatury v praktické ¢asti této prace.
V teoretické Casti prace byl popsan vyvoj a definice pojmu logistika. Déle je teorie
zam¢iena na dodavatele, skladovani, kde bylo napfiklad popsano, jaké existuji druhy
skladu ¢i rizné skladové Cinnosti. Po skladovéani bylo uvedeno, jaké jsou funkce baleni.
Nasledovala pteprava, ve které bylo naptiklad uvedeno, jaké druhy piepravy je mozné
vyuZzit.

V praktické casti bakalafské prace, ktera byla zpracovana na zdkladé ziskanych
poznatktl ze spolenosti Sony DADC Sténovice, je nejdiive piedstavena spole¢nost
Sony DADC Sténovice, zejména zékladni udaje, vyznamné milniky &i zasazeni do
korporace SONY, a také zasazeni spole¢nosti Sony DADC Sténovice do distribuéniho
fetézce. Poté bylo uvedeno, kdo a jaké komponenty dodava, které jsou potiebné ke
kompletaci. Dale byl popsan pribéh nakupu a skladovani zbozi. V neposledni ¢asti jsou
popsany sluzby Returns., za kterymi nésleduje tfidéni odpadi. Nedilna soucdst prace

byla zamé&fena na pfepravu na vystupu pro spole¢nost Sony DADC Sténovice.

Posledni souc¢ésti prace jsou navrhy pro zlepSeni V prvnim piipadé paletového
hospodaistvi, kdy ve spole¢nosti Sony DADC Sténovice neni v informaénim systému
zieteln¢ vedeno paletové hospodarstvi. Nékteii dodavatelé dovezou zboZzi na paletach
a oproti tomu dostanou palety jiné. Jini dodavatelé zapocitaji cenu palety do ceny zboZi.

Pro zavedeni jednotného systému by bylo vhodné ziidit paletové hospodarstvi.

Dalsim navrhem na zlepSeni je sjednani korporatni smlouvy na transport. Tato smlouva

by byla pro Sony DADC vyhodna ke sniZeni cen a k prodlouzeni doby splatnosti faktur.

Pti zpracovani bakalaiské prace bylo vychdzeno z internich zdroji spolecnosti Sony
DADC Sténovice. Vyznamna &ast prace byla vypracovana na zakladé konzultaci se

zameéstnanci spole¢nosti, vSechny udaje tedy odpovidaji skutecné realité.

53



Seznam obrazku

Obrazek 1 Funkce baleni

Obrézek 2 Rozmérova unifikace obalt

Obrazek 3 Korporace SONY

Obrazek 4 Sony DADC ve svéte

Obrazek 5 Sony DADC CZ v distribu¢nim fetézci
Obrazek 6 Organizaéni struktura Sony DADC Sténovice
Obrazek 7 Logo spole¢nosti Sony DADC

Obrazek 8 Logo spolecnosti VIVA PACKAGING EUROPE NV
Obrazek 9 Logo spole¢nosti SCANAVO

Obrazek 10 Logo spolecnosti TYPOS

Obrazek 11 Logo spole¢nosti AMARAY

Obrazek 12 Logo spolecnosti TAGHLEEF INDUSTRIES
Obrazek 13 Logo spolecnosti PANMER PLASTICS
Obrazek 14 Logo spolecnosti OBALFRUKT

Obrazek 15 Logo spolecnosti KLAUS TIMBER

Obrazek 16Logo spole¢nosti MONDI BUPAK

Obrazek 17 Logo spole¢nosti THIMM

Obrazek 18 Logo spolecnosti MIP KNAUF PACKAGING
Obrazek 19 Nakup zboZi a jeho pfijeti na sklad

Obrazek 20 Nizkozdvizny vozik pouzivany pii vykladce ¢i nakladce
Obrazek 20 EAN kod palety

Obrazek 21 Systémovy zaklada¢

Obrazek 22 Systémovy zaklada¢

Obrazek 23 Podminky Incoterms

Obrazek 24 Konkrétni plastovy obal

54


file:///C:/Users/user/Desktop/bakalářská-práce.docx%23_Toc480398956
file:///C:/Users/user/Desktop/bakalářská-práce.docx%23_Toc480398959
file:///C:/Users/user/Desktop/bakalářská-práce.docx%23_Toc480398961
file:///C:/Users/user/Desktop/bakalářská-práce.docx%23_Toc480398977
file:///C:/Users/user/Desktop/bakalářská-práce.docx%23_Toc480398978
file:///C:/Users/user/Desktop/bakalářská-práce.docx%23_Toc480398979

Obrazek 25 Plastové obaly nalozené na paleté

Obrazek 26 Priklad vypoctu vynost z konsignac¢niho skladu
Obrazek 27 Schéma kompletace a distribuce

Obrazek 27 Priklad pln€ naloZzeného kamionu

Obrazek 28 Pytel se znehodnocenymi disky

Obrazek 29 Soucasny stav paletového hospodarstvi
Obrézek 30 Evidence palet

Obrézek 31 Paletové hospodatstvi

Obrazek 32 Paleta EUR

55


file:///C:/Users/user/Desktop/bakalářská-práce.docx%23_Toc480398982
file:///C:/Users/user/Desktop/bakalářská-práce.docx%23_Toc480398984
file:///C:/Users/user/Desktop/bakalářská-práce.docx%23_Toc480398985
file:///C:/Users/user/Desktop/bakalářská-práce.docx%23_Toc480398989

Seznam pouzitych zkratek a znacek

atd.  atak dale

atp.  atak podobné

¢. Cislo

HS  harmonizovany systémovy kod
JSD  jednotny spravni doklad
K¢  Koruna ceska

max. maximum

mil.  milion

napf. napiiklad

obr.  obrazek

odst. Odstavec

resp. respektive

str. strana
Tab. tabulka
tj. to je

tzn. to znamena

% procento

56



Seznam pouZzité literatury
Tisténé zdroje

LAMBERT, Douglas M., ELLRAM, Lisa M., STOCK, James R. Logistika. 1. vydani.
Praha: Computer Press, 2000, 589 s. ISBN 80-7226-221-1.

DANEK, Jan, PLEVNY, Miroslav. Vyrobni a logistické systémy. 1. vydani. Plzei:
Zapadoceska univerzita, 2009, 222 s. ISBN 978-80-7043-416-1.

CIMLER, Petr, ZADRAZILOVA, Dana. Retail management. Praha : Management
Press, 2007. ISBN 978-80-7261-167-6.

DRAHOTSKY, Ivo, REZNICEK, Bohumil. Logistika: procesy a jejich Fizeni. 1.
vydani. Brno: Computer Press, 2003. xi, 334 s. ISBN 80-7226-521-0.

STODOLA, Jiti, et al. Logistika, 1.vyd. Brno: Mendelova zemédélska a lesnicka
univerzita v Brn€, 2007. ISBN 978-80-7375-071-8.

SCHULTE, Christof. Logistika. 1. vyd. Praha: Victoria Publishing, 1994. ISBN 80-
85605-87-2.

FOTR, Jifi, Emil VACIK, Ivan SOUCEK, Miroslav SPACEK a Stanislav
HAJEK. Tvorba strategie a strategické pldnovani: Teorie a praxe [online]. Grada
Publishing, 2012 [cit. 2017-04-02]. ISBN 978-80-274-3985-4.

TOMEK, Jan, HOFMAN, Jiti. Moderni rizeni ndkupu podniku. 1. vydani. Praha:
Management Press, 1999. 276 s. ISBN 80-85943-73-5.

PERNICA, Petr. Logistika pro 21. stoleti: supply chain management, 2. dil. 1. vydani.
Praha: Radix, 2005. ISBN 80-86031-59-4

HORVATH, Gejza. Logistika ve vyrobnim podniku. 1. vydani. Plzen: Zapadoteska
univerzita, 2007. 218 s. ISBN 978-80-7043-634-9.

SKAPA, Radoslav. Reverzni logistika. Brno, 2005. ISBN 80-210-3848-9.

MALEK, Zdenék a Zdengk CUJAN. Zdklady logistiky. 2008. ISBN 978-80-7318-729-
3.

57



Elektronické zdroje

Ministerstvo spravedinosti [CZ]: Verejny rejstrik a Sbirka listin [online]. [cit. 2017-03-

28]. Dostupné z: https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-

$firma?nazev=sony+dadc+chzech+republic

ManagementMania:  Incoterms [online].  [cit.  2017-03-28].  Dostupné  z:

https://managementmania.com/cs/incoterms

Sony DADC - CD, DVD, Blu-ray production, digital supply chain [online]. [cit. 2017-
03-30]. Dostupné z: http://www.sonydadc.com/

Viva packaging Europe NV: About Viva [online]. [cit. 2017-03-30]. Dostupné z:

http://www.viva.com.hk/overview.php

Typos, tiskarské zavody, s. r. o.: O nas [online]. [cit. 2017-03-30]. Dostupné z:
http://www.typos.cz/

Scanavo: Home [online]. [cit. 2017-03-30]. Dostupné z: http://scanavo.com/

Amaray [online]. [cit. 2017-03-30]. Dostupné z: http://www.amaray.com/

Tagleef Industries [online]. [cit. 2017-03-30]. Dostupné z: http://www.ti-films.com/

Panmer Plastics [online]. [cit. 2017-03-30]. Dostupné z: http://panmer.com/

N

Obalfrukt, drevarska vyroba spol. s. r. o.[online]. [cit. 2017-03-30]. Dostupné
http://www.obalfrukt.cz/palety.html

Klaustimber a. s. [online]. [cit. 2017-03-30]. Dostupné z: http://www.klaustimber.cz/

Mondi - Mondi Bupak s. r. o.[online]. [cit. 2017-03-30]. Dostupné z:
http://www.mondijobs.cz/cs/desktopdefault.aspx/tabid-2313/

THIMM: Uvodni  stranka [online]. [cit. 2017-03-30]. Dostupné¢  z:
https://www.thimm.cz/?no_cache=1

MIP Packaging [online]. [cit. 2017-03-30]. Dostupné z: http://mip-packaging.net/

Altus  Vario: Paletové hospodarstvi [online]. [cit. 2017-04-17]. Dostupné z:

http://uzivatele.vario.cz/reseni/reseni-ostatni/11/paletove-hospodarstvi

PPD [online]. [cit. 2017-04-17]. Dostupné z: http://www.palety-ppd.cz/

58


https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-$firma?nazev=sony+dadc+chzech+republic
https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-$firma?nazev=sony+dadc+chzech+republic
https://managementmania.com/cs/incoterms
http://www.sonydadc.com/
http://www.viva.com.hk/overview.php
http://www.typos.cz/
http://scanavo.com/
http://www.amaray.com/
http://www.ti-films.com/
http://panmer.com/
http://www.obalfrukt.cz/palety.html
http://www.klaustimber.cz/
http://www.mondijobs.cz/cs/desktopdefault.aspx/tabid-2313/
https://www.thimm.cz/?no_cache=1
http://mip-packaging.net/
http://uzivatele.vario.cz/reseni/reseni-ostatni/11/paletove-hospodarstvi
http://www.palety-ppd.cz/

Seznam priloh

Ptiloha A: Vypis z obchodniho rejstitiku Sony DADC Czech Republic, s. 1. 0.
Ptiloha B: Brozura GOLD TRASPORTS

Ptiloha C: Ttidéni odpadl

Ptiloha D: Letak — tfidéni odpadt

Ptiloha E: Cetrifikat ISO 14001:2004 a JIS Q 14001:2004

59



A: Vypis z obchodniho rejstiiku spole¢nosti Sony DADC Sténovice

Tento vypis z veFe]T

EPVid:RYzPpQHat

ch rejstiika elekmronicky podepsal "Krajsky soud v Pizni [IC 00215694]" dne 24.2.2017 v 12:37:44.
gppeQyIGYg

UplIny vypis
z obchodniho rejstfiku, vedeného

Krajskym soudem v Plzni
oddil C, vlozka 24774

Datum zapisu:

13. kvétna 2010

Spisova znacka:

C 24774 vedena u Krajskeho soudu v Plzni
zapsano 13. kvétna 2010

Obchodni firma:

Sony DADC Czech Republic, s.r.o.
zapsano 13. kvétna 2010

Sidlo:

Sténovice, Dobfanska 545, PSC 33200

zapsano 13. kvétna 2010

vymazano 23. Cervence 2015

Dobfanska 545, 332 09 St&novice
zapsano 23. cervence 2015

Identifikacni Cislo:

201 01 077
zapsano 13. kvétna 2010

Pravni forma:

Spole€nost s ruéenim omezenym
zapsano 13. kvétna 2010

Predmét podnikani:

vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 aZz 3 Zivhostenského zakona
zapsano 13. kvétna 2010

Statutarni organ:

jednatel:
DIETER DAUM, dat. nar. 8. zafi 1952
5440 Salzhurg, Kellau 117, Rakouska republika
Den vzniku funkce: 13. kvétna 2010
Den zaniku funkce: 1. bfezna 2015
zapsano 13. kvétna 2010
vymazano 23. Cervence 2015
jednatel:
CHRISTIAN REISER, dat. nar. 23. biezna 1955
5164 Salzhurg, Dirrmbergstrasse 33, Rakouska republika
Den vzniku funkce: 13. kvétna 2010
Den zaniku funkce: 30. ¢ervna 2014
zapsano 13. kvétna 2010
vymazano 7. fijna 2014
jednatel:
WERNER GANGL, dat. nar. 3. ledna 1973
5222 Munderfing, Achenlohe 9, Rakouska republika
Den vzniku funkce: 21. tinora 2011
zapsano 13. kvétna 2011
vymazano 23. ¢ervence 2015
jednatel:
WERNER GANGL, dat. nar. 3. ledna 1973
5222 Munderfing, Achenlohe 9, Rakouska republika
Den vzniku funkce: 21. tinora 2011
zapsano 23. cervence 2015
jednatel:

FRANZ LESIW, dat. nar. 28. zafi 1976

K Truhlafce 770, NebuSice, 164 00 Praha 6

Bydlisté: 5441 Abtenau, Kehlhof 79, Rakouska republika

Udaje plainé ke dni: 24. inora 2017 06:35 1/3



oddil C, vioZka 24774

Den vzniku funkce: 24. zari 2012

zapsano 23. Eervence 2015
vymazano 29. listopadu 2016

jednatel:
FRANZ LESIW, dat. nar. 28. zaii 1976
5441 Abtenau, Kehlhof 79, Rakouska republika
Den vzniku funkce: 24. zari 2012
zapsano 2. fijna 2012
vymazano 23. ervence 2015
jednatel:
FRANZ LESIW, dat. nar. 28. zafi 1976
5441 Kehlhof 79, Abtenau, Rakouska republika
Den vzniku funkce: 24. zafi 2012
zapsano 29. listopadu 2016
jednatel:
RUSSELL DAVID TAYLOR, dat. nar. 2. ledna 1976
BN1 5GB Brighton, 18 Highbank, Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho
Irska
Den vzniku funkce: 30. ¢ervna 2014
zapsano 7. fijna 2014
jednatel:

Dipl. - Ing. DIETMAR TANZER, dat. nar. 25. dubna 1964
5400 Hallein, Esterhazystraie 9, Rakouska republika
Den vzniku funkce: 1. bfezna 2015
zapsano 23. Eervence 2015

Poéet ¢lenu:

4
zapsano 9. dubna 2015

Zpusob jednani:

Zplsob jednani:

Jménem spole¢nosti viiéi tfetim osobam jednd kazdy jednatel samostatné.

zapsano 13. kvétna 2010
vymazano 9. dubna 2015

Kazdy jednatel zastupuje spolecnost samostatné.
zapsano 9. dubna 2015

Spoleénici:
Spoleénik: Sony DADC Austria AG
5081 Salzburg, Sonystrasse 20, Rakouska republika
zapsano 13. kvétna 2010
vymazano 21. €ervence 2010
Podil: Vklad: 200 000,- K¢
Splaceno: 200 000,- K&
Obchodni podil: 100 %
zapsano 13. kvétna 2010
vymazano 21. Eervence 2010
Spoleénik: Sony DADC Austria AG
5081 Salzburg, Sonystrasse 20, Rakouska republika
zapsano 21. ¢ervence 2010
vymazano 9. dubna 2015
Podil: Vklad: 36 313 000,- K¢

Splaceno: 36 313 000,- K¢

Udaje platné ke dni: 24. tinora 2017 06:35 2/3



Obchodni podil: 100 %

oddil C, vloZka 24774

zapsano 21. cervence 2010
vymazano 9. dubna 2015

Spoleénik:

Sony DADC Austria Aktiengesellschaft

5081 Anif, Sonystrasse 20, Rakouska republika

Registracni Cislo: FN 34018 b

zapsano 9. dubna 2015
vymazano 29. listopadu 2016

Podil:

Vklad: 36 313 000,- K&
Splaceno: 36 313 000,- K&
Obchodni podil: 100 %
Druh podilu: zakladni
Kmenovy list: neni vydan

zapsano 9. dubna 2015
vymazano 29. listopadu 2016

Spolecnik:

Sony DADC Austria GmbH

5081 Anif, Sonystrasse, Rakouska republika

Registracni Cislo: FN 34018 b

zapsano 29. listopadu 2016

Podil:

Vklad: 36 313 000,- K&
Splaceno: 36 313 000,- K¢
Obchodni podil: 100 %
Druh podilu: zakladni
Kmenovy list: neni vydan

zapsano 29. listopadu 2016

Zakladni kapital:

200 000,- K&

zapsano 13. kvétna 2010
vymazano 21. ¢ervence 2010

36 313 000.- K&

zapsano 21. fervence 2010

Ostatni skute¢nosti:

Obchodni korporace se podridila zakonu jako celku postupem podle § 777 odst.
5 zakona €. 90/2012 Sh., o obchodnich spolecnostech a druzstvech.

zapsano 9. dubna 2015

Udaje platné ke dni: 24. tinora 2017 06:35
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B: BroZzura GOLD TRANSPORTS

Sony DADC

Guidelines for GOLD+ transports

(Czech Version)

Sony DADC Austria AG

Issued by ALOS V1 01/2017

Public Page 1/16



Sony DADC

1.1 Povoleni odjezdu — Nakladka je ukonéena a vozidlo pfipraveno k odjezdu

Ostraha zkontroluje vsechny
a Ostraha da Fidiéi povoleni k

Sony DADC detaily podle checklistu

zavolda EUROWATCH, Ze vozidlo odjezdu
je pfpraveno k odjezdu.

Eurowatch se ujisti, Ze

monitorovaci a zabezpeéovaci
E systém ve vozidle je funkéni,

oviitelefonni spojeni s F

a potvrdi povoleni k odjezdu.

Ridié potvrdi monitorovacimu
centru, Ze vi kam jede a kterou Ridi¢ odjiZdi ze Sony DADC

cestu ma pouzit.

Public Page 4/16 Issued by ALOS V1 01/2017
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Sony DADC

Sony DADC

Ostraha vyda i mobilni
sledovaci zafizeni.

1.2 Povoleni odjezdu — GPS systém ve vozidle je nefunkéni

Ostraha da Fidi¢i povoleni k
odjezdu

EUROWATCH

Monitorovaci centrum nemuze
sledovat polohu vozidla,
protoZe GPS jednotka je
nefunéni nebo s ni vozidlo neni
vybaveno.

Eurowatch se ujisti, Ze
monitorovaci a zabezpe&ovaci
systém ve vozidle je funkéni,
ovri telefonni spojenti s fidicem
a potvrdi povoleni k odjezdu.

Ridi€ mobilni GPS jednotku

aktivuje a umisti ji v kabiné.

Ridi¢ potvrdi monitorovacimu
centru, Ze vi kam jede a kterou
cestu ma pouzit.

Ridi¢ odjizdi ze Sony DADC

Sony DADC Austria AG

Issued by ALOS V1 01/2017



Sony DADC

1.3 Povoleni odjezdu — Vozidlo odjelo bez povoleni

Ostraha vola po

m°:< DADC viechny detaily o

Monitorovaci centrum zavola
Monitorovaci centrum vola

ostrahu Sony DADC v Plzni

fidi€i pro potvrzeni, Ze vozidlo
EUROWATCH k n:
ridi skuteéné on a vyzve ho

k navratu do aredlu Sony DADC.

¥ @I Ridi¢ potvrdi, Ze vozidlo Fidi on :m Uo € neodpovida nebo sdéli, Ze
a e se vraci zpét. vozidlo nefidi on.

LOCAL POLICE . Palicie zahajf akel

*  Public Page 6/16 Issued by ALOS V1 01/2017 Sony DADC Austria AG




Sony DADC

2.1 Monitorovani pfepravy — Trasa je uzaviena

Sony DADC

Eurowatch monitoruje vozidlo

EUROWATCH

na nahradni trase.

Ridi& sdéli monitorovacimu
!ﬂ centru, Ze planovana trasa je
uzavrena/nepruijezdna.

Sony DADC Austria AG Issued by ALOS V1 01/2017 Public Page 7/16



Sony DADC

2.2 Monitorovani prepravy — Vozidlo mimo trasu

Ostraha zavold pfepravci, aby

Sony DADC ziskal vice informaci.

) Eurowatch podle situace
Monitorovaci centrum zavola < S S 2 °
Eurowatch monitoruje vozidlo Eurowatch zavola ostraze Sony kontaktuje policii v misté, kde

EUROWATCH ¥ a a
I fidicls expth =6 na divad CEGELTELLIRTETER DADC v Plzni se vozidlo nachdzi a preda jim

zmeény trasy e Ko
veskeré informace.

Ridi¢ uvede realisticky diivod

(uzaviena trasa, dopravni gy - s
1 ? PRI Y Ridi€ neodpovida nebo jeho
omeze td), ktery Fidié - = - Py
vysvétleni neni dostatecné

zapomél oznamit
monitorovacimu centru.

LOCAL POLICE Policie zahaji akci

Public Page 8/16 Issued by ALOS V1 01/2017 Sony DADC Austria AG




Sony DADC

2.3 Monitorovani piepravy — Planovana zastavka

Sony DADC

Monitorovaci centrum povoli
fidici zastavku. V prabéhu g
3 Eurowatch pokracuje
EUROWATCH zastavky sleduje, ze viechny & "
" P v monitorovani.
monitorovaci systémy jsou
v poradku.

Ridi€& oznami, ze ukongil

Ridi& oznami, Ze zastavi na

SEsess FHE) 2N prestavku a bude pokracovat
nejblizsim bezpecném miste. %
v ceste.

Sony DADC Austria AG Issued by ALOS V1 01/2017 Public Page 9/16




Sony DADC

2.4 Monitorovani prepravy — Mimoradna zastavka

Sony DADC

Pouze bere na védomi

Monitorovaci centrum doporuéi
nejblizii bezpeéné misto. Pokud
E je to moiné, fidié na tomto
misté zastavi a dale se
postupuje podle bodu 2.3

Pokud neni mozné dojet do
bezpeéného mista, Eurowatch
Zaznamena misto zastaveni a
pozada mistni bezpeénostni
agenturu o asistenci na misté.
Informuje Sony DADC,

Ridi¢ oznami, Ze musi zastavit
z technickych/zdravotnich
divod(, nebo proto, Ze

dosahnul limitu pro dobu Fizeni.

LOCAL SECURITY
AGENCY

Bezpecnostni agentura

vozidlo po dobu zastavky.

stiezi

Public Page 10/16

Issued by ALOS V1 01/2017

Sony DADC Austria AG




Sony DADC

Sony DADC

2.5 Monitorovani prepravy — Neohlasené zastaveni (Monitorovaci centrum zaznemend neohldsené zastaveni del$i nez 5 minut.)

Sony DADC kontaktuje
pfFepravce.

EUROWATCH

Eurowatch zkontroluje lokalitu
zastaveni funkci sledovani
provozu na Google Maps.
Pokud je v misté dopravni
zacpa, pouze dale monitoruje
vozidlo.

Pokud je v misté béiny provoz,
monitorovaci centrum Postupuje podle 2.3 nebo 2.4
kontaktuje ridice.

Monitorovaci centrum
kontaktuje policii v misté
vyskytu vozidla a informuje
Sony DADC.

Planovana nebo mimoradna
zastavka, kterou ridic zapomeél
CLIEE S

Ridi¢ neodpovida nebo jeho
vysvétieni neni dostatecné

LOCAL POLICE

zahaji akcei

Sony DADC Austria AG

Issued by ALOS V1 01/2017

Public Page 11/16



Sony DADC

2.6 Monitorovani prepravy — Aktivovano nouzové tlaéitko

Sony DADC kontaktuje

m°3< DADC pFepravce.

Monitorovaci centrum

_<_o:.»o-0<m‘n_ nm:::..d 3 X Kkontaktuje po
E kontaktuje Fidice a zjistuje, co Pokracuje v monitorovani. : .
vyskytu vozidla a informuje

se stalo.
Sony DADC.

Ridié neodpovida, nebo hlasi

Ridié mr:<9.~m_ :mm‘_.n.ro omylem, problém (itok, pfepadent,
je v pofadku (pozice AR R
vozidla, alarm navésu, Fidicty RIenaseEavanl neng Ay

hlas, hluky na pozadi).

v okoli slySet podezFelé zvuky
(kFik, hluk, vyhriZky apod.)

Rolicie zahaji akei

LOCAL POLICE

Public Page 12/16 Issued by ALOS V1 01/2017 Sony DADC Austria AG




Sony DADC

2.7 Monitorovani prepravy — Systém GPS sledovani ve vozidle ztratil spojeni

Sony DADC kontaktuje

pfepravce.

w°3< DADC Bere na védomi

. C) Monitorovaci centrum
Monitorovaci centrum udrzuje i ki N
Monitorovaci centrum € Fldi&&m Rontakt ontaktuje pol Vv misté

EUROWATCH je Fidi érent, i Y i
I KOMARIUIE HAllCE PIOCVEr e/ v pravidelnych intervalech (20~ _uoam_ma:“:nw<<«r_w~>:0<no~_n_u o @
nformuje Sony Y

Ze je vie v poradku
30 minut).

Ridi¢ neodpovidd, nebo hlasi
Seotha problém (utok, prepadeni,
Ridi€ potvrdi, Ze je vse 2 &340 ¢
Gz gz o pronasledovani) nebo jsou
v poradku a pokracuje v cestée.
v ok lySet podezrelé zvuky
(k¥ik, hluk, vyhrizky apod.)

Policie zahaji akci

LOCAL POLICE

Sony DADC Austria AG Issued by ALOS V1 01/2017 Public Page 13/16



Sony DADC

3.1 Ukonceni prepravy

wo:< DADC Bere na védomi

Monitorovaci centrum ukonél

EUROWATCH monitorovani a informuje Sony

DADC E-mailem.

Ridi¢ informuje monitorovaci

centrum, Ze vykladka v ¢
prepravy byla bez prol v @

ukonéena.

Public Page 14/16 Issued by ALOS V1 01/2017 Sony DADC Austria AG




C: Tridéni odpadt

Jak spravne tridit odpad v Sony DADC

e, -

EOMUNALNI
ODPAD

PAPIR

1501101 - 3
G0 pam patily WESachmy karony 3 papinowy arteark, papinoee prokdady, kancsiafsky papir
HWevharovaty Waiml znalisisny nebo promolsny papl, plasiovy anwork, k3pesniiy

Kam? Valoobjamavy  Bsovacl komainar na paph

FOLIE

150102 - Plasiovd obaly _
C.o paim Flitﬁ? WE2 Co0ma povanu a2 bar ghiedu n3 karvu |s ma :\'.""I' minaZstvim sicikand
Nevharowvat? PET lame ﬁﬂ:\- I a3

Kam? valoobjamavy  Bsovacl komainar na fla

PLASTOVE BOXY

150102 - Plasiows ooaly

Co pam patfi? Plasiovd krabifiy bez ofisdu n3 bana iR dis fypu plasic

3) trdd by - JC by, Taye (analt=nl PE, 44

o) ahsbnd by - OVD, B0 boxy (oznalanl PR, £48

Kam? Sifarpogy o Bsovacich momananl == K580 nivss na ramps vzZady ve skiady
POZOR: MSkers BD neba OVD oy majl v 50b2 hrdy fray == ray oddsm g PS

OSTATNIPLASTY

200139 - Piasty

Co pam patfi? PET lahve, kalimiy, pasiy z palsl, panowd proidlady, pissiovy artwonk

Kam? valicd Zund popainica na kokalicach, plip. qiiarbo

AOZOR: V pipad? wailisho mnafshi sindhg odpadu (napl. panove proidady) poufh
SAMosiay  gitanDo.

POSKOZENE PALETY

150103 - Ofevans obaly
Co pam patfi? Pofwozan: palsly, zoviy palsl disva
Kam? Dridia pais! vzadu na hals

KOMUNAL
200301 - SmEsny komunainl odoad

Co sam patft? Odpad, zamelend smell, plachovicy, pasky od sBokerd, ostanl zbyly
Hevhazovat: paplr, #ile, kslimiy, PET lamws

Kam? Valkoobjamavy komanar na komundl + Sand popainica

NEBEZPECNY ODPAD

150110 N - Obaly obsahufic! zhylty nabarpalmjch Liisk nabo obaly 12mi0 L3ami ZnalEisnd

150202 M- Absarponl Onkdla, Siralnl maleridy (vOeind clajovich @l inak Dite neurZanych),
Osc] Waniny 3 oChvannd oddvy ZnaliSiana Lmami

Co pam patfi? Spinavs nadry 3 obaly od SsBdel 3 mazadsl, poufis sorbenty

Kam? Prisluing papsinica U tachniiol

Sony DADC




D: Leték - tfidéni odpadi

A tridis spravne? %Cy@ Cg)

Tak zacni a zjistis,
ze to neni vibec slozité!

Tridéni je dllezité pro ziskani prodejnych druhotnych surovin
z naseho odpadu a pro ochranu naseho Zivotnihc prostredi.

Ve viech oddélenich je k dispozici dostatecny pccet sbérnych
nadob pro roztfidéni jednotlivych druhl odpadd.

Zeptej se svého vedouciho, jak spravné zachazet s odpadem!
Dékujeme.
Sony DADC




E: Certifikat ISO 14001:2004, JIS Q 14001:2004

BUREAU VERITAS
Certification

SONY DADC CZECH REPUBLIC, S.R.O.

DOBRANSKA 545, 332 09 STENOVICE, CZECH REPUBLIC

Bureau Veritas Certification Holding SAS -UK Branch certify that the Management System
of the above organisation has been audited and found to be in accordance with the
requirements of the management system standards detailed below

1ISO14001:2004, JIS Q 14001:2004

Scope of certification

PACKING, WAREHOUSE AND DISTRIBUTION OF PACKED MEDIA

Certification cycle start date: 09 JUNE 2016

Subject to the continued satisfactory operation of the organisation's Management System,

this certificate expires on: 14 SEPTEMBER 2018
Original certification date: 09 JUNE 2004
Certificate No. 3444731-1101373 Version: 1.0 Revision date: 13 MAY 2016

This certificate is a component of
the Certificate Number 3444731.

Z% @&

. MANAGEMENT
Signed on behalf of BVCH SAS UK Branch SYSTEMS
008
Certification body address: 66 Prescot Street, London, E1 8HG, United Kingdom
Local office: Bureau Veritas Japan Co., Ltd. Certification Devision
Silk bldg.2F, ita-cho, Naka-ku, 231-0023 Japan
Further clarifications regarding the scope of this certil and the applicability of the system i may be

obtained by consulting the organisation.
To check this certificate validity please call: +81 (0)45-651-4784

1of 1




Abstrakt

KUBCKOVA, Tereza. Logistika vybrané firmy. Plze, 2017, 59 s. Bakalaiska prace.

Zapadoceska univerzita vV Plzni. Fakulta ekonomicka.
Klicova slova: logistika, skladovani, procesy, dodavatelé, preprava

Tématem bakalaiské prace je logistika spolecnosti Sony DADC Sténovice s. r. 0. Ke
zrealizovani této prace byla vyuzita odbornd literatura, interni zdroje podniku a
konzultace se zaméstnanci firmy. Tato prace je rozdélena do dvou casti. V prvni ¢asti
jsou uvedena teoretickd vychodiska o logistice, vymezeni zdkladnich pojmu, definic a
logistickych cinnosti. V druhé ¢asti jsou popsany zakladni tidaje o spolecnosti Sony
DADC Sténovice, zasazeni jej do distribuéniho fetézce a analyze informaénich tokd této

spole¢nosti. Déle tato prace obsahuje navrhy na zlepSeni.



Abstract

KUBICKOVA, Tereza. Logistics of selected company. Plzen, 2017, 59 s. Bachelor
Thesis. University of West Bohemia. Faculty of Economics.

Key words: logistics, warehousing, processes, supliers, transportation

The topic of the thesis is the logistics of Sony DADC Sténovice s. r. 0. To realization of
this work was used literature, internal resources and consultations with company
employees. The work is divided into two parts. The first section provides the theoretical
basis of logistics, basic concepts, definitions and logistic operations. The second one
describes the basic informations about Sony DADC Sténovice, its position in
distribution chain, and analysis of information flows of the company. This work also

contains suggestions for improvement.



