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1 UvoD

Hlavnim tématem mé prace je korporatni spolecenska zodpoveédnost
nadnarodnich korporaci na poli rozvoje. Vychdzim z predpokladu, Ze nejvétsi
soucasnou rozvojovou strategii s globalni piisobnosti je Agenda 2030 a jeji Cile
udrzitelného rozvoje (2015 — 2030). Tyto cile vychazeji z Rozvojovych cili tisicileti
(2000 — 2015). Rizni autofi poukazuji na informace, které z piedeslych cilt vyplyvaji.
Jednim ze z4sadnich ponauceni je skutecnost, Ze Rozvojovym cilim tisicileti chybélo
zapojeni soukromého sektoru. VétSi angazovanost soukromych spolecnosti mohla
piinést nejen vice finan¢nich prostfedka, ale také jiny pohled na danou problematiku,
know how, technologie, inovace a lidsky kapital. Otazkou je tedy, jak mohou OSN a
dalsi aktéti motivovat korporace k tomu, aby se na novych Cilech udrzitelného rozvoje
podilely, pro¢ by to mély d¢€lat a co jim to miiZze piinést.

Zde se dostavame ke konceptu korporatni spolecenské odpovédnosti. Ten se
formuje jiz od 50. let 20. stoleti. Za jednoho z prvnich vyznamnych autord v této oblasti
byva povazovan Howard Bowen s knihou Social Responsibilites of the Businessman,
ktery ptichazi s prvnim ucelenym pohledem na tuto oblast. Rzné prvky korporatni
spolecenské odpovédnosti se ale daji vysledovat jesté diive, az do 1. poloviny 20. stoleti.
Nejvice se o ni zacina hovotit v 80. a 90. letech 20. stoleti. V souvislosti s tim, jak
S procesem globalizace ziskdvaly nadnarodni korporace ¢im dal vétsi vliv, ktery mohly
projektovat po celém svéteé a ani samotné vlady stat jim v tom nebyly schopné zcela
zabranit, inicioval vroce 1999 tehdej$i generalni tajemnik OSN Kofi Annan na
Svétovém ekonomickém foru v Davosu vznik dosud nejvétsim firemni platformy UN
Global Compact. Ta se zabyva snahou, ve spolupraci s korporacemi, snizovat jejich
negativni dopad na spolecnost a Zivotni prostfedi. V této dobé se za¢ina hovofit o tom,
ze aktér s takovouto moci by se nemél pouze bezohledné soustredit na své zisky, ale mél
by byt také schopny uvédomit si a odhadnout negativni dopady své €innosti a t€ém se
snazit pfedchazet, ¢i je dokonce napravovat. Tento koncept tedy vychazi z predpokladu,
ze nadndrodni korporace jsou také soucasti spolecnosti a mély by za své negativni
vystupy prevzit odpovédnost a ¢ast svého prospéchu spolecnosti zase vratit. Postupné
se formovaly rGzné teorie a pfistupy o tom, co vSechno korporatni spolecenska
odpovédnost znamend a obsahuje, a pro¢ by ji mély korporace piijmout. Jako nejvice
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realisticky pohled se jevi ten, Ze korporace vykonavaji néco nad ramec svych povinnosti,
¢imz néco konkrétniho zlepSuji, ale zaroven tim sleduji vlastni profit v podobé dobrého
jména a poveésti, lepSiho medidlniho obrazu, odliseni se, ¢i vétsi davéryhodnosti. Tyto
abstraktni pojmy mohou vést k vétSim finan¢nim ziskiim, coz by podle fady autori mélo
byt primarnim cilem vSech korporaci. Z toho také vychazi soucasné déleni CSR do tii
hlavnich oblasti ekonomické, socidlni a environmentalni (tzv. Tt1 pilife/Triple Bottom
line).

Organizace spojenych narodi oteviené deklaruje, Ze bez spoluprace se
soukromym sektorem nelze dosahnout vytyCenych rozvojovych cilii. Naptiklad
piedstavitelé¢ Konference OSN o obchodu a rozvoji v roce 2017 zvetejnili prohldseni, ze
k naplnéni Cilti udrzitelného rozvoje bude odhadem potieba 5 az 7 bilionu americkych
dolarti. Podle zpravy OECD/DAC z roku 2016 se veskera oficidlni rozvojova pomoc za
dany rok rovnala 142,6 miliarddm americkych dolarti. OSN si tedy jasné uvédomuje, Ze
soukromy sektor se musi stat partnerem vlad a jejich oficidlni rozvojové pomoci
[Niculescu 2017]. Z toho dtivodu se naptiklad UN Global Compact spojilo s organizaci
Global Reporting Initiative, aby motivovaly soukromé spolecnosti k napliiovani téchto
cili. Pravé korporatni spoleCenska odpovédnost se zde stava dualezitym ndstrojem
k jejich motivaci. Aktivity spojené s Cili udrzitelného rozvoje se vSeobecné stavaji
velkym trendem ve spolecensky odpovédném chovéni, a proto je dle mého nazoru
uzite¢né tento novy model chovani sledovat.

K vyzkumu jsem si zvolila danskou spolecnost Lego Group, ktera si na konceptu
korporatni spole¢enské odpovédnosti velmi zakladd a také byva za svou cinnost
oceniovana. V roce 2017 byla organizaci Reputation Institute vyhlaSena ve své zprave
Global CSR RepTrak — Reputation and Corporate Social Responsiblity jako spole¢nost
se Ctvrtou nejsilnéj$i CSR reputaci v Severni Americe a prvni nejsilnéj§i v Evropé.
Sledovano bylo celkem sto globalné pulsobicich spolecnosti. Pozornost byla opét
vénovana ekonomické, socialni a environmentalni oblasti. Spole¢nost Lego Group tak
oproti loiiskym roktim v Evropé pteskocila spole¢nosti Microsoft, Google, ¢i The Walt
Disney Company. Nutno zminit, ze Lego Group je specifickd svym ddnskym piivodem,
jelikoZz Déanské kralovstvi se velmi aktivn€ angazuje v konceptu korporatni spolecenské

odpovédnosti, a navic se zde mezi lety 2008 az 2012 zacala budovat zdkonna firemni
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povinnost reportovat o své spoleCensky odpovédné Cinnosti, se zaméfenim na lidska
prava a zivotni prostiedi, a to 1 v pfipad€, Ze spolecnost zadné spolecensky odpovédné

aktivity nevyviji.

Cilem mé prace je zjistit, jak se spolecnost Lego Group v ramci své korporatni
spolecenske odpovédnosti zapojila do strategie Cild udrzitelného rozvoje. Ve sveé zpraveé
Responsibility Report zroku 2016 se spolecnost piihlasila k napliiovani &tyt
konkrétnich cila. Jsou to cile ¢. 4 — kvalitni vzdélani, ¢. 12 — odpovédna vyroba a
spotfeba, €. 13. klimaticka opatfeni a €. 17. partnerstvi ke splnéni cilii [Responsibility
report 2016]. K naplnéni mnou stanoveného cile by mi mély pomoci tyto otazky: 1. Jaké
aktivity spolecnost Lego Group vyviji na poli korporatni spolec¢enské odpovédnosti se
snahou o naplnéni téchto Ctyf stanovenych Cila udrzitelného rozvoje? 2. Jak svou
¢innost v ramci téchto Ctyt ciliil prezentuje a hodnoti sama spole¢nost Lego Group? 3.
Jak jsou tyto aktivity hodnoceny dal§imi aktéry?! 4. Lze vypozorovat rozpor mezi
hodnocenim spolecnosti Lego Group a dal$imi aktéry?

Nejdtive je potifeba vymezit pojmy, se kterymi budu pracovat. V prvni kapitole
teoretické Casti se budu vénovat definici pojmu korporatni spolecenskd odpoveédnost,
jak se tento koncept vyvijel, kdo s nim pracuje, a jaka pozitiva a negativa tento koncept
s sebou nese. V druhé kapitole pfedstavim Cile udrzitelného rozvoje a ve strucnosti i
Rozvojové cile tisicileti, ze kterych vychéazi. VéEt§i prostor dostanou zminéné Ctyii
konkrétni cile, se kterymi budu déale pracovat v praktické casti. Ve treti kapitole
predstavim zatim dostupné ptistupy ke spojeni korporatni spolecenské odpovédnosti a
Cilt udrzitelného rozvoje.

Druhé ¢ast diplomové prace se zaméiuje na praktické vystupy. Ve ¢tvrté kapitole
se budu vénovat ptistupu Danského kralovstvi ke korporatni spolecenské odpovédnosti
a také k Cilim udrzitelného rozvoje, jelikoZz jeho postoj mohl formovat i postoj
spolecnosti Lego Group. Pata kapitola bude vé€novéana obsahové analyze spoleCensky
odpovédné Cinnosti Lego Group se zaméfenim na Ctyfi konkrétni Cile udrzitelného
rozvoje a tomu, jak Lego Group tuto svou ¢innost prezentuje a hodnoti. Aby mohla

vzniknout smysluplna analyza, ktera nebude podloZena pouze oficidlnimi prohlaSenimi

! Odborniky na danou problematiku, neziskovymi organizacemi i médii.
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Lego Group, kazdé cinnosti bude vénovana i reflexe ze strany dalSich aktéri na poli
rozvoje. Ta mize tvrzeni spole¢nosti Lego Group pomoci bud’ potvrdit, nebo naopak
vyvracet.

Abych dosahla cile své prace, provedu obsahovou analyzu spolecenské
odpovédnosti Lego Group se zaméienim se na Cile udrzitelného rozvoje, ktera reflektuje
jak prohlaSeni samotné spole¢nosti, tak jeji kritické zhodnoceni dalSimi aktéry.

V teoretické ¢asti o korporatni spolecenské odpovédnosti budu vyuzivat
sekundarnich zdroji od odbornikii na dané téma. Mezi nejvyznamnéjsi mizu uvést
Archie B. Carrolla, ktery se konceptu CSR vénuje v odbornych casopisech jako
Business and Society ¢i Journal of Corporate Social Responsibility. Z ¢eskych
odbornikli ¢erpam z knihy Spolecenska odpovédnost firem od Viléma Kunze a Dany
Zadrazilové a knihy Spolecenska odpovednost podnikii — transparentnost a etika
podnikani. V kapitole o Cilech udrzitelného rozvoje budu pracovat pievazné
z internetovych zdroji OSN, UN Global Compact a Global Reporting Initiative.
V praktické ¢asti pracuji s vystupy zverejnénymi spolecnosti Lego Group, predevSim
zpravami Responsibility Report z let 2016 a 2017, prohlaSenimi Lego Group na jejich
internetovych strankach a poté s vystupy dalSich aktérti, ktefi o ¢innosti Lego Group
informuji, ¢i ji hodnoti.

V Ceské republice neni mnoho praci, které by se vénovaly propojeni korporatni
spolecenské odpovédnosti a Cili udrzitelného rozvoje. Presto se jednd o trend, ke
kterému se ¢im dal vice korporaci zac¢ina ptiklanét. Jedna se o koncept relativné novy,
ale jsou do néj vkladany velké nadéje. Zastupci OSN opakované prohlasili, ze by se pro
korporace mohlo jednat o zplsob, jak spojit spolecenské dobro i vlastni zisk. Takoveé
jednani by se dalo ptirovnat ke hie s nenulovym souctem. Proto ma dle mého nazoru
smysl se tomuto tématu vénovat. Spole¢nost Lego Group muize diky své vyznamné
pozici na poli CSR slouzit jako dobry zdroj informaci o tom, co vSechno mohou

spolecnosti v této oblasti vykondvat.
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2 KORPORATNI SPOLECENSKA ODPOVEDNOST

Nez piejdu k praktické casti své prace, podivame se na koncept korporatni
spoleCenské odpovédnosti blize. Pfi snaze tento koncept vysvétlit nastava problém
S jeho nejednotnou definici. Existuje mnoho riznych ptistupt, jejichZ vyklad se mize
lisit. Stejné tak miiZeme narazit na rizné dalsi pojmy, které nékteti autofi pod korporatni
spolecenskou odpoveédnost zafazuji a nékteti jini je vidi jako samostatné jednotky, které
byvaji s korporatni spoleCenskou odpovédnosti zaménovany. V soucasnosti existuje
mnoho raznych definic, pfi¢emz kazdy aktér si mize zvolit tu svou. V této kapitole se
seznamime se stru¢nym vyvojem tohoto konceptu a autory, ktefi se na jeho formovani
podileli.

Ve své praci budu nejCastéji pouzivat termin korpordtni spolecenska
odpovédnost, ktery vychazi z anglického corporate social responsibility, ve zkratce
CSR. Tato zkratka se pouziva i v ¢eském prostiedi. Dale se miizeme setkat s oznacenim
spolecenska odpovédnost firem, spolecenska odpovédnost podnikti, nebo spolecenska
odpovédnost organizaci. Zvolila jsem korporatni spolecenskou odpovédnost z toho
divodu, Ze ma prace se zamétuje na korporaci s globalni plisobnosti a ozna¢eni podnik
se mi zdal jako nedostatecny. Pro oznaceni obchodni spolecnosti budu vyuzivat pojmi

firma, spole€nost, ¢i podnik.

2.1 VYVOJ KONCEPTU KORPORATNI SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI

Zékladni idea korporatni spoleCenské odpovédnosti se da vysledovat az do prvnich
desetileti 20. stoleti. Za jednoho z prikopniki tohoto konceptu by se dal oznalit uz
Henry Ford, ktery vroce 1917 popisoval podnikani jako sluzbu, kterda ma dat
zaméstnanclim préci a spotiebiteliim uzitek z vyrobenych produkti [Min-Dong 2008:
54]. Jiz zde vidime prvni naznaky konceptu, kdy se podnikatel neohlizi pouze na sviij
vlastni zisk. Ve 30. a 40. letech 20. stoleti s timto konceptem pracovali naptiklad Chester
Barnard v dile The Functions of the Executive z 1938, J. M. Clark v Social Control of
Business z 1939, nebo Theodore Krep v Measurement of the Social Performance of
Business z 1940. V roce 1946 casopis Fortune provedl prvni vyzkum v oblasti
spolecenské odpovédnosti, na kterou se dotazoval samotnych manazerti. Za skutecny
pocatek tohoto konceptu byvaji ale nejcastéji oznacovana 50. léta a s nimi odbornik

Howard. R. Bowen, ktery napsal knihu Responsibilities of the Businessman, kde jiz
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hovoii o tom, Ze by se podnikatel pfi své ¢innosti nemél ohliZzet jen na sebe, ale 1 na
spoleCnost. Konkrétné definuje CSR takto: ,,Jednd se o zavazky podnikatele
uskutecnovat takové postupy, piijimat takova rozhodnuti, nebo nésledovat takovy smér
jednani, ktery je zddouci z hlediska cilii a hodnot nasi spole¢nosti* [Carrol 1999: 269-
270].

Carrol dokonce oznacuje Bowena za jakéhosi otce zakladatele korporatni
spolecenské odpovédnosti, protoze se jedna o prvni ucelenou definici tohoto konceptu,
1 kdyZ zde zatim mluvi spiSe o zodpovédnosti podnikatele a ne podniku. Dalo by se fici,
ze tuto definici v 60. letech rozsifuje autor Keith Davis. Ten o korporatni spolecenske
odpovédnosti mluvi jako o: ...,,rozhodovani a jednani podnikatele, které bylo
uskutecnéno aspon castecné nad ramec cCisté ekonomického a technického zaymu
podniku* [Carrol 1999: 271]. Vyjadiuje tim tedy, Ze podnik kona dobrovolné néco nad
ramec svych povinnosti. Také jiz zminuje tezi, Ze jednani v ramci spolecenské
odpovédnosti miize pfinést i ekonomickou prosperitu, jelikoz dokdze zvysit image a
dobré jméno spolecnosti u Siroké vetejnosti. Formuluje tedy dva vyznamné principy
spolecenské odpovednosti, a to dobrovolnost a vlastni prospéch z CSR.

Pozd&ji formuluje tzv. zelezny zdkon odpovédnosti, ktery tika, Ze cinnost
podniku mé& dopad na fungovani spole€nosti, tedy podnik disponuje jakousi
spoleCenskou moci. Proto se na kazdou jeho aktivitu vaze spolecenskd odpovédnost,
ktera je imérnd vlivu této aktivity. Pokud dany podnik nebere na svou spoleenskou
odpovédnost zietel, mize mu byt spoleCenska moc odebrana [Blazek, Dolezalova,
Klapalova 2005: 5].

Toto ve své knize Kapitalismus a svoboda ostfe kritizuje ekonom Milton
Friedman, ktery takovéto nazory povazuje za jasné nepochopeni volného trhu.
Konkrétné tvrdi, Ze: ...,,v takové ekonomice maji podnikatelé¢ jednu a pouze jednu
spolecenskou zodpovédnost — pouzivat své zdroje a uskutecniovat ¢innosti smétujici
k dosaZeni zisku tak dlouho, dokud zistavaji v mezich pravidel hry — ¢ili zapojovat se
do oteviené a svobodné konkurence, aniz by se uchylovali k podvodiim a klamim®
[Friedman 1993: 119].

Na stranu Zelezného zdkona odpovédnosti se naopak piiklani McQuire, ktery

souhlasi, Ze podnik m4 mimo ekonomické a zakonné povinnosti 1 povinnosti vici
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spole¢nosti. Ve své knize Business and Society fika, ze se podnik musi zajimat o
vzdélavani a spokojenost svych zaméstnancll a o blaho vetejnosti. Doslova tika, Ze by
se podnik mél chovat jako spravny obc¢an [Carrol 1999: 271-272].

V 70. letech vydala americkd Committee for Economic Development (CED)
publikaci Social Responsibilities of Business Corporations, kde je formulovana definice
korporatni spolecenské odpovédnosti vychéazejici z tzv. konceptu tii soustfednych
kruhti. Vnitini kruh pfedstavuje klasickou funkci podniku, tedy nabidku, produkci,
vytvareni pracovnich mist a ekonomicky rtist. Prostfedni kruh piedstavuje odpoveédnost
k vykonavani téchto aktivit v souladu se spole¢nosti a s ohledem na Zivotni prostiedi,
zdravi, kvalitu a dobré vztahy se zaméstnanci. Tteti vnéj$i kruh se ma zaméftit na aktivni
zlepSovani spolecenského prostiedi, naptiklad na chudobu [Carrol 1999: 275]. Sam
Carrol vroce 1979 navrhnul definici CSR, ktera se skladala ze ¢ty slozek, a to
ekonomické zodpovédnosti, zdkonné zodpoveédnosti (dvé slozky, které byly vnimany
jako zékladni povinnosti podniku), a dale etické zodpovédnosti a dobrovolné
zodpovédnosti, pozdé€ji ptejmenované na filantropickou. Navrhnul také, aby podnik
k t¢émto slozkam ptistupoval v poméru 4:3:2:1 [Blazek, L., Dolezalova, K., Klapalova
2005: 6].

Od 70. let se v souvislosti s konceptem CSR zac¢ina hovotit o tzv. stakeholders,
do Cestiny Casto piekladano jako zainteresované skupiny. Jedna se o jednotlivce ¢i
skupiny, které maji na ¢innost korporace n¢jaky vliv, nebo naopak korporace ovliviuje
je. Mezi stakeholders patii naptiklad zakaznici, zaméstnanci, akcionafi dané korporace,
obchodni partneti, obchodni dodavatelé, ale i statni sprava, zajmové skupiny ¢i média.
Korporace by v ramci CSR s témito skupinami méla vést otevieny dialog, ve kterém
dava najevo, ze z4jmy a nazory dané skupiny bere v potaz a spole¢n¢ mohou pracovat
na zlepSeni vztahti a spolecenského prostiedi [Franc — Heydenreich - Nezhyba, 2006:
12]. S pojmem stakeholders pracuje i Evropska komise v Zelené knize, kde mluvi o
CSR jako o konceptu: ...,,pomoci kterého podniky integruji své socialni a
environmentalni z4jmy do svych podnikatelskych ¢innosti a interakci se svymi
stakeholders, a to dobrovolné¢*“ [European commission 2001: 8-9]. Dale také mluvi o
CSR jako o systému, kde stakeholders mohou mit vliv na pravo takové korporace

podnikat [European commission 2001: 8 - 9]. I Evropska komise pii definovani CSR
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zminuje, ze tento koncept je dobrovolny, nad ramec zdkonnych nafizeni, a Ze je spojeny
s konceptem trvalého rozvoje. Tedy, Ze se podniky zaméiuji na dopad své Cinnosti
Vv ramci ekonomické, socidlni a environmentalni oblasti [European commission 2001: 8
- 9]. S konceptem stakeholders pracuje i Harold Johnson, ktery ve své knize Business in
Contemporary Society: Framework and Issues tika, Ze spolecensky zodpovédny podnik
je ten, ktery se misto Cist¢ho soustfedéni na vlastni profit, zamétuje také na své
zaméstnance, dodavatele a spole¢nost [Carrol 1999: 273].

Obdobi 80. let je v této oblasti typické snahou rozvijet jiz formulované definice
a rozvojem novych alternativnich konceptii jako podnikatelskd etika, spolecenska
vnimavost firem, nebo jiz zminéna teorie stakeholders. V 90. letech 20. stoleti zacina
Wood hovotit o nutnosti rozliSovat u CSR tfi irovné, a to instituciondlni, organizacni a
manazerskou. Shodnout se na moznych spolecensky prospéSnych aktivitach je podle ni
mozné pouze na institucionalni trovni. Dal$i dvé Grovné a aktivity s nimi spjaté se lisi
podnik od podniku a jejich obchodniho zaméteni. Wood pracuje s jiz nastolenymi
slozkami spolecenské zodpovédnosti od Carolla a definuje, jaké aktivity by na jaké
urovni mély byt provadény [Wood 1991: 710]. V 90. letech také ptichazi Caroll se svou
pyramidou spolecenské odpovédnosti, kterd shrnuje jiz diive pfedloZeny ndvrh na
¢lenéni CSR do ¢tyt oblasti — ekonomické, zakonné, etické a dobrovolné. Podle Carolla
je CSR zalozena na ptfedpokladu ekonomicky zdravého a udrzitelného podnikani. Od
podniku se ocekava, Ze bude konat ve vSech Ctyfech oblastech zaroven, pfestoze pro
jeho fungovani jsou potieba jen prvni dvé oblasti, ekonomicka a pravni. Pouze sectenim
vSech téchto Ctyt oblasti ndAm muze vyjit celkova spolecenska odpovédnost podniku. Na
této pyramid¢ lze také dobie znazornit, jakou roli maji rizné zainteresované skupiny
V téchto Ctyfech oblastech. Ekonomicky odpovédny podnik se snazi profitovat, pokud
tomu tak neni, dotyka se to jeho akcionatii a zaméstnanct. Pravni odpovédnost se dotyka
nejvice vlastnikl spolecnosti, ktefi by se pfi nedodrzovani zdkoni mohli dostat do
soudnich sport. Etickd odpovédnost mtlize ovliviiovat jak akcionare, zaméstnance, tak
zakazniky, a také naptiklad Zivotni prostfedi. Filantropicka odpovédnost ma vliv na

spole¢nost a neziskové organizace [Carroll 2016: 4-6].
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2.2 TRI PILIRE KORPORATNI SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI

Z vyse shrnutych informaci jsme se dozvédéli, ze pohled na korporatni
spolecenskou odpovédnost se v Case vyvijel a dodnes neexistuje jedna globalné
uznavana definice toho, co tato odpovédnost znamena a co vSe do ni ma byt zahrnuto.
V soucasné dob¢ ale panuje shoda, Ze je CSR tvofena tfemi zakladnimi oblastmi, a to
ckonomickou, socialni a environmentalni [Kuldova 2010: 15-16].

Termin Triple Bottom Line byl poprvé pouzit v roce 1994 Johnem Elkingtonem,
zakladatelem poradenské spoleCnosti SustainAbility. Elkington byl jeden z prvnich,
ktery chtél u spolecnosti méfit jejich finan¢ni, socidlni a environmentalni vykonost za
uréené Casové obdobi. Jenom ty spolecnosti, které méfi své dopady na socialni a
environmentalni oblast, mohou byt povazovany za odpovédné. Tato mysSlenka se zacala
prosazovat na pielomu 21. stoleti, kdy se do poptedi zajm zac¢inaji dostavat témata jako
zména klimatu ¢i fair trade [The Economist 2009].

Tento ptistup se v ¢estiné oznacuje jako tii pilitova CSR, nebo také tii sférova.
Tti pilite se také n€kdy objevuji jako 3P — zisk, spolecnost a planeta (profit, people,
planet). Spole¢nost, kterd CSR do své politiky pfijala, tyto tfi oblasti respektuje, ale
zavisi na ni, jakym zptsobem je do svych ¢innosti zahrne a jak o nich bude reportovat.
Existuji nékteré vSeobecné pozadavky, které by meély spolecnosti naplhovat.
V ekonomické oblasti se spolecnost celkové orientuje na zakaznika, investora a
dodavatele. Jedna se napiiklad o transparentni podnikéni, odmitani korupce a platk,
dodrZovani smluv, dodrzovani urcitych etickych kodexi, ¢i boj proti kartelovym
dohodam. V socidlni oblasti se spolecnost ¢asto orientuje na své zaméstnance, na jejich
zdravi a bezpecnost, ale 1 vzdélavani, rizné volnocCasové aktivity, ¢i benefity. Do této
oblasti spadaji i firemni filantropie a firemni dobrovolnictvi. V §ir§im aspektu sem
celkové spada podpora rovnosti muzii a Zen, boj za lidska prava, podpora udrZitelného
rozvoje a podobné. V environmentalni oblasti spolecnost primarné sleduje dopad své
¢innosti na Zivotni prostfedi a snazi se ho minimalizovat. V §ir§im kontextu se mlize
jednat o podporu ochrany Zivotniho prostiedi po celém svété, ¢i investice do

ekologickych technologii a inovaci [Kuldova 2010: 15-16].
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2.3 FIREMNI OBCANSTVI A FIREMNI FILANTROPIE

Carroll ve své pyramidé zminuje tzv. dobré firemni obcanstvi (corporate
citizenship), a proto by bylo vhodné ho vice objasnit. Nepodafilo se stanovit jednu
vSeobecnou definici toho, co dobré firemni ob¢anstvi obnasi. Jedna z nich se objevuje
Vjiz zminéné Zelené knize, kde Evropskd unie definuje firemni obcCanstvi jako:
,vytvareni a dlouhodobé budovani dobrych vztahli mezi firmou a jejim okolim, jak
Vv lokalnim, tak 1 globalnim kontextu [European commission 2001: 9]. Pf1 ¢teni takové
definice si mizeme pomyslet, Zze velmi pfipomina koncept korporatni spolecenské
odpovédnosti. Jaky je tedy mezi nimi rozdil? Nektetfi autofi, jako naptiklad zminény
Carroll, povazuji firemni obCanstvi za soucast korporatni spole¢enské odpovédnosti. Na
tomto by se shodli 1 autofi Ferrel, Hult ¢i Maignan, kteti tvrdi, Ze tyto dva pojmy dnes
Jiz do sebe splyvaji. Nékteti vyzdvihuji to, Ze firemni obCanstvi konkrétnéji urcuje
aktivity a cilové skupiny, na které by se m¢l podnik zamétovat. Lze také vysledovat, ze
pojem firemni obc¢anstvi se vice pouziva v anglosaskych zemich (v USA a VB), zatimco
v zemich Evropské unie se vice pouziva termin korporatni spoleenska odpovédnost
[Kunz 2012: 53]. Charvat se domniva, Ze v rdmci tohoto konceptu by mél zaméstnanec
citit jakousi sounalezitost se svou firmou [Charvat 2009].

Firemni filantropie zahrnuje celou fadu aktivit, které by mély vést ke zvySeni
vefejn¢ho blaha v nejriznéjSich oblastech. Firmy se za timto u¢elem Casto spojuji s
riznymi neziskovymi subjekty. Z takového konani mohou firmy samoziejmée i néco
profitovat. Jak zlepSeni vlastni image a zvySeni povédomi o své znacce, tak ale 1 moznost
danovych vyhod. Firemni filantropie by se ale nem¢la plést s firemnim sponzorstvim,
které spociva v tom, Ze firma za své darcovstvi ocekava néjakou protisluzbu, naptiklad
Vv podobé propagace firmy. Je tedy mozné, Ze firmy svym jednanim navysi vlastni
prospéch, ale nemohou za néj zadnou protihodnotu pozadovat [Kunz 2012: 54-55].
Jednani firem v této oblasti se potom déa rozdélit do dvou zékladnich kategorii. Bud’ si
firma sama stanovi na jaké oblasti, zemé, ¢i skupiny se chce zaméfit a ty poté aktivné
podporuje, nebo si jednoduSe bez konkrétnéjSiho zaméfeni vybird projekty, které by

mohla zafinancovat [Kunz cit. Dle Bartosova 2012: 55].
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2.4 POZITIVA KORPORATNI SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI

Faktori, které¢ tla¢i na spoleCensky odpovédné chovani firem, je vice. Mezi
zé4sadni argumenty patii globalizované prostiedi, ve kterém se nachazime a silici pozice
nadnérodnich korporaci v ném. Tyto korporace uz neovliviiuji spoleenské a zivotni
prostiedi jen na lokalni urovni, dokazi ovliviiovat prostiedi po celém svété. DalSim
faktorem muze byt tlak ze strany zdkaznikli, zameéstnancl, investorti a dalSich
zainteresovanych skupin, které jsou ¢im dal vice informovanéjsi a pozaduji po podnicich
urcitou kvalitu spojenou s ohledem na okolni prostfedi. S tim souvisi 1 nejrizné;si
skandaly ze strany podnik, které otfasly diivérou ze strany spotiebiteld, a kterym uz
vetejnost nechce dal ptihlizet a poZaduje po nich vétsi transparentnost a férovost [Kunz:
2012: 32].

Podle Zadrazilové existuji tfi hlavni divody, pro¢ by se mély podniky do
konceptu CSR zapojit, a to z etickych a moralnich divodu, kvili udrzitelnému rozvoji
a zlepSeni dobré povésti a reputace. Opét se objevuje argument, Ze spoleCensky
odpovédné chovani miize ptinést podnikiim vyhody, které se mohou i nemusi projevovat
pouze ve finan¢ni podobé [Zadrazilova 2010: 12].

Pokud opomineme to, Ze by podnik chtél podporovat CSR z ¢istého altruismu,
nejpadnéjSim argumentem je pro n¢j tedy zlepSeni vlastni povésti, nebo také mnohdy
zZminovana konkurenéni vyhoda. T¢é se v jedné ze svych praci Zadrazilova také vénuje
a prichazi s tvrzenim, ze ptiklonéni se k CSR ptinasi hlavné odliSnost a jedinecnost,
které poté ve spojeni s dobrou povésti a silnou znackou mohou piinést konkurencni
vyhodu [Zadrazilova 2008: 108].

Greening a Turban konkuren¢ni vyhodu jesté¢ rozvad¢ji o oblast kvalitnich
zaméstnanctl. Podle vysledka své studie tvrdi, Ze podniky, které kladou diiraz na kvalitni
produkty a sluzby a zaroven na CSR obzvlast’ s dlirazem na Zeny, zivotni prostfedi a
diverzitu, ptitahuji na pohovory kvalitni zaméstnance, kteti ¢astéji na jejich nabidku
prace odpovidaji kladné [Greening, Turban 2000: 275-276]. Spolecnost, ktera do svych
strategii CSR zaimplementovala, pro své okoli piisobi divéryhodnéji, méa spokojené
zaméstnance, kteti jsou poté produktivnéj$i. Tim, ze se zajima o své zaméstnance a
komunikuje s odbory, se miize vyhnout i stavkam, bojkotim a nakladiim vynalozenym

na feSeni zbyte¢nych negativnich kauz [Kuldova 2010: 32].
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2.5 NEGATIVA KORPORATNI SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI

Koncept korporatni spolecenské odpovédnosti je kritizovan z nékolika divodi.
Prvni problém vidi n€ktefti jiz v nejednotné definici tohoto konceptu. Jak jsme se mohli
docist v €asti o jeho vyvoji, 1 kdyZ nekteré zakladni prvky se u tohoto konceptu Casto
opakuji, definice se rlizni a kazdy autor si tento koncept vyklada trochu jinak. Deborah
Doane ve svém ¢lanku The Myth of CSR zpochybnuje piedstavu, Ze vysledky podnikani
a socidlni cile se mohou vyvazovat. Tedy, Ze je trh, potaZzmo podnik, schopny
produkovat kratkodobé¢ finan¢ni vynosy 1 dlouhodobé socialni vyhody zaroven. Jakmile
podle ni hodnota akcii daného podniku klesd, investice do Zivotniho prostiedni ¢i
socialnich zalezitosti jsou okamzité seskrtavany. Argumentuje také tim, ze i kdyz podnik
dlouhodobé¢ investuje do n&jaké spolecensky prospésné zalezZitosti, jako ochrana zdravi,
bezpecnosti €i Zivotniho prostredi, jeho investice se mu nevyplaci. Jako piiklad uvadi
spolenost British Petroleum, kterd pifestoze do bezpecnosti a ochrany zdravi
dlouhodobé¢ investovala, roku 2004 ji byla uloZena pokuta v hodnoté n€kolika milionu
dolarii za bezpecnostni a zdravotni prestupky [Doane 2005].

Mullerat, Aras a Crowther na konceptu CSR kritizuji to, Ze 1 kdyz se podnik do
socialné odpovédnych aktivit zapoji jen minimalné, jen zvetfejiiovanim svého tsili mize
ziskat velmi pozitivni image u vefejnosti. Podnik miiZze vyuzivat CSR pouze na rétorické
urovni v ramcei svého PR. Jako ptiklad Spatné pochopené CSR mohou slouZit podniky,
které se zajimaji o pracovni podminky svych zaméstnancli, ale zaroveil pomoci
outsourcingu vyuzivaji sluzeb lidi z rozvojovych zemi, o jejichz pracovni podminky se
ale uz nezajimaji, prestoze jsou tyto podminky mnohem horsi [Dudovskiy 2012].

Kritika ptichazi 1 ze strany Roberta Reicha, ktery vidi v CSR nepochopeni toho,
kdo by se skute¢né mél o socialni ¢i environmentalni problémy starat, a tim je podle ng;
vlada. Spolecnost, ktera tla¢i podniky k vétSi odpovédnosti v ramei CSR, se tak jen snazi
delegovat problémy na né¢koho, v jehoZ kompetenci to neni. Podniky, které ptijaly
koncept CSR, tak vlastné supluji povinnosti vlady daného statu. Souhlasi i s vySe
uvedenymi nazory, ze podniky vyuZivaji CSR v ramci svého PR, aby tak mohly
zvySovat svou spole¢enskou image [Reich 2008: 4-7].

S vySe uvedenou kritikou souvisi jeSté nékolik termind, které by bylo vhodné

vysvétlit. Prvnim z nich je tzv. greenwashing. Oxfordsky slovnik tento termin vyklada
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jako: ...,,dezinformaci rozSifovanou organizaci tak, aby pfedstavovala ekologicky
odpovédny vetejny obraz“ [English Oxford Living Dictionaries nedatovano].
Organizace The Sins of Greenwashing zvefejnila tzv. sedm hiicht, které poukazuji na
to, jak se podniky schovavaji za spoleCensky odpovédnou ¢innost. Nejhor§imi jsou
tvrzeni, kterd jsou zkratka nepravdiva. Mezi dalsi patii naptiklad tvrzeni, ktera nelze
snadno dolozit néjakymi odbornymi informacemi €1 certifikaci, nebo tvrzeni, které je
tak Siroce a vagné definovano, Ze muze spotiebitele oklamat, naptiklad uziti slova
prirodni, pod které mohou spadat i jedy jako arzen ¢i rtut’ [The Sins of Greenwashing
nedatovano]. Podobnym terminem je i pinkwashing, ktery je pouze obecnéjsi a
predstavuje falesny dojem spoleéensky odpovédné firmy. Podle Canika je tato varianta
levnéjsi a miiZze dobfe zakryvat spolecensky neodpovédné chovani dané firmy. Presto se

podle n&j nejedna o néco, co by praktikovaly viechny podniky [Canik 2007].
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3 CILE UDRZITELNEHO ROZVOJE

V této kapitole se podrobné&ji podivame na Cile udrzitelného rozvoje a Rozvojové
cile tisicileti, ze kterych vychazi. Pfedstaveno bude vSech sedmnact cild, piicemz vetsi
pozornost dostanou konkrétni ¢tyfti cile, se kterymi budu dale pracovat v praktické ¢asti.

Cile udrzitelného rozvoje (SDGs) tvoti globalni program pro rozvoj na obdobi
(2015 —2030). Cely proces vyjednavani zacal na Konferenci OSN o udrzitelném rozvoji
Vv Riu de Janeiru, roku 2012, tzv. Rio +20. Na utvafeni podoby tohoto planu se podilely
vlady vSech ¢lenskych zemi OSN spolecné s neziskovymi organizacemi, nadnarodnimi
korporacemi, akademiky 1 Sirokou vetejnosti. Cile udrzitelného rozvoje byly zafazeny
do programu s nazvem Pfeména naseho svéta: Agenda pro udrzitelny rozvoj 2030, ktery
byl oficidlné¢ schvilen na summitu OSN v New Yorku, 25. zatfi 2015 [Sustainable

development knowledge platform nedatovanoa].

3.1 OD ROZVOJOVYCH CIiLU TISICILETI K CiLUM UDRZITELNEHO
ROZVOJE

Soucasna rozvojova agenda vychazi z tzv. Rozvojovych cilu tisicileti (MDGs),
které tvotily ¢ast Miléniové deklarace. Tehdy se 191 clenskych zemi OSN pitihlasilo
k napliovani osmi konkrétnich rozvojovych cilii. Cilem této agendy bylo: vymyceni
extrémni chudoby a hladu, zékladni vzdé€lani dostupné pro vSechny, rovnost pohlavi a
posileni postaveni Zen, sniZeni détské umrtnosti, zlepSeni zdravi matek, boj
s HIV/AIDS, malarii a jinymi nemocemi, zajiSténi trvale udrzitelného zivotniho
prostiedi a vytvoreni globalniho partnerstvi pro rozvoj [United Nations nedatovanoa].

Je zfejmé, Ze soucasné Cile udrzitelného rozvoje vychazi praveé z téchto osmi
puvodnich, pficemz doslo k jejich rozSifeni a vétSi komplexnosti. Prestoze se cile
podafilo naplnit jen ¢astecné, podle byvalého generalniho tajemnika OSN Pan Ki-muna
mustek pro novou agendu. Na konferenci v Oslu 2015 se nechal slySet, Ze dle
zhodnoceni prizkumt a dosavadnich vysledktt MDGs, je mozné chudobu do 15 let zcela
vymytit. Své prizkumy vyhodnocuje OSN velmi optimisticky. Prohlasuje, Ze se

podafilo snizit podet lidi v rozvojovém svété Zijicich v extrémni chudobé o polovinu?.

2,V roce 1990 bylo 1,9 miliardy extrémné chudych lidi, v roce 2015 je jejich pocet 836 miliont* [United
Nations 2015b].
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Podaftilo se dosdhnout rovnosti pohlavi® na zakladnich $kolach v téméf viech zemich
svéta a zlepsil se 1 pristup divek a Zen ke vzdélani. Také se povedlo sniZit pocet détskych
umrti o vice neZ polovinu a pocet umrti matek o 45 %. Vysledky jsou vidét i v oblasti
boje proti nemocem. Podaftilo se zabranit vice jak 6,2 milionu imrti na malarii, G¢inna
byla prevence a v€asna diagnostika tuberkulozy a lidé v rozvojovém svété ziskali lepsi
pristup k toaletdm a kanalizaci. Na druhou stranu, velkym problémem je
nerovnomérnost, jakou bylo uspéchti po celém svéte dosahovano. Stale zde tedy
setrvavaji velké nerovnosti mezi muzi a Zenami, které vedou k diskriminaci ve vSech
oblastech zZivota (moZnost zaméstndni, finanéni ohodnoceni, moZnost rozhodovat o
sobé&, ¢i participace na vefejném zivote). Velkym varovanim jsou stile se zvySujici
emise oxidu uhli¢itého, které od roku 1990 stouply o 50 %. Ptetrvavaji také konflikty,
které zpisobuji velkou nestabilitu. Zemé, ve kterych probiha konflikt, se fadi mezi ty
nejchudsi, osoby v nich Zijici jsou ¢asto nuceny opustit svlij domov, déti nemohou
chodit do Skoly a celkové je velmi tézké zde dosahovat néjakych pokroki v oblasti
rozvoje [United Nations 2015a].

Jaké ponauceni mohou piinést Rozvojovée cile tisicileti pro Cile udrzitelného
rozvoje? Podle Williamse Rozvojové cile tisicileti postradaly jasné definovany ramec
pro méfeni a dokazovani dobte Citelnych pokroki pii dosahovani stanovenych cila.
Dostate¢ny diraz nebyl vénovan jasné a unifikované kvantifikaci vysledkd, které by
byly srozumitelné a snadno porovnatelné. Zaroven podle n¢j chybélo zaméfeni se na
soukromy sektor, bez jehoZ pomoci nemutze byt napliiovani cili Gspésné [Williams
2015: 116].

David Hulme dodava, Ze rozvojové cile byly pfili§ globalni, v tom smyslu, Ze
nerespektovaly narodni a lokalni odliSnosti a nezahrnuly do svych rozvah problémy,
které pii1 pokusech o jejich realizaci mohou nastat. Jako ptiklad miZe slouZit to, Ze o
finan¢ni stranku se staraly velké agentury, jako Svétova banka ¢i Mezindrodni ménovy
fond, které nebyly schopné se zkoordinovat s narodnimi makroekonomickymi
politikami jednotlivych zemi. Dal§im argumentem je podle néj to, Ze cile byly stanoveny

pftilis teoreticky a nezazivné. MDGs podle néj nedokéazaly oslovit a nadchnout vetejnost,

% Ve 8kolach je nyni vice divek a v pritb&hu poslednich 20ti let ziskaly Zeny zastoupeni v parlamentech v témé¥
90 procentech zemi ze 174, o nichz existuji tdaje” [United Nations 2015b].
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obzvlast’ ne v rozvojovych zemich. Pokud si ale vyssi a stfedni tfida v rozvojovych
zemich neuvédomi, co zde nefunguje a co proti tomu muize udé€lat, neexistuje realna
Sance na zménu. DalS§im a neposlednim problémem byla skutecnost, Ze rozvojové cile
dostate¢né nezajimaly velkeé globalni aktéry. Podle Hulma USA zacaly vnimat MDGs
az nékdy kolem roku 2005. Nové mocnosti jako Cina, Indie ¢ Brazilie byly na okraji
z4jml a rozhodovaciho procesu a zemé Evropské unie nebyly sjednocené. Tzv. nove
Clenské zemé se na rozdil od téch starych nechtély tolik angazovat [Hulme 2013: 5-7].
Tyto pfipominky i mnohé dal§i by mohly slouzit k GspéSnéjsi implementaci nové
rozvojové agendy pro obdobi 2015 — 2030, které bude nyni vénovana pozornost.

Jak jiz bylo uvedeno, soucasné Cile udrzitelného rozvoje vychazi z ptivodnich
Rozvojovych cilt tisicileti. Pocet cild vzrostl na 17, pfi¢emz kazdy se vénuje jedné
klicové oblasti, na kterou by se mélo celé mezinarodni spoleCenstvi zaméfit. Pro jejich
naplnéni byly stanoveny konkrétni podcile, celkem 169 [United Nations nedatovanob].
Na zédklad¢ informaci od OSN jsem vytvortila nasledujici ptehled, pticemz cile 4, 12, 13
a 17 byly rozebrany o néco podrobnéji, jelikoz jsou soucasti i praktické ¢asti této prace.

Jaké cile by tedy mély byt napliiovany?

Prvnim cilem je vymytit chudobu ve vSech jejich formach po celém svété. Mezi
hlavni podcile patii vymyceni extrémni chudoby, pficemz extrémni chudoba je
definovana jako 1,25 dolaru pro ¢lovéka na den. Proto je nutné zavést do programu vlad
po celém svéte systém socialni ochrany a sniZit zranitelnost chudych proti jeviim jako
jsou nejruznéjsi ekonomicke, socidlni ¢i environmentalni pohromy.

V ramci druhého cile chce OSN vymytit hlad, dosdhnout potravinové
bezpecnosti, zlepSit vyzivu a prosazovat udrzitelné zemédélstvi. Primarné je potieba
vymytit hlad po celém svéte a zajistit ptistup vSem, obzvlast’ chudym a jinak ohroZzenym,
Kk bezpe¢né a nutricné bohaté stravé po cely rok. Tomu mize prispét snaha o
zdvojndsobeni zemédélské produkce, podpora a zvySeni piijmi drobnych zemédélci,
obzvlast’ Zenam, rodinnym farmam, pastevciim, rybaitim ¢i plivodnim obyvateliim.
Pracuje se také na tvorbé rostlinnych a semennych bank, ve kterych se maji zachovavat
rizna osiva a plodiny. Déle je tfeba upravit obchodni omezeni na svétovych
zemédelskych trzich a postupné odstraniovat dotace na vyvoz potravin.

Tretim cilem je zajistit zdravy Zivot a zvySovani jeho kvality pro vSechny osoby

23



Vv jakémkoliv véku. Mezi hlavni podcile patii snizeni umrti novorozencli na maximalné
12 umrti na 100 zivé narozenych déti a Snizovani miry imrtnosti matek. Do roku 2030
chce OSN ukoncit epidemii AIDS a dalSich nemoci jako malérie, tuberkuloza ¢i
hepatitida, sniZit pocet imrti a zranéni pti dopravnich nehodach o polovinu, podporovat
programy pro planované rodicovstvi, $itfit osvétu o ochran¢ zdravi a zdravém sexualnim
Zivote.

V ramci ¢tvrtého cile chce OSN zajistit rovny pfistup k inkluzivnimu vzdélani a
podporovat celozivotni vzdélavani pro vSechny. Pozornost mu bude vénovana nize.

Jako paty cil bylo stanoveno dosahnout genderové rovnosti a posileni postaveni
vSech Zen a divek. K tomu patii také snaha ukoncit diskriminaci Zen a divek ve vSech
jejich formdach, zabranit nésili vii¢i Zenam, naptiklad v podobé obchodu s lidmi, zakazat
zenské obtizky a détské €1 nucené snatky, a celkové divkdm a Zendm zajistit rovné
prilezitosti a rovnou ucast na rozhodovacich procesech jak o sobé, tak ve vetejné sféte.

V Sestém cili se soustiedi snahy zajistit dostupnost vody a sanita¢nich zatizeni a
jejich udrzitelné hospodareni. Za timto ucelem je tieba zajistit univerzalni ptistup k pitné
vodé, ktera bude cenové dostupnd, zajistit hygienickd a sanitaéni zatfizeni, zabranit
vypousténi chemickych ¢i jedovatych latek do vody, véetné odpadu. Déle také
podporovat sdilenou spravu vodnich zdroji na trans hrani¢ni Grovni, zajistit ochranu
vodnich ekosystém jako jsou feky, jezera, ale i lesy a hory, zapojovat lokalni komunity
do zlepSovani spravy vodnich zdroji a Sifit informace a vzdélani v dané oblasti.

V ramci cile sedm chce OSN zajistit pristup k cenové dostupnym, spolehlivym,
udrzitelnym a modernim zdrojim energie pro vSechny. Z toho divodu je nutné
preorientovat se na energie z obnovitelnych zdrojli, zprostiedkovat je pro vSechny
V dostupné cené¢ a sohledem na udrzitelnost, zlepSit mezinarodni spolupraci a
energetickou infrastrukturu.

Cilem cislo osm je podpora trvalého, inkluzivniho a udrzitelného hospodaiského
rustu, Uplné a produktivni zaméstnanosti a distojné prace pro vSechny. Tomuto cili by
meéla pfispét snaha o technologicky rozvoj, inovace a diverzifikaci, které by mély vést
k vyssi ekonomické produktivité, se zaméfenim se na odvétvi vytvaiejici produkty
S vysokou pfidanou hodnotou. Pozornost by méla byt vénovéna vytvaieni distojnych

pracovnich pozic, podpofe malych a stiednich podnikii, tplné zaméstnanosti a snizeni
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poctu mladych, ktefi nestuduji ani nepracuji. Déale by se mélo dosdhnout zabranéni
nucenym pracim, vS§em formam otroctvi i obchodu s lidmi.,

Za devaté chce OSN vybudovat odolnou infrastrukturu, podporovat inkluzivni
industrializaci a inovace. Toho docili podporou modernizace a Sifeni infrastruktury,
ktera by byla spolehlivd a udrzitelnd. V ramci toho je tieba podporovat vyzkum a
technologie, rozvoj informacnich a komunikacnich technologii, obzvlasté
V rozvojovych zemich.

Jako desaty krok je nutné snizit nerovnost uvniti zemi i mezi nimi. Hlavni
mySlenkou je podporovat socialni, ekonomické a politické zaclenéni vSech, pificemz
vek, pohlavi, rasa, etnikum, ndbozenstvi, ¢i ekonomické postaveni nesmi hrat roli. Cilem
je 1 dosahnout siln€j$i pozice pro rozvojové staty v globalnich ekonomickych a
finan¢nich institucich. Dale také pfipravit migracni politiky statii tak, aby byla mozna
dobfe fizena, zodpovédna a bezpecnd migrace. Zaroven také zlepSit podminky pro
posilani remitenci.

Jedenacty cil se orientuje na vytvoteni inkluzivnich, bezpecnych, odolnych a
udrzitelnych mést a komunit. K dosazeni tohoto cile byly stanoveny podcile jako zajistit
dostupné a bezpecné bydleni, zéroven i rozSifovat potfebnou infrastrukturu, zlepsit
podminky ziti ve slumech, posilit bezpecnost mést a obyvatel pii ptirodnich
katastrofach, zlepSovat kvalitu ovzdusi a zajistit budovani a pfistup k méstské zeleni.

Dvanacty cil stanovuje zajistit odpovédnou a udrZitelnou vyrobu. Hlavnim cilem
je zde dosdhnout do roku 2030 udrzitelného hospodateni s pouzitim ptirodnich zdroja.
K tomu je tfeba podporovat udrzitelné metody a inovace.

V rdmci Cisla tfinact planuje OSN pifijmout bezodkladna opatieni na boj se
zménou klimatu a zvladani jejich dopadt. K obéma cillim se detailnéji dostaneme nize.

Prosttednictvim Ctrnactého cile se objevuje snaha chranit a udrzitelné vyuzivat
oceany, mote a moiské zdroje pro zajisténi udrzitelného rozvoje. V rdmci tohoto cile se
musi pozornost upirat na snizovani zneciSténi mofi, ochranu motského pobiezi a
ekosystémti v ném zijicich, regulaci rybolovu, aby nebyl provozovan v nadmérném
mnozstvi, naptiklad i zruSit né€které dotace na rybolov. Naopak je vhodné podporovat
drobné rybate a zajistit jim pfistup k mofim a trhim. Toto mé byt navic doplnéno

podporou a rozvojem védecké ¢innosti v této oblasti a zakonzervovani alesponn 10 %
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pobfezi a mofi.

V patnactém cili je ukotvena snaha chranit, obnovovat a podporovat udrzitelné
vyuzivani suchozemskych ekosystémi, udrzitelné hospodafit s lesy, zabranovat
rozSifovani pousti, zastavit a nasledné zvratit degradaci pudy a zastavit ubytek
biodiverzity. Lidé musi hospodafit s lesy udrzitelnym zplisobem, zabranit odlesiiovani,
zabranovat rozSifovani pousti, zajistit opatfeni pro zachranu n€kterych ekosystémi a
biodiverzity, bojovat proti pytla¢eni a paSovani chranénych druhi zivoéichd a rostlin a
toto vSe zacClenit do politik jednotlivych statii 1 nadnérodnich instituci.

Jako Sestnacty cil byla stanovena podpora mirovych a inkluzivnich spole¢nosti
pro udrzitelny rozvoj, zajiSténi piistupu ke spravedlnosti pro vSechny a vytvofeni
efektivnich, odpovédnych a inkluzivnich instituci na v§ech trovnich. K témto aktivitam
patii i snaha sniZovat nésili a imrti s nim spojené po celém svété, bojovat proti obchodu
s lidmi a jejich vyuZivani, podporovat pravo a zajistit pravni systém a spravedlnost pro
vSechny, sniZzovat toky nelegalnich finan¢nich prostfedki, nelegalni prodej komodit,
znic¢it vSechny formy organizovaného zlo¢inu, bojovat proti korupci a Uplatkim a dbat
na ochranu zékladnich lidskych svobod a volny pfistup k informacim.

Jako sedmnacty cil bylo stanoveno ozivit globdlni partnerstvi pro udrzitelny

rozvoj a posilit prostfedky pro jeho uplatiovani [United Nations nedatovanob].

3.1.1 CiL C.4. ROVNY PRISTUP K INKLUZIVNIMU VZDELANI A
PODPORA CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI PRO VSECHNY

Nejveétsi argument, pro€ se zamétovat na tuto oblast je, Ze vzdélani mize vést
k dosahovani dalSich stanovenych cili. Nevzdé€lani lidé maji mensi Sanci sami sebe
vymanit z cyklu chudoby. Do roku 2015 se podafilo dosahnout jistych zlepSeni.
V rozvojovych zemich se 91 % déti hlasi do zakladnich skol. Pocet déti, které Skolu
nenavstévuji, klesl v subsaharské Africe ze 40 % na 22 % a v jizni Asii dokonce z 20 %
na 6 %. Presto ale stidle 57 milionu déti do Skoly nechodi a 103 miliont lidi z celého
svéta nejsou gramotni, pticemz z 60 % se jedna o divky a zeny. Cil ¢. 4 se sklada ze
sedmi dalSich podkategorii, které by mély slouzit ke komplexnimu a efektivnimu
naplnéni. OSN tak deklaruje snahu zajistit bezplatné a efektivni primarni a sekundarni
vzdélani pro vSechny, zajisténi ptedSkolni péce, pfistup k odbornému vzdélavani,

zamezeni genderové nerovnosti pristupu ke vzdélavani, zajistit ptistup ke vzdélani i
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handicapovanym a jinak znevyhodnénym, u mladé populace dosdhnout gramotnosti jak
Ctenafské, tak matematické, vzdélavat studenty v oblasti udrziteln¢ho rozvoje, rozsitit
pocet stipendii pro studenty z rozvojového svéta a navysit pocet kvalifikovanych uciteli

[United Nations nedatovanoc].

3.1.2 CIiL C.12. ODPOVEDNA A UDRZITELNA VYROBA A SPOTREBA

V této oblasti se chce OSN zaméfit se na podporu udrzitelnych zdrojt, potiebnou
udrzitelnou infrastrukturu a poskytovani piistupu k zdkladnim sluzbam. Souvisi s tim
také dlistojna a ekologicka pracovni mista a celkové lepsi kvalita zZivota. Spolupracovat
by méli podniky, spotiebitelé, politici, védci, média i1 rozvojové agentury dohromady.
K dosazeni tohoto cile je potieba nejen piejit k udrzitelné vyrob¢ a pouzivani vhodnych
materiald, ale 1 osvéta a vzdélavani o udrZitelné spotfebé a Zivotnim stylu pro Sirokou
vetejnost. K tomuto mohou slouzit stanovené standardy, certifikace a etikety. Musi se
zamezit nadmérné produkei a naslednému plytvani potravin. Dle OSN skon¢i v naSich
odpadkovych koSich jedna tfetina veSkerych produkovanych potravin, coz v prepoctu
odpovida 1,3 miliard€ tun, v hodnoté jednoho bilionu americkych dolari. Problém se
tyka také vodniho hospodatstvi, kdy pouze méné nez 3 % veSkeré vody na zemi tvoii
vodu pitnou, pficemz 2,5 % se nachazi v ledovcich na Antarktidé a Arktidé. Vice nez
jedna miliarda lidi tak nema pfistup k pitné vodé. V ramci konkrétné stanovenych
podcili chce OSN dosahnout udrzitelného hospodafeni a efektivniho vyuzivani
ptirodnich zdrojl, sniZit plytvani potravinami u kazdého ¢lovéka o polovinu, omezit
vypousténi chemickych a odpadnich latek do ovzdusi, pidy a vody, snizit produkci
odpadu, podporovat firmy, aby pii své Cinnosti pouzivaly udrzitelné postupy,
zprosttedkovavat osvétu pro vetejnost, aby méla vétsi povédomi o udrzitelném rozvoji,
snazit se usmérnit rozvojové zeme¢, aby presly k udrzitelnéjSim zptisobtim vyroby a
spotfeby, a také se snazit propojit udrzitelny rozvoj a cestovni ruch [United Nations

nedatovanoc].

3.1.3 CIiL C. 13. PRIJMOUT BEZODKLADNA OPATRENI NA BOJ SE
ZMENOU KLIMATU A ZVLADANI JEJICH DOPADU

Vyznamné environmentalni dopady a zmény klimatu se dotykaji nds vSech.
Nejvice se v soucasnosti hovoii o emisich sklenikovych plynt, zvySujici se hladiné mofti
a extrémnich klimatickych zménach. Teplota béhem tohoto stoleti stoupne o dalsi tfi
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stupné Celsia. Zmény klimatu jsou celosvétovou vyzvou, ktera nekonéi s hranicemi
jednoho statu, a proto musi na feSeni spolupracovat vSechny zemé&. Dodnes byly jiz
ucinéné urcité kroky a dohody, mezi nejvyznamnéjsi patii Patizska dohoda, kde se staty
dohodly, Ze budou spolupracovat na omezeni naristu teploty. V ramci pod kategorii
byla deklarovdna snaha o zaimplementovani opatieni v oblasti zmén klimatu do
vladnich politik a jejich planovani a rozhodovani. ZlepSit vzdélavani a osvétu v této
oblasti a trvat na dodrzeni zavazkti z imluvy OSN o zméné klimatu, a také pomoci
rozvojovym zemi feSit klimatické zmény s podporou az 100 miliard ro¢né [United

Nations nedatovanoc].

3.1.4 CiL C.17. OZIVIT GLOBALNI PARTNERSTVI PRO UDRZITELNY
ROZVOJ A POSILIT PROSTREDKY PRO JEHO UPLATNOVANI

Z posledniho cile nemusi byt hned patrné, co konkrétné by mélo byt uc¢inéno. Jak
uz bylo ale nékolikrat zminéno, vétSina globalnich problému se nezastavi na hranicich
jedno statu, a proto je ¢asto neni mozné fesit pouze lokalné ¢i regionalné. Nové se take
zdUraznuje, Ze je dulezita spoluprace vlad jednotlivych statl se soukromym sektorem i
vetejnosti. Od roku 2030 se rovnou pocita s vytvoifenim dalsi rozvojové agendy, ktera
by na tu soucasnou navazala. Konkrétni podcile se zaméiuji na oblasti financi,
technologii, budovani kapacit, obchodu a na lepsi koordinaci politiky a instituci.
Pozornost je zaméfena na oficialni rozvojovou pomoc a jeji efektivitu, budovani severo-
Jizni, ale 1 jiho-jiZni spolupréce ¢i stanoveni univerzalnich, nediskrimina¢nich pravidel
v oblasti obchodovani. Dilezité jsou investice od soukromych investori a piimé

zahrani¢ni investice [United Nations nedatovanoc].

3.2 KRITIKA CiLU UDRZITELNEHO ROZVOJE

Kritikem této rozvojové agendy je William Easterly. VSechny stanovené cile
povazuje spiSe za jakési idealy toho, jak by mohl svét vypadat. Cila a podcilt je podle
n¢j také prili§ mnoho. Problém vidi v tom, ze vSechny cile jsou prezentovany se stejnou
prioritou a dulezitosti, pfi¢emz napiiklad moznost sportovat by neméla byt na stejném
stupni priorit jako napiiklad vymyceni nemoci. Tyto cile jsou podle néj jesté vice
rétorické nez ptredchozi Rozvojové cile tisicileti a daji se tézko kvantifikovat. Navic
nekteré cile jsou nadefinovany tak, Ze se skute¢né podaii je splnit, protoZze se tak jiz
stalo. Jako ptiklad uvadi boj s chudobou, kterd je zde definovana jako 1,25 dolaru na
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den. Tento trend extrémni chudoby podle n€j uz desitky let klesa, a podle piedsedy
Svétové banky Jim Yong Kima se dne$ni hranice chudoby blizi spise k 1,90 dolaru na
den [Easterly 2015a].

DalS$im problémem je také to, Ze SDGs se podle n&j pfiliS zaméfuji na zapadni
svét, ktery je zde stavén do role spasitele, ktery jediny je schopny situaci zlepsit. Lidé
Z rozvojového svéta, kterych se tyto problémy tykaji, jsou pry pfiili§ stavéni do role
obéti, které nejsou schopné samostatné rozhodovat o vlastni budoucnosti a rozvoji

[Easterly 2015b].
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4 PROPOJENI KORPORATNI SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI A CIiLU
UDRZITELNEHO ROZVOJE

Zpusob, jakym se planovaly Rozvojové cile tisicileti a Cile udrzZitelného rozvoje,
je odlisny. Pi1 planovani SDGs se nové pocitalo s tim, Ze do aktivit bude zapojeny
soukromy sektor, s jehoZ Ulohou se pii Rozvojovych cilech tisicileti pfili§ nepocitalo.
Proto byla podoba cili 1 podcilti pribézné konzultovéna se vSemi zainteresovanymi
skupinami, tedy také s podniky a korporacemi. Panovala shoda, Ze soukromy sektor
musi byt dillezitou soucasti v rdmci této rozvojoveé agendy, jelikoz pouze vlady stath
s pomoci obcanské spoleCnosti nemohou poskytnout vSechny potfebné finance a
nastroje pro efektivni naplnéni stanovenych cilti [Geipel 2016].

Existuji tvrzeni, Ze participace podnikatelské sféry na Cilech udrzitelného
rozvoje muze byt vyhodna pro vSechny. OSN casto prohlasuji, ze chtéji pomoci umoznit
aktérim soukromého sektoru propojit spolecenské dobro se ziskem [Niculescu 2017].
Jak uz bylo zminéno, SDGs oteviené vyzyvaji zastupce soukromé oblasti, aby se na
aktivitach podileli, jelikoz samotné vlady a ob&anska spolecnost nemohou vse zvladnout
samy. Podniky mohou vyuzit toho, na co se orientuji, a v ¢em jsou dobré a poskytnout
tak potfebné napady, inovace, nastroje 1 finan¢ni prostfedky. Byvaly generalni tajemnik
Ban Ki-Moon celou situaci popsal takto: ,,Podnikatelska sféra je dtlezitym partnerem
pro dosazeni Cila udrzitelného rozvoje. Firmy mohou vyuzit svych klicovych aktivit a
prispét k naplnéni SDGs, a proto se v celosvétovém métitku obracime na kazdou z nich,
aby posoudila dopad své ¢innosti, stanovila si ambiciozni cile a transparentnim
zpusobem zvetejiovala vysledky, kterych dosahla® [Global Compact Network Czech
Republic 2016: 6].

Na druhou stranu muze mit 1 soukromy sektor z participace na SDGs svijj
prospéch. Problémy SDGs mohou slouzit jako obchodni pfilezitost. Je zde tedy
potencial pro vytvoreni novych obchodnich trhii. SDGs mohou také spolecnost privést
k efektivnéjSimu vyuzivani zdroja tak, aby bylo jeji podnikani dlouhodobé¢ udrzitelné i
pro ni samotnou. Mohou také vylepsit vztahy se zainteresovanymi skupinami dané
spoleCnosti. Je zde tedy prostor pro siln¢jSi vazby a komunikaci se zékazniky,
zaméstnanci, dodavateli, vladou daného statu atd. SDGs se také mohou stat jakymsi

spolecnym jednoticim jazykem, ktery bude spojovat vSechny spoleCnosti a bude
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srozumitelny pro vSechny zainteresované skupiny, protoze SDGs maji jasnou,
vSeobecné platnou podobu po celém svété [Global Compact Network Czech Republic
2016: 6]. Rozviji se tedy snahy motivovat soukromy sektor, aby se podilel na aktivitach
SDGs Vv ramci své politiky CSR. Podle Tannera Taddea, ktery se na CSR specializuje,
prochézi tento koncept velkym posunem k nové podobé, ve které se bude muset podnik
snaZit mnohem vice pochopit, jaké dopady maji jeho aktivity a vyrobky na spolecnost a
zivotni prostfedi. Zmény ve spoleCnosti v globalizovaném svété tlac¢i na podniky a
korporace, aby spoleCenskou odpovédnost zatadily piimo do centra svych
rozhodovacich procesti, ne jen na jejich periferii. Jako ditkaz uvadi skute¢nost, Ze ¢im
dal vice podnikll vramci svého managementu zhodnocuje dopady své cinnosti,

napiiklad pomoci zprav a reportt [Taddeo 2017].

4.1 UN GLOBAL COMPACT A GLOBAL REPORTING INITIATIVE
Globaln€¢ nejveétsi iniciativou, kterd podporuje korporatni spoleenskou
odpovédnost, je UN Global Compact. Platforma vznikla z iniciativy tehdejSiho
generalniho tajemnika OSN Kofiho Annana. Ten na Svétovém ekonomickém foru
v Davosu Vvroce 1999 ptrednesl projev, ve kterém upozoriioval na rostouci a
neregulovany vliv nadnarodnich korporaci. Poukazoval na to, ze se globalizovany svét
ocita v nerovnovaze mezi hospodaiskou, spoleCenskou a politickou sférou. Vyzval tedy
primo zastupce soukromého sektoru, aby se pfipojili ke globalnimu kompaktu, ktery by
vytvofil novou globéalni ekonomiku, ze které budou prosperovat nejen podniky, ale 1
vSechny zainteresované skupiny. Hodnoty a normy, které mély byt prostfednictvim UN
Global Compact piijaty, byly roz€lenény do ttech zakladnich kategorii — lidska prava,
pracovni normy a ekologické postupy. Jednalo se o oblasti, ve kterych mohli byt
podnikatelé svymi aktivitami pfinosni. Cilem nema byt omezovéani obchodu a investic,
nybrz snaha o nalezeni zpiisobu, jak pracovat na zisku s ohledem na tyto tfi oblasti.
Podle Annana k tomuto vedou dvé cesty. Bud’ apelovat na vlady statl, aby poskytly
nadnarodnim multilateralnim institucim®, kterymi jsou ¢leny, prostiedky a pravomoci,
nebo aby se podnikatelé sami podileli na prosazovani téchto hodnot ve svém podniku.

Neni nutné Cekat, az vlada dané¢ho statu odsouhlasi zdkony, které povedou k vétsi

4 OSN, Mezinarodni organizace prace, Vysoky komisai OSN pro lidsk4 prava, Program OSN pro Zivotni
prostredi atd.
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rovnosti a spravedlnosti. Korporace mohou tyto hodnoty pfinaset do svého pracovniho
prostiedi samy. Mohou dbat na to, aby neporuSovaly lidska prava, aby se jejich
zaméstnanci mohli vyjadiovat ke svym pracovnim podminkam, aby jejich politika
nebyla diskrimina¢ni a podobné. Na oplatku za takové jednani ptislibil Kofi Annan
pomoc a podporu ze strany UN Global Compact, potazmo celé OSN. Ti mohou
zprostiedkovat rizné dialogy, pomoci s implementaci novych hodnot a politik a
podobné [United Nations 1999]. O ptipojeni projevili zajem nejen zastupci soukromého
sektoru, ale naptiklad i agentury OSN a neziskové organizace. 26. ¢ervence 2000 v New
Yorku tedy vznika platforma UN Global Compact, kterd se snazi zastreSit veskeré
jednani vramci CSR pod tfi zminéné oblasti, potazmo z nich vyplyvajicich deset
principd, které musi respektovat kazdy, kdo chce byt jeji soucasti [Kell, Rasche 2010: 3
- 5].

Podniky reportuji svou ¢innost pomoci zprav o udrzZitelném rozvoji. Téch existuje
vicero napt. corporate responsibility reporting ¢i triple botom line. UN Global Compact
zacCala v roce 2010 spolupracovat s organizaci Global Reporting Initiative (GRI). Jejich
cilem je, aby spolecnosti vypracovavaly zpravy pravé podle modelu GRI. Zprava
vypracovana v souladu s principy GRI: ,,obsahuje vystupy a vysledky cinnosti
reportujici organizace, K nimz doslo v pribéhu sledovaného obdobi v souvislosti se
zavazky, strategii a manaZerskymi pfistupy této organizace* [Global Reporting
Initiative 2006: 3]. Pokyny pro to, jak zpravu spravné vypracovat, se skladaji ze tii casti
— zésad reportingu, pokynil pro reporting a piehledu bézné zvetejiiovanych informaci.
Samotna zprava miize mit rizné podoby. Naptiklad miize byt zpracovana jako webova
stranka, vytiSténa, nebo jen soucasti vyro¢ni zpravy [Global Reporting Initiative 2006:
4-5]. Global Reporting Initiative sebe samu vidi jako prostfednika pro vlady a podniky,
coz pomaha k lepSimu napliovani SDGs. GRI pomdhaji podnikiim zrealizovat
odsouhlasené normy a zasady. Reportovani podle GRI ma podporovat udrzitelné
rozhodovani podnikid, které bude zaroven ptispivat Kk naplnéni Cilti udrzitelného
rozvoje, a proto bude prospéSné pro vSechny. Pokud budou vSechny spole¢nosti
reportovat v ramci GRI, budou jejich vystupy také 1épe kvantifikovatelné a porovnatelné

s ostatnimi [ GRI nedatovano].
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UN Global Compact a Global Reporting Initiative ve vzajemné spolupraci
vytvortily napiiklad tzv. SDGs Compass. V ramci SDGs jsou podniky povzbuzovany,
aby vyuzivaly svych schopnosti a potenciali pro feseni problémt udrzitelného rozvoje.
Podniky se mohou ve svych moZnostech ztracet a nevédét, jak je z teoretické roviny
pievést do praxe. Z toho diivodu byl vytvoren tento privodce, ktery zprostfedkovava
podnikiim informace a nastroje, pomoci kterych mohou vytvotit z SDGs soucast své
spolecenské odpovédnosti. Manual uci podniky postupovat v péti krocich — porozumeéni
SDGs, definovani priorit, stanoveni cili, integrace a reportovani a komunikace [Global

Compact Network Czech Republic 2016: 5].

4.2 FIREMNI ZAPOJENI SE DO CiLU UDRZITELNEHO ROZVOJE

Spole¢nost Ethical Corporation vydala v roce 2017 zpravu Responsible Business
Trends 2017, ve které uvadi, ze dle jejich vyzkumu 60 % z dotazovanych spolecnosti
odpovédélo, ze v ramci svého podnikani zohledituji SDGs do svych strategii. Nejvyssi
mira zapojeni se objevila v Asii a Tichomofti (66 %), dale pak v Evropé (59 %) a
v Severni Americe (56 %). 60 % spole¢nosti, které jiZ SDGs zohlediuji, bylo dotazano,
na jaké konkrétni cile se zamétuje. Nejcastéji volenym cilem se stal cil €. 13 klimaticka
opatieni s tim, Ze se k nému pfihlasilo 62 %. Na druhé misto se dostal cil ¢. 3 zdravi a
kvalitni Zivot s 60 % a cil ¢. 8 dlstojna prace a ekonomicky rist s 58 %. Nejméné
spolecnosti oslovily cile ¢. 14 Zivot ve vodé s 17 % a cil ¢. 16 mir, spravedlnost a silné
instituce s 20 % [Ethical Corporation 2017: nestrankovano].

Podle zpravy The State of Sustainable Business 2017 spolec¢nosti GlobeScan
maji na narGstu zajmu o Cile udrzitelného rozvoje v roce 2017 podil predev§im
mezinarodni dohody podporujici udrzitelnost. Ve srovnani s rokem 2016 se v roce 2017
témet dvakrat vice spolecnosti rozhodlo pfipojit k Cilam udrzitelného rozvoje. Tyto cile
pomadhaji spoleCnostem Iépe si stanovit oblasti, na které se chtéji v rdmci své CSR
zam¢fit [BSR 2017: 12 - 16].

Ingrid Embree ve svém c¢lanku How 17 Companies Are Tackling Sustainable
Development Goals uvedla n¢kolik piikladi toho, jak se uz spolecnosti konkrétné
zapojily do SDGs [Embree 2016]. Spole¢nost VISA se naptiklad zaméfila na
poskytovani pfistupu k finanénim sluzbdm lidem zrozvojovych zemi, ktefi si je
nemohou dovolit. Pfistup k t€émto sluzbdm jim miize pomoci penize uspofit, nebo
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pomoci zahdjit podnikani. Jako cil si stanovili poskytnout do roku 2020 piistup
K finanénim sluzbam pro 500 miliond lidi, kteti ho dosud neméli [Visa, nedatovano].
Spolecnost General Mills se zase zajima o financovani a rozvoj potravinovych bank po
celém svéteé. Toto téma pojali komplexné, a proto krom¢ samotnych finan¢nich
prispévkil také poskytuji servis dobrovolnikiim a problematice podvyzivy ptizpisobuji
1 svou marketingovou a medialni politiku [General Mills, nedatovano]. Spolecnost
Airbnb uskutec¢nila kampan, ve které¢ vyzyva své hostitele, aby umoznili ubytovani pro
0s0by v nouzi zdarma. Témto hostitelim se snaZzi poskytnout co nejvétsi servis a zajistit
co nejvyssi ovéfeni a bezpecnost [Airbnb, nedatovano]. Spolecnost Microsoft poskytuje
vzdélani v oblasti informatiky a digitdlni gramotnosti pro mladé¢ lidi. Mladi lidé jsou
vnimani jako budoucnost a pokud dostanou ty spravné védomosti a prosttedky, mohou
sami feSit problémy na lokalni i globalni Grovni. Microsoft si stanovil jako cil zaSkolit
200 000 ucitelt, kteti budou digitalni vzdélani §itit dal. Konkrétnéji se chtéji zaméfit na
déti z vyloucenych lokalit, a také na divky, které maji Casto horsi ptistup ke vzdelani
[Microsoft nedatovano].

Nejvétsi kritika tohoto propojeni vychazi z obavy, ze spole¢nosti budou SDGs
vyuzivat pouze jako nalepku svého spolecensky odpovédného chovani. Jak jsem
rozebrala v predchozich kapitolach, nékteré spole¢nosti mohou sahat po fesenich, které
spadaji spise pod pinkwashing ¢i greenwashing nez pod realn¢ prospésné a spolecensky
odpovédné chovani. Nancy Cleveland ve svém ¢lanku Let’s not greenwash the SDGs
upozoriiuje na to, ze se jiz setkala se spole¢nostmi, které se naptiklad snazily propojit
své aktivity se vSemi 17 cili udrzitelného rozvoje najednou. N&kteti tak berou SDGs
jako soutéz, ve kter€ je potieba si odSkrtnout v§echna policka a moci evidovat co nejvéEtsi
zabér cili a aktivit. SDGs by nem¢ély slouzit jako pouhd pftilezitost odepsat si z dani
finan¢ni dary. Spole¢nostem maji otevirat prostor, aby se zamyslely, v ¢em vynikaji, a
v ¢em mohou zrealizovat svilj realny ptispévek pro spolecnost. Jako ptiklad Spatné
pochopenych SDGs lze uvést, Ze je naprosto v rozporu podporovat program na
financovani Skolnich obédt pro déti, pokud dand spolecnost ani nedodrzuje pracovni
podminky svych vlastnich zaméstnanc, ktefi sotva ziskaji minimalni mzdu [Cleveland

2017].
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5 DANSKE KRALOVSTVI, KORPORATNI SPOLECENSKA
ODPOVEDNOST A CILE UDRZITELNEHO ROZVOJE

Danské kralovstvi a danské podniky byvaji fazeny mezi predni aktéry v oblasti
korporatni spolecenské odpovédnosti a zodpovédného ristu. Z Casti to vychazi z danské
kultury a tradic, ve kterych je siln€ zakofenéna spoluprice mezi spole¢nostmi,
zaméstnanci 1 vladou. Déanska legislativa byva v nékterych svych pozadavcich dokonce
pfisngj$i, neZ jsou mezindrodné platné standardy. Jednd se obzvlast€ o oblasti
pracovniho prostfedi, rovnosti piileZitosti®, socialniho za¢lefiovani a ochrany Zivotniho
prostiedi. Danska vlada nejen Ze své podniky v ramci CSR podporuje, ona je legislativni
formou po nich pfimo vyzaduje. Jedna se o rizné zakonné pozadavky na podniky, které
musi svou korporatni spolecensky odpovédnou ¢innost reportovat. Této ¢asti bude nize
vénovan veétsi prostor. Na druhou stranu se jim v této oblasti Snazi co nejvice pomoci a
sama ptichazi s nejriznéjSimi nastroji a pokyny, které by mély podniklim jejich ¢innost
zptehlednit a zjednodusit. Jedna se naptiklad o tzv. Climate Compass, ktery ma pomoci
spolecnostem redukovat sklenikové emise, vychazejici z jejich cCinnosti [Danish
Business Authority nedatovanoa]. DalSim ndstrojem je také CSR Compass, cozZ je
bezplatny on-line nastroj, ktery se zaméfuje na malé a sttedni podniky a ma jim pomoci
pti implementaci CSR prvkt do svého podnikani a jednani s dodavateli [CSR compass
nedatovano].

V ramci danského soukromého sektoru se miizeme setkat s vyrazy ,,dansky
model“, nebo také ,,flexicurity”. Druhy vyraz je slozen z kombinace slov flexibilita a
security (bezpecnost), pficemz podnik zde disponuje vysokou flexibilitou a zaméstnanci
je poskytovana vysoka bezpecnost a dobry pracovni standard. K tomuto modelu se
Dansko postupné vypracovavalo jiZz od 30. let 20. stoleti [Danish Business Authority
nedatovanob]. Dansko byva fazeno do tzv. Nordického welfare modelu [Morsing 2005:
27-28]. Zakladni myslenkou tohoto modelu je, ze vSichni ob¢ané by méli mit rovné
ptilezitosti, prava a povinnosti. Kazdy ¢len spole¢nosti, bez ohledu na své ekonomické
¢1 socidlni zdzemi, ma stejné pravo vyuzivat zdroje daného statu. Mezi kliCové

charakteristiky patfi: komplexni vefejna odpovédnost pii zakladnich socidlnich

vvvvv

[World Economic Forum 2017: 11].
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otazkach, silna role statu ve vSech politickych oblastech, univerzalné dostupny systém
socialniho zabezpeceni, zabezpeceni piijmul pro vSechny, dliiraz na socialni a zdravotni
sektor, diiraz na rovnost mezi muzi a Zenami, redistribuce vynosu z dani do spolecnosti,
¢1 dobte organizovany trh prace s tripartitni spolupraci [Nordic Centre for Welfare and
Social Issues 2013: 10-11]. Od roku 1933 je danska vlada hlavnim poskytovatelem
socialnich sluzeb v zemi. Jedna se také o dilezitého ekonomického aktéra, ktery vlastni
statni podniky a zadava pracovni zakazky. Dansti obCané plati dané, které jsou fazené
mezi jedny z nejvysSich na celém svéte. Za to jim jsou poskytovany univerzalni socialni
sluzby, naptiklad v podobé vzdélavani a zdravotniho systému na vysoké Urovni a

zdarma [Morsing 2005: 27-28].

51 VYVOJ KORPORATNI SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI NA POLI
DANSKE LEGISLATIVY

Prvni kroky vramci CSR byly u€inény uz v 90. letech, kdy se velkd &ast
danskych obcanii potykala s nezaméstnanosti. Tehdej$i ministryné socialnich véci
Karen Jaspersen nechala ptipravit tzv. inkluzivni strategii pro pracovni trh. Jiz zde byly
prvni prvky CSR zapojeny do socidlni politiky pravé z toho diivodu, Ze velké mnozstvi
danskych obyvatel bylo né¢jakym zplisobem znevyhodnéno na pracovnim trhu a stalo se
zavislym na socialni podpofe (Metaxas — Tsavdaridou 2010: 34). V roce 1994 Karen
Jaspersen také iniciovala kampan It Concerns Us All (Tyka se to nas vSech), ktera méla
zapojit znevyhodnéné obCany do pracovniho trhu. Samotna vlada nemohla zajistit
dostate¢né mnozstvi pracovnich mist a bylo potieba se obratit na soukromé podniky a
neziskové organizace. Zde se vytvaifi prvni vyznamnéj$i vazby mezi vladou,
soukromym sektorem a vefejnosti [Brejning 2012: 72].

Od nového tisicileti se pozornost danské vlady zacala obracet i na dalsi aspekty
CSR nez jen na dosavadni zaclefiovani nezaméstnanych do pracovniho procesu. Podil
na tom méla skute¢nost, ze danské podniky, velké, ale i malé a stfedni, zacaly
obchodovat a jednat mezinarodné, z €asti 1 v rozvojovych zemich. Podle prizkumu tvofi
dnes danské malé a stfedni podniky kolem 50 % vesSkerého danského obchodu
S rozvojovym svétem. S timto nartistem roste i diraz zainteresovanych skupin na
socialni odpovédnost a ohleduplnost k Zivotnimu prosttedi [The Danish Government

2008: 7]. Dle Marie Gjelberg si danska vlada v této dobé zacina uvédomovat, zZe

36



korporatni spolecenska odpovédnost pro ni mize piedstavovat jistou konkurencni
vyhodu. Na tuto oblast se zamétila také proto, Ze globdln€ nemohla nékterych jinym
ckonomikam na trhu cenové konkurovat (obzvlasté rozvijejicim se ekonomikam v Asii).
Jeji diiraz na socialni prava a ochranu Zivotniho prostiedi tak mohly predstavovat néco,
¢im se danské podniky od ostatnich odlisi. Na této strategii se vyznamné podilely
ministerstvo pro obchod a Déanskd agentura obchodu a podnikli [Gjelberg 2010: 211 -
212].

Klicovymi dokumenty pro CSR v Dansku jsou Ak¢ni plany z let 2008 a 2012.
V ramci prvniho akéniho planu byl 16. prosince 2008 piijat danskym parlamentem
zakon o Gcetnictvi pro socidlni odpovédnost podniki ve velkych spole¢nostech. Podniky
tak maji byt motivovany, aby pfijaly koncept CSR a zacaly o své CSR reportovat
vetejnosti. Podle tohoto zdkona musi danské podniky pii své ¢innosti prvky CSR
zohlediiovat a reportovat svou ¢innost ve vyrocnich zpravach. V roce 2012 danska vlada
piijala novelu zékona, podle které uz podniky vyslovné musely zohlediovat témata
tykajicich se lidskych prav a klimatu do své politiky, bez ohledu na to, zda se k CSR
konceptu hlasily ¢i ne. Cilem bylo povzbudit jesté vice danskych podniki ke korporatni
spoleCenské odpovédnosti. Pozornost byla vénovéana piedev$sim dodrzovani lidskych
prav a snizovani dopadu na klima. Konkrétné musi podniky reportovat, jak prevadéji do
praxe zasady CSR, jaké standardy a systémy k tomu vyuzivaji a jakych vysledki se jim
povedlo docilit [Danish Business Authority 2013].

Podle Gjelberg mizeme tedy hovofit o dvou pfistupech k CSR, kterymi si
Dansko proslo. Od 30. let 20. stoleti az do roku 2000 se jednalo o podporu welfare state
(statu blahobytu), kdy se danska vlada soustiedila pfedevS§im na vlastni ekonomickou
situaci uvnitf statu. Snazila se navazat a rozvijet spolupraci se soukromym sektorem a
vefejnosti, aby se snizil po€et nezaméstnanych a znevyhodnénych na pracovnim trhu.
Od roku 2000, s nastupujici globalizaci, se Dansko snazi u¢init z korporatni spole¢enské
odpovédnosti pfednost a konkurencni vyhodu pro své podniky na svétovém trhu.
Zaroven je na tyto podniky vyvijen i jisty tlak ze strany dalSich zainteresovanych skupin,
naptiklad dodavateld a zdkaznikl [Gjelberg: 2010: 211 - 212].

Postupné od nového tisicileti se Dansko propracovalo k tzv. podniky fizené

spolecenské odpovédnosti (business-driven social responsibility). V Akénim planu
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z roku 2008 je tento model popsan jako takovy, kde se ¢innost CSR odviji od hlavniho
ekonomického cile kazdého podniku, tedy zisku. Podnik by mél navrhnout a
zakomponovat aktivity CSR s ohledem na specifika své ekonomické ¢innosti. Kazdy
podnik tedy ma povinnost zahrnout CSR aktivity do svého jednani a reportovat o nich,
ale zdstava mu relativné velka volnost v tom, jak to u¢ini [The Danish Government
2008: 5-6]. Danska vlada zde také deklaruje, ze kliCovymi principy a hodnotami,
kterymi by se mély danské podniky v ramci CSR fidit jsou: deset principti korporatni
spolecenské odpovédnosti stanovenych UN Global Compact, zasady OSN pro socialni
odpovédnost investori a Smérnice OECD pro nadnarodni podniky. Zasady UN Global
Compact shleddva danskd vlada jako dobrou volbu, jelikoz jsou tyto principy
univerzalni, srozumitelné, ale zaroven nejsou nastaveny piili§ uzce tak, aby si v nich
danské spole¢nosti nedokazaly najit vlasti prilezitosti a vyzvy [The Danish Government
2008: 13-14].
5.2 REPORTOVANI KORPORATNI SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI
DANSKYMI PODNIKY

Jak jiz bylo zminéno, od roku 2009 maji danské podniky zdkonnou povinnost
reportovat o své CSR ¢innosti. Tato povinnost se da rozdélit do téi bodl. Podniky musi
reportovat, jaké politiky CSR si zvolily, jak je implementuji do svych aktivit a jakych
vysledkt se jim podatilo dosdhnout. Pokud podnik nema zadné CSR zésady a strategie,
musi o tom také informovat. Podle zpravy vypracované FSR Danish Auditors v roce
2017 96 % danskych spolecnosti vypracovava reporty o CSR, které jsou dobie
srozumitelné a pochopitelné, 57 % spolecnosti dokaze vysvétlit pozitivni vyvoj jejich
¢innosti v ramci CSR, ale pouze 43 % dokéze vysvétlit 1 negativni vyvoj své Cinnosti.
98 % spolecnosti jasn€¢ definuje oblasti CSR na které se zamétuji, pfiCemz vice
spolec¢nosti uvadi rizika spojena se zvolenym piistupem k CSR (55 %), zatimco jen mala
cast dokaze definovat jeho vyhody a pftilezitosti (35 %). Ohledné vérohodnosti daného
reportovani, jen 18 % danskych spole¢nosti vykazuji vyuziti né¢jakych vnitinich kontrol
a auditti a 23 % do svého reportu piikladad prohlaSeni tieti nezaujaté strany. Nejcastéji
reportovanymi tématy jsou zivotni prostiedi a environmentalni ukazatele (80 %),
antikorup¢ni ¢innost (48 %) a boj za lidské prava (36 %). Z dané zpravy vyplyva, Ze

vétSina danskych spolecnosti nema problém s dobfe srozumitelnym reportovanim a

38



vytyCenim si vlastnich cild. V ¢em reporty pokulhévaji, jsou jejich nedostatecna
robustnost, a také diivéryhodnost. Zde maji spolecnosti velky prostor pro zlepSeni, ale
apeluje se 1 na investory a dalS$i zainteresované skupiny, aby po spolecnostech
pozadovaly jasné a divéryhodné reportovani, které bude mit jasna pravidla [FSR 2017:
2-3].

Podle studie z roku 2008, kterd sledovala CSR v Dansku a jeho pfijimani
danskymi obcany, je Dansko sice konceptu CSR oteviené a piijima ho pozitivné, ale
Dénové jsou vSeobecné spise skepticti k ptilis§ napadnému CSR reportovani. Podle
Mattena a Moona se v ptipadé¢ Dénska i evropskych spole¢nosti obecné jedna o tzv.
implicitni pfistup k CSR. Ten se lisi naptiklad od explicitniho ptistupu v USA, kde se
od spolecnosti ocekava piispivani ke zlepSovani socidlni situace a jasna komunikace
v ramci CSR. V jejich zpravé se objevuje, Ze 96 % Dana souhlasi s tim, Ze danské
podniky by mély néjakym zpisobem piijmout korporatni spoleCenskou odpovédnost.
Nejvétsi diiraz kladou na odpovédnost vii¢i spolecnosti, ohled na zivotni prosttedi, a az
poté na filantropii a firemni socidlni iniciativy. Za viibec nejdilezitéjsi ¢ast CSR byla
oznacend péfe o zaméstnance (45 % populace v roce 2004). Filantropické aktivity a
charita byly oznaceny za mnohem méné dulezité¢ (2 %). Podle této zpravy Danové
nejsou tolik otevieni reportovani o CSR v porovnani s lidmi v Severni Americe, ale i ve
Svédsku ¢i Norsku [Morsing, Schultz, Nielsen 2008: 98-101].

5.3 DANSKE KRALOVSTVi A POSTOJ K CiLUM UDRZITELNEHO
ROZVOJE

Dénsko je hodnoceno Organizaci spojenych ndrodi jako vyznamny aktér
Vv oblasti udrzitelného rozvoje, hlavné diky svému mimotaddnému pfistupu ke zdravotni
péci, vzdélavani, rovnosti pohlavi a prilezitosti, odpovédnému pfistupu k vyrobé a
obchodu, snaze o vyuzivani ¢istych a udrzitelnych zdrojii energie a §t€drému socidlnimu
systtmu. Pro efektivnéjsi naplnovani Cili udrzitelného rozvoje danska vlada
vypracovala Ndrodni akcni plan pro Cile udrzZitelného rozvoje. Tento plan byl
formulovan v souladu s Agendou 2030, ktera tyto cile zastituje, a zaroven je plan
uzpusoben konkrétnim podminkdm a moZznostem Danského kralovstvi. Hlavni cile jsou
zde oznaceny jako 5P — prosperita, lidé€, planeta, mir a partnerstvi (prosperity, people,

planet, peace and partnership). Pro prvni ¢tyfi kategorie poté danska vlada nadefinovala
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37 cili, které se Danské kralovstvi ma snazit naplnit. Kazdy cil je potom reflektovan
pomoci jednoho ¢i dvou ndrodnich ukazateli, aby byly cile dobie vycislitelné a
zmeftitelné. Danska vlada soucasné posuzuje nove vznikajici ddnskou legislativu, zda je
v souladu s témito cili, a také v souladu s tiemi klicovymi oblastmi — ekonomikou,
zivotnim prostiedim a genderovou rovnosti. Naplnovani cili je reportovano pomoci
Ctvrtletnich zprav, a také pravidelnych vyro€nich zprav o stavu akéniho planu, ktery
predklada danska vlada parlamentu. Klicovym aktérem je zde ministerstvo financi, které
ma na starosti koordinaci implementace tohoto planu, a také financni rozpocet. Dil¢i
politiky jsou poté v kompetenci konkrétnich ministerstev a agentur, které se na danou
problematiku specializuji [Sustainable development knowledge platform nedatovanob]

Dansko, spole¢né se svou rozvojovou agenturou DANIDA, se specializuji na
zem¢ a regiony, které lze rozd¢lit do tii kategorii. V prvni kategorii se jednd o kiehké
zemé/regiony charakteristické svou nestabilitou. Do této kategorie fadi napiiklad
Afghanistan, Burkinu Faso, Irdk, Mali, Niger, Somalsko a Palestinu. Mezi nestabilni
regiony fadi Syrii a okolni staty, oblast Sahelu a Africky roh. Do druhé kategorie spadaji
chudé, ale stabilni zem¢ jako Bangladés, Etiopie, Kena, Myanmar, Uganda a Tanzanie.
Do tieti kategorie fadi zemé s tranzitni ekonomikou ¢i rostouci ekonomikou jako Ghana,
Indonésie, Jihoafricka republika, Ukrajina, Vietnam, Egypt, ale 1 Brazilii, Kolumbii,
Mexiko, Cinu & Turecko [Ministry of Foreign Affairs of Denmark 2017: 8].

V ramci téchto kategorii si poté danska vlada stanovila prioritni Cile udrzitelného
rozvoje, na které se chce v konkrétnich kategoriich zamétovat. V prvni kategorii
chudych a nestabilnich stat jsou prioritnimi cili konec chudoby, konec hladu, kvalitni
vzdélani, rovnost muzli a Zen, dlistojna prace a ekonomicky rist, mir, spravedlnost a
silné instituce a partnerstvi ke splnéni téchto cili. V druhé kategorii chudych, ale
stabilnich zemi se chce zamétit na konec chudoby, zdravi a kvalitni Zivot, rovnost muz
a zen, dastojnou praci a ekonomicky riist, odstranéni nerovnosti a opét mir a partnerstvi.
U tranzitnich a rostoucich ekonomik zduraziuje, Ze pravé tyto zemé jsou, diky své
rostouci ekonomice, na cesté¢ k vymanéni mnoha milionu svych obyvatel z chudoby.
Tento proces ssebou ale muize pfinést také neudrzitelnou spotiebu, zneciSténi,
deforestaci, velké mnozstvi odpadu a dalsi negativni diisledky. Proto se zde chce zaméftit

predevsim na spolupraci v oblastech pitné vody a kanalizace, dostupné a Cisté energie,
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dastojnou praci a ekonomicky rust, primysl, inovace a infrastrukturu, udrzitelnd mésta
a obce, odpovédnou vyrobu a spotiebu &i klimaticka opatfeni. Ustiednimi hesly se staly
mir, bezpecnost a ochrana. To jsou vyzvy, kterym Dansko Celi ve spolupraci se zemémi
Z prvnich dvou kategorii. Hlavni oblasti zajmu se tedy pro Dansko stava cil ¢. 16 (mir,
spravedlnost a silné instituce). DalSimi prioritnimi cili jsou cil ¢. 1 (chudoba), cil €. 2
(hlad) a cil ¢. 8 (dastojna prace a ekonomicky riist). Podporovat chce 1 dalsi cile, ktere
sice uz nejsou prioritnimi, ale nemén¢ dilezitymi. Jedna se o cil €. 4 (vzd€lavani) a cil
¢. 5 (rovnost muzu a zen) [Ministry of Foreign Affairs of Denmark 2017: 9-10].
Prioritou Danska je tedy predchazeni konfliktl a stabilizace situace v kiehkych zemich
a okolnich statech. Dalsi pozornost chce vénovat migracni krizi a nasledkim, které
pfinesla, jako poruSovani lidskych prav, obchod s lidmi, extrémismus, organizovany
zlo¢in a dalsi [Ministry of Forein Affairs of Denmark 2017: 17-18].

Dénska vlada zaroven pocitd s tim, Ze nemuiZe byt na naplinovani téchto cili sama.
K dialogu a spolupraci tedy vyzvala obCanskou spole¢nost, soukromy sektor, regiony a
obce, akademickou obec, a také danskou mladez. V rdmci obCanské spolecnosti ma
velkou roli Danska skupina 92, sdruzujici 23 danskych neziskovych organizaci,
implementuji Cile udrZitelného rozvoje 1 cile danského akéniho planu. DileZitou roli
maji hrat ve zvySovani povédomi mezi Sirokou vefejnosti i1 na mezinarodni Urovni.
Dénské vlada apeluje na podniky v soukromém sektoru, aby samy aktivné vyhledavaly
ptilezitosti k podileni se na Cilech udrzitelného rozvoje na lokalni i mezindrodni urovni.
Danské regiony a obce jsou nezbytné pro naplnovani cili na lokalni Grovni v oblastech
vzdélavani, zdravotnictvi, Zivotniho prostiedi, technologii, udrZitelnych mést a
podobné. Védecké a akademické instituce jsou ptedevsim podporovéany k vyzkumu a
vyvoji novych technologii. Na diilezit¢ pozici je také danskd mladez, kterd ma
V obcanské angazovanosti bohatou zkusenost. Danska vlada ji poskytuje velky prostor
a dobré podminky pro angazovanost jak v Dansku, tak vS§ude po svéteé. Dle danské vlady
je zdejsi mladez vysoce informovana o problematice Cili udrzitelného rozvoje. Dalsi
moznosti je zaclenéni téchto cili do studijnich plan a materiald [Sustainable

Development Knowledge Platform nedatovanob].
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Na mezinarodni trovni se Dansko kromé svych dalSich rozvojovych aktivit také
ptipojilo do Caribbean Energy Efficiency Lighting Project (CEELP), ktery usiluje o
zvyseni miry energetické ucinnosti, a zaroven prechod k udrzitelnym formam osvétleni
v Karibiku. Hlavnim cilem je zde tedy ¢. 7 (dostupna a Cista energie). DalSim projektem
je Climate and Clean Air Coalition, ktery usiluje o zpomaleni globalniho oteplovani.
Zde se opét jedna o €. 7 (dostupnou a Cistou energii) a ¢. 13 (klimatickd opatteni).
V neposledni fadé je také ¢lenem Hydrography Capacity Building Programme for
Coastal States (IHO), ktery se zamé&fuje na bezpe¢nou plavbu, zivot na mofi, namoini
dopravu, rybolov a dalsi, tedy cil ¢. 14 (Zivot ve vod¢) [Sustainable development
knowledge platform nedatovanob].

Ve zpraveé Danskad implementace Agendy 2030 pro udrzitelny rozvoj ddnska vlada
deklaruje, Ze chce jednat v rameci $irsi koalice ve spolupraci se soukromym sektorem,
obCanskou spolecnosti a akademickou obci. Roli podniki je naptiklad ptfehodnotit svou
vyrobu a spotfebu, vyvijet inovace a nova feSeni, pfispivat k novym a lepSim
technologiim, sluzbam a digitalizaci, které maji vést k vétsi udrzitelnosti po celém svété.
Vyzvy vramci Cila udrzitelného rozvoje cekaji na podniky jak na nérodni, tak
mezinarodni urovni. Mezi praktiky, které by podniky mély ptijmout, byly zatazeny:
aktivni Gcast na napliovani Cili udrZitelného rozvoje, zahrnovani téchto cilli do
vlastnich plant a strategii, reportovani pokroku a sdileni ponauceni a spoluprace na
téchto cilech se vSemi zainteresovanymi aktéry. Cile udrzZitelného rozvoje jsou zde
vidény jako jakysi majak, ktery muize slouzit podnikim vSech velikosti, aby Iépe
reflektovaly své negativni a pozitivni dopady na spole¢nost. Dansko chce také na cilech
spolupracovat mezindrodné, naptiklad pomoci sdileni informaci a zkuSenosti [The
Danish Government 2017: 49].

Podle zpravy OECD Meéreni vzdalenosti k Ciliim udrZitelného rozvoje (OECD
Measuring Distance to the SDGS’s Targets) z ¢ervence 2016, se Dansko, ve srovnani
s ostatnimi zemémi OECD, nachazi na dobré a vyrovnané vychozi pozici k naplnéni
danych cilt. V této studii se vychazi ze 127 dostupnych ukazatell, kter¢ v Déansku
informuji o pokryti 94 ze 169 podcili. Vzdélenosti k naplnéni zbylych cilli jsou podle

OECD ve vétsing ptipad malé. Na obrazku €. 1 v ptiloze je zndzornéno, jak blizko ma
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Dansko k naplnéni stanovenych cild, pti¢emz ¢im je sloupec vyssi, tim krats$i vzdalenost

to znamena [OECD 2017: 37].
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6 LEGO GROUP A KONKRETNI SPOLECENSKY ODPOVEDNE
AKTIVITY VEDOUCI K NAPLNOVANI CiLU UDRZITELNEHO
ROZVOJE

V této Casti budu analyzovat aktivity spole¢nosti Lego Group Vramci jeji
spoleCenskeé odpovédnosti. Ktomu budu vyuzivat zdkladni tfi pilifové déleni
spoleCenské odpovédnosti (triple-bottom line) na socidlni, environmentalni a
ekonomickou oblast. Nejdiive kratce predstavim spole¢nost Lego Group a jeji dcefiné
spole€nosti Lego Foundation a Lego Education. Poté pfejdu k danym tfem oblastem
CSR a tomu, jakymi aktivitami zde Lego Group pfispiva k napliiovani Cila udrzitelného
rozvoje, ke kterym se ptihlasilo v roce 2016. V socialni oblasti se zamétuje predevsim
na déti a vzdélavani pomoci hry jak v Evropé, tak ve svété. V environmentalni oblasti
se prvni ¢ast vénuje odpovédné vyrobé a spotiebé a druhd ¢ast klimatickym opatifenim.
V ekonomické oblasti bude nejdiive v€novana pozornost tém aktivitdm, které ptimo
souviseji s CSR. Konkrétn€ jsou to etické obchodni jednani, distojné pracovisté a
zodpovédny vybér dodavatelli. V druhé casti rozeberu, jakymi formami a zavazky
naplituje Lego Group partnerstvi ke splnéni Cili udrzitelného rozvoje. Zavér této
kapitoly tvoti reportovani o CSR spolecnosti Lego Group a zhodnocenti jeji spoleCenske
odpovédnosti podle Reputation Institute a zprav Global CSR RepTrak za roky 2016 a
2017.

Spolec¢nost Lego Group se rozhodla do svych plana a strategii ptijmout Cile
udrzitelného rozvoje v roce 2016. Ve své vyro¢ni zpraveé z roku 2016 informuje o tom,
7ze tyto cile jsou pro ni jasnym navodem, kam svou korporatni spolecenskou
odpovédnost sméfovat, aby byla v souladu s jejimi nejvétsimi prioritami, kterymi jsou
déti, spole¢nost a planeta. Na téchto cilech se spole¢nost rozhodla spolupracovat s UN
Global Compact. O svém ¢lenstvi zde informuje jako o prvnim velkém vyrobci hracek,
ktery se zapojil. Po zvaZeni svych moZnosti a specializace se spolecnost rozhodla

zam¢éfit se na Ctyfi konkrétni cile.

Cil ¢. 4 kvalitni vzdélani. Lego Group se specializuje na vzdélavani a rozvoj
pomoci hry, proto je jeho snahou zajistit kvalitni a inkluzivni vzdélani pro co nejvice
déti z celého svéta. O tuto oblast se primarné staraji Lego Foundation a Lego Education

ve spolupraci s riznymi neziskovymi organizacemi.
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Cil ¢. 12 — odpovédna spotieba a vyroba. Mezi kliCcové oblasti patii snaha o
vyrobu vSech produkti i obali z udrzitelnych materialti, snizeni produkce odpadu a

efektivni recyklovani odpadu.

Cil ¢. 13 — klimatickd opatfeni. Zde se Lego primarné snazi vyrovnavat
spotfebovanou energii nové vyprodukovanou energii z obnovitelnych zdrojti, jako jsou

vodni a vétrné elektrarny a solarni panely.

Cil €. 17 — partnerstvi k naplnéni cili — tohoto se Lego Group snaZzi docilit hlavné
pomoci partnerstvi a spolupraci s mezindrodnimi organizacemi a ucastni na
mezinarodnich platformach a dohodach. Lego ve své vyro¢ni zpravé zroku 2016
zminuje partnerstvi s Détskym fondem OSN a Svétovym fondem na ochranu pfirody.
Spolupracuje ale také s dalSimi rozvojovymi aktéry jako neziskova organizace BRAC
¢i platformou Bio Plastic Feedstock Alliance. Na tomto zavazku se také podili svym
Clenstvim v UN Global Compact a reportovdnim o odpovédnosti v ramci Global

Reporting Initiative [Responsibility Report 2016: 12-13].

6.1 PREDSTAVENi SPOLECNOSTI LEGO GROUP
Spole¢nost Lego Group byla zalozena vroce 1932 v Dansku Ole Kirkem
Kristiansenem, jehoZz rodina spole¢nost vlastni dodnes. Z malého rodinného podniku o

deseti zaméstnancich byla postupné vybudovana korporace s pobockami po celém

vvvvvv

vvvvvv

a ,,godt”, coZ znamena dobrd hra. To je také hlavnim idealem spolecnosti [Lego
nedatovanoa]. Od roku 2009 se LEGO Group tidi strategii LEGO Brand Framework,
ktera znazornuje cile a idealy dané spolecnosti. Ze ¢tyt slibi, které Lego Group
vytvoftilo, je patrné, Ze je strategie cilend na spolecnost, planetu a zisk, v duchu tii
pilifové korporatni spolecenské odpovédnosti. Lego Group je ze 75 % vlastnéno
investi¢ni spole¢nosti KIRKBI A/S, ktera piedstavuje rodinu Kirka Kristiansena a z 25
% nadaci LEGO Foundation.

V oblasti vzdélavani spolupracuje LEGO Group s nadaci LEGO Foundation a
svou dcefinou spolecnosti LEGO Education [LEGO Group 2016: 5]. Nadace LEGO

Foundation si klade za cil zlepSit Zivotni podminky déti po celém svété a vytvofit jim
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prostiedi, ve kterém budou mit prostor na hrani 1 vzdélavani. Zameétuje se na déti v utlém
veku, které maji vysokou Sanci se rozvijet, vzdélavat a stat se Casem pfinosem pro svou
komunitu 1 celou spolecnost. Za timto ucelem LEGO Foundation spolupracuje
S nejriznéjSimi organizacemi, akademickou obci, vlddami a jejich vzdélavacimi
institucemi [LEGO Group 2016: 5].

LEGO Foundation si stanovila tfi hlavni programy, v ramci kterych chce své
aktivity vyvijet. Jedna se 0 vzdélavani skrze hrani v utlem veku, propojovani hrani a
vzdelavani a komunity uceni prostrednictvim hrani.

V prvnim programu se LEGO zamétuje na nejmladsi déti v rozmezi 4-6 let. Toto
argumentuje védeckymi poznatky, které tikaji, Ze nejkritictéj$i je vyvoj ditéte pravé
Vv tomto véku, kdy se dité uci zZivotné dillezitym ¢innostem, které maji vliv na cely jeho
budouci rozvoj a Zivot. Zatimco vzdelavani jako takové ma jiz patfi€nou pozornost,
naptiklad 1 v rdmci Cill udrzitelného rozvoje, vzdélavani pomoci hry udajné ne. LEGO
Foundation se proto snazi vytvaret vlastni hraci centra, a pfitom spolupracuje i s rodici
a verejnosti [Lego Foundation nedatovanoa].

V druhém programu Propojovani hry a vzdélavani se Lego Group opét odvolava
na Cile udrzitelného rozvoje, kdy bylo v ramci cile ¢. 4 stanoveno, ze se musi zvySovat
kvalita vzdélavani. Podle Lego Foundation vzdélavaci systémy v mnoha zemich uz
nejsou dostateéné a nedokazi ve studentech probudit kreativni a kritické mysleni. Cilem
je tedy kvalitni vzdélavani tvofené hravou formou. Tento program je cileny na déti ve
veéku 5-12 let a zaméfuje se na vlady stath a jejich vzdélavaci systémy, vzdélavani
uciteld ¢i poskytovani ucebnich materialt [Lego Foundation nedatovanoa].

Tteti a posledni program by mél byt nejkomplexnéjsi a celkové se zabyvat v§im,
co se vzdélavaci procesem souvisi. Jako kli€ové jsou stanoveny tfi zemé — Dansko,
Jihoafricka republika a Mexiko. Cilem je vyvijet dialog mezi nejriznéjSimi aktéry,
zlepSovat prostiedi ditéte a zapojovat hrani do vzdélavaciho procesu [Lego Foundation
nedatovanob]. Lego Education je jednou z dcefinych spole¢nosti LEGO Group. Jeji
primarni ¢innosti je spoluprace se statnimi institucemi a uciteli. Poskytuje potiebné
materidly 1 technické vybaveni pro pfedSkolni zatizeni, zékladni, stfedni i vysoké Skoly.
Podle Lego Education jejich syst¢tm LEGO® u studentii vzbuzuje zajem o védu,

techniku, matematiku a inzenyrstvi. Jako soucast skupiny LEGO Group se od roku 2003
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hlasi k udrzitelnému chovéni a postuptim [LEGO Education nedatovano].

Spole¢nost Lego Group je pfitomna ve vice nez 140 zemich svéta. Své hlavni
centraly ma v Dansku, Velké Britanii, USA, Singapuru a Cing. Jeji tovarny se nachazeji
v Dansku, Ceské republice, Madarsku, Mexiku a Ciné [Lego Group 2017:
nestrankovano]. Nejvice svych prodejen ma v USA, dile poté ve Velké Britanii,
Kanadg, Italii, Svédsku, Némecku, Francii, Cing, Belgii, Rakousku a samoziejmé
v Dansku [Lego Group nedatovdnob]. Zabavni parky Legoland se v soucasnosti
nachazeji v Dansku, USA, Némecku, Spojenych arabskych emiratech, Japonsku,
Malajsii a Velké Britanii [Legoland nedatovano]. Nejpozdéji do roku 2022 se take

chysta novy zabavni park v ¢inském mésté Sanghaj [Hoang 2015: nestrankovano].

6.2 SOCIALNI OBLAST (PEOPLE) A CiLE UDRZITELNEHO ROZVOJE

Jak jsem jiz jednou uvedla, Lego Group se Vv této oblasti zamétuje na déti, jejich
rozvoj a vzdélavani, a to ve spolupraci s Lego Foundation a Lego Education. Vime jiz,
ze Lego Foundation své aktivity rozdélila do tfi hlavnich programii.

V prvnim programu pro déti vrozmezi 4-6 let spolupracuje s neziskovou
organizaci BRAC na spole¢ném programu BRAC Lab Project v Bangladési, Tanzanii a
Ugandé. S organizaci Sesame Workshop spojila sily v Mexiku, Jihoafrické republice a
Indii. V Keni podporuje SOS détské vesnicky [Lego Foundation nedatovanoal.

Druhy program se nezamétfuje na konkrétni oblasti, ale spiSe na vyzkum a
inovace V oblasti hrani a vzdélavani [Lego Foundation nedatovanob].

Tteti program Komunity vzdeldavani skrze hrani ma vytyCené tfi hlavni zemé
Dansko, Jihoafrickou republiku a Mexiko. Ve svém prohlaseni Lego Group tuto strategii
oznacuje jako tii geografické hloubkové ponory, kde 1ze o¢ekavat rizné problémy pfii

dosahovani kvalitniho vzdélavani [Lego Foundation nedatovanoc].

6.2.1 CiL C.4. KVALITNI VZDELANI

Od roku 2016 navazala spolecnost Lego Group spolupraci s BRAC, jednou
Z nejvetSich neziskovych organizaci na svété. Domluvily se na vzijemné ttileté
spolupraci, béhem které chce Lego pomahat se vzdélavanim déti v rozmezi 3-5 let,
v Bangladési, Tanzanii a Ugandé v ramci spole¢ného programu BRAC Play. Do roku

2018 Lego Foundation poskytlo 240 hracich prostor pro vice nez 7 000 déti [Lego

47



Foundation nedatovanoa]. Celkové pfislibené investice by mély dosahnout 4,7 milionu
americkych dolarti. Organizace LAB ve svém prohldseni vyzdvihuje hluboké znalosti a
zkuSenosti Lego Group s détskym vyvojem a vzdélavacim procesem pomoci hry
[BRAC 2016a]. BRAC také ve své vyro¢ni zprave z roku 2016 uvedli Lego Foundation
mezi své nejveétsi darce, od 50 000 americkych dolari vyse [BRAC 2016b: 37].

V roce 2017 se Lego Group nové zacalo soustfedit na Mexiko. V tomto roce
vydala nadace Lego Foundation zavazek, v ramci kterého chce do roku 2022 dosahnout
1 milionu déti v raném détstvi, které chce podpofit. Na tomto cili spolupracuji s The
National System for Integral Family Development (DIF), organizaci Teach for Mexico
a Narodni détskou nemocnici v Mexiku [Lego Foundation 2017]. Konkrétné chce
naptiklad podpofit 9 300 predskolnich zatizeni ve spolupraci s System for Integral
Family Development [Responsiblity Report 2017: 9]. V Mexiku také spolupracuje
se Sesame Workshop na projektu Play Every Day (2016 — 2018). Tato spoluprace je
soustiedéna na chudé méstské komunity, pfiCemz pomoc spociva bud V interakci
s détmi, vzdélavani ucitel a dobrovolnikii a finan¢ni a materialni podpoie [Lego
Foundation nedatovanod].

Dalsi zemi, se kterou za¢alo Lego Group spolupracovat, je Cina. V roce 2016
podepsala Lego Foundation s Univerzitou Tsinghua v Cing dohodu o zaloZeni
laboratofe celozivotniho hrani v Pekingu. Cilem je podpora vzdélavani pomoci hrani
pro déti a mladez od ptedskolniho véku az do univerzitniho vzdélani [Lego Foundation
2016].

Vroce 2016 také Lego Group navazalo tfiletou spolupraci s
neziskovou organizaci Sesame Workshop. Spole¢né se podileji na projektech v Mexiku,
Jihoafrické republice® a Indii [Responsibility Report 2016: 14]. V Jihoafrické republice
se Lego Group také angazuje v ramci spoluprdce s organizaci UNICEF, kterd ji
upozornila na to, ze v Jihoafrické republice existuji velké rozdily v zivotni rovni
obyvatel [UNICEF 2016]. Lego Group konkrétné ptsobi napiiklad ve mésté
Kimberley, v provincii Severni Kapsko, kde vétSina obyvatel zije pod hranici chudoby
a velké mnozstvi déti nema pfistup ke vzdélani. Lego Group spolecné s UNICEF chté;ji

zdejsi rodiny vymanit z tzv. cyklu chudoby [UNICEF South Africa 2015]. V Indii

® Spole¢ny projekt Takalani Sesame.
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spole¢nost Lego Group naposledy samostatné pusobila v roce 2011, kdy podpotila 98
skol. Skoly ziskaly sponzorsky dar v podob& vzdélavacich produkti ze série Lego
Education a Lego Education také pomohlo zaskolit mistni ucitele [Lego 2011].

Dalsi z aktivit Lego Group je Konference Lego ldea, z které se za poslednich
nckolik let stala mezinarodni platforma pro komunikaci mezi védci, vyzkumniky,
politiky, zastupci nevladnich agentur, vzdélavacich instituci a inovatory. Cilem je
prichazet na nové zpusoby uceni a hrani, které budou déti kreativné motivovat ke
vzdélavani a rozvoji mysli. Konference probihd pomoci prednasek nejraznéjSich
fecnikl. Na dalSi konferenci 9.-11. dubna 2018 se ma sejit kolem 400 odbornikt na déti
a vzdélavani, pticemz letosni téma zni Podporit déti k budovani zitrka (Empowering
Children to Shape Tomorrow). V souvislosti s timto tématem Lego Group také predava
Lego cenu jednotliveim ¢i organizacim, ktefi v daném roce vyznamné piispéli ke
vzdélavani déti pomoci hry. S touto cenou je darovdna castka 100 000 americkych
dolarti, kterd ma podpofit dal§i vyzkum a préaci v dané oblasti [Lego Idea Conference
nedatovano]. Poslednim vyhercem je finsky byvaly ulitel Pasi Sahlberg, ktery se
vénoval vyzkumu v oblasti testovani a znamkovani déti a jejich dopadu na motivaci a
vysledky vzdélavani u déti. Sdm je zastancem uceni prostiednictvim hry [Sahlberg
2016]. O této konferenci informovalo The Joan Ganz Cooney Center’. Podle nich
predstavuje konference Lego Idea mnohem vice, nez jen vyrobky Lego Group. Vliv na
to ma skuteCnost, zZe o vzdélavaci aktivity se stard nadace Lego, ktera vlastni 25% podil
spolecnosti Lego Group, takze ma na chodu celé spolecnosti znatelny vliv. Pravé proto,
7ze se Lego snazi posunout od zazitych procesi uceni prostfednictvim sezeni a
poslouchani, 1 celd konference je velmi interaktivni a na diilezitosti ji dodava ptitomnost
vnuka a pravnuka zakladatele Lego Kirka Christiansena [Joan Ganz Cooney Center
2016].

Marga Hoek se ve své knize The Trillion Dollar Shift zabyva Lego metodou Lego
Serious play, kterou kromé cilli 4 a 17 zafazuje také do ¢. 9 Pramysl, inovace a
infrastruktura [Hoek 2018: 324]. Lego tuto metodu popisuje jako proces, ktery ma

usnadnovat setkdvani, komunikaci a feSeni problémda. Pointa této metody spociva v tom,

" nezavislé vyzkumné centrum, které se zamétuje na vzdélavani déti v medialnim prosttedi [Joan Ganz Cooney
Center nedatovano].
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ze Ucastnici odpovidaji zprostiedkovatelovi na otdzky pomoci sestaveni vlastniho 3D
Lego modelu. Lego kostky a vytvory znich maji slouzit jako metafory k feSeni
problémii a rozhodovani. K tomuto procesu je potieba vyskoleny zprostiedkovatel.
PiestoZe se mohou objevit namitky, Ze takovyto zplisob komunikace je v dospélém
prostiedi neseridzni, Lego svou metodu obhajuje jako radikalni, inovativni a efektivni

[Lego Serious Play nedatovano].

6.3 ENVIRONMENTALNI OBLAST (PLANET) A CILE UDRZITELNEHO
ROZVOJE

Spolecnost Lego Group se vyjadiuje tak, ze se snazi vyhodnocovat dopady sveho
podnikani na Zivotni prostfedi a na zédklad¢ toho své aktivity upravovat. Z toho diivodu
navazala spolupraci s organizaci World Wildlife Fund. S ni spolupracuje na postupném
snizovani svych emisi CO2, zamezeni plytvani a vyuzivani obnovitelnych materialt
[Lego 2014].

Nasledujici text je vénovan cilim Odpovédna vyroba a spotfeba a klimaticka

opatieni, coz jsou dva z Cili udrzitelného rozvoje, které si spolecnost Lego Group
vyty¢ila.

CiL C. 12. ODPOVEDNA VYROBA A SPOTREBA

Ve své vyroéni zpravé z roku 2016 se Lego Group zavézalo najit do roku 20308
vhodné udrzitelné materidly pro vyrobu svého zbozi. V roce 2015 se spolecnost
rozhodla investovat 1 miliardu danskych korun do svého centra, vytvofeného pravé za
timto ucelem. Do této doby se bézn¢ k vyrob¢ vyuzival plast na bazi ropy. Lego tento
materidl sice hodnoti jako bezpecny pro déti, ale neudrZitelny pro planetu. Proto bylo
jeho cilem do roku 2030 pfijit s materidlem, ktery bude plastu podobny, ale bude
udrzitelny, a zaroven bude splilovat standardy kvality a bezpecnosti. Kromé
nezadoucich chemikalii chtéji také minimalizovat odpad pii vyrobé. Jiz zde se
objevovaly prvni informace o tom, ze nové materidly by mély vznikat z pSenice.
V tomto roce se také Lego Group pfipojilo k Bio Plastic Feedstock Alliance
[Responsibility Report 2016: 47-48]. Tato platforma byla iniciovana Svétovym fondem

na ochranu ptirody (WWF). Sdruzuje nékteré¢ globalni korporace. Tato iniciativa ma

82030 je zaroven rokem, kdy kon&i agenda Cilt udrzitelného rozvoje.
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vést K vyssimu povédomi o materialech, které korporace vyuzivaji i o téch, které by jim
byly spiSe doporuceny. Kromé korporaci se zde sdruzuji také védci a predstavitelé
nevladnich organizaci. Cilem ma byt informovanost a podpora udrzitelnych materiald,
jak po environmentalni, tak socialni roviné. Klic¢ovou roli zde hraji tzv. bio plasty, které
vychazi zvyrobniho systému nazyvanym ,bioekonomie* [Bioplastic Feedstock
Alliance nedatovano].

Jak bylo zminéno, tuto platformu zaStituje WWF, ktera se spolecnosti Lego
Group navazala spolupraci jiz po nékolikaté. O Cinnosti spole¢nosti Lego Group na
svych webovych strankach nékolikrat reportuje a dodava, ze jeji spolupraci s BioPlastic
Feedstock Alliance vnimd jako reprezentativni zdvazek vaci spolecnosti [World
Wildlife Fund 2017]. Ve vyro¢ni zpravé z roku 2017 uz Lego Group informuje o tom,
ze vbrzké dobé odhali prvni prvky svych produktl, které jsou vyrobené Ccisté
z rostlinnych plasti. Obnovitelny zdroj materialt se podafilo najit v polyetylenu,
pochdazejiciho z cukrové titiny. Tato zprava je pouze prvnim krokem k findlnimu cili
vyrabét vSechny produkty i obaly z udrzitelného materidlu. Lego Group se zastit'uji
certifikaci od spole¢nosti Bonsucro bio-PET [Responsibility Report 2017: 27] Svétové
ekonomické forum zvetejnilo na svém webu clanek, ve kterém o agentufe Bonsucro
piSe, Ze ovéfuje data ve vSech fazich procesu vyroby a distribuce a jeji certifikat
znamend, e materidly byly ziskany a obchodovany zodpovédng. Clanek také ale
informuje o tom, Ze vyrobky z polyetylenu predstavuji teprve asi 2 % produkti, které
spolecnost Lego Group vyrabi [Spaen 2018]. O udrzitelnych materidlech Lego Group
informuje dale také spole¢nost Climate Action, zaloZena ve spolupraci s Programem
OSN pro zivotni prostiedi. V tomto ¢lanku ale pouze opakuje informace vydané od Lego
Group [Climate Action 2018]. Jelikoz je tento projekt teprve v pocatcich a mize
ptredlozit ptislusnou certifikaci, zadny z aktér na néj nereaguje kriticky.

Dalsim projektem Lego Group je LEGO® Build Better Framework. Jedna se o
syst¢tm pravidel a norem, které se maji uzivat pii stavbé vSech Lego tovaren,
kanceléiskych objektii a obchodt. Cilem je co nejvice snizit dopad stavby a budov na
zivotni prostfedi. Jako piiklad uvadi tovarnu v Jiaxing v Cing. Tato tovarna ma vyrabét
az kolem 70-80 % vSech Lego produkt prodavanych v Asii. Mezi jeji inovace patii

izolace stén, stfech a oken, které snizily tepelnou zatéz o 25 %. Diky efektivnimu vyuziti
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denniho svétla, snimacli pohybu a svételného stmivani, se méa podafit snizit jeji
elektrickou spotiebu az o 50 %. Na stfechu tovarny byly instalovany solarni panely,
které budou zajistovat osvétleni, ohiev vody a maji snizit emise CO2 o vice nez 4 000
tun rocné. Mysli se také na Usporu vody, instalace zelen€ pro lepsi kvalitu ovzdusi a
spokojenost zaméstnancli. Dfevéné materialy ziskaly certifikaci Rady pro spravu lesa
(Forest Stewardship Council’s ™ principles and criteria) [Responsibility Report 2016:
43-45]. Tato némeckd znacka ve své zpravé uvedla, Ze se spole¢nosti Lego Group
spolupracuje a jeji ¢innost kontroluje. Také uvadi, Ze se zavazala od roku 2015 pouzivat
vyluéné dievo a papir s certifikaitem FSC. Jeji snaha je shrnuta ve tfech krocich. Snizit
velikost obalii svych produktli, aby nebylo spotfebovavano vice materidlu, nez je
skutecné tieba, vyuzivat recyklovany papir a postupné navySovat vyuZzivani papiri a
dfeva s FSC certifikaci. Zaroven podle jejich tvrzeni Lego Group vyZaduje certifikaci
FSC 1 od svych licencovanych partnertii a dodavatelt. Od roku 2013 zacalo Lego Group
prodavat vétsinu svych novych vyrobkti v mensich krabicich (The Green box Initiative).
Zmenseni krabic by mélo znamenat snizeni CO2 asi 0 10 % [Forest Stewardship Council
2013: nestrankovano].

V roce 2018 Lego oznamilo, Zze 100 % vSech papirt a kartonli pouzivanych na
obaly a produkty je udrziteln¢ ziskdvano a certifikovano spole¢nosti FSC. ZmensSeni
velikosti krabic také zlepsilo dopravu produktt, jelikoz je na jejich prevoz potieba az o
10 000 nékladnich vozidel méné [Lego 2018].

V neposledni fadé se Lego Group pfipojilo k iniciativé How2Recycle, ktera chce
americkym spotiebitelim poskytovat jasna a unifikovana pravidla k tomu, jak maji byt
vyrobky ¢i obaly od nich recyklovany. Lego Group se vyjadtilo k této problematice tak,
ze kostky Lego byvaji pouzivany opakované po celé generace a pfiliS se nevyhazuji.
Problémem mohou byt ale obaly od téchto vyrobkti. Proto bylo rozhodnuto, Ze do konce
roku 2018 ma mit pies 60 % krabic Lego v USA stitek How2Recycle. Poté by se mé¢lo

zacit pracovat i na §titcich pro dal$i zahrani¢ni trhy [Sustainable Brands 2018].

6.3.1 CIiL C. 13. KLIMATICKA OPATRENI
Spolecnost Lego Group opakované deklarovala, ze je jejim cilem snizovat emise
CO2 jak z vlastni vyroby, tak i prostiednictvim svych dodavateld. Jednou z cest, pomoci

které se k tomuto zdvazku snazi dojit, je vySe zminéna tovarna v Jiaxingu, kde se CO2
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pomoci solarnich panelti snizi o 4 000 tun ro¢né. Svou ¢innost odkazuji na Carbon
Disclosure Project? (CDP), od kterého ziskali za rok 2015 hodnoceni tiidy A, nejlepsi
mozné hodnoceni [Responsibility Report 2016: 10]. Ve vyro¢ni zpravé z 2016 Lego
Group uvadi, ze z jejich vlastni ¢innosti vychazi pouze 10 % uhlikové stopy, zatimco
zbylych 90 % jejich emisi pochazi od externich dodavateld. Proto od roku 2017 vice nez
40 dodavateli Lego Group, kteti tvoii kolem 80 % celkovych emisi CO2 Lego Group,
budou hodnoceni zminénou CDP, aby byli motivovani k sniZovani svych emisi. Toto
monitorovani vychazi z programu Lego Group Engage to Reduce. Jako pozitivni ptiklad
uvadi Lego Group spolecnost DB Schenker, kterd zde funguje jako pfepravce, a ktera
od roku 2016 snizila své emise CO2 o 480 tun [Responsibility Report 2016: 38].
Vyjadieni spole¢nosti DB Schenker se mi nepodafilo najit.

V ramci snizovani sklenikovych emisi matefska spolec¢nost Lego Group Kirkbi
A/S, zafinancovala vétrnou elektrarnu Borkum Riffgrund 1 v Némecku. Ta byla oteviena
v roce 2015 a cilem bylo do roku 2020 vyvazovat vlastni energetickou spotfebu nové
vyrobenou energii [Lego 2015a]. Ve vyrocni zpraveé z roku 2016 Lego informovalo, ze
vice nez 90 % spotteby Lego Group je vyvaZeno obnovitelnou energii z vétrné
elektrarny [Responsibility Report 2016: 41]. Ve zprave z roku 2017 uz Lego ohlaSuje,
ze se podaftilo dosdhnout 100% nahrazeni spotfebované energie novou energii z vétrné
elektrarny. V roce 2017 se veSkera vyprodukovand energie rovnala 510 gigawatt
hodindm, coz je vice, nez spotieba energie vSech objektl Lego (313 gigawatt hodin)
[Responsibility Report 2017: 22]. Na tuto informaci zareagovalo internetové médium
Green Watch, které tuto akci oznacilo za Spatny pokus vypadat zelen¢. Na prohlaseni
Lego Group se divaji kriticky a neni podle nich mozné, aby né€kolik vétrnych elektraren,
které jsou zavislé na pocasi, mohly vykompenzovat veskerou energii spotfebovanou
tovarnami Lego [GreenWatch 2017]. Magazin Wired ve své ¢lanku piSe, Ze prohlaseni
spolecnosti Lego Group ohledné¢ jejich zdroji obnovitelné energie mohou byt matouci.
Ve skutecnosti Lego Group pouze investuje do programu vétrnych turbin a tato vétrna
energie neni piimo distribuovana do tovaren Lego. Diky tomu, ze do tohoto projektu

Lego Group investuje, mize pouzivat oznaceni, které potvrzuje, ze vyuziva vétrnou

9 Carbon Disclosure Project, zvefejiiuje analytickd vyhodnoceni environmentélnich dopad spole¢nosti, ale i
mest a statti [CDP nedatovano].
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energii. Lego Group sice informuje o tom, Ze tato energie vyvazuje jejich energii
spotiebovanou, ale podle magazinu Wired je toto zavadéjici a jedna se o greenwashing,
tedy pojem, se kterymi jsme se seznamili v teoretické ¢asti [Wired Staff 2017].

Neékteti poukazuji na moZznou souvislost mezi environmentalni angaZzovanosti
Lego Group za poslednich nékolik let a jistou kontroverzni kampani Greenpeace,
vedenou proti spolupraci Lego Group a ropné spolecnosti Shell, kterd vedla az
k ukonCeni jejich spoluprace ze strany Lego Group. Tyto dvé spoleénosti
spolupracovaly vice nez 50 let, pfedevSim v oblastech marketingu a vzajemné
propagace. Lego Group vyrabélo nejriznéj$i hracky, naptiklad v podobé cisteren a
kamiont s logem Shell a spolecnost Shell zase tyto hracky propagovala na svych
benzinovych stanicich [Senk 2016]. Proti této spolupraci se v roce 2014 ozvala
organizace Greenpeace. T¢ nejvice vadilo, Ze Lego Group poméhalo vylepsit Shell jeji
poSramocenou povest. Shell se vroce 2014 snazila dosdhnout povoleni k t&zbé
na Arktidé, z cehoz plynuly velké obavy. Ve stejné dobé pfislo Lego Group s hovou
arktickou stavebnici, kterd méla na pohled vypadat velmi idylicky. Podle Greenpeace
tak zamlCovali to, jak pomahaji spolecnosti Shell na cesté k zdevastovani této oblasti.
Greenpeace se na Lego Group diva jako na spolecnost s velmi dobrou povésti a vlivem
na déti. Velmi kladn€ hodnoti jeji ekologické a vzd€lavaci aktivity. Doslova se ke
spolupraci vyjadfuji takto: ,,Shell vi, Ze pokud ma byt jeho arkticky projekt
zivotaschopny, musi si firma vylepSit reputaci. A smlouva s Legem, nejoblibenéjSim
vyrobcem hracek na svété, je snem vSech expertll na vztahy s vefejnosti® [Greenpeace
2014]. Derek Markham v ¢lanku Planet Save oznacil spolupraci Lego Group a Shell
opét za greenwashing. V tomto piipadé Lego Group, détmi milovand spole¢nost,
pomohla vylepsit environmentalni medialni obraz spole¢nosti Shell. Podle Markhama
se tohoto spolecnost dopustila uz tim, Ze svou znacku a povést s Shell propojila, coz
Shell dodava na diveéryhodnosti, ale také ji pomaha propagovat pomoci svych produktu,
které prodava na jejich benzinovych stanicich [Markham 2014].

Na protest Greenpeace zvefejnilo video, kde jsou arktickd krajina a zvifata
zaplavena ropnymi skvrnami [Kerry 2014]. Greenpeace piesvédcilo pies milion lidi,
aby pomoci petice vyzval Lego Group k ukonéeni této spoluprace. Lego Group poté

vydalo prohlaseni, kde se zavazalo jiz neobnovit smlouvu o spolecné propagaci se
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spolecnosti Shell. Argumentovalo sice tim, ze tento spor byl mezi Greenpeace a
spole€nosti Shell, ale uznava, Ze by si mél své partnery volit opatrnéji, pokud si chce

zachovat svou vysokou spolecenskou reputaci [Greenpeace 2014].

6.4 EKONOMICKA OBLAST (PROFIT) A CILE UDRZITELNEHO
ROZVOJE

Lego Group rozdéluje sve CSR aktivity v ekonomické sféfe na tti hlavni oblasti.
Etické obchodni jednéni, distojné pracovisté a zodpoveédny vybér dodavateli. Od roku
2013 se tidi svou politikou Zodpovédnosti a lidskych prav (Responsibility and Human
Rights policy), ktera je sméfovana predevsim na zaméstnance, dodavatele a déti. Mezi
jejich hlavni zasady patii bezpecnost na pracovisti, respektovani vSech a zachovani
jejich diistojnosti, ptijemné a motivujici pracovni prostiedi, a také rovné piilezitosti pro
vSechny. Zde je hlavnim cilem vyvaZeny pocet zaméstnanci obou pohlavi [Lego
2015b].

Laasch a Conaway se ve své knize Principles of Responsible Management
vyjadiuji o Lego Group jako o znacce, kterd se primarné tidi pozadavky svych
zainteresovanych skupin (Stakeholder-Driven Brand). Jeji zodpovédnost vychazi z tzv.
slib, které dala planeté, partneriim, détem a hie. Kazdy z téchto slibli uspokojuje jiného
stakeholdera. Kromé primarnich partneri se zamétfuje také na SirSi vefejnost
prostfednictvim Lego Foundation, a také na mistni komunity [Laasch, Conoway 2015:
84]. Jako své stakeholdery uvadi Lego Group za rok 2017 déti a dal$i konzumenty,
zaméstnance, asociace pusobici v hrackarském odvétvi, média, mistni komunity,
zainteresované skupiny a obchodni asociace [Lego Group 2017: nestrankovano].

V oblasti etiky a transparentnosti existuje nékolik zasadnich dokumentt. Za prve,
Lego Group zvetejiiuje seznam vSech svych dodavateli. Zaroveit po vSech svych
obchodnich partnerech pozaduje podepsat tzv. Lego Group Supplier Code of Conduct,
tedy kodex, zahrnujici respektovani lidskych prav, pracovnich prav, bezpecnostni a
zdravotni bezpecnost, ochranu ptirody a antikorup¢ni zasady. Zavazuji se zde, ze své
zaméstnance nebudou nutit k praci pod pohriizkou trestu, Ze nebudou své zaméstnance
nutit k presCastim proti jejich vili, nebudou zadrZovat jejich osobni dokumenty a budou

jim vyplacet spravedlivou mzdu [Lego 2017a].
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Dalsim dokumentem je Modern slavery & Transparency in Supply Chains
Statement. Tento dokument vytvofeny Lego Group navazuje na California
Transparency in Supply Chain Act of 2010 a the United Kingdom Modern Slavery Act
2015. Od roku 2017 se pomoci néj Lego Group snazi predchdzet modernimu otroctvi a
obchodu s lidmi jak ve svych aktivitach, tak prostiednictvim svych dodavatel. Zavazky
dodavatelli Lego Group sleduje prostiednictvim auditi od nezii€astnénych organizaci a
vzajemnych pravidelnych dialogh. Audity jsou provadény formou ohlaSenych i
neohlaSenych prohlidek, pfi¢emz dodavatelé musi k prohlidce poskytnout vSechny
prostory 1 dokumenty. Kromé& kontroly svych dodavatelii Lego Group v této oblasti take
Skoli své vlastni zaméstnance [Lego 2017a].

Tretim dokumentem je Policy Statement on Conflict Minerals. Zde se Lego
Group zavazuje k tomu, ze nebude pracovat s mineraly, které¢ by podporovaly konflikt
v Demokratické republice Kongo a v jejich sousednich statech. Mezi tyto mineraly patii
wolfram, tantal, cin a =zlato. Lego Group nezakazuje vyuzivani minerali
z Demokratické republiky Kongo, ale museji pochazet z certifikovanych huti, které jsou
soucasti programu Conflict Free Smelter Program (CFSP), nebo jiného globalné
uznavaného programu. Dodavatelé musi dolozit, odkud pochdzeji minerdly a vyrobky
S nimi spojené, které jsou Lego Group dodavané, a také musi prokazat, ze pochazeji
z certifikovanych huti. V ptipadé, ze by doslo k nedodrzeni téchto podminek, Lego
Group si stanovuje moznost piijmout vhodnd opatieni k napraveni dané situace.
Zaroven uvadi, ze s dodavateli, ktefi tyto zasady nebudou dodrzovat, bude spoluprace

ukoncena [Lego 2017Db].

6.4.1 CIiL C.13. PARTNERSTVI KE SPLNENI CiLU

Spole¢nost Lego Group se od roku 2016 hlasi k Cilim udrzitelného rozvoje.
V ramci partnerstvi k naplnéni cili se pfipojila k platform& UN Global Compact.
Ptistoupila k ni ale jiz dtive, v roce 2003, kdy se zavazala k respektovani oblasti jako
lidska prava, zivotni prostiedi, pracovni standardy ¢i boj proti korupci. Lego Group
kazdy rok zvefejiiuje finan¢ni zpravu a zpravu o odpovédnosti za predesly rok. Tyto
zpravy maji slouzit k lepsi komunikaci a informovanosti se zainteresovanymi skupinami
Lego Group [Lego 2015c]. Jako ptiklad konkrétni spoluprace uvadim rok 2016, kdy

V navaznosti na konferenci OSN Habitat III. vytvotilo Lego Group tzv. Mésto z cihel,
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ve spolupraci s kancelafemi OSN v Kolumbii, Ekvadoru a Venezuele. To mélo za cil
zvysit povédomi déti o problémech a vyzvach, kterym cCeli rlizna mésta. Ve vysledku
vzniklo 8 staveb, které mély predstavovat vSech 17 SDG’s. Na zaklad¢ tohoto projektu
vznikla dalsi spoluprace, kdy pracovnici OSN a Lego Group zrealizovali seminaft, ktery
pomahal vysvétlovat détem Agendu 2030 a jejich 17 cila. V kazdé zemi se seminaf
specializoval na n¢jakou konkrétni oblast jako vzdélavani pro mir, zvladani ptirodnich
katastrof a vzd€lavani pro divky. Localizing the SDGs vidi jako nejvétsi piinos Lego
Group to, ze pomahaji vzd€lavat budouci generace, kterym pomoci hry postupné

Velkym partnerem spolecnosti Lego Group je jiz nékolik let Détsky fond OSN.
Na United Nations Private Sector Forum 2015 byl uzavien zavazek Lego Group k SDGs
Détskym praviim a obchodnim zisaddm. V rdmci tohoto zavazku Lego Group
deklarovalo vénovat 8,2 milionu americkych dolarG [United Nations Private Sector
Forum 2015]. Darovani téchto penéz nasledn¢ UNICEF potvrdili [UNICEF 2016].
Dvéma hlavnimi oblastmi jejich spoluprace jsou Détska prdava a obchodni zdsady
(Children’s Rights and Business Principles) vytvofené UNICEF a pomoc détem
z uprchlickych taborti [Responsibility Report 2016: 17].

Prava déti a obchodni zasady je deseti bodova charta vytvorena UNICEF. Cilem
je podporovat spolecenskou odpovédnost podniki smérem k podpoie a respektu
détskych prav. Spolecnosti podporujici tuto chartu by se nemély dopoustét jakéhokoliv
poruSeni détskych prav v oblasti svého podnikéni, ale nemély by spolupracovat ani
s nikym, kdo se toho dopousti. Krom¢ dodrzovani téchto prav se mohou spolecnosti
angazovat v riznych dobrovolnych ¢innostech, které o prosazovani prav usiluji. Mize
se jednat i o investice ¢i filantropii, poradani prednasek, apelovani na vefejné instituce
a politiky, na své obchodni partnery atd. Do téchto pravidel spada naptiklad zékaz détské
prace, diiraz na bezpe¢né vyrobky, marketing a reklama podporujici détska prava a dalsi
[UNICEF nedatovano]. UNICEF se o spolupraci s Lego Group také vyjadiuje. Lego
Group se zavazalo respektovat téchto deset bodil a zaimplementovat je do své vyrobni
a obchodni ¢innosti jak v bézném zivote, tak i na internetu. Podle informaci UNICEF
pies 200 miliona déti ve véku 5 let nerozviji své schopnosti tak, jak by mélo. Naptiklad

Z toho ditvodu, ze do skoly nastoupi pozd¢, nebo viibec. Proto se spolecnost Lego Group
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zaméfila na podporu rozvoje déti uz od raného véku. Do téchto programt jen za rok
2016 Lego investovalo 8,2 milionu americkych dolard. [UNICEF 2016].

Dalsi spolupraci s UNICEF je projekt Save the Children, jehoZ cilem je podpofit
déti v uprchlickych tdborech v Jordansku. Tato spoluprace zacala v roce 2015 a zatim
byla domluvena na tii roky. Hravé u¢ebni metody maji snizit stres, kterému jsou déti
v ramci syrského konfliktu vystaveny. Lego Group poskytuje vhodné ucebni a hraci
prostory, uéebni materialy, hratky Lego a Duplo a vlastni odborniky [Unicef Iraq 2016].

Od roku 2015 zacala Lego Group pomahat UNICEF také v Irdku. V roce 2015
UNICEF v Irdku obdrzel od Lega 4 800 boxi hracek, které mély pomoci piiblizné
50 000 déti ke hrani a vzdelavani. Do budoucich let bylo naplanovéno, Ze Lego daruje
hraci produkty do 538 §kol, 46 komunitnich center a 8 hracich center v Iraku. Hlavnim
argumentem pro toto jednani je skuteCnost, ze v Irdku 1 v Syrii se stdle rodi déti do
nekonciciho vale¢ného konfliktu a jejich rozvoj a vzdélani jsou timto stavem
upozad’ovany [UNICEF Iraq 2016]. Dal§im projektem, na kterém v rdmci spoluprace
s UNICEF pracuji, je kampan Early Moments Matter, ktera ma zvysit povédomi o
dualezitosti prvnich 1000 dnli Zivota narozeného ditéte. Tyto dny jsou kli€ove pro vyvoj
mozku a schopnosti u€eni se. Podle vyzkumi vice nez 250 miliona déti z rozvojovych
zemi Celi Spatnému vyvoji. Pfedpoklada se, ze pokud budou déti vhodné stimulovany
jiz od rané¢ho véku, budou mit vétsi Sanci na vyssi vzdélani a 1épe platové ohodnocené
zaméstnani. Tato kampan vznikla v navaznosti na Cile udrzitelného rozvoje. [UNICEF
2017].

Od roku 2015 spolupracuje Lego Group s UNICEF na Ukrajiné. Poskytuje
Skoleni pro psychology a ucitele, ktefi pracuji s détmi postizenymi konfliktem
v Donécku. UNICEF s Lego Group pracuji na obnoveni 110 matetfskych skol a 45
vzdélavacich instituci v Donécku a Luhansku, které byly b&hem konfliktu zniceny
[UNICEF Ukraine 2015].

Béhem své analyzy jsem nezaznamenala, Ze by se spole¢nost Lego Group néjak
politicky angazovala, napiiklad podporou politické strany ¢i konkrétni osobnosti.
Vyrazné negativni kritice ale ¢elila v roce 2016, kdy odmitla hromadnou objednavku
Lego kostek kontroverznimu ¢inskému umélci Ai Weiweiovi. Ten je zndm svou kritikou

¢inské vlady a bojem za aktivisty a tzv. vézné¢ svédomi. Zdlivodnénim bylo tvrzeni, ze

58



pouziti kostek k politickym uceltim je v rozporu s firemni politikou neutrality. Umélec
toto jednani oznacil za akt cenzury a diskriminace. Zaroven pfirovnal velké korporace
jako Lego Group ke komunistické strané Ciny pro jejich byrokrati¢nost a zkostnatélost.
Po medializaci této kauzy lidé z celého svéta poslali umélci vlastni Lego kostky, celkem
n¢kolik milionti. Po téchto udalostech se vyjadiil i vnuk zakladatele Kjeld Kirk
Kristiansen, ktery uvedl, Ze zamitnuti hromadné objednavky provedl zaméstnanec na
nizkém rozhodovacim stupni, ktery si firemni politiku nespravné vylozil [Tan 2016].

Ai Weiwei se také vyjadril, Ze spatiuje spojitost mezi zamitnutim jeho nakupu a
planovanou stavbou nového Legolandu v ¢inském mésté Sanghaj. Poté spoleénost piisla
S prohlaSenim, Ze rusi své postupy v oblasti hromadnych nakupii a nebude nadale
zjisStovat ucel nakupu ani mu zabranovat. Do této doby musel nakupujici souhlasit, Ze
timto ndkupem nebude aktivné podporovat zadné politické agendy. Misto toho uz dnes
plati, Ze nakupujici musi jasné potvrdit, Zze Lego Group jeho vetejné projekty neschvali
ani nepodpofi. K tomu se umélec vyjadtil takto: ,,Myslim, ze Lego udé€lalo spravny
krok, myslim, Ze to bude mal¢ vitézstvi pro svobodu projevu* [BBC 2016]. V roce 2018
predstavil Ai Weiwei vystavu 176 portrétl aktivisti a véziid svédomi, vytvoienou

z nékolika tisict Lego kostek [Barone 2017].

6.5 REPORTOVANI LEGO GROUP O KORPORATNI SPOLECENSKE
ODPOVEDNOSTI

Spole¢nost Lego Group je pravidelné¢ hodnocena Reputation Institute, ktery
kazdoro¢n¢ vydava zpravu Global CSR RepTrak a hodnoti spole¢nosti s globalni
pusobnosti v jejich CSR aktivitach. Pfi rozhodovani je brano v potaz sedm oblasti
spolecnosti — vedeni, vystupovani, produkty ¢i sluzby, inovace, pracovni prostiedi,
vztah k vlad¢ a firemni obc¢anstvi. Z téchto oblasti vychazeji aktivity, jejichz vystupy
Reputation Institute hodnoti. Jedna se o podporovani dobrych aktivit, pozitivni vliv na
spolecnost, odpovédnost vii¢i prirodé, oteviené a transparentni jednani, které bude
féroveé a etické, spravné zachazeni se zaméstnanci a rovné pfileZitosti. Tyto aktivity
spole¢né maji vytvaret pozitivni dopad na spole¢nost [Reputation Institute 2017b: 4-9].
Pro zatazeni do tohoto hodnoceni musi spolecnosti byt ekonomicky aktivni v nékterych
z 15 ekonomicky nejvykonnéjSich zemi svéta a musi mit nadpramérné dobrou povést

Vv zemi, kde maji svou domovskou centralu. Sou¢asti hodnoceni jsou dotaznikova Setieni
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mezi vefejnosti informované na toto téma a vice nez 40 % této vefejnosti musi
odpovédeét, ze danou spolecnost velmi dobie zna [Reputation Institute 2017a: 12].

V roce 2016 se umistila spolecnost Lego Group na patém mist¢ ze 100
hodnocenych se 73,8 body. V tomto roce ji prekonaly spolecnosti BMW (73,9b), The
Walt Disney Company (74,7b), Microsoft (75,1b) a Google (75,4b) [Reputation Institute
2016: 29]. V roce 2017 se jiz umistila na prvnim misté¢ v Evrop¢ se 74,4 body a za sebou
zanechala Microsoft (74,1b), Google (73,9b), The Walt Disney Company (73,5b) a
BMW Group (71,5b) [Reputation Institute 2017a: 22]. V Severni Americe se umistila
na misté ¢tvrtém s 80,32 body. Zde ji ptedb&hly Sony (80,35b), Google (81,29b) a Rolex
(81,83b) [Reputation Institute 2017b: 10].

Na otdzku pro¢ maji tyto spolecnosti tak vysoké hodnoceni svych CSR aktivit,
odpovédeél Reputation Institute tak, ze CSR ptizpisobuji ucelim své znacky, jejich
agenda je podloZena Ciny, ne pouze vyroky a sliby, jejich CSR je vedena externé i
intern¢ a zamétuje se na lidské a spolecenské zajmy [Reputation Institute 2017a: 25].
V tabulce ¢. 1 se mizeme podivat na konkrétni oblasti CSR, jak v nich Lego Group
pokrocilo od roku 2016, jaké ziskalo skore v tomto roce a na kolikaté pricce se v dané
oblasti umistilo.

Za rok 2018 jsou zatim k dispozici vysledky za prvni Ctvrtleti a zde se Lego
Group umistilo na druhém misté se 79,9 body za spoleCnosti Google s 80,1 bodu
[Reputation Institute 2018: 49]. K podobé Responsibility Report Lego Group se
v roce 2015 vyjadrila organizace Ethical Corporation. Lego Group na poli korporatni
spoleCenské odpoveédnosti srovnavaji se spolecnostmi jako Google a Apple, pfedevsim
pro jejich ambicidzni cile, inovace v oblasti ochrany Zivotniho prosttedi a schopnosti
pronikat 1 do digitalniho svéta. Zpravé za rok 2015 nejvice vycitaji skute¢nost, ze zde
nejsou zveiejnény i negativni kauzy spojené s Lego Group®. Tuto zpravu oznacduji za
velmi odmétenou, prestoze se ji Lego Group snazi dodat na hravosti pomoci fotografii
hrajicich si déti [Knight 2016].

Zpravu Responsibility Report piedala spolecnost Lego Group K ovéreni
spolec¢nosti PricewaterhouseCoopers. Ta se ve své zpravé zamétila na nefinancni tdaje

Lego Group. Ovéfovani probihalo v souladu s Etickym kodexem pro profesiondlni

10 Kampati Greenpeace proti spolupraci Lego Group a Shell a obvinéni z cenzury umélcem Ai WeiWem.
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ucetni (IESBA Code) a Mezinarodnim standardem pro zajistovani zakazky 3000.
Kontrola probihala formou odbornych posuzovani, dotazli, sledovani provadénych
procest, kontroly dokumenti, zkoumani metod a vyhodnocovéani jejich vhodnosti. Byly
uskute¢nény navstévy v pobockach v Dansku, Velké Britanii a Mexiku, aby byla
piekontrolovéana Uplnost informaci. Spole¢nost také vedla rozhovory se zaméstnanci.
Zprava, kterou v PricewaterhouseCoopers vypracovali je tzv. zprava s 0mezenou
zéarukou. To znamen4, ze informace, které ziskali, nebyly vyhodnoceny jako 1Zivé nebo
rozporuplné. Na druhou stranu ale ziskali jen omezené mnoZstvi informaci, proto je
zéaruka, kterou mohou dat nizsi, nez pokud by provadéli rozsahlejsi kontrolu, o kterou je

ale spolecnost Lego Group nepozadala [Responsibility Report 2016: 77].
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7 ZAVER

Tato prace se zabyvala korporatni spoleCenskou odpovédnosti na poli rozvoje. Jako
konkrétni téma vyzkumu jsem zvolila propojeni spoleCenské odpoveédnosti korporaci
s Cili udrziteln€ho rozvoje. Dle mého prizkumu se jednd o ¢im dal castéji se objevujici
trend toho, kam korporace svou spolecensky odpovédnou ¢innost sméfuji. Pokud
budeme vychazet z predpokladu, Ze z téchto aktivit profituji jak korporace, tak i vSichni,
na které korporace své CSR aktivity sméfuji, mize se jednat o smysluplny ptistup
korporaci k rozvoji. Proto jsem se rozhodla se timto propojenim zabyvat. Zvolila jsem
jednu konkrétni korporaci, danskou spolecnost Lego Group, na které jsem v praktické
¢asti analyzovala jeji ¢innost zaméfenou na napliiovani Cilii udrzitelného rozvoje.

Cilem mé prace bylo zjistit, jak se spole¢nost Lego Group v ramci své korporatni
spolecenské odpovédnosti zapojila do strategie Cili udrzitelného rozvoje. NezZ jsem se
mohla dostat k samotnym praktickym vystuptim, bylo tfeba v teoretické ¢asti vysvétlit
vSechny pojmy a pfistupy, se kterymi jsem pracovala a celkovy kontext a pozadi
propojeni CSR a Cili udrzitelného rozvoje. V prvni kapitole jsem se vénovala definici
korporatni spoleCenské odpovédnosti, tomu jak se vyvijela, co do ni rGzni autofi
zafazuji, a jaké na tomto konceptu spatiuji pozitiva a negativa. Postupné jsem se dostala
k teorii stakeholders, v ¢estiné piekladano jako zainteresovanych skupin. Tato teorie
byla dileZzita pro praktickou ¢ast mé prace, jelikoz se ukézalo, Ze spolecnost Lego Group
svou strategii CSR primarné na svych stakeholders zaklada. Demonstrovat to 1ze na jeji
firemni strategii Lego Brand Framework, kde své zavazky symbolicky zobrazuje jako
Ctyti sliby, tedy zévazek hie, partneriim, planeté a spolecnosti. Korporatni spole¢enska
odpovédnost byva nejcastéji ¢lenéna na oblast ekonomickou, socidlni a environmentalni
(tfi pilife/triple bottom line), s ¢imz se v zasad¢ strategie Lego Brand Framework
shoduje. Proto jsem toto tii pilifové Clenéni v praktické ¢asti vyuzila k zardmovani
konkrétnich aktivit Lego Group.

V druhé kapitole praktické ¢asti jsem se vénovala Cilim udrzitelného rozvoje, se
kterymi byva korporatni spoleCenskd odpovédnost ¢im dal Castéji spojovana. Nejdiive
bylo potieba vysvétlit, o co se v této strategii jedna, jaké cile si OSN pro obdobi 2015 —
2030 na poli stanovilo, a Ze tyto cile vychazeji z piredeslych Rozvojovych cilu tisicileti

pro obdobi 2000 — 2015. Dilezitou ¢asti této kapitoly byly ponauceni z predeslych cilt.
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Hlavni ponauceni jsem uvadéla jiz v ivodu své prace, a to nedostatecné zapojeni
soukromého sektoru, které bylo zptsobeno také nedostate¢nou motivaci ze strany OSN
a dalSich aktér. V tomto sméru nové cile pokrocily, jelikoz OSN jiz oteviené deklaruje,
7e bez pomoci soukromého sektoru cile nebude mozné naplnit, a také se vice zamétuje
na stimulaci soukromého sektoru. Jako ptiklad mohu uvést spojeni firemni platformy
OSN Global Compact, ktera se snazi vést podniky na bazi dobrovolné spoluprace ke
korporatni spolecenské odpovédnosti a organizace Global Reporting Initiative, ktera
chce délat v podstaté totéz, ale zaméiuje se na jednotné a srozumitelné reportovani o
CSR. Tyto dv¢ organizace vyviji rizné aktivity v ramci CSR a SDGs. Opét uvadim
konkrétni ptiklad, a to SDGs Compass. Jedna se o pritvodce pro soukromy sektor, ktery
spolecnostem radi, jak se v agendé¢ SDGs zorientovat, a poté si dle svych moznosti
vhodné vybrat opatteni, postupy a aktivity které chtéji realizovat. Nakonec jim ma
pomoci i s reportovanim.

Timto se dostdvame ke tieti kapitole teoretické Casti, ktera se vénovala praveé
propojeni korporatni spolecenské odpovédnosti a Cila udrzitelného rozvoje. Zde jsem
se kromé spojeni Global Compact a Global Reporting Initiative zabyvala také vystupy
zprav Responsible Business Trends 2017 spole¢nosti Ethical Corporation a The State of
Sustainable Business 2017 spole¢nosti GlobeScan. Slabinou téchto zprav je fakt, ze své
vysledky stavi na zdkladé vyzkumi omezeného poctu spolecnosti, ale na téchto
informacich miizeme minimdlné¢ demonstrovat to, ze pocet sledovanych spolecnosti,
hlasicich se k Cilim udrzitelného rozvoje, se mezi lety 2016 az 2017 vice nez
zdvojnasobil. K podlozeni svého tvrzeni, ze velké korporace se ¢im dal vice k SDGs
obraceji, jsem zvolila nékolik konkrétnich ptikladii ¢innosti globalné plsobicich
spolecnosti Visa, General Mills, Airbnb a Microsoft. V zavéru jsem uvedla nejcastejsi
pti¢iny kritiky tohoto propojeni, abych s nimi mohla v praktické c¢asti dale pracovat.
Jednou z nejvétsich obav je, Ze spolecnosti budou cilit vyuzivat pouze jako nalepky
svého spolecensky odpovédného chovani bez vyvijeni opravdového usili. Jak jsme se
jiz dozvedéli, v takovém piipadé se jedna o pinkwashing, v environmentalni oblasti o
greenwashing. Pfi analyze CSR aktivit Lego Group jsem se naicenim z greenwashingu
nékolikrat zabyvala. Poprvé se tak stalo vroce 2014, kdy organizace Greenpeace

vytvofila protestni kampai proti spolupraci Lego Group a spolecnosti Shell. Spole¢nost
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Lego Group prodavala své produkty na prodejnach Shell a ve stejnou dobu piisla
s novou sadou hracek s tématem panensky Cisté Arktidy. To Greenpeace oznacili za
pokrytectvi, jelikoZ ve stejném obdobi usilovala spole¢nost Shell o ziskani prav tézit na
Arktid€. Spolecnost, kterou miluji miliony déti, a kterda ma velmi dobrou povést, tak
udajné¢ pomahala ocistit jméno spolecnosti Shell. Lego Group nakonec tuto spolupraci
ukon¢ila a podle n€kterych soucasné ekologické iniciativy jako nahrazovani plasti,
vychazeji pravé z tohoto incidentu. Podruhé byla spole¢nost nai¢ena z greenwashingu
vroce 2017, kdy oznamila, Ze se ji podafilo nahradit veskerou energii, kterou
spotfebovavaji jeji tovarny, energii z vétrnych turbin. GreenWatch vyjadfilo
pochybnosti 0 tom, Ze by toto mohly vétrné elektrarny dokazat. Skutecnost je takova, ze
spolecnost do vétrné energie pouze investuje, nevyuziva ji, coZ nékteti oznacuji za
zavadéjici.

Ve cCtvrté kapitole praktické Casti jsem se zabyvala pristupem Daéanského
kralovstvi ke korporatni spolecenské odpovédnosti a nasledné¢ i Cilim udrzitelného
rozvoje. To, Ze spoleCnost Lego Group pravidelné reportuje prostfednictvim
Responsibility Report o své CSR ¢innosti, vychazi také z legislativni povinnosti, kterou
Déanské kralovstvi firmam ulozilo. Mezi lety 2008 a 2012 byla povinnost reportovat o
CSR ¢im dal vice rozvijena aZz do soucasné podoby, kdy danské podniky musi vetejnosti
pravidelné reportovat o své CSR v oblasti lidskych prav a zivotniho prostiedi, a to i
Vv ptipad¢, ze Zadnou Cinnost neprovadi. Cilem bylo povzbudit danské podniky k vétsi
angazovanosti. Podniky musi informovat o tom, jak své CSR zasady uvadéji do praxe,
jakych postupii a standardii se drzi a jakych vysledki se jim povedlo docilit. Spole¢nost
Lego Group v tomto spolupracuje s UN Global Compact, kam pravideln¢ podava své
zpravy o odpovédnosti, které jsou vypracovany v souladu se pokyny Global Reporting
Initiative. Lego Group se vétSinou fadi k ptiblizn€ 23 % danskych spolecnosti, které
nechdvaji své reporty ovéfit tieti nezucastnénou stranou. Nejcastéji reportovanym
tématem u ddnskych podniki je Zivotni prostfedi. Stejné tak prizkumy ukazuji, ze dansti
obcané kladou u CSR nejvétsi diiraz na odpoveédnost vici spolecnosti a zivotni prostiedi.
To miize pomoci vysvétlit velkou angazovanost Lego Group v environmentalni oblasti.

Danské kralovstvi se velmi aktivné podili na napliovani Cilt udrzitelného

rozvoje. Témto cilim uzpisobuje svou nové vznikajici legislativu, a také vytvofilo
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vlastni agendu 5P (prosperita, lidé, planeta, mir a partnerstvi) s 37 podcili, pomoci
kterych cht&ji SDGs piispivat. O pokroku informuje danska vlada parlament pomoci
Ctvrtletnich 1 vyro¢nich zprav. Danské kralovstvi je také dle prizkumt OECD na cesté¢
K napliovani cilii vétSinou dal, nez je prumér ostatnich zemi OECD. AngaZzovanost
Danského kralovstvi je tedy patrna a mohla se podepsat i na rozhodnutich Lego Group
se k témto cilim pfipojit.

Dostavame se k posledni paté kapitole praktické casti, kde jsem analyzovala
konkrétni aktivity CSR Lego Group se zaméfenim se na Cile udrzitelného rozvoje.
JelikoZz se Lego Group k cilim ptihlasilo vroce 2016, vénovala jsem se hlavné
¢innostem za obdobi 2016 — 2018. V analyze se ale objevily i Cinnosti starSiho data,
pokud néjakym zplisobem dopliiovaly kontext mého vyzkumu. Lego Group se oficialné
ptihlésilo k cili €. 4 — kvalitni vzdélani, ¢. 12 — odpovédné vyroba a spotieba, ¢. 13.
klimatickd opatieni a €. 17. partnerstvi ke splnéni cilii. Na konci kapitoly jsem posledni
¢ast vénovala hodnoceni korporatni spoleCenské odpovédnosti Lego Group organizaci
Reputation Institute ve zpravach Global CSR RepTrak 2016, 2017 a ¢aste¢né 2018.

Po mnou provedené analyze bych méla byt schopna zodpovédét otazky, které me
maji dovést k stanovenému cili. Pomoci prvni otdzky jsem se méla dostat k tomu, jaké
aktivity spole¢nost Lego Group vyviji na poli korporatni spoleCenské odpoveédnosti se
snahou o naplnéni téchto Ctyf stanovenych Cili udrzitelného rozvoje. Jak uz ndm
napovidaji Ctyfi sliby spolecnosti Lego Group, ¢i danskd legislativni povinnost
reportovat o CSR se zamétfenim na lidské préva a Zivotni prostiedi, vzdy se tyto aktivity
budou dat rozdélit do socialni a environmentélni oblasti. J4 jsem v rdmci analyzy ptidala
jesté treti ekonomickou oblast, kde muiZe také spolenost vyvijet spolecensky
odpovédné aktivity a navic se pfiklanim k tomu, Ze zisk je primarnim zajmem vSech
korporaci, coz se ale s korporatni spole¢enskou odpovédnosti nemusi vylucovat.

V ekonomické oblasti se Lego Group zaméfuje na etické obchodni jednéni,
dastojné pracovisté a zodpovédny vybér dodavatelti. VSechny jejich zasady shrnuji
vlastni vytvofené dokumenty Responsibility and Human Rights policy, The Local
Community Engagement programme, Lego Group Supplier Code of Conduct, Modern
slavery & Transparency in Supply Chains Statement a Policy Statement on Conflict

Minerals. Dle svych tvrzeni, pokud jejich dodavatelé a obchodni partnefi nebudou tyto
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zésady dodrzovat, budou ucinény pfislusné opatieni, v nejhorSim ptipad¢ rozvazani
spoluprace. Do této oblasti jsem zafadila i cil ¢. 13 partnerstvi ke splnéni cil, kde Lego
Group spolupracuje s OSN v podob¢ UNICEEF ¢i Global Compact a Global Reporting
Initiative.

V socialni oblasti se vénuje cili €. 4. vzd€lani, coz souvisi také s tim, Ze se jedna
o spolecnost orientujici se na déti. Své aktivity vykonava predevSim prostrednictvim
Lego Foundation a Lego Education, a to pro déti ve tfech vékovych kategoriich.
VétsSinou pomahaji zprostiedkovavat své poznatky a metody v oblasti détského vyvoje
a vzdélavani pomoci hry, nebo poskytuji finanéni a materialni podporu, ¢asto v podobé
Lego produktt. Casto zde spolupracuji s dal§im partnerem, napiiklad neziskovou
organizaci BRAC, Sesame Workshop, ¢inskou univerzitou Tsinghua ¢i organizaci
Teach for Mexico.

V environmentalni oblasti se spolecnost Lego Group zaméfila na cil ¢. 12.
odpovédna vyroba a spotieba a cil €. 13. klimaticka opatieni. Mezi své nejvetsi ispéchy
zde Lego Group fadi zminéné dosazeni 100% vyrovnani spotifebované energie
obnovitelnou energii z vétrnych turbin, nalezeni vhodnych obnovitelnych zdroji
material k vyrobé¢ svych produktii a snizovani spotieby své energie. Nejvétsi piekazkou
pro hodnoceni téchto aktivit je ta, Ze s vétSinou aktivit Lego Group teprve zacinaji, nebo
tyto aktivity probihaji n€kolik let, a proto bude potieba jeste¢ pockat, aby bylo mozné
vyhodnotit, zda se stanovené cile Lego Group podaftilo naplnit.

Pomoci druhé otazky jsem méla zjistit, jak svou ¢innost v rdmci téchto Ctyt cilt
prezentuje a hodnoti sama spole¢nost Lego Group. V kazdé zminéné oblasti jsem
sledovala aktivity, které Lego Group uvadi bud’ ve svych vyro€nich zpravach, nebo na
internetovych strankach. Zde pro mne nastalo tskali s diveéryhodnosti téchto informaci.
Responsibility Reports jsou sice piedkladany UN Global Compact a Global Reporting
Initiative, ale ty ptedevs§im ovéiuji, zda byly zvetejnény vSechny potiebné informace,
nikoliv jejich relevanci a pravdivost. Diavéryhodnost téchto zprav zvySuje skute¢nost,
ze Spole¢nost Lego Group ve svych vyroénich zpravach uvadi audit dalsiho
nezucastnéného aktéra, ktery se zde nevyjadiuje o z&dném rozkolu mezi piredloZzenymi
materialy a zvefejnénymi vysledky. Na druhou stranu mél jen omezené mnoZstvi

informaci. Jak jsme se dozvéde€li, s nedostatecnym ovéfenim se potyka veétsi cast

66



danskych spolecnosti. Osobné jsem se snazila zminované aktivity podkladat i tvrzenimi
dalSich aktéra.

Zde se dostavame ke tieti otazce, jak jsou tyto aktivity hodnoceny dalSimi aktéry.
Nejcastéji to byli aktéfi, se kterymi spolecnost Lego Group piimo spolupracovala,
konkrétné¢ Détsky fond OSN, neziskova organizace BRAC ¢i Svétovy fond na ochranu
pfirody. Neékteré své aktivity muze Lego Group podloZit v podobé certifikace.
Konkrétné se jedna o jejich 100 % vyuzivani certifikovaného dieva organizace Forest
Stewardship Council, snizovani uhlikové stopy od Carbon Disclosure Project a
potvrzeni o odpovédném ziskavani a obchodovani materialt od Bonsucro bio-Pet.
V tomto ptipad¢ je tfeba dodat, Ze Lego Group poukazuje na certifikaci, kterd zatim
pokryva pouze asi 2 % veSker¢ho materialu. DalSimi zdroji byly bud’ neziskové
organizace, organizace zabyvajici se udrZitelnosti a rozvojem, a také média. Média se o
Lego Group pfili§ nevyjadiuji, vétSinou piejimaji oficialni prohlaSeni. Nejvice
informaci jsem ziskala z téch médii, které se zabyvaji Zivotnim prostiedim Cci
udrzitelnym rozvojem.

Na ctvrtou otazku, jestli Ize vypozorovat rozpor mezi hodnocenim spolecnosti
Lego Group a dalSimi aktéry, bych odpovédéla tak, Ze jsem objevila jednu udélost, kdy
jini aktéti zpochybiiovali tvrzeni Lego Group. Jednalo se o vySe zminéné oznameni
Lego Group o vétrné energii. K tomuto nafceni se Lego Group nevyjadrilo. Dale zde
mame dvé kauzy, kdy jini aktéfi protestovali proti jednani Lego Group. Tyto kauzy
mohly zpiisobit negativni dopad na povést Lego Group. Jednalo se o kampan vedenou
organizaci Greenpeace proti spolupraci Lego Group a spoleCnosti Shell a nafceni
Z cenzury Cinskym umélcem a bojovnikem za lidskéd prava A1 Weiwem. Lego Group
Vv obou piipadech omezilo vetfejné vyjadfovani na minimum, ale tlaku vefejnosti
ustoupilo. Jeho ml¢eni mu bylo vycitano 1 ze strany Ethical Corporation, ktera
upozornila na to, Ze tyto kauzy se v Responsibility Report neobjevily. Do své prace jsem
je vlozila 1 ptesto, Ze nejsou z obdobi 2016 — 2018, jelikoZ nékteti tvrdi, ze mély dopad
na dal$i rozhodovani Lego Group.

V casti o analyze aktivit Lego Group jsme si mohli povS§imnout, Ze se spole¢nost
na oblast vzd€lavani a zivotniho prostiedi zamétuje uz dlouhodobé, nikoliv az od roku

2016. Jeji zaméfeni se na Cile udrzitelného rozvoje tedy v tomto neptinasi nic nového.
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Nové jsou ale jeji aktivity spojené s propagaci Cill udrzitelného rozvoje Siroké
vefejnosti. Prikladem mutze byt akce Meésto z cihel a nasledné seminafe, které mély
zvysit povédomi o Cilech udrzitelného rozvoje mezi détmi. Lego Group ve spolupraci
s Lego Foundation a Lego Education rozviji své CSR aktivity dlouhodobé v deviti
zemich svéta. Jedna se o Ugandu, Tanzanii, Keniu, Bangladés, Irdk, Jordansko,
Jihoafrickou republiku, Mexiko, Ukrajinu a Cinskou lidovou republiku. Podivame-li se
na tyto zem¢ perspektivou Danského kralovstvi a jeho tii kategorii zemi, na které
zaméiuje svou rozvojovou pomoc, tak do prvni kategorie kiehkych zemi, které jsou
charakteristické svou nestabilitou, spada pouze Irak. Do druhé kategorie chudych a
stabilnich zemi spadaji Tanzanie, Uganda, BangladéS a Kena. Do tfeti kategorie
tranzitnich ¢ rostoucich ekonomik spadaji Jihoafrickd republika, Cinska lidova
republika, Mexiko a Ukrajina. Z tohoto vyplyva, ze Lego Group se zaméfuje na podobné
zemé jako Danské kralovstvi. Také jiz vime, Ze v Mexiku a Ciné ma Lego Group své
dvé velké tovarny. Mizeme tedy pouze spekulovat, jestli to spolu také souvisi. Angazma
v Irdku, Jordansku a Jihoafrické republice vychdzi predev§im z uzaviené spoluprace
s Détskym fondem OSN. Dalsi zem¢é Uganda, BangladéS a Tanzanie vychazi zase ze
spoluprace s neziskovou organizaci BRAC, a stejn¢ tak v Keni spolupracuje Lego
Group se SOS détskymi vesnickami.

V zavéru své prace bych chtéla dodat, ze u vSech zminovanych CSR aktivit, dle
mého nazoru, pfevazuji pozitiva nad negativy. Spolecnost Lego Group byla
Vv poslednich dvou letech mezi prvnimi péti nejvice ocefiovanymi spole¢nostmi za svou
korporatni spolecenskou odpovédnost. Mohla by tak slouzit jako zdroj inspirace i pro
dalsi spolecnosti. Ve své diplomové praci jsem shrnula a zkategorizovala CSR aktivity
Lego Group se zaméfenim na Cile udrzitelného rozvoje, s tim, Ze jsem se snazila

poukazat na slabé 1 silné stranky tohoto propojeni.
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9 RESUME

This diploma thesis deals with corporate social responsibility (CSR) in the field of
development. As a specific object for purposes of this work it has been chosen Denmark
and the Danish company Lego Group. Since Denmark has considerably inclined towards
the CSR, drawing on this concept Danish establishment implemented an obligation
towards the Danish companies to report about their CSR. Moreover, the Lego Group
(LG) has become one of the best ranked corporation among the top five companies in
term of CSR over the past few years. Furthermore, the strategic framework for
sustainable development 2015-2030 has been chosen as a research area. The
interconnection of CSR with the goals of sustainable development is becoming far more
often emerging trend within the global acting corporations. This paper is divided into
five chapters. Firstly, the theoretical part discusses the concept of CSR, sustainable
development goals (SDGs) and their interconnection. Secondly, the empirical chapter
explores the development of CSR within Denmark and afterwards it deals with the
CSR’s activities of the LG with the main aim on the sustainable development goals. In
addition, the LG focuses on these SDGs: 4. quality education, 12. responsible
consumption, 13. climate action and 17. partnership for the goals. This paper aims to
find out as much as possible about the role of the LG within strategic framework for
sustainable development. In order to determine the aim of this paper there will be used
four research questions. First of all, which activities does the LG develop in the field
CSR? Secondly, how does the LG represent and evaluate its activities towards the four
SDGs? Thirdly, how are LG’s activities evaluated by another actors in this field? Is
possible to trace any contradiction between the evaluation of the LG and another actors?
For purposes of this paper it was used the method content analysis. This method helps
to analyse the CSR’s activities in the LG from 2016 to 2018. To sum up, this paper
demonstrates the LG’s statements as well as opinions of further actors such as experts,
NGOs and media.
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10 PRILOHA

10.1 Obrazek 1 Soucéasna pozice Danska p¥i dosahovani cili a 5P Agendy 2030,
ve srovnani s prumérem zemi OECD

Inequality
Institutions

e
=
5
2
i
=
=

Implementation

Sustainable Production

Pecple Planet Prosperity Peace Partnership
Bilé diamanty v kazdém sloupci piedstavuji primér zemi.

Zpracovano dle OECD  (2017). Measuring Distance to the SDG  Targets
(http://www.oecd.org/sdd/OECD-Measuring-Distance-to-SDG-Targets.pdf, 15. 4. 2018).

10.2 Tabulka 1 Hodnoceni CSR Lego Group za rok 2017

Prvky CSR pokrok Skore (b) umisténi
Pozitivni dopad na spole¢nost 5,4% 71,7 3
Etické chovani 4,8% 74,9 1
Spravedlivy zpisob podnikani 4,7% 75,2 1
Oteviené a transparentni chovani 4,3% 73,1 1
Odpovédné environmentalni 3,9% 71,9 1
chovani
Podpora dobrych projekti 3,8% 73,5 1
Zajem o zaméstnance 3,6% 72,9 2
Férové jednani se zaméstnanci 3,5% 72,6 2
Rovné pracovni prilezitosti 3,3% 73,7 2
Vlastni tabulka podle 2017 Global CSR RepTrak

(https://cdn2.hubspot.net/hubfs/2963875/Resources/2017-Global-CSR-RepTrak-
Report.pdf?submissionGuid=f01723f3-09dd-4df5-aa3c-29641cedadc5, 18. 3. 2018).
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10.3 Tabulka 2 Piehled zemi, ve kterych Lego Group pisobi

HDI! 77. 84.
2016
Rozvojov
a pomoc 3. 3.
Danska  kategor katego
ie rie
Projekt
Play
Every -
Day
Organiza
ce Sesame UNIC
Worksh  EF
op

Tovarna/ tovarna
prodejna

Vlastni zpracovani

86.

Save the
Children

UNICEF

90.

3.
katego
rie
Labora
tof
celozi
votnih
o hrani

Univer
zZita
Tsingh
ua

Tovar
naa
prodej
ny

119.

3.
kateg
orie

Taka
lani
Sesa
me

Sesa
me
Wor
ksho

11 UNDP (2016). Human Development Report 2016.

(http://hdr.undp.org/sites/default/files/2016_human_development_report.pdf, 22. 4. 2018).
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