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1 UVOD

Program na Oddéleni je tak v poloviné a holky uz se nemizou dockat, az
budou doma. Zrovna mame pauzu a tak koukame na televizi, povidame
Si o jejich pfitelkynich, pfitelovi a o tom jaké to je nikoho nemit. Pijeme
Caj, Ivéa piSe dopis pfitelovi a Kata si lakuje nehty na nohou. Pravé
davaji film ,Sle¢na drsriak”, na ktery se Ivéa tak tésila. B&éhem filmu se
holky rozpovidaji o tom, jak jim chybi sex. Najednou zacCala byt debata
kohokoliv, koho potkaji na ulici a nahlas se sméjou. Je vidét, Ze reZzim a
v8echna pravidla uz je unavuje a nebavi. Je mi jich trochu lito, a tak se
spolu muZeme jen smat. Po chvili se jde na cigaretu. Ja jdu do kancelare,
kde posedava personal, sly§im, jak se fe$i, Ze holky jsou nepofadné a
nejsou schopny udrZovat rad. Pry ze kdyz nezvladnou rezim tady,
nemd(zou zvladnout zivot venku. Na Oddéleni panuje nalada, kterou Ize
téZko popsat. Je to Spatny pocit v bfiSe a tuSeni, Ze asi néco neni
spravné.

(ukazka z terénniho deniku, 24. zafi 2016)

Socialni a kulturni antropologie se dnes vénuje celé fadé témat spojenych
se spoleCenskymi problémy jako je socialni vylouCeni, chovani
povazované za deviantni, kriminalita, drogova problematika a stim
souvisejici socialni kontrola.

Na zakladé toho, jak se snazi socialni kontrola pomoci, vytvaFi
rizné typy organizaci nebo zafizeni. Institucionalni zafizeni pak maji na
starost napravu jedinc, ktefi dle nazoru socialni kontroly nebo vétsSinové
spole¢nosti nezapadaji do ,normalniho* fungovani spole€nosti. Dle
Cohena (1985) jsou cile instituci nasledujici: ,Cile instituci zabyvajici se

socialni kontrolou jsou individualni trest, |é¢ba oznaovana jako



kriminalni prevence’, ,vefejna bezpecnost’ a takzvané duSevni zdravi
spoleénosti“ [Cohen 1985: 3]*.

Pro svlj vyzkum jsem méla moznost vstoupit do jedné takové
instituce, na dobu dvou mésicl. Vyzkumnym terénem se pro mne stalo
Rehabilitaéni oddéleni pro drogové ohrozenou mladez v Zapadnich
Cechéach, dale jen Oddéleni, které Ize povaZovat za totalni instituci.
Vzhledem ktomu, Ze nastoupit na Oddéleni jsem mohla pouze pod
slibem miCenlivosti, je tato prace na mou zadost vefejnosti nepfistupna.

Ve své bakalarské praci se zabyvam etnografii instituce, do které
pfichazeji klienti klasifikovani jako mladistvi ohrozeni drogovou zavislosti.
Mym zamérem bylo zjistit, jak informatofi nahliZeji na svou situaci pfed
pobytem v tomto zafizeni, béhem pobytu a také po ukonceni pobytu, coz
vypovida o tom, jaky vliv ma na informatory institucionalni péce. Pod
dohledem institucionalni péce dle zaméstnanct Oddéleni muZzeme najit
déti, které maji nafizenou ustavni vychovu, déti co dle socialni kontroly
nebo vétSinové spolecnosti potfebuji pomoc z téZzko fesitelné situace, a
také zde najdeme déti, které byly do institucionalni péce svéfeny rodici.
Ve své praci se zajimam o to, jak jedno z téchto zafizeni funguje a mym
cilem je porozumét Siri problematice, ktera je spojena s ustavni péci.

Integraini souc€asti mé prace je zodpovézeni otazky, co to vlastné
znamena ,mladez ohrozen& drogovou zavislosti“. Tento pojem podrobim
jak analytické konceptualizaci na zakladé analyzy sekundarnich dat, tak
interpretaci z aktérské perspektivy, stim, Ze oba dva mozné pohledy
zakotvim do SirSiho antropologického ramce. Tfetim uhlem pohledu, ktery
aplikuji, je pohled samotné totalni instituce tj. zkoumaného Oddéleni na
klienta, a zda se s tim poji néjaké rozpory.

! Vlastni preklad. U cizojazy&ného materialu se vzdy jedna o viastni preklad.



Na Oddéleni jsem pfisla jen s hrubou pfedstavou toho, co se tam
déje a jak toto Oddéleni funguje, a tak bylo mym zadmérem zejména
porozumét tomu, jak instituce a cela ,terapeutickda komunita“ funguji
[Kalina 2008], resp. jak své klienty ,vytvafi“. Dale zhodnotim, jaky ma
pribéh pobytu vliv na jednotlivé informatory a zda terapeutické metody
v tomto zafizeni Ize vibec hodnotit a nazirat na né jako na uspésné Ci
nikoliv, a to jak z perspektivy samotnych klientli, tak z perspektivy

Oddéleni.

Na zaCatku mého pobytu jsem zjistila, Ze vyzkum muze byt
znehodnoceny tim, Ze na Oddéleni probiha rekonstrukce. Kvuli
rekonstrukci bylo pfijimano méné klientd a dalo by se fici, ze na Oddéleni
byl zrovna vyjimeény stav. Kvuli této rekonstrukci byly také pfijimany jen
divky. Za bézného fungovani Oddéleni jsou divky a chlapci ubytovani na
prostorové oddélenych mistech, coz nyni nebylo mozné. Divky byly
preferovany z toho duvodu, Ze se jich na oddéleni hldsi mnohem vice nez
chlapcu. Béhem vyzkumu jsem v8ak zjistila, Ze diky velmi omezenému
poCtu klientd se lze vice vénovat individualnimu jedinci a fungovani

zarizeni, coz pro mé znamenalo nakonec velkou vyhodu.

2 TEORETICKA VYCHODISKA

V této kapitole uvedu nékolik zakladnich poznatku k tématu a vytvofim
teoreticky prfehled. Nastinim uzivané metody ve vyzkumu a vysveétlim
nékolik definic a pojmu dulezitych k celistvému uchopeni mé prace. Déle
vytvofim teoreticky ramec prace.

Mezi stézejni koncepty, skrze které ramuji své vyzkumné pole, patfi
totalni instituce a socialni kontrola. Totalnimi institucemi se velmi
prehledné a celistvé zabyva Jan Keller (2007), ¢esky sociolog, filozof a



publicista. Z jeho knihy Sociologie organizace a byrokracie jsem pfevzala
definice napravnych zafizeni. Definici totalni instituce popiSi dle jednoho
z nejvlivnéjsich sociologtl 20. stoleti, Ervinga Gofmanna, ktery se touto
tématikou zabyva v knize Asylums: essays on the social situation of
mental patients and other inmates, poprvé vydané roku 1961, ve které
uvadi, ze:

Totalni instituce je mistem, které slouzi jako bydlisté i pracovisté, a v niz
vétsi pocet podobné situovanych jedinch odfiznutych na delSi dobu od
vnéjSi spoleCnosti kolektivné realizuje navenek uzavieny a formalné

spravovany zpUsob zivota.
[Goffman 1968]

Konkrétnéji Ize na muj vyzkumny terén nahliZet jako na ,instituci zfizenou
kvuli ochrané spole¢nosti pfed nebezpeénymi osobami. Zde nejde o
blaho chovancu, nybrz o ochranu druhych (vézeni, ustavy pro pfevychovu
nezletilych, agresivnich Silencu atd.)* [Keller 2007]. Napravné zafizeni je
dale dle Kellera charakteristické tim, Ze:

VSechny €innosti jsou provozovany nejen v tomtéz prostoru, ale i pod
dozorem téze autority, coz je pravé v podminkach moderni spole¢nosti
dalSi silné neobvykly rys. Soubor téchto aktivit je provozovan za
pfitomnosti druhych osob, pfiéemz na vSechny tyto osoby je pohlizeno
Vv principu stejné.

[Keller 2007: 121-122]

Kdyz se vratim k pojmu sociélni kontrola, musim zminit sociologa a
kriminalistu Stanley Cohena. Dle Stanleyho Cohena, autora vlivné knihy
Visions of Social Control — Crime, Punishment and Classification, socialni
kontrola ,popisuje rzné zpusoby, jak spole¢nost reaguje na chovani lidi,
o kterych soudi, ze je deviantni, problematické, znepokojujici, nepfijemné
Ci jinak nezadouci“ [Cohen 1985].


http://books.google.com/books?id=FqELAQAAIAAJ
http://books.google.com/books?id=FqELAQAAIAAJ

Cohen tvrdi, Ze ,dé&jiny socialni kontroly mohou byt vypravény
mnoha rdznymi zpUsoby®, a jeden z téchto zpUsobu je prepsat tyto déjiny
Jako volbu mezi inkluzi a exkluzi® [Cohen 1985: 266]. Ve vztahu
k moderni spoleCnosti charakterizuje Cohen socialni kontrolu jako ,éru
inkluze®, pfiéemz snahou byla pravé integrace deviantll do spolecnosti
[ibid: 267].

Socialni kontrola ma mnoho podob, a jedna znich je pravé
institucionalni péce, léCba nebo rehabilitace jedincu, ktefi vyboduji ze
spolecCnosti, nejsou v ni pfijimany a jsou oznacCovani za ,devianty“.
Vytvareji se tak rizné formy ,prevence” kriminality, delikventniho jednani,
patologickych jev(, Cinnosti pro vefejné blaho a pro takzvané ,komunitni
duSevni zdravi“ [ibid: 3]. Mezi tyto jedince, oznaené za nevyhovujici pro
spole¢nost, patfi i moji informatofi z Oddéleni, ve kterém jsem provadéla
vyzkumnou ¢innost pro tuto praci.

Cohen také popisuje, ze ,socialni kontrola se v radikalni teorii a
rétorice stala negativnim terminem pro zakryti zfejmych donucovacich
prostfedkl statu. To plati pro vSechny statem podporované organizace,
socialni politiku, zdravotnictvi, S8kolstvi nebo vefejné blaho* [ibid: 2].

Cohen dale vysvétluje, Ze je velmi podstatné uvédomovat si kontext
dané situace, béhem které byl jedinec oznaCen za devianta. Béhem
poté hodnoti. Chovani je pak posuzovano vzdy vzhledem Kk ur€itym
zabéhlym normam, skrze které vétSinova spolec¢nost na dany €in nahlizi.
Dale je dulezité uvédomit si vztah mezi deviantem, kontextem situace a
publikem. Publikum €asto opomina pravé kontext, ktery mize byt v dané
situaci tim nejdulezitéjSim [Cohen 1985].

Dale si dle Cohena mizeme vSimnout, Ze v moderni spolecnosti je
problém s nerovnou distribuci moci. To znamena, Ze ne na vSechny, ktefi
porusuji stejna pravidla, je nahlizeno stejné, tudiz Zze obdrzi stejné



sankce. To muze souviset pravé s postavenim jedince ve spole¢nosti, ale
také zalezi na kontextu situace [Cohen 1985].

V mé praci se zajimam o jedince, ktefi byli spoleCnosti uspésné
oznaceni za devianty. Howard S. Becker, pokraCovatel tzv. chicagské
Skoly?, konkrétnéji jeji interakcionistické vétve, rozvinul teorii deviace
neboli deviantni identity. V knize Outsiders — Studies in the Sociology of
Deviance (Becker 2008) popisuje, jak je deviace chapana jako dusledek
reakci spoleCnosti na daného jedince. Deviace je zde popisovana jako
socialné pfipsany status, vramci néhoz lidé v pozici (moralni) autority
vytvareji a posuzuji pravidla toho, kdo je, nebo neni deviantni.

V knize se Becker dale zabyva tim, jak se u ¢lovéka vyviji deviantni
identita, jak ji pfijima a jaké faze deviace musi Clovék internalizovat, aby
se stal takzvanym outsiderem. V tomto procesu je dulezita takzvana
teorie nalepkovani neboli labelling, coz je teorie popisujici, jak je dilezité
postaveni ¢lovéka ve spole€nosti a to, jak je na ¢lovéka nahlizeno. Neni
dllezité, co jedinec opravdu udélal, ale jak na dany &in nebo chovani
nahlizi spole¢nost. Deviace muize byt jak zlo€in, tak i nemoc,
homosexualita €i néjaka jina ,odliSnost®. Ti, ktefi takzvané& nalepkuiji,
Casto disponuji né&jakou moci (rodiCe, policie, Skola). Mize se jednat o
ekonomickou ¢i politickou moc spojenou s autoritou (bohati vs. chudi,
stafi vs. mladi, muzi vs. Zeny). Proces labellingu je ve spole¢nosti dale
upevnovan pravem [Becker 2008].

V kontextu uvedeného je tfeba zminit i Kamila Kalinu, Ceského
psychiatra, pedagoga a adiktologa, jehoz prace je ,predlohou” pro
¢innost Oddéleni. Jeho kniha Terapeuticka komunita (2008) se da oznacit
za priruCku pro to, co se na Oddéleni odehrava. Oddéleni ve svém
programu vyuziva konkrétni terapeutické metody dle Kaliny (2008) a

% Chicagska Skola se zacala vytvaret v prvni tretiné 20. stoleti. Jeji zajem se soustiedil
zejména na sociologii mésta, kriminologii, socialni patologii a takzvané pfipadové studie.
Chicagsti badatelé rozvinuli metodologii terénniho vyzkumu a zucastnéného pozorovani
[Musil 2012].


https://cs.wikipedia.org/wiki/Adiktologie

sleduje faze® klienta. Oddé&leni dle Kaliny (2008) dale prebira napfiklad

kardinalni pravidla* a koncept ,spravného zivota®.

DalSi autor, zabyvajici se definicemi terapeutické komunity a jejich
rozvojem je Stanislav Kratochvil, z jehoZ knihy Terapeutickd komunita
(1979) Cerpa pravé Kalina. Tyto knihy vyuzivam zejména z toho duvodu,
abych poukazala na to, jak Oddéleni vysvétluje a definuje urcité pojmy,
které je v souvislosti s mou praci nutné objasnit. Pravé proto jsem vybrala
tyto pfirucky, které personal Oddéleni vnima jako zakladni literaturu.

Mym stézejnim teoretickym vychodiskem pro tuto praci se stal
symbolicky interakcionismus. Howard S. Becker a Michal M. McCall ve
své knize Symbolic Interaction and Cultural Studies (2009) popisuji, ze
,Symbolicky interakcionismus je sociologickou tradici, ktera vychazi
z pragmatismu J. Deweyho a G. H. Meada, a zaroven z chicagskeé Skoly a
jejich pfedstaviteld R. E. Parka, H. Blumera, E. C. Hughesa a jejich
studentu” [Becker, McCall 2009]. Dle Beckera a McCalla:

Muze byt jakakoliv lidska aktivita chapana jako vysledek jednani
zainteresovanych jedincli, neustale se pfizpUsobujici tomu, co délaji
ostatni. VeSkeré naSe jednani tak ,zapada‘' do toho, co délaji ostatni. A to
se mlze stat pouze tehdy, kdyz jedinci na ostatni neuvédomovanym
zplsobem pUlsobi, musime tak vzit v uvahu vyznam toho, co délaji

% Klient béhem pobytu v terapeutické komunité prochazi nékolika fazemi. ,Béhem takzvané
Lnulté faze“ se dokoncuji vstupni procedury a vyjasnuji se klientovy potfeby (detoxifikace,
Iékafska péce, akutni socialni, rodinné a pravni zalezitosti), formuluje se individualizovany
IéCebny plan a personal hleda kratkodoba feSeni pro klientovy naléhavé problémy... V
takzvané ,prvni fazi“ jsou novi klienti asimilovani do terapeutické komunity. Asimilace ma
probéhnout rychle, protoZze novacek je €asto frustrovan vyhledem na dlouhodoby pobyt a je
znaéné zranitelny vaéi riziku pfed€asného odchodu... ,Druha faze“ predstavuje vrcholné
obdobi IéCby v terapeutické komunité s vyuZitim vSech jejich terapeutickych a sociélnich
zdrojd“ [Kalina 2008: 195-198].

* Kardinalni pravidla jsou souhrn poZadavkd, ,které usiluji o zajisténi bezpeéného prostredi
pro klienty. Jedna se o zdrZeni uzivani navykovych latek, nasilného chovani, erotickych a
sexualnich vztahl a pfizpusobeni se fadu terapeutické komunity“ [Kalina 2008:179].

®> Koncept ,spravného Zzivota“ je cilem 1é¢by v terapeutickych komunitach. Jednéa se o
,zdravy a hodnotny Zivotni styl, zahrnujici osobni hodnoty, jako je ¢estnost, samostatnost,
sobéstacnost a odpovédnost vici sobé a dulezitym druhym, ale i pozitivni hodnoty socialni,
jako je etika prace, socialni produktivita a odpovédnost vuéi spolecnosti“ [Kalina 2008:
181].



vr waiwos

urcitym zplsobem pouze tehdy, kdyz mohou zaclenit reakce druhych do
svého vlastniho jednani, a tak predvidat, co se pravdépodobné stane
v procesu vytvareni ,sebe sama' v meadovském slova smyslu. (Tento
ddraz na zpusob, jakym lidé vytvareji vyznamy ostatnich &int a jednani,
pochazi ze ,symbolickych’ interakci.).

[Becker, McCall 2009: 3-4]

.rermin ,symbolicky interakcionismus‘ vstoupil do povédomi jako
oznaceni pomérné vyrazného pfistupu ke studiu lidského Zivota skupin a
lidského chovani obecné® [Blumer 1986: 1-2]. Tento pfistup vyuzivam
béhem svého terénniho vyzkumu, pfi némz sleduji praveé ony interakce a
to, jaky vyznam pfipisuji mé informatorky vécem a situacim, které
prozivaji jak na Oddéleni, tak i v bézném zivoté tzn. mimo institucionalni

péeci.

3 METODOLOGIE
3.1 UZITE METODY VYZKUMU

Nejdfive si definujme pojem etnografie, a stim spojené cile
etnografického vyzkumu:

Cilem etnografického vyzkumu je obvykle snaha porozumét
zkoumanému socialnimu svétu a pfiblizit se smyslu, ktery svému jednani
pripisuji samotni aktéfi (tj. zprostfedkovat emickou perspektivu). Pokud
jde o vytvareni dat, etnografie obvykle zahrnuje ucast vyzkumnika na

Zivoté zkoumané spolecnosti po urcitou (zpravidla ,delSi“) dobu. Nejvétsi
dlraz je pfitom vétSinou kladen na zu¢astnéné pozorovani.

[Budilova 2015: 15]



Ve svém vyzkumu jsem zvolila pro ziskani kvalitativnich dat metody
zuCastnéného pozorovani a dale narativni rozhovory, které jsem se
souhlasem nahravala. Narativni rozhovory ,muZeme popsat jako
specificky proces verbalni komunikace, v némz spolu interaguji nejméné
dva socialni aktéfi: vypravéc a posluchac/adresat” [Hajek 2014: 153].

Pfi analyze narativnich vypravéni jsem zvolila ,hermeneuticky
pristup®, ktery ,usiluje o interpretaci vypravéni, tzn. odhaleni vyznamu,
ktery do néj vyl vypravéCem vlozen“ [Hajek 2014: 160]. Vypravéni je
jeden z velmi dalezitych zpUsobu, jakym lidé davaji smysl svétu, a je zde
také dulezité vSimat si kulturné podminénych rysu, které vychazi pravé z
zivotnich zkuSenosti informatorek. Tento zplsob analyzy mi pomohl vice
porozumét tomu, v jaké Zivotni situaci se divky nachazeji, a jak na svij
Zivot nahlizeji ony sami [Hajek 2014].

Bé&hem narativniho vypravéni nebylo ani dualezité, zda jsou
nazor informatorek a to, jak ony sami vnimaly danou situaci a jak
nahlizely a reflektovaly vSe, co se kolem nich délo nebo déje. Podminkou
jakéhokoliv vypravéni nebyla jeho pravdivost a ovéfitelnost, bylo vSak
dulezité ocenit vypravéCovy schopnosti byt aktivnim prdvodcem svého
zivotniho pfibéhu. [Hajek 2014].

Mou tfeti vyzkumnou metodou byly polostrukturované rozhovory,
které jsem vyuzila pro dopinéni informaci o Oddéleni. Polostrukturovany
rozhovor ,muze mit rlznou podobu, od obecného nadrtu témat pro
rozhovor az po jejich detailni rozpracovani v seznam konkrétnich otazek,
které je mozno respondentovi/informatorovi béhem rozhovoru polozit"
[TouSek 2012: 64]. Vmém pfipadé jsem vyuzila poznatku ziskanych
béhem zufastnéného pozorovani a zaméfila jsem se na témata, ktera mi
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béhem vyzkumu nebyla dostateCné objasnéna pro celkové pochopeni
fungovani Oddéleni.

DalSi inspiraci z metodologického hlediska pro mé byl H. Russell
Bernard, z jehoz knihy Research Methods in Anthropology — Qualitative
and Quantitative Approaches (2006) jsem CcCerpala, co se tyCe
kvalitativnich metod vyzkumu, zejména ve vztahu k zu&astnénému
pozorovani, které definuje nasledovné:

Zucastnéné pozorovani pfi praci vterénu muze zahrnovat fadu metod
sbéru dat. Mezi ty patfi pozorovani, pfirozena konverzace, rizné typy
rozhovoru (strukturované, polostrukturované, nestrukturované), kontrolni
seznamy, dotazniky a jiné nenapadné &i nevtiravé metody.

[Bernard 2006: 137]

V kontextu vyzkumné cinnosti na daném Oddéleni jsem se stala soucasti
kazdodenniho Zivota a navazala jsem pratelsky vztah se svymi
informéatorkami, coz bylo pro muj vyzkum velmi pfinosné. Bernard (2006)
uvadi, ze:

Poté, co si v terénu vybudujete vztah zalozeny na dlvére, je pak méné
pravdépodobné, Ze by lidé ménili své chovani na zakladé toho, Ze
vyzkumnik je nékde pobliz. | kdyz Informator chovani zméni, je vétsi
pravdépodobnost ze zménu zaznamenate a muzete tuto skutecnost vzit
v Gvahu.

[Bernard 2006: 424-425]
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Narativni vypravéni a zucastnéné pozorovani hodnotim jako
vhodny vyzkumny aparat, jelikoz s informatory jsem méla velmi osobni a
pratelsky vztah zalozeny pfedevSim na oboustranné davére. Myslim si,
Ze oboustranna duvéra byla velmi dilezita také pro to, abych pronikla do
bézné kazdodennosti divek na Oddéleni a mohla zaznamenat vSechno

to, co se kazdy den délo a jak k tomu divky pfistupovali.

4 ETNOGRAFIE ODDELENI A KLIENTU
4.1 ETIKA VYZKUMU

Premys$lim nad vyzkumnymi otazkami, co si musim pripravit na prvni
setkani s personalem mého potencionalniho terénu. Vim, Ze za tfi dny
zacCina dvoumésicni pobyt, do kterého se muzu zaclenit jako vyzkumnik.
Trochu se obavam mnoZzstvi personalu a toho, zda se mi podafi zaclenit
se. Podle toho, jak to tam bude vypadat, a jak se ke mné budou chovat,
Si jesté rozmyslim, jestli tam budu chtit travit ¢as.

(ukazka z terénniho deniku, 22. srpen 2016)

Na své prvni navstévé Oddéleni jsem byla domluvena na schuzku
s feditelem, domluvili jsme se na terminech nastupu, na udrzeni slibu
micenlivosti a také na tom, Zze uz se pravdépodobné neuvidime, protoze
feditel na Oddéleni moc ¢asto nebyva.

Druha schizka o mésic pozdé&ji méla charakter porady tykajici se
nastupu novych klientd na Oddéleni a také jsem pfiSla ja jako novy Clen,
coz bylo zapotfebi vSem vysvétlit. Byla jsem mezi personal uvedena jako
studentka, co hleda téma pro svou bakalafskou praci. Méla jsem prostor
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se predstavit a povédét priblizné patnacti ¢lenim personalu o tom, co je
muj zamér, a co pro to potfebuji. Terapeuti, psychologové i ostatni
Clenové personalu mne pfijali s nadSenim, ze o né ma nékdo zajem a ze
by se radi dostali do Sir§iho povédomi.

Prvni den jsem se seznamovala siadem a pravidly Oddéleni.
Terapeuti mé informovali o tom, Ze tu plati néjaka pravidla a ty se museji
dodrzovat. Kdyz zjistim, Ze pravidla jsou porusovana, mela bych to co
nejdrive nahlasit i kdyz je pry dost mozné, Ze uz bude pozdé, jelikoz maji
casto o véem prehled a zjisti se, kdyZ se déje néco Spatné.

(ukazka z terénniho deniku, 25. Srpna 2016)

Za tfi dny jsem pfijela na mou prvni navstévu Oddéleni, pfi které byly
pfitomny i nové klientky. Byl to nas$ prvni spoleény den. Dle Bernarda
pozorovani béhem terénniho vyzkumu®“ [Bernard 2006: 356]. Myslim si
vSak, Zze na pocCatku nas velmi sblizila spolena neznalost nového
prostfedi, a tak jsme si zacali povidat a seznamovat se. Bylo to velmi
pfirozené a nenasilné. Vstup do terénu diky tomu probéhl bez problému.

Divkam jsem se predstavila jako studentka, ktera ma zajem napsat
praci o Oddéleni a pfiblizné jsem je seznamila s mym zamérem
zucastnéného pozorovani. Kdyz bylo vysvétleno, kdo jsem z hlediska
meého zajmu, pfisla na radu ta ddlezitéjsi ¢ast a tou byly informace
osobnéjsiho razu: hned chtely védét, jestli jsem néco brala, jestli alespori
piju alkohol, jestli mam pritele, kolik mi je let, a tak jsme se chvili bavili o
tom odkud kdo je a kdo co bral za drogy. Divky jsou Ctyri a ja si rikam, ze
vSechny tu do konce urcité nevydrZi. Prekvapilo mé, Ze jedna divka
nedokaze vysvéllit za co tu je, a jedna mi fekla, Zze obCas asi hodné pije
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alkohol. Dalsi dvé divky meli zkuSenost se Sriupanim pervitinu.
Kazdopadné vSechny se shodly na tom, Ze jsou tu kvali rodi¢um.

(ukazka z terénniho deniku, 25. srpna 2016)

Hned na zacCatku jsem védéla, Zze ne vSechna pravidla Oddéleni se budou
vztahovat i na mou osobu, a tak jsem si osobni a intimné&jsi informace,
které jsem béhem vyzkumu od informatorek ziskavala, nechavala jen pro
sebe. Bylo pak velmi zajimavé pozorovat o jaké informace a prozitky se
podileji informatorky s personalem Oddéleni, a které informace pak
feknou mé. Casto byli pravé tyto informace v nesouladu s kardinalnimi

pravidly, nebo v rozporu s pravidly® Oddéleni (viz. Foto &. 1).

Béhem vyzkumu mé informatorky nenapadaly otazky tykajici se
jejich anonymity, nefeSily, zda budu nékde vypravét jejich pfibéhy a zda
jim to mUZze ublizit. Kdyz jsem zminila, Ze se nemusi bat toho, co mi povi,
Ze to stejné napisSi tak, aby je nikdo nepoznal, téméf je to nezajimalo.
Myslim, Ze divky mozna uz nemély takova tajemstvi, ktera by mohla
odhalit néco, co by chtély pro vSechny nechat skryté.

Je samozifejmé velmi dulezité uvédomovat si svou pFitomnost
v terénu, a to nejen proto, abychom si byli védomi, Ze prostfedi, ve
kterém jsme, vzdy né&jakym zpusobem ovliviiujeme. ,,Odhlédneme-li od
skute€nosti, Zze vyzkumnik svou pfitomnosti danou spole¢nost vzdy nutné
ur€itym zplsobem ovliviiuje, mél by tento dlouhodoby pobyt mimo jiné
umoznit badateli sledovat kazdodenni zivot v jeho normalnim pribéhu”
[Budilova 2015: 11].

® Pravidla si kazda terapeuticka komunita vytvari sama, nékdy i se spolupraci klient(. (viz.
Foto €. 1)
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Je vSak také dulezité, zamyslet se nad reflexivitou ve
vyzkumu:Vyzkumnik by si mél byt védom toho, jakym zplsobem pfemysli
o lidech, které zkouma. To nezbytné ovliviiuje povahu ziskanych dat a
také povahu jejich interpretace a finalni vystup. Praxe reflexivity spo€iva
v zahrnuti do pfedmétu zajmu to, jak jednaji a mysli druzi a také to, jak
jednam a myslim ja“ [Ruzi¢ka 2015: 25]. V celém tomto procesu badani
s védomim reflexivity jde zejména o co nejvysSi objektivitu vyzkumne
prace [Ruzicka 2015].

4.2 VSTUP DO TERENU

Toto Oddeleni ma pfedem stanovené terminy uréené pro dobu pobytu
klientd. Po domluvé s vedenim tohoto zafizeni, jsem méla tu mozZnost stat
se soucasti Oddéleni v obdobi od 25. srpna 2016 do 20. fijna 2016.
Nejdrive jsem prijela na informacni schuzku, kde jsem byla seznamena
s personalem Oddéleni a ¢astecné i s tim, jak budou vypadat novi Klienti.

(ukédzka z terénniho deniku, 23. srpna 2016)

Na Oddéleni jsem zustala tfi dny a posléze jsem divky navstévovala tak,
abych zjistila informace nejen z nastupniho obdobi ale i prdbéhu a
postupného ukon&ovani pobytu informéatorek. Na Oddéleni jsem béhem
dvoumési¢niho programu dojizdéla na zakladé toho, jaky typ dat jsem
potfebovala. Vzhledem k tomu, Ze muj zajem se soustfedil na nastup
informatorek, jejich minulost, sou€asnost, budoucnost a pfipravy na
odchod, tak jsem dle tohoto schématu, (ktery se pfiblizné shodoval i
s programem na Oddéleni) dojizdéla na tfidenni pobyty na Oddéleni. Na
tfidenni vyzkumny pobyt jsem dorazila celkem Ctyfikrat a mimo to jsem
jezdila na jednodenni navstévy.
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Na Oddéleni jsem nakonec byla pfitomna dohromady 16 dni
béhem dvoumésicniho pobytu klientek a po ukonceni jejich pobytu jsem
zafizeni navstivila jeSté dvakrat kvali domluvenym rozhovorim
s personalem Oddéleni. Po ukon€eni pobytu klientek muj vyzkum stale
probiha skrze komunikaci na socialnich sitich. S divkami se nyni stale
myslim si, Ze se zaCiname odcizovat a divky ke mné pfestavaji citit
davéru. Abych jejich davéru ziskala zpét, budu se muset domluvit na
individualnich schizkach, coz se mi momentalné nedaii.

4.3 POPIS ODDELENI

Oddéleni, které bylo mym vyzkumnym terénem, je prFispévkovou
organizaci Ministerstva Skolstvi a spada pod diagnostické zafizeni, jehoz
je detaSovanym pracovistém. Tyto dvé zafizeni tak spolu velmi uzce
spolupracuji. Oddéleni se nachazi v prosperujicim méstecku, které je
typické zrekonstruovanymi vilami s rozlehlymi zahradami. Jedna takova
vila s velkou zahradou a mensim novéjSim domkem slouzi pravé jako
Oddéleni. Oddéleni je prostorové vymezené plotem s neustale
zamcCenymi vratky. Oddéleni ,ma jasné prostorové hranice, které oddélu;ji
normalni od deviantniho. Tyto hranice tak utvafeji socialni vylouceni*
[Cohen 1985: 57].

Na zahradé se nachazi vila, ktera je vybavena kancelafemi pro
personal, hlavnimi prostory pro terapeutickou €innost (viz. Foto ¢&. 2),
jidelnou, a v prvnim patfe se nachazi prostory uréené pro pobyvani
klientd (tato ¢ast budovy byla béhem mého vyzkumu v rekonstrukci). Tato
vila slouzi jako hlavni budova Oddéleni. Divky byli ubytované v menSim
domku naproti hlavni budové v takzvaném ,domecku®. V domecCku se
nachazi také pokoje pro nocni personal, ktery ma za ukol hlidat, zda
divky dodrzuji takzvanou vecCerku, a zda b&éhem noci spi a neprovadeji
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néco, co nesméji. V tomto domku jsem méla k dispozici jeden z volnych
pokoju, coz znamenalo, Zze jsem byla k informatorkam blize, nez jsem
oCekavala. ,Bé&znym osobnim problémem vterénnim vyzkumu je
nemoznost ziskat své soukromi“ [Bernard 2006: 380], tento problém se
mne netykal a sv(j osobni prostor jsem vyuzivala i pro nahravani
narativnich vypravéni s informéatorkami.

Na zahradé vedle hlavni budovy se nachazi altanek (viz. Foto €. 3),
ktery je vymezenym prostorem pro kufaky, kde se setkavaiji jak klienti, tak
personal. Zde je kladen dUraz na vytvorfeni pfatelskych vztahu. V altanku,
jako by se smazavala rozdilnost jednotlivcu, vSichni se seSli jen za
ucelem vykourfit cigaretu, a tak se zdalo, Ze jsou si zde vSichni vice rovni.
Béhem mého pobytu byl altanek nejoblibenéjSim mistem informatorek.

Oddéleni jakozto terapeuticka komunita pfebira nékteré aspekty
komunity, které popisuje Stanislav Kratochvil skrze psychiatrické metody
Maxwella Jonese:

Jonesovi je pfipisovan hlavni podil na formulaci zasad terapeutické
komunity, [nebot] chape terapeutickou komunitu jako urcity styl prace
celého oddéleni nebo celé IéCebny, nastolujici otevienou komunikaci a
pokud moZzno demokratické vztahy na vSech udrovnich s vyuZzitim
terapeutickych moznosti skrytych ve vSech Clenech tymu i v pacientech
Vv jejich vzajemné interakci.

[Kratochvil 1979: 8-9]

O vy3e zminény zpusob vedeni komunity se Oddéleni snazi, ale nejsem
si jista, zda se dafi nastolit demokratické vztahy na urovni terapeut a
klient. Jediné, co mohlo vytvaret dojem demokratickych vztaht, bylo
tykani si mezi sebou. Coz z mého uhlu pohledu k navozeni atmosféry dle
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Jonese nestacilo. O tom, jaké vztahy mezi sebou mély personal a klienti,
popisuji nize.

Kdyz se zamyslim nad tim, ze Oddéleni bylo totalni instituci, ve
které se zaméstnanci snazili vytvofit terapeutickou komunitu, je zajimavé
podivat se na to, jaka pravidla se v téchto typech zafizeni museli
dodrzovat a zda se s tim poji néjaké rozpory. Zde mizeme vidét, jak ma
terapeuticka komunita fungovat dle Kaliny (2008):

Terapeuticka komunita je zaloZzena na nékolika pfedpokladech. LéCebné
prostfedi se fidi hodnotami, jako je rovnost, permisivnost, Cestnost,
otevfenost a dlivéra. Rizeni Ié¢ebné jednotky méa byt vice demokratické,
nez autoritativni. Pacienti mohou byt ve znacné mife zodpovédni za své
IéCeni. Pacienti jsou schopni terapeuticky prospivat jeden druhému.
Principy terapeutické komunity jsou zaloZeny na spolupracujicim,
demokratickém a deinstitucionalizovaném pfistupu k interakci meazi
pacienty a personalem. Z hlediska tohoto pfistupu jsou ,pacienti’
povaZovani za ,rezidenty' nebo &leny komunity'. Clenové (rezidenti)
terapeutické komunity hraji aktivni roli ve vS8em rozhodovani, které se jich
tyka, v€etné napfiklad hlasovani o pfijeti ¢i propusténi ostatnich,
rozdélovani dennich Ukolt v domé a volani k zodpovédnosti za poruseni
pravidel. Tradi¢ni hierarchie uvnitf skupiny personalu a mezi personalem
a pacienty je nahrazena vice liberalni, humanni a participativni kulturou.

[Kalina 2008: 18-19]

Totalni instituce se naproti tomu musi fidit pravidly a nafizenimi,
ktera jsou vrozporu stim, jak by dle Kaliny (2008) méla vypadat
terapeuticka komunita. Lze fici, Zze na Oddéleni personal vyzdvihuje
principy terapeutické komunity a snazi se o ,spoleCny Zivot pacientl
s rlznorodymi  osobnostmi  obojiho pohlavi a rizného véku
v bezprostfednim kazdodennim styku, a to je jistym modelem spole¢nosti,
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vnémz C¢lovék Zije doma“ [Kratochvil 1979: 14]. Tento model se
v institucionalnim zafizeni, které je podrobeno pfisnym nafizenim a musi
se fidit zakazkami dalSich instituci, téZko udrzuje, a tak Ize na personalu
pozorovat ¢astecnou frustraci ze svého zaméstnani.

~Snazime se jim ukazat, Ze to neni jen o tom to tu vytrpét, ale
chceme, aby vidéli, ze Zivot je néjak zajimavy i bez drog, bez jejich
kamaradu a vlastné i bez hudby a bez toho vSeho venku. Vraceji se jim
emoce a prozivani. Zjistuji, ze se nemusi zmastit a Ze staci, kdyz vylezou
na skalu a maji ztoho suprovej pocit. Musi to ale vSechno bézZet dle
zakazek instituci a my uz na ty aktivity pfestavame mit ¢as.”

(rozhovor s personalem)

JelikoZ program na Oddéleni néjak probiha, kazdy plni svou praci jak umi
a Cas zkratka plyne, neni potfeba hledat co zménit a vymyslet proc
vlastné. ,Kazda instituce zachycuje zajmy svych &lenl a poskytuje pro né
néco jako vlastni svét. Kratce feCeno ma kazda instituce tendence
vytvaret sva pravidla odliSujici se od svéta tam venku“ [Goffman 1968:
15].

Na Oddéleni je dohromady 18 zaméstnancd, tj. personalu, ktery se
stara jak o chod celého Oddéleni, tak o jednotlivé terapeutické aktivity.
Na Oddéleni vzdy zlstavaiji tfi az Ctyfi zaméstnanci, z toho alespon dva
se vénuji terapeutické Cinnosti. Po tfech dnech se personal vystfida.
Vyména téch, ktefi se vénuji terapii, probihd zejména z toho divodu, ze
vénovat se po dobu tfi dnl terapeutické €innosti mize byt pro terapeuta
nebo psychologa velmi naro¢né. V profesich, u kterych se predpoklada
stdla prace slidmi, FfeSeni jejich problémd a slozitych situaci, se
v poslednich desetiletich rozmohla takzvana supervize. Supervizor tak
nabizi pracovnikim pomahajicich profesi nahlizet na urcité problémy a
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reflektovat je. Dale by mél supervizor podporovat fungovani daného
pracovniho tymu a poméhat pfi FeSeni slozit&jSich situaci [Sik 2012]

4.4 KLIENTI

.lakze jde hlavné o to, aby Clovek mél takzvane néco odfetovano.
Musime to néjak vyselektovat. Zjistit, jestli je to vychovny problém nebo
problém s drogami. Nechceme, aby se tu déti naucili novym vécem, coz
se nam obcas stava. Musi to bézet dle zakazek instituci, hleda se klient,
co ma problém s drogami, ne vzdy ti klienti jsou, a tak vznikaji rozpory.
Jde také o motivaci potencionalnich klientd, oni sem samoziejmé
nechtéji, ale tady je to néjaky zajimavéjsi a jinaéi nez na detoxu. Mdze to
pro né vypadat jako lakavejsi traveni ¢asu. Dojdeme ktomu, Ze to teda

zkusi, a to je viastné ta minimalni latka."

(rozhovor, terapeut Marek)

LAby Klienti nastoupili, musi byt toxikologicky negativni. Vétsina lidi je
alespori na tyden pfed nami v detoxu, kde se zkratka musi vycistit od
toho vSeho svinstva, co do sebe dostavaji.”

(rozhovor, terapeut Daniel)

Vybér potencionalnich  klientd pro Oddéleni probiha c&asto
v diagnostickém ustavu, ktery je s Oddélenim v Uzké spolupraci. Probiha
formou takzvané pfipravky, na jejimz chodu se podileji zaméstnanci jak
diagnostického Ustavu, tak i personalu Oddéleni. Zaméstnanci
diagnostického ustavu vytipuji nékolik vhodnych kandidatek a poSlou je
na pfipravku. Na pfipravce pak jde o to naldkat divky na program, ktery
by je na Oddéleni &ekal. Pfipravka trva tfi az pét dni a probih& formou
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skupinovych terapeutickych sezeni, pfi nichz terapeuti zjistuji, kdo je a
kdo neni vhodnym kandidatem pro pobyt na Oddéleni. PFfi téchto
selekcich zalinaji vznikat neshody mezi Oddélenim a diagnostickym
astavem, jelikoZ kazda instituce ma odlisné pfedstavy o tom, jak by mél
vypadat vhodny kandidat.

Pro pfijeti klienta do pobytu je nezbytné spinit nékolik podminek. Za
prvé je to vékové rozmezi klientl pohybujici se od 15-18 let. Klient
v dobé nastupu nesmi byt zletily a musi mit dokon€enou zakladni Skolni
dochazku. Dale musi byt pfi pfijmu toxikologicky negativni. Také musi mit
negativni vysledek vysetfeni na hepatitidy A, B a C, ktery nesmi byt starSi
14 dnl0 (pozadavek hygienika). Také musi podstoupit vySetfeni, které
vylou€i psychiatrickou diagnézu, organické onemocnéni a télesné nebo
smyslové vady, které by klientovi znemoznily absolvovani programu
v plném rozsahu.

Pfed nastupem je dale nutné uskuteCnit alespon jedno osobni
setkani s klientem a jeho rodi€i pfimo na Oddéleni. Pokud to neni
z jakychkoli dlvodu mozné, setkani se mulze uskutecnit jinde (napf.
detox, vychovny ustav apod.). Pobyt je dale nutné hradit ¢astkou 90
korun na den, coz slouzi jako pFispévek na stravovani klientl. Posledni
podminkou, kterou terapeuti oznacuji za nejdllezitéjSi je pravé vySe
zmifiovana motivace pro zmeénu.

Oddéleni je instituci, kde se opravdu snazi pomoci individualnimu
jedinci. Na zakladé mého vyzkumu bylo evidentni, Ze na Oddéleni
prichazeji jedinci, ktefi jsou oznaCeny jako hrozba pro spolecnost,
hrozbou v8ak vubec nemusi byt. Jde o to, jak na jednotlivce nahlizi
spolecnost, ktera se muze €asto mylit vtom, kdo patfi ¢i nepatfi policii Ci
pod ustavni péci. Aby se jedinec dostal do né&jaké instituce, ktera ma za
ukol napfiklad prevychovu mladistvych, musi byt jedinec uUspésné
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oznacen za deviantniho, nebo jinak nepatficiho do spole¢nosti [Cohen
1985].

Do zafizeni, které ma za ukol jistou napravu téch, ktefi ji dle
spole¢nosti nebo néjaké vyssi autority potfebuji, se jedinec muze dostat
také diky tomu, Ze instituce potfebuji mista pro klienty zaplnit, aby cely
tento systém mohl fungovat:

slerapeut musi fungovat podle néjakych pravidel a musime
respektovat zakazky riznych instituci, coZ byva v rozporu s tim, o co my
se tady snazime. Jediny, kdo je na tom bity, je pak samotny klient. Ve
findle to vypada tak, ze na né nemame ani moc Casu a duleZitéjsi je pro
vSechny kolonka v poéitaci.”

(rozhovor, terapeut Marek)

4.4.1 MLADEZ OHROZENA DROGOVOU ZAVISLOSTI

Ve svém vyzkumném terénu jsem se setkavala s ¢astym uzivanim pojmd,
jako je ,ohrozena mladez® ¢i ,mladistvy ohrozeny®. Jedna se o pojmy,
které Oddéleni uziva k oznaceni svych klientd. Klienti na Oddéleni jsou
takzvané ,mladistvi ohroZeni drogovou zavislosti“. KdyZ jsem zjiStovala,
co tento pojem pro personal znamena, zjistila jsem, ze mladistvi klienti,
ktefi pfichazeji na Oddéleni, jsou vzdy ve vékovém rozmezi od 15 do 18
let véku, vék klientd dle Oddéleni tedy pfimo ovliviiuje, zda je Ize
povazovat za ohroZené drogovou zavislosti, Ci za zavislé.

Od klientd sice muzeme slySet, Zze se chtéji zbavit zavislosti, ale
personal Oddéleni zdurazhuje, ze je dullezité si uvédomit, Zze vtomto
vékovém rozmezi si je$té nelze vybudovat zavislost. Jejich stav se tak
muUze charakterizovat spiSe jako zkou$eni rlznych navykovych latek a



22

latek, které se zdaji byt néjak zajimavé a jelikoz si k nim jedinec naSel
cestu, stavd se ,mladezi ohrozenou drogovou zavislosti. Podle
zaméstnancu Oddéleni na tom ,mladez ohroZzena“ neni tak zle, jak by
mohl byt zavisly, jelikoZ o zavislém jsou Casto platné i jiné predpoklady,
které neplati pro klienty Oddéleni.

S definovanim zavislosti €i jedince ohrozeného drogovou zavislosti
je to vSak slozitgjSi. Co se tyCe této problematiky, uvadim zde
diagnostické zavéry od Kamila Kaliny (jehoz prace je na Oddéleni

povazovana za zakladni literaturu) z knihy Drogy a drogové zavislosti:

Zavislost ovlada cely zivot jednotlivce. Obvykle nezahrnuje jen nutkavé
uzivani drog, ale patfi k ni Siroka Skala problému, které narusuji nebo
znemoznuji normalni fungovani v rodiné, na pracovisti Ci ve Skole, ve
skupinach vrstevnika i v SirSim spoleCenstvi. Zavislost sama ma tedy
mnoho rozmérl a ovliviluje mnoho oblasti Zivota. Jeji |éCeni neni
jednoduché a musi na mnohorozmérny problém pfiméfené odpovidat.

[Kalina 2003: 254]

4.5 POBYT NA ODDELENI
4.5.1 INFORMATORI

V této kapitole se vénuji tomu, kdo jsou mé informatorky a jak jsem jej
ziskala. Dale uvedu jejich charakteristiky na zakladé toho, jak se sami
predstavili kolektivu.

Na Oddéleni jsem se seznamila se Ctyfmi divkami: EliSkou, Klarou,
Kristynou, a Adélou. Divek mélo byt pét, avSak Hana, pata divka,
nakonec na oddéleni nenastoupila, nebot neprokazovala dostatek
motivace k terapii. Pfi prvni terapeutické skupiné jsem ziskala osobnéjsi
informace o divkach. Zapisovala jsem si vSe, co na sebe divky b&éhem ni
prozradili. Prabéh terapii/psychoterapii/sezeni/skupiny se vzdy Ilisil
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tématy, kterd se rozebirala, ale podstatu méla skupina stale stejnou.
.Sezeni skupinové psychoterapie se zpravidla chape jako sezeni
diskusni: vSichni €lenové se posadi do kruhu a hovofi bud k ur€itému
¢lenu skupiny nebo kuréitému tématu nebo si vSimaji toho, co se
odehrava ve skupiné mezi lidmi“ [Kratochvil 1979: 55].

DalSimi informatory pro mne byli v8ichni zaméstnanci, se kterymi
jsem béhem vyzkumu méla moznost hovofit a pozorovat je pfi praci. Dva
terapeuty jsem pak vybrala pro polostrukturované rozhovory, jelikoz jsem
védéla, ze informace, které potrebu;ji, védi.

s,Predstaveni se kolektivu na prvni skupiné se zdalo pro vsechny
klienty velmi tézké. Po dlouhych chvilich ticha se vSak s pomoci
terapeutl kazdy néjak uvedl a predstavil. KdyZz atmosféra prestala byt
napjata, sahla jsem po papiru a psala si, jak se divky predstavovali. Na
uvodni skupiné kolovala krabi¢ka, do které jsme méli fiktivné uzavrit vse,
¢eho se po dobu pobytu na Oddéleni vzdavame. Divky tam uzavirali své
pratele, drogy, mobily, prace, rodiny a také Skoly.

EliSce bylo 16 let, a jejim nejvétSim problémem jsou pry vztahy
s okolim. Bavi ji hrani na harmoniku a uci se na kytaru. Dale moc rada
béha. Trapi ji vztahy mezi jeji matkou a pfitelem, do kterého se
zamilovala v lé¢ebné. Zacala brat pervitin na zdravotnické stredni $kole.
Zemrel ji otec a s matkou se z toho nemohou dostat. KdyZ mluvila o svém

bratrovi, rozbrecelo ji to a dale uz nemohla miuvit.

Klare bylo 17 let, ma mladsi sestru a pfitele, ktery bere drogy. Chce
se naucit zajimat vice jen o sebe a také chce umét rici drogam ne. Bavi ji
foceni. Délala pecovatelskou Skolu, kterou ukoncila, ale rada by se tam
vratila.

Adéla se tvarila mirné vydésené a fekla, Ze ji prfekvapilo to, ze
holky brali tvrdé drogy. Zanedlouho bude slavit 18. narozeniny. Chodila
na kucharinu, ale vyhodili ji odtamtud, protoze tam nechodila. Rika, Ze



24

pije hodné alkoholu a chce tady zjistit, jestli je Zivot mozny i bez toho. Jiz
rok pracuje v obchodnim fetézci Albert, kde je pry moc spokojena.

Jako posledni dostala slovo Kristyna. Kristyné bylo nedavno 16 let
a ma rada rap. Hodné c¢te a chtéla by studovat néjakou knizni Skolu.
Rada by napsala knizku o Zivote a tak. Hodné se pry stydi a ma strach
z lidi kolem sebe. Je tady kvuli marihuané, ale neoekava, Ze by prestala
hulit. Priznava, Ze je asi hodné nevyrovnana a zajima ji pro¢ viastné

nehulit. Skola a marihuana jsou pro ni na prvnim misté.
(ukazka z terénniho deniku, 27. Srpna 2016)

Takto se divky pfedstavili na ivodni skupiné. BE€hem nasich neformalnich
rozhovorl jsem o divkach zjistovala dalSi informace, ty se velmi Casto
liSili od téch, které divky povédéli pfi terapeutickych skupinach. Napfiklad
jsem od nich nikdy neslySela to, ze chtéji s néCim opravdu prestat a
zjistovat, jaky je Zivot bez drog nebo bez alkoholu a dalSich véci a lidi,
ktefi vedli k chovani, které rodina, Skola a jiné instituce neuznavaji. DalSi
zajimavosti bylo pfesvédceni, pro€ Sli na Oddéleni. T¥i divky byly vybrany
z Ustavni péCe a doporuceny pro tento typ pobytu. To, Ze divky byly
doporuceny pro tento program, jim mohlo pfinést fadu vyhod tykajici se

vr wvaiw s

Vyjimkou v této skupiné byla Adéla, ta pfisla na Oddéleni pry zcela
dobrovolné a chce se své zavislosti na alkoholu zbavit kvuli své pfitelkyni.
Vybrala si toto zafizeni, jelikoz jeji pfitelkyné bydlela nedaleko Oddéleni a
domluvili se, Ze se budou tajné navstévovat. To vSak velmi hrubé
narusuje pravidla a fad Oddéleni. Byla jsem zvédava, jak tajné navstévy
budou probihat. Hned béhem prvniho tydne pobytu pfitelkyné pfiSla jako
doprovod jiné divky (byvalé klientky), ktera pfiSla na navstévu. Persondl
to vibec nezaznamenal a tajna navstéva probéhla klidné, aniz by na to

nékdo pfisel.
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Kdyz na Oddéleni probihali prvni navstévy, za Adélou pfrisla
pritelkyné a rozhodli se, ze tento typ pobytu neni nic pro ni a pobyt
ukoncila. Od informatorek vim, Ze Adéla zjistila Spatny zdravotni stav své
pFitelkyné a to pry bylo hlavnim dlvodem pro ukon&eni programu. Ostatni
divky byli ve finale radi, ze odesla, jelikoz stale mluvila o tom, Zze chce
odejit a naruSovala tak jiz velmi nizké motivace ostatnich divek. MJ;

vyzkum timto pokra&oval se tfemi informéatorkami’.

" P¥i bliz§im seznameni se s informatorkami jsem zad&ala zjistovat také jejich kontaktni
Udaje a informace, které mi pomahaiji po ukonceni pobytu s divkami udrzovat
dlouhodobgjsi vztah.
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4.6 ODDELENI A USTAVNI PECE

,Pro¢ a jakym zpusobem se klienti ocitnou na Oddéleni, je pokazZdé jiné.
Kazdy ma svij pfibéh, na zakladé kterého skoncil pravé zde. Je to rizné,
jsou za tim problémy s rodinou, Skolou a podobné. Kazdy ten pribéh je
jiny.“

(rozhovor, terapeut Marek)

Mé informatorky méli vSechny podobny pfibéh toho, jak se na Oddéleni
dostali. Nejdfive byly divky oznadeny Policii CR za problémové jedince, a
to nejéastgji kvili uziti marihuany. V CR je uzZivani marihuany pomérné
Sastym jevem® a to, Ze byl nékdo oznaden za ,devianta“ kvali jejimu
uzivani, bylo spiSe ndhodou. Problém nezletilého jedince spojeny s uzitim
drogy, se rychle dostal do povédomi Skoly a Skola pak pfedala informaci
o tom, ze dité ma problém s drogami rodiné. Rodina, popfipadé se
spolupraci Skoly pak musela vymyslet, co s problémovym ditétem dale.

Na zakladé neformalnich rozhovoru s informatorkami vim, Zze dale
se nabizely tyto moznosti: Skola chtéla problémového jedince vyhodit a
rodi€¢ byl nucen predat dit€ do napravného zafizeni, ustavni péce, ¢i jiné
instituce pro problémové mladistvé. Jelikoz mé informatorky neméli témér
zadné rodinné zazemi, tak je rodi¢ dle divek co nejdfive nahlasil na
socialni ufad a zacalo se fesit, kam dité pujde, kdyZz nemuZze byt ve Skole.

8 Zde dle Narodniho monitorovaciho stfediska pro drogy a drogové zélezitosti pro prehled
uvedu, jaky je stav uzivani konopnych latek na uzemi Ceské republiky z roku 2015:
,Nej¢asté&ji uzitou nelegalni drogou jsou v CR dlouhodobé konopné latky, které nékdy

v zivoté vyzkousela pfiblizné ¢tvrtina (29,5 % v r. 2015), v poslednich 12 mésicich pfiblizné
desetina (9,3 %) a v poslednich 30 dnech 3,3 % dospélé populace. Prevalence uziti
konopnych latek v poslednich 12 mésicich a poslednich 30 dnech je vyrazné vysSi

u mladych dospélych ve véku 15-34 let (18,8 %, resp. 6,7 %). Odhad poctu problémovych
uzivatelt konopnych drog vychazejici z prlizkumu mezi praktickymi Iékafi pro dospélé

a |ékafi pro déti a dorost je 160-200 tisic osob” [Souhrn Vyroéni zpravy o stavu ve vécech
drog v CR v r. 2015].
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Tim, ze se divky dostali do ustavni péCe, se rozbéhl takzvany
,koloto€ ustavni péce“, coz je pojem, kterym oznacuji pribéh toho, kam
byly divky postupné zarazovany. Divkam byl pfidélen osobni kurator,
ktery prebira plnou pravni zodpovédnost za jedince, ktery je nezletily. Ten
dale sleduje, jak si dité vede vruznych uastavech, zda utika, zda
podstupuje potfebné detoxikaéni IéCby, a tak dale. Na zakladé toho, jak si
dité v ustavni péci vede, se rozhoduje o pfipadnych propustkach, pfi
nichz maze jedinec opustit zafizeni a vratit se na néjaky ¢as domu pod
prislibem bezproblémového chovani.

Kdyz jedinec béhem propustky porusi dané sliby a za¢ne se chovat
pro spole€nost nepfizpusobivé a problémové, na fadu pfichazeji sankce,
pfi nichz je jedinec opét navracen do detoxikacniho zafizeni €i do ustavni
péce. Propustka se vydava tieba i na pul roku, zalezi na tom, jak kurator
zhodnoti situaci, ve které se jedinec nachazi. Béhem této pulrocni
propustky se divky zatim vzdy vratili do vySe zminéného ,kolotoCe
ustavni péce.“ Za tuto dobu se totiz vzdy naskytl ,néjaky problém,” ktery
vedl k navraceni divek do ustavni péce. ,Néjaky probléem*“ byl nejCastéji
chozeni pozdé domu, nerespektovani zakazu vychazeni ven od rodice,
poznamky Ci Casté absence ve Skole, nebo cokoliv, co rodi€i na jeho ditéti
nevyhovovalo.

Timto zplsobem divky ztracely nadéji, ze dokazou v takzvané
,2hormalni spolecnosti“ fungovat a jiz pfestavaly vnimat ustavni péci jako
trest. Po kratké dobé si divky ziskali v zafizenich pratelé a do nékterych
ustavnich zafizeni se pak zacCaly i teésit. Jelikoz po mnohych
zkusSenostech s navracenim se do ustavni péCe se zda napraveni jedince
nemozné, tak se v pfipadé mych informatorek nejCastéji schylovali
k utéku ze zafizeni. Tim ziskali divky volnost, po které touZily alespor na
dobu, nez je opét zastihla Policie a ony byly navraceny do ustavni péce.

Kdyz se béhem ,kolotoCe ustavni péce” divky dostali na Oddéleni,
ve kterém jsem provadéla vyzkum, dozvédéla jsem se, ze toto Oddéleni
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na né plUsobi nejméné upjaté, byli rady, Ze si mohou s personalem tykat,
Ze maji moznost obCas koufit cigarety, a pfedevSim méli radost, Ze citili
néci zajem o jejich Zivotni situaci.

Role, ktera jim byla po pfichodu na Oddéleni pfipsana, se liSi dle
individualnich pfibéhl jedince. Zalezi napfiklad na tom, kolik ma kdo
zkuSenosti s jakym typem navykovych latek, jaké ma rodinné vztahy a jak
moc se jedinec chce takzvané postavit na vlastni nohy. Tyto a mnoho
dalSich aspektu ovliviuji, jak se personal Oddéleni ke klientim chova a
jak s nimi jedna.

Jelikoz byli divky jen tfi, byla dle terapeutd u divek velmi omezena
moznost skupinoveé dynamiky. Divky byly nuceny travit spolu veSkery ¢as
a vénovat se programu Oddéleni spole¢né. Témér nikdy se jejich vztahy
nerovnali pratelstvi, i kdyz by divky podotkli, ze jsou skvélé kamaradky.
Pfi téméf kazdém neformalnim rozhovoru, informatorky fesili, co vSechno
jim vadilo na ostatnich divkach a jak uz to s nimi nemohou vydrzet. Za
tim, jak se divky chovali na Oddéleni, se také mohla skryvat zlost a
nespokojenost s tim, Ze byli nékde opét zaviené.

Divky nahliZzeli na svou situaci tak, Ze kdyz tento pobyt v klidu
pre€kaji a budou plnit vSechny body programu, tak jejich kuratorka k tomu
prihlédne, rodie budou spokojeni a ony budou mit opét moznost dostat
se ven na propustku. Propustka z ustavni péce tak byla z hlediska divek
nejvétsi motivaci pro absolvovani pobytu na Oddéleni.

Divky jsou si védomi velké socialni kontroly, kterou jsou obklopeni
a jediné o co se ve svém Zzivoté snazi, je vyhnout se této kontrole a zit
zivot podle sebe, proto také velmi ¢asto zminuji, Zze az jim bude 18 let,
vSechno bude dle jejich slov naprosto jiné a bez problém(. To muze byt
v pfipadé mych informatorek duasledek Spatnych rodinnych vztahtd s
nepfilis dobrymi zku$enostmi ohledné dodrZovani ruznych pravidel. U
vSech informatorek jsem se setkala stim, Ze se snaZili napravit Spatné
rodinné vztahy a ve Skole méli dobré znamky. Napravovani vztah vedlo
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vzdy k naprostéemu opaku a dobré znamky vtomto pfipadé nikoho
nezajimali. Divky se pry zacali citit odstréené a ménécenné, a to byl prvni
moment, pfi némz zacali uvazovat o uniku ze situace, se kterou si
nevédéli rady. Unikem ze situace se pro né& stala vy$e zminéna
marihuana a takto zjednodu$ené muze byt v kontextu mé prace

vysvétleni takzvaného deviantniho chovani divek.

4.6.1 PROGRAM ODDELENI

Kdyz uz jsou klienti na misté, terapie zacina hned, jak za sebou zaviou
vratka. Nejen Ze samotné prostiedi v prirodé puasobi ocistné,
pozoruhodné pro mne je, Zze personal vSechnu komunikaci s klientem do
detailu rozebira a zjistuje, co to znamena a proc¢ tohle dotycny fekl. To se
déje porad dokola. Klient s nikym na Oddéleni nemluvi jen tak. Od
zacatku je veskera komunikace mezi klientem a personalem (at uz
pusobi sebevic pratelsky) takzvané rozebirana a vSechno, co kdo rekne
ma vahu, vyznam, néjaky podtext atd.

(ukazka z terénniho deniku, 11. zafi 2016)

Jakym zpusobem probihala komunikace na Oddéleni, divky samoziejmé
brzy prohlédly. Védély, Ze vSe, co feknou, pro terapeuta néco znamena. |
pro mne jako vyzkumnika, by bylo stimto poznatkem téZké citit se v
prostfedi neohrozené a svérovat se kolektivu se svymi problémy. A tak
bylo zfejmé, Ze divky si davali pozor na to, co feknou a co ne. Brzy si
zvykly na styl mluvy terapeutd a zjistily, Ze nejmenSi cesta odporu je
vyhrou, jelikoz program pak zabere méné Casu, coz znamena vice
volného €asu pro obé strany. Pro pfiklad zde uvedu, jak probihal jeden z
programu pfiblizné v poloviné pobytu.
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Terapeuti méli pripraveny program, ktery se nazyva dramatizace
situace. Dramatizace situace méla kratkym divadelnim pfedstavenim, ve
kterém budou sami divky vystupovat, predvést, jakym zpldsobem by
obstali v zatézové situaci jako, je napfiklad samota, nabidka navykové
latky, party s prateli ¢i néjaka oslava. Divky si pfipravili scénar k
vystoupeni a po nacvieni ho terapeutim pfedvedli. Ve vystoupeni divky
perfektné zviadli vSechny situace: drogy odmitli, samotu zazehnali
sportem, party nahradili jinou ¢innosti, oslava probéhla v pohodé. Po
ukonceni dramatizace situace zacCal potlesk a terapeuti i klienti byli
spokojeni se svymi vysledky a bod programu byl Fadné spinén.

(ukazka z terénniho deniku, 12. zafi 2016)

V ramci neformalnich rozhovorli béhem dne, ale i pfi narativnich
nahravanych rozhovorech, divky popisovali situace zcela jiné, nez jak je
vySe popsano v ukazce z terénniho deniku. Védéli, Ze navykové latky se
jim nevyhnou a nékteré se téSili, Ze je budou vyhledavat ihned po
ukonceni pobytu. DoSla jsem tak k zavéru, ze terapeuti i klienti maji na
Oddeéleni urcité role. Terapeut je povinen poskytnout klientim program a
klient je povinen program splnit, jelikoz i to je hlavni bod fadu Oddéleni.

Chtéla bych zde také podotknout, Ze vySe zmifiovany program byl
jeden z méala, ktery se pfimo zabyval drogovou problematikou jako
hlavnim tématem. Program byl jinak tvofen velkym mnozstvim
odpodinkovych a zazitkovych aktivit. Pro pfedstavu zde uvedu, jaky byl
harmonogram dne (mimo vicedenni vylety).

Kazdy den zacal v sedm hodin budi¢kem (o vikendu byl budi¢ek o
hodinu posunuty), po budi¢ku nasledovala rozcvi¢ka, kterou si vzal na
starost vzdy jeden €len personalu. Poté se Slo na snidani, kde se Casto
feSilo, kdo ma na starost uklid, ktery nasledoval hned po snidani. Kdyz
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byly uklizeny pokoje, kuchyné, i spoleCné prostory, Slo se na kratkou
pauzu, pfi niz se mohlo jit na cigaretu. Kdyz byl den navstév nebo vikend,
tak dévCata méli na starost pfipravit obéd a spole¢né tak néco uvarili
nebo upekili.

Takzvany ranni program se skladal z prvni skupiny, na niz se
rozebiralo, co se bude cely den dit a jak probihal dklid. Nasledovala
pauza na cigaretu a pak skupina pokragovala. Casto se b&hem dopoledni
skupiny délali rizné vytvarné cinnosti, pfi nichz se fotilo, nebo se malovali
autoportréty, arteterapie® (viz. Foto &. 4-6) atp., anebo se vyplfiovali rtizné
testy (Ravenovy progresivni matrice'®) a osobnostni dotazniky, coz byl
bod programu, ktery divky nemély pfriliS v oblibé. BEhem skupiny se opét
opakovala pauza na cigaretu a ranni skupina pokracovala. Kdyz skupina
skoncila, Slo se na obéd, ktery byl pfivazen z nedaleké jidelny.

Po ob&d& opét nasledoval Uklid a kratka pauza s cigaretou. Uklid
byl velmi dulezitou soucasti programu a Oddélenim je nazyvan jako
pracovni terapie neboli ergoterapie. Poté nasledoval program odpoledni,
ktery také zacCinal skupinou. Na skupiné se dohodl plan, ktery byl
povétsinou tvofen prochazkou, anebo néjakou zazitkovou pedagogikou™.

Po odpolednim programu nasledoval program vecerni. Vecerni
program je charakteristicky vecCerni reflexi, pfi niz se hodnotilo, jak
probéhl cely den. Tento bod programu byl povétSinou nejvice emotivni,
jelikoz divky museli pfemyslet nad svymi prozitky. Museli mluvit o tom, na

° Arteterapie umoziiuje sebevyjadreni beze slov. Vytvarné techniky jako kresleni, malovani,
modelovani &i fotografovani poskytuji klientdm dle terapeutl tvaréi Zivotni pocit. Vytvory a
E)roiitky jsou dale terapeuticky zpracovavany.

% Ravenova progresivni matrice je test, ktery méfi dil&i &ast intelektovych schopnosti
jedince. Vysledky o celkové inteligenci jsou pouze orientacni, a proto se dale na Oddéleni
doplfuji psychologickym vySetienim
11 7azitkova pedagogika je v kontextu daného Oddéleni definovana jako nékolikadenni
vylet, spojeny s fyzickou zatézi, béhem kterého se maji umocnit zazitky, které proziva klient
pfi zatéZovych situacich.
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co cely den mysleli, co jim napfiklad vadilo, co se jim libilo, a tak pfi této
skupiné vyvstalo na povrch mnoho témat. Casto se divky na této skupiné
rozhadali anebo naopak usmifovali.

Po vecerni reflexi nasledovala pauza na cigaretu a ¢as pro
hygienu. KdyZ se vSe Casové zvladlo, tak divky ziskali ¢as pro sebe, pfi
némz sledovali televizi, psali si deniky (viz. Foto €. 7), zdobili pokoje (viz.
Foto €. 8), Cetli si dopisy, hrali na kytaru (viz. Foto €. 9), lakovaly si nehty
a tak podobné. Ja méla tento Cas vyhrazeny pro ziskavani narativnich
rozhovord. Musim fici, Ze ziskat ve volném ¢ase divek nahravany
narativni rozhovor bylo obtizné, jelikoz divky moc volného €asu neméli.
V deset hodin (o vikendu v jedenact hodin) nasledovala vecerka a Cas jit
spat. Vtento Cas jsem si psavala terénni denik a poznamenavala
vSechny poznatky, ke kterym jsem bé&hem dne dospéla.

Co se denniho programu (viz. Foto €. 10) ty€e, byl vzdy tvofen tak,
aby se divky neméli ¢as nudit. Program pobytu ma svou pevné danou
skladbu a je pro klienty zavazny. Skupina, které jsou divky po vstupu na
Oddéleni soucasti, je takzvané uzaviena, coz znamena, ze vSichni klienti
souCasné nastupuji k pobytu a souCasné také odchazeji. Préace
s uzavienou skupinou, ma dle personalu Oddéleni fadu vyhod, coz je
predevsim jasnéjSi strukturovani denniho programu [Kalina 2008].

Mezi dal$i &asti programu patfila naptiklad individudlni terapie'?,
dramaterapie®®, terapie zabyvajici se rodinou a $kolou klienta. Cas na
nudu opravdu nebyl a myslim si, Zze divkam to Casto chybélo, jelikoz na
takto nabity denni harmonogram nikdo nebyl zvykly. Domnivam se, Ze az

12 P¥ individualni terapii se rozebiraji realné cile klienta. B&hem této terapie jsou
provadény zakladni psychologicka vysetfeni.

'3 Dramaterapie je improvizované divadelni predstaveni klient(, v némz klienti Oddéleni
prehravaji zadané situace. Nasledné je dramatizace situace podrobena rozboru a terapeuti
se snazi pfimét klienta k zamysleni a pochopeni vlastni situace.
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se divky vrati do svého prostiedi, bude téZké vymysiet si program, ktery
by mél zabranit uzivani navykovych latek a tak zabranit nudé, ktera
k uzivani navykovych latek podle divek Casto vede. | to je duvod, pro¢
jsou si divky ohledné budoucnosti a navykovych latek tak nejistée.

4.7 ANALYZA NARATIVU

V této kapitole se zabyvam podrobnéj§im rozborem témat, kterym se
divky béhem narativnich rozhovorll vénovali nejCastéji a prikladali jim
tudiz na dulezitosti. Uvedu zde nékolik pfikladd z narativniho vypravéni a
uziji hermeneuticky pfistup analyzy narativd. Témata, ktera budu
analyzovat, se tykala napfiklad rdznych problémud ale i hezkych chuvil
prozitych s rodinou. Rodina je tedy nejvétSim a nejzasadnéjSim tématem
ze ziskanych narativnich vypravéni. DalSim tématem jsou navykoveé latky,
které se objevuji bud jako nasledek spornych vztahd v rodiné anebo
naopak jako urcity iniciator Spatnych rodinnych vztahd. Poslednim velkym
tématem ze ziskanych narativl je institucionalni péce a socialni kontrola.
Jedna se o Skolu, ustavni vychovu, rehabilitaci, detoxikaéni zafizeni, tak i
potfebu osobniho kuratora a rizné prihody spojené s policii CR.

Domluvit se narativhim rozhovoru bylo pokazdé jednoduché, ale
samotna realizace probihala o néco slozitéji:

KdyZ jsem pfijela na Oddéleni, Sla jsem co nejdfive za divkami a
po chvili klaboseni jsem se zacala ptat na to, komu se dnes chce delat
nahréavany rozhovor. Eliska byla nadsena a vzdy se na vypravéni tesila.
Kristyné se vibec nechtélo, tak jsme se dohodli, Ze to nechame aZz
nakonec a Klarce to bylo jedno, pry az budu chtit, mam si Fict."

(ukazka z terénniho deniku, 15. zafi 2016)

Prvni narativni rozhovor jsem ziskala od vySe zminéné EliSky, ktera

projevila nejvétsi zajem. Béhem vecerni pauzy jsme spolu Sli do mého
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pokoje, kde jsem ji popsala, co to vlastné je narativni rozhovor a také
jsem se zminila o tom, Ze vSe, co mi fekne, zlstane jen mezi nami.

Témata rozhovorl jsem méla roz¢lenéné na minulost informatorky,
soucCasnhost a budoucnost. Ma vstupni otazka znéla nasledovné: ,Zkus mi
povypraveét o tom, jaké to bylo dfiv. Zkus mi vypravét o tvé minulosti®. Po
této otazce méli divky vypravéni zcela ve svych rukou a ja jsem do toho
dale nezasahovala.

4.7.1 RODINA

Eliska: ,U nas to bylo doma porad v pohodé. NaSsi jezdili hrat s
kapelou kazdy vikend, a tak jsem travila vikendy vétsinou u dédy, nebo u
znamych. Jinak to bylo jako dobry.”

V prvnim aryvku narativniho rozhovoru EliSka popisuje obdobi, ve
kterém nefeSila zadné problémy, a vSe se zdalo v pofadku. Zajimavym
aspektem je fakt, Ze ,kazdy vikend“ byli rodi€e pry¢ a ona musela travit
¢as mimo domov. Informatorka zde také nastinila vztah se svym dédou,
ale vice ho nerozvadéla.

.Pak se narodil bracha a ja nasla mrtvého tatu, a to uz bylo tézsi.
Musela jsem mamce pomahat. V tomto obdobi jsme byli s mamkou jako
nejlepSi kamaradky. To bylo fajn.”

Dale Eliska zminuje, ze to byla pravé ona, kdo nasel mrtvého tatu.
Tento moment zminila pouze jednou mozna pravé proto, Ze to pro ni byl
velmi zdrcujici okamzik. Byl to vSak zaroven moment, kdy se velmi
sblizila s matkou, zdUraziuje, Ze byli ,jako nejlepSi kamaradky®, coz byl
pravdépodobné ten nejlepSi vztah, jaky s matkou mohla mit. Také
zmifuje, Zze mezi Cleny rodiny pfibyl jeji bratr.
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,NO a pak mé to zacalo Stvat, protoZe jsem méla ¢asto brachu na
krku, Ze jo. Neméla jsem své volno. VSichni mohli chodit ven, a to jsem ja
nemohla. Mamka hodné koukala na znamky, i kdyz jsem je méla fakt
dobry, samy jednicky a dvojky. Pak mé to zaCalo Stvat, porad jsem doma
uklizela. Pak mi vycitala samy kraviny, za které jsem ani nemohla. Porad
Jsme na sebe $tékali a Zadna jina komunikace uz tam nebyla.”

V této ukazce mizeme vidét, Zze matka na svou dceru presunula
mnohé povinnosti. To, jakym zpUusobem probihala doma komunikace, se
pak velmi negativné odrazilo na vztahu matky a dcery. SkuteCnost, ze
s matkou probihali samé hadky a ,zadna jina komunikace uz tam nebyla®
je obrovsky rozdil, na ktery zde EliSka upozoriuje. Béhem terénniho
vyzkumu jsem také zjistila, Zze po umrti otce se zacCala stale vice starat o
svého bratra, jelikoz matka to nezvladala. Bratr ji zanedlouho zacal
oslovovat ,mami“, coz se matce EIliSky nelibilo a zacala byt vuc¢i ni

agresivnéjsi.

Kristyna: ,,TakZe ja jsem viastné Zila s mamou i s tatou a ty se pak
zacali hadat. Vlastné se pak rozesli a u nas doma to bylo tak, Ze chuvili
s nami tata byl, tfeba na tyden a pak ho mama zase vyhodila a takhle to
bylo. Porad se hadali, obCas jsem i vidéla, jak tata chytil mamu za krk."

Zde muze byt zajimavé, Ze Kristyna nezacala vzpominat na Casy,
kdy vSe bylo v pofadku. Zasadni pro ni je, Ze rodiCe se zacali hadat.
V rodiné evidentné chybélo stabilni zazemi. DalSim zasadnim momentem
pro divku bylo svédectvi domaciho fyzického nasili, Ize pfedpokladat, ze
tento zazitek se mohl odrazit v rodinnych vztazich.

.10 bylo pro mé 3$patny a prestali se o mé zajimat. Zajimali se o ten
problém, co méli se sebou, takze jsem jim byla viastné ukradena. Pak se
vlastné mama chtéla odstéhovat do Prahy za praci, protoZze tam u nas ve
mésté méla s praci problém. Také uz ji tam deptal ten tata. Nejdfiv to bylo
tak, Ze se tam pujde a nepdjde, jednoho dne si ale sbalila véci a odesla.”
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Zde Kristyna popisuje, Ze jeji psychicky stav se stale zhorSoval.
Velmi ji trapi, Ze pro své rodiCe nebyla stfedem pozornosti. BEhem
neformalnich rozhovorl zmifovala, ze by si prala mit néjaké détstvi, o
ktere ji rodiCe pfipravili. Velmi Spatné nesla to, ze do vztahu matky a otce
nedokazala nijak zasahnout. RodiCe se bez ni rozhodovali, kdo bude kde
bydlet. Nakonec matka Kristynu opustila, coz mohl byt dalSi traumatizujici
Zivotni moment.

,MUj tata je na tom psychicky Spatné. Chvili jsem si fikala, Ze to
bude s tatou dobry, Ze mi to, jak odeSla mama, nevadi. Byla jsem s nim
pul roku a zjistila jsem, Ze je to hrozné. Byl na mé oSklivy, vulgéarni, porad
mi néco zakazoval a prikazoval. Ja jsem si myslela, zZe to vSechno, co se
mezi rodi¢i stalo, a to co se déje s tatou, tak Zze za to mazu ja. SnaZila
jsem se v8echno napravit a hledat tu cestu, jak by to mohlo byt lepsi,
vzdycky to bylo ale jen hor$i. Tak jsem se na to pak vyka$lala, a uzavrela
jsem se do sebe. S nikym jsem se nebavila a neméla jsem nikoho.”

Specifické na tomto dryvku je, Ze za Spatné vztahy v rodiné
pfipisovala Kristyna vinu sob& a snaZzila se rodinné vztahy napravovat,
coz se ji nedafilo. Dava najevo, ze tata na ni byl ,o8klivy, vulgarni a
pofad ji néco ,zakazoval a prikazoval®, Jeji snaha zasahnout a zlepsSit
rodinny vztah narazila na pfili§ mnoho aspektl, které branili tomu, aby
vSde mohlo byt v pofadku. To zpUsobilo, Ze Kristyna rezignovala a
uzaviela se do sebe, coz vyustilo v to, Ze neméla nikoho, na koho by se
mohla ve své situaci obratit.

Klara: ,,Odmali¢ka bylo vSechno v pohodé, a to asi jesté v prvni
tridé. Pak vlastné umfela moje nejlepSi kamaradka a od té doby me
zacali Sikanovat ve Skole. Tata mé milatil a uprednostrioval sestru, prosté
nam to neklapalo, a tak se v mych deviti letech rodi¢e rozvedli. Pak moje
dobré obdobi s tatou trvalo tak dva a pul roku, neZz zacaly fety. Pak si
toho zacala v§imat sestra, takze to bylo v haji.”
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Tento uryvek rozhovoru je od Klary jedinym s tématikou rodiny. O
rodiné moc nemluvila, a kdyz uz, tak jen velmi stroze. Da se fici, ze je
Casove velmi tézko uchopitelny, jelikoz Klara vypravi spiSe po etapach
dulezitych momentl jejiho Zzivota, nez aby se drzela néjaké Casové
posloupnosti. Nastifiuje zde, Ze dobré obdobi jejiho Zivota mélo jen velmi
kratkeé trvani. Poté zmirfiuje, Ze se na Skole stala obéti Sikany v souvislosti
s amrtim jeji nejlepsi kamaradky, coz je udalost, ktera se ji stala v osmé
tfidé zakladni Skoly. Dale se zaméfuje na vztah s otcem, nejdfive
popisuje, Ze ji tata ublizoval a rodie se rozvedli v jejich deviti letech. Pak
poukazuje i na ,dobré obdobi* s tatou, které trvalo ,dva a pdl roku, nez
zacaly fety”. Poté, co si Klafina sestra vSimla jejich drogovych zkusenosti,
upozornila na to a zacal to feSit i zbytek rodiny.

Dle vySe analyzovanych narativi je evidentni, ze divky neméli
idealni a harmonické rodinné zazemi, a Ze pravé rodina byla &asto
spoustétem takzvaného deviantniho chovéani divek. Celkové meéli divky
problém vypravét o své rodiné a rodinnych problémech, kazda pro to
méla své davody. Divky &asto nevédéli jak problémové &i nezvyklé
situace fesit, pfipadné byli v rodinném kruhu opomijeny. To je vedlo k
hledani jinych cest, jak na sebe upozornit, anebo zapomenout na stres,
ktery jim, podle nich, rodina zpUsobovala.

4.7.2 NAVYKOVE LATKY

EliSka: ,Zacala jsem kourit a po pul roce jsem zacala hulit. To bylo hodné
lidma. Hulila jsem tak rok a pul, to bylo mamce jakoby jedno, nereSilo se
to. Pred tim jsem jenom koufila a bylo v§echno jakoby poklidny a dalo se
to snést. Pak mi néjak prisli na huleni a dali mi testy na drogy. Ja jsem
dostavala testy k narozeninam, k svatku, k Vanocim, za vysvédceni, fakt
bez prdele. No a ja jsem tu moc¢ vzdycky néjak fizla vodou, aby ty testy
nevy$li, nebo jsem fikala, Ze prosté nepotrebuju na zachod, treba tfi dny
Jjsem nebyla a chodila jsem jenom ve skole. No a pak se na to néjak
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zapomnélo. Nebo jsem zrovna chvili nehulila a testy mi nevysli, protoze
jsem teda byla negativni.”

Ve vySe uvedené ukazce vypraveni ElisSka popisuje, Ze po koureni
cigaret preSla k uzivani marihuany. Po tom, co okoli zjistilo, Ze EliSka
uziva marihuanu, zacCala dostavat Kk nejriznéjSim pfilezitostem
toxikologické testy. Dale popisuje, jakymi zplsoby se vyhnula tomu, aby
test vySel pozitivni, a zda se, Ze to pro ni nebylo ani tak obtizné. V zavéru
zminuje, Ze nékdy také marihuanu neuzivala a tak ,byla negativni®.

.,NO a pak na me vytahli moji prvni ¢aru, tak jsem si rekla, ze to
vyzkouSim, bala jsem se toho hrozné, ale vyhecovali mé. Tak jsem si
dala a byl to hroznej narez. No a jednou na Silvestra jsme neméli extaze
a tak jsme koupili pernik, a hodné jsme do toho chlastali. Ten den byla
diskotéka a bylo to Sileny, furt jsme S$riupali, furt, furt, furt. No a to jsme
pfisli domd a ja jsem se nemohla vibec hybat. A jak &lovék neciti ten
chlast, tak se mi pak chtélo umfit. Bylo mi fakt strasné. Ale pak nam ten
pernik viastné zachutnal a zacali jsme brat. Méla jsem fakt dobryho
kamose, ktery mél byt, kam jsme chodili Sriupat. No a on ode mé vétsinou
nechtél penize za drogy. No a pak uz jsem vlastné hodné smazila, rano
uz mé nemohli ani probudit. Zac¢ala jsem si drapat oblicej a zhubla jsem
15 kg za tfi mésice, mozZna za dva. A prosté jsem nespala, ze jo.”

Zde EliSka popisuje, jak se dostala ktvrdym drogam, jako je
napfiklad pervitin. Vysvétluje, Ze svou prvni zkuSenost sdilela s prateli,
ktefi ji takzvané ,vyhecovali“. Dale vysvétluje, Ze pfi vySSim uzivani
pervitinu si byla védoma negativnich duasledkud, které Sli nakonec do
pozadi. EliSka nebyla odkazana sama na sebe pfi shanéni financi na
drogy. Méla kamarada, ktery pro ni shanél pervitin a mél k dispozici byt,
kde uzivali drogu. Nakonec EliSka popisuje, Ze jeji zdravotni stav se
v zavislosti na uzivani pervitinu stale zhorSoval.

Kristyna: ,Dostala jsem se do Zivota drog, zjistila jsem, kde bréat
travu a ve tfidé jsem méla kamarada, co byl dealer a hulili jsme spolu



39

kazdy den. Byla jsem nasrana na svét a v§echno mi vadilo. Pak jsem
zkusila pervitin. To bylo prfed rokem, zkusila jsem to s kamaradkou, ale
méla jsem pocit, Ze mi to nic nedéla, kromé toho, Ze jsem nespala. Tak
jsme se pak rozhodly, Ze zkusime kouli, jako extazi. No a to jsem do sebe
nahazela Ctyri, protoZe jsem nevédéla, co to déla, a to jsem pak byla
uplné mimo. Byli jsme u kamarada na byté a ja jsem pak i utekla.
Nevédéla jsem, co se déje, a od té doby se to tahlo. Potkala jsem
kamarada, se kterym jsem fetovala pdl roku o vikendech. Dali mé do
detoxu, kde jsem se seznamila s fetaCckama, pred tim jsem brala jenom ty
extaze, ale pak jsem zase zacala s tim pervitinem, protoZe jsem chtéla.
Hodné jsem porad hulila.”

Kristyna zde popisuje, jak se dostala k uzivani marihuany. Dale
zmifuje, ze kdyz se ji zhorSil psychicky stav, tak vyzkouSela i pervitin a
extazi. Opét je zde mozné vidét, Zze o uclincich drog méla Kristyna
minimalni informace. KdyZz byla Kristyna umisténa do detoxikacniho
zafizeni, zaCala opét uzivat tvrdé drogy. Nakonec s dirazem upozorfiuje,

Ze stale uzivala marihuanu.

Klara: ,KdyZz jsem si sehnala to huleni, tak to jsem shanéla
normalni cigaretu. NaSla jsem né&jakou partiCku, no a ty mi rekli, ze huli
trAvu a ja to chtéla teda zkusit. No ale bylo v tom jesté LSD a pernik,
takze proste halucinace a tadyto. Ale tak libilo se mi to, a tak jsem zacala
pak hulit. Hulila jsem denné, pak jsem na néjaky Cas prestala kvuli
pfitelovi a pak jsem zacala hulit na stfedni, zase denné. No a s pernikem
to viastné bylo tak, ze jsem pfestala hulit a hledala jsem, co bude nejdéle
v kostech. Pak jsem se dozvédéla, Ze na tom perniku se ani nespi, takze
bych mohla stihat asi vic $kolu a tak. Rekli jsme si s kamaradkou, Ze si to
dame jenom jednou, ale nakonec jsme na tom byli tfi dny, protoZe tam
byli i dojezdy, a my jsme s tim nedokazali pracovat. Myslim si, Ze se
k drogam vratim, extaze jo a trava taky. A ten pernik se tam asi taky
nékdy objevi.*”
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Zde Klara popisuje, jaké byli jeji zaatky s drogami. Mazeme si
vSimnout, ze Klara ma o drogach smisSené informace. S uzivanim drog
pokraCovala ,protoZe se ji to libilo* a nebrala v potaz jakékoliv dusledky,
které mohli mit negativni dopad na jeji Zivot. S drogami ma spojené
zazitky, o které nechce jen tak pfijit, a tak zatim nema dle zavérecnych
slov iniciativu pfestat brat drogy.

Je ziejmé, Ze divky pfi uzivani navykovych latek neméli dostate¢né
informace o jejich ucincich. VSechny divky nejdfive uzivaly marihuanu a
poté presli na pervitin. Divky prochazeli riznymi Zivotnimi situacemi, kdyz
se poprvé setkali s drogami, a proto neni mozné objektivné hodnotit
nasledky téchto zkusenosti.

4.7.3 INSTITUCIONALNI PECE

Eliska: ,Prisel nam dopis, a tak jsme Sli s mamou na socialku, kde jsme
fikali, Ze doma je vSechno dobry a oni rekli, Ze je to prosté jedno, a Ze
pujdu do diagnostaku, coz jsem nechtéla. Nakukali mi tam, Ze tam pujdu
na Gtyfi tydny a za dobré chovani na tfi. Rekli mi, Ze budu mit tfi vychézky
denné, kapesné budu mit u sebe, mobil taky, bla bla bla... Nakonec jsem
tam byla na osm tydnu a musela jsem odevzdat vSechny své véci, vSude
bylo vSechno zamknuté a mobil jsme dostavali na pual hodiny denné, a to
az po tydnu. Ja jsem méla povoleny mobil az po dvou tydnech, protoze
mi tam nasli mobil, ktery jsem propaSovala v kalhotkach. Prvni tfi tydny to
tam bylo hrozné téZky a strasny. Myslela jsem si, ze se tam zblaznim.
Volala jsem mamce a ta mi zacCala vyhroZovat, Ze bud pdjdu do
nemocnice, nebo do diagnostaku. Takhle mi vyhrozovali furt.”

Zde EliSka popisuje, jak se poprvé dostala do diagnostického
ustavu. Vnimala to jako velky podraz, protoZze ji slibili ur€ité vyhody, které
pak vubec nespliiovali. Byla potrestana za nedodrzovani urcitych
pravidel, coz vnimala velmi negativné. Rezim, ktery musela
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v diagnostickém zafizeni dodrZovat, byl pfili§ pfisny, a tak se snazila
prosit o pomoc svoji matku, ktera ji vSak nevyhovéla a zacala ji dle jejich
slov ,vyhrozovat®, ze stejné musi byt zaviena v né&jakém zafrizeni.
V zavéru Eliska zdlrazriuje, Ze ji stale nékdo vyhroZoval, Ze bude nékde
zaviena.

Klara: ,Poprvé jsem Sla k psychiatrovi v osmé tfidé do Bohnic kvuli
emocni labilité a halucinacim. Pak jsem musela zacit chodit do Sananimu
na individualni terapie. Pak jsem zacCala brat pernik a po prvnich tfech
dnech jsem Sla na detox. Pak jsem fetovala tajné asi pét mésicu, pfiznala
jsem se, a Sla jsem zase na detox a na psychiatrii do Bohnic. Z Bohnic
jsem utekla a pak se tam vratila a ukondila to tam. V patnacti jsem byla
jesté na STP v Dobrfanech na tfi mésice. Na detoxu jsem byla zatim
pétkrat. No a v sedmnécti jsem se dostala do diagnostického Ustavu,
protoZe jsem $la zase na uték. Ted jsem se dostala na Oddéleni.”

V tomto uryvku vypravéni Klara popisuje, jak se poprvé dostala do
institucionalni pége. Uryvek je také prehledem vSech zafizeni, které kdy
Klara ve svém Zivoté navstivila. Lze zde vidét pomérné zmatenou
Casovou linii pfibéhu. Popisuje, Ze velmi zahy po uzivani drog se dostala
do detoxika¢niho zafizeni a Ze dochazela na ,individualni terapie“. Po
delSi dobé uzivani pervitinu Klara zminuje, Ze se sama pfiznala a
dobrovolné nastoupila do detoxikaCniho zafizeni. Dale zmifiuje utek
z Bohnic a rehabilitaci pro psychicky nemocné pacienty v Dobfanech. Je
evidentni, Ze Klara mé s institucionalni péci bohaté zkusenosti.

Kristyna: ,Mama mé dala na detox, protoZe to se mnou nezvladala,
ja se ji nedivim, nestéZuju si na to. Byla jsem porad zhulena. Po prvnim
detoxu mi hrozilo, Ze kdyZz budu mit pozitivni testy, tak pujdu na dalsi.
Hodné jsem porad hulila a tak mé mama dala zase na detox. Kdyz jsem
tam byla podruhé, byla jsem tam jako doma. Jednoho dne jsem si
zahulila a prijeli tam policajti. Udélali nam testy na drogy. JelikoZz mé znali,
odvezli mé na stanici. Tam pak zjistili, ze jsem z Ustavu, a oni mé tam
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oznadili za distribuci. Po tfech tydnech, co jsem byla doma, mé poslali do
diagnostického ustavu. Tam to bylo hrozny, vibec jsem nevédéla, co to
Jako je a co se tam déje, prisla jsem tam a zjistila jsem, Ze se tam krade a
Zze se tam holky perou, Ze si tam davaji na drzku. Je to tam takovy
napjaty. Poté mi nabidli detox, kam jsem chtéla a pak mé dali na
Oddéleni.”

Na zacCatku vypravéni Kristyna popisuje, Ze zcela rozumi tomu,
proc ji jeji matka poslala do detoxikaCniho zafizeni. Vzapéti vzpomina na
to, Ze nedodrzela urcita pravidla, a tak musela na detox znovu. Podruhé
uz se tam dle jejich slov citila ,jako doma“. Poté popisuje pfihodu, pfi niz
byla oznaCena policii za distributorku marihuany. Zde si Ize vSimnout
teorie labellingu (Becker 2008) v praxi, kdy na zakladé informaci o
ustavni péci policie oznacila Kristynu za distributorku, coz bylo podle
Kristyny nepravdivé obvinéni. Za tfi tydny byla poslana do diagnostického
ustavu, kde byla velmi pfekvapena tim, jak se v tomto zafizeni chovaji
ostatni divky. To, Ze ji byl nabidnut detox, kde to znala, pro ni mohlo byt
jistym vysvobozenim. V zavéru zmifuje, Ze ji umistili na Oddéleni, kde se
dle neformalnich rozhovoru citila zatim nejlépe.

Na zakladé vySe uvedené analyzy si Ize vSimnout, Ze divky se ocitli
v mnoha institucionalnich zafizenich rizného typu. Divky vypravéji své
zazitky spojené s nastupy do jejich prvniho Ié€ebného zafizeni az po
umisténi na Oddéleni, kde jsem provadéla vyzkumnou ¢€innost. V celém
procesu umistovani divek do riznych zafizeni si Ize v§imnout, Ze nikoho
nezajimalo, co si o tom divky mysli.
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4.8 NAVRAT DOMU

Divky se po ukon€eni programu méli vratit doml. VSechny vSak stéle
spadaly pod ustavni vychovu a hlavni slovo ohledné toho, kde dale
budou, mél jejich kurator. VSechny divky po ukonceni pobytu na Oddéleni
museli jit alespofi na jednu noc do diagnostického ustavu, kde se
spole¢né domluvili na takzvané dlouhodobé propustce. Zaroven maji
divky povinnost dochazet na individualni terapie v misté svého bydlisté,
anebo jednou tydné navstévovat diagnosticky ustav. Pokud divky uziji
néjaké drogy, nez dosahnou zletilosti, ¢i v obdobi, kdy budou stale pod
kontrolou svych kuratort, budou opét zaviené do detoxikacniho zafizeni
¢i diagnostického ustavu. Tato vidina budoucnosti pro divky nebyla nijak
pfizniva a méli jisté obavy, ze nezvladnou rezim a pravidla, ktera je doma

Cekaji.

Kdyz divky opoustély Oddéleni, Eliska byla rozhodnuta, Ze jiz nikdy
nechce mit co do€inéni s drogami, a dle jejich slov se takto rozhodla jiz
pred pul rokem. Pfi obasné komunikaci na socialnich sitich mi sdéluje
své Skolni uspéchy a zda se, Ze jeji rodinné zazemi zacalo opét fungovat.
Kristyna nékolik dni po ukonceni pobytu na Oddéleni opét zaCala uzivat
marihuanu, podle ni se to doma jinak zvladat neda. Neuziva pry
marihuanu denné, ale obcCas s prateli. Klara se mnou po ukonceni pobytu
komunikovala jen vyjime¢né a tyden po pobytu mé informovala, Ze uz
néjaké drogy zase bere. Nyni po ukonceni pobytu divek na Oddéleni
ubéhlo pfiblizné tfi ¢tvrté roku a ja jiz nemam informace o tom, zda jsou

divky v ustavni péci ¢i doma.
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5 SHRNUTIi VYZKUMNE CASTI

V prvni €asti vyzkumu jsem zjistovala informace, které se tykaji toho, jak
se divky dostali do konkrétniho institucionalniho zafizeni, Cili na
Oddéleni. Na zakladé téchto poznatkd jsem méla moznost vice
porozumeét problematice spojené s institucionalni péci a propojit tento
problém s teorii labellingu od Beckera (2008).

Co se tyCe vysledkl mé prace, je zjevné, Ze poté, co se divky
dostali do institucionalni péce, je snimi jednano jako s urCitymi
,zakazkami“ dalSich instituci. Bez jejich nazoru, a Casto i bez jejich
védomi, je s nimi jednano a zachazeno jako s ,devianty”, ktefi nepatfi do
takzvané normalni spolecnosti. Je jim tedy davano na védomi, Ze nepatfi
tam, kam si mohou myslet, Ze patfi [Cohen 1985].

V analyze narativl se zabyvam tim, jakou roli v jejich Zivotech hréla
rodina, drogy, a jak se divky dostali do institucionalni pé€e. Poukazuji na
to, ze divky méli velmi komplikované vztahy se svymi rodinnymi
prislusniky. Nesmim také opomenout to, zZe divky neméli rodinné zazemi
a ani stalé pratelé, jelikoz museli ¢asto opoustét mista, na které byl
zvyklé. Postupem cCasu ztraceli kamarady a bylo pro né stale tézsi
nachazet nove.

Navraceni se do Zivota, ve kterém nehraje roli ani institucionalni
péce ani uzivani drog, pro né bylo velmi naro¢né, jelikoz neznali, jakym
zpusobem fungovat v Zivoté bez téchto podpurnych prostiedkd Ci
zafizeni. Jediné, na co se mohou divky spoléhat je pak vlastni
presvédCeni, které lze tézko udrzovat bez jakékoliv podpory ze strany
svého okoli.
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6 ZAVER

Na zakladé mého vyzkumu v terénu jsem ziskala vétSi mnozstvi dat, nez
do terénu a také tézSi navazani vztahu s informatorkami. Jejich vstficny
pfistup mi umoznil porozumét SirSim oblastem problematiky spojené
s ustavni léCbou a s tim, jak funguje rehabilitacni Oddéleni pro mladistvé.
Na zakladé narativnich vypravéni a neformalnich rozhovoru divek jsem
mohla poukazat na socialni kontrolu nebo labelling v praxi a v kontextu
vychodisek mé bakalarskeé prace.

Béhem vyzkumné Casti mé prace jsem zjistila, jak odpovédi na mé
prvotni vyzkumné otazky, tak i odpovédi na mnoho otazek, které vyvstali
na povrch az béhem terénniho vyzkumu. Mym zamérem napfiklad bylo
zjiStovat, z jakého duvodu se divky ocitli na Oddéleni, o némz jsem méla
predpoklad, Zze funguje na dobrovolné ucasti. Dle mych informatorek byly
na Oddéleni zkratka proto, Zze to rodi€e chtély. To je v8ak neuplna
odpovéd a skryva se za ni mnoho dalSich aspektl. Ve vyzkumné Casti
prace se vénuji divodim, pro€ je pro divky vyhodné absolvovat pobyt na
Oddéleni, jaky to ma na né vliv, jak jsou vnimany personalem Oddéleni a
jak svuj pobyt reflektuii.

Co se tyCe mého nazoru na prospésnost Oddéleni, myslim si, Ze
Oddéleni nelze objektivné zhodnotit jako Spatné ¢&i dobré. Mnohym
klientm na cesté z drogové problematiky pomohlo, velké &asti klientl
Oddéleni sice nepomohlo z drogové problematiky, ale mohli si zde
uvédomit jiné dulezité véci, na které by mozna jinde nepfisli. Proto
necham zhodnoceni prospésnosti Oddéleni na ¢tenafi.

Nedostatky mé prace spatfuji v analyze narativl, ktera je
zprostiedkovana pouze z mého Uhlu pohledu, ktery muze byt zkresleny
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mym odliSnym socialnim a kulturnim vnimanim dané problematiky. DalSi
nedostatky mého vyzkumu spocivaji v omezeném vybéru informatorek.
Zajimavym pfinosem by mohla byt napfiklad komparace vnimani Gstavni
péCe také z hlediska genderu. Pro kompletni a uceleny pfehled dané
problematiky, by byl dale vhodny longitudinalni vyzkum spojeny
s pozorovanim mimo Oddéleni. DalSim potencionalnim pfinosem do
tohoto tématu by mohla byt pfipadna komparace s jinou instituci.

Pfi mém terénnim vyzkumu jsem se musela omezit na vybér
konkrétnéjSich témat. Vénovat pozornost vSem tématim, ktera se béhem
vyzkumu zdala byt dualezita, nebylo zhlediska Casové narocnosti
terénniho vyzkumu mozné. DosSla jsem k zavéru, Ze co se tyCe ustavni
lé¢by mladistvych v Ceské republice, je to velmi neprobadany terén.
Zasluhuje si urcité vyssi pozornost na poli socialni a kulturni antropologie,
nez se ji momentalné dostava.
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7 RESUME

In my bachelor thesis | examined functioning of the Rehabilitation centre
for drug addicted juveniles. | applied Cohen’s (1985) social control here,
and pointed to labelling in practice, according to Becker (2008). | also
used the theory of symbolic interactionism by Becker and McCall (2009).

The research methods used in this thesis were: participant
observation, narrative interviews and semi-structured interviews. Then |
applied hermeneutical data analysis. | analyzed the issue of family, drugs
and institutional care. | explored how my informants got to the
Rehabilitation centre and how the Rehabilitation centre influenced them.

| discovered how difficult it was for my informants to leave
institutional care. From narrative interviews it was clear that the
informants had no family background or support. In the research part of
this thesis | focused on why it was advantageous for informants to attend
Rehabilitation. | was interested in how the informants reflect their stay in
the Rehabilitation. In this thesis | also observed Rehabilitation staff's
opinion on the informants.

At the end of the work | pointed out on difficulties of potential return
of informants to so-called "normal life". | was interested in informant's
ideas about their return home.
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9 PRILOHY

Foto €. 1: Pravidla Oddéleni vytvofené klientkami a personalem
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Foto €. 2: Prostory, kde se odehravaly skupinové terapie




Foto €. 4: Arteterapie-malby na zadané téma
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Foto €. 6: Arteterapie-kresba pastelem na téma ,strom Zivota“

Foto €. 7: VeCerni psani denik
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Foto ¢. 8: Vyzdoba div€iho pokoje




Foto €. 10: Program dne visici na nasténce

RAMCOVE CLENENE DNE
Pozn. Na kazdy den je uréovdna sluiba 2z fad klientd. Je to
jednak sluzba v kuchyni, kterd pripravuje snidani a veceri
prostird, serviruje snidani, obéd a veleri, uklizi jidelnu, myj;
néddobi a vytird kuchyni ! Druhd sluzba, pracovné se nazyvajici
Pravé ruka" zodpovidd za dodrZovdni nistupd na program
réno budi ostatni a honi je z posteli, zodpovidd za to, Ze :
programu jsou pritomni vSichni. i
v i ]

na

>

7.00 - budiéek

710 - rozcvicka ( na hfisti za kazdého pocasi)
7 25 - osobni hygiena, priprava snidané
7.45 - snidané

8 15 - dklid loZnic a spolecnych prostord
8 45 - ranni reflexni skupina

9 .30 - 11.45 - dopoledni program

11.45 - 12.25 - priprava na obéd

12.30 - obeéd

13.00 - 14.15_ - osobni volno

14 15 - 17.30 - odpoledni program
17.30 - pfiprava velere

18.00 - veclere

19.00 - velerni reflexni skupina
20.00 - osobni volno

22.00 - vecerka

V péatek a v sobotu je veierka posunuta na 23.00, v sobotu @
v nedéli je budicek v 8. 00. ; : :
Denni rozvrh na vy jezdech mimo oddéleni uriuje vedouci
vyjezdove skupiny.
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Foto €. 11: Principy skupinové psychoterapie na Oddéleni

E—
-

Principy skupinové psychoterapie
» Nejsem sam, mohu sdilet spolu s ostatnimi své zoufalstvi a své nadéje.
» Jsem otevieny a sdilim své pocity z toho, co prozivam.

» Ziji v realité, podle principu , tady a ted™.

» Mam privo se vyjadfovat k emukoli, co se déje v komunité nebo skupiné. , Kdyz

vidim to a to, proZivam, nebo citim to a to...

> Petuji o sebe i o druhé, neni mi lhostejné, kdyz nékdo porusuje pravidla, protoZe to

pak sniZuje pocit bezpeéi pro vSechny, vietn& mé.

» Cim vice Jjsem schopen aktivné se skupiné oteviit (ddm), tim vice dostanu zpét
(beru).

> PFijimam ochotné zpétnou vazbu od ostatnich, byt by vyvolévala neptijemné pocity,

a jsem za ni vdéény.
» Podporuji kazdého svoji pozornosti a vstficnosti.

>€spektu ji dﬁvémo%&lene’ho na skupinich a s nikym mimo komunitu o téchto
vécech nemluvim.

> Otevienym a pravdivym vyjadfovanim posiluji své sebev&domi a pocit sebejistoty.
» Pracuji pilné a samostatné v kazdodennim rozjimani (a v praci s denikem.)

» Onové objevované poznani se délim na skupinach.

. (zdroj: Zdklady klinické adiktologie)
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