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Uvob

Za téma své diplomové prace jsem si zvolila motivaci ve Skolni tfidé. Motivace hraje
ve vyukovém procesu stézejni roli a mé velky vliv na to, jak se zak bude ucit a tim padem
na cely jeho budouci zivot. Jelikoz sama vyucuji na zékladni Skole, vim z vlastni
zkusenosti, jak je motivace dilezitad a jak dokaze vhodné zvolend motivace zaka zménit.
Nejspise i1 proto je motivace v aktudlni dobé hodné popularni téma a probéhla spousta
vyzkumu tykajici se této problematiky. Mn¢ se naskytla moznost podilet se na projektu,
ktery zkouma uzkost a strach u déti a jejich reakce na vykonové situace ve Skolnim
prostiedi, coz nasmeérovalo tuto diplomovou konkrétnim smérem. Pravé vykon, emoce

a motivace maji velmi tizkou souvislost.

V teoretické Casti této prace se budeme nejdiive zabyvat definici pojmu motivace
a zékladnimi motivaénimi principy. Vysvétlime si, co jsou to motivy, jak nas ovliviiuji
a jak je rozdé¢lujeme. Druhd kapitola nas zavede do prostiedi Skolni tfidy. Sezndmime se
S hlavnimi motivacnimi faktory ptisobicimi na zéky v tomto prostfedi. Tteti kapitola
se bude podrobnéji zabyvat vykonovou motivaci, jelikoz potifeba uspésného vykonu
a potifeba vyhnuti se neuspéchu je jednou ze zakladnich slozek Skolni motivace.
Ve ¢tvrté kapitole se zaméfime na vztah mezi motivaci a emocemi, jelikoz tyto dvé oblasti

se vzajemn¢ doplituji. Posledni kapitola v teoretické Casti bude vénovana ose HPA.

Cilem praktické ¢asti bude zjistit, zda ma vykonova motivace vliv na prozivani strachu
a uzkosti ve Skolnim prostfedi. Provedeme kvantitativni i kvalitativni Setfeni v nékolika
Skolnich tfidach. Vyzkumny vzorek se bude skladat ze Zaka Sestych a sedmych tiid
zakladnich skol. Vykonovou motivaci zaki budeme méfit dotaznikem MV-6, sebepojeti
dotaznikem Piers — Harris 2 a konecné sklony zakt k uzkosti dotaznikem B. — J. E.P.I.
Nasledné provedeme u vybranych zakt odbér slin v riznych Skolnich situacich a zamétime
se na hladinu steroidniho hormonu kortizolu, ktery ukaZe reakci organismu na zatéZovou
situaci. Kvalitativni ¢ast vyzkumu probéhne formou rozhovort se Sesti vyucujicimi zakd,

ktefi se vyzkumu tcastnili.
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1. MOTIVACE

V této kapitole se budeme vénovat otdzce motivace — vysvétleni pojmu, sezndmime
se s délenim motivaénich principt dle Madsena a s délenim motivii dle Ri¢ana. Motivace
je stale velmi popularni oblast zkoumani, teorii a pfistupii je v dnesni dobé nespocet.
Vétsina z nich stale vychazi z dosud nepiekonané Maslowovy pyramidy potieb a z déleni
na vnitini a vn&j§i motivaci (vnitini = jedincova vlastni motivace k dosazeni cile,
vnéjsi = jedinec je motivovan vné&jSimi faktory — ve skole napf. ucitel, spoluzdk se zajmem

o predmét, zdbavna forma vyuky).

1.1. Definice pojmu

Definici pojmu motivace nelze povazovat za jednotnou. Kazdy psycholog tuto
problematiku pojima trosku odlisné a teorii a ptistupti k motivaci je mnoho, ostatné nékolik
z nich bude uvedeno nize. Vymétal uvadi, ze: , Motivace je procesem,
ktery —urcité, byt slozité jednani cloveka vyvolavd, udriuje (energetizuje)
a posléze — po uspokojeni dané potreby (dosazeni cile) — ukoncuje.” (Vymétal, 2003,
¢i davod. Prave slovo pohnutka velmi dobfe pojem motivace vystihuje, jelikoz odkazuje
na jeji aktivaéni vlastnosti a na to, Ze nasleduje néjaky pohyb (proces).

Dle Cépa: , Motivace (z latinského movere — hybati, pohybovati) znamend souhrn
hybnych Ccinitelu v cinnostech, v uceni a v osobnosti. Pritom hybnym Ccinitelem minime
takové skutecnosti, které jedince podnécuji, podporuji nebo naopak tlumi, aby néco konal
nebo nekonal. Motivace zahrnuje jednak vnéjsi pobidky a cile, jednak vnitrni motivy.*

(Cap, 1980, s. 66).

1.2. Zakladni motivaéni principy dle Madsena

1.2.1. Hedonisticky princip

Tento princip je zaloZen na mySlence, Ze veSkeré jedndni jedince sméfuje k tomu,
aby dosahl maximalniho pocitu libosti. Pocity nelibosti se jedinec naopak snazi eliminovat.
Dulezité je, ze hedonisticky princip Se nevztahuje k pribéznym cilim, nybrz k cilim
konecnym. Jedinec je tedy ochotny piekonat i nepfijemné pocity, pokud to povede

k dosaZeni kone¢éné cilové libosti.

10



Téchto cil mize mit ¢loveék samoziejme vice a v prubehu Zivota se jejich hierarchie
miize ménit v souvislosti s u¢enim a prozivanim jedince. Clovék, ktery ma za hlavni cil
dosazeni dostatku financi a Zivota v blahobytu, muze vlivem
vazné nemoci hierarchii pfehodnotit a za hlavni cil si stanovit zdravi apod.

(Nakonec¢ny, 2011, s. 405).

1.2.2. Homeostaticky princip

Homeostaticky pfistup vnima jedince jako organismus, pro néjz je pfirozena
rovnovaha a harmonie vnitiniho prostfedi. Vnitini nerovnovaha a napéti je néco nevitaného
a pokud k nému dojde, je jedinec vybuzen k tomu aktivizovat jednani, které op&t nastavi
prirozenou vnitini rovnovahu. (Vymétal, 2003, s. 74). Této aktivizaci predchazi signalizace
nerovnovahy (neuspokojené potieby) nepiijemnymi pocity. Znovuziskani harmonie
(uspokojeni potieby) naopak doprovazeji libé pocity. Tento princip je nékdy oznacovan

i jako princip psychického ekvilibria (Nakone¢ny, 2011, s. 405).

1.2.3. Poznavaci princip

Tento princip vychazi z kognitivistického pfiistupu, kde je motivace definovana
jako vysledek poznavacich procest. Jedinec musi nejdiive néco poznat, poté je schopen

se diky zpracovavani informaci adekvatné rozhodnout.

1.2.4. Humanisticky princip

V humanistickém pfistupu je motivace vnimana jako cinnost, kterd vyplyva
ze samotné existence jedince. Kazdy cloveék je jedinecny a realizuje se tim, ze rozviji
své individuadlni vyvojové predpoklady, kazdy chce byt lepSi, nez je v souCasnosti

(Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 15).

1.3.  Motivy

,»MOtiV je jakykoliv vnitini cinitel, ktery cloveka nebo jiny organismus vede k aktivite. *

(Rigan, 2009, 5.177).

Silu aktudlniho motivu ovliviiyji rizné faktory. Zakladnim faktorem je momentalni

vnitini stav jedince, jak velkd je potfeba dosdhnout daného cile, jak velké piekazky
11



na cesté¢ k ziskani cile jsou jeste¢ pfijatelné (pfekonatelné piekazky casto motivaci
umociiuji, pfekazka samoziejmé& nesmi byt nepiekonatelna, to vede ke ztrat¢ motivace).
Diulezitym faktorem také je, jak dlouho jedinec danou potiebu pocituje, piitomnost

a povaha pobidky — napiiklad vzdalenost od pfedmétu touhy (Rican, 2009, s.178, 179).

1.3.1.  Primarni motivy

Jako primarni motivy jsou nejcastéji oznacovany zékladni biologické potieby jedince,
dle Ri¢ana je rozliujeme na pozitivni a negativni. U pozitivnich motivii je zakladnim
cilem ziskat ptedmét potiebny k jejich uspokojeni — népoj, jidlo. U negativnich motivl
je naopak cilem se danému predmétu vyhnout (napiiklad zbavit se bolesti, vzdalit se
od pripadného nebezpeci). Zakladni psychologické potieby, stejné jako biologické, jsou
pevné zakotveny v instinktové vybavé daného jedince, ale na rozdil od biologickych jsou
velmi ovlivnitelné procesem uceni. Typickym piikladem pro primarni psychologické
motivy je napiiklad potfeba socidlniho kontaktu, ¢i potfeba pozndvani
(Ri¢an, 2009, s. 180). Vsechny primarni motivy jedince vychazi z jeho instinkti a pudi.
Pudem oznacujeme komplex instinkti doplnény o ptislusné emoce — je tedy biologicky,
psychologicky a z¢asti védomy. Na rozdil od instinktii, které se vyviji pouze zrdnim,

se pudy transformuji béhem Zivota vlivem uceni.

1.3.2. Sekundarni motivy

Za sekundarni oznaGuje RiGan ty motivy, které nam usnadiiuji cestu K uspokojeni
motivu primarniho (Ri¢an, 2009, s. 186-188). Typickym piikladem je motiv s cilem
vydélat finance. Samotné finance k uspokojeni nepostacuji, ale diky nim mtiZze byt naplnén

néktery z primarnich motivii — budu mit hlad, koupim si jidlo.

Toto vzajemné plsobeni motivi svéd¢i o tom, Ze motivy nevystupuji samostatné,
ale vétSinou se spojuji do vétSich celkli a navzajem se ovliviiuji. M. Homola ve svém dile
uvadi: ,,Motivy nevystupuji samostatné, ale sdruzuji se do souborii. Ty se mohou vazat
na konkrétni formu chovani ¢i jednani nebo mohou mit obecnéejsi vyznam a uplatiovat
se v Sirsim okruhu chovani nebo ve vsech projevech osobnosti. Pro kazdého jedince
je charakteristicky urcity relativné stdaly soubor motivii, ktery se obvykle oznacuje jako

motivacni systém osobnosti. Je usporadan hierarchicky a utvari se béhem Zivota.* Kazdy
12



jedinec proto bude jednat individualné. 1 v ptipad€é, ze bude mit shodny cil s jinym
jedincem, jeho dalsi motivy, zkuSenosti a znalosti ho mohou nasmérovat na jinou cestu

vedouci k dosazni cile, nez druhého jedince (Hoskovec, Hoskovcova, 2000, s. 85).

1.4. Maslowova teorie potreb

A. H. Maslow, americky psycholog ruského ptivodu, prezentoval roku 1943 teorii,
ve které rozd¢lil zakladni potieby ¢lovéka na deficitni — jedinec v tomto piipadé postrada
néco nutného k zivotu a rozvojové, které se hlasi o slovo az po naplnéni potieb deficitnich.

Jeho teorii si lze piedstavit jako pyramidu, jejiz zdkladnu tvoii ty nejprimarnéjsi
potieby, jejichz uspokojeni je nutné k tomu, aby jedinec piezil. Radime sem zakladni
biologické potieby jako dostatek potravin, tekutin, kysliku, pfiméfena teplota okoli.

Druhy stupeit pyramidy tvoii potieby jistoty a bezpeci. Do této skupiny miizeme
zafadit snahu vyhnout se nezndmému, co by mohlo jedince n¢jakym zplsobem ohrozit
a naopak ziskat v zivoté dostatek jistot a stalosti a stim 1 pocit bezpe¢i (napf. jisté
zaméstnani a tim 1 finan¢ni stabilitu).

Tteti stupeil je zaméfen na potfeby socidlni. Zde je hlavni mezilidsky kontakt
a uspokojeni jedincovy potieby nékam, ¢i dokonce k nékomu patfit. Tyto potieby zajist'uji
preziti ¢loveka jako Zivocisného druhu.

Ctvrty a predposledni stupefi pyramidy je spojovan s potiebami, které se vazou
ke vztahu jedince k sobé samému. Kazdy jedinec potfebuje mit pozitivni nahled a respekt
k sobé samému a k tomu je potieba i odpovidajici reakce jedincova okoli. Pokud ¢lovék
zaZziva uznani a ocenéni, buduje si pak snaze respekt sam k sobé&, naopak pti ponizovani
okolim byvaji tyto potfeby neuspokojené. Do této kategorie je vhodné zatadit i potiebu
dobrého vykonu (kterd bude vice rozebrana v kapitole o vykonové motivaci) a potiebu
sebeprosazeni.

Potfeby obsazené ve Spicce pyramidy pfichazi na fadu az po uspokojeni potieb
ze vSech predchozich stupnii. Jedna se o potieby seberealizac¢ni. Do této kategorie spadaji
potieby, které maji za cil rozvijet osobnost tak, aby se stala idedlnim obrazem sebe sama.
Jedinci s uspokojenymi potiebami z posledniho stupné byvaji kreativni, nezaméiuji se sami
na sebe, ale i na své okoli, mohou byt povazovani za osobnostné zralé jedince a altruisty.

(Vymétal, 2003, s. 76-77)
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2. MOTIVACE VE SKOLNI TRIDE

Zakovu motivaci ve $kolni tfidé ovliviiuje vzdy nespocet Ciniteld. Nékteré z nich
ma moznost ucitel ovlivnit, jiné ne. V této kapitole vyjmenujeme a blize se sezndmime

s nekterymi z faktorl, které maji vliv na motivovanost zaka.

2.1. Osobnost vyucujiciho

Osobnost ucitele se da povazovat za jeden z hlavnich motivacnich CcCinitelt
pusobicich na zaka. Pokud ve vztahu vyucujici-zék dochazi ke konfliktim, nemtize zaka
bavit ani pfedmét timto vyucujicim prezentovany. Naopak dobry vyucujici dokaze zakiim
ptiblizit a motivovat je pro pfedmét, ktery pro né¢ v minulosti nebyl vibec zajimavy,
¢1 dokonce ktery neméli radi. Kazdy ucitel je origindl, mé vlastni navyky, zptisoby uceni
a hodnoceni, které se mu osvéd¢ily, ma vlastni nazor na to, jak by méla vyuka vypadat

a jak by méli byt zaci motivovani. Pravé motivace zaklu je jednou z hlavnich slozek

24

Zakladni stavebni jednotkou pro ucitele by mél byt vzdy kladny vztah k détem
a mladezi. V idealnim ptipad¢€ je pro ucitele jeho prace i koni€¢kem. Cilem prace ucitele
neni jen pfedat informace, ale nadchnout Zaky pro obor a probudit v nich zijem
a zvédavost. Proto se musi vyulujici orientovat v riznych oborech a nikoli pouze
Vv tom svém, ktery vyucuje. Ucitel travi s détmi velmi mnoho z jejich ¢asu a ma na né proto
obrovsky vliv. Jeho tkolem je proto i zdky formovat a vychovavat, udrzovat dobré¢ klima

ve Skolni tfid¢ a pratelské vztahy v kolektivu (Holecek, 2001, s. 11-15).

Vlastnosti kazdého ucitele jsou individudlni a tézko se da urcit, jaky pfesné musi
ucitel byt. Pfesto se psychologové shodnou na nékolika vlastnostech, které by mél kvalitni
kantor mit. Nejen v dneSni hektické dobé& je obrovsky klad, kdyZz je ucitel klidny
a vyrovnany, dokaze se Zaky jednat, nestresuje je a nepiendsi na né¢ své osobni problémy.
Vybusny a nevyrovnany ucitel v détech vyvolava pocit nejistoty, déti nevi, kdy néco pfijde
a na co se maji pfipravit. Zaci ve svém Zivoté potfebuji jistotu a klid, aby se mohli
plnohodnotné¢ vzde€lavat. Dalsi dilezitou vlastnosti pedagoga je sebejistota, to kdyz ma
vlastni ndzor a umi si za nim stat. V soucasnosti, kdy je internet prakticky neomezenou
studnici informaci, se déti téméf pokazdé zeptaji na uciteliv postoj a ndzor na danou

problematiku. V téchto nazorech by mél byt pedagog staly, ale musi byt samoziejmé
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schopen pfipadné uznat chybu, pokud se v néem mylil. Za velky neSvar u osobnosti
ucitele je vSeobecné povazovano, kdyz vystupuje jako osoba, kterd vSe vi a hlavné nikdy
se nemyli (uz jednom proto, ze zaci si fakta snadno ovéii a ucitel pak v jejich oc¢ich
klesne). Pro budovani kladného vztahu mezi ucitelem a zaky je dualezité, aby zaci védéli,
ze ucitel je také jenom Clovek a také se cely zivot uci. S takovym ucitelem zaci nemaji
obavu pfipadné chybovat, jelikoz vi, ze dostanou Sanci svou chybu napravit. UCcitel ale
musi byt také dasledny a spravedlivy a pro zaky byt autoritou, aby jeho ochotu omluvit
nekteré chyby nezneuzivali. Ve vétSiné priruckdch a ucebnicich zabyvajicich
se pedagogikou a osobnosti ucitele nalezneme, ze ucitel by mél byt hlavné extravert.
Otevienost je u ucitele urcit¢ dilezitd vlastnost, jelikoz zaci se mu poté snaze sveri
a vnimaji ho pozitivngji. Pfesto v nékterych publikacich je uvedeno, Ze ani introverze
u ucitele neni piekézkou. I introvert si najde svlij osobity styl vyucovani a pokud ho vyuka

bavi a napliuje a ma kladny vztah k zakiim, miize byt vybornym pedagogem.

2.2. Vyukové metody

Vyukova metoda je dle Mandka: , koordinovany, uzce propojeny systém vyucovaci
¢innosti ucitele a ucebnich aktivit Zakii orientovany na dosazeni vychovné — vzdélavacich
ciln” (Mandk a kol., 1997, s. 5). Cilem kazdého ucitele je, aby byla hodina co nejvice
efektivni a aby si zni Zdk co nejvice odnesl. Toho 1ze dosdhnout spravnou volbou
vyukovych metod.

Vyukové metody mizeme rozdélovat dle n¢kolika kritérii, my si uvedeme déleni
dle etap vyucovani a dle Mandka. Zakladni vyucCovaci jednotkou v ¢eském Skolstvi
je vyucovaci hodina, kterd ma nckolik fazi a k témto fadzim jsou pfifazeny odpovidajici
vyukové metody.

Metody motivaéni uziva ucitel vuvodu a na zacatku hodiny, aby Zaky zaujal
a Vvzbudil jejich zvédavost a zijem. Mezi tyto metody fadime napiiklad pokusy,
vypravovani, ale i hry. Nasleduje faze expozice, kde vyucujici preddva zaklim nové
poznatky a vysvétluje novou latku, sem patii vysvétlovani, ptednédska, pozorovani. Pokud
jiz ucitel vylozil novou latku, je potieba ji u zaka zafixovat. Metody fixacni pro opakovani
a procvicovani uciva jsou napiiklad opakovaci hry, pracovni listy, cviceni v pracovnich
sesitech a k nim pfidavame i metody aplikacni, kde ucitel aplikuje danou problematiku

na redlny zivot. VétSina zaka totiz v dneSni dob¢, kdy je téméi neomezeny piistup
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k informacim diky internetu, teoretické znalosti uznava pouze tehdy, pokud se daji pouzit
néjakym zplisobem v praktickém zivoté. Posledni druh metod jsou metody evaluacni,
kdy vyucujici hodnoti, jak zdk danou latku ovlada. Tyto metody jsou naptiklad pisemné
zkouseni, Ustni zkouSeni, didaktické testy.

Manak rozdéluje metody dle né€kolika hledisek. Prvnim z nich je hledisko pramene
poznani a typu poznatkd, kde zalezi na tom, jakou formou ucitel pfedava informace zaktm.
Prvni skupinu tvoii metody slovni, které se dale d€li na monologické, dialogické, metody
pisemnych praci, metody prace s ucebnici, knihou, textovym materialem. Druhou skupinou
jsou metody ndzorn¢ demonstracni, do kterych fadime pozorovani predméti a jevi,
pfedvadéni (pokusy, predméty, jevy), demonstrace statickych obrazu, videoprojekce.
Posledni skupinu v dé€leni dle tohoto hlediska tvofi metody praktické. Mezi tyto metody
nalezi nacvik pohybovych a pracovnich dovednosti, laboratorni ¢innosti zakl, pracovni
¢innosti, grafické a vytvarné ¢innosti.

Druhé hledisko, dle kterého Manak rozdéluje vyukové metody, je mira aktivity
zaka. U téchto metod ma byt cile dosaZzeno na zéklad€ vlastni prace Zakl. Mezi aktivizacni
metody fadime diskuzi, feSeni problémd, situacni, inscenacni a didaktické hry.

Posledni typ metod, ktery si zde dle Mandka uvedeme, jsou takzvané metody
komplexni. Do této skupiny patii frontdlni vyuka, skupinova a parova prace,
brainstorming, projekty, vyuka pomoci tabletu, internetu, dramaticka vyuka atd.

Vsechny vyse uvedené metody by se mély ve vyuce vhodné kombinovat. Pokud
je dlouhodob¢ pouzivana pouze jedna metoda, mize dojit u zakt k nud¢€ a nepozornosti.
Naopak pfiili§ Casté stfiddni metod muize vést u zakid k horsi orientaci se v latce a také
k nepozornosti. Volba vhodnych metod zavisi na cili dané hodiny, ktery si vyucujici zvoli,
na vzdélavacim obsahu (ucivu, probirané latce), na osobnosti ucitele a u¢ebnim stylu zaki
a jejich schopnostech a moZnostech. Dal§imi kritérii jsou podminky a prostfedky, které

ma dana $kola k dispozici. (Manak, Svec, 2003)

2.3. Klima skolni tridy

Zakladni slozku klimatu Skolni tfidy tvofi vzdy kolektiv zaklti a pedagog. Proto
je klima tfidy na druhém stupni zakladni Skoly ¢asto rozdilné u riznych vyucujicich. Dalsi
sloZzky ovliviiyjici klima tfidy je pak mistnost, kde vyuka probihd. Dilezity je dostatek
svétla, dobré akustick¢é podminky, aby 1 zaci Vv zadnich lavicich vyucujiciho slySeli,
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aniz by na n¢ musel zvySovat hlas a vhodné uspofadani nabytku, aby méli Zaci moznost
udrzovat s vyuc€ujicim oc¢ni kontakt. Pozitivné na détskou psychiku plisobi piijemné barvy
stén (pastelové, ne moc vyrazné barvy) a vyzdoba. Dalsi véc pozitivné ovliviiujici zdkovu
psychiku a soustiedénost je potfadek ve tiidé. Neporadek, Casté zmény usporadani
a vyzdoby, odvadi zakovu pozornost od vyucujiciho a tomu dd pak vice prace ziskat
ji nazpét. Je tedy dobré, aby zaci védeli, kam kterd véc patii, a ze pokud bude tuto
pomiicku potiebovat, Ze ji tam vzdy najde. Je to opét jakasi forma jistoty, kterou zak
potiebuje. To samoziejmée nijak neomezuje kreativitu ucitele, vyzdoba tfidy se da ménit
napft. dle probirané latky, je ale tfeba s tim zéky vzdy sezndmit.

Klima tfidy je shrnutim urcité dlouhodobé situace ve skolnim kolektivu, ale zaky
ovliviiuje vzdy 1 aktudlni déni v dané tfidé. Pokud se jeden zdk Spatné¢ vyspi
a je pak na spoluzdky neptijemny, ¢i dokonce drzy na vyucujiciho, situace ve tiidé
se zmeéni, ale vétSinou tento jev nemiva vliv na celkové dlouhodob¢ klima kolektivu. Tento
jev je nazyvan atmosféra tfidy a vyznacuje se tim, ze je kratkodoby. Atmosféra ve tiide¢
se muze ve tfid¢ nékolikrat za den zménit, oznameni Skolniho vyletu miiZze vyvolat radost
a nadSeni, naopak vyhlaseni testu mize n¢které zaky vystrasit, jiné naStvat. Presto vSak
povaha a chovani zakt i1 vyucujiciho zistava prevazné stejna a stabilni a to tvofi, jak bylo
uvedeno vyse, zéaklad pro klima Skolni tfidy. Jelikoz je kazdy zak jedinecny, je proto
origindlni i1 kazdy Skolni kolektiv a jeho klima, pfestoZze nckteré sociometrické role
se objevuji v kazdé tfid€. Pravé sociometrie je idedlni technika ke zjiSténi fungovani
Skolniho kolektivu a klimatu v dané tfidé, mtze také ¢astecné fungovat jako prevence proti
Sikang, jelikoZ se jeji pomoci daji nalézt jedinci, ktefi mohou byt snadnou obéti

pro piipadné agresory (Mares, 1997).

2.4. Hodnoceni podle vztahovych norem

Velky vliv na zadkovu motivaci ma jeho vlastni sebehodnoceni, to jakym zptsobem
hodnoti svou ¢innost a dosaZeny vysledek. Hodnoceni ma u jednotlivce vzdy urcita kritéria
— vztahové normy. Mezi prvnimi pracoval spojmem vztahovd norma McClelland,
ktery definoval vztah mezi vykonovou motivaci a vztahovymi kritérii. Konkrétni vztahové
normy podrobnégji definoval F. Rheinberg, ktery se tomuto tématu intenzivné vénoval.
V Cechéch jsou odborniky na toto téma zejména Habal, Man a Pavelkova, ktefi toto téma

ve své publikaci rozebrali (1989).
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Jedinec vétSinou vyuziva dvou zékladnich vztahovych norem a to vztahovou normu
socialni a individualni, vétSinou jsou pouzivané v ruznych situacich. (Hrabal,
Man, Pavelkova, 1989, s. 144). Rheinberg rozdéluje normy do skupin tii, obsahujici i vySe
uvedené déleni, proto se podrobné&ji seznamime s jeho teorii. (Rheinberg, 2003, s. 41 - 45).

Individualni vztahova norma je zavisld na predchozich vykonech jedince
v podobnych ¢i stejnych tkolech. Jedinec sleduje, zda se jeho vykon v porovnani
s predchozim zlepsuje, zhorSuje nebo zda zlstava na stejné urovni.

Socialni vztahova norma je zavislda na vysledcich dalSich jedinct ve stejné,
¢i podobné Cinnosti. V tomto ptipadé jedinec porovnava své vysledky s jedinci sdilejicimi
jeho socialni skupinu. V naSem ptipadé, kdy se jedna o zaka tfidy, se srovnava s ostatnimi
spoluzdky nebo skupinou spoluzdkl. Porovnava, zda je lep$i, ¢i horS$i nez konkrétni
spoluzaci a umistuje se na konkrétni pozici v UspéSnosti feSeni konkrétniho ukolu,
vykonéni konkrétni ¢innosti.

Objektivni (kriteridlni) vztahova norma je zavisld na pfedem stanoveném kritériu
usp&Snosti — napiiklad v testu pocet bodl, v diktatu pocet hrubych chyb. Vyucujici
by si m¢l byt vzdy védom téchto vztahovych norem a Zzaky posuzovat primarné
dle individualnich vztahovych norem. Pravé individudlni vztahové normy hraji dilezitou
roli v oblasti vykonové motivace. I slaby zak, ktery vychazi na zakladé socialni vztahové
normy vzdy na ,,pétkafe” se mlze vyrazné zlepSit. Stale mize mit pétky, ale s menSim
poctem chyb, ¢i mize piejit na Ctyiky. Potfad bude horsi vzhledem k ostatnim spoluzdkiim
V jeho socidlni skuping, ale pro néj osobné to mize mit veliky vyznam a mulze to vést
k vys§imu tsili, aby své vykony jesté vylep$il. Na tyto zmény by mél dobry ucitel
vyuzivajici individudlni vztahovou normu upozornit a Zdka za jeho pokrok pochvalit.
Pokud ucitel tuto zménu nezaznamena a bude ho nadéle hodnotit jako slabého Zéka,

povede to u Zaka k demotivaci a snaha o zlepSeni se nedostavi, ¢i uplné¢ vymizi.
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3. VYKONOVA MOTIVACE

V nasledujici kapitole se budeme blize zabyvat vykonovou motivaci. Pravé vykonova
motivace je hlavni motivacni slozkou, kterou je skola, potazmo vyucujici, schopna u ditéte
n¢jakym zplsobem ovlivnit. Potifeba vykonu patii k nejprostudovanéjSim strankam
motivace, a presto je v této oblasti jeSt€ mnoho neprobadané¢ho. V praktické casti
se budeme zaméiovat pravé na motivaci k vykonu a hlavné na motivaci obavou

Z neuspéchu (potiebu vyhnout se neuspechu) a izkost s ni souvisejici.

3.1. Definice pojmu

Motiv vykonu ,je tendenci, v niz se vyrazné uplatinuje minuld zkusenost s osobnimi
uspéchy a neuspéchy a vliv vychovy v raném véku. Proto se v ném uplatiuji i nevédomé
sklony. Muze byt chapan jako touha podavat kvalitni vykon spojena s touhou po uznani

a obdivu “ (Nakone¢ny, 2011, s. 420).

3.2.  Vznik a vyvoj vykonovych potieb

Jako prvni se u dé&ti kolem tfettho roku objevuje potieba samostatnosti,

dit¢ napodobuje rodice, ale chce cile dosahnout samo. Vyznam uspokojeni této potieby
stoupa hlavné ve Skolnim veéku ditéte. Vyucujici by mél dat vzdy zakovi prostor byt
samostatny a jednat sdm za sebe, nejen v ramci celku nebo skupiny, proto je velmi dilezita
individualni prace s jedincem. Pokud by totiZ tato potfeba u Zaka nebyla uspokojena, vedlo
by to k jeho pasivité, nezajmu a postupné by mohla frustrace z neuspokojené potieby
ptertst az v odpor ke Skole.
Je to potieba néCemu rozumét, byt kompetentni k urcité¢ Cinnosti nebo mit znalosti
z daného oboru. Je velmi dilezité hlavné u nelspé€Snych nebo uzkostnych déti zjistit,
kde je oblast jejich kompetence, v ¢em jsou si jisté a v ¢em vynikaji. Na zakladé toho
1ze zménit jejich pohled na sebe sama a zvysit jejich sebevédomi, které byva u takovychto
déti ¢asto velmi nizké.

Potieba uspésného vykonu a potfeba vyhnuti se netispéchu vznika u jedince kratce
poté, co si osvoji zdkladni vyrazy feci. V tomto véku na néj rodi¢e zacinaji mit naroky,
hodnoti ho, chvali, zlobi se na n¢j. Pravé v ranném détstvi si na zdkladé¢ hodnoceni

od nejblizsich utvaii jedinec své vnitini hodnoceni — sebehodnoceni. Je dilezité na dité
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klast pfiméfené pozadavky, nepfetéZzovat ho, ani ho nepodcenovat. ,,Zdaklad potieby
uspesného vykonu vznika casnymi, avsak primérenymi pozadavky na dité, povzbuzovanim
k samostatnosti a presnosti vykonu.” (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 57). Pokud
pak takové dité zazije netspéch, je schopno ho pfipsat nedostatku vlastni snahy a uspéch
naopak hodnoti jako zhodnoceni své namahy. Zakladnim stavebnim kamenem pro vznik
potteby vyhnuti se netispéchu je pretézovani ditéte. Dité nema moznost pfijmout za vlastni
pifiméfenou vysi naroku, ale pfijima za vlastni nepifiméfené naroky rodica, ty hlavni,
se kterymi piijde do kontaktu. Jelikoz téchto narokl vétSinou neni schopno dosdhnout
a selhava, voli si pozd¢ji radéji nizsi cile. Pokud takové dité zazije uspéch — nepfipisuje
to vlastnim schopnostem, ale vétSinou néjaké souhie nahod nebo §tésti, netispéch naopak
vzdy vnima jako vlastni selhani, coZ ma negativni vliv na jeho sebepojeti. Tteti ptipad,
ve kterém neni dit€¢ ani hodnoceno pfiméfené, ani pifetézovano, ale naopak jsou jeho
schopnosti podcenovany, vede k nedostate¢nému rozvinuti sebehodnoceni u ditéte.

Dalsim faktorem k vyvinuti potieby uspésného vykonu, ¢i potieby vyhnout
se neuspéchu je systém odmény a trestd, ktery rodi€e zvoli. U jedincti, kteti byvali
v détstvi za svlij dobry vykon dostate¢né odménovéani a chvaleni maji vyssi potiebu
vykonu. Naopak v rodinach, kde byl kladen diraz na neuspéch, dité bylo spise kritizovano,
nez podporovano a chvéleno, pravdépodobné dojde u ditéte k vétSimu rozvinuti potreby
vyhnout se netspéchu (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 57-58).

Posledni potiebou, kterd u nékterych jedincii vznika je potifeba vyhnout se Gspéchu.
dobré vykony. Pokud by se tedy dobrymi vykony vytadili ze své socidlni skupiny, vyvine
se u nich tato potieba. Dany jedinec pak v tomto pfipadé skryva své schopnosti a nechce
vynikat nad ostatnimi, aby nebyl vyclenén z kolektivu. Stava se to vétSinou u nadanych
jedinct, vétSinou divek. Takova divka radéji neodpovi na uciteliv dotaz, prestoze spravnou
odpovéd’ zn4, jelikoz potieba afiliace — splynuti se socialni skupinou, je pro ni dilezitéjsi

nez pochvala za spravnou odpovéd'.

3.3.  Vykonova motivace dle Atkinsona

Jednim z prvnich modeld ve vykonové motivaci byl model Atkinsona. Jeden
Z hlavnich ptedpokladi této teorie je v tom, Ze potfeba vyhnuti se netispéchu a potieba

uspésného vykonu na sobé nejsou vzajemné zavislé. Atkinson dale pracuje s pojmy

20



hodnota uspéchu a netspéchu. Hodnota spéchu ovliviiuje jedincovu potiebu uspésného
vykonu, hodnota neuspéchu potfebu vyhnuti se neuspéchu. Velmi dilezitym faktorem
V této teorii je subjektivni pravdépodobnost ocekavaného vysledku a stupen pfitazlivosti
dané aktivity pro jedince.

wFormalné lze uvedenou zalezitost vyjadrit nasledovne:
Tvysl. =Tv—Tn
T vysl. = vysledna vykonova tendence
Tv = tendence dosahnout uspésného vykonu
Tn = tendence vyhnout se neuspéchu
pricemz
Tv=PvxSpvxlv a Tn=PnxSpnxin

Pv = potireba uspésného vykonu

Spv = subjektivni pravdépodobnost uspésného vykonu

Iv = incentivni hodnota (pritazlivost) cile (Iv = 1-Svp, vychodiskem je teze,

Ze pritazlivost cile je tim vétsi, ¢im mensi je pravdépodobnost jeho dosazeni)

Pn = potreba vyhnout se neuspéchu

Spn = subjektivni pravdépodobnost, Ze neuspéch nastane (Spn = 1 — Spv)

In = incentivni hodnota neuspéchu — ,, odpudivost neuspéchu (In = Spv; tj. c¢im
je vetsi pravdepodobnost, Ze aktivita bude uspésnd, tim neprijatelnéjsi je pripadny
neuspéch)“ (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 58-59)

Tato teorie byla aplikovana na volbu ulohy jedincem. Z teorie vychazi, ze jedinci
se silnou potiebou vyhnuti se netspéchu voli jednoduché ulohy, ve kterych budou uspésni
nebo naopak ulohy nepfiméfené t&€zké, pii jejichz plnéni by vétSina jedinct selhala
a nesplnéni Ulohy tak nevnimaji jako selhani. Tito jedinci maji tendenci vyhybat
se uloham, ve kterych je subjektivni pravdépodobnost kolem 50 %, tyto ulohy mohou byt
stejné uspesné 1 neldspésné, proto nebudou tuto tlohu ani zkouSet. Naopak pro jedince
S vysokou potiebou Uspésného vykonu jsou tyto tlohy vyzvou, musi ze sebe vydat vSe,
aby dosahli kladného vysledku, a to je pro n€é mnohem vice motivaéni nez tlohy na nizsi

urovni.

3.4. Vykonova motivace dle Heckhausena

Heckhauseniiv model motivace je jednim z nejrozsifenéjSich a nejuznavangjSich
modeld vykonové motivace vibec. Tento némecky psycholog vyuZzivad ve svém modelu

dvé zéakladni slozky motivace. Prvni z nich, stejné¢ jako u Atkinsona, je subjektivni
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pravdépodobnost uspésného vykonu, druhd znich je ocekavani nasledku dosazeného
vysledku. Heckhausen nepovazuje za hlavni samotny uspéch nebo neuspéch,
ale jeho nasledek — naptiklad reakci okoli, hodnoceni socialniho prostiedi jedince atd.

Nasledky mtizeme rozdé¢lit do dvou kategorii. Prvni z nich jsou nésledky, které jedinec
pociti okamzité napt. snizeni ¢i zvySeni pozitivniho sebehodnoceni, sebevédomi. Druhou
kategorii jsou nasledky, které jedinec pociti az s odstupem c¢asu, jako je napiiklad
ptibliZzeni se danému vys$8imu cili (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 63).

Faktory ovliviiujici motivaci rozdélil Heckhausen také do dvou skupin. Prvni skupinu,
do které patti vSechny potieby jedince, motivacni dispozice a cile, nazyval osobnostnimi
faktory. V opozici stoji situaéni faktory, kam patii vysledky provedenych ¢innosti a ostatni
signaly, které jedinec pfijimé ze svého okoli.

Jak bylo uvedeno vuvodu kapitoly, ocekavani hraje v motivaci velkou roli,

Heckhausen rozlisoval tfi druhy oc¢ekavani:

1. Situace — vysledek = v tomto pifipadé jedinec subjektivné ocekava, ze samotna
situace povede ke kyzenému vysledku, aniz by se na ni on sim musel néjakym zptisobem
aktivné podilet. Toto ocekdvani vede tedy k tomu, Ze jedinec nemd potiebu vyvijet
aktivitu.

2. Aktivita — vysledek = v tomto piipadé jedinec ofekava, ze jim projevena aktivita

bude mit vliv na vysledek. Toto ocekavani motivuje jedince k vétsi aktivite.

3. Vysledek — nésledek = ocekavani, Zze dosazeny vysledek bude mit jest¢ dalsi

nasledky.

oCekavani S -V

situace (S) ——— akiivita (A) ——— Vvysledek (V) ——————————— nasledek (N)

ocekavani A -V ‘ ‘

oCekavaniS-A-V oCekavani V- N

Obr.c. 1: Schématické zndzornéni tii druhii ocekavani v motivacnim procesu podle

Heckhausena (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 63).
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Vysledna motivace jedince bude zaviset na vSech tfech druzich ocekévani a jejich
pomeéru u konkrétniho jedince a v konkrétni situaci.

Heckhauseniiv. model je jeden znejuzivangjSich prostiedki k méfeni jeva
ve Skolstvi. Pokud bychom ho méli pfedstavit na konkrétnich ptikladech, vypadalo
by to nasledovné:

Student, ktery pied zkouskou studuje danou problematiku a na zkouSku
se pripravuje, ma jista ocekavani a véii, ze pokud chce dosahnout na dobrou zndmku, musi
se pripravit. To, jak se piipravi, ¢i nepiipravi a jeho aktudlni stav mize ovlivnit prib¢h
a vysledek zkousky. Vysledky zkousky budou mit disledky pro jeho celkové studium,
tyto disledky jsou vyznamné.

Student miiZe mit samoziejme 1 jind ocekavani a na zkousku se pfipravovat nebude,
pokud bude véfit, Ze neni nutné se na zkouSku pfipravovat (vSechno umi, je to zbyte¢na
ztrata Casu), je nesmyslné se ucit, jelikoz to na zndmku stejné nebude mit vliv (ucitel je
na mne zasedly, stejné mne na né¢em nachyta, i kdybych si to celé prostudoval, bude to jen
o Stésti a o tom jakou bude mit vyucujici ndladu). Dal§sim piedpokladem, ktery vede
K neCinnosti je vira, ze tento vysledek nebude mit zadny vliv na dal$i studium
a ze ptipadné nésledky plynouci z netispéchu nejsou podstatné.

Z Heckhausenova pruzkumu vyplyva, ze vétSina (az 90%) studentii vénuje piiprave
na zkousku, ¢i test jen nezbytné nutny ¢as. Zbylych 10 % studentli z modelu vybocovalo.
Bylo to proto, Ze Heckhausen do tohoto vyzkumu nezahrnul mozZnost, Ze student bude
zaloZené na tom, Ze samotna ¢innost mize byt motivacni bez piipadného vysledku (napf.
hraji na hudebni nastroj, protoZe mé to bavi, ne aby mi na konci skladby n€kdo zatleskal).
Rozdil mezi témito motivy a motivy se kterymi pracoval Heckhausen spociva také v tom,
kdy dochazi k uspokojovani potteb. Pokud jsem zkouSend, pozitivni pocity se dostavi
az na konci zkousky, kdyz dosahnu na vysnénou znamku. Pokud vykonavadm cinnost,
pro ni samou, nebudu se upinat k jejimu konci, ten se naopak budu snazit oddalit,
k uspokojeni potieb zde tedy dochazi v pribéhu ¢innosti. Proto se Heckhausenova teorie

aplikuje predevs§im ve zkouskovych, ¢i testovych situacich.
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4. MOTIVACE A EMOCE

4.1. Emoce

Vysvétleni pojmu motivace nalezneme hned v prvni ¢asti této diplomové prace.
Pokud chceme zkoumat vztah mezi motivaci a emocemi, je tieba i tento pojem objasnit.

Vyznam slova emoce (v nékterych publikacich uvadéno jako cit, coz neni
Z psychologického hlediska spravné, jelikoz cit oznacuje doprovodné zmény prozivani)
 vjadruje takové druhy zazitkii, jako jsou napr. radost, smutek, strach, hnév atd. Tento
termin tedy zachycuje zcela zvlastni zpusoby prozivani, provazené nezridka i télesnymi
zmenami “* (t€k, plac, smich, Cervenani...).

Zakladnimi slozkami emoci je prozivani, utrobni a periferni fyziologické zmény
a motorické reakce (Nakonecny, 2011, s. 331). Emoce Ize tedy oznacit za komplexni
psychologické jevy, jejichz zakladni vlastnosti tvoii citlivost a proménlivost. Citlivost
je typicka tim, Ze v jedné konkrétni situaci se projevit mize a v obdobné, ¢i stejné situaci
bez zmény okolnich podminek se projevit nemusi. Emoce se tedy miizou samy proménovat
(Stuchlikova, 2007, s. 11).

Za hlavni znaky emoci Nakone¢ny povazuje prozivani ptijemného ¢i nepiijemného,
intenzitu emoci (miru plsobeni, vzruSeni), a zazitkovy obsah (kvalitu prozivani).
Déle uvadi, ze ,, city jsou opakem lhostejnosti; vyvstavaji, jen kdyz jsou dotceny vlastni cile,
zajmy a potreby* (Nakonecny, 2012, s. 44). Jiz z tohoto tvrzeni Ize dovodit souvislost
emoci a motivace jedince.

Funkce emoci vyplyva zvrozené tendence vSech zivych organismii orientovat
se ve svém prostiedi, zpracovavat informace a hodnotit, co jim piinasi uzitek a co naopak
muze zpusobit Ujmu. Z této tendence vyplyvaji dva zékladni zpisoby chovani —
pfiblizovani se (napf. ziskdvani potravy) a oddalovani se (vyhnuti se nebezpeci). Aby tato
hodnotici funkce u jedince fungovala, je doplnéna o zazitky ptijemného (pfiblizovani se)
a nepiijemného (vzdalovani se). Emoce se u jedinct postupné vyviji a jsou ¢im dal tim vic
komplexné&jsi. Novorozenec je schopen vnimat pouze dva zakladni pdly emoci — libost

a nelibost. Dospély vnima celou $kalu emoci.
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Emoce Casto uvadénd uddlost nebo situace

dopravni situace, nasilné zlociny,

podstupovani rizika

nebezpeci skod nebo smrti; nové situace,
Strach

nebezpeci socialniho odmitnuti

dopravni situace, interakce s cizinci; nové

udalosti

problémy se vztahy, neuspéch; smrt blizko

stojici osoby (bytosti)

smrt milované osoby; prervani vztahu,
Smutek o
nezdadouci udalost

problémy s prateli nebo pribuznymi,

docasné oddéleni (rozlouceni), neuspéch

osobni vztahy, poSkozeni viastnictvi;

mezilidské problemy

nespravedlnost, realna nebo hrozici bolest,

Zlost

zranénda ocekavani

bezohledné chovani, které zranuje socialni
normy, nespravedlivé zachdzeni

vztahy k pratelim; zazitky uspéchu;

uspokojeni potieby

obdrzZeni toho, co bylo chténo; uspéch, ucta,
Radost
respekt, chvala, které byly ziskany

vztahy k prateliim a pribuznym, setkani,

uspech

Tabulka 1 - Prehled uddlosti vyvoldvajici emoce (Nakonecny, 2011, s. 344)

4.2, Strach a uzkost

Tyto dv€é emoce nebyly vybrany nahodné. Sebehodnotici reakce, ktera
se dle Heckhausena vyviji jiz pfed tfetim rokem ditéte, pokud neni dité¢ dostatecné

podporovano, vytvori u ditéte velmi silnou potfebu vyhnout se netspéchu a s tim souvisi
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pravé strach a tzkost, co kdyby se neuspéch dostavil. Strach, uzkost a stres a jejich vliv
na vykon je také jednou ze zakladnich slozek, kterou se budeme zabyvat v praktické casti,

proto je nutné tyto pojmy vice specifikovat.

4.2.1. Definice pojmu

Strach a tzkost jsou z psychologického hlediska dva odlisné pojmy. Vzhledem
k pouzivani téchto slov laiky a také diky terminu ,,je v tzkych® (pouzivaném v situacich,
kdy je pfiCina strachu jasna — napft. agresivni pes zazene ¢lovéka do slepé ulicky) byvaji
tyto dva terminy zaménovany a je mezi nimi tenka hranice, ktera pro kazdého lezi nékde
jinde. Definice dle odbornikt je vSak jasna: ,, Strach se definuje jako neprijemny prozitek
vazany na urcity objekt nebo situaci, které v jedinci vyvolavaji obavu z ohroZeni. Je tedy
reakci na poznané nebezpeci a mad signdlni a obrannou funkci.“ (Vymétal, 2004, s. 12).
Oproti tomu uzkost je typickd tim, Ze si jedinec neni jisty tim, co uzkost zpusobuje.
Je to ,,neprijemny citovy stav a na rozdil od strachu si neuvédomujeme jeji bezprostredni
pricinu, tedy urcitou skutecnost, ktera ji vyvolava“ (Vymétal, 2007, s. 22). Pti¢ina strachu
jedinci v situaci, kdy zaziva strach, pomaha, jelikoz diky ni vi, kam sméfovat piipadny
unik. U uzkosti tato jistota neni, proto byva sndSena mnohem hilife neZ strach a byva
doprovéazena panikou a pocitem bezradnosti. Uzkost &asto prechazi ve strach a strach
naopak Vv uzkost, proto od sebe tyto dvé emoce nemizeme striktné¢ oddélit

(Vymeétal, 2004, s. 15).

4.2.2. Vznik a projevy uzkosti a strachu

Projevy strachu a tuzkosti jsou k vidéni nejen u lidi, ale i u zvifat. Zaklad strachu
je dany biologicky, béhem zivota jedince maji na strach vliv jeho zkuSenosti, vliv prostiedi
a uceni, ,,jeho diisledkem je snaha stahnout se, uniknout, schovat, vzdalit, poskytnout
hrozicimu utoku co nejmensi moznosti““ (Nakone¢ny, 2012, s. 337).

Typické projevy strachu u ¢loveéka jsou zrychleny tlukot srdce, zrychleny dech,
nebo naopak problémy s dychanim, sucho v tstech a stazené hrdlo, poceni. Projevy tzkosti
jsou dosti podobné, patii mezi n¢ zrychleny tep, bolest na hrudi, svalové napéti, dychaci

a zazivaci potize, pocity na zvraceni.
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Uzkost nejéastdji vznika v konkrétnich Zivotnich etapach a situacich. Prvni situaci
je nemoc a fyzické ohrozeni samotného jedince, s tim souvisi obava o vlastni zdravi
a strach ze smrti. U déti skolniho véku je velmi ¢asto tizkost vyvolana pravé Skolou, velky
podil na tom mayji rodice a kolektiv tfidy, obava z neuspéchu Casto vyvolava u déti uizkost
a strach z testti, ¢i zkousek. Dalsimi ,,spoustéci mohou byt napiiklad problémy v roding,
finan¢ni problémy, ztrata zaméstndni, ztrata socialni pozice, nové zaméstnani. Zdrojem
uzkosti muze byt také socialni prostfedi a jedinciv pocit ménécennosti, viny, nejistoty
¢i bezmocnosti. V mnoha piipadech je velmi obtizné odlisit od sebe uzkost a nevédomy
strach. Napftiklad strach ze smrti je zptisoben nejen védomim budouciho nebyti, ale také

obavou z toho, co bude po smrti (Nakone¢ny, 2012, s. 317).

4.2.3. Aktivni a pasivni prozivani strachu

Problematikou aktivniho a pasivniho strachu se zabyval ve svych teoriich
Behavioral Activate System a Behavioral Inhibition System britsky psycholog Jeffrey Alan
Gray (1988). V teorii Behavioral Activate System Grey uvadi, Ze jedinec za¢ne aktivné
reagovat na vyzvu s cilem dosdhnout pozitivniho stavu homeostdzy v organismu. Touzi
podat dobry vykon a byt za né¢j odménén. Odména a dalsi pozitivni stimuly nejsou vSak
jediné, co na jedince plsobi. Dle druhé teorie Behavioral Inhibition Systém ovliviiuji
vykon jedince i negativni stimuly, hrozba trestu pifi nesplnéni tkolu, ¢i negativnich
nasledku v budoucnu. Reakce na tyto negativni stimuly oznacujeme jako aktivni a pasivni
strach.

Pti aktivnim proZivani strachu se jedinec snazi diky vlastni aktivité¢ zabranit
negativnim disledkiim netspéchu. Zaci aktivné se snaZici zabranit piipadnému trestu
vétSinou zvySuji svilj vykon a €asto u nich byvaji k vidéni znamky perfekcionismu. Pokud
tomu tak neni, iizkost a stres u zakl stoupa.

Pii pasivnim proZivani strachu se zaci snazi vyhnout jakékoliv situaci, ktera
by mohla mit za nasledek hodnoceni, pfipadné trest. V prostiedi Skolni tfidy se takovi Zaci
vyhybaji vSem vykonovym situacim (samostatnd prace, prace v hoding, testy, zkousky
apod.). Vétsinou se u takovych zaku projevuje chovani nekorespondujici se Skolnim
vykonem jako je bdé€lé snéni Ci kresleni si pii hodindch v pfipadech, kdy na sebe zak

nechce upozoriiovat nebo naopak vyrusovani ostatnich, upozornovani na sebe, predvadéni
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se, snaha strhnout ostatni zaky ,,na svou stranu®, aby byl ucitel nucen od vykonové situace
ustoupit, v ptipadech, kdy zakiim nevadi byt sttedem pozornosti (Depreeuw, 1992, s. 37).
Z téchto teorii vyplyva, ze ocekavani trestu v jakékoliv vykonové situaci vede
bud’ k aktivnimu nebo pasivnimu prozivani strachu. V idedlnim pfipad¢ by tedy dostatecné
zaujeti ukolem a aktivace touhy po dobrém vykonu méla snizovat negativni emoce u zaka

a vést ke snizovani tizkosti (Depreeuw, 1992, s. 37).

28



5. OsAHPA

Pokud se jedinec ocitne v situaci, ve které se citi v nebezpeci, ¢i dokonce
V ohrozeni Zivota, ovlivni to jeho reakce na podméty a jeho chovéani. Cilem této zmény
je dostat se z dosahu nebezpeéi, zachranit si zivot. V takovych situacich se u jedince
,aktivuji  komplexy nespecifickych hormondalnich, neurondlnich a behaviordlnich
odpovedi“ (Kolocova, 2018, s. 28). HPA osa (hypotalamic-pituitary adrenalinova osa)
se aktivuje a zpusobi zvySeni produkce kortizolu. Kortizol je latka, ktera ovliviiuje reakce
jedince na ohrozujici situaci (Sapolski, 2000). V soucasnosti a v naSem kulturnim prostiedi
se vétsina lidi nedostane do situace, kterou by citili jako zivot ohrozujici,
to ale neznamena, ze by tato reakce u ¢lovéka vymizela ¢i se neaktivovala. V dnesni dobé
jsou lidé vystavovani jinym stresortim, které je sice neohrozuji na zZivoté, ale jsou jedinci
vnimdny jako neméné nebezpecné. Tyto zprostiedkované hrozby nejCastéji souvisi
S prostfedim, ve kterém se jedinec nachazi. Typickym ptikladem zprostiedkované hrozby
je naptiklad socidlni hodnoceni. Hlavné negativni socialni hodnoceni, ¢i jeho pouhé
ocekavani a snaha se mu vyhnout, vede dle Dickernsona a Kamenyse (2004) ke zvyseni
produkce kortizolu (aktovaci HPA osy). ,,V této studii se testovala uroven poznavacich
schopnosti, pozornosti, predstavivosti a matematickych dovednosti pod casovym tlakem
a bylo potvrzeno, zZe se za téchto podminek objevuji dalsi potenciondlni stresory,

které ovliviiuji mentdlni kapacitu jedince *“ (Kolocova, 2018, s. 28).

Jak bylo uvedeno v piedchozich kapitolach, pro jedince s vysokou potiebou vykonu
je dostate¢né ocenéni vykon samotny, sociadlni hodnoceni nebo odména za odvedenou praci
je pro né spiSe zpétnou vazbou. Lze tedy konstatovat, Ze negativni socialni hodnoceni neni
u jedinct s vysokou pottebou uspéSného vykonu aktivatorem osy HPA. Oproti tomu
pro jedince s nizkou potfebou uspésného vykonu je socialni hodnoceni velmi dulezité.

Obecné jedinci s vysokou potiebou tspéSného vykonu mnohem lépe zvladaji stres
Z obtizného ukolu, vyzvy. Tito jedinci si také spiSe sami vyberou naro¢néjsi ukol, s mensi
Sanci na uspéch, ¢imz se hodnota splnéni takového ukolu pro jedince zvySuje. Pfipadny
neuspéch ¢i negativni hodnoceni ze socidlniho okoli vede k vys$§i motivaci jedince cile

cvwr

s vysokou pravdépodobnosti tuspéchu. Pokud tedy takového jedince postavite
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pfed naro¢né¢jsi vyzvu, bude na takovou situaci mnohem méné piipraven nez clovek
vysoce vykonoveé motivovany.

Velmi podstatnou studii pro na$ vyzkum, provedli Schultheiss et al (2014). V této
studii byla zkoumana vykonova motivace a to, jaky ma vliv na aktivaci kortizolu v lidském
organismu. Vysledky ukazaly, Zze vykonova motivace ma tlumici vliv na kortizolovou
odpovéd organismu jen po dominujici vyzvé ¢i ukolech se socialnimi stresory,
ale ne v situacich, kdy jsou ukoly pod minimalni socialni kontrolou. Jejich zavéry
dokazuji, ze vykonova motivace miize pomoci kortizolovou odpovéd’ v kontextu vyzvy

snizit.
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PRAKTICKA CAST
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6. VYZKUMNY PROJEKT

V teoretické Casti prace jsme si vysvétlili, co je to motivace, jak funguje vykonova
motivace, jaky vliv na motivaci maji emoce, ptedevsim strach a izkost a co je to osa HPA
a jak funguje. V praktické casti se budeme zabyvat piedev$im vykonovou motivaci,
a to potfebou uspésného vykonu a potiebou vyhnout se netspéchu. Dale se zamétime
na to, zda maji uzkostni Zaci vyssi stresovou reakci a strach v riznych skolnich situacich
nez zaci stabilni (netzkostni). Pro doplnéni celkového obrazu srovname vysledky testil
s analyzou slin. Na zéklad¢ rozhovort se pokusime zjistit, zda ucitelé motivuji uzkostné
zéky jinak, zda je rozeznaji mezi ostatnimi spoluzaky a jaké metody pii praci s témito zaky

pouzivaji.

6.1. Cil vyzkumu

Cilem naseho vyzkumu je prokazat, zda maji vysoce motivovani a uzkostni Zaci vyssi
stresovou reakci a strach v riznych situacich nez Zaci neuzkostni. Budeme sledovat
hladiny kortizolu a to, jak Zaci reaguji na bézné i vypjatéjsi situace ve Skole. Na zaklade
rozhovorti se pokusime zjistit, zda ucitelé motivuji tzkostné zéky jinak nez ostatni,

zda je rozeznaji mezi dal§imi spoluzaky a jaké metody pii praci s t€mito zaky pouzivaji.

6.2. Charakteristika vyzkumného vzorku

Pro vyzkumnou ¢ast této diplomové prace jsme oslovili nékolik zakladnich Skol
v riznych okresech Ceské republiky s nabidkou uéasti na vyzkumu. Dostali jsme nékolik
kladnych odpovédi a na dvou Skolach vyzkum provedli v€etné odebrani vzorku slin. Studie

je zamétend na zaky 6. a 7. tfid zakladni Skoly. Vyzkumu se celkem zucastnilo 121 déti.
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7. METODY VYZKUMU

Zamérem tohoto vyzkumu je podat co moznd nepiesnéjSi obraz o zkoumané
problematice, proto bylo rozhodnuto pouzit triangulaci metod, ¢imz by se mélo docilit
nejpresnéjSiho vysledku. Z kvantitativnich metod byly zvoleny tii druhy dotazniki,
kteti zaci vyplnili. Jednalo se o dotazniky Piers-Harris 2, B — J.E.P.I. a dvanactibodovy
MV6. Nasledné probéhly u vybranych jedincti tii odbéry slin pro stanoveni hladiny
kortizolu v riznych situacich.

Z kvalitativnich metod jsme se rozhodli pro polostrukturovany rozhovor s vyucujicimi

zaka, ktefi se vyzkumu tcastni.

7.1. Popis uzitych kvantitativhich metod

7.1.1. Eysencklv osobnostni dotaznik

Prvni kvantitativni metodou, kterou jsme ve vyzkumu uzili, je Eysenckiiv osobnostni
dotaznik B. — J.E.P.IL,, ktery je uren pro déti ve véku od deviti do ¢trnacti let. Tento
dotaznik se sklada ze 78 otazek s moznosti odpovédi ANO x NE. Tato metoda pochazi
jiz z roku 1994, ale je stale v psychologii pouZzivéana.

Tento dotaznik vychézi z autorova pojeti osobnosti dle faktorové analyzy.
Dva zdkladni faktory osobnosti dle Eysencka jsou extraverze/introverze (Skala E)
a neuroticismus (Skala N). Pozd¢ji byl pfipojen jesté tieti faktor a to psychoticismus
(Skala P).

Extravert je Clovek, ktery je pratelsky, otevieny a rad vyhledava spole¢nost
ostatnich. O svém jedndni moc dlouho nepfemysli, ma rad akce, zdbavu a zmény,
proto Casto jedna impulzivné, a ne vZdy je schopen dostat svym slibim a zavazkim.
Snadno se pro néco nadchne a nedokédze piili§ kontrolovat své pocity. Introvert
se projevuje vetsi uzavienosti a orientaci sam do sebe. Vztahy navazuje pouze v mensi
skupiné lidi a je v nich zdrZenlivy. Ma rad ve svém zivoté fad a pfedtim, neZ néco ud¢la,
si to dobfe promysli. Jedna rozvazné a vzdy sohledem na etické konvence.
Byva spolehlivy a vzdy kontroluje své emoce.

Neuroticismus je tzce spojen s emocni labilitou a tzkostnosti, osoby s nizkou
mirou neuroticismu miiZzeme oznacit za citové stabilni. Osoby s vysokou mirou

neuroticismu jsou naopak casto naladové, uzkostné a mivaji sklony k depresim.
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U takovych osob snadno dojde k silné emotivni reakci i pfi malych podnétech a trva jim
dlouho takovou reakci dostat pod kontrolu a uklidnit se.

Psychotismus je dle Eysencka geneticky dand nachylnost k psychickym poruchdm
¢i chorobam. Clovék s vysokou mirou psychoticismu se jevi jako chladny, agresivni,
necitlivy vi¢i svému okoli, antisocialni. Casto nevyhledava spolenost ostatnich,
je to samotai lhostejny k druhym, né€kdy dokonce kruty. DéEti s vysokou Skalou
zadnou vinu. Také byvaji Casto kreativni a vétSinou se vyznacuji n¢jakou zvlastnosti.

Posledni skala vtomto testu — sSkala L — oznacuje L skor disimulaci, c¢asto
oznacovanou jako ,,1zi-skore®. Tato Skala méfi snahu jedince jevit se jako ,,dobry ¢loveék®,
zobrazovat sam sebe v lepSim svétle. Takovy jedince Casto touzi po uznani a ma obavu
z kritiky. Jedinec s nizkou $kalou L ma maly zajem o zpétnou socialni vazbu a hodnoceni
ostatnich ho neovliviiuje. Pokud ma takovy jedinec k tomu navic vysokou Skalu E, N a P,

bude se pravdépodobné jednat o osobu, u které miizeme ocekavat asocialni chovani.

7.1.2. Dotaznik Piers — Harris 2

Dotaznik sebepojeti déti a adolescentli Piers — Harris 2, ktery nalezneme v odborné
literatute také pod zkratkou PHCSCS-2, je ur€en pro déti a adolescenty ve veéku od deviti
do osmnacti let. Tento dotaznik byl vroce 2015 uzndn jako standardizovany
psychodiagnosticky néstroj s normami pro ¢eskou populaci a ma velmi dobry ohlas
mezi odbornou vefejnosti.

Cilem dotazniku je zjistit, jaky nahled m4 dit€ samo na sebe v rtiznych oblastech,
0 ¢emz sveéd¢i i podtitul dotazniku: ,,Jak vnimam sam/sama sebe“. Sklada se celkem
ze 60 otazek/vyroki, na které dit¢ odpovidda ANO x NE dle toho, zda dany vyrok odpovida
jejich obrazu o sebe sama, zda se na n¢ vyrok vztahuje a souhlasi s nim, ¢i naopak.

Celkové dotaznik tvoii Sest subskal, které dohromady vytvoii celkovy skor.
Kazda subskdla hodnoti jednu oblast sebepojeti a sebehodnoceni respondenta.
Pro nas vyzkum bude nejpodstatnéjsi subskala ,,Nepodléhdni uzkosti“ — oznacovana
jako FRE (Free from Anxiety). Dalsi subskaly jsou ,,Pfizpisobivost” — BEH (Behavioral
Adjustment), ,,Popularita“ — POP (Popularity), ,,Fyzicky zjev* — PHY (Physial Appearence
and Attributes), ,,Intelektové a Skolni postaveni® — INT (Intellectual and School Status)

a §kala ,,Stésti a spokojenost — HAP (Happiness asd Satisfaction).
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Autofi do dotazniku zahrnuli i tzv. Index inkonzistentnich odpovédi (IRI), ktery
ma odhalit to, Ze respondent vybiral odpovédi zcela ndhodné, bez poradného piecteni
vyroku a Index pievazujicich odpovédi (RES), ktery zjiStuje tendenci u respondenta
odpovidat prevazné ANO ¢i NE opét bez prostudovani obsahu vyroku. Dotazniky,
kde vyjde vysoké IRI ¢i RES, nemaji velkou vypovédni hodnotu.

7.1.3. Dotaznik Skolni vykonové motivace

Dotaznik vykonové motivace, oznacovany jako MV-6, byl sestaven za ucelem méfeni
motivace u stfedoskolakti a zaki druhého stupné zakladnich Skol. Dotaznik se zamétuje
na dvé zakladni slozky vykonové motivace, a to potifebu uspéSného vykonu a potiebu
vyhnout se netspéchu. Dotaznik je sestaven z dvanacti otdzek. Ke kazdé otazce
ma respondent moznost zvolit jednu z péti uzavienych odpovédi, kterd nejvice odpovida
tomu, jak se dotazovany citi a vnima tuto problematiku. Otazky jsou sméfovany
do Skolniho prostiedi, fesi obavu z testli a Skoly celkové, ptistup k hodnoceni a celkovée
vztah k uceni. Polovina dotazniku je zaméfena na obavu z neuspéchu, druhd polovina
na potifebu uspesného vykonu, obé poloviny se vzajemné dopliiuji. Dotaznik je mozné
zakim zadat opakované a sledovat vyvoj motivace u jednotlivych zaki. Pomér potieby
ispésného vykonu a potieby vyhnuti se netspéchu se u zakii miize ménit. Zaci s urditym
pomérem téchto dvou potieb jsou typicti svym chovanim, proto Hrabal s Pavelkovou

rozdélili zaky do 5 skupin.

Typ1

K tomuto typu fadime Zaky s vysokou potfebou UspéSného vykonu a soucasné

S nizkou pottebou vyhnuti se netuspechu.

Zakladni charakteristika tohoto typu zakt dle Hrabala a Pavelkové zni: \, Zdci tohoto
typu jsou zpravidla pro plneni Skolnich ukolu motivovani, jsou pracoviti, vytrvali,
zdroveii nejsou brzdéni ¢ motivovani obavou ze selhdni. Skolni iikolovd situace
pro né ziskava charakter vyzvy — tito zaci vykazuji pohotovost k prevzeti ukolu

‘

(rychle rozeznavaji podstatné a irelevantni znaky) — maji tendenci pracovat dobre.

Dale se autofi zmifluji o vytrvalosti pfi plnéni tkold, voleni vhodné aspiraéni irovné,

tendenci k porovnavani se se stejné postavenymi jedinci a zajmu o zpétnou vazbu.
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Zaci z této skupiny jsou orientovani na dosazeni cile a diky silné vykonové motivaci
dosahuji lepsich vysledkii nez zaci stejné inteligentni, ale méné vykonové motivovani

(Hrabal, Pavelkova, 2011, s. 11).

Typ 2
K tomuto typu fadime zaky s opacnou polaritou potieb, tedy S nizkou potiebou

uspésného vykonu, a naopak s vysokou potiebou vyhnuti se neuspéchu.

Hlavni motivaci téchto zak je dle autor obava az ptimo strach z netuspéchu ¢i selhani
ve Skole. Ve skole jsou casto suzovani uzkosti. Aspirac¢ni uroven téchto zaki je Casto
nepfiméfend, pokud mohou — zvoli si nepfimefené lehky ukol, aby se vyhnuli moznosti
selhani. ,,Strach, ktery prozivaji pri plneni ukolu, rusi jejich koncentraci, a tim miize
narusovat pamétové procesy, ztézuje rozhodovani a kvalitu kognitivni prace, zdroven jde
o neprijemny prozitek. Tito Zaci mivaji tendenci uniknout z vykonové situace, kde hrozi
neuspéch (absence pri pisemkach, vétsi tendence podvadet, opisovat). “

Tito Z4ci maji velmi silné atribu¢ni tendence. Uspéch pii plnéni ukolu pfipisuji
nahodg, ¢i §tésti, naopak neuspéch svym schopnostem (Hrabal, Pavelkova, 2011, s. 12).

Cilem ucitele u této skupiny zaki by méla byt snaha o sniZeni obavy z ptipadného
neuspéchu, a naopak vyzdvihovani uspéchu Zaka. Pfi zaddvani Skolnich kol by se mél
ucitel vzdy fidit Grovni Zdka a nezadavat nepiiméfené obtizné ukoly, aby nedoslo

k dalsimu potvrzovani zakova piesvédéeni o nedostate¢nych schopnostech.

Typ 3

K tomuto typu fadime zaky, ktefi maji obé& potieby (PUV i PVN) na vysoké trovni.
Autof1 dotazniku povazuji tyto Zaky za jedince s velmi rozporuplnymi vnitinimi prozitky.
., Vnitini  silné emociondlni pnuti je dano na jedné strané silnou tendenci pustit
se s nasazenim do ukolu (silnou potiebou uspésného vykonu jsou vhaneni do ukolu — tikoly
je oslovuji), na druhé strané ukolové situace strachové prozivaji (vysoka potieba vyhnuti
se neuspéchu). Zalezi pak na dalsich osobnostnich charakteristikach a ukolové situaci,
zda v této situaci ziistavaji a s velkym nasazenim, ale i uzkosti, ji plni, ¢i z vykonové situace
unikaji, ale s neprijemnym prozitkem, Ze ukol nesplnili. Je pravdépodobne tezkeé
predpovidat, jak se jedinec v ukolové situaci zachova. “ Aspiraéni uroven, kterou tito Zaci

voli, byva Casto pfili§ vysoka, nebo naopak pftili§ nizka.
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Jednim z cili ucitele u této skupiny zakti by mélo byt snizeni obavy z netspéchu,
jelikoz se tim utlumi rozporuplnost zdkovych pociti a zistane vysoka Uroven motivace
uspéSnym vykonem, ¢imz zdk bude inklinovat Ktypu 1 se vSemi jeho vyhodami

(Hrabal, Pavelkova, 2011, s. 12).

Typ 4
Zaci nalezejici do této skupiny maji nizkou potiebu uspésného vykonu a zaroven
nizkou potfebu vyhnuti se neuspéchu. Da se tedy shrnout, Zze celkovd motivace zaku

je na velmi nizké trovni.

Autoti shrnuji: ,, U techto zdku je podstatna absence Skolni vykonové motivace.
Tito zdci nevidi smysl ve Skolnim vykonu a pokud u nich neexistuje jina motivace,
napriklad kognitivni nebo socialni, kterd je vazana na skolni situaci, mohou byt pro ucitele
Jjednak nepochopitelni a jednak obtizné motivovatelni.

U téchto zakii jde casto o takzvany relativni neprospech, pro ktery je typicke
nevyuzivani schopnostnich potencialit Zdka. Skolni tikolové situace tyto Zaky vétsinou
neoslovuji. “ (Hrabal, Pavelkova, 2011, s. 13)

Rozhodné se tedy vzdy nejednd o zéky s niz$im intelektem, i kdyZz i to mtize byt n¢kdy
divodem ke snizené motivaci. Vyucujici maji ¢asto tendenci neaktivni zaky hodnotit jako
mén¢ schopné a méné¢ inteligentni, neZ zaky aktivni a motivované, nemusi to byt vSak vzdy

pravda.

Typ 5
K tomuto typu fadime zéky, ktefi se urovni motivace pohybuji kolem priméru.

Autofi nazyvaji tento typ ,,nevyhranény*.

7.1.4. Analyza hladiny steroidniho hormonu kortizolu

Hladinu steroidniho hormonu kortizolu u konkrétniho jedince mizeme analyzovat
ze vzorku jeho slin. Aby nedoSlo ke kontaminaci vzorku, je zapotiebi, aby si jedinci

pfed samotnym odbérem vyplachli usta ¢istou vodou a vzorek slin vyplivli do Cisté
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oznacené zkumavky. Vzorek je nutné urychlené zmrazit, aby nedo$lo k jeho zniceni
pusobenim dalSich vlivl. Idealni teplota k zachovani vSech dilezitych slozek pro analyzu
je -20 stupiit Celsia. Tésné pied analyzou dojde k rozmrazeni vzorku. Prvni fazi analyzy
je zcentrifugovani vzorku (13000 x g) po dobu deseti minut. Oddéleny supernatant
je vmnozstvi 0,5 ml odebran do Cisté zkumavky, kde je k nému pfidano 10 pl roztoku
methyltestosteronu (¢ = 25 ng/ml) jako vnitini standard a 0,5 ml vody. Po promichani
byl roztok nadvakrat extrahovan napoprvé 2 ml a nasledné 1,5 ml dicthyletheru. Organické
vrstvy byly odebrany do <¢isté zkumavky, odpafeny a zbytek byl rozpustén
ve 100 ul roztoku methanolu (20 % (v/V)). ,.Hladiny testosteronu a kortizolu ve vzorcich
byly stanoveny pomoci kapalinové chromatografie s hmotnostni detekci za pouZiti pristroje
UHPLC Agilent 1290 Infinity s detektorem typu trojity kvadrupdl Agilent 6460 s ionizaci
elektrosprejem a chromatografickou kolonou Zorbax Eclipse Plus Phenyl-Hexyl RRHD,
2,1 x 100 mm, 1,8 um (Agilent Technologies). Pouzita byla gradientovad eluce mobilnich
fazi  ImM  fluorid amonny a smés acetonitril/methanol (75/25 (v/v)). lonizace
pro hmotnostni detekci probihala v pozitiviim modu* (Kolocova, 2018, s. 39, 40). Kazdy
vzorek byl takto pfipraven a analyzovan dvakrat, aby bylo dosazeno co nejvyssi piesnosti

a také kvuli pripadné kontrole.

7.2.  Popis uzitych kvalitativhich metod

Z kvalitativnich metod byl do tohoto prizkumu vybran polostrukturovany rozhovor
s vyucujicimi testovanych zaki. Polostrukturovany rozhovor se vyznacuje tim, Ze ma vzdy
konkrétni schéma. Jako ptiklad uved'me pyramidovy model polostrukturovaného
rozhovoru, ktery byl pouzit 1 pravé v naSem piipad€é. Tazatel ma ptedem pfiipraveno
zékladni vyzkumnou otazku a okruh specifickych vyzkumnych otazek, které se dale d¢€li
na tazatelské otdzky — nejmensi Casti celého rozhovoru. Tyto otazky by mély b&hem
rozhovoru zaznit a tazatel by na n€ mél obdrzet odpovéd’. Dale v§ak muzZe tazatel rozhovor
voln¢ dopliovat dal§imi otazkami, kterymi smétuje rozhovor tam, kam potiebuje a zjistuje
dalsi skute¢nosti.

Kazdy rozhovor by m¢l zacinat navozenim piijemné atmosféry a predstavenim
vyzkumu, v jehoz rdmci dany rozhovor probihd. Nésleduji uvolfiovaci Givodni otdzky,
kter¢ maji za cil dotazovaného uklidnit a v idealnim piipadé by meély vést k tomu,

ze se dotazovany sam spontanné rozmluvi na dané téma. Tazatel pak rozhovor pomoci
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pfedem pfipravenych i aktualné vhodnych otazek rozhovor fidi a kontroluje. V idealnim

vvvvv

piiprava vyzkumnika a jeho schopnost pohotové reagovat na aktualni situaci v prubéhu
rozhovoru, aby rozhovor plynul, nezadrhaval a logicky na sebe navazoval, jelikoz to vede

k vétsi otevienosti dotazovaného.
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8. SBERDAT

Zakladni podminkou proto, aby nam byl sbér dat umoznén, bylo presvédéeni
feditell $kol ke spolupraci na vyzkumném projektu. Oslovili jsme proto nékolik rtiznych
a vyzkum tak mé¢l vice vypovidajici hodnotu. Na vyzkum byly na zaklad¢ kladnych reakci
vybrany dvé $koly. Jedna na Rakovnicku a jedna z Plzné. Skoly jsme osobné navitivili
a vysvétlili jsme jednotlivym vyulujicim zajmovych tiid o ¢em projekt pojednava
a pozadali je o spolupraci a soucinnost. Zde jsme dostali kontaktni adresy na zakonné
zastupce jednotlivych zakli ze Sestych a sedmych tfid. Rodi¢iim byl poslan motivacni
dopis, kde byl popsan prubéh vyzkumu a také souhlas sucasti ditéte na vyzkumu
a s ptipadnym odbérem slin.

Poté, co jsme obdrzeli od rodict souhlasy s ucasti déti na vyzkumu, probéhla
na Skolach prvni faze vyzkumu formou dotaznikového Setieni. V kazdé tfidé byly détem
rozdany vyse uvedené dotazniky. Pred zacatkem vypliovani dostaly déti podrobné
instrukce, jak maji postupovat, ze mohou zvolit vzdy pravé jednu odpovéd a byly
pozadany, aby dotazniky vypliiovaly samostatné a pravdivé stim, ze je od nich hned
vybereme a konkrétni odpovédi vyucujici, ani rodi¢e neuvidi. Dotazniky byly vypliovany
anonymné, kazdy Zak od nas obdrzel identifikacni €islo, pod kterym dotazniky vyplnil,
abychom mohli identifikovat zaky vhodné pro druhou fazi vyzkumného projektu.
Vypliiovani testu byl vzdy ptitomen jeden ¢len podilejici se na projektu, abychom mohli
pfipadné zodpoveédét dodatecné otazky zakid. Po zpracovani a vyhodnoceni dotazniku
probéhla na Skolach druha ¢ast vyzkumu. VesSkera data jsou k dispozici u autorky prace.

Odbér slin, byl proveden pouze u vybranych zaka na zakladé vysledkii dotaznikd.
Tém bylo pfedem vysvétleno, jak maji se zkumavkou a houbickou pracovat,
Ze na houbicku nesméji sahat rukama, nesméji ji kousat ani polykat, a po cca jedné minuté
budou upozornéni a maji ji vyplivnout zpét do pfedem oznacené zkumavky. Od kazdého
respondenta Uc¢astniciho se druhé faze vyzkumu jsme béhem dne ziskali tfi vzorky slin.
Prvni vzorek byl Zakovi odebran hned po ptichodu do Skoly. Nasim ptedpokladem bylo,
ze v tomto vzorku vyjde u vSech déti nizk4 hladina kortizolu, jelikoz dité ptichazi do Skoly,
do znamého kolektivu, beze strachu a neni v tuto dobu ve stresu. Druhy a tfeti vzorek jsme
u 74kl odebrali v dobé vyucovani jednoho z hlavnich predméth (u ¢asti déti to byl cesky

jazyk, u druhé matematika). S vyucéujicim jsme byli pfedem dohodnuti na tom, Ze zaktum
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pfipravi na ¢ast hodiny test. Druhy vzorek byl Zadkiim odebran tésné poté, co vyucujici
détem nahlasila, ze ted’ je ¢eka test. V tuto dobu tedy Zaci test jest¢ neméli pied sebou
a nevideli testové otazky, takze nevédéli, ani nemohli odhadovat, jak test asi zvladnou.
V tomto druhém vzorku jsme oCekavali nartst hladiny kortizolu oproti prvnimu odbéru,
vyrazné€jsi vykyv jsme predpokladali hlavné u déti, které vysly z predchoziho testovani
jako uzkostné. Tteti a posledni odbér slin prob&hl u déti poté, co odevzdaly napsany test.
Ptedpokladem bylo, ze v tomto vzorku bude hladina kortizolu u jednotlivych zakl nizsi
nez u predchoziho odbéru a vyssi nez v rannim vzorku. VSechny vzorky byly do 45 minut
od odebrani zmrazeny, aby nemohlo dojit ve slindch k dalsim chemickym reakcim
a nasledné byly odvezeny do laboratoie k provedeni rozboru.

Tteti ¢ast vyzkumu probihala pomoci kvalitativni metody. Oslovili jsme vyucujici
tiid, které se ucastnily vyzkumu a pozadali je 0 rozhovor. Pro tuto fazi vyzkumu jsme
vybrali pyramidovy model polostrukturovaného rozhovoru. Jako zakladni vyzkumnou
otazku jsme si stanovili: ,Jakym zpusobem ucitelé pracuji s uzkostnymi détmi,
jak je identifikuji a jaké vyuzivaji metody pro primou pedagogickou cinnost? “

Dale jsme si uréili tii specifické vyzkumné otazky:
1) Projevy strachu a uzkosti ditéte ve skole
2) Osobnost uzkostného ditéte ve skole

3) Pedagogicka ¢innost s uzkostnymi détmi

Béhem rozhovori jsme chtéli, aby se pani ulitelky citily uvolnéné€, neptipadaly
si pod tlakem, ¢i jako u vyslechu, a proto jsme se vSech zeptali, kde a za jakych podminek
chtéji rozhovor uskute¢nit. Zadna z vyucujicich neprojevila zdjem o to, aby rozhovor
prob&hl na neutralnim misté naptiklad v kavarné, vSechny si zvolily jim blizké prostiedi.
Dvé pedagozky si vybraly, Ze chtéji rozhovor provést u sebe doma,
kde je jim nejptijemnéji, dvé si vybraly své vlastni kabinety, které poskytovaly dostatek
soukromi. Tyto Cctyfi rozhovory probéhly vzdy jen mezi dotazovanou ucitelkou
a tazatelem. Posledni dvé ucitelky projevily zajem, aby rozhovor probéhl ve sborovné
a aby u n¢j mohly byt pfitomny obé dvé najednou a piipadné se dopliiovat. Jelikoz jsme
chtéli navodit pfijemnou atmosféru a respondentky nijak nestresovat, bylo jim

to umoznéno.
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9. VYSLEDKY KVANTITATIVNIHO VYZKUMU

Kvantitativni vyzkum prob&hl celkem v péti tfidich dvou zdkladnich Skol.
V nasledujicich tabulkdch jsou uvedeny vysledky dotaznikového Setfeni ve vSech péti
tiidach. Ttidy jsme si oznacili jako A, B, C, D, E. V kazdé tfid¢, jak bylo uvedeno vyse,
byly rozdany a vyhodnoceny tii dotazniky (Piers - Harris 2, B.-J.E.P.l. a MV-6).

Hodnoty
Popisky Fadku Soucet z HS_FRE Soucet z HS_HAP | Soucet z TOTAL
zak 1 8 7 31
zak 2 3 7 25
zak 3 1 7 21
zak 4 5 5 26
zak 5 6 7 29
zak 6 9 7 31
zak 7 9 7 32
zak 8 5 7 32
zak 9 4 7 24
zak 10 9 6 33
Zak 11 5 7 33
zak 12 3 7 29
zak 13 8 7 31
zdk 14 3 7 27
zak 15 3 8 26
zak 16 7 6 31
zak 17 4 7 27
zak 18 6 7 30
zak 19 1 7 22
zak 20 4 8 32
zak 21 5 7 24
zak 22 3 8 24
zak 23 10 7 35
zak 24 5 7 28
zak 25 11 6 25
Celkovy soucet 137 173 708
Tabulka 2 - Vysledky dotazniku Piers - Harris 2, Trida A
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Hodnoty

Popisky Fadka Soudet zHS_N Soucet z HS_L
Zak 1 20 12
Zak 2 13 8
zak 3 5 7
33k 4 17 4
Zak 5 15 8
zak 6 19 7
zak 7 17 8
zak 8 15 9
zak 9 13 10
zak 10 20 7
zak 11 13 5
Zak 12 12 7
zak 13 14 10
Zak 14 10 8
zak 15 16 11
Zak 16 18 7
zak 17 6 9
zak 18 15 8
zak 19 3 8
zak 20 10 12
zak 21 13 6
zak 22 17 10
zak 23 16 6
zak 24 16 4
zak 25 18 7
Celkovy soucet 351 198

Tabulka 3 - Vysledky dotazniku B - J. E. P. I, Trida A
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Hodnoty

Popisky radku Soucet z PUV Soucet z PVN SS PUV SS PVN
zak 1 25 30 4

zak 2 18 14 2 2
Zak 3 26 14 4 2
zak 4 27 18 4 3
zak 5 22 26 3 5
zak 6 19 24 2 4
zak 7 18 24 2 4
Zak 8 22 23 3 4
zak 9 21 16 3 3
zak 10 20 28 2 5
zak 11 25 23 4 4
zak 12 26 14 4 2
zak 13 23 21 3 3
zak 14 28 10 5 1
zak 15 25 15 4 2
zak 16 19 20 2 3
zak 17 26 18 4 3
zak 18 25 20 4 3
zak 19 27 10 4 1
zak 20 22 16 3 2
zak 21 23 16 3 2
zak 22 26 13 4 1
zak 23 19 28 2 5
zak 24 26 23 4 4
zak 25 21 26 2 5
Celkovy soucet | 579 490

Tabulka 4 - Vysledky dotazniku MV6, Trida A
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Hodnoty

Popisky Fadka Soucet z HS_FRE | Soucet z HS_HAP | Soucet z TOTAL
Zak 1 7 26
Zak 2 2 7 25
zak 3 5 6 25
zak 4 7 6 27
Zak 5 3 7 26
zak 6 4 7 27
Zak 7 7 7 27
zak 8 5 6 23
zak 9 6 7 29
zak 10 2 7 25
zZak 11 3 7 26
Zak 12 5 7 26
zak 13 6 7 28
Zak 14 2 6 23
zak 15 3 5 19
Zak 16 2 6 22
zak 17 1 7 26
Zak 18 2 7 22
zak 19 7 6 33
zak 20 8 7 29
zak 21 6 6 25
Zak 22 8 7 35
zak 23 1 7 22
zak 24 4 6 23
zak 25 12 4 35
Celkovy soucet 117 162 654

Tabulka 5 - Vysledky dotazniku Piers — Harris 2, Trida B
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Hodnoty

Popisky Fadka Soudet zHS_N Soucdet zHS_L
Zak 1 11 8
zak 2 13 9
Zak 3 15 8
zak 4 9 7
zak 5 2 11
zak 6 10 11
zak 7 13 9
Zak 8 13 8
zak 9 13 10
zak 10 10 8
zak 11 9 9
Zak 12 11 8
zak 13 10 6
zak 14 13 13
zak 15 8 8
Zak 16 12 7
zak 17 7 8
zak 18 5 8
zak 19 15 9
zak 20 14 6
zak 21 12 7
zak 22 17 7
zak 23 8 6
zak 24 6 10
zak 25 20 8
Celkovy soucet 276 209

Tabulka 6 - Vysledky dotazniku B - J. E. P. I, Trida B
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Hodnoty

Popisky Fadka Soucet z PUV Soucet z PVN

Zak 1 23 15 3 2
Zak 2 24 19 3 3
Zak 3 25 16 4 2
zak 4 25 21 4 3
zak 5 24 15 3 2
zak 6 25 13 4 1
zak 7 24 20 3 3
Zak 8 23 18 3 3
zak 9 23 21 3 3
zak 10 26 12 4 1
zak 11 28 13 5 1
Zak 12 28 19 5 3
zak 13 24 24 3 4
14k 14 27 14 4 2
zak 15 16 17 1 3
Zak 16 26 16 4 2
zak 17 23 18 3 3
zak 18 20 19 2 3
zak 19 27 25 4 5
zak 20 23 16 3 2
zak 21 15 19 1 3
zak 22 24 17 3 3
zak 23 24 16 3 2
zak 24 27 13 4 1
zak 25 21 24 3 4
Celkovy soucet | 595 440

Tabulka 7 - Vysledky dotazniku MV-6, Trida B
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Hodnoty

Popisky Fadku Soucet z HS_FRE Soucet z HS_HAP Soucet z TOTAL
zak 1 5 6 23
zak 2 2 8 20
zak 3 5 6 31
zak 4 11 4 32
zak 5 2 7 26
zak 6 1 6 17
zak 7 3 7 20
zak 8 5 5 13
zak 9 6 6 24
zak 10 9 6 29
Zak 11 12 4 31
zak 12 7 5 23
zak 13 9 6 23
zak 14 2 5 21
zak 15 10 7 38
zak 16 9 6 37
zak 17 3 7 28
zak 18 3 6 24
zak 19 6 7 29
zak 20 8 6 24
zak 21 6 5 29
zak 22 7 6 23
zak 23 5 6 26
Celkovy soucet 136 137 591

Tabulka 8 - Vysledky dotazniku Piers — Harris 2, Trida C
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Hodnoty

Popisky Fadka Soucet z HS_N Soucdet zHS_L
zak 1 9 9
Zak 2 3 8
Zak 3 13 12
zak 4 16 7
zak 5 8 10
zak 6 11 7
zak 7 8 12
zak 8 6 4
zak 9 10 8
zak 10 13 8
zak 11 18 8
Zak 12 16 8
zak 13 13 5
Zak 14 9 8
zak 15 16 8
Zak 16 20 10
zak 17 14 9
zak 18 11 8
zak 19 10 14
zak 20 13 11
zak 21 15 6
zak 22 10 7
zak 23 18 11
Celkovy soucet 280 198

Tabulka 9 - Vysledky dotazniku B - J. E. P. I, Trida C
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Hodnoty

Popisky Fadka Soucet z PUV Soucet z PVN

Zak 1 23 15 3 2
Zak 2 28 24 5 4
Zak 3 23 24 3 4
zak 4 16 27 1 5
zak 5 27 13 4 1
zak 6 26 13 4 1
zak 7 27 15 4 2
Zak 8 23 19 3 3
zak 9 25 19 4 3
zak 10 23 20 3 3
zak 11 24 25 3 5
Zak 12 23 21 3 3
zak 13 15 24 1 4
Zak 14 14 16 1 2
zak 15 19 25 2 5
Zak 16 25 24 4 4
zak 17 25 12 4 1
zak 18 26 17 4 3
zak 19 27 22 4 4
zak 20 21 22 3 4
zak 21 21 26 3 5
zak 22 16 19 1 3
zak 23 26 20 4 3
Celkovy soucet | 523 462

Tabulka 10 - Vysledky dotazniku MV-6, Trida C
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Hodnoty

Popisky fadku Soucet z HS_FRE Soucet z HS_HAP Soucet z TOTAL
zak 1 1 7 24
zak 2 3 7 26
zak 3 8 8 31
zak 4 3 7 26
zak 5 11 7 28
zak 6 7 5 28
zak 7 8 7 21
Zak 8 3 7 33
zak 9 8 3 26
zak 10 13 6 36
Zak 11 6 7 31
Zak 12 5 7 33
zak 13 2 4 27
zak 14 3 6 25
zak 15 6 6 23
zak 16 5 7 27
zak 17 7 7 29
zak 18 9 4 25
zak 19 12 6 31
zak 20 7 8 34
zak 21 4 7 26
zak 22 12 7 33
zak 23 3 6 24
zak 24 11 3 31
zak 25 11 8 37
zak 26 1 7 36
zak 27 2 6 18
Celkovy soucet 171 170 769

Tabulka 11 - Vysledky dotazniku Piers — Harris 2, Trida D
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Hodnoty

Popisky Fadka Soucet z HS_N Soucdet zHS_L
zak 1 7 5
Zak 2 8 9
Zak 3 18 7
zak 4 5 7
zak 5 15 9
zak 6 9 5
zak 7 9 5
Zak 8 12 8
zak 9 16 7
zak 10 20 5
zak 11 12 9
Zak 12 15 8
zak 13 9 11
Zak 14 11 9
Zak 16 13 9
zak 17 22 12
zak 18 15 8
zak 19 20 8
zak 20 14 9
zak 21 11 7
zak 22 19 7
zak 23 4 8
zak 24 18 7
zak 25 16 7
zak 26 8 8
zak 27 8 8
Celkovy soucet 334 202

Tabulka 12 - Vysledky dotazniku B - J. E. P. I, Trida D
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Hodnoty

Popisky Fadka Soucet z PUV Soucet z PVN

Zak 1 21 10 3 1
Zak 2 24 17 3 3
Zak 3 22 21 3 3
zak 4 28 9 5 1
zak 5 22 27 3 5
zak 6 26 21 4 3
zak 7 21 19 3 3
Zak 8 26 18 4 3
zak 9 20 24 2 4
zak 10 19 29 2 5
zak 11 12 23 1 4
Zak 12 20 20 2 3
zak 13 14 15 1 2
Zak 14 11 18 2 3
zak 15 22 24 3 4
Zak 16 21 17 3 3
zak 17 16 25 1 5
zak 18 21 26 3 5
zak 19 22 27 3 5
zak 20 24 17 3 3
zak 21 26 16 4 2
zak 22 18 30 2 5
zak 23 17 22 1 4
zak 24 24 26 3 5
zak 25 22 20 3 3
zak 26 20 10 2 1
zak 27 28 13 5 1
Celkovy soucet | 567 544

Tabulka 13 - Vysledky dotazniku MV-6, Trida D
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Hodnoty

Popisky fadku Soucet z HS_FRE Soucet z HS_HAP Soucet z TOTAL
zak 1 2 5 19
zak 2 3 6 27
zak 3 8 7 21
zak 4 5 5 27
zak 5 5 5 27
zak 6 6 6 23
zak 7 3 6 23
Zak 8 7 6 30
zak 9 7 7 31
zak 10 3 7 26
Zak 11 5 7 26
Zak 12 6 6 23
zak 13 12 7 36
zak 14 7 6 31
zak 15 7 6 25
zak 16 8 7 25
zak 17 4 7 22
zak 18 8 7 28
zak 19 2 7 27
zak 20 1 7 20
zak 21 4 7 24
Celkovy soucet 113 134 541

Tabulka 14 - Vysledky dotazniku Piers — Harris 2,

Trida E
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Hodnoty

Popisky Fadka Soudet zHS_N Soucdet zHS_L
zak 1 7 9
zak 2 12 13
Zak 3 13 6
zak 4 12 6
zak 5 17 10
zak 6 10 7
zak 7 15 7
zak 8 17 9
zak 9 15 7
zak 10 14 9
zak 11 13 11
zak 12 15 7
zak 13 18 8
Zak 14 10 10
zak 15 10 6
Zak 16 11 7
zak 17 7 6
zak 18 13 8
zak 19 6 10
zak 20 11 8
zak 21 4 9
Celkovy soucet 250 173

Tabulka 15 - Vysledky dotazniku B - J. E. P. I, Trida E
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Hodnoty

Popisky fadku

Soucet z PUV

Soucet z PVN

zak 1 23 12 3 1
zak 2 22 21 3 3
zak 3 23 24 3 4
zak 4 25 22 4 4
zak 5 28 16 5 2
zak 6 16 17 1 3
zak 7 19 21 2 3
zak 8 19 21 2 3
zak 9 23 20 3 3
zak 10 19 18 2 3
zak 11 20 16 2 2
zak 12 18 20 2 3
zak 13 20 28 2 5
zdk 14 24 20 3 3
zak 15 17 27 1 5
zak 16 21 18 3 3
zak 17 24 13 3 1
zak 18 19 25 2 5
zak 19 23 17 3 3
zak 20 23 16 3 4
zak 21 20 19 2 3
Celkovy soucet | 446 411

Tabulka 16 - Vysledky dotazniku MV-6, Trida E
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Dle vysledkii dotaznikového Setfeni jsme zkazdé tiidy wvybrali Zzaky vhodné
do vyzkumného vzorku druhé faze. Tito Zaci byli dale rozd¢leni do dvou skupin.

Zaci zatazeni do prvni skupiny méli dle vysledkt testi sklony k uzkosti. Tito Zaci
museli spliiovat n¢kolik podminek. V dotazniku Piers — Harris 2 museli ve faktoru FRE — T
dosahnout niz§iho skore nez 6, v dotazniku B.-J.E.P.I. vykazovali vys$§i miru neuroticismu
(ve skale vice nez 12 + smérodatna odchylka) a v poslednim nami uzitém dotazniku — MV-6
témto zaktim vyrazné kolidovala potieba uspé$ného vykonu s potfebou vyhnout se neuspéchu
nebo byly obé¢ tyto potieby vyrazné zvySené oproti standardnimu skore.

Do druhé skupiny byli zafazeni zici, ktefi byli dle testli stabilni. Tito zaci méli
v dotazniku Piers — Harris 2 ve faktoru FRE — T vyssi skore nez 6, v dotazniku B.-J.E.P.I.
vykazovali niz§i miru neuroticismu (ve Skdle méné nez 12 + smérodatnd odchylka)
a Vv poslednim nami uzitém dotazniku — MV-6 tito Zaci vykazovali vyssi potiebu tspéSného
vykonu a nizsi potiebu vyhnuti se netispéchu.

Zajimavosti je, ze dle danych podminek, které jsou stanoveny podle Kkritérii
vyhodnocovani jednotlivych testl, nevysli zaci tak jasné, jak jsme oc¢ekavali. Vysledky testl
B.-J.E.P.1. a Piers Harris 2 si misty odporovaly. To vypovida o tom, ze testova tizkost a $kolni
strach by se mohly lisit od klasické uzkostnosti coby povahového rysu. Vzhledem k testovym
nesrovnalostem jsme se piiklonili k dotazniku Piers Harris 2, ktery pojednava o sebepojeti
jednotlivych zak, jelikoz pravé sebehodnoceni hraje v motivaci dilezitou roli.

V kazdé tridé pak prob&hly odbéry vzorkil slin u obou skupin vybranych Zzaka,
jak bylo uvedeno vyse. Vysledky analyzy slin nasleduji v tabulkéach pro jednotlivé tiidy.
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Cislo odbéru 1. 2. 3.
ng/mi ng/ml ng/ml
zak 1 stabilni 4,67 3,77 2,66
Zak 14  stabilni 3,89 1,50 3,30
zak 18  stabilni 1,00 1,83 1,19
7zak 23 stabilni 2,58 1,38 0,92
Zak 2 uzkostny 0,34 3,91 2,88
zak 15 uzkostny 0,73 2,50 3,56
7zak 22 uzkostny 3,18 2,12 1,42
7Zak 24  uzkostny 4,73 1,13 2,34
Tabulka 17 - Vysledky méreni hladiny kortizolu, Trida A
Trida A
5
T —7ak 1
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£35 N —73k 14
3 3 73k 18
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0 . 74k 22
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Graf 1 - Vyvoj kortizolové hladiny, Trida A




Cislo odbéru 1. 2. 3.
ng/mi ng/mi ng/mi
73k 9 stabilni nekompletni vzorky
Zak 13 stabilni 3,24 4,39 6,56
Zak 4 stabilni 3,61 2,27 1,35
Zak 1 stabilni 2,04 2,20 1,91
Zak 2 uzkostny 0,59 1,40 3,42
7Zak 16 uzkostny 2,16 6,07 3,26
Zak 14 uzkostny 0,35 0,43 0,60
Zak 21 uzkostny 2,73 2,41 3,18
Tabulka 18 - Vysledky méreni hladiny kortizolu, Trida B
Trida B
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Graf 2 - Vyvoj kortizolové hladiny, Trida B




Cislo odbé&ru 1. 2. 3.
ng/ml ng/mi ng/mi
zak 11 stabilni 5,78 5,07 2,11
zak 15 stabilni 2,52 2,55 3,32
zak 4 stabilni | Neprikazny vzorek 3,98 3,36
zak 10 stabilni 9,79 9,44 9,15
zak 3 uzkostny 0,67 0,60 Neprikazny vzorek
zak 17 uzkostny 1,40 1,09 0,93
Zak 18  uzkostny | Neprikazny vzorek 0,29 0,73
Tabulka 19 - Vysledky méreni hladiny kortizolu, Trida C
Trida C
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Graf 3 - Vyvoj kortizolové hladiny, Trida C
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Cislo odbéru 1. 2. 3.
ng/ml ng/mi ng/ml
73k 6 stabilni 0,48 0,45 0,30
zak 7 stabilni 0,81 0,86 1,22
zak 19 stabilni 0,59 0,91 0,47
zak 8 uzkostny 0,98 0,86 0,55
zak 15 uzkostny 0,28 0,28 0,60
zak 12 uzkostny 0,99 1,28 0,97
Tabulka 20 - Vysledky méreni hladiny kortizolu, Trida D
Trida D
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Graf 4 - Vyvoj kortizolové hladiny, Trida D
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Cislo odbéru 1. 2. 3.
ng/mi ng/mi ng/ml
zak 3 stabilni 3,43 0,36 0,52
zak 16 stabilni 7,77 0,85 0,66
zak 18 stabilni 4,81 3,07 3,24
zak 15 stabilni 8,08 2,84 5,66
zak 14 stabilni 1,39 0,65 1,18
zak 1 uzkostny 1,49 0,65 0,78
zak 20 uzkostny 1,19 0,52 0,39
Tabulka 21 - Vysledky méreni hladiny kortizolu, Trida E
Trida E
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E‘" 3 \ %ék 3
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Graf 5 - Vyvoj kortizolové hladiny, Trida E
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Cislo odbéru 1. 2. 3.
ng/ml ng/ml ng/ml
7ak 1A 4,67 3,77 2,66
7ak 14A 3,89 1,5 3,3
74k 18A 1 1,83 1,19
zak 15A 0,73 2,5 3,56
7ak 22A 3,18 2,12 1,42
74k 24A 4,73 1,13 2,34
74k 4B 3,61 2,27 1,35
74k 16B 2,16 6,07 3,26
74k 14B 0,35 0,43 0,6
zak 17C 1,4 1,09 0,93
74k 18C 0,29 0,73
74k 6D 0,48 0,45 0,3
74k 8D 0,98 0,86 0,55
Tabulka 22 - Vysledky méreni hladiny kortizolu,
Zdci s vysokou potiebou tispéchu
Zaci s vysokou potrebou uspéchu
7
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Graf 6 - Vyvoj kortizolové hladiny, Zdci s vysokou potiebou tispéchu
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Cislo odbéru 1. 2. 3.
ng/ml ng/mi ng/ml
zak 1A 4,67 3,77 2,66
Zak 23A 2,58 1,38 0,92
Zak 24A 4,73 1,13 2,34
Zak 13B 3,24 4,39 6,56
7ak 11C 5,78 5,07 2,11
zak 15C 2,52 2,55 3,32
74k 4C 3,98 3,36
74k 3C 0,67 0,6
zak 19D 0,59 0,91 0,47
zak 15D 0,28 0,28 0,6
zak 3E 3,43 0,36 0,52
74k 18E 4,81 3,07 3,24
zak 15E 8,08 2,84 5,66
zak 20E 1,19 0,52 0,39
Tabulka 23 - Vysledky méreni hladiny kortizolu,
Zaci s vysokou potiebou vyhnuti se neiispéchu
Zaci s vysokou potrebou
vyhnuti se netspéchu
9
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Graf 7 - Vyvoj kortizolové hladiny,
Zdci s vysokou potiebou vyhnout se netispéchu
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10. INTERPRETACE VYSLEDKU

10.1. Interpretace vysledku kvantitativniho vyzkumu

10.1.1. Stanoveni hypotéz

HI1: Pifedpokladame, Ze u jedinci s vysokou potiebou uspéSného vykonu, bude nizsi

kortizolova reakce organismu na stres.

H2: Ptedpokladame, ze u jedincii s vysokou potiebou uspéSného vykonu klesne hladina

stresového hormonu po napsani testu oproti hlading pred testem.

H3: Predpokladame, ze u stabilnich déti bude nizsi hladina kortizolu nez u déti nestabilnich

(4zkostnych) pii prvnim odbéru.

H4: Piedpokladame, ze u déti s vysokou obavou z neuspéchu bude vyssi kortizolova reakce

organismu pied testem oproti hlading pfi pfichodu do skoly.

10.1.2. Vysledky stanovenych hypotéz

Hypotéza 1 se potvrdila, hladina kortizolu se u déti s vysokou potiebou uspésného
vykonu v rdmci zatéze nezvySovala, byla niz§i nez pfi prvnim rannim odbéru. Tento fakt
dokazuji tito zaci: Ttida A — zak 1, zak 14, zak 22 a zak 24; Tiida B — zak 4; Trida C — zék 17
a zak 18; Trida D — zak 6 a zak 8 (viz tabulky a grafy v piedchozi kapitole).

Hypotéza 2 se potvrdila. Hladina kortizolu u zdkd s vysokou potiebou uspéchu
po napsani testu (po skonceni zatéze) klesla. Vysledky potvrzujici tuto hypotézu jsou k vidéni
u zéka: Trida A — zak 1, zak 18, zak 22; Ttida B — 74k 4 a zak 16; Ttida C — zak 17, Ttida D —
zak 6 a zak 8 (viz tabulky a grafy v ptedchozi kapitole).

Hypotéza 3 se nepotvrdila. Ve tfidé A jsou dva Zaci s nejnizs§i hladinou hormonu
kortizolu (pod 1 ng/ml) pii ptichodu do Skoly prave Zaci dle testh uzkostni (zak 2, 7k 15),
druhou a tieti nejvyssi hladinu kortizolu naopak vykazovali Zaci stabilni (zak 1, zak 14).
z Uzkostnych 7zaki neptekrocila hladina kortizolu pfi ptichodu do skoly hranici 2,8 ng/ml.
Dva stabilni zaci v této tiidé vykazuji vysledky nad 3,2 ng/ml. Nejvétsi rozpor vidime
ve tiidé C. Dva tizkostni zaci, u kterych je vzorek prikazny, nepiekrocili hranici 1,5 ng/ml
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(zék 3, zdk 17). VSichni tfi stabilni Z&ci vykazuji hladinu hormonu kortizolu vyssi
nez 2,5 ng/ml. Zak &islo 10, ktery je stabilni, vykazuje dokonce nejvyssi hodnotu ze viech
(zak 15), dvou nejvyssich také Zaci uzkostni (zak 12, zak 8). Zadny z zakd v této skupiné
nepiekrocil hladinu 1,0 ng/ml). Jasny rozdil mezi uzkostnymi a stabilnimi zaky je patrny
kortizolu ve skuping (oba pod 1,5 ng/ml). Zaci stabilni dosahuji mnohem vys§i hladiny,
napi. zak 15 — 8,08 ng/ml nebo Zzak 16 — 7,77 ng/ml (viz tabulky a grafy v pfedchozi kapitole).

Hypotéza 4 se nepotvrdila. VétSina zakt s vysokou obavou z netspéchu vykazuje
pted testem snizeni hladiny kortizolu oproti prvnimu odbéru. Tento fakt dokazuji nésledujici
zaci: Trida A - zék 1, zak 23, zék 24; Ttida C — zak 3 a zak 11; Ttida E - zak 3, zak 15, zak 18
a zak 20 (viz tabulky a grafy v piedchozi kapitole).

10.2. Interpretace kvalitativni ¢asti vyzkumu

Kvalitativni ¢ast vyzkumu probéhla formou péti polostrukturovanych rozhovort s Sesti
respondentkami. Cilem kvalitativniho vyzkumu bylo doplnit vyzkum kvantitativni
a sebepojeti déti z dotaznikl rozsifit jesté o obrazek, jak problematiku strachu, tzkosti
a motivace déti vnimaji lidé, kteti se s nimi ve Skolnim prostredi stietavaji nejCastéji.
Zajimalo nas, co u dneSnich déti dle vyucujicich nejcastéji vyvolava strach, uzkost nebo
obavu a jak se to u zakl nejcastéji projevuje. Dalsi otazkou bylo, zda ucitelé rozeznaji
uzkostné déti od stabilnich, zda se tyto dvé skupiny néCim odliSuji, naptiklad lepSim
prospéchem, vyssim tlakem ze strany rodiny, vétsi touhou po dobrych vykonech... Posledni
¢ast rozhovoru byla sméfovana na samotné respondentky, jak s tzkostnymi zaky pracuji,

jak je motivuji a jaké pocity u nich vyvolava tzkost jejich svéfencu.

10.2.1. Obsahova kategorialni analyza

Vysledky rozhovort (viz Pfiloha) jsme zpracovali a rozdélili do tfech kategorii

dle specifickych vyzkumnych otazek.
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Kategorie 1: Projevy strachu a tizkosti ditéte ve §kole

Z odpovédi naSich respondentek vyplyva, ze tzkost a strach se u Skolnich déti
projevuje po strance fyziologické 1 behavioralni.

Uzkostnych fyziologickych projevii u svych zakd sleduji celou fadu. Nejb&zngjsi
Z nich jsou rozpoznatelné v mimice, Spatné¢ udrzovani o¢niho kontaktu nebo naopak Casté
vyhledavani ucitelova pohledu, déle rudnuti v obliceji ¢i Cervené fleky na kuzi a krku, tfes
rukou, zvysSené poceni, zrychlené mélké dychani, drazdivy kasel. U hlasového projevu
je to Casto prefikavani, zadrhavani, ¢i aplné€ neschopnost mluvit. Toto dokladaji néasledujici
tvrzeni: Ucitelka 5: ,, Poznam to uz jen na jeho mimice, Ze se neciti zrovna nejlip. “ Ucitelka 1:
,,Ono je to rozdil — pri ustnim a pisemném zkousSeni. U ustniho zkouSeni treba nenavodi viibec
ocni kontakt, hlavu sklopenou, ...netouzi ani moc po tom, zZe by komunikovaly, roztreseny
hlas. Nektery jsou roztekany, divaji se do tridy, jestli jim néco neprileti — néjakd ndapoveda
nebo néco. U toho pisemného zkouseni...Roztékanost, nesoustredénost, ... tres rukou.
Zadrhavaji se, jakoby kaslou ...ehm ehm... takové to uvolneni v téch hlasivkach a podobné...
Zcervenani treba, muzZou se potit...Ale zazila jsem dité, které vitbec odmitalo odpovidat
u zkouseni.... nebyl toho schopny, prosté jsem z néj nedostala ani n“. Ucitelka 2: , Urcité
se vic klepe, vic se mu klepou ruce a rekla bych, Ze maji ,, trhavéjsi* pohled oci. Nebo
Ze mé vyhledavaji pohledem castéji pri pisemkach. Jsou ndpadnéjsi, nervozni.
Ucitelka 3: ,, Jako nejcastéjsi vidim treba stazeny hrudnik a to mélké rychlé dychani, tak treba
tohle je hodné casto. Jako casty projev byva i zarudnuti v obliceji nebo to nadmeérné poceni,
to treba kdyz potom zkousim u pocitacii, tak u tady téch deéti casto sleduji, Ze si musi utirat
dlann o odév, protoze se tedy poti nadmérne, hodné...Maji mnohdy, pri tom ustnim zase
naopak, mivaji seviené ruce v pést kiecovite. A kdyz je to pisemné, tak to krecovité drzeni
jim vlastné uplné znemoziniuje treba psat pri diktatu, Ze nejsou schopni viibec psat...
mam tam ted opakované chlapce, ktery behem testu pravidelné cely ten test prokasle suchym
drazdivym kaslem.* Ucitelka 4: ,, Mam tam asi dve divciny, které se urcité Cervenaji, zvlaste
pak tehdy, kdyz maji ten pocit, Ze se jim ten test nevede, kdyz to neni podle jejich predstav.
Pak tam mam jednu holcinu, kterd zase hodné se poti, chlapce, ktery se zacne trast, poklepava
si nohou... “ UCitelka 6: ,,Jeden Zdk se mi zacne potit na cele, taky casto zaci rudnou a délaji
se jim fleky. Jednou za mnou prisel Zdik, rikejme mu ,, Pepik*, Ze mu je Spatné, myslela jsem Si,

Ze je nemocny, ale ekl mi, Ze je mu Spatné u srdce, Ze pisou 2 testy. Bylo to strasny, myslela
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Jjsem si, ze sebou sekne. Od té doby jsme zvysili pozornost u tohoto zZdka a dost komunikujeme
s rodici a s odborniky. Nastésti ho trida docela bere. *

Uzkost se odrazi samoziejmé i v chovani jednotlivych zakt. Jednim z ¢astych projevil
je snaha uzkost zamaskovat, takové déti na sebe upozoriuji a ,,frajefi*. Nejisté tizkostné déti
se naopak snazi na sebe neupozoriiovat. Pohyby uzkostnych déti mohou byt kiecovité,
napjaté, koukaji se Casto na hodiny, chodi se opakované ptat vyucujiciho pred testem, ujistuji
se. V uzkostné situaci Casto hledaji pohledem néjakou zéchranu, at’ uz u spoluzaki, nebo
u ucitele. Mezi dalsi projevy patii naptiklad okusovani nehtti, ¢asté piti, hrani si ¢i okusovani
propisky, potieba chodit na toaletu. V extrémnich ptipadech dochazi i k sebeposkozovani —
ryti propiskou do klize, Stipani se do ruky, Skrédbani se. Jako dikaz si uved'me napiiklad
tvrzeni Ucitelky 5 ,,Podle mého ti uzkostni Zaci maskuji svou nervozitu, jak bych to rekla,
no hraji takové divadlo, hrajou si na frajirky, aby to asi na nich nikdo nevidel, tu nervozitu.*
A Ucitelky 3: ,,Pokud ... deti védi dopredu, ze budou psat, tak se béhaji ty uzkostné deti
opakované ptat do kabinetu pred hodinou, a nebo uplné rano vten den, kdy se pise,
zda se opravdu ten test pise, zda si dobre zapsaly, z jaké latky se piSe, jestli jim bude stacit
treba ke spravnym odpovédim jenom zmalost podle vyukového sesitu, kde maji tedy
vykladovou cast. Nebo v ten den toho zadaného testu vitbec neprijdou do Skoly, coz se stava
hlavne u testii, kterée jsou veétsiho rozsahu, vétsi hodnoty znamky. Pred hodinou nékdy se chodi
i omlouvat, Ze jim neni dobre. ... Béhem toho testu treba i chodi pravidelné na zachod,
nechodi tak, ze by chodily trikrat béhem toho testu, ale mam uz déti, o kterych vim, ze kdyz
se bude psat vétsi test, tak i Kdyz pijdou na zdachod o prestivce, tak stejné budou mit
tu potrebu jeste behem toho psani. Behem toho samotného psani ty uzkostné déti mnohem
casteji piji, chtéji vétrat, protoze je jim tedy ,,vedro“, poti se vice, casto si okusuji nehty, hraji
Si S propiskou, takze jim pada z rukou, uzkostné si hlidaji c¢as, nékdy odvraci oci ve snaze,
aby nebyly videt, aby se staly tou dokonalou Sedivou myskou, které si nikdo nevsimne.
Neustale se snazi dopliujicimi otazkami zjistovat, zda sméruji ke spravnému vysledku.
Bolesti, se dle ugitelky déti snazi odvést svou pozornost od stresové situace. ,,...Ze se §tipou
do ruky, jsem si casto vsimla, ... kdyz je to dité uzkostné, tak si krecovite ryje nehty do ruky.
A to jsem si vSimla, uz za tu dobu, co ucim, ze je hodné casta vec. Kdezto, kdyz potom pisou,
tak to sebepoSkozovani je vétsinou tak, Ze si vezmou propisku a ryjou Si tou propiskou

do kiize.
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Nazory ucitelek na to, zda ma vaha testu (zkouSeni) vliv na chovani zdka a jeho
prozivani strachu se 1isi. UcCitelka 1 je ndzoru, ze pokud je dité uzkostné, tak neni dulezité,
zda piSe cCtvrtletni praci nebo desetiminutovku, obavu bude citit v obou piipadech: ,.stejna
obava, kdyz dostanou Spatnou znamku, At je to z minutovky nebo ze ctvrtletky, tak ta obava
tam prosté je. To samy nastoupi tahleta radost, at je to teda treba i z malyho testiku, ktery
Jim nemzuize tu znamku o tolik vylepsit, tak stejné vykazujou obrovskou radost. Ale ja bych
rekla, Ze oni jako asi nemaji ... prosté strach a je jedno, jestli je to ustni, pisemny, ctvrtletka
nebo minutovka.* U¢itelka 3 je podobného nazoru: ,,,Musim rici, Ze v posledni dobé sleduji,
testech, jako u téch méne, protoze oni védi, ze kazda ta dilci znamka je pro né nécim
dulezita.“ Opaény nazor, tedy ze vaha testu ma na uzkost u zaku velky vliv, prezentuje
Ucitelka 4: ,,Urcité maji vetsi strach pri téch pololetnich testech, protoze veédi, Ze jim ten test
miize ovlivnit tu vyslednou znamku na vysvédceni.

Kromé testovych situaci zazivaji zaci obavu casto také v situacich, kdy musi
prezentovat sami sebe a je zde pravdépodobnost n&jakého socialniho hodnoceni od tiidniho
kolektivu. Ucitelka 5 vidi velky problém u zakd ve vefejnych vystoupeni: ,,, Verejné
vystupovani je kamen urazu, rodice s détmi nemluvi, Zaci nectou. Pak kdyz se do toho prida
strach, neprijemné pocity z verejného vystupovani pred tiidou, tak se to neda ani poslouchat,
pridavaji se do toho takova ta slovicka jako — no, viastné, hm, jakoby...a z projevu nikdo nic
nemd, trénujeme to, ale pozitivni vysledky neprichazi.... proZivani socidlniho strachu
je pro Zaky mnohem horsi, o znamky nékterym moc nejde, ale o partu, o kamarady, si myslim,
ze jde.* Ucitelka 3 povazuje socidlni strach za velmi dilezity faktor. Vykonovd motivace
je v téchto piipadech propojena s potiebami socialnimi: ,,...ale mnohem vétsi strach je strach,
Jjak obstoji v néjaké socialni skupine. Bud’ je to tedy strach ze tridy, kdy tedy ja jsem diky tady
tomu zjistila, Ze ten strach je hranicni, Ze to je aZ moc, ...vidim, Ze déti maji ohromny strach
stoupnout si pred spoluziky a mluvit. Strach z toho, Ze se zesmésni, Ze se odhali, co vsechno
nevi, tam bych rekla, Ze to je asi nejsilnejsi. No a pak prichazi strach z rodiny. Kdy tedy
naroky rodicii jsou tak velké, Ze to dite citi, Ze kdyz prinese jakoukoliv jinou znamku
nez tu nejlepsi, tak je to zklamani, selhani. TakzZe tento strach ja vidim jako mnohem veétsi.
Pravé potteba vyhnuti se netspéchu je Casto motivovana socidlnimi potfebami. Negativni

hodnoceni je pro jedince s vysokou potifebou vyhnuti se neuspéchu obrovskym ,,straSakem®.
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Jedna z nejhorsich predstav pro tyto jedince je, ze se ztrapni pred kamarady, zesmésni se,

kolektiv ho ,,nevezme* a bude na n¢j mit negativni nazor.

Kategorie 2: Osobnost uzkostného ditéte ve Skole

Druhd kategorie se zameéfuje na osobnost uzkostného ditéte. Zajimalo nas,
zda se Uzkostné déti 1i8i od stabilnich napiiklad prospéchem, rodinnym zidzemim, mirou
motivace.

Ucitelka 2 rozdé€luje déti do tii kategorii — uzkostné déti, stabilni déti s vysokou mirou
motivace a déti, které §kola ani $kolni vysledky pfili§ nezajimaji. V oblasti stiednich Cech
dle ni prevlada skupina motivovanych ale neuzkostnych déti. Tyto déti byvaji Casto velmi
motivované z domova a byvaji to déti vysokoskolsky vzdélanych rodict, ktefi vidi
ve vzdélani budouci vyhodu pro své déti. Toto dokazuji nasledujici vyroky: ,,4no, uci se. Ptaji
se, jestli budeme néco psat a pripravuji se a jsou nervozni, ale ne uzkostni. A pak jsou tu ti,
kterym to je uplné jedno....Tady, u Prahy, bych rekla, Ze previada ta skupina, téch, kterym
0 néco jde. ... Déti tech vzdélanych rodici, bych rekla, perfekcionisti. ... Rodice na né tlaci,
chtéji, aby déti necim byly. I klidné nécim lepsim, nez jsou oni sami.

Dle Ucitelky 5 jsou uzkostnéj$i zaci s nadprumérnym prospéchem ti, kteti maji vysokou
potfebu uspéSného vykonu a vysokou potiebu vyhnuti se netuspéchu. V dnesni dobg,
ale dle ni v populaci pfevladaji Zaci, ktefi tyto dv€ potieby vysoké nemaji a smifi se radgji
s horsi znamkou, pokud to nevede k propadnuti. ,,,, Rozhodné nadpriimérni Zdaci, ti chytiejsi,
Jjsou uzkostnéjsi. Chtéji lepsi znamky a boji se asi opaku. U téch hloupéjsich, no, ti asi uzkost
nemaji. Dneska Zdkum chybi ctizadostivost, staci jim 4, hlavné, Ze nepropadaji. Drive sem
chodili Zaci, zda si mohou opravit Spatnou znamku a dnes? Se jich musim ptat ja, jestli
Si nechtéji zlepsit znamku, no a nechtéji.” Velky vliv na déti maji i rodiCe, snaha
motivovanych déti dostat oekavanim svych rodici vede casto ke staviim tuzkosti. ,, Rodice
urcité hrajou velkou roli. U toho ,, Pepika* rodice vi, Ze je uzkostlivy a Ze ma takové tézké
stavy. A stejnak rekli, Ze jim staci od néj dvojky, no. Coz je pro néj prave ten stres, si myslim. “

Dle ucitelky 1 ma velkou souvislost zkuSenost déti s nelispéchem se strachem a tizkosti.
Déti, které bézn€ nosi dobré znamky a nasledné v néfem selzou a jsou za to doma
postihovany, Casto trpi Uzkosti. I velmi stabilni déti, které podavaji bézn€ vysoké vykony,

pokud nékolikrat selzou, za¢nou vykazovat znamky uzkosti. Tato Uzkost je primarné
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zptisobovand obavou z neuspéchu a z nasledkd, které ptipadny netispéch mize ptinést. Pokud
na déti z rodiny nejsou kladeny vysoké naroky, vétSinou uzkosti netrpi. ,, 4 zase jsou to deti,
ktery nemaji znamkovy problémy. Patii mezi ty takzvané, ja to nerada pouzivam, ale takovy
ty inteligentnéjsi, protoze ony neselhavaji tak casto. ... Jsou za to néjaké postihy, seberou
mi mobil, odeberou mi tablet, nebudu moct na pocitac, zakazou mi trénink, ... Takze, treba
zak 34, ktery hraje fotbal za Slavii, tak je dost jako uvolnénej, ale jakmile nasbira dve-tri
Spatny zndmky, tak pod tim presem pracuje a je to taky vidét. Ze je jakoby rozklepanéjsi
a roztékanéjsi, protozZe vi, Ze ho nepostavej do zapasu. Ti trenéri si to hlidaji. Takze...asi ty
vysledky... asi ty deti, pokud jsou zrodiny hlidany, aby ty vysledky mely, tak jsou,
samoziejmé, uzkostnéjsi. Pokud maji doma nastaveny néjaky pravidla. Pokud nemaji a je to
jedno rodicum, tak je to jedno i téem détem... A zazila jsem jedno dite, které mi omdlelo...
A taky to byla holka, kterd, byla hodné uzkostna. ... ona nebyla uplné premiantka, ale byla
Z rodiny hodné jako tlacenda do vysledki. ““. Vysoké pozadavky rodicu a spolecnosti je zdrojem
uzkosti i dle U¢itelky 3, uzkostni zaci se ale vyskytuji i mezi premianty i mezi slabsimi zaky.
Celkovy prospéch nema tedy dle této vyucujici s vy$$i mirou uzkosti ptimou souvislost:
,No jda si myslim, Ze to moc spolu nesouvisi, protoze uzkostnost pozoruji jak u téch
nadprimeérnych, tak u téch podprimérnych, i u tech priumernych. U teéch nadpriimérnych
si to vysvetluji tak, Ze jejich touha po dokonalosti je tak velikd, Ze ta mira toho, Ze mohou
selhat, je velika a tim padem nastupuje strach, uzkost a neduvera. U téch podprumérnych,
byt muzou byt podprimerni, tak by zdanlivé to mohlo vést k tomu, Ze nad tim nepremysli,
nic je kK tomu netdhne, ale zase je tam velka skupina rodicii, kterd po téch détech chce pro né
nedosazitelné vysledky. Takze tam nutné nastoupi strach z toho, Ze nebudou uspésni tak,
jak to ti rodice chtéji. A u téch priimernych? Tam vidim jako nejveétsi problém rodinu a dnesni
spolecnost, kterd prosté vede jedince Ktomu, Ze musi ten jedinec dosahovat néjakych
nadprimernych vysledkii a pokud jich nedosahuje, tak je to spatné. A protoze ve Skole je mira

toho znamka, tak viastné ti prumérni nikdy nebo vétsinou se nemohou citit jako ti dobri.
Nazorovou vyjimku v této kategorii tvoii Ucitelka 4, kterd vlivu rodi¢im neptiklada
vysokou vahu. Souvislost vidi spiSe mezi uzkosti a snahou déti udrzet si urcité socialni
postaveni, je toho nazoru, Ze si déti samy kladou cile, kterych chtéji dosahnout. S ostatnimi
vyucujicimi se shodne vtom, Ze uzkostng&j$i jsou Zaci s vysokou potiebou uspéchu.
»Kdyz to vezmu takhle, tak mam spise pocit, zZe spiSe ti nadprumérni, ze si chtéji udrZet
takovéto vysostni postaveni v té tride, Ze chteji byt jakoby ti nejlepsi, takova ta elita
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V té tride... Boji se selhani ... s nékterymi rodici jsem se doted’ treba nebavila ... ale i presto
si myslim, Ze to je spiSe otdzka jejich vlastni osobnosti (déti). Oni maji spise sami na sebe
hodné velké naroky, chtéji byt vzdycky za kazdou cenu ti nejlepsi.

Posledni ¢ast této kategorie byla vénovana tomu, zda mtze strach a tzkost déti ovlivnit
pozitivng, hnat je k lepSim vysledktim, stat se motivatorem.

Ucitelka 6 mé v tomto jasno. Stres a Uizkost détem béhem testu nic pozitivniho nepiinasi.
Miize je motivovat k peClivéjsi piiprave, ale pii samotném testu, ¢i zkouseni, ma vliv urcité
negativni: ,,Nekdy u zaku vidim, pri testu, jak jsou rozruSeni, roztrZiti a nedokdaZou
se soustredit. Ze své zkuSenosti si myslim, Ze stres pri zkouSeni zadné lepsi vysledky neprinesl.
Nedokazu si tedy predstavit, Zze by to takovy stres, nebo jak jste Fikala, uzkostlivost, méla
pusobit na Zaky jako hnaci motor. Spis tedy miizu Fict, Ze takovi Zdci se vice uci,
ale vystresovani jsou stejnak.” Stejny nazor ma 1 UCcitelka 4. ,, Pozitivni ucinek jediné
V tom pripadé, zZe se na ten test pripravuji, takze urcité pokud védi dopredu, Ze se ten test bude
psat, tak se urcité na néj pripravuji asi vice nez ti, kteri se neboji. A jinak obracené
spise...kdyz maji strach, tak jsou schopni udélat vtom testu i chyby, které by asi normalne,
za normalni situace ve tride, nedélali. Treba kdyz to jenom trénujeme, tak jim to jde strasné
dobre, nedeélaji chyby, kdyz védi, Ze to prosté neni na znamku, tak je to celkem v poradku,
ale jakmile je to znamku, tak hned zacnou délat zbytecné chyby, které by jinak normalné
nedelali, zacnou Skrtat, prosté riizné otdacet, zacnou vyslovené jako hystercit, zacnou se divat
na hodiny riizné, otacet se a premyslet, jestli to stihaji nebo nestihaji apod.

Ucitelka 2 naopak vnima stres a uzkost v dneSni dobé v zatézovych situacich za béznou
veéc. Obava z netspéchu je pro soucasné deti velkym motivatorem, dulezité ale je, jak je dité
schopno tuto uzkost zpracovat: ,,Jestli to ma vliv na jejich vvkon? ... To bych rekla, Ze urcité
jo. Ze stres je motivuje K tomu, aby podali lepsi vysledky, aby uspéli... Ja myslim, Ze v dnesni
dobé to ani bez stresu u normdlnich lidi, zdravych, nejde. ProtoZe stres a néco chtit a snazit
se dosdhnout néceho... tak stres ktomu patii — wurcita nervozita. Ale otdzkou je,

jak to ten clovek dokaze zvladat. Jak dokdze pracovat sam se sebou. “

Kategorie 3: Pedagogicka ¢innost s uzkostnymi détmi

Tématem posledni kategorie je prace vyucujiciho s tzkostnymi détmi. Dotazovali

jsme se vyucujicich na to, zda s nimi pracuji jinak nez s ostatnimi, jaké metody pii vyuce
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pouzivaji, aby zdky motivovaly, zda své metody s n€kym konzultuji, ¢i vychazi pouze
ze své vlastni zkuSenosti. ZavéreCny dotaz byl sméfovan na emoce samotnych uditelek,
jak je stret s uzkosti a strachem u déti ovliviuje.

Préace s uzkosti ve Skolni tfidé je pomémé slozita a da se velmi tézko generalizovat.
Kazdy vyucujici si postupné vybuduje metody, které u zakd néjakym zplisobem funguji,
pak pfijde novy zdk a na n¢j tyto osvédcené metody najednou fungovat nebudou. Uciteli
tak nezbyde nic jiného, nez zkousSet nové metody. Kazdé dité je individudlni, a proto je prace
vyucujiciho neustalou vyzvou.

Vyuéujici 5 a 6 hodné uZivaji u déti protektivni techniky. Uzkostné Zzaky radgji
nevystavuji prili§ velké zatézi a pokud k takové situaci dojde, pokousi se ji pomoci humoru
zlehéit: U téch Zaku, o kterych vim, Ze jsou prehnané vystresovani, nebo maji néjaké
doporuceni z poradny, tak u téch uz ani nevyzaduji ustni zkouseni, protoze se mi uz parkrdt
stalo, ze se zaci klidné i rozbreci, a to urcité nechci. ... Kdyz taky vidim pri testu, Ze se zacne
nekdo trast a nesoustiedi se, tak ho klidné na tu latku po testu vyzkousim a doptam se ho.
Nebo kdyz vim, Ze se zZak pravidelné stresuje, tak uz mu ten test automaticky kratim, aby toho
nemél moc ... Jedna holcina se mi pravidelné rozbreci, kdyz ji chci vyzkouset. Ja ale vim,
Ze to umi. Musime si vidycky pred zkousenim popovidat. Tak ji treba veknu, Ze kdyz
neprestane brecet, tak si budeme muset vzit rukavky, abychom se neutopili, zasméje se a uz je
videt, Ze je na tom lépe a pak ji vyzkousim a stejnak dostane jednicku. *

Utitelka 1 se snazi ke kazdému zaku pfistupovat individualngé. Tém tuzkostnym
se snazi vé€novat zvySenou pozornost a dodat jim jistotu, potlacit pocity strachu naptiklad
behem testu tim, ze se ujisti, ze dit€¢ pochopilo spravné zadani: ,. Jakmile to dité je uzkostné,
tak k nému pristupuju... rozhodné individudlné. Rozhodné pri tom testu tieba prijdu k nému,
overim si, jestli, tedy, rozumi, snaZim se néjakym zpiisobem se dopracovat ktomu,
aby se zklidnilo. “ Dalsi metodou, kterou vyucujici pouziva je to, ze zak ma vzdy jistotu,
ze si ptipadnou Spatnou zndmku bude moci opravit. To vede ke zmirnéni tlaku a sniZeni
obavy z nasledkd neuspéchu. ,,4 zase, oni védi, Ze pokud se jim to nepovede, maji moznost
opravy. Tohleto si myslim, Ze je pro né hodné pozitivni.” Za zbyte¢né ucitelka povazuje
na zaky tlacit a upozoriovat na né. VétSina Uzkostnych déti na sebe nerada upozornuje,
je proto dobré znat zaky osobné a vyhnout se naptiklad vyvolavani zakt, u kterych by byl
zéasluhou nervozity problém s tim dostat odpovéd’. Dité by se nemélo stavét bez podstatného

davodu (napft. zisk zndmky) do neptijemné situace: ,,70 jsou deti, které proste... se kterymi
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se pracuje individuadlné. Opravdu. Protoze oni to potrebuji. To znamend i s tou jejich uzkosti.
Viastné, kdyz reknu: ,,Zdku 36, na toho nekiic, protoze ten by se zhroutil.“ Tak on Fekne:

¢

,,Ja nemam ditvod na néj kricet, protoze on je hodnej.” Takze jakmile to dite je uzkostny
a neprojevuje se, tak nemdame duvod ,,po ném jit“, jak se Fikd, protoze naopak spis
se snazi...spis ty deti jsou takové Sedivé mysky. Nijak se neprojevuji, takze spis se snazime
pomoct nez abychom jim néjakym zpusobem... Jim nepomiize to, kdyz je clovek bude v té tride
jakoby vyzdvihovat a rikat: ., tak pojd’ si to zkusit!* To jim nepomiize. ... A vyvolavat ho
uz nemuzu vitbec — ustné. Protoze, kdyz ho vyvolam, tak ceka pét minut a nevypdacim z néj nic.
Nic. Vadi mu to.

Dalsi metodou, kterou uziva Ucitelka 2, je dat zakovi pocitit Gspéch. Nékteti Zaci,
ktefi dlouhodobé nedosahujic dobrych vysledkii sami sebe zatadi do kategorie ,,Spatnych
7aki“ a nemaji pak tendence se jakkoliv zlepSovat. Dojdou k nazoru, Zze to prosté nejde,
Ze na to nemaji. ,,Jesté tam mam, taky vV sedmé A, jednoho Zdka, ktery pravidelné pise spatne
pravopisnd cviceni. A ac¢ bych to moznad neméla rikat verejné, vidycky mél trojky nebo ctyrky,
petky, trojky z pravopisného cviceni a moc chtél dosahnout na tu dvojku, tak jednou jsem
mu jednu chybu nepocitala a dostal za dva a od té doby (minuly skolni rok to bylo), opravdu
mél casteji dvojky. Pomohlo mu to vté motivaci, viom — jenom prekonat ten strach
a dosahnout jakoby toho uspéchu, aby vidél, ze na to dosahnul a opravdu pak mél ty znamky
lepsi az do konce skolniho roku. ... Obcas kouzlim takhle.” Také pokud se Z&dkovi néco
nepodafi i tato vyu€uji mu rada vzdy poskytne moZnost opravy.

Ucitelka 3 povazuje za nejpodstatnéj$i osobné poznat kazdého Zaka, znat jeho silné

a slabé stranky. Déti by mély védét, ze kazdému nejde vSechno hned a Ze kazdy ma pravo
na to byt vnéem lepsi a vnéfem horsi. OsvédCilo se ji také dat détem mozZnost
»vykompenzovat® §patnou zndmku z néceho, co jim nejde dobrovolnym tkolem z néceho,
co jim jde 1épe. Velice dulezitym motivatorem, ktery ¢asto pouZiva je u ni pochvala ,,Nejvice
se mi vyplatilo to, Ze jsem navazala s danymi detmi uzsi kontakt, Ze je znam, Ze vim,
co je trapi, co jim déld radost, v cem jsou tispésnéjsi, v cem jsou méné vispésnéjsi. Ze s nimi
dokazu prozivat radosti, 1 bolesti a mam i z toho, Ze oni se mnou chtéji tyhle radosti a bolesti
sdilet, Ze jsme prosté nasazeni na jednu jakoby linii, nejsme oddeleni. No a ddle si myslim,
Ze je pro ty deti dulezZité védet, zZe ty jejich pozitiva ja dokdzu vidycky najit a ocenit.
Ale Ze vim i o téch negativech, Ze jim ale umoznim pouZit to, v cem jsou lepsi. Dam priklad...
v CeStiné spoustu déti ma problém s pravopisem, ale treba jsou vyborni pri prdci s textem.
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Takze oni maji Sanci si literarnimi soutézemi, prezentacemi, dobrovolnymi typy takovychto
ukolut vzdycky vylepsit znamku, davam jim tam vétsi prostor. Takze treba je dite, které ma
velmi Spatné znamky z mluvnice, ale casto je u tabule, kde se prezentuje v literature nebo mi
posila svoje pribéhy do literarnich soutézi. TakzZe to viastné souvisi s takovou tou moji snahou
kazdého za néco pochvalit... AVlastné pred vSemi rikam neustadle, Ze kazdy clovek ma svoje
dobré, svoje Spatné a ze je nasim cilem jako clovéka najit ty dobré, védet o nich a v nich
se vylepsovat. Aby a priori vedeéli, Zze normalni proces je to, Ze néco jim jde a néco jim nejde.
A Ze to prosté bez toho ,,nejde*, nejde, Ze prosté vzdycky to tak je. A zZe oni jakmile najdou,
V éem jsou dobri, tak toho se maji chopit a to je to, v em mohou potom v tom Zivoté
vyniknout. A pomdhat ostatnim a byt tedy spokojeni. Takze viastné diiraz na to, Ze maji Sanci
si to vzdycky vylepsit, diiraz na Yto, ze znamek bude hodné, Ze to prosté neni o péti znamkdch
a ze kazda znamka je opravitelna a hlavné, Ze zZivot neni znamka. *

Ucitelka 4 se snazi ned¢lat velké rozdily mezi tizkostnymi a stabilnimi détmi. Mezi jeji
nejpouzivanéjsi metody, jak predejit strachu a izkosti je dobra ptiprava pred testem, dostatek
procvicovani a ozndmeni testu s piedstihem, aby méli zaci dostatek Cau se na test pfipravit.
»Rozhodné nedelam dopredu néjaké rozdily mezi uzkostnym a neuzkostnym ditétem.
Spise se snazim nedelat mezi nimi Zadné velké rozdily ... Na né neukazovat, protoze spousta
deti nemaji radi, kdyz bych v jejich ocich byla jakoby nespravedliva a nekomu jakoby
nadrzovala tim, Ze na néj jakoby vice upozornim a néjakym zpiisobem mu budu vice pomdhat
nez nejakéemu diteti, které by si to z jejich pohledu treba i zaslouzilo vice. Takze rozhodne
Vtom prvotnim zadani jsou na tom uplné vSichni stejné, stejné tak jako se snazZim vsem
pomahat stejné. Predevsim se snazZim tomu strachu predejit tim, Ze na ten test by méli vsichni
byt velmi dobre pripraveni, védi o ném dopredu, dostatecné dopredu, nereknu jim to den
predem, Ze zitra budeme psat velky ctvrtletni test, vzdycky na ten test trénujeme, ukazuji jim
vzorové priklady, které v tom testu asi budou, tak asi...SpiSe tomu testu jakoby predejit.*

Konkrétni metody spolu vyucujici vétSinou nesdili a ani si o nich pfili§ nepovidaji.
Rozhodné spolu ale diskutuji o konkrétnich Zacich a o tom, jak ve vyuce reaguji. To dokazuje
1 odpoveéd’ Ucitelky 1 na dotaz, zda se s kolegynémi bavi o metodach prace: ,,Spis mluvime
o tom, Ze to dité je uzkostné, boji se a Ze mu tedy vyjdeme néjakym zpuisobem vstric. UcCitelka 2
dopovédé€la na obdobny dotaz podobné, 0 uzkostnych zacich se bavi: ,,S kolegyni s tridni
urcité to resime, taky rika, zZe to je urcité dobre*, ale metody, co na zédky pouzit si radéji
vymysli a zkousSi sama: ,,Ne, to ne, to ja jako spis si délam takhle sama...Odhadnu,
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jak to citim proste, no. " Stejny piipad je to i v ptipad¢ ulitelky 4, ktera ¢erpa metody: ,, spise
podle viastniho rozhodnuti. Nikdy jsem nic necetla, ani si nejsem jistda, zZe by byla nékde
néjaka prirucka, jak pracovat s détmi, které maji strach. UCitelka 3 Cerpa inspiraci ze studia
psychologie a z vlastniho zivota: ,,Tak v metodickych priruckdach jsem je nenasla zrovna
tyhle...tam jsou spiSe konkrétni kroky ktomu, jak zviddnout néjakou latku, ale mné
se osvedcilo viastni studium psychologie. Nemyslim ted jenom domdci, ale i dalsi...a to se mi
asi osvedcilo nejvic. “ Sdileni informaci o metodach je naopak bézné u Ucitelky 5 a 6, které
se v piipad¢ naseho rozhovoru rozhodly radéji spolupracovat, ptesto se spoléhd kazda i na své
vlastni zkusenosti. ,, SpiSe ze zkusenosti, ale bavime se o tom i s kolegynémi z kabinetu. Taky
Kk nam pravidelne dochazi odbornik a pomdha nam, kdyz nastane néjaky problém,
je to tzv. Supervize. Mame se vidy na koho obratit, treba na vychovnou poradkyni,
nebo na specialni pedagozku. Taky se pravidelné schazi predmétové komise. Tam se snazime,
abychom pristupovali vsichni k danému problému stejné.

Emocionalni reakce ucitelek na tizkost zaki jsou rtizné, vSechny se ale shoduji v tom,
ze rozhodné€ nezazivaji pozitivni pocity. Vyucujici jsou empatické a neptijemné pocity jejich
zaki Casto pfechdzi i na né samotné, jiné se takovému ptenosu dokazi ubranit, ale vysledné
pocity jsou stejné nepiijemné. UcCitelka 3 hodnoti své pocity nasledovné: ,,Tak kdyz se dite
boji, tak rozhodné mi to neni prijemné, neni to prijemna zaleZitost, protoze strach vidim jako
negativni emoci, jak uz jsem rekla predtim. Takze ja se citim nelibé. Ja bych nejradéji tomu
diteti rekla, podivej se, vzdyt ten test takhle vezmeme, zmuchlame a vyhodime. “

Podobné silnou emociondlni reakci vykazuje dle rozhovoru 1 Ucitelka 4. ,, No...citim se
hrozne, citim se Spatné. Je mi na jednu stranu téch deti lito, na jednu stranu prosté vim,
Ze se to musi néjakym zpusobem odbyt ten strach...ze ten strach prosté k tomu zkouSeni patri,
jo...ze se to musi taky tak trosicku trénovat...ale je mi Spatne, je mi z toho uzko. Snazim se
tomu spise jakoby vyhnout. Kdyz vim, Ze se dité boji toho ustniho zkouSeni, tak vétsinou ho ani
k té tabuli ani neberu, nebo ho vezmu a uz dopredu ho upozornuju, Ze mu pomiizu apod.
Ale jinak jako se citim Spatné...

Ucitelka 1 pocituje k izkostnym détem litost, nepfijemné pocity déti na sebe pfiili§
prenaSet nenechd. Ja nemuzu rict, Ze je mi to neprijemné, ale je mi jich lito. Lito ve smyslu,
Ze si Fikam: ,,Pro¢ potrebuji uz tak mladi se nervovat?“ Protoze nervy se opotiebovavaji
vekem, zZe jo. Tak jestlize jsou rozklepany uz ted, jak budou vypadat treba za deset let?

Tot' otazka. Jestli se néjak zoceli, nauci se... nebo jestli ty nervy budou prokazovat i ddl,
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V dalsim povolani. To je tézké odhadnout.” Podobné pocity zaziva i uclitelka 2, ta navic
k tomu pocituje jesté nervozitu: ,, No, je mi ho lito, jsem nervozni za néj. *

Intenzita emoci u Ucitelky 5 je zavisla na konkrétnim ditéti. ,, Nekdy se citim opravdu
Spatne, citim s dotycnym, protoZe si to dokazu predstavit. Ten stres. Na druhou stranu, nékteri
Zdaci cely rok nic nedélaji a pak breci, Ze maji Spatné znamky, jsou ve stresu a na posledni

chvili vse dohanéji. A tady ty emoce moc velkou vahu, u me, tedy moc nemaji.
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11. DISKUZE

Z dotaznikového Setfeni, odbéru slin u zaki i polostrukturovanych rozhovori
S vyucujicimi vyplynulo, Ze silnd vykonova motivace zdkii ma vliv na uroven strachu
a uzkostnost u zaki ve Skolnim prostfedi. Dosli jsme k nézoru, ze Skolni strach a tzkost
je velmi variabilni veli¢ina, kterou je tfeba se dale ve vztahu k motivaci zabyvat. Pavodni
predpoklad, ze testy Piers-Harris 2 a B.-J.E.P.1. se budou vzajemné dopliiovat, se nepotvrdil,
coz sv&d¢i o rozdilnosti rysové tizkosti a uzkosti a strachu ve Skolnim prostiedi. Dotaznik
vykonové motivace MV-6 a srovnani jeho vysledkd s analyzou vzork slin ukazalo,
ze vysoka potteba uspésného vykonu dokaze u jedinct snizit, ¢i dokonce utlumit kortizolovou
reakci v zatézovych situacich. Mezi zaky s nejnizsi kortizolovou odezvou organismu patfili
Casto zaci, kteti byli dle dotazniki hodnoceni jako tizkostni.

Z rozhovort ucitell a z vysledki slin dale vyplyva, ze vyssi uzkost vykazuji naopak zaci
stabilni. Vysoka potieba vyhnuti se netispéchu ma také vliv na kortizolovou reakci organismu.
Pivodni teorie, ze vysoka obava z netispéchu bude zvySovat pred testem kortizolovou reakci
organismu se nepotvrdila, kortizolova reakce téchto zakl pred testem byla niz$i nez v rannim
odbéru. To nasvédCuje tomu, Ze Zaci uzkostni a zaci s vysokou vykonovou motivaci
pravdépodobné pfichazeji s uzkosti ¢i obavou do styku tak Casto, ze jejich kortizolova reakce
ve vypjatych (testovych) situacich neodpovida predpokladiim, jelikoz s takovou situaci umi
1épe pracovat.

Kvalitativni vyzkum prokdzal, Ze vyucujici umi u Zzakli velmi dobfe rozpoznat rysy
tizkostného chovani. Uzkostné chovani dle vyudujicich nejéast&ji vykazuji zaci s vysokou
potiebou uspésného vykonu a s vysokou potiebou vyhnuti se netuspéchu. Nékteii z téchto
zakia dle provedeného dotaznikového Setfeni B.- J.E.P.I. vySli jako rysové stabilni,
presto ve Skolnim prosttedi vykazuji vyrazné projevy tzkosti. Po strance Skolniho prospéchu
se vyucujici pfevazné shodly na tom, Ze zéci s vysokou mirou vykonové motivace dosahuji
lepSich Skolnich vysledk, ¢asto jsou ale také tizkostngjsi. Velky vliv ma dle vétSiny ucitelek
na déti jejich socialni prostfedi, hlavné rodina. Pokud je na dit€ zrodiny vyvijen tlak
po dobrych Skolnich vysledcich, vede to u ditéte k rozvinuti vysoké potteby vyhnuti
se neuspéchu, a to muze u ditéte vést k rozvoji tzkosti. Metody pro préci s uzkostnymi
a vysoce motivovanymi détmi jsou u vyucujicich ¢asto individudlni. Kazda ma své osvédcené

metody, které ve své vyuce pouziva. U nekterych ucitelek se objevuje silna potieba uzkostné
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zaky zéatézovych situaci uchrénit. Pouzivaji proto rtzné protektivni metody, formou
jednodussich testl, vynechani ustniho zkouSeni a podobné. VSechny vyucujici se shodnou
na tom, ze kazdy zak je jiny a je proto tfeba s nimi pracovat vzdy individudlné.

Na zavér je tieba doplnit, ze jsme si pIné védomi toho, Ze vzorek ucastnici se vyzkumu
je ptili§ maly pro to, aby Sly vytvofit né¢jaké obecnéjsi generalizovangjsi zavéry. Presto je to
dobry zaklad pro piipadné dal$i vyzkumy. Na&S§ projekt, v rdmci kterého tento vyzkum
probéhl, bude dale pokraCovat dalsimi fazemi, které v dob¢ tvorby této prace dosud
neprob¢hly nebo nebyly dostatecné zpracovany (napif. popisnd statistikou a korelacni

analyza).
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ZAVER

V predlozené diplomové praci jsme se zabyvali motivaci ve Skolni tfid¢, vykonem
a jejich vztahem se strachem a izkosti.

V teoretické Casti této prace jsem si vysvétlili, co je to motivace, motivy a Maslowova
pyramida potfeb. Dale jsme si uvedli, jaké konkrétni motivacni faktory piisobi na dité
v prosttedi Skoly a Skolni tfidy. Tteti kapitola se podrobnéji zabyvala vykonovou motivaci,
jelikoz potieba uspésného vykonu a potieba vyhnuti se netispéchu je jednou ze zakladnich
slozek Skolni motivace. Ve ctvrté kapitole jsme se zaméfili na vztah mezi motivaci
a emocemi, jelikoz tyto dvé oblasti se vzajemné dopliuji. Posledni kapitola v teoretické ¢asti

byla vénovana ose HPA a tomu, jak funguje.

Pro praktickou c¢ast této prace jsme vyuzili triangulace metod s cilem dosazeni
co nejpiesnéjsich vysledkti. Vyzkumny vzorek se skladal ze 121 74kt Sestych a sedmych tiid
zakladnich Skol. Pro kvantitativni ¢ast vyzkumu jsme si zvolili tfi dotazniky. Vykonovou
motivaci zakt jsme méfili dotaznikem MV-6, sebepojeti dotaznikem Piers — Harris 2
a konecné sklony zakt k uzkosti dotaznikem B. — J. E.P.l. Dotazniky jsme vyhodnotili
a nasledn¢ provedli u vybranych zakd tifi odbéry slin v riznych Skolnich situacich —
po piichodu do Skoly, po ozndmeni testu a po dokonceni testu. Z analyzy odebranych vzorkt
jsme se zaméfili na steroidni stresovy hormon kortizol a jak v ramci zatéze ménila u zaka jeho
hladina. Kvalitativni ¢ast vyzkumu prob&hla formou polostrukturovanych rozhovori se Sesti

vyucujicimi zaka, ktefi se vyzkumu tcastnili.

Vysledky vyzkumu prokazaly, Ze motivace zakd k vykonu ma vliv na kortizolovou reakci
organismu. Vysoka potieba uspésného vykonu i vysoka potieba vyhnuti se neuspéchu dokaze
u jedincii snizit, ¢i dokonce utlumit kortizolovou reakci v zatézovych situacich, jelikoz
hladina kortizolu byla u téchto jedinct ¢asto nejvyssi s ptichodem do Skoly a pfi oznameni
nadchézejiciho testu klesla. Z kvalitativni ¢asti vyzkumu vyplynulo, Ze vysoce motivované
déti jsou vyucujicimi Casto povaZovany za Uzkostné a Castéji se u nich objevi projevy strachu.
Uzkostnost déti a jejich potfebu uspésného vykonu nebo potiebu vyhnuti se netspéchu &asto
aktivizuji dle vyucujicich rodice déti tim, Ze na n€ maji urcité naroky. Metodologicky pracuji

vyucujici s détmi rozdilng, shodnou se ale v tom, ze kazdé dité potfebuje individualni ptistup.
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Zavérem je tfeba doplnit, jak bylo uvedeno vyse, ze vzorek déti, které¢ se castnily
vyzkumu, je nedostatecny pro to, aby nase zadvéry mohly byt povazovany za obecné platici.
Nas projekt, jehoz cast byla prezentovdna v této diplomové praci, bude dale pokracovat
dalSimi fazemi, které v dobé tvorby této prace dosud neprobéhly nebo nebyly dostatecné
zpracovany.
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RESUME

Cilem této diplomové prace je prokazat, zda maji vysoce vykonové motivovani a tzkostni
zaci vyssi kortizolovou reakci v riznych Skolnich situacich nez zaci stabilni. Na zakladé
rozhovort se pokusime zjistit, zda ucitelé motivuji izkostné zaky jinak nez ostatni, zda je
rozeznaji mezi dalSimi spoluzdky a jaké metody pii praci s témito zaky pouzivaji.

V teoretické Casti se prace vénuje pojmu motivace, motivaci ve Skolni tfid¢, vykonové
motivaci, vztahu mezi motivaci a emocemi a ose HPA.

V praktické casti je provedeno dotaznikové Setieni (Piers-Harris, B.-J.E.P.l., MV-6). Na
zéklad¢ jeho vysledki jsou vybrani zaci pro druhou ¢ast vyzkumu, a to odbér slin. Z vysledki
analyzy je zkoumana reakce organismu (kolisani hladiny kortizolu) v béznych skolnich
situaci. Kvalitativni ¢ast vyzkumu je provedena formou polostrukturovanych rozhovort se
Sesti vyucujicimi zakd, ktefi se vyzkumu castni.

Vysledky vyzkumu prokézaly, Zze motivace zakl k vykonu ma vliv na kortizolovou reakci
organismu. Vysoka potieba uspésného vykonu i vysoka potieba vyhnuti se netispéchu dokaze
u jedinci snizit, ¢i dokonce utlumit kortizolovou reakci v zatézovych situacich.
Z kvalitativniho vyzkumu vyplynulo, Ze vysoce motivované déti jsou vyucujicimi casto
povazovany za uzkostné a Cast&ji se u nich objevuji projevy strachu. Vyucujici umi tyto déti

Vv kolektivu dobie rozeznat a snazi se s nimi pracovat individualné.
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SUMMARY

The aim of this diploma thesis is to prove that highly motivated and anxious pupils
have higher cortisol reaction, than stable pupils, in different situations. We are going to
explore differences in the ways how the teachers are motivating pupils according to their level
of anxiety. To do so we are going to interview the teachers.

Theoretical part of the thesis is mainly focused on motivation, motivation in the school
class, achievement motivation, relationship between motivation and emotions and HPA axis.
Practical part consists of two phases. First phase involves the selection of suitable pupils for
the second phase — to do so the questionnaires are used (Piers-Harris, B.-J.E.P.l., MV-6).
Second phase involves collection of saliva. The analyses of the saliva samples show us how
the pupils react in different situations in the school. Qualitative part of the research is
processed by semi-structured interviews with the teachers.

The results of the research proved, that cortisol reaction of the organism is highly
influenced by the pupil’s achievement motivation. High need of the successful performance
and high need of avoiding the failure can lower or even mute the cortisol reaction in stressful
situations. Qualitative research showed us, that highly achievement motivated children are
mostly considered anxious by the teachers. Those children often show symptoms of fear.
Techers can easily find those children and they try to work individually with them.
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PRILOHA

Priloha 1.
Polostrukturovany rozhovor s ucitelkou 1

Urcité viS o tom, ze jsem tady sbirala rtizné dotazniky kviili moji diplomové praci.
V podstaté, vylezly nam z toho ven néjaké vysledky a ud¢lali jsme si néjaky obrazek o téch
détech, na které jsme se ptali. V podstate jsou to tfidy, které¢ ja neu¢im — byli to lonsky
Sestaci, sedmaci, takze letoSni sedmaci, osmaci. A ty, jelikoz jsi také tiidni a uci$
je —namatiku... Na matematiku, ano. ...takZe uz mas$ o nich néjakou pfedstavu. Takze
nas zajima, jestli to, co ndm o nich vylezlo ven z téch dotaznikd, tak jestli to dopovida

I tomu, jak v podstaté ty déti vnimaji ucitele. Hm.

Mam tady seznam urcitych otdzek, na které se t€¢ budu ptit a kde mne zajima,

jak se to shodne s témi dotazniky. Hm. Takze: prvni.

1. Podle ¢eho poznas, ze se dité boji pfi testu nebo pii zkousSeni? Jestli ma néjaké

specifické znaky chovani?

Specifické znaky vykazuji urcité. Ony ty déti pri ustnim zkouseni... Ono je to rozdil
pri ustnim a pisemném zkouseni. U ustniho zkouSeni treba nenavodi viibec ocni kontakt,
hlavu sklopenou, ...netouzi ani moc po tom, Ze by komunikovaly, roztieseny hlas. Néktery
Jjsou roztekany, divaji se do tiidy, jestli jim néco neprileti — néjakda ndpoveda nebo néco.
U toho pisemného zkouSeni ...taky ... prosté... obecné selhavaji v tom vysledku.
V tom dobrém vysledku. ProtoZe jakmile je to dité stresovany a boji se, tak ty vysledky jsou
potom horsi. TakzZe oni dopredu potom védi, ze néjakym zpusobem selzou, zklamou
a vlastne uz to je na nich videt. Roztékanost, nesoustredenost, .... Zak 30, tieba, dokdzal mit
i tres rukou. Zadrhdvaji se, jakoby kaslou ...ehm ehm... takové to wuvolnéni
Vtéch hlasivkich a podobné. U kazdého se to projevuje malicko jinak. Taky zalezi,

jestli to je holka, jestli to je kluk. Zcervenani treba, muiZou se potit, ze jo.

2. Mas tfeba n¢jaké dite, které je vylozen€ uzkostné a projevuje se jinak? Asi je rozdil,
kdyZ ti pijde néjaky suverén ke zkouSeni, ale néjakou obavu mit bude, néjaky strach,

tak bude mit projevy jiné, nez vylozen¢ n&jaky uzkostny typ.

No, oni ti suveréni ty projevy potlaci natolik, Ze to treba ani... spis delaji takové jakoby

Saskarny potom, nez aby vylozené se bali a nemluvili. Ale zazila jsem dité, které viibec
[



odmitalo odpovidat u zkouseni... takze potom jsme se domluvili, Ze ho nebudu vyvolavat.
Viz. zak 31, tFeba... jo, tam prosté to vitbec neslo. Ten, presto, Ze jsem védela, Ze teda
to castecné da, tak byl natolik, natolik v presu, natolik pod tlakem, Ze jsem z néej
nevymackla ani n. Ale kdyz to dostal pisemné, tak byl potom vysledek treba primérny.
No — takze to bylo taky znat. Ale u téch suverénii je to takovy, Ze oni to nechtéji dat najevo.
Ted' jde o to, jestli opravdu ten suverén se taky boji nebo neboji, protoze...A to je taky
velky rozliseni — jestli je tlak z rodiny na ty deti. Pokud je tlak z rodiny a to dité tieba nema
adekvatni silu k tomu se to naucit, tak pak je samoziejmé stresovany vic, nez dité, které je
treba podprumeérny, rodice to vi a reknou mu treba: , Tak hlavné, at' teda nejakym
zplisobem to dopadne... " A ty to taky berou tyhlety déti jinak. Ale obecné prosté to dité je

roztreseny, roz... nenavodi ocni kontakt...to uz jsem rikala

3. A myslis, tfeba kdyz jsme byly u téch pisemnych testil, tak u téch déti je to poznat

tieba na pismu? Jestli bylo ve stresu nebo tak?

Ja nevim. Jako co porovnavam, tak...at' uz... Ja bych rekla, Ze na tom pismu ani ne. Aspon
ja tu zkuSenost moc nemam. Protoze kdyz potom vybiram sesity, porovnavam sesity jako
S testama, tak... a treba piSou na papir a nepodepisou se, tak dokazu si urcit, kdo to je.
Podle typu pisma. Ja bych rekla, Ze na tom pismu ani moc ne, teda. Aspon teda u mé jsem

nepozorovala, Ze by jako pismo bylo roztieseny, ne. To si myslim, Ze ne.

4. A kdyz jim zadas$ tedy test a kouka$ na né&, tak vidis, Ze teda tady ten ma problém
a...
...to poznam, to je videt. To je viditelny prosté. Ta nejistota toho ditéte je viditelna.
Jak prosté pokukuje do stran a pak po mné — jestli to vidim, Ze koukd nebo nekouka.
A jako...prosté je to na tom ditéti videt, Ze je nejisty. Ta nejistota je tam patrna
Z toho roztékanyho chovani. Protoze dité, ktery vi a ktery, prosté, neni vysledkem
stresovany, prosteé samo neocekavd, ze to bude selhani takovy, tak ty déti prosté pracujou.
Ale kdyz vezmu treba Zdka 32, Zaka 33, ...tak prosté ty déti...je to na nich viditelny.
A nemiizu Fict, Ze je to proto, zZe je znam uz tolik let. Nebo tolik let — pred tim rokem, Ze jo —
ale bylo to patrné od zacatku. Naopak bych rekla, Ze jak mne poznaly, tak vi, Ze kdyz to
treba napisou blbe, tak ze jim to clovek treba promine a da jim to napsat znovu,

tak bych naopak vekla, Ze ta atmosféra je ted uvolnenéjsi.... ze zaCatky byly horsi...

Zacatky byly rozhodné horsi, kor u toho Zaka 32, Zdka 33, Zdka 31 ... tak tam bylo horsi.
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5. A je tfeba velky rozdil u téchto déti a u téch, které jsou tfeba suverénnéjsi, kdyz je

to mala pisemka a kdyz jim das z matiky ctvrtletku?

To si nemyslim. Ja bych rekla, ze oni to tak nevnimaji. Oni nevnimaji tu vahu ty znamky.
At je to minutovka a maji z ni jednicku, tak je to pro né viastné stejna radost, jako kdyby
tu... nebo - zpét - stejnd obava, kdyz dostanou Spatnou znamku, At je to z minutovky
nebo ze ctvrtletky, tak ta obava tam prosté je. To samy nastoupi tahleta radost, at je to
teda treba i z malyho testiku, ktery jim nemuzZe tu znamku o tolik vylepsit, tak stejné
vykazujou obrovskou radost. Ale ja bych rekla, Ze oni jako asi nemaji ... prosté strach
a je jedno, jestli je to ustni, pisemny, ctvrtletka nebo minutovka. Jo, prosté je to jakoby

celkové... Celkove, celkove.. .takhle to ty déti berou.

6. A tfeba ty, které maji takhle hodn¢ ten strach pii pisemkéach anebo pii zkouseni,
byvaji uzkostni i v jinych situacich? Tieba kdyz mate jakoby tfidnickou hodinu, maji

n¢kde vystoupit, projevit se pred ostatnima...nebo v n¢jakém tom socialnim kontaktu?

No, mozna jo. To je obecné o tom, Ze ty déti jako nerady jsou stredem pozornosti. Ony
treba i mluvi tissim hlasem, aby to neslySelo to okoli, Ze jo. Boji se, ze néco placnou
abudou k smichu treba téem ostatnim. TakzZe asi jo, asi to je i v tom osobnim kontaktu
S nimi. Zase zalezi, jestli clovek mluvi s nimi pred tridou nebo jestli s nimi mluvi

V soukromi.

7. A kdyZ je sledujes, kdyZ ziistane§ s nimi tfeba o prestdvce ve tiidé, jak jednaji
spolu... tfeba v n¢jakém uzsim socidlnim kontaktu? Kdyz tam nevystupuji vefejné prede

vSemi a jsou jakoby v t€ své skuping?

V té své skupince je to asi bez problémii. Tam... oni tFeba nejsou tak hlucni, nejsou

tak aktivni. Ze treba posedavaji, tvori hloucky, povidaji si, ale to ten kontakt je jako

vevr

8. A kdyz vezmeme ted’ opak. Z té tvoji tfidy, kdyZ nebudeme brat ty uzkostny, mas

tam né&jaky, o kterych bys fekla, Ze jsou vylozené jako upln€ v pohodé?

Jsou. Jsou. A zase jsou to deti, ktery nemaji znamkovy problémy. Patii mezi ty takzvané, ja
to nerada pouzivam, ale takovy ty inteligentnéjsi, protoze ony neselhavaji tak casto. A ja

bych rekla, Ze to dite prosté dopredu vi — ano, selhdavam casto, doma se to nelibi,
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treba ani ve skole se to nelibi... Jsou za to nejaké postihy, seberou mi mobil, odeberou mi
tablet, nebudu moct na pocitac, zakazou mi trénink, ... Takze, treba Zak 34, ktery hraje
fotbal za Slavii, tak je dost jako uvolnénej, ale jakmile nasbira dve-tri spatny znamky,
tak pod tim presem pracuje a je to taky vidét. Ze je jakoby rozklepanéjsi a roztékanéjsi,
protoze vi, ze ho nepostavéej do zapasu. Ti trenéri si to hlidaji. Takze...asi ty vysledky...
asi ty deti, pokud jsou z rodiny hlidany, aby ty vysledky mély, tak jsou, samoziejmé,
uzkostnejsi. Pokud maji doma nastaveny néjaky pravidla. Pokud nemaji a je to jedno

rodicum, tak je to jedno i tem deétem.

9. A celkové, kdyz se podiva$ na pramér, tak je tam né&jaky rozdil? Tieba ti
uzkostnéjsi, Ze maji takovou obavu, Ze jsou, jakoby, naopak nahoife nebo je to naopak
zablokuje, ta uzkost, takZze maji horsi vysledky? Daji se n€kam takhle obecné teoreticky

zatadit? Nebo, v podstatg, je to dité od ditéte individualni?

Ja bych vekla, Ze to je hodné individualni. Tohleto... asi hodné individualni. Jeste,
kdyz se vratim ktomu, K tem uzkostnym projevim. Treba - dité nastoupi k tabuli, nebo
treba i tu minutovku ... a pise, déla, ...a pak zjisti, Ze nevi a tieba se rozbreci. To uz se mi
taky stalo. A ted’ jde ale o to, jestli breci, protoze ho to mrzi, Ze zase selze, anebo jestli je to
ucelovy, ze ,,ja budu brecet, ono se ji mé zzeli a treba mi to neoznamkuje...“? A zazila
Jjsem jedno dité, které mi omdlelo. Uplné jako vylozené...? Normalné jak Spalek slo k zemi.
A taky to byla holka, kterd, byla hodné uzkostna. To byla takova ta... z rodiny... ona
nebyla uplné premiantka, ale byla z rodiny hodné jako tlacend do vysledkii a asi to pro ni
bylo takovy jako... nebyla jsem jedind, kde se to stalo. Jo. A rozhodné to nebylo to, Ze se
treba rychle postavi a omdli, Ze ma nizky tlak...to rozhodné ne. Taky dokaze dite Fict:
,Mné je Spatné od Zaludku.* Ze pod tim presem ten Zaludek... treba pred ctvrtletkama,
Ze mad zaludek jak na vodé. Ze Fikaji: ,, Neni mi dobie.” Ale to jsou asi ty nervy a ty pracuji
u kazdého ... nebo témer u kazdého. Ted' jde o to, do jaké miry se ten clovek tomu podda.
Nakolik se neché ovlivnit? Nakolik se necha ovlivnit tim. Samoziejmé, pokud jsou pod tim

presem, tak ty vysledky muzou byt horsi. potom, Ze jo.

10. A ty mysli$, Ze ty nejstresovéjsi situace, co tyhlety déti nejvic paralyzuji,

Ze to byvaji testy? Nebo tieba je horsi to Gstni zkouSeni?
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Kdyz ja v ty matice zase, pokud je vyvolavam k tabuli, tak je to.... tohleto ja to nedokdazu
Fict, protoZe ja spis zkousim, jakoby, v téch minutovkach a k tabuli je beru spis
na procviceni. A oni védi, Ze kdyz to u tabule spletou, tak jim znamku nedam a naopak —
kdyz se jim to povede, tak dostanou jednicku. TakzZe tohleto je taky asi... to ma asi taky vliv
na to, jestli se stresujou nebo nestresujou. To urcité - dle ocekavani... Tohleto ja asi
nedokazu rict uplné presné, protoze... Fikam zase: az tak ...jako Ze bych.... to spis,
kdyz chybi treba dlouhodobe a potom potrebuju dohonit znamky, tak si ho vyvolam.
Ale nereknu dopredu: ,,Ja ti z toho dam znamku.* TakZe oni, pokud jdou kty tabuli,
tak vedi, ze je to spis za ucelem toho procviceni, nez za ucelem zkouSeni. Takze u me,
opravdu, bych rekla, Ze z osmdesati procent jsou ty pisemny, z dvaceti ty ustni. TakzZe to asi
taky by tim bylo ovilivnény - To asi nejde takhle uplné u me.... Ale myslim si, Ze treba,
kdyz si vezmu toho zZdka 31, tak ten s tim ma velké problémy. Jako, jit k té tabuli a mluvit
pred tridou, Nebo kdyz treba délaji na hudebce, treba, délaji prezentace, tak to maji
nékteri hodné velké problémy to odprezentovat. To je videt. Jakoze prezentaci si piipravili
a...? Zakoktavaji se, rudnou, jsou cerveny tieba... Je jim to neprijemné, kdyz ti ostatni je,
jako, poslouchaji a sedi. A to rozhodné nepatiim mezi ty, kteri, kdyz se nékomu néco
nepovede u tabule, ze bych ho nejakym zpusobem na to upozoriovala. Jo, to oni vedi,
ze kdyby se nékdo smal, tak Ze zase jako je...takze to asi ne... ale nékterym je to prosté
neprijemny, no. Nejsou radi ve stfedu pozornosti? Ne, ne. Rozhodné ne, rozhodné ne.

Ono zdlezi i na povaze, ze jo.

11. A mas treba néjaky déti, u kterych tady to vyvolava 1 tfeba opac¢nou reakci?
U kterych vis, ze jako maji strach z pisemky, ale naopak, tfeba kdyZ je to vétsi pisemka,

tak podavaji mnohem lepsi vykony? ProtoZe tam byl odpovidajici vyssi ten strach?

To si myslim, Ze rozhodné ne. Méla jsem holku, kterd uz vysla, ktera z mensich pisemek
davala horsi vysledky a na ctvrtletku se nadrtila.... Ze teda ze ctvrtletek méla lepsi
vysledky, ale to je spis vyjimka. Protoze jakmile je vétsi koncentrace uciva, tak ten test
dopadne vétsinou hur. I u tady téch deéti, samoziejmé, ktery maji obavy z toho selhani.
To wurcite. Tahleta byla opravdu takovym zarnym prikladem — Ze na to kaslala, byla
prumérnd, trojky...a tu ctvrtletku vysvihla treba na jednicku — 0 bod sice jenom,
ale na jednicku. Tak to je spis vyjimka, tohle. Ale nemyslim si, Ze to je tim stresem,

Ze selZou, ale spis tim objemem toho uciva —tady v tom pripade.



12. A tfeba, u nékterych déti, kdyz to nebereme jenom na objem toho ucliva,

myslis si, Ze ten stres, strach, Zze mize fungovat jakozto aktivator?

No, asi miize. Asi mize obéma sméry fungovat, asi miize. Ze muze byt i pozitivni
I negativni...? Hmm, to asi jo, no. Ale, kdyz bych to vzala ze svého uhlu pohledu,
tak moznd.... Ale oni to tak prosté neberou. Oni nemaji: vétsi pisemka = vetsi strach.

Ja bych rekla, Ze to tak neberou. Prosté: pisemka, a hotovo. Aspon tak si to myslim.

13. Tak jo. A kdyz mas tedy vytipovano, které ty déti jsou tizkostné, mas k nim,

jakoby, jiny ptistup?

Mam. Mam, rozhodné. Jakmile to dité je uzkostné, tak k nému pristupuju... rozhodné
individualné. Rozhodné pri tom testu tieba prijdu k nému, overim si, jestli, tedy, rozumi,
snazim se néjakym zpiisobem se dopracovat k tomu, aby se zklidnilo... jo. Tohle mi nedéla
problémy. Tady u tech déti mi to nedeéld problémy. Ja mam naopak problémy mozna
u deti...spis takovych téch grazliku, téch, co délaji Saskarny... Tak ty spi§ bych vtom
nechala vykoupat, ale ty rozhodné nemdm pocit, Ze by vykazovaly uzkostny chovani.
To jsou spis takovi ti sasci tiidy. Tak je v tom clovék necha spis vymdchat,
aby si uvedomili, jako, co... jak se maji chovat. Zase tady u téch déti urcité...a davam
treba i, Ze se snazim, jednodussi test. A zase, oni védi, Ze pokud se jim to nepovede, maji
moznost opravy. Tohleto, si myslim, Ze je pro né hodné pozitivni. A tuhle moznost maji
zase, jakoby, vSichni? Tu mozZnost maji vsichni. Tedy, pokud mi to jednickar napise
na dvojku a chce si to opravit, tak to ne... ale pokud jednickar napise na ctyrku nebo ma
pétku, tak ma, samoziejme, také moznost opravy. 1 kdyz oni to vétsinou nepotiebuji.
Protoze clovek to vi, Ze to treba spletou, ale nasledné zase to ucivo néjakym zpiisobem
dozZenou. At uz to je tedy tou jejich cilevedomosti, coz bych rekla, Ze v té tride mohou byt
maximalné tak dvé deti. Vidycky, v kazdy tride, ale spis je to tim tlakem z té rodiny.

Mas Spatnou znamku — jdi se ucit, at’ si to opravis.

14. A kdyz tedy vezmeme tu uzkost, naopak, pfi tom mluveném projevu.
KdyzZ si je vytdhne$ pfed tu tabuli, tieba na té hudebce, k té prezentaci a tam se ti jakoby

klepou, jsou nervédzni... Mas néjakou metodu, jak je uklidnit?

Do toho jim nezasahuju, tohle je naprosto Vjejich rezii. Prosté je necham mluvit

a po skonceni prezentace rozebereme prezentaci, s tim, Ze tieba to bylo hezké a Ze nebyl
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ditvod, aby se baly. Ale abych jim zasahovala do té prezentace a rikala jsem jim:

., Neboj se, mluy zretelne... a tak*, tak to ne. Hm, to az na zavér. Ano, na zaver.

15. A osvédéi se ti to tieba, kdyz pak dé€laji dalsi prezentaci?
Ja bych rekla, ze.... No... Nevim. Kdyz si to zkusi poprvé a zjisti, Ze se z toho nezhrouti,
tak asi ta dalsi je lepsi. Zase to souvisi... je to v uzkém kontextu stou povahou toho
cloveka. Protoze nékdo se rad predvadi a nékdo, bohuzel, ne. Tadyhleto je vsechno je,

Jjakoby, navazane, Ze to jde ruku v ruce.

16. Resite tieba n&jak s kolegyndmi v Kabineté, ve sborovné a tak, s ndkterymi

uzkostnymi détmi, jak s nimi jednat...a tak? N¢&jaky jednotny postup?

Jednotny postup? To je individuadlni, tohle. Vyménujete si tipy? Spis mluvime o tom,
Ze to dité je uzkostné, boji se, a Ze mu tedy vyjdeme néjakym zpiisobem vstric. Obchdazela
jsem treba vyucujici kvuli Zakovi 33, zZdkovi 31, Zakovi 32. Ale to jsou vétsinou deti
LIN P*. Zik 35 jesté. To jsou déti, které prosté ... se kterymi se pracuje individudlné.
Opravdu. Protoze oni to potrebuji. To znamenda i s tou jejich uzkosti. Viastné, kdyz reknu:
 Zdku 36, na toho nekvic, protoze ten by se zhroutil.*“ Tak on rekne: ,,Jd nemdam diivod

‘

na nej kricet, protoze on je hodnej.” TakzZe jakmile to dité je uzkostny a neprojevuje se,
tak nemame ditvod ,,po nem jit“, jak se rika, protoze naopak spis se snazi...spis ty déti jsou
takové Sedivé mysky. Nijak se neprojevuji, takze spis se snazime pomoct nez abychom jim
néjakym zpiisobem.... Jim nepomiize to, kdyz je clovek bude v té tiidé jakoby vyzdvihovat
a rikat: ,, tak pojd’ si to zkusit!*“ To jim nepomuZe. Takze naopak, nechat je v té Sedé zon¢,
kde jsou spokojené? Ano. Tam jim to vyhovuje, kde ten zajem o né neni. Samoziejme,
oveérit si, jestli davaji pozor pri té hodiné. Jestli védi, co a jak maji délat. Ale oni to nemaji
radi. To samé V té sedmicce. Tam je ten zak 37. Ten je taky velice vystresovany tim,
jak to dopadne. Takové: ,,Haaa, bude se psat, co ja budu delat?!** A tam také: , Zdku 37,
V klidu, pohoda, zkus si to. Vyjde to / nevyjde to... Kdyz to nevyjde, sedneme,
probereme...atd. Tak tomu to vyhovuje. A vyvolavat ho uz nemuzu vitbec — ustnée.
Protoze, kdyz ho vyvolam, tak ceka pet minut a nevypacim z néj nic. Nic. Vadi mu to.

1 po dohode s matkou, se kterou jsme mluvili. Ona 7ikala, zZe on to tak ma.
17. Jednas takhle ¢asto s rodi¢i? V ramci individualniho ptistupu?

Urcite. Budto v ramci tridnich schiizek, nebo, kdyz to nestaci, tak je si i pozvu do skoly.

Nemam s tim probléem.
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18. A mas tfeba néjaké tipy od rodict? Treba: ,, Tohleto, to mu ned¢lejte.*

Taky, ti rodice to dokazou... dokdzou to specifikovat. Protoze pokud to vedi, Ze to tak

U toho ditéte je, tak proc by to nerekli, Ze jo?

19. A stalo se ti nékdy naopak, ze dit¢ doma pusobi jako naprosty suverén

a ty si tady potom rodi¢tm tekla, ze ...?

Ne, tohle ne. Takhle ne, ne. VétSinou tedy dit¢ ma stejnou roli, stejnou povahu doma

jako tady? Hm, ano.

20. A pak jesté, kdyz jsi tady byla, jak se ti rozplakalo dit¢ pii zkouSeni,
jak to utocilo na tvoje city? Jak ty se citis, kdyz vidis, ze ty déti na tom nejsou dobie?

Ze jsou nervozni, je ti to také nepiijemné?

Ja nemuzu rict, Ze je mi to neprijemné, ale je mi jich lito. Lito ve smyslu, zZe si Fikam:
., Pro¢ potrebuji uz tak mladi se nervovat?*“ Protoze mnervy se opotiebovavaji vékem,
ze jo. Tak jestlize jsou rozklepany uz ted, jak budou vypadat treba za deset let?
Tot otdzka. Jestli se néjak zoceli, nauci se... nebo jestli ty nervy budou prokazovat i dal,

V dalsim povolani. To je tézké odhadnout.

Kazdopadné tyhle uzkostné déti ... Opravdu si myslim, Ze, samoziejmé, strach ze zkousSeni
miize mit i dité, které je vysoce inteligentni, ale nedd to tak najevo. A tyhle hodné vizkostné
deti, které se takhle projevuji i pri téch hodindch, jsou vétsinou priimeérné, podpriimérné
a ty konci vétsinou na téch ucilistich. A na ty stredni Skoly... ne na tak kvalitnich,
narocnych — ne kvalitnich, na tak ndaroénych stiednich skolach. Takze ony si potom najdou
to svoje povolani, zaméstnani, které jim bude vyhovovat a kde mohou byt spokojené.
Ale nema cenu asi to dité rvat nekam, na co nema. Z toho jsou ty problémy potom.

21. Stava se ti to Casto? Ze ti piijde rodi¢ — kdyz jsi méla tieba devataky —

'GG

,on pujde prosté na gymndzium, on na to ma!“ A ty jsi musela fikat, ze to dité

na to prosté ... Gplné... nema?

Tohle jsem rodicum nerekla. Je blby Fict, Ze to dité na to nema. Nikdy clovek nevi. Muze
tu mit samé jednicky a tam muze selhat v néjakéem predmétu... Ten objem toho uciva
je nesrovnatelny s tou zdkladni Skolou. Ale — spis jsem vekla, aby to dobre zvazili.
Jestli si opravdu mysli, Ze to pro néj bude to nejlepsi. Ale nikdy jsem nerekla, zZe to dité
na to nema, aby tam nechodilo. A to je véc téch rodicu, si myslim, tohleto, a Ze by s tim ani
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nesouhlasili.

Jinak jsem méla ve tride dite, které koktalo. A jestlize bylo v presu, koktalo daleko vic,
nez kdyz bylo v takovéem tom... klidu. Kdy po ném nikdo nic nechtél. Jakmile ho clovek
vyvolal, tak se zakoktdavalo daleko vic. A to je probléem i Zdka 38, tohleto, v devitce, Ze... .
A taky mél tu prezentaci z té hudebky a mél ji strasné hezky udélanou... A ja jsem si rikala,
jak to da? Jestli bude koktat? Jestli mu to bude neprijemné? A rekla bych, ze ho to
nerozhodilo, Ze je na to zvykly. A ta trida je zvykla natolik, Ze uz na to neupozornuji.
Asi by byl jiny pripad, kdyby prislo dite, které neznaji, které by se muselo do toho kolektivu
zaclenit. Ale jestli jsou od prvni tridy ktomu vedeni, K tomu, Ze se mu neposmivame

a Zijeme s tim... tak oni se s tim nauci zit. To samé, pokud ma to dité néjaké tiky.

22. A stalo se ti tfeba, Ze tfida zareaguje Spatné na néjaké projevy? Ttieba ten

uzkostny vystup u té tabule?

Ne. Oni totiz vedi, ze mné to vadi, takzZe oni to nekomentuji, neresi... to asi ne. A ta tiida je
S tim vetSinou szitd. Ale samozrejmé, jesté k té mé tride. Pri prechodu z prvniho stupné
na druhy stupen, konkrétné ten zdik 32 byl velice uzkostny. I z toho kontaktu se mnou.
Protoze tam byla strasna spousta vyucujicich novych. A tomu jsem nékolikrat rekla,
Ze nemd ditvod se mne bat, Ze ho nepokousu... Ze jsem se to snazila nadhodit do néjakého
vtipu... treba i pri té hodiné, tu hodinu jakoby uvolnit, aby to bylo lepsi. A ten tedy mél
pamét, ten vykazoval také, jakoby, tik. A mél to jako pokaslavani. To znamenda - ne jako tik
jako zaskub oblicejovy, ale takové to ehm ehm... Dokazal tohleto délat treba tretinu
hodiny. A nemélo to spojitost s nachlazenim. Tak ten, tFeba po tom pul roce, se zklidnil.
Protoze védél, Ze opravdu mu nic nehrozi. Ze to bude dobré, Ze tam neni Zdadny problém.

Tak jo. Takze se clovek setkd s riiznymi projevy té nejistoty.

Tak jo. Tak ja moc dé€kuji za odpovedi do dotazniku. Neni vitbec zac. A budes chtit

znat vysledky? Urcité jo, pro mé to bude uwrcité zajimavé. Tak dekuju moc.
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Priloha 2.
Polostrukturovany rozhovor s ucitelkou 2.

Ty urcité vis, ze tady na Skole provadim kviili své diplomové praci prizkum. Zajima
nas to, jak v podstaté zaci druhého stupné reaguji na strach, jak jsou schopni s tim pracovat
a vubec, jestli stim pracuji také ucitelé. Jestli to poznaji, jestli ten zak je n&jakym
zpusobem nervozni a chovaji se potom k nému jinak nez k ostatnim zakiim. A hlavné
nas také zajima, protoze takovy podobny vyzkum uz probihal a vylezly z toho néjaké
vysledky, tak jestli se to postupem c¢asu meéni. Protoze jak se doba postupné vsude
zrychluje, tak déti byvaji vSechny vic ve stresu, nervoznéjsi a tak. Tak jestli se to projevuje
1 na téch mladSich détech. Mam tady seznam takovych mensSich otdzek, tak jestli se do toho

muzeme rovnou pustit? MiuzZeme, urcite, povidej.

1. Poznas podle néceho konkrétniho, ze se dité, at’ pii testu nebo pfi zkouSeni,

boji? Chova se n&jakym typickym zplisobem?

No, urcité se vic klepe, vic se mu klepou ruce a rekla bych, ze maji ,, trhaveéjsi“ pohled oci.
Nebo zZe mé vyhledavaji pohledem castéji pri pisemkach. Jsou ndpadnéjsi, nervozni jsou
a mam podezrieni potom, Ze maji néjaky tahak. Jo — takze Casto na tebe koukaji, jestli
nahodou jim pfijde néjaka pomoc z tvé strany...? Spis, jestli je sleduji, jestli muzou prave
néco vytahnout nebo nékam koukat pod lavici... podle mé. Takze mysli§, to neni takovy
ten strach na zpulsob: ,,JeziSmarjé, co kdyZ to nedam!*, ale spis: ,,JeziSmarja, co kdyZ mé
chyti!“? Spis tak, si myslim. Jo. Stava se ti to Casto, Ze Zaci jako.... No, v dne$ni dobé
asi .... Zkousi to, urcité to zkousi. To ma na to asi taky hodné vliv, Ze prosté jsou ¢im dal

tim vic v tom stresu a boji se toho neuspéchu.

2. Kdyz jsou tady ty projevy strachu a tzkosti, tak kromé toho klepani, pfi Gstnim

zkous$eni — projevuje se to tieba na hlase?

U nékoho ano. Hlas se jim vice klepe, zrudnou, jdou videt fleky na krku nebo takhle na tom
dekoltu... Ale myslim si, Ze nékteri to zvladaji docela dobre. A naopak bych vekla,
Ze v soucasné dobé se objevuje vic zZaku, kterym je to zacina byt tak néjak jedno. Hm.
Ze jsou ti vynervovani, ktefi maji stres, maji trému — je to videét, ale i ti, kterym to je jedno.
Ale to jsou, bych rekla, takovi, kteri maji horsi prospeéch — nebo Spatny prospéch.
Takze myslis, ze ty Uzkostn&j§i déti... Jsou ti jednickari — dvojkari, jednickari, kterym
0 néco jde. Asi jsou i tlaceni vic rodicema. Takze podle tebe na tohle rodice maji urcité
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néjaky vliv? Urcite. Setkala si se nékdy s takovymi rodic€i, védi, ze to uzkostné dit¢ ma...?
Nesetkala jsem se osobne. Nebo — takhle, pri tridnich schizkach, pri konzultaci...
ale z doslechu vim od pani ucitelky tiidni, Ze na to dité dost tlaci a dokonce i zZe to urcité
dité navstevuje i psycholozku. Hm. Kvili tady tomu. A to je néjaké konkrétni dité?
To prilis uzkostné, treba, které zacne plakat pri hodiné kwili néjakému nezdaru.
Byt malému. Neporozumi jenom zadani pri hromadné praci a uz se zacne rozkladat.
A to je nekdo od tebe ptimo ze tiidy? Na cestiné v sedmé tride, v sedmém rocniku. Chces

Fict i tu tridu? Acko, ale Jjmenovat nebudu, radsi ne. Dobfe.

3. A kdyz je to tedy hodné¢ i pfi téch testech — tak maly test/velky test - je to n&jaky
vyrazny rozdil, kdyZ jim das z CeStiny tfeba Ctvrtletku nebo néjaky velky diktat?

Obecné jako? Hm. Rekla bych, Ze ne. Ja ddvim testy pomérné Casto, si myslim.
Pravidelne. Vétsinou kazdy tyden néco maji a nervozni asi jsou, ale myslim si,

Ze to komplexné jako trida zvladaji dobre. Jsou snazivi na této Skole.

4. Projevuje se to tieba i na téch, jak jsi fikala, ze jsou v pohodé€, ze nic nedélaji,

ze je jim to jedno? Kdyz piijde tieba néjaky velky test, Ze tfeba tady uz se boji?

Ne, to se neboji. Tem, co je to jedno, ti nemaji strach ani pri velkych testech.
Takze mas takové tfi skupinky déti: izkostné, pak ty, které pti velkych testech, kdy o néco
jde jsou opatrné&jsi... Ano, uci se. Ptaji se, jestli budeme néco psat a pripravuji se a jsou

nervozni, ale ne uzkostni. A pak jsou ti, kterym to je uplné jedno.
5. A ktera skupinka, myslis, ze tady v dnesni populaci celkové...

Tady, u Prahy, bych Fekla, Ze previdda ta skupina, téch, kterym o néco jde. Rekla jsem to
dobre? Jo jo. Kterym o néco jde. Takze ta stfedni? Ne ti vyloZzené uzkostni, ale ti,
ktefi v podstaté jsou pracoviti, chtéji néeho dosdhnout? Deti téch vzdelanych rodicii,
bych Fekla, perfekcionisti. Takze mysli§, Ze i tady to méa jako vliv? Ze vzdélani rodiét
na to, ¢eho ty déti chtéji dosdhnout? Presne tak. Rodice na né tlaci, chtéji, aby déti nécim
byly. I klidne nécim lepsim, nez jsou oni sami.

6. Kdyz pracujes jako tfidni ucitelka, tak mate rGzné tfidnické hodiny. VSimas si,
ze by déti mély obavu 1 tieba v jinych situacich nez tfeba jako vylozené to zkouSeni?
Kdyz tfeba hrajete néjakou hru, tak tfeba vést ostatni, vystoupit nékde pted ttidu a néco jim

fict?
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To si spis myslim, Ze ve tride jsou takové deti — introverti, kteri se neradi prosazuji.
A teém, samoziejme, pak cini problémy i vystoupit v ramci té skupiny nebo pri té hre.
Tam je to videt také — Ze zrudnou a jsou malomluvni. A tieba v socialnich vztazich?
No V socidlnich vztazich také. Tam jsou ... chladnéjsi?... Takovi typci proste, zZe malo

mluvi, malo se zapojuji do hovoru... jsou trosku mimo.
7. Tak, co tady je$td mame? A ty tfidnické hodiny pofadate n&jak pravidelns? Cast&ji?

Kazdy mesic, kazdy mésic jednu hodinu. A tam hrajete razné¢ hry? Bud’ hrajeme hru —
néjakou socidlni, kde se pracuje stou skupinou jako scelkem a s respektovanim toho
druhého... Ale shodou ndhod jsem méla véera taky tridnickou hodinu a jen tak mi napadlo,
aby napsali na jednu pillku papiru své tajné prani — co se tyce tridy jako kolektivu a jedno
verejné prani. A ta verejna prani si potom sdélovali a ta tajna jsem precetla az ja potom.
A zase z toho vysly... samy déti rikaly, Ze by si praly, aby ten a ten Zak, aby se vice
zapojoval, Ze se hodné stydi, Ze stoji hodné stranou. Anebo prave osocovaly ty,
kteri vystupuji az moc, zZe by taky mezi sebe mohli brdt ty ostatni déti, ostatni Zaky.
Takovahle prace s kolektivem je urcité dulezitd a dobra. Doufdim, Ze to uznaji i oni.
Takze takhle z toho urcité tim vic poznas, nez kdyz je mas jenom pii vyucovani, které jsou

uzkostngjsi a ktefi naopak nejsou? Urcité ano.

8. Konkrétn¢ v té tvoji tfidé — napada té néjaky konkrétni zak? My jsme na nich tedy
provadéli ty testy, tak nas zajima, jestli se tedy ten odhad, jak to v podstaté vnima to okoli,
1 déti 1 ucitelé, jestli se shoduje s vysledky téch testli. Tak ktery ztéch konkrétnich
tvych zakli by mohl byt ten tzkostn€j$i nebo ktery je naopak ten suverén — Ze nam tam

vyjdou zaporné vysledky, co se stresové hladiny tyce?

Jako suverén bez stresu, jo? NO. NO-o suverén bez stresu..moznd Zak 39, to je takovy
suverén. Zak 40 je suverén, ale jde mu o dobrou zndmku, takze urcité md taky strach
Z pisemky, si myslim. No, pak mé nikdo jako suverén — vylozené jako suverén — nenapada.
Vtom bécku. A né€kdo takovy, naopak, ze mu jako ty testy budou uplné¢ jedno?
Jestli néjaky bude / nebude, jestli z toho budu mit pétku / jedni¢ku? No, v tom bécku taky
ne. To je spis v tom acku. Ti jsou vétSinou ctizadostivi, to bécko. Anebo i ti, kteri maji
horsi znamky se jako vic snazi a neni jim to jedno, ale bohuzel, na vic nedosdhnou.
Hm, jsou motivovanégj$i. Miizu tedy jmenovat? UrCité. To jsou Zaci 41 a 42, kteri by chteli

byt lepsi, ale bohuzel, vidycky spadnou na tu ctyrku doli. A se snazi. A je videt, Ze jim to
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zas tak uplné jedno neni, Ze je to mrzi, potom. A vylozen¢ nékoho uzkostného pfi tom testu
a pii zkouseni tam taky mas? No-o a viastné jo. Casto se mi rozbreci zak 43, ktery ma
tak dvojky, trojky. Rad cte, je dobry v literature, ale nejde mu to psani. A pak dostane
Spatnou znamku a rozplace se taky, kolikrat. Takze je az tak, jakoby, cilevédomy,
ze se snazi dosahnout na to nejlepsi a netspéch nese Spatné? Tady v tom jo. No a v sedmé
A, tam miizu taky jmenovat? UrCité. Tem, co to je jedno prave. To je zak 44 a zZak 45
a zak 46. Alespori takhle vystupuji tedy. Je jim to jedno. Casto pétky z domdcich tikoli

nebo z prdace, kterou by mohli lehce splnit... nespini. A Feknou mi klidné: ,, Mé je to jedno.*

Nezéajem. No, nebo ramenama takhle jakoby...

9. A myslis, ze kdyz ty déti maji takovou obavu, Ze to ma potom vliv na jejich vykon?

Tteba v tom testu nebo v néjaké té prezentaci?

Ted myslis ty deti, kterym je to jedno? Ne, naopak, ted’ myslim ty stiedni a pak ty vylozené
uzkostny. Jestli to ma vliv na jejich vykon? Hm. Ten stres? To bych rekla, Ze urcité jo.
Ze stres je motivuje k tomu, aby podali lepsi vysledky, aby uspéli... Ja myslim, Ze v dnesni
dobé to ani bez stresu u normalnich lidi, zdravych, nejde. ProtoZe stres a néco chtit
a snazit se dosahnout néceho... tak stres k tomu patii — urcita nervozita. Ale otdazkou je,
jak to ten clovek dokaze zviadat. Jak dokdze pracovat sam se sebou. TakZe ta obava
z toho netspéchu je, mysli§, Zene doptedu? Ja myslim, Ze jo. A ptipadné myslis,
ze jsou tam konkrétni déti, které naopak, Ze se jim stane, ze dostanou takzvané ,,0kno*?
Ze jako vétsinou umi a ... Taky se to stavd, i tém Sikovnym. Treba ted jsme méli recitacni
soutéz a taky mely okno a byly nervozni. Taky jednomu chlapeckovi — tedy klukovi,
ne chlapeckovi — se klepal hlas a trosicku slzicky do oci, ale i trida se za néj postavila,
Ze to je nervozita, stres a druhy den to prednesl znovu a moc hezky. Jo. Tak proste tady
nad temi détmi, u kterych vidim, Ze se snazi a neni jim to jedno a opravdu mély ,,zatmeéni
mozku* diky tomu stresu, tak jim to odpustim a dam jim dalsi moznost. ProtoZe vidim,

Ze se opravdu na to pripravovaly.

10. Mas jesté néjaky takovyhle specidlni ptistup? Ptistupujes k nim néjak jinak,
pravé tady k tém, co vis, Ze jsou Uzkostny, ze to hut zvladaji?
Urcité taky, jesté tam mam, taky v sedmé A, jednoho Zdka, ktery pravidelné pise Spatné
pravopisnd cviceni. A a¢ bych to mozna neméla rikat verejné, vidycky mél trojky nebo

ctyrky, pétky, trojky z pravopisného cviceni a moc chtél dosahnout na tu dvojku, tak jednou
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Jjsem mu jednu chybu nepocitala a dostal za dva a od té doby (minuly Skolni rok to bylo),
opravdu mél casteji dvojky. Pomohlo mu to v té motivaci, vtom — jenom prekonat ten
strach a dosahnout jakoby toho uspechu, aby vidél, Ze na to dosahnul a opravdu pak mél
ty zndmky lepsi az do konce Skolniho roku. Ze v podstaté vidél, Ze to jde, Ze to zvladne...
Obcas kouzlim takhle. To je opravdu individuadlni tohle. A hodneé o tom pristupu
a o pristupu téch deti. Kdyz clovek vidi, Ze se snazi, Ze jim fakt o to jde, tak ma tu
pomocnou ruku nejak dat. Urcite.
11. A ftesite to tfeba takhle i tady v kabineté s kolegynémi?

S kolegyni s tiidni urcité to resime, taky rika, zZe to je urcité dobre. Dostala jsi néjaké tipy
» Jak na né“ pfipadné? Ne, fo ne, to ja jako spis si délam takhle sama. Vyzkousis,

co funguje? Odhadnu, jak to citim prosté, no.

12. Tak jo. A jesté se zeptam konkrétné teda na tebe. Hm. Uz posledni otdzka.
Kdyz tedy vis, Ze zkousis dité, dejme tomu, Gstné a vidis, ze fakt jako je na tom Spatné.
Ty teba 1 vi§, Ze to ma nauceny, Ze vi, ale je tak nervdzni, Ze ma problém ze sebe néco

dostat ... jak ti pii tom je?

No, je mi ho lito, jsem nervozni za néj, ale snazim se mluvit povzbudive, s vtipem
a snazim se ho, jakoby, chlacholit. Tak, aby prosté se nebdl. Néjak v nem vyvolat ditvéru,
Ze to prosté vi. Navést ho otazkami tak, aby on sam poznal, Ze to umi. Nebo, Ze prosté
nasel spravnou odpoved. Hm. Podporim je prosté, no. Takze samotné ti z toho moc dobfte
neni? Neni. Nervozita je nakaZzliva, asi? Hm, urcite. Jsem z nich nervozni potom také.
A obava treba z toho, jak potom bude reagovat ta tiida. Jo. Jakou mu dam znamku
a jak potom bude reagovat trida. Aby nerekla, ze mu nadrzuju. Hm, jasné. A to uz se ti
neékdy stalo? Asi ne. Ja si to vidycky tak zdivodnim, aby se mi to nikdy nestalo.
Ale zdvivodnim to slovné, podrobné, hned — pred tou celou tridou. Aby se nestalo, Ze tedy..
ptipadné... Proc jsem reagovala tak a tak a jestli s tim oni souhlasi. A nebo, kdyz si pak
nejsem jistd, tak jim reknu, aby mi napsali hodnoceni znamky k sobé do sesitu, obejdu si
tridu a mam pak argument, Ze vétsina z nich si da zndamku tu samou, co ja. VEtSinou
se shodnete? Vetsinou se shodneme. Vzdycky nadpolovicni vétsina je spis pro tu znamku,
co chci ja. Ja ji tedy nerikam dopredu, ale je to tak.

Tak jo. Tak ja mockrat dékuju za rozhovor. Bude$ potom ptipadné chtit néjak vidét ty
vysledky? Jako - jak déti vySly a tak? Videt ne, ale rada to uslysim. Dobte, tak jo, tak ja ti
to feknu. Tak jo, tak moc diky. Ahoj. Ahoj.
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Priloha 3.

Polostrukturovany rozhovor s ucitelkou 3.

Vim, Ze uci$ jiz dlouhou dobu, navic jsi i tfidni ucitelka ve tfid¢, kde probéhl
predesly vyzkum formou dotazniki a sbér slin. Jsem si tedy jistd, ze bys nam urcité
pomohla i nadale.

Provadime sondu, kdy zjistujeme, ¢eho se dneSni déti boji a jestli se prozitky
strachu néjak posledni dobou tfeba zménily. Zajima nés, jak to vidis ty, zda v soucasné
dobé¢ strachu ubylo oproti minulosti, jak déti prozivaji zat€Zové situace a radi bychom také
zjistili, vjakych situacich déti strach prozivaji. Jestli pozoruje$ jejich projevy strachu
jen pii zkouseni a testech nebo naptiklad 1 pii aktivitach se spoluzéky ¢i pii tlaku od jejich
rodict apod.

Nas prvni okruh vyzkumu se zaméfuje na projevy strachu a uzkosti ditéte ve skole.
Podle ¢eho poznas, ze se dite boji pii testu nebo pii zkouseni? Jak se chova?

Pokud je test naplanovany, coz u mé byva nejcastéji, deti védi dopredu, Ze budou psat,
tak se behaji ty uzkostné deti opakované ptat do kabinetu pred hodinou, a nebo uplné rano
Vten den, kdy se pise, zda se opravdu ten test piSe, zda si dobre zapsaly, z jaké latky
se pise, jestli jim bude stacit treba ke spravnym odpovedim jenom znalost podle vyukového
sesitu, kde maji tedy vykladovou cast. Nebo v ten den toho zadaného testu viibec neprijdou
do skoly, coz se stavd hlavné u testii, které jsou vétsiho rozsahu, vétsi hodnoty znamky.
Pred hodinou nékdy se chodi i omlouvat, zZe jim neni dobre. Zpravidla to poznam, zda jim
je nebo neni tim, Ze chci volat rodicum, kontaktovat je a oni Feknou, Ze to vydrzi,
takze vidim, Ze tam je ta snaha uniknout. Tak samoziejmé se snazim prihlédnout k tomu,
protoze dopredu nikdy nemohu vyloucit, Ze jim opravdu Spatné je, ale nechavam je ten test
napsat s tim, ze tedy doufam, Ze jim dopadne dobre nebo tak, jak oni tedy na tom jsou.
Béhem toho testu tieba i chodi pravidelné na zdchod, nechodi tak, Ze by chodily trikrat
béhem toho testu, ale mam uz deéti, o kterych vim, Ze kdyz se bude psat veétsi test,
tak i kdyz piijdou na zachod o prestavku, tak stejné budou mit tu potrebu jesté behem toho
psani. Béhem toho samotného psani ty uzkostné déti mnohem castéji piji, chtéji vétrat,
protoze je jim tedy ,vedro“, poti se vice, casto si okusuji nehty, hraji si s propiskou,
takze jim pada z rukou, uzkostné si hlidaji cas, nékdy odvraci oci ve snaze, aby nebyly
videt, aby se staly tou dokonalou Sedivou myskou, které si nikdo nevsimne. Neustdle
se snazi dopliujicimi otdzkami zjistovat, zda sméruji ke spravnému vysledku. Casto...mdm
tam ted opakované chlapce, ktery behem testu pravidelné cely ten test prokasle suchym
drazdivym kaslem. Dokonce jsem zazila i u veétsiho testu sebeposkozovani, kdy si Zakyné
ryla propiskou do kiize. To bych asi vidéla jako nejcastéjsi projevy.

A to sebeposkozovani...to se tyCe tieba...jen pti tom Ustnim zkouSeni to délaji ty deti?
Nebo 1 pfi pisemkach nebo spiSe jenom pii pisemkach, aby nebyly tolik vidét?

No a to je zvlastnosti, protoze kdyz je to pri ustnim zkouseni, tak to sebeposkozovani,
si myslim, Ze je snaha odvrdtit pozornost od toho strachu...ze se Stipou do ruky,
Jjsem si casto v§imla, nebo nehtem se drapou do kiiZe na ruce...

A pfi zkouSeni nebo pfi testech, kdyZ piSou?
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Ja ustne zkousim minimalné...ja ustné zkousim dobrovolné, takze tam uz je trosku
eliminace, ale aby i presto kazdy tedy prosel néjakou tou ustni jakousi zkouskou,
tak minimalnée jednou do roka maji v literature prezentaci a tam, kdyz je to dité uzkostne,
tak si krecovité ryje nehty do ruky. A to jsem si vSimla, uz za tu dobu, co ucim, zZe je hodné
casta vec. Kdezto, kdyz potom pisou, tak to sebeposkozovani je vétsinou tak, Ze si vezmou
propisku a ryjou si tou propiskou do kiize.

Hm, dobfte...KdyZ ale opomineme chovani téch déti, setkavas se 1 s dalSimi projevy
strachu a uzkosti? Jako tfeba n€jaké poceni nebo ties...Mizes se pokusit ndm je popsat?

Jako nejcastéjsi vidim treba stazeny hrudnik a to mélké rychlé dychani, tak treba tohle
je hodné casto. Jako casty projev byva i zarudnuti v obliceji nebo to nadmérné poceni,
to treba kdyz potom zkousim u pocitacu, tak u tady téch déti casto sleduji, Ze si musi utirat
dlann o odév, protoze se tedy poti nadmeérné, hodné...Maji mnohdy, pri tom ustnim zase
naopak, mivaji seviené ruce v pést krecovité. A kdyz je to pisemné, tak to kirecovité drzeni
Jjim vilastné uplné znemoznuje treba psat pri diktatu, Ze nejsou schopni viibec psat.

Hm...a to kieCovité sevieni vnimas tedy spiSe jako fyziologicky proces, neni to spise
projev chovani?

No ja to vidim jako propojenou véc, protoze jestlize strach zapuisobi na svaly tak,
Ze tedy se zvySi svalovy tonus, az Ze tedy dojde ke kreci, tak je to projev fyzicky, ale vlastné
ruku v ruce s tim jde i ten psychicky, ja to vidim jako propojenou vec.

Dobte...a které projevy chovani jsou podle tebe typické pro ty uzkostné déti? Jak se to
u nich projevuje?

Uzkostné déti maji kiecovité pohyby, jsou celkové, jak jsou v napéti, tak nemaji volnost
pohybu, jsou Vv kreci. Maji celkove slabsi hlas, maji tendenci, jak jsou nejisté,
tak zeslabovat hlas, kdy v pripadé toho, zZe to Feknou nahlas treba spatné tak, aby je nebylo
slyset. Ty jejich odpovédi jsou také i co nejkratsi. O tom zvySeném poceni jsem
uz mluvila...a jesté jsou velice uzkostné v tom, Ze si hlidaji cas.

Aha...a to se projevuje jak? To se koukaji na hodinky? Nebo na hodiny ve tiid¢,
pokud je mate?

Dnesni déti hodinky nemaji a nez nastoupila éra mobilii, tak jsem v podstate si zavedla
pravidlo k sobé do tridy, zZe beru jako nutnost, aby na viditelném misteé byly umisténé
hodiny tak, aby vsichni Zdci ze tFidy na né dobre videli. A v pripade testu oni védi dopredu,
Ze budou mit dostatek casu. Treba, zZe to je test na celou hodinu nebo budou védet,
Ze tedy maji jeste 10 minut, 5 minut...aby nebyly zavislé na tom, Ze prosté nékdo ma tu
predstavu casu, jiny ji nemad, nebo nékdo ma u sebe hodinky, jiny je nema...tak tohle sleduji
hodné. A potom jim dovoluji, kdyz je to delsi test, pouzivat i mobil. Kdy v pripadé prace
S textem, kdy treba maji i tri casti a potrebuji si to rozdélit, tak aby se ucili pracovat s tou
casovou dotact, tak ja jim dovoluji treba si nastavit i budik, aby vedeli po 5 minutach,
kdy si to nechaji ale bez vyzvaneéni...

Aby nerusili ostatni...

XVI



Ano, aby nerusili ostatni, ale oni sami maji prehled o tom, jak jsou uspésni
a Ze uz musi jit dal... A osvedcilo se mi tohle hodne.

Dobfte...Muzes nam zkusit popsat, jak se projevy chovani uzkostnych déti lisi od téch
které jsou uzkostné naopak méné¢ nebo tplné viibec nejsou uzkostné?

Sebeveédomé deti vystupuji sebevedomeé uz svoji postavou.
Jako drzenim téla?

Tak, drzenim téla...tam jako ukazuji, Ze nemaji problémy s tim ukazat se a projevit se.
Je to videt na prvni pohled. No a kdyz si vsimnu téch dalsich veci, tak samoziejmé dite,
které je zdravé sebevédomé, tak touzi to sebeuplatneni ukazat. Dojde K tomu, Ze chce samo
byt zkouseno, chce ukazat, jaké vedomosti ma. TakZe se dobrovolné hlasi, kdyz mluvi,
tak mluvi zretelné, hlasité, umi davat i pauzy spravné, nema svazané ruce, takze je viastné
miuze doprovdzet i mimika, gesta...VSechno tohle sveédci o tom, Ze to dité je uvolnéné,
Ze nemd strach a dite, které je zdravé sebevédomé, i nema problémy s tim, Ze kontaktuje
ocima, jak ucitele, tak spoluzdky. Pri prezentaci, kterou délaji, tak dokaze pokladat
spoluzakim i dopliujici otazky, které nema tam primo vté prezentaci napsané,
reaguje najejich odpovédi a nepotiebuje podpirny papir, kterého se drzi, i ocima
a i tedy obsahové. Nevadi mu stoupnout si pred tu tabuli, dokonce si nekdy i rad hraje
na toho ucitele. Kdezto tady to nesebevédomé tam ma velky problém. Kontakt ocima
nenavdze, slaby nezretelny hlas, drzi se uporné papiru pomocného, aby se zaméstnal ocima
jinde...

A co se tyce toho drzeni téla, tak ty izkostné déti vypadaji jak?

Uzkostné déti maji hrudnik propadly, ramena svéSend dopredu, hlavu maji
V predklonu, ta hlava evidentné neni v roviné s pateri, ta je jako kdyby ji nékdo vyklopil,
jako kdyby se choulily. Davaji tim postojem vlastné najevo, bojim se, chci se schovat.
Ten postoj tomu odpovida. Maji ruce schované tieba, nedokazi je mit volné. Kdyz by mély
ukadzat na tabuli, nebo na projekci tim, Ze budou laserem ukazovat, tak se jim klepou ruce.
Mnohdy maji problémy treba i pohybovat mysi, jak se jim klepou ruce.

Dobte...Myslis si, Ze jsou n&jaké projevy chovani, které v méné narocnych situacich
vibec nezaznamenas? Jaké myslis, Ze by to mohly byt?

No asi bych tam nezaznamenala sebeposkozovani, nebo nestalo se mi to za celou
tu dobu praxe. Asi to rudnuti tam nebyvd, zrychleny dech...i kdyz musim Fici, Ze v posledni
dobé sleduji, Ze déti nejsou vice ve stresu v téch tézsich typech testi, nebo chceme-li casové

Vevr

necim dilezita. Nebo védi...jsou k tomu vedené, veétsinou tedy z rodiny, takZe vSechny
ty kroky jsou natolik sledované, Ze i ty mensi testy nekdy maji ty deti za stejné ndarocné.

Takze je stresuji stejné?
Ano.

A tieba u skupinovych praci?
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Praci ve skupiné oni u mé berou jako zabavu, protoze tam viceméné nedavam spatnou
znamku. A nedavam ji proto, Ze nechci donutit nekoho k pocitu trestu za to, Ze pracuje
S nekym, kdo je méné zdatnéjsi a tim padem ho zdrzuje, kdyz mu pomaha a pracuje s nim.
Prosté ten pocit sounaleZitosti ja podporuji, takZe tam znamky jsou vidycky jen k vylepseni.
Takze oni tu skupinovou praci maji radi, pracuji v ni, ale nejsou v ni tolik ve stresu.
Ta znamka je alespon pryc¢ pro né...Nastupuje tam jiny typ toho stresu, strachu, ale znamka
fo neni.

TakZze tam se ty projevy strachu tolik neprojevuji?
Tak...urcité ne.

Dobte a sledujes rozdily v chovani déti pii pololetnich testech a v mensich testech
nebo naopak pii zkousenti, lisi se to né¢jak? Ve kterych situacich pozorujes, nebo si alespon
myslis, Ze maji déti vétsi strach a jak se projevuje?

Vetsi strach maji v takovych testech, které uz jim primo ovilivni vyslednou znamku
na vysvedceni. To znamend, kdyz jsou to velké testy, ctvrtletni prace, které maji
¢tyrnasobnou, dokonce nékdy pétinasobnou hodnotu téch nejmensich testii a v podstaté
jsou tieba postaveny do pozice, Ze je Cerven a oni maji znamku nerozhodnou a védi,
Ze tahle znamka jim o tom rozhodne, je zdasadni. Ja se snazim téch vétsich testii, téch vyse
hodnocenych, davat behem toho skolniho roku veétsi mnozstvi nez jednou za ctvrt roku,
jakoby ta klasicka ctvrtletni prace, aby pravé tohle jsem minimalizovala, aby tam
ten strach nemusel byt uplné takhle vystupiiovany. Ale i presto, Ze jsou ty déti vedené
K tomu, Ze nemaji pocit, Ze by ta znamka, a i to treba propocitaji tim primérem,
Ze jim to neohrozi tu znamku jejich, tu lepsi, tak stejné ten pocit asi toho strachu tam veétsi
Jje, to vidim.

A jak se to tedy projevuje, Ze maji vétsi ten strach?

Chodi castéji na ten zdachod, poti se, porad piji, porad se ptaji. Oni se ptaji i na vec,
ktera je automatizovand, oni se ptaji, jestli se opravdu maji do kolonky s ndazvem prijmeni
podepsat, jestli tam maji napsat jesté datum, tridu, jestli staci jednoslovnd odpovéd,
jestli mohou pouzit nami bézné pouzivanou zkratku k odpovedi. Prosté neustdle potrebuji
se zpétne ubezpecovat, zZe jdou tou spravnou cestou.

TakzZe ty projevy, dalo by se fici, jsou stejné, ale jsou vyraznéjsi a astéjsi?
Jsou vyraznéjsi a castejsi, presné tak.

Dobfe....a maji déti strach i v jinych situacich nez pfi testech a zkousenich? Napitiklad,
kdyz se bavi se spoluzaky nebo maji vystupovat pied ttidou s referaitem? Nebo pocitujes
tteba, Ze by méli 1 strach ztoho, jak budou ostatni reagovat, kdyz budou uspésni,
nebo naopak neuspésni? Citis, ze se tieba boji i toho, Ze se stanou neoblibenymi Cleny
ve tfide, ze ztrati néjakou svoji pozici?

Ja bych rekla, zZe tenhle strach je castejsi...sice strach ze znamky, ano, ze zklamani,
ano....ale mnohem vetsi strach je strach, jak obstoji v néjaké socialni skupiné. Bud je to
tedy strach ze tridy, kdy tedy ja jsem diky tady tomu zjistila, Ze ten strach je hranicni,
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Ze to je az moc, tak jsem vlastné zrusila v cestiné uplné ustni zkouSeni, protoze pro nikoho
to nebylo vvhodou. Délame ustné spoustu veci, delame je na znamku dobrovolné a délame
je i tak, Ze to zkousi na znamku a zduraznuji, Ze slovo zkusit je od toho, ze to zkusim,
povede se, povede, nepovede, znamka Spatna nebude. Ale i tak vidim, Ze déti maji ohromny
strach stoupnout si pred spoluzdaky a mluvit. Strach z toho, Ze se zesmésni, ze se odhalli,
co vSechno nevi, tam bych rekla, Ze to je asi nejsilnéjsi. No a pak prichazi strach z rodiny.
Kdy tedy naroky rodicii jsou tak velké, Ze to dite citi, ze kdyz prinese jakoukoliv jinou
znamku nez tu nejlepsi, tak je to zklamani, selhani. Takze tento strach ja vidim jako
mnohem vetsi.

Hm...A co se tyce tvoji tiidy, kde byl provadén ten na$ vyzkum, mtizes se pokusit
odhadnout, ktefi zaci jsou asi vice uzkostni nez ti ostatni? Podle ¢eho je takto vybiras,
dokazes to néjak odhadnout?

Za hodné uzkostnou ve Tridé B povazuji zZdkyni4, jeji projevy jsou hodné, hodné
znatelné z meho pohledu, protoze neustdle mluvi o strachu. Ona o néem mluvi, ona si ho tim
padem zvédomuje a je vetsi a vetsi a narusta. Ona mluvi o tom, Ze se boji, ona mluvi o tom,
Ze neuspéje, ze to urcité poplete a je jedno, jestli o tom mluvi proto, zZe se troSku obhajuje,
Ze ma strach z toho, zZe selze nebo proto, Ze na sebe upozornuje, to nedokazu odhadnout,
docela jsem i zvedava na vysledky toho testovani, jestli mi pomiizou ji trosku vice poznat.
Ta je i stazena a je v kieci. Kdyz jsem mluvila s rodici, tak ma tyto problémy viastné
uz od prvni tridy, ma i problémy v kolektivu, i v 6. tride jsme u ni Fesili naznaky Sikany,
takze zZakyni4 vidim ve tridé jako hodné uzkostnou, patri mezi ty, které jsou podle mé
nejuzkostnejsi. Pak vidim Zakyni9 jako hodné uzkostnou, ta kdyz ma pocit, Ze o neco jde,
tak témer nemluvi, uplné se ji stahne hrdlo. Ta neni schopna ve chvili, kdy je vyvolana
a neni si jistd, tak neni schopna doslova vydat ze sebe hlasku. Kdyz pise, tak na ni presné
poznam, kdy si je jista, kdy umi, kdy dokaze, protoze ve chvili, kdy ji to nejde, tak je ruda.
No a pak bych jesté asi oznacila Zakyni2 za hodné uzkostnou, protoze ta potrebuje hodné
tu zpétnou vazbu a hodné se pta nebo by se ptala i rada, ale tu ruku stejné da radsi
pak dolii, protoze se i boji se zeptat. A hodné se poti a pije.

Dobte, dekuji. Druhy okruh vyzkumu se bude tykat osobnosti tzkostného ditéte
ve skole.

Pokud bys méla porovnat miru tUzkostnosti u déti dle prospéchu, sleduje$ néjaky
rozdil? Jsou podle tebe vétSinou vice Uzkostni ti podprimeérni, primérni nebo naopak
nadpriimérni zaci? A jak si tento rozdil vysvétlujes? Myslis, ze jde o nadmérné ocekavani
napfiiklad ze strany rodiny, nebo si myslis, Ze izkost je jakasi rysova zaleZitost?

No ja si myslim, Ze to moc spolu nesouvisi, protoze uzkostnost pozoruji jak u téch
nadpriumeérnych, tak u téch podprumérnych, i u téch primeérnych. U téch nadprumérnych
si to vysvetluji tak, Ze jejich touha po dokonalosti je tak velikd, Ze ta mira toho, Ze mohou
selhat, je velika a tim padem nastupuje strach, vizkost a neditvéra. U téch podprimérnych,
byt muzou byt podpriimerni, tak by zdanlive to mohlo vést k tomu, Ze nad tim nepremysli,
nic je k tomu netahne, ale zase je tam velka skupina rodici, ktera po téch détech chce
pro né nedosazitelné vysledky. Takze tam nutné nastoupi strach z toho, ze nebudou spésni
tak, jak to ti rodice chtéji. A u téch primeérnych? Tam vidim jako nejvétsi problém rodinu
a dnesni spolecnost, ktera proste vede jedince k tomu, ze musi ten jedinec doSahovat
nejakych nadprumérnych vysledkii a pokud jich nedosahuje, tak je to Spatné. A protoze
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ve skole je mira toho znamka, tak viastné ti prumeérni nikdy nebo vétsinou se nemohou citit
Jjako ti dobri.

Takze si myslis, Ze vétSinou je problém z néjakého piehnaného tlaku od téch rodica?
Ze prave to zpusobi ten strach?

Ano, V naprosté vétsinée.

Jaky dopad ma pak podle tebe ten strach na vykon ditéte? V jakych situacich si myslis,
ze ho vétSinou paralyzuje? A je podle tebe mozné, ze vykon zaki strach ovliviiuje
v néjakych situacich i naopak pozitivne? Kteti zaci se ti zdaji pilné}si, ti izkostni nebo ti,
ktefi tizkostni nejsou?

Tak ja si hlavne myslim, Ze strach paralyzuje vidycky a Ze strach je proste velka
Skodna, protoze puisobi na nase télo tak, ze to télu neprospivd. A to, co neprospiva télu,
nemiiZe prospivat ani dusi, to bych chtéla rict tedy na zacatek. No a kdyz tedy bych méla se
podivat, jestli vidim néjakou minimalni pozitivni stranku, opravdu asi tu minimalni,
ale ta je pro mé tak malinkd, Ze kdyby to slo, tak bych dala ten strach uplné stranou.

A pfi jakych tedy situacich by to mohlo mit pozitivni dopad?

Pozitivni dopad vidim jediné v situacich, kdy selze motivace, ktera by méla predné
vychazet z rodiny, kdy prosté ta rodina neplni tu funkci, kterou ma a to dité neni nicim
motivovdano nebo je motivovano Spatné, tak mozna potom, by se dal troSicku ten strach
vyuzit — mam strach ze znamky, tak se pripravim lépe, mam strach z vyprasku, tak budu
délat domdci ukoly nebo budu chodit do skoly, ale ja to vidim prvotné jako selhani
V rodiné. Nekdy samozirejmé i jako selhani ve Skole, myslim ze strany uciteli.

Takze tfeba kdyz dit¢ ma strach, ze vlastné v téch ocich uclitele bude horsi, tak se
pak piipravuje 1épe? Je to tfeba mozné takhle?

Hm, no...ano...ale myslim si, Ze pravé jako motivaci kdyz bychom nasli néco jiného
nez ten strach, tak je to lepsi, protoze strach Skodli.

Dobte...a jsou tedy vice pilni ti tzkostni nebo netizkostni podle tebe?

No...ja si myslim, Ze se to asi takhle uplné neda poloZit ta otazka. Ja si myslim,

vevr

si meéné veéri, tak moznd o to budou o néco vice pilnéjsi. Nejsem si tedy uplné jista tim,
zda to tak uplné je.

Takze zaleZi spiSe vice asi na konkrétnim jedinci, na konkrétnim pfipadu nez na tom,
jestli je uzkostné nebo ne...

Ano...urcité také je pravdou, zZe pokud si neveri, tak casto se i objevuje to, Ze chybi

pile, ale zda je to jenom tim, Ze si neveri? Ja si spiSe myslim, Ze nenasli to svétylko,
za kterym by sli, Ze to neni jen o tom, Ze si neveri, ale Ze jim chybi ten cil.
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Dobfe...1ze podle tvého nazoru povazovat strach u nékterych déti za jakysi motor
pii zvladani testa?

No tak jako nékdy ano, ale jak jsem rekla, podle mé...ja ho vidim jako spatny pohon.
Ja ho vidim, ano, nejaky pohon k lepsimu vysledku to miize byt, ale Spatny pohon.

Takze je lepsi mit vzdy néco jiného, jinou motivaci nez ten strach...

Ano, pokud to lze...ja chapu, ze nékdy je situace v rodiné takova, zZe treba ve skole
se tenhle pohon pouZije, protoZe neni zbyti nebo nenajde ho ten ucitel to zbyti. Ale vzdy
by bylo lepsi ho najit.

Dé&kuji, posledni ¢ast naseho vyzkumu se vénuje pedagogické Cinnosti s uzkostnymi
détmi.

Zkus se ted prosim zamyslet a popsat mi sviij pristup k détem, které povazujes$
za zvysené Uzkostné. Mas néjaké specidlni metody, které pouziva§ na zmirnéni projevi
strachu? Co se ti v praxi vyplatilo a ukazalo se, ze v dané chvili pomize? Mas néco
takového?

Urcite...urcitée mam. Nejvice se mi vyplatilo to, Ze jsem navazala s danymi détmi uzsi
kontakt, Ze je znam, zZe vim, co je trdpi, co jim déla radost, v cem jsou uspésnéjsi, v cem
jsou méné uspésnéjsi. Ze s nimi dokdzu prozivat radosti, i bolesti a mam i z toho, Ze oni
se mnou chtéji tyhle radosti a bolesti sdilet, Ze jsme prosté nasazeni na jednu jakoby linii,
nejsme oddeéleni. No a dadle si myslim, Ze je pro ty deti diilezité védet, Ze ty jejich pozitiva ja
dokazu vzidycky najit a ocenit. Ale Ze vim i o téch negativech, zZe jim ale umoZnim pouZzit to,
V ¢em jsou lepsi. Dam priklad...v ceStiné spoustu déti ma problém s pravopisem, ale treba
jsou vyborni pri praci s textem. Takze oni maji Sanci si literdrnimi soutézemi,
prezentacemi, dobrovolnymi typy takovychto ukolu vzidycky vylepsit znamku, davam jim
tam versi prostor. Takze treba je dité, které ma velmi Spatné znamky z mluvnice, ale casto
je u tabule, kde se prezentuje v literature nebo mi posila svoje pribéhy do literarnich
soutezi. Takze to vlastné souvisi s takovou tou moji snahou kazdého za néco pochvalit.

Takze mu fekne$S pfedem, Ze ma na vybér...fekne§ mu to piimo, Ze vis, o tom,
ze je horsi naptiklad na pravopis, ale lepSi na néco jin¢ho a Ze si to tim muze tedy zlepSit
a to dité o tom tedy vi, to je ta metoda kterou pouzivas?

Tak...ano, ano. A vlastné pred vSemi rikam neustdle, Ze kazdy clovek ma svoje dobré,
svoje Spatné a Ze je nasim cilem jako cloveka najit ty dobré, védét o nich a v nich
se vylepSovat. Aby a priori védéli, Ze normalni proces je to, ze neco jim jde a néco jim
nejde. A Ze to prosté bez toho ,,nejde*, nejde, zZe prosté vidycky to tak je. A Ze oni jakmile
najdou, v cem jsou dobri, tak toho se maji chopit a to je to, v cem mohou potom vtom
Zivoté vyniknout. A pomdhat ostatnim a byt tedy spokojeni. Takze vlastné duraz na to,
Ze maji Sanci si to vzdycky vylepsit, duraz na to, Ze znamek bude hodné, Ze to prosté neni
0 péti znamkdch a zZe kazda znamka je opravitelna a hlavné, zZe Zivot neni znamka.

Hm a pouzivas$ tyto metody ploSné pro celou tfidu nebo jen specidlné pro ty déti,
které ty vnimas jako uzkostné?
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Ja je zdasadné pouzivam pro vSechny. Protoze zaprvé ja neodhadnu, zda je ten uzkostny
nebo nejsem si uplné jista, zda dokazu o nékom spravné Fici, zda neni uzkostny,
takze at' tuhle sanci maji vsichni, to je prvni véc. A druha véc, ja si myslim, Ze bych
i vydélovala vlastné z toho kolektivu ty uzkostné a tim bych jenom vlastné zhorsila ten
Jjejich stav. Mohli by to brat jako handicap. Takze tyhle metody vsechny deélam plosné.
Jako plosné holcickam rikam krestnim jménem zdrobnélinou. Kluci zas deélaji chlapskou
praci, vesi obrazky, s hrebikama tukaji a ja jim to davam, protoze jsou v tom lepsi, ukazuju
jim, Ze jsou v tom lepsi.

Hmm... a z jakého divodu pouzivas pravé tyto metody? OsvédCily se ti z vlastni
zkuSenosti nebo ti je tieba nc¢kdo doporucil? Nasla jsi je na internetu, v néjakych
metodickych piiruckach...a jak se ti v t€ tvé praxi osvédcuji?

Tak v metodickych priruckdach jsem je nenasla zrovna tyhle...tam jsou spise konkrétni
kroky Kk tomu, jak zviadnout néjakou latku, ale mné se osvédcilo vlastni studium
psychologie. Nemyslim ted jenom domdaci, ale i dalsi...a to se mi asi osvédcilo nejvic.
A rozvoj svoji duSe, kdy jsem se mohla poznat a tim padem poznam i ty dalsi. A nékteré
veci jsem méla prozité z deétstvi, Ze jsem zazila pocity nelibosti, kdyz oslovovala tridni
ucitelka nas deti prijmenim a nékomu rikala krestnim jménem...tak tyhle ostny, co mé
bolely, tak tém se snazim hodné, hodné vyvarovat. A nebo také pres poznatky, kdyz jsem
byla ja matka a méla jsem déti ve Skole, nebo moji znami méli déti...

Takze Cerpas spiSe z vlastni zkuSenosti, ze Zivota...
Ano...

A osvédcuji se ti tedy tyto metody v praxi?
Osveédcuji, osvedcuji...

Dobfte. Kdyz vycitis, ze se dité pfi testu i zkouSeni boji, jak se pfitom citi§ ty sama?
Muzes se pokusit popsat své emoce?

Tak kdyz se dite boji, tak rozhodné mi to neni prijemné, neni to prijemna zadlezitost,
protoze strach vidim jako negativni emoci, jak uz jsem rekla predtim. TakzZe ja se citim
nelibé. Ja bych nejradeji tomu ditéti rekla, podivej se, vidyt ten test takhle vezmeme,
zmuchldame a vyhodime. Mimochodem také se mi to osvédcilo. Ze kdyz prosté jsem vidéla,
Ze projevy strachu byly tak hodné, hodné vyhroceny, tak jsem si ja zpétné viastné dokazala,
Ze ten miuyj test nebyl spravné polozeny, takze jsem ho vyhodila a to jsem tem détem rekla.

Aha...a nebyli tam pak jedinci, ktefi naopak ten test chtéli a citili se znevyhodnéni?
Mohli ho chtit a pokud by jim dopadl dobre, tak by méli hezkou znamku, s pochvalou.
Takze si mohli vybrat?

Mohli si vybrat...nestava se mi to casto, protoze preci jenom ted’ uz téch zkusSenosti

mam vice, ale mam zkuSenosti s tim, Ze to déti hodné dobie oceni. Ze to nebylo nikdy,
Ze by to citili jako slabost moji nebo zneuziti...ne naopak. Citi to jako, Ze jsem clovek
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a snad ze i véri tomu, ze je tedy mam svym zpiusobem kazdého rada a Ze jim preji jenom tu
nejlepsi znamku. Mimochodem kdyz je velky test, tak si tohle i vidycky rikame...takovou
vetu — ,,Chci, aby nam to vsem dobre dopadlo, preji nam vsem, aby to byly ty nejlepsi
znamky. “ Nekdy to i odlehcim, jako legraci — ,,tady tu cervenou propisku pri opravovani
nechci videt. “ No... takze takhle.

A neboji§ se pak tfeba, ze by se domluvili a zkouSeli to na tebe, kdyz tieba
se nepiipravi a domluvi se cela tfida o pfestavku, ze prosté¢ se budou projevovat néjak,
jako Ze se boji, e maji strach a budou doufat, e to udélas znova? Ze ty pisemky tieba
nebudes opravovat, ze je vyhodis? Nestalo se ti to n¢kdy, ze toho zneuzili?

Ne, ne ne...protoze zatim se mi stavd to, a to jsem rada, Ze za mnou prijdou a narovinu
mi Feknou: ,, pani ucitelko, my jsme se nepripravili. *“ Nekdy si vymysli ty divody, jindy si je
nevymysli a jen prijdou pozadat, zda bych ten test nepresunula...No a ja to klidne udélam,
protoze ve vysledku, jestlize se pripravi lépe, je moje vyhra. To neni prohra, Ze jsem
ho odlozila.

Dobie, ja ti d€kuji a to by bylo pro nés vSechno.
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Priloha 4.

Polostrukturovany rozhovor s ucitelkou 4 .

Takze dobry den, my provadime sondu, kdy zjisStujeme, ¢eho se dnesni déti boji
a jestli se prozitky strachu néjak posledni dobou tieba zménily. Zajima nas, jak to vidite
vy, zda v souCasné dobé¢ strachu ubylo naptiklad oproti minulosti, jak déti prozivaji
zatézoveé situace a radi bychom také zjistili, v jakych situacich déti strach prozivaji.
Jestli pozorujete jejich projevy strachu jen pii zkouSeni a testech nebo naptiklad
1 pti aktivitach se spoluzaky ¢i pfi tlaku od jejich rodict apod.

Nas prvni okruh vyzkumu se zaméfuje na projevy strachu a uzkosti ditéte ve Skole.
Podle ¢eho poznate, ze se dité boji pfi testu nebo pii zkouseni? Jak se pii tom chova?

Urcite si myslim, Ze pokud se dité boji, tak to predevsim rekne uz samo. Stalo se mi
nékolikrat, Ze deéti pred ocekdavanym testem uz mi dopredu ¥ikaly, Ze maji strach,
Ze to Spatné dopadne a zviasté pak také béhaji po chodbach, popripadé hned pred tou
hodinou deti, které se doopravdy boji. Ty, které se neboji, jsou naopak klidné, sedi, cekaji.

Takze samy na sebe upozoriiuji...
Hm...sami na sebe spisSe upozornuji..

Dobfe...kdybychom opominuli ty projevy chovani déti, setkavate se i s dal§imi projevy
strachu a uzkosti? Jako naptiklad néjaké fyziologické procesy jako je poceni, atd.?

Urcite. Mam tam asi dvé divciny, které se urcité cervenaji, zvlasté pak tehdy, kdyz maji
ten pocit, ze se jim ten test nevede, kdyz to neni podle jejich predstav. Pak tam mam jednu
holcinu, ktera zase hodné se poti, chlapce, ktery se zacne trast, poklepava si nohou,
pak nékteré déti si treba okusuji tuzku...no asi tak.

Hm...dobfe. Které projevy chovani jsou podle vas typické pro uzkostné déti?

Urcité na sebe upozorni. Viastneé dopredu uz rikaji a délaji si takové jakoby alibi,
Ze dopredu Fikaji, Ze se jim ten test nepovede.

Aby se zato, myslite, jako schovavaly a kdyz piijde lep$i vysledek, tak aby byly
spokojeny?

Hm.. ja si myslim, Ze uz dopredu 7ikaji, Ze to Spatné dopadne a kdyz potom jakoby
dopadnou dobre, tak o to vetsi maji radost. Mozna, Ze si dopredu jakoby chteji udélat
takovy prostor pro tu vétsi radost, bych rekla...

Jasné...Miizete zkusit popsat, jak se projevy chovani uzkostnych déti lisi od téch,
které jsou uzkostné méné€ nebo naopak viibec?

Deéti, které uzkostné nejsou, tak bych rekla, Ze je jim uplné jedno, jak ten test dopadne.
Takze bud’ ty, které jsou si se sebou jisty, tak dopredu vykrikuji, jak je to lehke,
Jjak tomu rozumi, jak je to vlastné primitivni, Ze to je v poradku. A ty, které jsou uzkostnéjsi,
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tak jsou takove...no zase upozornuji na sebe, rikaji zase dopredu, Ze se jim to nepovede,
pak se u toho praveé riizné cervenaji nebo se vztekaji, Ze jim to nejde apod.

Hm...myslite si, ze jsou n¢jaké projevy chovani, které v méné narocnych situacich
vibec nezaznamenate? Jaké by to byly?

No urcité asi nerozeznam, jestli se treba nékteré dite vice poti, jestli mu treba busi vice
srdce, jestli se mu treba mota hlava nebo jestli ma sucho v puse...to asi tézko poznam.

A jaké by to byly ty méné narocné situace? O co by $lo?

Urcité méné narocné situace néjaké bézné desetiminutove testy...Nebo kdyz davam
néjakou praci, ktera je tzv. dobrovolna, to znamena, Ze pracuji a vybiram si pravé treba
jen prdce u tech deti, které si tu praci chtéji nechat ohodnotit, to znamend, Ze tzv. jakoby
0 nic nejde. Takze kdyz se jim to nepovede, tak se nestane nic. Ale je pravda, zZe i tyhle
uzkostné deti se neustale presvédcuji o tom, i presto, Ze to délame spolu uz néjaké tri roky,
ze kdyz se to nepovede, nestane se nic, porad se jakoby chtéji ujistovat, zZe to tak je,
ze vlastné nedojde k tomu, Ze by ta Spatnd znamka prisla.

Jasné... ale ty projevy jsou urcit€ mirngjsi...

Ano, ale ty projevy jsou urcité mirnéjsi.

Dobte...Sledujete rozdily v chovani déti pii pololetnich testech a menSim testovani
nebo pii zkouseni? Ve kterych situacich pozorujete nebo si alespont myslite, Ze maji déti
vétsi strach a jak se to projevuje?

Urciteé maji vetsi strach pri téch pololetnich testech, protozZe védi, zZe jim ten test miize
ovlivnit tu vyslednou znamku na vysvédceni. I kdyz si myslim, Ze u spousty déti ta vysledna
znamka z testu uz rozhodné nemiize tu znamku na vysvédceni uz prilis ovlivnit.

Ale oni maji ten pocit...

Oni maji ten pocit...ja bych rekla, Ze kdyz maji strach, tak jim prosté vypind totalné
mozek a zacinaji uvazovat cisté citove, nechtéji zklamat, chtéji mit i ten dobry pocit,
Ze se jim ten pololetni test prosté poved|.

Hm... jasné€. A projevuje se to tedy stejné, jak uz jste fekla tim, ze se chodi ptat....

Chodi se ptat, jestli to tedy dneska doopravdy pisou a jestli tam budou takové a takové
otazky a jak dlouho na to budou mit. presto, Ze jsou to porad stejné situace,
stejné podminky, tak presto se porad chodi wjistovat, jestli to bude takhle a takhle,
Jjestli smi pouzivat kalkulacku apod.

A sleduji si tfeba Cas pii tom testovani?

Urciteé si sleduji cas, takze to ja je zase obcas i upozornim, aby si hlidali ¢as apod.
a chtéji se jakoby i ujistovat v tom, jestli tedy postupuji spravné, nebo nepostupuji spravne.
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Takze treba maji i dodatecné dotazy, i presto Ze vtom testu maji presné instrukce,
tak presto se radsi ujistuji, jestli to tedy pochopily spravne...

Pti téch velkych pisemkach...pti t€ch malych to netesi?

Pri tech velkych... pri téch velkych testech se porad chteji ujistovat, Ze postupuji
sprdvné.

Maji déti strach i v jinych situacich nez pfi testech a zkouseni? Napftiklad kdyz se mezi
sebou bavi, nebo kdyz maji vystupovat pred tiidou, n&jaké referaty kdyz maji...
nebo pocitujete, ze by mély strach z toho, jak tieba budou ostatni reagovat?

Rozhodné pri referatu, nékteré deti si treba referat viitbec nezadavaji, viibec jakoby
nechtéji, aby jim byl referat zadan, protoze nerady treba vitbec vystupuji pred celou tridou,
protoze se stydi mluvit pred celou tridou. A kdyz uz nékteré deti tim, Ze chtéji mit tu hezkou
znamku, chtéji si tu znamku zlepsit, tak si ten referat tedy vezmou, ale jsou pri tom referdtu
celé takové ztuhlé, Spatné se jim mluvi, apod.

Boji se, Ze to tieba tedy feknou $patn€ nebo ¢eho se boji?

Ja si myslim, Ze ne, Ze by néco rekly Spatne, to oni ten referat zase maji pripraveny
tak, aby tam nic Spatne nerekli, ale spiSe se boji reakce od spoluzakii, aby se jakoby
neztrapnily tim, Ze maji referdat, Ze tedy viibec jako mluvi nahlas. Nekteré deti treba
doopravdy jako zrudnou, presto ze jdou a maji ten referdt pripraveny naprosto perfektne,
tak prosté presto jsou uplné rudi pred tou tabulli.

Takze se tfeba i boji, aby se jim ostatni nesmali, ze viibec ten referdt maji
nebo ¢eho se boji?

Ja nevim, ceho se boji, jestli se boji toho, aby se jim nesmali, ale prosté se boji jakoby
vystupovat na verejnosti, pred tridou.

Dobte. Co se tyce té tiidy, kde byl provadén vyzkum, muizete se pokusit odhadnout,
kteti Zéci jsou asi vice Gizkostni nez ti ostatni?

Chcete jako konkrétne?
Konkrétng, jmenovite...

Konkrétné jména, ktera jsou vice uzkostna? Urcité bych vybrala, kdyz to vezmu podle
lavic...tak urcite zakyné4 ze Tridy B ta sedi v prvni, zZakyné2 ze Tridy B, vedle ni zZakynéel4
ze Tridy B, tu bych vybrala asi také. Urcite bych vybrala zZakyné25 ze Tridy B, zdakynél3
ze Tridy B, zdkyné9 ze Tridy B...asi bych vybrala obé dve T., tzn. Zakyne24 ze Tridy B
a zakyné6 ze Tridy B.

A podle ¢eho jste je takto vybrala?

No podle toho jak se chovaji, podle toho jak viastné strasné jim zalezZi na tom,
jak ten test dopadne, tzn. bud’ pravé jsou ohromné uzaviené a porad jakoby je videt,

XXVI



Ze jsou hrozné pracovité a zalezi jim na kazdé znamce, na kazdém minusu, ktery maji pocit,
ze jim vilastné kazi prumer. Nebo prave, Ze maji treba i to, Ze cervenaji pri tom testu, T. se
treba strasné klepe, ta sedi u mé v prvni lavici.

Jako ze se tfese uplné...

Trese...ty se uplné trese ruka, kdyz pise a porad se ujistuje a sama pro sebe si mumla,
ta je takovda jako hodné zkostna, ta na sebe hodné upozornuje.

Dé&kuji. Druhy okruh vyzkumu se bude tykat osobnosti izkostného ditéte. Pokud byste
méla porovnat miru uzkostnosti u déti dle prospéchu, sledujete néjaky rozdil? Jsou podle
vas vétsinou vice tizkostni ti podprimérni, primérni nebo naopak nadprumeérni zaci?

Kdyz to vezmu takhle, tak mam spise pocit, zZe spise ti nadprimérni, Ze si chteji udrzet
takovéto vysostni postaveni v té tride, ze chtéji byt jakoby ti nejlepsi, takova ta elita v té
tride.

Takze se boji selhani...

Boji se selhani...konkrétne u zZdkyne4 ze TridyB, ta jeden cas byla na trojku
S odrenyma usima, takzZe ta zase obrdcené jakoby nechtéla byt na tom ,,chvostu*, takze ta
se naopak snazi jakoby zapadnout do té lepsi skupiny.

A myslite si, Ze jde o to, ze tfeba maji tlak ze strany rodicli nebo Ze samy chtéji tedy
dopadnout co nejlépe, a proto se stresuji?

No u néekterych téch déti to nedokazu posoudit, protoze s nékterymi rodici jsem se
doted’ treba nebavila, prestoZe jsou v osmé tride, ale i presto si myslim, Ze to je spise
otazka jejich vlastni osobnosti. Oni maji spise sami na sebe hodné velké naroky, chteji byt
vzdycky za kazdou cenu ti nejlepsi.

Takze jde spiSe o n&jakou rysovou vlastnost?
Hmmm... jako jsou hodné soutézivi jakoby ty deti, vétsinou...

Dobfe. Jaky dopad ma podle Vas strach na vykon ditéte? V jakych situacich si myslite,
Ze je to vétsinou paralyzuje a kdy tfeba naopak ma ten strach néjaky pozitivni ucinek?

Pozitivni ucinek jediné v tom pripade, Ze se na ten test pripravuji, takze urcité pokud
vedi dopredu, Ze se ten test bude psat, tak se urcité na néj pripravuji asi vice nez ti, kteri se
neboji. A jinak obrdacené spise...kdyz maji strach, tak jsou schopni udelat vtom testu
i chyby, které by asi normalné, za normalni situace ve tride, nedélali. Treba kdyz to jenom
trénujeme, tak jim to jde strasné dobre, nedeélaji chyby, kdyz vedi, ze to prosté neni
na znamku, tak je to celkem v poradku, ale jakmile je to znamku, tak hned zacnou délat
zbytecné chyby, které by jinak normdlné nedelali, zacnou Skrtat, prosté rizne otdcet,
zacnou vyslovené jako hystercit, zacnou se divat na hodiny riizné, otdcet se a premyslet,
Jjestli to stihaji nebo nestihaji apod.
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Hm...takZe by se asi dalo fici, Ze pfi testu je to paralyzuje a pfi té piipraveé naopak Zene
vpred?

Urcité...

A kteii se Vam zdaji pilnéjsi, ti tizkostni zaci nebo naopak ti, co tizkostni nejsou?
No urcité asi ti, co jsou uzkostnéjsi, protoze ti se urcité uci.

Ze se lépe pFipravuiji...nebo vice spis.

No asi vice pripravuji, nevim, jestli lépe, ale asi urcité vice.

A lze podle Vaseho nazoru povazovat strach u nékterych déti za jakysi motor
pfi zvladani testu?

Motor...to si myslim, Ze asi ne, spisSe myslim jako pri té domaci priprave. Jinak
si myslim, Ze spisSe si to nedokazu predstavit, Ze takhle u malych deti, Ze kdyz maji strach,
Ze se vice snazi. Spise mam strach, aby neudélaly vétsi chyby. To mam spiSe ja ten strach
asi, aby kdyz se budou bat, aby nenadelaly chyby, které jinak jako normalné nedélaji.

Takze ten strach je spiSe pii téch testech negativni...
No, spise negativni, nez Ze by jim pomdhal.

Dé&kuji. Posledni ¢ast naseho vyzkumu se vénuje pedagogické Cinnosti s uzkostnymi
détmi. Kdyz byste se méla zkusit zamyslet a popsat néjaky svij pristup k détem,
které povaZujete za ty vice Uzkostné, mate néjaké napiiklad specidlni metody,
které pouzivat na zmirnéni jejich projevu strachu, néco co se vam v praxi vyplatilo
a ukazalo se, Ze v dané chvili pomiize?

Rozhodné nedelam dopredu néjaké rozdily mezi uzkostnym a neuzkostnym ditétem.
Spise se snazim nedeélat mezi nimi Zadné velké rozdily...

Neukazovat na né...

Na né neukazovat, protoZe spousta deti nemaji radi, kdyz bych v jejich ocich byla
jakoby nespravedlivd a nékomu jakoby nadrzovala tim, Ze na néj jakoby vice upozornim
a néjakym zpiisobem mu budu vice pomdhat nez néjakému ditéti, které by si to z jejich
pohledu treba i zaslouzZilo vice. Takze rozhodné v tom prvotnim zadani jsou na tom uplné
vSichni stejné, stejné tak jako se snazim vSem pomdahat stejné. Predevsim se snazim tomu
strachu predejit tim, Ze na ten test by méli vsichni byt velmi dobre pripraveni, védi o ném
dopredu, dostatecné dopredu, nereknu jim to den predem, Ze zitra budeme psat velky
Ctvrtletni test, vzdycky na ten trest trénujeme, ukazuji jim vzorové priklady, které v tom
testu asi budou, tak asi...Spise tomu testu jakoby predejit.

Tomu strachu?

Tomu strachu, pardon.
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Ano. A pouzivate tyto metody plosSn€, pro celou tfidu tedy nebo specialné pro ty
uzkostné déti pouzivate néjaké metody vice?

Jak uz jsem to rekla, spise doopravdy plosné. Vsem to rikam stejné a nechci delat
rozdily, urcité ne.

A zjakého divodu pouzivate pravé tyto metody, osveédCily se Vam z vlastni
zkuSenosti nebo Vam je n¢kdo tieba doporucil, nasla jste je na internetu, v néjakych
metodickych ptiruckach?

Hm...spise podle viastniho rozhodnuti. Nikdy jsem nic necetla, ani si nejsem jistd,
ze by byla néekde néjaka prirucka, jak pracovat s détmi, které maji strach.

Takze tedy podle vlastni zkusenosti?
Spise podle viastni zkuSenosti.
A osvédeuji se Vam tyto metody v praxi?

Urcité se mi to osvédcuje, urcité se mi to osvédcuje, protoze zase vim, ze kdyz maji déti
strach, tak...prosté kdyz vidim, Ze maji doopravdy strach, tak i mezi né tieba jdu
a kontroluju, jak na tom jsou a snazim se je treba uklidnit, Ze teda zatim jako postupuji
dobre. Kdyz vidim, Ze postupuji Spatné, tak prosté treba jenom poklepu prstem na ten
problém, kde ten problém je.

A oni se zaméfi...

A oni se na to zaméri a pak se jakoby uklidni.. jo...ale jinak nedelam Zadny velky
rozdily mezi nimi. Takhle to delam doopravdy se vSemi, aby zase ti, co nejsou uzkostni
nebo tak, aby zase neméli pocit, ze nékomu nadrzuji a zase obracene, aby ti uzkostni
nemeéli pocit, Ze na né upozornuji.

Hm....KdyZ vycitite, Ze se dité pfi testu nebo pii zkouSeni boji, jak se pfi tom citite vy
sama? Kdybyste méla popsat svoje emoce, jak se citite?

No...citim se hrozné, citim se Spatné. Je mi na jednu stranu téch déti lito, na jednu
stranu prosté vim, ze se to musi néjakym zpusobem odbyt ten strach...ze ten strach prosté
Kk tomu zkouSeni patri, jo...Ze se to musi taky tak trosicku trénovat...ale je mi Spatné, je mi
z toho uzko. Snazim se tomu spise jakoby vyhnout. Kdyz vim, zZe se dité boji toho ustniho
zkouSeni, tak vétsinou ho ani kté tabuli ani neberu, nebo ho vezmu a uz dopredu
ho upozornuju, Ze mu pomuzu apod. Ale jinak jako se citim Spatné...

A vSem détem zase?
Vsem.

Dobre, tak ja Vam dekuji, to je vSechno. Na shledanou.
Na shledanou.
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Priloha 5.

Polostrukturovany rozhovor s ucitelkami 5 a 6.

1. Podle ¢eho poznate, Ze se dité boji pfi testu nebo zkouseni? Jak se chova?

Ucitelky odpovidaly jednoznacné, Ze poznaji zdkovo nejistotu podle nejriznéjsich signald.
»Pozndm to uZ jen na jeho mimice, Ze se neciti zrovna nejlip. Pak se jesté zacne zadrhdvat
a prerikavat. Nékdy je i lepsi, kdyZ pri zkouseni mizZe sedét. Nemusi se alespori soustiedit na to,
aby nespad|. Myslim si, Ze zndmkou nervozity také je, kdyZ se opird o tabuli a ma prekrizené nohy”.

2. Opomineme-li projevy chovani ditéte, setkavate se i s dalSimi projevy strachu a uzkosti?

Pokuste se je podrobnéji popsat.

Jak uvedla p. ucitelka: ,Jeden Zdk se mi zacne potit na Cele, taky casto Zdci rudnou a délaji se jim

v

fleky. Jednou za mnou prisel zZdk, rikejme mu ,Pepik”, Ze mu je Spatné, myslela jsem si,

Ze je nemocny, ale rekl mi, Ze je mu Spatné u srdce, Ze piSou 2 testy. Bylo to strasny, myslela jsem

si, Ze sebou sekne. Od té doby jsme zvysili pozornost u tohoto Zdka a dost komunikujeme s rodici

a s odborniky. Nastésti ho trida docela bere.”

3. Zkuste Fict, jak se projevy chovani uzkostného ditéte lisi od projevu déti, které povaZujete
za uzkostné méné nebo vibec?

»Podle mého ti mdlo uzkostni Zdci maskuji svou nervozitu, jak bych to fekla, no hraji takové
divadlo, hrajou si na frajirky, aby to asi na nich nikdo nevidél, tu nervozitu.”

4. Sledujete rozdily v chovani déti pfi pololetnich testech a v mensich testech ¢i pfi zkouseni.

V kterych situacich si myslite nebo pozorujete, Ze maji déti vétsi strach, jak se projevuje?

, UrcCité pri necekané pisemce nebo zkouseni se projevi vétsi no strach, nervozita, zacnou se tfeba
potit. Hned se ptaji, zda to je na zndmky, proc¢ piSou...a tak. U pololetky to védi dost dopredu,
Ze se bude psadt, takZe jsou s tim srovnany. A neni to pro né tak ndhly.

U Zdkd, kteri se na testy poctivé pripravuji, pozoruji vétsi stres u necekanych testl, protoZe se

nemohli pfipravit a obdvaji se Spatné zndmky, Ze to nezvladnou Ze se nenaudili.”

5. Maji déti strach i v jinych situacich? (vysvétlete, jde nam spiSe o ukazatele tzv. socidlniho
strachu - strach z Gspéchu, neoblibenost, referat, vefejné vystoupeni atp.) Sledujete rozdily

v prozivani od zkouskového strachu?

,To se mi ted'stala, no minuly tyden pfi foceni, takovd neprijemnda véc. Prisel za mnou klucina a badl
se, Ze se s nim kluci nebudou chtit fotit. Tak jsem mu rekla, Ze se s nim preci vyfoti, at se jich zeptd.
No..., tak se zeptal a rekli mu, Ze se s nim fotit nebudou. Vibec jsem nevédéla, co mdm délat.
Tak jsem se schvdlné vyfotila jen s holkama a rekla jsem, Ze s klukama se fotit nebudu. Nékteri
Z nich se moZnd chytli za nos. Jesté jsem to feSila pfi hodiné, bylo mi ho vdZné lito. Pordd sedi
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na chodbé sam, nékdy nema ani svacinu a piti, taky jsem volala rodi¢im. Kamarddy ve tridé taky
nemd, si myslim.”

,Taky se mi nékdy stavd, Ze nékteri Zdci ze sebe délaji sasky, aby na sebe upozornili, tfeba
pri Cestiné se prihldsi jeden kluk, aby mohl vypracovat tkol, ale viibec tomu nerozumi. Tak se mu
ostatni sméjou a ptaji se ho, proc se hldsi a tak. Taky zrovna nepatri k oblibenym.“

»Verejné vystupovdni je kdmen urazu, rodice s détmi nemluvi, Zdci nectou. Pak kdyZ se do toho
pridd strach, neprijemné pocity z verejného vystupovani pred tfidou, tak se to nedd ani poslouchat,
priddvaji se do toho takovd ta slovicka jako — no, vlastné, hm, jakoby...a z projevu nikdo nic nemd,
trénujeme to, ale pozitivni vysledky nepfichdzi.”

»No v téch rozdilech je to jasny, proZivani socidlniho strachu je pro Zaky mnohem horsi, o zndmky

nékterym moc nejde, ale o partu, o kamarddy, si myslim, Ze jde.”

6. Pokud byste méli porovnat miru tzkostnosti u déti dle prospéchu, sledujete néjaky rozdil?
(Jsou vice uzkostni nadpriimérni, primérni ¢i podprimérni Zaci?) Jak si pfipadny rozdil
vysvétlujete?

»Rozhodné nadprimérni Zdci, ti chytrejsi, jsou uzkostnéjsi. Chtéji lepsi zndmky a boji se asi opaku.

U téch hloupéjsich, no, ti asi tzkost nemaji. Dneska Zakum chybi ctiZddostivost, staci jim 4, hlavné,

Ze nepropadaji. Dfive sem chodili Zdci, zda si mohou opravit Spatnou zndmku a dnes? Se jich

musim ptdt jd, jestli si nechtéji zlepsit zndmku, no a nechtéji.”

,Rodice urcité hrajou velkou roli. U toho ,,Pepika” rodice vi, Ze je uzkostlivy a Ze md takové tézké

stavy. A stejnak fekli, Ze jim staci od néj dvojky, no. CoZ je pro néj pravé ten stres si myslim.”

7. Jaky dopad ma strach na vykon ditéte? V jakych situacich si myslite, Ze ho vétSinou
paralyzuje? Je mozné, Ze strach ovliviiuje vykony déti pozitivné? Ktefi se vam zdaji pilnéjsi,
ti ktefi jsou uzkostni nebo naopak? Lze podle vaseho nazoru povaZovat strach u nékterych

déti za motor pf¥i zvladani testd?

»Nékdy u Zdku vidim, pri testu, jak jsou rozruseni, roztrZiti a nedokdZou se soustredit. Ze své
zkusenosti si myslim, Ze stres pfi zkouseni Zdadné lepsi vysledky neprinesl. Nedokdzu si tedy
predstavit, Ze by to takovy stres, nebo jak jste fikala, uzkostlivost, méla pusobit na Zdky jako hnaci
motor. Spis tedy miZu rict, Ze takovi Zdci se vice uci, ale vystresovani jsou stejnak.”

8. Pokuste se zamyslet a popsat mi svij pFistup k détem, které povaZujete za zvySené tzkostné.

Mate néjaké specialni metody, které pouzZivate na zmirnéni projevi strachu? Co se vam

vyplatilo a co se ukazalo, Ze pomuze?

,U téch Zdkl, o kterych vim, Ze jsou prehnané vystresovani, nebo maji néjaké doporuceni
z poradny, tak u téch uZ ani nevyZaduji ustni zkouseni, protoZe se mi uZ pdrkrdt stalo, Ze se Zdci
klidné i rozbreci, a to urcité nechci.”

XXXI



»Jedna holcina se mi pravidelné rozbreci, kdyzZ ji chci vyzkouset. Jd ale vim, Ze to umi. Musime si
vZdycky pred zkousSenim popovidat. Tak ji tfeba reknu, Ze kdyZ neprestane brecet, tak si budeme
muset vzit rukdvky, abychom se neutopili, zasméje se a uZ je vidét, Ze je na tom lépe a pak ji
vyzkousim a stejnak dostane jednicku.”

»KdyZ taky vidim pfi testu, Ze se zacne nékdo trdst a nesoustredi se, tak ho klidné na tu ldtku
po testu vyzkousim a doptdm se ho. Nebo kdyZ vim, Ze se Zdk pravidelné stresuje, tak uZ mu ten
test automaticky krdtim, aby toho nemél moc. KdyZ md Zdk asistentku, muZe test dokonCit
na chodbé s asistentkou, které odpovédi nadiktuje.”
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9. Pouzivate tyto metody plosné nebo jen specidlné pro tyto déti?

L, Tak specidlné na tyto uzkostlivé déti, protoZe vim, Ze jsou hodné stresovani, tak se jim to snazim
ulehcit, ale zase chci, aby byli pripraveni pro Zivot, Ze taky vZdy nebudou mit ulevu.”

»Ireba ten chlapec ,Pepik” md z poradny, Ze je hodné uzkostlivi a Ze se mu nesmi ddvat
neohlasované testy. A kdyZ bude zkouseny, musi se mu to pfedem ohldsit.”

10. Zjakého dlivodu pouzZivate pravé tyto metody? (Ze zkuSenosti ¢i vam je nékdo doporucdil)

Jak se v praxi osvédcu;ji?

»Spise ze zkusenosti, ale bavime se o tom i s kolegynémi z kabinetu. Taky k ndm pravidelné dochdzi
odbornik a pomdhd ndm, kdyZ nastane néjaky problém, je to tzv. Supervize. Mdme se vZdy na koho
obrdtit, tfeba na vychovnou poradkyni, nebo na specidlni pedagozku. Taky se pravidelné schdzi
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predmétové komise. Tam se snaZime, abychom pfistupovali vSichni k danému problému stejné.

11. Kdyz citite, Ze se dité boji testu nebo zkouseni, jak se pfitom citite. Pokuste se popsat

své emoce?

,Nékdy se citim opravdu spatné, citim s dotycnym, protoZe si to dokdZu predstavit. Ten stres.
Na druhou stranu, néktefi Zdci cely rok nic nedélaji a pak breci, Ze maji Spatné zndmky,
jsou ve stresu a na posledni chvili vSe dohdnéji. A tady ty emoce moc velkou vdhu, u mé, tedy moc
nemaji.”
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