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Uvod

,» I rvale udrzitelny rozvoj je takovym rozvojem, ktery napliuje potieby pfitomnych generaci,

aniz by ohrozil schopnost budoucich generaci naplilovat potieby své.*
Iris Borowy, 2014

Koncept Trvale udrzZitelného rozvoje Sifeny ve svété prostfednictvim iniciativy plnéni cilt
udrzitelného rozvoje (Sustainable Development Goals) se snazi ,,vylepSit svét“, ktery
formovala lidsk4 spolecnost po celé staleti predevS§im s ohledem sama na sebe, ve prospéch
plnéni ekonomickych a narodnich zajmt. Pokud by populace kracela i nadale timto smérem,
hrozilo by pfiStim generacim omezeni jejich potieb z diivodu vyCerpani piirodnich zdroji
a feseni stale vice se projevujicich globalnich problémi vcetné zdevastovani zivotniho
prostfedi. Nositelem iniciativy ,,zlepsit svét® se stal jeden z nejzndméjSich ekonomil planety
prof. Jeffrey Sachs, ktery spolu se dvéma nositeli Nobelovy ceny, vyznamnymi ekonomy
a mysliteli pracoval na realizaci projektu a vyzveé zaroven. Potupné se spoluprace rozvinula
I S ostatnimi osobnostmi vefejného, podnikatelského, kulturniho a sportovniho zivota, ktefi se
k sifeni tohoto trendu postupné ptipojuji. Pravé spoluprace je moznosti, jak piezit obdobi
ptechodu civilizace z lokalniho typu na civilizaci planetarni. Zaroven se jedna o moznost, jak
piipravit lidstvo na digitalni revoluci Primyslu 4.0. Tuto vnitini tektonickou zménu provazi
rostouci digitalizace, vizualizace ¢i vys$§i mira abstrakce (Asociace spolecenské odpovédnosti,
online, 2017). Cile udrzitelného rozvoje, tzv. SDGs, ptebiraji dobrovolné¢ nejen staty, resp.
jejich vlady, ale také soukromy sektor, a to zejména podnikatelské subjekty. Podniky si
vyberou konkrétni cile, které zafadi do své podnikatelské strategie a prostfednictvim

reportingu sdéluji vysledky implementace smérem k vetejnosti.

Trend trvalé udrzitelnosti si nasel své ptiznivce i odpiirce. Néktefi odbornici povazuji za
velky problém nejednoznaéné a nejednotné definovani konceptu jako takového a jeho Siroké
spektrum vyuziti. Jini poukazuji na fakt, ze pravé obecnost, univerzalnost a rozsahl¢ moznosti
aplikace davaji tomuto trendu jisté¢ prednosti, kterych by méli podnikatelé vyuzit a vytvofit
svou vlastni strategii, jak sméfovat k udrzitelnému budoucimu podnikani. Aktudlnost
a celosvétovy format tohoto trendu se stal rozhodujicim faktem pro vznik této diplomové

prace: ,, Trvale udrzitelny rozvoj v podnikani®.



1 Cile prace

Hlavnim cilem této diplomové prace je vyhodnotit vyznam trvale udrzitelného rozvoje pro
podnikatelské subjekty na uzemi Ceské republiky. Tento cil bude splnén na zakladé

nasledujicich dil¢ich cild, které jsou:

e Provést odbornou resersi konceptu Trvale udrzitelny rozvoj.

e Popsat souCasny stav na zéklad¢ jednotlivych piliii a provést analyzu vyvojovych
trendd v rdmci této problematiky.

e Piedstavit nastroje méfeni vedouci k dosazeni trvale udrzitelného rozvoje v podnikani.

e Zhodnotit vyznam aplikace trvale udrzitelného rozvoje do podnikatelské sféry na
zakladé vyzkumu realizovaného prostiednictvim vyzkumnych metod: analyzy
dokumentti, hloubkovych rozhovort, ptipadové studie a focus group.

e Analyzovat implementovanou strategii udrzitelného podnikani v koncernu DAIMLER

e Vytvofit doporuceni pro piimé zavedeni konceptu do podnikatelského subjektu

EvoBus Ceska republika s.r.o.

1.1 Metodika vyzkumu

Realizovany vyzkum v ramci diplomové prace se shoduje svou podobou s pojetim dle Egera
a Egerové (2017), ktefi se ztotoznuji s pristupem dle Punch (2008). Vyzkum je rozdélen do
dvou ¢asti, a to preempirické a empirické. Preempirickd faze se zabyva predevsim piipravou
vlastniho vyzkumu a stanovenim ucelu a cili. Empirickd faze zahrnuje fazi realizace
a vyhodnoceni. Pro ziskani vysoké validity dosazenych zjiSténi, byl zrealizovan smiSeny
vyzkum, ktery by mél podat kvalitni obraz o zkoumaném fenoménu. Jedna se o propojeni
kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu (Eger, Egerova, 2017). Zrealizovany vyzkum v této

diplomové praci se piiklani z vétsi ¢asti k vyzkumu kvalitativnimu.

Kvantitativni vyzkum je spojovan s hypoteticko-deduktivnim pfistupem. Zakladem tohoto
typu vyzkumu jsou teorie, které piedstavuji soubor tvrzeni o pfedmétu vyzkumu. Dalsi jeho
komponentou jsou hypotézy, které maji podobu vyroku. Pokud dana teorie plati, existuje
vztah mezi dvéma proménnymi. Pfedpokladem provedeni kvantitativniho vyzkumu je
operacionalizace! vyzkumnych tdaji do podoby ¢&isel, které jsou dale zpracovany pomoci

matematickych a statistickych metod (Eger, Egerova, 2017).



Kvalitativni vyzkum se zaméfuje na zkoumani a porozuméni urcitému fenoménu (jevu).
Vétsinou se jedna o nové téma, které neni popsané €i ukotvené v teorii. Vyzkumnik se snazi
o vytvoreni komplexniho obrazu daného fenoménu. Validitu vyzkumu podporuje
triangulace?. V kvalitativnich pfistupech je vzdy zahrnuta urcitd mira subjektivity. Design

tohoto vyzkumu je vice flexibilni oproti vyzkumu kvantitativnimu (Eger, Egerova, 2017).

Obréazek 1: Faze vyzkumu

Oblast vizkumu

Literatura I Kontext
Preempiricka Téma
laze
Vyzkumné otazky
Design
. "
Empiricka Shee tal

faze |

Analyza dat

Odpovéd' na otazky

Zdroj: vlastni zpracovani dle Eger a Egerova (2017), 2018

! Operacionalizace je prevedeni pojmil na zkoumatelné ukazatele. Definované pojmy jsou pievedeny do podoby,

kdy je mozné provést jejich tiidéni a méfeni (Eger, Egerova, 2017).

2 Triangulace predstavuje kombinaci dat, metod a vyzkumnikd. Vyuzivd se pro odstranéni moznych slabin

vyzkumu pfi vyuziti pouze jednoho druhu dat, jedné metody ¢i jednoho vyzkumnika (Eger, Egerova, 2017).
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Piiprava
V ramci ptipravy bylo nutné stanovit, ¢eho chce vyzkum dosahnout, k jakému cili chce dospét
a jaky pfinos by mél vyzkumnikovi pfinést. Dale bylo dilezité zodpovédeét na nasledujici

otazky:

e Co? (pfedmét vyzkumu — Trvale udrzitelny rozvoj v podnikani),
e Jak? (pouzité metody — analyza dokumentt, rozhovor, pfipadova studie, focus
group),
e Pro¢? (4cel vyzkumu — zhodnoceni vyznamu konceptu) (Eger a Egerové, 2017).
Realizace
Tato faze predstavovala samotny sbér dat a praci v terénu v konkrétnim ¢asovém rozmezi

a v dané lokalité.

Vyhodnoceni

V této fazi bylo provedeno zpracovani dat. Na zaklad¢ analyzy vybraného koncernu
a nasledného vyhodnoceni vyzkumu bylo vytvofeno nckolik navrhli na implementaci
a roz§ifeni aplikace konceptu trvale udrzitelného rozvoje v podnikéni do pfedem stanoveného

podniku.

1.1.1 Cil a uéel vyzkumu

Hlavnim cilem tohoto vyzkumu je na zakladé vybranych metod provést sbér dat, jejich
analyzu a vyhodnoceni vyznamu problematiky a aktudlniho trendu ,,Trvale udrzitelny
rozvoj“. Dil¢im cilem je provést zjisténi, zda podnikatelsky subjekt EvoBus Ceské republika
ma povédomi o vySe zminéném konceptu, uvazuje jej implementovat do podnikatelské
strategie a je ochoten informovat o této aktivité vetrejnost a své stakeholders. Dal§im cilem je

ziskat pohled na koncept SDGs ze strany odbornikil 1 ze strany podnikii.

Utelem tohoto vyzkumu by mélo byt zjisténi informaci o tom, zda je vybrany podnikatelsky
subjekt s problematikou Trvale udrzitelného rozvoje informovan, zda je ochoten ztotoznit se
s timto celosvétovym konceptem a aplikovat jej do svého businessu. Pokud by nastala situace,
ze by vyzkum ukazal vysledky, ze firma nevi o tomto trendu, je zadouci navrhnout jista
opatfeni v duchu podnikové kampané, ktera by méla za ukol naklonit vSechny zaméstnance
k tomu, Ze je nutné se touto problematikou zabyvat z divodu narodni i celosvétové potieby.
V piipadé ochoty podniku zatadit tento koncept do své strategie, by mély byt predstaveny
vyhody, které by zvyhodnovaly podnik, ktery se zabyva timto tématem, pfed ostatnimi.
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Naptiklad v podobé¢ ziskani prestiznich cen ¢i udéleni certifikatu o trvale udrzitelném rozvoji

v podnikani atd.

1.1.2 Oblast a téma vyzkumu

Vyzkumna oblast i téma vyzkumu jsou popsany struéné€, jednd se o n€kolik slov nebo jen
o urcity pojem. Oblast mize zahrnovat i vice témat, ta jsou na rozdil od oblasti detailngji
specifikovana (Eger, Egerova, 2017). V této diplomové praci je vyzkumnou oblasti Trvale
udrzitelny rozvoj v podnikdni. Vyzkumnym tématem je Vyznam a nastroje méfeni trvale

udrzitelného rozvoje.

1.1.3 Vyzkumné otazky (obecné, specifickeé)

Vyzkumné otazky se zabyvaji dalsi urovni detailnosti planovaného vyzkumu, pokud je
uvazovana dedukce, tedy pfistup pldnovani shora doli. Charakteristikou obecnych
vyzkumnych otdzek je jejich Siroké zaméfeni, abstrakce a obecnost. Nelze tedy pfimo nalézt
odpovéd. Specifické otazky jsou na rozdil od obecnych otazek konkrétné;jsi
a detailné¢;jsi. Lze tedy pfimo na n¢ odpovédéet. Pokud jsou otdzky dobte formulované, indikuji
na data, kterd jsou nutna pro nalezeni odpovédi. Jedna se o tzv. empirické kritérium.

Vyzkumné otazky postupné nahrazuji cile ve vyzkumech (Eger a Egerova, 2017).
V ramci tohoto vyzkumu byly stanoveny nasledujici obecné vyzkumné otazky:

e Jaka je souCasnd pozice konceptu Trvale udrzitelného rozvoje?
e Jaké jsou trendy Trvale udrziteIného rozvoje do budoucna?
e Jaké je povédomi u vybraného podniku o problematice Trvale udrzitelného rozvoje

a moznosti jeho méfeni a reportovani?

Konkrétni specifické vyzkumné otazky lze nalézt v jednotlivych kapitolach tykajicich se

provedenych vyzkumnych metod.

1.1.4 Metody a nastroje vyzkumu

Vyzkumné metody jsou cestou a nastrojem pro zkoumani konkrétniho vyzkumného
pfedmétu. Ve vyzkumu jsou pouzivané predevsim dvojice: indukce — dedukce, analyza
— syntéza. Metody poskytuji ndvod, jak opakované, systematicky a kontrolovatelné poznéavat
(Eger a Egerov4, 2017). Dle Saunders, Lewis & Thornhill (2009) jsou metody vztahovany

k technikdm a proceduram, které slouzi pro sbér a analyzu dat. Podobné popisuje metody

12



i Svycarsky profesor Winfried Stier, ktery zdlraziuje dilezitost empirickym metod, kam tadi

pozorovani, dotaznikové Setieni, analyzu dokumenti (Stier, 1999).
Pro dosazeni cilt této diplomové prace 1 vyzkumu byly vybrany nasledujici metody:

e Analyza dokumenti — Studium dokumenti klade poZadavek na schopnost
porozuméni textu a interpretace obsahu jednotlivych dokumenti. Jednd se

o kvalitativné-kvantitativni ptistup (Reichel, 2009).

e Pripadova studie — Tato metoda je urCena pro detailni hloubkové prozkoumani
ur¢itého fenoménu v kontextu prostfedi. Vyzkumnik se snazi objasnit urcity ptipad,
zjisténé vysledky jsou obvykle vyuzivany pro dalsi podobné piipadové studie.

VétSinou je tato metoda vyuZzivana ve smiSeném vyzkumu (Eger a Egerova, 2017).

e Rozhovor — Interview je dal$i moznosti, jak provést dotazovani. Vyhodou je osobni
kontakt s vybranym  respondentem, nebot’  tazatel milze  pozorovat
1 nonverbalni komunikaci. Rozhovor tedy umoziiuje nejen zachyceni dat, ale také
postojii a motivl. Dulezité je vytvoreni ,,divérné atmosféry” a vybér vhodného
prosttedi pro uskuteénéni rozhovoru. Metoda se vyuziva v kvalitativnich

i kvantitativnich vyzkumech (Eger a Egerova, 2017).

e Focus group — Skupinové interview, neboli focus group, je vyzkumna metoda typicka
pro oblast kvalitativniho vyzkumu. Na zdklad¢ diskuze s uritym poctem vybranych
respondent pod vedenim moderdtora jsou zjiStovany informace od panelisti

k vybrané problematice (Eger a Egerova, 2017).

V ramci tohoto vyzkumu byla provedena obsahova analyza dokumentt, kterd byla vyuZita pro
popis soucasného postaveni konceptu Trvale udrzitelného rozvoje a jeho trendti do budoucna.
Na zédklad¢ komparace ndzorii riiznych experti a autorti odbornych publikaci je poskytnut
nahled na tuto problematiku z teoretického hlediska. Piipadova studie byla uskute¢néna
formou skupinové diskuze studentd ekonomické fakulty ZapadoCeské univerzity v Plzni.
Interview byla uskuteénéna ve firmé EvoBus Ceskd republika s.r.o. a v Institutu pro
udrzitelny rozvoj v Némecku. Pfi osobnim setkdni lze za sekundarni informace povazovat
reakce, popfipad¢ dopliujici ndzory na vysSe uvedenou problematiku. Focus group byla
provedena ve stejném podnikatelském subjektu jako hloubkovy rozhovor. Odborné diskuze se
celkem zucastnilo Sest kompetentnich zaméstnanct, ktefi se podili na utvafeni podnikové

strategie. Otazky pokladané ve vSech vyzkumnych metodach byly formulovany srozumitelné
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a jednoznacné, aby kazdy dotazany mohl bez vétSich problémii odpoveédét a projevit svij

nazor.

1.1.5 Vymezeni zadkladniho vyzkumného souboru

Pro vyzkum této diplomové prace byly stanoveny dva typy respondentl. Pro rozhovory
a focus group byly vybrané kompetentni osoby v podnikatelském subjektu EvoBus Ceska
republika s.r.0. a odbornici z oblasti businessu, ktefi se podili na podnikatelské strategii nebo
se blize zabyvaji tématem udrzitelného rozvoje. Piipadové studie byla feSena formou

skupinové diskuze se studenty ekonomické fakulty na Zapadoceské univerzité v Plzni.

1.1.6 Zdivodnéni vybéru vcetné realizace

Vybrané subjekty, které byly dotdzany, jsou povazovany za vhodného reprezentanta, ktery by
mél vypovédét, jak budou firmy reagovat na problematiku ,,Trvale udrzitelného rozvoje®.
Utastnici focus group (manaZefi odpovidajici &i podilejici se na tvorbé strategie podniku) byli
vybrani na zakladé toho, ze téma udrzitelného rozvoje v podnikani budou zavadét do podniku
pravé oni. Nebude se tedy jednat o béZného pracovnika napiiklad ve vyrobé, ale
o zamé&stnance firmy, ktery ma urcité rozhodovaci pravomoci v podniku a lze jej zaradit do
TOP managementu ¢i sttedniho managementu. Studenti ekonomické fakulty byli vybrani za
ucelem ziskat cenné informace a nazory ktématu od budoucich manazert, ktefi teprve
usednou na manazerské pozice Nazor této skupiny je neméné podstatny, nebot koncept
Trvale udrzitelného rozvoje neni otazkou jen pritomnosti, ale predev§im budoucnosti.
Obohacujicim setkanim bylo setkani s panem doktorem Alexandrem Herznerem, ktery piispél
k rozsifeni obzorG celé problematiky na zakladé svych dlouholetych zkusenosti v oblasti
udrzitelnosti. Obdobi realizace vyzkumu bylo zamérné zvoleno ke konci roku 2017 a na
zacatku nového roku 2018, nebot pravé vtomto obdobi jsou vétSinou vypracovany

a schvalovany kone¢né podoby plant a strategii do nasledujicich let.

Problematika Trvale udrzitelného rozvoje se tykd nejen podnikatell a podnikatelskych
jednotek, ale také Siroké vefejnosti. Pro porovnani vysledka vyzkumu této diplomové prace
bylo Zadouci provést srovnani s podobnym vyzkumem, aby byl ve vysledku zjiStén
komplexni pohled na vySe uvedené téma. Ve vyzkumu agentury Ipsos byli osloveni zastupci

bézné populace, proto bylo relevantni tento vyzkum pro porovnani vyuzit.

14



2 Teoreticka vychodiska trvale udrzitelného rozvoje

Tato kapitola se veénuje teoretickému vymezeni konceptu trvale udrzitelného rozvoje,
a to jak z hlediska historického vyvoje, tak z pohledu soucasného pojeti. Soucasti je také
popis pilith, na kterych je koncept postaven. Kapitola dale uvadi i nastroje méfeni

udrzitelného rozvoje.

2.1 Historické vymezeni vyvoje konceptu

Koncept trvale udrzitelného rozvoje ma bohatou historii. Rozvijel se piedev§im ve druhé
polovingé 20. stoleti, kdy dochazelo k jeho postupnému Sifeni prostiednictvim konferenci
a postupnému institucionalnimu zastfeseni. Téma udrzitelnosti vzniklo na zéklad¢ né€kolika
faktd. Velky vliv méla nepochybné priumyslova revoluce (1760 — 1830), ktera ptinesla mnoho
objevll a vyndlezii v oblasti zvySovani produktivity. Méla vSak 1 pfimé dopady na Zivotni
prostiedi a na Cerpani zdroju, které jsou bohatstvim Zemé. Tim vyvolala podnét k diskuzi
o udrzitelnosti. Na pocatku industrializace v roce 1776 vznikla celosvétové znama kniha
»Pojednani o podstaté a pivodu bohatstvi naroda* (An Inguiry into the Nature and Causes
of the Wealth of Nations). Adam Smith zdiraziuje na jedné stran€ zna¢ny ekonomicky rozvoj
ve 40. letech, avSak opomiji vliv primyslové revoluce. Kniha se stala ,,bibli ekonomu*, ale
nedostate¢na pozornost k tématu industrializace je jeji slabinou, jak uvedl Jan Barking ve své
studii (Barking, 2006).

Prvnim kritikem rozvoje zekonomické perspektivy byl Thomas Malthus s dilem
,»The Principles of Population“ zroku 1798. Tento ptedstavitel ekonomické S$koly
18. stoleti vysvétloval trvale udrzitelny rozvoj jako dlouhodoby neklesajici standard
spole¢nosti. Zabyval se moZnostmi dlouhodobého rozvoje lidské spolecnosti. Vychazel
z ptedpokladu, ze populace bude rist 1 vbudoucnu nezadrzitelnym tempem
(a to geometricky) a tim piedb&éhne tempo ristu produkce, ktera roste aritmeticky. Nastanou
valky o zdroje a hladomory, které by snizily pocet obyvatelstva na pfijatelnou miru. Graf
zobrazujici Malthusovu populacni teorii lze nalézt v piiloze A (Malthus, 2006; Von Hauff,
2014; Louda, 2012; Jeni¢ek, Foltyn, 2010). V 60. a 70. letech 20. stoleti upozornili
ekonomové Kenneth Boulding, Karl William Kapp a Nicholaus Georges-Roegen ve svych
publikacich na rostouci nebezpeci ohledné zatizeni zivotniho prostiedi. V roce 1968 se konaly
prvni konference pod nazvem ,,Biosphere Conference* v Patizi a ,,Conference on Ecological

Aspects of International Development™ ve Washington, D.C. Obé konference se zabyvaly

15



aspekty majici vliv na zivotni prostiedi. Pfehled konferenci 1ze nalézt v piiloze B (Von Hauff,

2014).

Dulezitym milnikem ve vyvoji ,,udrZitelnosti* ptedstavovalo vydani publikace ,,Meze ristu®,
ktera byla téz znama pod nazvem Prvni zprava od Rimského klubu z roku 1972. Jednalo se
o studii, kterd konstatovala, Ze neni mozny nekonecny rust v prostfedi omezenych zdroji.
Publikace se vénovala otazce vytvotreni vhodnych podminek ekonomické a environmentélni
stability, kterd by zamezila narlstu rizik ohrozujici dalsi existenci lidstva a biosféru jako
takovou (Ministerstvo pro mistni rozvoj, online, 2018; Mulac¢ova, Mulac¢, 2013). Ve stejném
roce se konala ve Stockholmu prvni konference pod ndzvem United Nations Conference on
the Human Environment (UNCHE), kterd polozila zdklad a hlavni argumenty, pro¢ je
nezbytné vénovat se problematice trvalé udrzitelnosti. O osm let pozd¢ji, v roce 1980,
vytvorily tfi svétové organizace (Svétovy fond na ochranu piirody — WWF, Program OSN na
ochranu zivotniho prostiedi — UNEP a Mezinarodni svaz na ochranu ptirody — IUCN) prvni
oficialni dokument uvadgjici pojem trvale udrzitelny rozvoj (Ministerstvo pro mistni rozvoj,

online, 2018).

Na zéklad¢ neustdlého zhorSovani Zivotniho prostfedi byla vytvofena v roce 1982 Svétova
komise pro Zivotni prostiedi a rozvoj, ktera se zabyvala studiem pfi¢in $patného vyvoje
predevsim v rozvojovych zemich, jez bylo podnétem pro vypracovani zpravy ,,NaSe spole¢na
budoucnost* (,,Our Common Future“) (Informaéni centrum OSN v Praze, online, 2018).
Tato zprava byla dilezitym podnétem pro uspotfadani Konference Valného shromazdéni OSN
o udrzitelném rozvoji v brazilském Rio de Janeiru v roce 2012 (anglicky UNCSD — United
Nations Conference on Sustainable Development, jinak téz Rio+20, Summit Zemé& 2012).
Ugelem bylo zhodnotit, jak se svétu datilo v obdobi 1992 —2012. Ceska republika se také této
konference zucastnila prostiednictvim vybranych zastupcl z Ministerstva zivotniho prostredi
a z Centra pro zivotni prostiedi Univerzity Karlovy (CZP UK), ktefi piipravili seminaf
sndzvem ,Jaké jsou nejslibngjsi piistupy ke spolehlivému méfeni pokroku na cesté
k udrzitelnému rozvoji a zelené ekonomice? Jedinym ceskym médiem, které ptinaSelo
ptehled o aktuadlnim déni, byl Ekolist.cz. Jako prvni se na seminafi piedstavila feditelka
Evropské agentury pro zivotni prostiedi Jacqueline McGladeova, ktera vyjadtila snahu své
organizace meétit, jak si stoji Evropa v environmentalnich oblastech. Zaroven konstatovala, ze
dle statistik je dlouhodobé evropsky Zzivotni styl neudrzitelny. Prohlasila, Ze je nutné

vvvvvv

na fakt, Zze narodni statistiky jsou dobfe zpracované a mohou byt pouzity pro vytvofeni
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souhrnného ukazatele, ktery by odrazel nejen ekonomickou silu (jako je naptiklad HDP), ale
také environmentalni aspekty. DalSim piednasejicim byl Kyle Gracey, vyzkumnik organizace
Global Footprint Network. Podrobn¢ piedstavil ukazatel, tzv. ekologickou stopu, na kterém
pracovala jeho organizace. Ukazatel vyjadioval, jakou Cast ptirody potifebovala spolecnost ke
svému zivotu. Jednalo se o ptepocet lidské spotieby na rozlohu, ktera byla nezbytna pro
spokojenost. Propocty byly zjistovany v ramci kazdé zemé ve svété, 1 ve svéte jako takovém.
Diskuze se zabyvala dale vyuzitim pfirodniho kapitdlu. V piipadé, Ze konkrétni zemé
spotfebovavala vice zdrojl, nez bylo schopné obnovit, vznikly dasledkem toho pfimé finan¢ni
naklady. Hrozbou pro cely svét byl fakt, Ze se ekologicka stopa neustale zvétSovala.
Poslednim tématem na odborném Ceském seminéii byla prezentace tzv. Indexu lepsiho Zivota
(Better Life Index), na jehoz rozvoji spolupracovala OECD (Organizace pro ekonomickou
spolupraci a rozvoj). Index lepSiho zivota se snazi zmé&fit nejen HDP, ale také kvalitu Zivota
a jeji udrzitelnost v budoucnosti. Vyhodnocuje deset aspektil, do kterych patii napiiklad vyse
pfijmu, kvalita bydleni, spokojenost se zaméstnadnim, environmentalni udrZitelnost aj.
(Ekolist.cz, online, 2018; Kastenholz, 2013). Vysledkem ,,Summitu Zemé* byly tfi hlavni
iniciativy: Ramcova konvence o zménach klimatu, Konvence o biologické rozmanitosti

a Agenda 21 (Informaéni centrum OSN v Praze, online, 2018).

2.2 Soucasné pojeti

V soucasné dob¢ je téma trvale udrzitelného rozvoje stale vice diskutovano a Sifeno do
povédomi populace celého svéta. Problematika udrzitelnosti se stala soucasti kazdodenni
reality a je mozné ji sledovat téméf denné na internetu, v novindch, ve strategickych
politickych dokumentech, v zakonech ¢&i evropskych smérnicich. Vétsina ,,vyspélych statt*
zahrnula udrzitelny rozvoj jako vyznamny nastroj environmentélni politiky do narodni

politiky, strategii, plant ¢i programi (Louda, 2012).

Trvale udrzitelny rozvoj je spojen s ekonomickymi, socialnimi a ekologickymi vyzvami, se
kterymi se v soucasné dobé potyka planeta Zemé. Na zakladé toho byly stanoveny v ramci
trvale udrzitelného rozvoje globalné platné cile a priority pro obdobi 2015 — 2030 (Informa¢ni
centrum OSN v Praze, online, 2018). Sedmnact cili bylo uréeno v ramci programu Cile
udrzitelného rozvoje, které bezprosttedné navazuji na agendu Rozvojové cile tisicileti
(MDGs). Navrh finalni verze dokumentu, ktery nese ndzev ,,Pfeména naseho svéta: Agenda
pro trvale udrzitelny rozvoj 2030, byl odsouhlasen na Summitu OSN v roce 2012 v Rio de

Janeiro. Tento dokument by mél byt navodem pro vSechny staty svéta, aby doSlo v kone¢ném
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vysledku Kk vyraznému sniZeni extrémni chudoby na Zemi a zaroven, aby se piedeslo
nejhorsim dopadiim globalniho oteplovani a to dfive, nez uz bude pozdé¢ (Informacni centrum
OSN v Praze, online, 2017). V zaii 2015 byly odsouhlaseny na Summitu OSN cile
udrzitelného rozvoje (SDGs), které se staly spoleCnym rozvojovym programem vsech stata
svéta (Ministerstvo zivotniho prostfedi, online, 2018). Cile udrzitelného rozvoje (SDGs)
zaujimaji mnohostranny a holisticky ptistup sméfujici ke spravedlivé, inkluzivni, ekonomicky
produktivni a zdravé spoleCnosti (IFPMA, online, 2018). Je nutné odstranit ptredevSim
chudobu a naklonit tak rizné ¢asti svéta na kurz trvale udrzitelného rozvoje. Vlady celého
svéta jsou s témito cili ztotoznény, proto je nyni na Case, aby vstoupily do povédomi zejména
podnikatelskym subjektim na regionalni urovni (Informaéni centrum OSN v Praze, onling,
2017). Zejména podnikatelsky sektor je nezbytnym partnerem pro dosazeni 17 cila
nastavenych v ramci trvale udrzitelného rozvoje. Mezi stanovené cile patii: zadna chudoba;
zadny hlad; zdravi a blahobyt; kvalitni vzdélani; rovnopravnost; dostatek pitnych zdroji;
cenove dostupné energie; dobré pracovni podminky a hospodarsky rozvoj; rozvoj pramyslu,
inovaci a infrastruktury; méné nerovnosti; udrzitelny rozvoj mést; opatieni k ochrané klima;
zodpovédna produkce a konzumace; nenaruseny vodni Zivot; Zivot na zemi; mir, spravedInost
a sila instituci; partnerstvi k dosazeni téchto cilii (United Nations, online, 2018). Pro hlubsi
porozuméni SDGs byl vypracovan piehled s detailnim popisem jednotlivych cili, ktery lze

nalézt v ptiloze C. Pi zpracovani byly vyuzity informace z portalu Informaéniho centra OSN.

Na pojem udrzitelny rozvoj, udrzitelnost ¢i trvale udrzitelny rozvoj (angl. Sustainability nebo
Sustainable development) existuje cela fada definic, uz v roce 1996 jich bylo napocitano pies

osm desitek (Louda, 2012; Kastenholz, 2013). Nejcast¢ji vyuzivana je definice dle WCED.

e World Commission on Environment and Development (WCED) uvadi definici
trvale udrzitelného rozvoje ve zpravé Our Common Future z roku 1987. , Trvale
udrzitelny rozvoj je takovym rozvojem, ktery spliiuje potieby soucasnych generaci,
aniz by ohrozil schopnost budoucich generaci uspokojovat jejich vlastni potfeby.*

(WCED, 1987, str. 43).

e Evropské unie (EU) definuje koncept rozvoje na tizemi &lenskych stati. ,, Ukolem
Spolecenstvi je vytvorit spolecny trh a hospoddrskou a ménovou unii
a spolecnymi politikami a aktivitami podporovat harmonicky a vyvdzeny rozvoj

ekonomickych aktivit Spolecenstvi, trvaly udrzitelny a neinflacni ekonomicky riist,
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ktery respektuje Zivotni prostiedi.” (Maastrichtska dohoda, Dohoda o EU, 1992, str.
5).

e V Ceském Zakoné o zZivotnim prostiedi je uvedena nasledujici definice ,, Udrziteiny
rozvoj spolecnosti je takovy rozvoj, ktery soucasnym i budoucim generacim zachovava
moznost uspokojovat jejich zakladni Zivotni potieby a pritom nesniZuje rozmanitost
prirody a zachovava prirozené funkce ekosystemu. “ (Vaclav Hala, Zakon ¢. 17/1992

Sb., o Zivotnim prostiedi, str. 2, §6, 1992).

e Dle nositele Nobelovy ceny za ekonomii Roberta Solowa je trvale udrzitelny rozvoj
»moralni povinnosti, kterou mame mit pro budouci generace*“ (Solow, 1991, str.
179 - 187).

e Jedna z definic Mistni agendy 21 definuje predpoklady, které by mély byt splnény,
pokud se jedna o koncept udrzitelného rozvoje. ,,O udrzitelnosti miizeme hovorit
jediné tehdy, pokud je ekonomicky rozvoj uplatiovan s ohledem na socialni a kulturni
dopady s respektem k limitiim Zivotniho prostiedi. VSechny tri pilire (ekonomicky,
socidlni, environmentdlni) by mély v idedlnim pripadé byt v rovnovaze.“ (Mistni

agenda 21, online, 2017).

Vsechny vyse uvedené definice poukazuji na skutecnost, Ze souc¢asna populace by se méla
chovat Kk zivotnimu prostifedi a omezenym zdrojim takovym zplsobem, aby neohrozila
budouci generace, které by mély mit stejné pravo na uspokojeni potfeb, jako generace
soucasna (Louda, 2012). Néarocnost presného vymezeni pojmu trvale udrzitelného rozvoje je
i z divodu, ze se jedna o nadkulturni strategii a koncept. Tuto povahu maji i jeho principy
a paradigmata. Za symptom v pojeti konceptu v soucasné postmoderni, dehierarchizované
a devalizované spoleCnosti lze uchopit princip opatrnosti. Vymezit trvale udrzitelny rozvoj je
mozné 1 na zaklad¢ analyzy zivotniho cyklu vyrobkt, systému indikatort trvalé udrzitelnosti,
principu nejmensi ucinné davky, nejlepsi dostupné technologie, multikriteridlnich analyz,
analyzy nakladt a uzitka ¢i principu nevratné zmény. V praxi lze pro stanoveni limith vyuzit
metody kritické zatéze, unosné kapacity krajiny a prostiedi ¢i hodnoceni vlivii vyrobki
a podnikatelskych ¢innosti na zivotni prostiedi. Pro lepsi pochopeni a vymezeni 1ze koncept

popsat z jiného tihlu pohledu, tedy ¢im trend trvalé udrzitelnosti neni (Rynda, 2018).
Trvale udrzitelny rozvoj neni:

e pouhym prezitim. Cilem neni kvantitativni (ekonomicky) rust, nybrz kvalitativni

rozvoj, tedy dosazeni vyssi kvality Zivota;
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e centralnim Fizenim potazmo svétovladou. Nutné je prosazovat spolupréci, nikoli
vladnuti nebo vladu. Zadouci je respektovat druhé, tedy jednotlivee, skupiny a celkové

zit ve védomém, tolerantnim a zamérném disensu;

e megalomanskym konceptem byrokratii. Zadouci je prosazovat piedeviim
mezinarodni spolupraci, koordinaci, vyménu a sdileni principii a zkuSenosti trvalé
udrzitelnosti. V dneSni dobé€ nestaci pouze mistni sobéstacnost, ale je nutné zapojit do

tohoto konceptu celé lidstvo;

e totozny s ekologii. Ekologie je ,tvrda“ pfirodni véda, kterd ma svij predmét
a metody. Koncept trvale udrZitelného rozvoje pouze vyuziva jeji poznatky
a respektuje jeji limity. Oproti ekologii je vSak rozvoj mnohem $ir$i pojem nez véda,
nebot’ pfesahuje techniky ochrany zivotniho prostiedi. Trvaly rozvoj je komplexni
pojem zabyvajici se nejen ochranou zivotniho prostfedi, ale i oblastmi ekonomickeého

a socialniho rozvoje;

e kulturou jako volbou urcitého historického civilizaéniho modelu. Koncept trvale
udrzitelného rozvoje se opira o obecné platné principy, vzorce, zasady
a paradigmata, avSak nelze jej piesné celosvétové vymezit jednotnym tvaroslovim

a jazykem;

e ideologii. Trvale wudrzitelny rozvoj je nékdy chybné oznaGovan za
environmentalismus, ktery vychazi z piesvédéeni, ze zivotni postoj je nutné zalozit na
respektu Kk pfirod¢é. Ve skutec¢nosti piekracuje TUZ ramec politické ¢i ideologické
doktriny. Pokud by mél byt konceptu ptifazen ideové politicky smér, jednalo by se
spiSe o konzervatismus a navrat k tradicim vychodniho mysleni. Z liberalismu se
ztotoznuje s principem uplatiiovani svobodné a uvédomélé volby, z demokracie klade
diiraz na disledné uplatnéni rozhodovacich procest ve stietu soukromého a vetejného

zajmu (Rynda, 2018).

Z vySe uvedeného vyctu lze shrnout, Ze trvale udrzitelny rozvoj nemize byt rigidnim
algoritmem, jednotnym navodem k pouziti, neménnym piedpisem nebo nasilnym dogmatem.
SpiSe neZ pojem trvale udrZitelny rozvoj je castéji sklonovan vyraz trvala udrzitelnost
(sustainability). Ta mtze byt pochopena jako limitujici faktor, zorny uhel ¢i korektiv dany

ptirodou a Zivotem lidstva jako takovym (Rynda, 2018).
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2.3 Zakladni principy a piliFe trvale udrZitelného rozvoje

Cesta k udrzitelnému rozvoji vyzaduje respektovani urcitych principd, které jsou obsazeny
v dokumentu Agenda 21. Tyto zésady se promitaji do rozvojovych plant
a strategii smétujici k udrzitelnosti. VSechny principy vychazi ze zakladni podminky rozvoje:
zachovani moznosti rozvoje jako takového (CENIA, online, 2018). Na nasledujicim obrazku

1ze ndzorné vidét zakladni principy, které je nutné v ramci udrZitelnosti respektovat.

Obrézek 2: Zakladni principy trvale udrzitelného rozvoje
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Zdroj: vlastni zpracovani dle CENIA (2018), 2018

Udrzitelnost je Siroka oblast vyzkumu, ktera se rychle méni, protoze dochazi k rozvoji
znalosti o lidskych postupech, které jsou vice ¢i méné udrzitelné. Mezery ve znalostech jsou
velké a nelze jednoznacné vymezit tvrdy pohled na udrzitelnost. Navzdory nedostatku
poznatki je ale tkolem rozvijet udrzitelnéjSi globalni spolecenstvi. Jednd se o obrovské
vyzvy, které stale nartstaji. Slozitost problematiky udrzitelnosti lze blize specifikovat pomoci
dimenzi — socialni, ekonomické, environmentalni, kulturni a politické, nebo také pomoci
principt, které jsou zakladem pro kritické mys$leni. Ty jsou velmi pestré v pohledu na
dimenze (University of Idaho, online, 2018). Pro hlubs$i porozuméni principim by mél

poslouzit nésledujici piehled, ktery jednotlivé zasady detailnéji popisuje.
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e Propojeni z&kladnich oblasti ptedstavuje zohlednéni vzajemnych vazeb mezi
ekonomickou oblasti, socialni oblasti a Zivotnim prostfedim. V piipadé nalezeni feSeni
pouze Vv jedné oblasti, neni toto feSeni dlouhodobé efektivni z hlediska udrzitelnosti.

e Demokratické procesy znamenaji zapojeni vetejnosti od pocatecni faze planovani.

v v A4

Vysledkem by mély byt objektivnéjsi plany a vyssi podpora pfi jejich realizaci.

e Dlouhodobé perspektiva upozoriuje na nutnost zvazit kazdé rozhodovani s ohledem
na dlouhodobé dopady, které nastanou v disledku rozhodnuti. Tento princip zaroven

poukazuje na potiebu strategicky planovat.

e Prevence odrazi efektivnost v otdzce vénovani se preventivnim opatfenim. Je mnohem
ucinngj$i nez feSeni dopadii vzniklych problémd, které vyzaduji vy$$i naroky na
casove, financ¢ni a lidské zdroje.

o Piedbéina opatrnost je nesmirné dualezitd, nebot’ lidské poznani zékonitosti

fungujicich v Zivotnim prostiedi je stale na nizké urovni.

o Kapacita Zivotniho prostiedi piredstavuje omezenost nejen zdroji surovin, latek
a funkci potfebnych k lidskému Zivotu, ale také prostoru pro odpady. Tento princip

zahrnuje také zne€isténi vSeho druhu.

o Mezigeneracni odpovédnost lze pochopit jako zabezpeCeni rasové, narodnostni
1 genderové rovnosti vcetné respektovani prav soucasnych i1 budoucich generaci

Vv otazce socidlni spravedlnosti a Zivotniho prostedi. Jedna se o moralni povinnost.

o Zohlednéni vitahu lokalni — globalni 1ze shrnout jako podminénost mistnich aktivit

ovliviiyjici problémy na globélni Grovni.

e Kvalita Zivota ma rozmér nejen materidlni, ale také kulturni, duchovni, spolecensky,

eticky, esteticky a dalsi. Lidé maji pravo na kvalitni Zivot.

e Socialni spravedlnost piedstavuje spravedlivé rozdé€leni piilezitosti i zodpovédnosti
mezi jednotlivé zemé, regiony, socidlni skupiny. Socidlnimu piliti se priklada
V udrziteIném rozvoji velky vyznam. Jednd se o trvalé zlepSovani socidlnich podminek
s ohledem na ekologickou tinosnost Zemé. Ekonomika je nastrojem ke zlepseni téchto

podminek (CENIA, online, 2018).

Vsechny vySe uvedené principy se vazi k lidskym aktivitdim. Trvale udrzitelny rozvoj lze

pochopit z riznych perspektiv. Mimo jiné jako jakoukoli provedenou cinnost, ktera ma
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ekonomicky dopad, je spravedlivda a neptfedstavuje zadny negativni dopad na zivotni
prostiedi. Zadny vyvoj nemize byt bez ekonomického dopadu, aviak stale vice je kladen
diraz na termin ,,Equitable” neboli socialné spravedlivy. Tento pojem lze pochopit jako

pozadavek na spravedlivé prerozdéleni bohatstvi, zdroji ve spole¢nosti (Gulag Bound, 2018).

Udrzitelny rozvoj lze téz vysvétlit jako koncept rozvoje lidské spoleCnosti opirajici se
o tf1 zakladni pilite, které¢ jsou vzajemné provazané (Maier, 2012; Mulacova, Mulac, 2013;
Pavlik, 2014). Celosvétové byly ptijaty ekonomicky, socialni a emvironmentdlni pilii.
Nekteti autofi vcetné Yenckenaa Wilkinsona podporuji prosazeni ctvrtého pilife
institucionalniho, v nékterych publikacich uvadén také jako kulturni (Yencken, Wilkinson,
2001; Louda, 2012). Pilite trvale udrzitelného rozvoje navazuji na pilife uvadeéné
v ramci konceptu spoleenské odpovédnosti firem (Corporate Social Responsibility). Néktefi
autori shrnuji pilife konceptu spolecenské odpovédnosti pod nazvem ,, Tripple Bottom Line*
(TBL). Vzhledem k obrovskym klimatickym zménam, hromadnym pfesuntim vyroby do zemi
s nizkymi naklady (tj. do Indie, Ciny, Brazilie) a globalnim problémiim ma koncept TBL jisté
slabiny. Proto v roce 2002 uvedl védec Michael Braungart koncept ,, Tripple Top Line® (téz
pod zkratkou TTL) pro pilife udrzitelného rozvoje. Jedna se o novou perspektivu v pojeti
navrhu produkti, obchodnich modeli a strategii. Cilem je chranit Zivotni prostiedi
a podporovat socialni spravedlnost pii vytvaieni ekonomické hodnoty (Industrie und

Handelskammer Nurnberg, online, 2015).

Pti diskuzich o trvalé udrzitelnosti, resp. pii hledani cest rozvoje, se odbornici rozdé€luji do
dvou skupin s odlisnymi pohledy na dulezitost pilifti. Zastanci tzv. silné udrZitelnosti
akcentuji predevsim environmentalni pilif. Tvrdi, ze se spole¢nost nemuize rozvijet
udrzitelnym zptisobem, kdyZ vycerpd neobnovitelné zdroje. S ohledem na tento pfistup je
mozné smétovat kudrzitelnosti  prostiednictvim  vyuzivani  obnovitelnych  zdroji
a nutnosti je také zpomalit tempo ekonomického rhstu, aby se zamezilo dalSimu niceni
ptirody. Oproti tomu zastanci tzv. slabé udrzitelnosti stavi do poptedi pilit ekonomicky.
Prosazuji nazor, ze trvalé¢ udrzitelnosti mize byt dosazeno tehdy, pokud neklesa spotieba

a spole¢nost je schopna nahradit pfirodni latky umélymi substituty (Pavlik, 2014).

Ekonomicky rozvoj v pojeti udrzitelného rozvoje lze vysvétlit dle Global Network on
Sustainability (celosvétova komunita pro udrzitelny rozvoj) jako soubor prvki a aktivit, které
ovliviiuji nejen hospodaisky rozvoj, ale prispivaji 1 k celkovému udrzitelnému rozvoji.

Konkrétné se jedna napiiklad o inovace, zadavani vetejnych zakéazek, investi¢ni pobidky,
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vyuziti Fare Trade produktti, sledovani zivotnich cykli produktii, spole¢né vyuzivani, sdileni
a zpétné vyuzivani zdroji. Za kli¢ovy aspekt vedouci k ekonomickému rozvoji je spravné
nastaveni podnikatelskych aktivit. Mély by generovat zisk podnikatelskym subjektim,
zaroven piinaset uzitek spole¢nosti a byt Setrné K zivotnimu prostiedi (Global Network on

Sustainability and Education, online, 2018).

Environmentalni pilif vénuje pozornost odpovédnosti za zivotni prostredi, predevsSim
zachran¢ zdroji veSkerého charakteru. Do této oblasti patii aktivity jako t¥idéni
a recyklovani odpadi, optimalizace transportu, sledovani a eliminace nebezpecnych latek
unikajicich do ovzdusi a vodnich zdrojii a mnoho dalSich (Global Network on Sustainability

and Education, online, 2018).

Socialni sféra zahrnuje ¢innosti a pfistupy smérem ke spole¢nosti. Dulezité je preferovat
bezpecnost a ochranu pfi praci, podporovat osoby s postizenim a zatadit je do pracovniho
procesu, propagace rovnopravnosti a etiky, bojovat proti fyzickému nésili a §ifit celosveétovy

mir (Global Network on Sustainability and Education, online, 2018).

Lze tedy shrnout, Ze kazda lidska aktivita smétujici k trvalé udrzitelnosti by méla respektovat
vyse vyjmenované principy, na zékladé kterych ji lze zaradit do jednotlivych pilifi sméfujici

k udrzitelnému rozvoji.

2.4 Hlavni zainteresovane strany

Vyznam stakeholders, neboli zainteresovanych stran v souvislosti s konceptem trvalé
udrzitelnosti, byl projednavan jiz v roce 1992 na Summitu Zemé. Ve vSech ¢astech svéta bylo
nutné podpoiit aktivni UCast vSech odvétvi a skupin spolecnosti. Na zéklad¢ tohoto
ptedpokladu vznikl i dokument Agenda 21, ve kterém byly formalné stanoveny hlavni sektory
spoleénosti, oficialné nazyvané jako ,,hlavni skupiny* (,,Major Groups®, tj. MG). Siroka cast
zainteresovanych stran méla usnadnit Cinnosti OSN souvisejicich s trvale udrzitelnym
rozvojem. Az do roku 2012 se jednalo o tyto sektory: pracovnici a odbory; mistni ufady;
obchod a primysl; védecké a technologické spolecenstvi; nevladni organizace; farmafi; zeny;
déti a mladez; domorodé skupiny. Na konferenci Rio+20 byl znovu projednavan vyznam
téchto skupin. Vysledkem této konference bylo schvaleni dokumentu ,,Budoucnost, kterou
chceme®, ktery zdraznuje ulohu hlavnich skupin v ohledu tsili o udrzitelnou spole¢nost. Na
zakladé toho vyzvaly vlady celého svéta 1 dalsi stakeholders (zucastnéné osoby), aby se
piipojili k celosvétové iniciativé a podileli se na procesech OSN tykajicich se udrzitelného

rozvoje. Hlavni skupiny spolu s dalsimi zainteresovanymi stranami byly nadale oznaceny jako
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MGoS (,,Major Groups and other Stakeholders®). Organizace spojenych narodii definovala
veSkeré stakeholders, avSak ponechala zpiisoby a miru ucasti zapojeni se do konceptu na

jednotlivych statech (United Nations, online, 2018).

2.5 Prijeti trendu SDGs na tizemi Ceské republiky

Prvni Strategie trvale udrZitelného rozvoje byla schvalena v Ceské republice v roce 2004,
o Sest let pozdgji byl piijat Strategicky ramec udrZitelného rozvoje CR (SRUR CR). Tento
dokument ptedstavuje dlouhodoby ramec urCeny pro politickd rozhodnuti v kontextu
S pfijatymi mezindrodnimi zdvazky a pro strategicka rozhodovani v oblasti statni a vefejné
spravy. Dale je vyuzivan pii tvorbé koncepénich materiall, akénich programi ¢i sektorovych
politik. Pro kontrolu plnéni cild jsou sledovany tzv. situacni zpravy, které jsou pod zastitou
Rady vlady pro udrZitelny rozvoj. Ta se zabyva zpracovanim a aktualizaci SRUR CR,
vypracovanim situacnich zprav vcetné vyhodnoceni indikatorti udrzitelného rozvoje
a metodickou koordinaci koncep¢nich dokumentli (Ministerstvo zivotniho prostredi, online,
2018). K dalsim vyznamnym dokumentiim souvisejici s naplnénim cilti udrzitelného rozvoje
patii Strategicky ramec Ceska republika 2030, schvaleny vladou v dubnu 2017. Jeho
zaklad vychazi z dokumentu Pieména naseho svéta: Agenda 2030 pro trvale udrzZitelny
rozvoj 2030, ktery byl piijat na summitu OSN. Ceska republika nese spolu s ostatnimi
Clenskymi staity OSN zodpovédnost za implementaci doposud nejkomplexnéjSiho souboru
hlavnich zasad globalniho rozvoje, ktery definuje 17 cilii a 169 podcil (Utad vlady CR,
online, 2018). Velmi dualezitym ndstrojem pro Sifeni udrzitelného rozvoje na mistni
a regionalni urovni je Mistni Agenda 21. Jedna se o proces, ktery prostrednictvim
zkvalitiiovani strategického planovani, fizeni a spravy véci vefejnych zapojuje vetejnost do
celého konceptu. Kli¢ovou roli vcelém Kkonceptu hraje nejen statni sprava, ale

1 mistni samosprava (Ministerstvo Zivotniho prostfedi, online, 2018).

Pro Siteni SDGs smérem k Siroké vefejnosti je nezbytnd otevienost, transparentnost
a efektivnost instituci. K osloveni a zvySeni motivace Sifeni trendu se snazi vybrané
organizace poradat riizné konference, diskuze, spolecnd setkani zastupct podnikatelskych
subjektt, dale vydavat elektronické zpravodaje, multimedidlni ro¢enky zivotniho prostredi,
soutéze a dal$i programy. Za resortni organizace V oblasti Zivotniho prostiedi lze zminit
Agenturu ochrany piirody a krajiny CR, Ceskou informaéni agenturu Zivotniho prostfedi
(CENIA), Ceskou inspekci Zivotniho prostiedi, spravy NP a ostatni vyzkumné Ustavy
(Ministerstvo zivotniho prostiedi, online, 2018). V oblasti socidlnich aspektii a ekonomickych

aspektu je dulezitym aktérem Ministerstvo prace a socidlnich véci, které pracuje na projektu
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,,Podpora rozvoje a implementace socialné odpovédného vetrejného zadavani“. Tento projekt
se zabyva problematikou zadavani vetejnych zakazek, které predstavuje obrovsky obchodni
potencial v CR. Ro¢né se jednd o trzby ve vysi piiblizné 500 miliard korun. Projekt podporuje
ty zadavatele vefejnych zakazek, kteti pti svém rozhodovani zohlediiuji dopady na spole¢nost,
ekonomiku a zivotni prostfedi. Pozadavky na dodavatele produktii ¢i stavebnich praci smétuji
nejéastéji témito tfemi sméry. V prvnim ohledu zkouma zadavatel, jaky dopad bude mit
zakézka na lidi. Podporuje tedy dodavatele, kteti zaméstnavaji osoby znevyhodnéné na trhu
prace (zdravotné postizeni, rodice na rodicovské dovolené, lidé v preddiichodovém veku, lidé
se zaznamem V trestnim rejstiiku). Dale mize pozadovat, aby zaméstnanci, ktefi se podili na
zakazce, pracovali vbezpetnych a dustojnych podminkach, jedna-li se napf. o vyrobu
Vv zahrani¢i (v asijskych zemich). V druhém aspektu mohou zadavatelé vefejnych zakazek cilit
piimo na ekonomiku. Casto podporuji malé a stiedni podniky &i socialni podniky, kterym
v mnoha ptipadech zjednodusuji administrativni zatizeni, komunikaci nebo umozni podilet se
pouze na Casti zakazky. Tietim smérem, ktery se zadavatel¢ ubiraji, jsou environmentalni
pozadavky jako napt. Gspora energii, tlak na minimalni emise CO3, naklady Zivotniho cyklu,
ekologicka vyroba a dalsi. Je vSak vzdy nutné, aby socialni, ekonomické a environmentalni
pozadavky byly pfiméfené, souvisely s pfedmétem plnéni a byly v souladu se zakony. Cely
proces vybéru dodavatele by mél byt transparentni a objektivni (Asociace spolecenské

odpovédnosti, online, 2017).

Do rozvoje jako takového jsou zapojeny i neziskové organizace. V Ceské republice je
vyznamnou platformou pro ¢eské nevladni neziskové organizace (také pod zkratkou NNO),
ostatni neziskové subjekty a akademické instituce tzv. FORS. Forum se zabyva rozvojovou
spolupraci, humanitarni pomoci a rozvojovym vzdélavanim. Organizace ve FoRS spojuje
spole¢ny zdjem — prosazovani vyssi efektivnosti a relevance Ceské i mezinarodni zahrani¢ni
rozvojové spoluprace a zvysSeni pozitivnich dopadi na obyvatele rozvojovych
a transformujicich zemi. Vyznamnym Gkolem je posilit vztahy mezi statnimi institucemi v CR
i EU a nevladnimi organizacemi v oblasti rozvojové spoluprace. FoRS je také ¢lenem
konfederace CONCORD, ktera zastfeSuje sdruzeni narodnich platforem a siti NNO ze zemi
Evropské unie (Ceské forum pro rozvojovou spolupraci, online, 2018). Dilezitou roli
Vv povédomi vefejnosti o udrzitelném rozvoji hraje i1 komunikace a vybér vhodnych
medialnich prostiedki. Ucastnici tfeti vefejné diskuze k problematice Agendy 2030 pro
udrzitelny rozvoj potdadané dne 29. 11. 2017 Utadem vlady CR zminili hlavné moZnost

vyuziti tradi¢nich médii, socidlnich siti a ambasadorii z fad zndmych osobnosti. Dale
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poukézali na nutnost zatradit koncept udrzitelnosti do vzdélavaciho systému a bézné vyuky na
Skolach. Vyznamny podnét publika zaznél ohledné¢ mySlenky vytvofit tzv. ,,Centre of
Governance® v ramci Ufadu vlady CR. Centrum by se zabyvalo fesenim zasadnich problémi
V oblasti udrzitelnosti, zajiSténim dostatecného mnozstvi finan¢nich zdroji a komunikaci

s kli¢ovymi aktéry (Utad vlady CR, online, 2018).

Jiz vySe byl uveden odkaz na ptilohu B, kde I1ze nalézt podrobny popis jednotlivych cila. Cile
jako takové by bez mechanismu kontroly byly netplné, proto bylo ziizeno Politické forum na
vysoké urovni (HLPF), které bylo zfizeno v rdmci kazdého statu (Ministerstvo zivotniho
prostiedi, 2018). Nasledujici obrazek zobrazuje vizualni prehled cili (SDGs), ktery je Sifen
pod témito symboly nejen v Ceské republice, ale i po celém svéts.

Obrazek 3: Globalni cile udrzitelného rozvoje
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Dle Asociace spolecenské odpovédnosti ze Zpravy o globalni odpoveédnosti a hodnoceni cilt
udrzitelného rozvoje se Vroce 2017 umistila Ceska republika na patém misté s celkovym
poctem 81,9 bodii (max. pocet 100 bodl) z celkového poctu 157 hodnocenych stati. Prvni
Styfi mista obsadily severské zemé Svédsko (85,6 bodit), Dansko, Finsko, Norsko. Ceské
republice se podaftilo nejlépe naplnit cil ¢. 1 ,,Budoucnost bez chudoby*, jehoz kritéria splnila
2 99,7 %. Mnoho plusovych boda ziskala zem¢ za dlouhou dobu doziti, ekonomicky rist,
nizkou nezaméstnanost a nizkou imrtnost novorozencti. Naopak slabiny CR jsou: znaény

vyskyt obezity, rozdily v ptijmech muzi a Zen, nizky pocet Zadosti o patenty, vysoké
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mnozstvi odpadkil a emisi na obyvatele. V uplynulém roce 2017 nejhlife prosazovala cil
&. 9 ,Inovace a zaji§tovani infrastruktury a cil &. 17 ,,Partnerstvi pro plnéni cild* (Ceska

tiskova kancelat, online, 2018).

Lze tedy shrnout, Ze se Ceska republika aktivné angazuje s velkym zajmem v osvété, ve které
by meéla nadale pokracovat. Postupné realizuje implementaci celosvétové problematiky
Agendy 2030 a SDGs na uzemi CR. Dilezité je udrzet nasazeni v oblastech, ve kterych
dosahuje vybornych vysledki a naopak posilit, tedy zlepSit vykony, ve kterych ma jisté
slabiny. Kompetentni organy se snazi zapojit vSechny aktéry, kterych se koncept dotyka, tedy
viechny obyvatele CR. Tim se zvy$uje pravdépodobnost dosaZeni uspdchu implementace

udrzitelného rozvoje na celém tzemi republiky.

2.6 Implementace do podnikatelskeé sféry

V souvislosti s vySe uvedenou problematikou byla navrzena piirucka SDG Compass, ktera
pfedstavuje ndvod cileny pro management firem. Ten by mél poskytnout dostacujici
informace ohledné implementace trvale udrziteIného rozvoje do businessu. Zaroven nastinuje

pet zakladnich krokd, jak je mozné zaradit rozvoj do celopodnikové strategie.

Obrézek 4: Kroky implementace SDGs v podnikatelské sféte
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Zdroj: vlastni zpracovani dle GRI, UN Global Compact, WBSCD (2018), 2018

Pfirucka pocitd s odpovédnosti firem, co se tyCe dodrzovani lidskych prav a relevantni

legislativy v pfislusné zemi. Primarné byla vytvofena pro mezinarodni koncerny, ale vyuzit ji
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Ize i pro malé a stiedni podniky. Aplikace je mozna i ve vztahu k regionalni Grovni, k divizim
¢i lokalni urovni. V pfiruce je mozné dozvédét se detailni popis SDGs (Sustainable
Development Goals — cile trvale udrzitelného rozvoje), které byly vytvofeny nezavislou
mezinarodni organizaci GRI (Global Reporting Initiative). Mezi hlavni cil této organizace je
Sifit trvale udrZitelny rozvoj po celém svété na zakladé standardli a to pomoci dostupnych
komunika¢nich prostiedki a sit€ tvofenych stakeholdery. K motivaci podnikatelskych
subjektt prispiva i WBCSD (World Business Council), kterd nabizi svym 200 ¢lenim férum,
kde mohou jednotlivi zastupci firem diskutovat o celosvétové problematice tykajici se
zejména globalnich a s tim spojenych ekonomickych problémd. Trvale udrzitelny rozvoj lze
chapat jako nadstavbu spoleCenské odpovédnosti firem, kterd jiz veSla do povédomi vétSiny
firem, proto Ize oc¢ekavat podobnou situaci i u problematiky ,, Trvale udrzitelného rozvoje®.
SDG Compass ukazuje podnikim moznost zohlednit a pifihlédnout pti podnikatelskych
rozhodnuti nejen k cilim nastavenych managementem, ale predevsim reagovat na globalni
problematiku a zatadit ji do svych strategii. Vysledkem by mélo byt snizeni chudoby ve svété
a vytvoreni plnohodnotného a distojného ziti pro v§echny obyvatele planety. V piipadé, ze se
podnik rozhodne implementovat jeden ¢i vice z globalné uzndvanych cild v rdmci své
podnikatelské strategie, je nutné ptfedem prostudovat dostupné materialy vénujici se této
problematice a porozumét jednotlivym ciliim a konceptu SDGs jako takovému. Dulezité je
zvazit 1 vhodnost vybranych cilii, které by mély byt aplikovany do konkrétniho
podnikatelského subjektu. K jednotlivym globalnim cilim se mohou vazat i dalsi podnikové
,podcile®, které jsou specifické vzhledem k pfedmétu a oboru podnikdni (GRI, UN Global
Compact a WBSCD, online, 2018).

Piedseda dékana Tufts University Bhaskar Chakravorti napsal pro Harvard Business Review
pfispévek na téma, pro¢ by se mély podniky blize zajimat o problematiku udrzitelnosti.
Domniva se, ze SDGs jsou rustovou piilezitosti pro spole¢nosti. Dle prognéz by mohli
spotfebitelé utratit do roku 2025 okolo 30 bilionii dolari na rozvijejicich se trzich, to
predstavuje nartst oproti roku 2010 o 12 bilionti dolart. Dal$im divodem je moznost ziskani
konkurenéni vyhody pfed ostatnimi hra¢i na trhu. Dle Davida Festa, viceprezidenta
ekosystémi pro ochranu zivotniho prostfedi znamend trvale udrzitelny rozvoj a SDGs
mnohem vice nez spoleCenskd odpovédnost firem, rozvoj je tedy nadstavbou CSR

(Environmental leader, online, 2018).

Lord Mark Malloch-Brown, pfedseda Komise pro podnikani a udrzitelny rozvoj a byvaly
zastupce generalniho tajemnika OSN je pifesvédCen, ze udrzitelné podnikdni (Sustainable
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Business) je hnuti, které stale sbird dynamiku a autoritu. Existuji i rozdily mezi témi, ktefi se
snazi ucinit udrzitelnost jako soucast své obchodni strategie a t€émi, kteti ji vidi stale jako
,,dopIn€k®. Studie z konzulta¢niho poradenstvi o udrzitelnosti Corporate Citizenship zjistila
nedostatek konkrétnich podnikatelskych krokii ohledné implementace SDGs do businessu.
Dile zjistila, ze 81 % Millennials® véii, ze pravé podnikani hraje klicovou roli pro naplnéné

cili trvale udrzitelného rozvoje (Guardian Sustainable Business, online, 2018).

Jak se ukdzalo z prizkumi v roce 2016 (&tyfi roky od schvaleni SDGs), vice nez polovina
podnikil ignorovala cile OSN v oblasti udrzitelného rozvoje. Ve zpraveé z prizkumu o stavu
odpovédného podnikani spole¢nosti Ethical Corporation za rok 2016 bylo uvedeno, ze méné
nez polovina podnikatelskych subjektt planovala naplnit globalni cile SDGs. Prizkumu se
zuCastnilo v celosvétovém méfitku celkem 2 045 odborniki na udrzitelnost, z nichz 36 %
pracovalo v ramci nékteré firmy nebo pro né€jakou znacku. Odbornici tvrdi, Ze rozhodujicim
sektorem pro naplnéni SDGs v pfistich letech bude sektor soukromy (Guardian Sustainable
Business, online, 2018). V roce 2017 provedla spole¢nost Ethical Corporation stejny
prizkum, ze kterého bylo zji§t€no, Ze se situace ohledné pfijeti SDGs v podnikani mirné
zlepSila. Nasledujici graf zobrazuje vizualni piehled odpovédi na otdzku: ,,Integrovala VaSe

organizace SDGs do obchodni strategie?*“ (Ethical Corporation, online, 2018).

Obrézek 5: Podil podnika s obchodni strategii zahrnujici SDGs
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Ethical Corporation (2018), 2018

I kdyz hraji podnikatelské subjekty klicovou roli pro dosazeni ambiciéznich cili ohledné
udrzitelnosti, nevénuji tomuto trendu pftili§ pozornosti, jak se plivodné ptedpokladalo.

Odbornici se snazili poukazat na ekonomické piilezitosti.

3 Millennials je oznadeni pro generaci, kterd dospiva po roce 2000. Casto je také oznalovéna za internetovou

generaci (iGen) ¢i generaci Y (Mediaguru, online, 2018).
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Ve zpravé ,Responsible Business Trends 2017“ je zdaraznéno, ze 60 % firemnich

respondentt uvedlo, Ze jejich podniky integrovaly SDGs do obchodni strategie.

Na nésledujicim grafu Ize ndzorn€¢ vidét podil respondentti z Asie/Tichomoti, Evropy
a Severni Ameriky, ktefi na jedné strané vyjadiuji snahu zapojit SDGs do podniku a na druhé
strané podil respondenttl, ktefi nejevi o tuto celosvétovou problematiku zajem. Respondenti
odpoveédéli na otazku: ,,Snazi se VaSe organizace zapojit konceptu SDGs?“ (Ethical

Corporation, online, 2018).
Obrazek 6: Podil respondentt dle oblasti a zajmu o SDGs
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Ethical Corporation (2018), 2018

Nejvyssi miru angazovanosti ohledn¢ implementace SDGs do obchodni strategie zaznamenali
respondenti v Asii/Tichomofi (66 %), na druhém misté se umistila Evropa (59 %) a nakonec
Severni Amerika (56 %). Celkem bylo dotdzano 2 428 odbornikt z celého svéta pracujici ve
firmach pod uré¢itou znac¢kou nebo ve vladnich a nevladnich organizacich nebo v akademickeé

sféte (Ethical Corporation, online, 2018).

Problematice zatazeni udrzitelnosti do obchodnich praktik se vénuji pifedevSim japonské
spole¢nosti. Reaguji tak na piimy tlak ze strany zahrani¢nich investori, ktefi si ¢im dal tim
vice uvédomuji fakt, ze udrzitelné podnikani jde ruku v ruce s udrzitelnou navratnosti
investic. SDGs oznacuji za ,,spolecny jazyk®* pro generdlni feditele, finanéni manaZery,
investory, akcionafe. V roce 2018 by meéla byt schvalena agenda RI Asia Japan, na které

pracovalo velké mnozstvi odbornikii z Japonska i ze zahrani¢i. Podnikatelskym subjektiim po
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celém svét€ by meéla poskytnout piiklady nejlepSich udrzitelnych investic a udrzitelnych

obchodnich postupti (Responsible-investors.com, online, 2018).

Respondenti, ktefi vyjadiili souhlas na vySe uvedenou otazku, byli dale dotazani, do kterych
konkrétnich cili se zapojuji. Na nasledujicim obrazku lze nézorné vidét procentudlni

hodnoceni v§ech SDGs.

Obrazek 7: Procentni zastoupeni cili dle zajmu respondentti
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Na vrchol se dostal cil ¢. 13, ktery se tykd problematice klimatickych opatieni. Tento cil
povazuje 62 % respondentii z celkového poctu dotdzanych za nejdilezitéjsi. Lze tedy tvrdit,
ze ziejm¢ nejveétsi vahu v trvale udrzitelném rozvoji zaujima problematika Zzivotniho
prostfedi, tedy otdzky spadajici do environmentalniho pilife. Druhé misto obsadil cil ¢. 3,
ktery se vénuje zdravi a kvalitnimu Zzivotu. Dale nasleduji cile ¢. 8 — Dustojnd prace
a ekonomicky rist s 58 % a cil ¢. 12 — Odpovédna vyroba a spotieba s57 %. Naopak
nejmensi zajem ziskaly cile ¢. 16 propagujici celosvétovy mir, spravedlnost a silné instituce

a cil ¢. 14 zabyvajici se zivotem ve vodé (Ethical Corporation, online, 2018).

Zpréva ,,Responsible Business Trends 2017 identifikovala mimo jiné i klicové trendy
a prilezitosti pro odpovédné a udrZitelné podnikani, rozpocty na c&innosti souvisejici
s udrzitelnosti, vyznam udrzitelnosti na podnikovou strategii a vypocet ROI odvozeny
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Z iniciativ udrzitelnosti. Zajem o SDGs se za roky 2015, 2016 a 2017 postupné zvySoval,
avSak 1 nadale prevlada rostouci potieba, aby podniky vyuzily potencidlu udrzitelnosti
a vénovaly se méfeni navratnosti svych ¢innosti v oblasti trvalého rozvoje. V roce 2017 bylo
zjiSténo, ze 74 % firemnich respondentli uvedlo, Ze jejich generdlni feditel je pfesvédcen
o hodnot¢ trvale udrzitelného rozvoje. Dal§im zjisténim byl fakt, ze 54 % podnikatelli chape
udrzitelnost jako zdroj pfijmti a Gspor. Trvald udrzitelnost je zdrojem konkurencni vyhody
a vroce 2017 byla ptilezitosti Cislo jedna, jak ve vyzkumu uvedlo 20 % respondentl
Z podnikatelské sféry. Druhou nejCastéji vybiranou pftilezitosti byly ,,udrzitelné inovace®.
Zavérem lze shrnout, Zze byla zjiSténa zvySujici se angazovanost do konceptu trvalé
udrzitelnosti, doSlo ke zvySeni vyznamu udrzitelnosti pro celkovou obchodni strategii

a navyseni vynosu z aktivit udrzitelnosti (Ethical Corporation, online, 2018).

2.7 Argumentace pro prijeti SDGs do podnikové strategie

Duavodt a vyhod, pro¢ by mély podnikatelské subjekty ptijmout a zaradit SDGs do svych

obchodnich strategii existuje celd fada. Lze uvést napiiklad:

e Budouci obchodni moZnosti — Podniky, které inovuji a rozviji své produkty smérem
k udrzitelnému rozvoji, mohou vyuzit mnoha moznosti, které jim trh nabizi. Mohou
byt zminény naptiklad inovativni technologie v oblasti energetické u¢innosti,
obnovitelnych energii, vyuziti ulozist’ energie, ,,zelenych budov*, aplikace technologii
pro snizeni emisi a mnozstvi odpadu, implementace informacénich a komunikacnich
technologii a mnoho dalSich prostiedki vedouci k celkovému udrzitelnému rozvoji

(GRI, UN Global Compact a WBSCD, online, 2018).

o Posileni vztahit se stakeholders — SDGs odrazi ¢im dal tim vétsi zajem
o problematiku trvalé udrzitelnosti ze strany stakeholders. Podniky, které se
rozhodnou pfizptsobit své podnikatelské cile a priority smérem ke globalnim cilim,
mohou posilit divéru a vztahy se zajmovymi skupinami. MtiZe se jednat o zakazniky,
zaméstnance, vyznamné dodavatele, investory, akcionafe atd. Pfijetim SDGs mohou
znaénym zpusobem zvysit pozitivni reputaci o podniku jako takovém (GRI, UN

Global Compact a WBSCD, online, 2018).

e Stabilita spolecnosti a trhit — Uspéch podnikatelii je mimo jiné zavisly na stabilité ve
spole¢nosti a investicich. Pokud investice pfispivaji k naplnéni SDGs, maji
dvojndsobnou vahu uUspéchu. Vysledkem je podnikatelsky rozvoj, ktery potazmo

prispiva i k celkovému rozvoji svétového hospodarstvi. Na zaklad¢ ptijeti SDGs by
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mely byt respektovany hranice planety s dostupnosti zakladnich zdrojt, jako je napf-.:
voda, Urodna puda, kovy, nerosty a ostatni pfirodni zdroje, na kterych zavisi vyrobni

¢innost (GRI, UN Global Compact a WBSCD, online, 2018).

o ZvySeni trvalé udriitelnosti v podnikdni — Prostfednictvim integrace trvale
udrzitelného rozvoje do podnikédni mohou podniky zvysit sviij goodwill a tim zvysSit
1 objem prodejii, ziskat nové trzni segmenty, posilit hodnotu znacky produktd,
optimalizovat obchodni procesy a v kone¢ném dutsledku podpofit celosvétové usili
vlad piispét k udrzitelnosti v ekonomice (GRI, UN Global Compact a WBSCD,
online, 2018).

e Spolecny cil a podnikatelska komunikace — SDGs ptedstavuje koherentni ramec
Cinnosti a spolecny jazyk, ktery umoznuje podnikatelim, vladam, organizacim
a ostatnim zainteresovanym subjektim efektivné a u¢inné¢ komunikovat ohledné
vykonnosti a dopadu na spole¢nost a planetu Zemi jako takovou (GRI, UN Global
Compact a WBSCD, online, 2018).

Dle Hospodatské komory CR by mél kazdy podnik bez ohledu na obor a velikost za&it
implementovat kroky vedouci k trvalé udrzitelnosti. Pokud chce organizace dosahnout
uspéchu, musi brat kromé ekonomickych kritérii také ohled na spolecnost a okolni prostiedi.
Vyzvy udrzitelnosti (omezeni piirodnich zdroji, klimatické zmény, uspokojeni potieb rychle
rostouci populace atd.) vytvari kontext, ve kterém se podniky budou muset dobie orientovat

a naucit se hospodafiit (Hospodaiska komora, Flagship CSR Consultancy, online, 2017).

2.8 Divody proti uplatnéni SDGs

Koncept trvale udrzitelného rozvoje a s nim souviseji stanoveni SDGs piedstavuje pro
podnikatele nejen mnoho vyhod, ale i celou fadu nevyhod, které jim zbranuji, aby trendu
vénovali vétsi pozornost a implementovali jej do svych strategii. Lze naptiklad zminit, ze
vyroba produktii ekologicky Setrnou cestou je vétSinou ndkladnéj$i nez neudrzitelnym
a Skodlivym zptisobem. Podle programu Eco Vitality jsou naklady na provoz udrzitelného
rozvoje mnohem vys§i nez ndklady na metody provozu, které nejsou Setrné k zivotnimu
prostiedi. Kromé& provoznich nékladi je nutné =zohlednit 1 organizacni naklady,
administrativni ndklady a naklady na monitorovani. Pro nékteré podniky neni problémem
otazka implementace, ale fakt, Zze se jedna o ¢innost méné finanéné¢ odménujici. V tomto

ohledu se jedna ze strany podnikt spiSe o dobrovolnost, ktera vyzaduje praci navic a v silach
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firmy neni mozné se zabyvat touto problematikou z divodu casové vytiZzenosti (IAC

Publishing, LLC, online, 2018).

2.9 Trendy v oblasti udrzitelnosti

Trenddi v oblasti udrZitelného rozvoje existuje mnoho, proto je tézké je vSechny uvést.
Vétsina z nich je globalnich, avsak lze se setkat i strendy na regionalni urovni. Dle
vyzkumného institutu OSN pro udrZitelny rozvoj, je mozné trendy rozdélit do Sesti oblasti:
Chudoba a nerovnosti; demograficky vyvoj; klimatické zmény a environmentalni problémy;
ekonomické Soky a krize; zména rozvojové spoluprace a financovani udrzitelného rozvoje;

technologické inovace pro udrzitelny rozvoj.

,»Chudoba a nerovnosti“

Ustiednim bodem Agendy 2030 je ukon¢eni chudoby ve svété a snizovani nerovnosti mezi
kontinenty, staty. V tomto ohledu je hlavni pozornost vénovana SDG 1. Trend sniZovani
chudoby by mél pokracovat dale, jako tomu bylo v uplynulych letech, kdy byl zaznamenan
prudky pokles extrémni chudoby, tj. obyvatel, na které ptipada 1,90 USD/den, a to vice nez
0 polovinu. V roce 1990 se jednalo o 1,84 miliardy obyvatel, vroce 2013 zilo v téchto
podminkach 767 milionti (jinymi slovy 10,7 % svétové populace). Z idaji UNICEF a World
Bank Group bylo zjisténo, ze z celkového poctu tvoii 385 milionti déti (UNRISD, online,
2018). V nasledujici tabulce je vidét prehled regioni a vyvoj procentnich podilti obyvatel,
ktefi si museli vystacit v uvedeném obdobi s obnosem niz§im nez je 1,90 USD.

Obrazek 8: Procentni podil obyvatel zijicich pod 1,90 USD/den (obdobi 1990-2013)

Region 1990 1999 2005 2010 2013
Vychodni Asie a Pacifik 60,23 37,24 18,43 11,11 3,54
Evropa a stfedni Asie 1,93 7,98 4,98 2,89 2,15
Latinska Amerika a Karibik 15,84 13,86 10,76 6,46 5,40
Blizky Vychod a severni Afrika 6,03 3,82 3,02 - -
Jizni Asie 44,58 - 33,64 24,58 15,09
Subsaharska Afrika 54,28 57,12 50,04 45,68 40,99
Svét 34,82 28,02 20,45 15,55 10,67

Zdroj: vlastni zpracovani dle UNRISD (2018), 2018

Obdivuhodny pokrok v oblasti snizovani chudoby byl zaznamenan v oblastech vychodni, jizni
Asie a Pacifiku. Do zna¢né miry je tento pokrok pfisuzovan rychlému hospodatskému ristu
Ciny a Indie. Z mnoha prognéz vyplyva, Ze trendem v budoucnu by mohl byt jesté vetsi
ekonomicky vzestup téchto zemi. Na zakladé toho by byla sniZzena chudoba a zvysen zivotni

standard obyvatel Asie. Pfiznivym faktem bylo 1 zpomaleni nebo zvraceni trendu sniZovani
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chudoby v Africe, Latinské Americe a zapadni Asii. Dle nékterych prognoz se vSak situace
ohledné chudoby v téchto Castech svéta opét v nasledujicich letech zhorsi. Tento obratovy
trend bude ziejmé zplisoben negativhim dopadem hospodarského zpomaleni na trhu préace,

Vv oblasti fiskalni politiky a vefejnych transfert (UNRISD, online, 2018).

Vyvoj chudoby bude dle experti v piistich letech zaviset na ptedpokladech tempa
a rustu pfijmi a spotfeby domécnosti na obyvatele. Vyzvou do roku 2030 bude odstranéni
chudoby a to pfedevs§im v subsaharské Africe. Nejisté ekonomické podminky jsou hrozbou
v budoucnu, proto by se dle odbornikit mély dale podporovat socialni investice. Cilem je
odstranit nejen chudobu, ale i tzv. vicerozmérnou chudobu, kterd souvisi se zdravim,
nedostatkem vzdélani, vyzivou, posileni postaveni a bezpe¢nosti. V roce 2015 bylo zjisténo,
ze celosvétové dosahl pocet negramotnych na 780 miliond. Je tedy zfejmé, Ze v souvislosti
S témito vySe uvedenymi problémy budou propagovany zejména cile: ¢. 1 (Konec chudoby),

. 2 (Konec hladu), ¢. 3 (Zdravi a kvalitni Zivot), ¢. 4 (Kvalitni vzdélani). S tim souvisi i cil

[el§

¢. 10 (Méné nerovnosti), ktery dokazuje vzdjemnou provazanost cili (UNRISD, online,

2018).

»Demograficky vyvoj“

Dynamika v demografii (Ize zminit popula¢ni rust, starnuti populace, urbanizace, migrace)
ovlivituje prakticky vSechny rozvojové cile napfi¢ ekonomickym, environmentalnim
a socialnim rozmérem Agendy 2030. V roce 2015 zilo na celé planeté 7,3 miliardy obyvatel,
oproti roku 1990, kdy bylo napocteno 5,3 miliardy, se jednd o zna¢ny narlist svétové
populace. S populaéni mirou 1,18 % se ocekava, ze v roce 2030 se bude jednat o vysi 8,5
miliardy populace. Dle o¢ekavani by nejvice mély k rustu ptispét Afrika a Asie, naopak
Evropa bude v pozadi. Do nejvyznamnéjSich zemi ohledné navySeni poCtu obyvatel lze
zaradit Indii a Nigérii. Tempo demograficky zmén se po celém svét¢ znacné lisi. Jsou velké
rozdily mezi zemémi s vysokymi a stfednimi piijmy, které jsou vétSinou poznamenany
rychlym starnutim, a zemémi s nizkymi ptijmy, které se vyznacuji vysokou plodnosti.
Starnuti populace je dano stalym poklesem plodnosti a zvySenim délky Zivota. Natalita se lisi
na regionalni a narodni drovni. V zemich s nizkou fertilitou (Brazilie, Cina, Spojené staty)
maji Zeny v pruméru méné nez dvé déti, v zemich s pfechodnou plodnosti (Indie, Pakistan,
Indonésie) maji Zeny prumérné dvé az pét déti a v zemich s vysokou fertilitou maji Zeny
Vv priméru pet a vice déti. Tyto nerovnosti jsou feSeny riiznymi politikami. V roce 2016

vstoupila v Cing v platnost politika dvou déti, ktera se zaméfuje na rychlé starnuti populace
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a zaroven na nerovnovahu mezi muzi a zenami (UNRISD, online, 2018; Jenicek, Foltyn,

2010).

Obrézek 9: Procentni podil méstské populace podle regionti v obdobi 1950 — 2050
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Zdroj: vlastni zpracovani dle UNRISD (2018), 2018

Dalsi tématem v otazce demografie jsou urbanizace a migrace. Migrace probiha nejen na
mezinarodni Urovni, ale také na irovni vnitrostatni, ktera zptisobuje vznik tzv. ,,megacities®.
PfedevSim méstskd centra téchto ,,megacities nabyvaji na ekonomickém vyznamu.
Sohledem na demografické zmény, nerovnomérny hospodaisky rust mezi narody
a zhorSovani zivotniho prostiedi se ocekava, Ze bude pokraovat velkd migrace obyvatel
z okraji mést do meéstskych center. Celosvétové se podil obyvatel zijicich v méstskych
oblastech zvysil, vroce 1950 30 % celkové populace (746 milionll), v roce 2015 55 %
celkové populace (4 miliardy lidi) a do roku 2030 by méla méstska populace tvorit 60 % (5,1
miliardy). Je zfejmé, Ze globalni demografické trendy zahrnujici zménu velikosti
obyvatelstva, vékovych struktur a migrace, které se budou v dalsich 15 letech rozvijet a budou
mit vyznamny dopad na SDGs. Bude se jednat zejména o cile zaméfujici se na hospodarsky

rust, chudobu, nerovnosti, vyrobu a spotiebu, vyuzivani ptirodnich zdroji (UNRISD, 2018).

s Environmentdlni a klimatické zmény*
Spoleéensky pokrok a rychly, nerovnomérny hospodarsky rist, ktery byl zaznamenany

v poslednich desetiletich, byl doprovdzen environmentalnimi tlaky a snizenim bohatstvi
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ptirodnich zdroju. Mezi roky 1990 a 2010 poklesl pfirodni kapital ve 116 zemich z celkoveého
poctu 140. Hlavnimi faktory, které zptisobuji zhorSovani Zivotniho prostiedi, jsou znecist'ujici
technologie, nadmérné vyuzivani ekosystémut zapfi¢inéné neudrzitelnymi zplisoby spotieby,
energetickou a materialni naro¢nosti vyroby, populacni rast, vyvijejici tlak na zeméd¢lstvi
a technologii. Tyto vSechny vlivy zptsobuji postupnou degradaci ZP a klimatické zmény.
Nyni je znamo, e degradace ZP a klimatické zmény jsou spjaty s lidskou ¢innosti. Dopady
lidské ¢innosti na zivotni prostiedi je jednim z megatrendu, které budou formovat trajektorie
V pokroku udrzitelného rozvoje. Prvni globalni zavazna dohoda o klimatu, kterd byla piijata
195 c¢lenskymi staity OSN vroce 2015, je dulezitou vyzvou kUsili o nizkouhlikové
hospodafstvi a sniZzeni emise sklenikovych plynii. Do hlavnich environmentalnich problém,
kterym svét bude celit, budou pattit: nedostatek vody, odlesnovani, degradace ovzdusi a vody,
znecisténi mote, kontaminovana voda a pokles biodiverzity. Do budoucna bude také kriticky
dulezité zvysit efektivnost vyuziti ptidy a produktivitu plodin z divodu navyseni celosvétové
populace do roku 2050. VSechny tyto problémy lze do urCité miry potlacit na zdkladé
vzéjemného propojeni adaptacnich a rozvojovych strategii, které by zvySily pfilezitosti pro
nizkouhlikovy rozvoj. Agenda 2030 se zamé&fuje na udrzitelné hospodaieni s ptirodnimi zdroji
a ekosystémy (SDG 6, 14, 15), opatfeni v oblasti klimatu (SDG 13) a udrzitelné modely
vyroby a spotteby (SDG 12) (UNRISD, online, 2018).

swEkonomické Soky a krize“

V uplynulych letech prob&hlo ve svétovém hospodaistvi nckolik ekonomickych
a finan¢nich krizi, v€etné¢ globalni hospodarské a financni krize a cenovych Sokd komodit.
Dopady finanéni krize z roku 2008 se rozsifily i do rozvojovych zemi. Niz8i poptavka ve
vyspélych statech zplsobila snizeni vynosti z vyvozu rozvojovych zemi a tim zapfiCinila
zpomaleni hospodaiského rustu v téchto zemich. Krize nastinila jistou neptedvidatelnost
a volatilitu na svétovém trhu, dale pfetrvavajici nejistotu a narusSeni globalni ekonomiky
a zranitelnost dals§iho mozného rozvoje. V roce 2015 dosahl svétovy hospodaisky rast 2,7 %
a to i vzhledem K situaci, ze hrozi rizika poklesu rustu piedevs§im v eurozoné a v nékterych
hlavnich rozvijejicich se ekonomikach jako jsou: Cina, Brazilie, Rusko. Navic velké sucho
zpusobilo prudky pokles zemédélské produkce. Otazkou tedy zlstava, jakym zplisobem se
bude vyvijet hospodaisky rust v dalSich letech. S tim souvisi i svétovy obchod, ktery ma
tendenci klesat. Od poloviny roku 2014 do zac¢atku roku 2016 doslo k vyraznému poklesu cen
komodit, které zpusobily hospodaiské obtize v nékolika exportujicich zemich. Jako piiklad
lIze uvést ceny ropnych produktl, zemédélskych produktd, kovl, minerdlii. Koncem roku
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2016 se tyto ceny ustalily a v letech 2017 — 2019 se oc¢ekava jejich navyseni (UNRISD,
online, 2018). Na nasledujicim grafu lze vidét ro¢ni indexy cen vybranych komodit v obdobi
2000 — 2016. Dale je mozné vypozorovat, ze cenové indexy komodit mély az do poloviny
roku 2008 rostouci charakter, krom¢€ kovi a minerall, kde rostouci charakter trval az do
poloviny roku 2007. Poté byl zaznamenan prudky pokles u vSech indexti cen, ktery pretrvaval
az do poloviny roku 2009. Dale nasledoval opétovny nartist zhruba az do poloviny roku 2011

a poté u kovt a mineralti a u zemédélskych produktii nasledoval opét pokles.

Obrazek 10: Roé¢ni indexy cen komodit 2000 — 2016 (2010 = 100, realné 2010 v $)
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Zdroj: vlastni zpracovani dle UNRISD (2018), 2018

S velkou pravdépodobnosti budou lidstvo i celou planetu provazet ekonomické krize
a cenové Soky i nadale. Lze v8ak navrhnout opatieni na mezinarodni, narodni i regionalni
urovni, které by mohly snizit riziko a dasledky téchto krizi a do urcité miry zajistit napInéni
SDGs. Na mezinarodni Grovni je velmi dialezité posilit mezinarodni spolupraci a koordinaci
politik s cilem posilit celosvétovou makroekonomickou a finan¢ni stabilitu. Tomu odpovida
SDG 17 (Partnerstvi). Dale je nezbytné fadn¢ vést regulaci finan¢nich trhii a zajistit finan¢ni

bezpecnost (UNRISD, online, 2018).

swZména kontextu rozvojové spoluprdce a financovani rozvoje*
Jednim z nejdualezitéjSich prostiedki pro samotnou realizaci Agendy 2030, budovani
obchodu, technologii, politické a instituciondlni soudrznosti a partnerstvi je financovani.

Kvantifikace potfebnych financnich prostiedkli pro dosazeni SDGs je slozité, proto se velmi
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1is1 1 odhady. Co je znamé, Ze potieba finan¢nich zdroji je obrovska a program pro zavadéni
udrzitelnosti a SDGs bude v letech 2015 — 2030 vyzadovat ro¢né biliony dolaru. Ambice,
rozsah a integrovana povaha SDG vyzaduje zasadni zménu V pfistupu mezinarodniho
spolecenstvi vzhledem k financovani udrzitelného rozvoje a rozvojoveé spolupraci. Kritickym
externim vefejnym zdrojem pro financovani zejména v rozvijejicich se zemi bude ODA
(Official Development Assistance). Celkova zasoba finanénich aktiv byla v roce 2014 ve vysi
256 biliont dolard. Dle nékterych odhadti dosdhnou celosvétové rocni soukromé a vetejné
uspory Vvbudoucnu vySe 22 bilioni americkych dolari. Problém je nizka ucinnost
mezinarodniho finanéniho systému pii sméfovani investic a Uspor do dlouhodobych cili
udrzitelného rozvoje. Dle Mezindrodniho vyboru expertii pro financovani udrzitelného
rozvoje by i mala zména byla velkym posunem v piidélovani financi. Ukolem do budoucna je

tedy efektivnim zplisobem vyuzit a vhodné alokovat celosvétové tspory.

., Technologické inovace pro udriitelny rozvoj*

Rychle se rozvijejici technologie zménily Zivot jednotlivcl, komunit, organizaci po celém
svété. Byla tim vytvofeny nové trhy, zbozi, sluzby. Doslo i ke zménam Vv riiznych odvétvi
a zménila se i poptavka po praci a kapitalu. Nové technologie jsou v dokumentu Agenda 2030
chapany jako dllezity prosttedek k provadéni SDGs v socidlnim, hospodarském
i environmentalnim rozméru a kriticky nastroj pro feSeni stavajicich i budoucich vyzev. Déle
je dualezité vzit v potaz, Ze technologie pfinasi spoleCenstvi v rozvinutych i v rozvojovych
zemich fadu vyhod, ale nesou také mnoho rizik. Je tedy zasadni zajistit kontextualni vyvoj
v souvislosti s potiebami obyvatelstva a to jiz ve vyvoji. Déale v pouzivani, a to takovym
zpusobem, aby byla zabezpefena ochrana soukromi a bezpe€nost. Dulezitym faktorem pro
uspés$nou implementaci SDGs je zavedeni technologii pfedev§im v rozvojovych zemich, aby
doslo k lepsi informovanosti a propojené komunikaci mezi vSemi staty. V pfistich letech by
m¢l byt zaveden mechanismus pro usnadnéni zachazeni s technologiemi. Mélo by se jednat
o usporadani kazdoro¢niho fora pro védu, technologie a inovaci a vytvoieni online platformy
pro sdileni zkuSenosti a znalosti v souvislosti s aplikaci technologii. S ohledem na
monumentalni vyvoj technologii musi nastat urcitd zlepSeni v podnikatelském prostiedi, musi
se zvysit motivace v podnikani a také investice do vyzkumu. V budoucnu se ptedpoklada, ze
soukromy sektor povede zavadéni novych technologii a vefejny sektor bude na zakladé
financovani rozvoje a vnitrostatnich predpistt udavat tempo a sméfovani technologickych

zmén (UNRISD, online, 2018).
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Vyse zminénych Sest oblasti a zdroven trendl budou hrat zasadni roli, jakym smérem se bude
ubirat pokrok ve svété v obdobi Agendy 2030. Nékteré z trendd jsou pozitivni a podporuji
naplnéni SDGs, nékteré predstavuji pro globalni cile vyznamné riziko. V budoucnu bude
dulezité proaktivni Fizeni politik a instituci (UNRISD, online, 2018).
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3 Nastroje, méreni a reporting udrzitelného rozvoje

Problematika trvale udrzitelného rozvoje se stala v poslednich dvou desetiletich

neoddélitelnou soucasti strategickych rozvojovych plani na mezinarodni, ndrodni, ale

i regionalni a mistni urovni. Jednotlivé staty projevuji snahu zatadit udrzitelny rozvoj do

béZné praxe. Téma trvalého rozvoje zahrnuje celou fadu problémt, které je nutné

monitorovat, méfit a vyhodnocovat. Pro kontrolu procesu udrzitelnosti existuje fada nastroja,

pomoci kterych jsou sledovany nejen cilové hodnoty, ale také odchylky v procesu

udrzitelnosti (Pavlik, 2014). Mezi hlavni nastroje patii:

Monitorovani a analyza udritelného rozvoje — slouzi pro pribézné vyhodnoceni
dlouhodobych tendenci pokroku v ekonomické, environmentalni a socialni dimenzi.
Pro sledovani hodnot cili a jejich odchylek byl sestaven soubor indikatori. Ze
zkuSenosti  vysp€lych stati je vyuzivin jen omezeny pocet ukazatel,
a to z divodu jednodussi komunikace mezi uzivateli. Ve vét§in€ vyspé€lych statl je
vyuzivano 40 ukazateld, v Ceské republice se aktualné provadi méfeni s 36 ukazateli

(Cesky statisticky tfad, online, 2018).

V oblasti monitorovani a analyzy udrzitelnosti by mélo dojit v budoucnu k nékolika
zlepSeni. Snahou je zvysSit vypovidaci schopnost piehledovych situacnich zprav
o udrzitelném rozvoji prostiednictvim urc¢eni hlavnich hnacich sil a prvkt rozvojovych
procest. Dalsi moznosti je strukturovat monitorovaci zpravy podle problémovych
oblasti, které vymezila Evropska komise. Ve stadiu piiprav je také sestaveni skupiny
ukazateli, které by piinesly informaci o bohatstvi zemé (Cesky statisticky ufad,

online, 2018).

Cenové a dariové ndstroje — jsou urceny k optimalizaci emisi, které jsou pii vyrobnich
procesech vyprodukovany a zneciStuji tak zivotni prostfedi. Do ceny produktu by
mély byt zahrnuty veskeré naklady, které plati vyrobce. Jedna se v tomto ohledu
o ndklady, které souvisi se znecisténim. Firma musi s témito naklady pocitat pti
kalkulaci ceny, nebot” v kone¢ném dusledku musi uhradit emise znecistovatel, tedy
podnik. Dan¢ jsou na jedné stran¢ nastrojem, ktery muize snizit Skodlivé emise, na
druhé strané miize negativné ovlivnit firemni usili v ohledu inovaci podporujici dspory
energii. Oba nastroje lze oznalit za nastroje environmentalni politiky (Cesky

statisticky urad, online, 2018).
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e Nakladové efektivita — se vyuziva pro hodnoceni projektt, politik a programti pomoci
analyzy ndkladi a pfinosi. Tento ndstroj neni pfili§ vyuzivan na zékladé
nedostate¢ného metodologického zakladu. Jedna se tedy o vyzvu pro vyzkumniky

odstranit problém predevsim v kvantifikacich (Cesky statisticky uiad, online, 2018).

e Environmentalni efektivita — si klade za cil dodrZovat opatieni stanovena v ramci
environmentalni politiky. Jednd se o dodrZeni regenerace (nemélo by dojit
k pfekro¢eni tempa jejich pfirozené obnovy); nahraditelnosti  (nahrazeni
neobnovitelnych zdroji v mezich moznosti obnovitelnymi zdroji); asimilace
(vypousténi Skodlivych latek znecistujici zivotni prostfedi by nemélo prekrocit tzv.
asimila¢ni prah; zastaveni nevratnych procesii (zamezeni negativnim vlivim lidské

¢innosti) (Cesky statisticky tifad, online, 2018).

e Dlouhodobé horizonty vyhledit a programii — Koncept udrzitelnosti je zalozen
dlouhodobych trendech. Roste tedy vyznam prognéz, scénait, programi
a vyhledi do budoucna. Programu spolu s vyhledy definuji limitni faktory
a deficitni oblasti. Naproti tomu scénaie odhaluji efektivni cesty pro dosazeni cili.
Témito viemi odhady se zabyva piedeviim védecko-vyzkumna sféra (Cesky

statisticky ufad, online, 2018).

3.1 Definice reportingu udrzitelného rozvoje

Reporting udrzitelného rozvoje 1ze vysvétlit jako klicovou platformu pro sdélovani vysledki
udrzitelnosti. Podnikatelské subjekty vytvaifi a zvefejnuji zpravy o ekonomickych,
environmentalnich a socialnich dopadech zptsobenych svymi kazdodennimi ¢innostmi.
Zpravy o udrzitelnosti predstavuji také hodnoty organizace ¢i model fizeni demonstrujici
souvislost mezi podnikatelskou strategii a zdvazkem k udrzitelnému globalnimu hospodaistvi.
Lze je pokladat za synonymum pro nefinancni vykaznictvi a zpravodajstvi, které je soucasti
vnitropodnikového integrovaného vykaznictvi. Reporty o udrzitelném rozvoji mohou
organizacim pomoci lépe porozumét ekonomickym, environmentélnim a socialnim vykontm.
UN Global Compact, nejvetsi svétova iniciativa pro udrzitelnost podnikani, a GRI, ptedni
sveétova organizace pro zpravodajstvi o udrzitelnosti, vytvotily nejpouzivangjsi standardy na
sveété a deset zasad, které pomohou podnikatelim zatadit nefinanéni reporting o SDGs do
béznych firemnich procest. Vytvorena platforma je zndmé pod ndzvem ,,Business Reporting
on the SDGs*, kterd umoziiuje zrychleni podnikovych zprav o globalnich cilech (GRI, online,
2018). V roce 2017 vstoupila v platnost ve vSech ¢lenskych statech Evropské unie Smérnice
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2014/95/EU o povinnosti uvadét i tzv. nefinan¢ni udaje (napf. udaje o socialnich
a environmentalnich dopadech podniku). Povinnost zvetfejnéni plati pro subjekty veiejného
zajmu s nejméné péti sty zaméstnanci, obratem na 1,5 miliardy korun a majetkem s hodnotou

vice nez pul miliardy korun (Hospodaiska komora, Flagship CSR Consultancy, online, 2017).

Nefinan¢ni reporting byl diive vyuzivan piedev§im pro evidovani dopadii vyrobniho procesu
na zivotni prostiedi. Jednalo se napiiklad o zaznam uhlikové stopy nebo odpadnich latek. Po
ptijeti Cild udrzitelného rozvoje a patizské klimatické dohody se tematické oblasti, které je
nutné mapovat, zaznamenavat a nasledn¢ vyhodnocovat, rozsitily. Jak uvedla Shari Littan ze
spole¢nosti Thomson Reuters, jsou to prave cile, které se staly stfedem pozornosti v oblasti
nefinan¢niho vykaznictvi. Ty vyzyvaji vefejnost k detailn€jSimu zvetejiovani udaji, které lze
déale do v¢étsi hloubky analyzovat a vyhodnocovat, a tim vyuzit vétSi prostor pro aplikaci
metodologickych a analytickych pfistupti. Zna¢nou komplikaci je vSak do velké miry
propojenost cili OSN. Diive vyuZzivané metody nelze pouzit pro nové vytvorené synergie
mezi jednotlivymi oblastmi. Ukolem pro vyzkum bude vytvofit mechanismus pro vyhotoveni
komplexnich monitorovacich zprav propojujici rozliéné oblasti udrzitelnosti. Propojenost cili
znesnadiiuje rozhodovani 1 investorim. Investicni stratég spolecnostti UBS Wealth
Management a zakladatel iniciativy Zasady odpovédného investovani OSN James Gifford
fekl, ze investoii maji problém porozumét, jaka oblast je pro n€ nejvice atraktivni. Pfes 1 700
podnikll spolupracujicich s iniciativou pfedkladd investorim navrhy plant, jak by mohly
vypadat nové pojaté komplexni reporty. Gifford uptednostiiuje systematicky ptistup
zamétujici se na jednu konkrétni oblast. Pfedpoklada se, Ze reporty a ostatni zpravy zahrnujici
problematiku  globalnich cild budou posilovat v budoucnu transparentnost firem
a veérohodnost podnikovych vykazi. Otazkou zustava, do jaké miry se tento trend ve
vykaznictvi rozsifi i do menSich podniki a do rozvojovych zemi (Asociace spolecenské

odpovédnosti, online, 2017).
Dtivody pro publikovani zprav o udrzitelnosti ze strany podniki:

o zefektivnéni a zptehlednéni vykazi,

e zvySeni transparentnosti firmy,

e dotazniky od organizaci a ratingovych agentur udélujicich certifikace,
e Kkorporatni strategie a zdjem o SDGs smérem k trhu a zaméstnanctim,
e investofi pracujici v dlouhodobém horizontu,

e konkurence a srovnavaci analyzy,
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e moznost ziskat ocenéni v soutéZich a tim zvySit povédomi o firm¢ (Hospodarska

komora, Flagship CSR Consultancy, online, 2017).
Ugastnici reportingu jsou rozdéleni do dvou skupin:

e Podnikova akéni skupina (CAG) — slouzi jako féorum pro podnikani a vzajemné uceni
se. Zastupci podnikit definuji své konkrétni ptispévky do SDGs, kterymi se mohou
ostatni podnikatelské subjekty inspirovat.

e Poradni vybor pro vice zainteresovanych stran (MAC) — zahrnuje jednak ¢leny CAG,
tak i ostatni stakeholders: vlady, mezindrodni organizace, investory, odbory, statistické
urady, akademickeé pracovniky a dalsi. Vybor poskytuje dalsi informace potiebné pro
vyzkum a dalsi analyzy pro UN Global Compact a GRI (GRI, online, 2018).

Obrazek 11: Udastnici platformy Business Reporting on the SDGs

Poradni vibor pro vice
zainteresovanych skupin

Podnikova
akcni skupina

Zdroj: vlastni zpracovani dle GRI (2018), 2018

Konkrétnim vystupem platformy ,,Business Reporting on the SDGs* je mechanismus pro
podavani zprdv o SDGs Vv ramci standardi GRI véetné sdéleni o pokroku v rdmci programu
OSN — Pteména svéta: Agenda 2030 pro trvale udrzitelny rozvoj (GRI, online, 2018).

Piehled vystupti Ize nalézt na nasledujicim schématu.
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Obrézek 12: Vystupy platformy ,,Business Reporting on the SDGs
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Zdroj: vlastni zpracovani dle GRI (2018), 2018

SDGs indikatory

Jak je uvedeno v Agendé pro udrzitelny rozvoj 2030 v odstavei 75 o Transformaci naSeho
svéta, je nutné globalni cile sledovat a prezkoumavat pomoci souboru globélnich ukazatel.
V kompetenci ¢lenskych stati je doplnit tyto ukazatele o ukazatele na regiondlni a narodni
arovni. V bieznu 2015 stanovila Statisticka komise OSN odbornou skupinu IAEG (Inter
— Agency Expert Group), kterd mad za cil monitorovat pouzivani harmonizovanych
odsouhlasenych ukazatelli a zajistit odbornou zékladnu pro piipadné dotazy ohledné jejich
aplikace. V cervenci 2017 byl schvalen Valnym shromazdénim OSN globalni ramec
indikatort, ktery zahrnuje 232 ukazateli (United Nations, online, 2018). V nasledujicim
piehledu jsou uvedené vybrané indexy, které se Casto vyuzivaji ohledné¢ méteni udrzitelného

rozvoje.

e Index $tastné planety (Happy Planet Index, HPI) — lze vypocitat jako soucin pocitu
osobni spokojenosti (well-being) a nadéji na doziti a tento sou¢in podélit ekologickou
stopou. Jedna se o prvni index kombinujici kvalitu lidského Zivota a environmentalni
efektivitu. Nejvyssi hodnotu tohoto indexu maji staty, jejichZz ekologicka stopa je
nizkd a zaroven maji spokojené obyvatele. Hodnocenim stati dle vySe uvedeného
indexu se zabyvaji britska spolecnost New Economics Foundation (Nadace pro novou

ekonomiku, NEF) a Friends of the Earth. Indikator kombinuje subjektivni a objektivni
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kritéria, to je dle nckolika odbornikii jeho vyhodou (ADRA, online, 2018;

Aktualné.cz, online, 2018; Sedma generace, online, 2018).

Index zivé planety (Living Planet Index, LPI) — je vyuzivan k méfeni stavu svétové
druhové biodiversity a vyvoje piirodnich ekosystémil. Ukazatel byl schvalen Umluvou
0 biologické rozmanitosti (Convention on Biological Diversity, CBD). Vysledek
ukazuje relativni primérnou zménu v populacich 2500 druhi za dané obdobi oproti
roku 1970 (ADRA, online, 2018; Zoological Society of London and WWEF, online,
2018).

Index lidského rozvoje (Human Development Index, HDI) — je méfitkem stavu
rozvoje zemé&. Sklada se ze tfi slozek: délka Zivota, kupni sila a vzdélani. V rdmci
vypoctu nejsou zohlednény socidlni rozdily a rozdily v pfijmech. Primérnd hodnota
HDI ve svét¢ je 0,74; u rozvinutych zemi OECD se jednd o hodnotu 0,92;
u rozvijejicich ekonomik 0,69. Podle mnoha o¢ekavani budou urovné vyvoje nejvyssi
v ekonomicky silnych zemich OECD, déale by nasledovala vychodni Evropa, Latinska
Amerika, vychodni Asie, arabské zemé, jizni Asie a subsaharska Afrika (ADRA,
online, 2018; Bundeszentrale fur politische Bildung, online, 2018).

Index udrzitelného ekonomického rozvoje (Index of Sustainable Economic Welfare,
ISEW) — se tadi do skupiny ukazateli ekonomického blahobytu. Jeho vyhodou je
zahrnuti finanéné ocenénych ekonomickych a environmentalnich polozek z pohledu
trvalé udrzitelnosti. Jeho cilem je ohodnotit bohatstvi konkrétni zemé v SirSim méfitku
nez je HDP. Upravuje HDP o vliv nerovnosti v rozdélovani pfijmi, o socidlni
a environmentalni vydaje, o Skody na pfirodnim kapitdlu, o praci v domacnosti

(ADRA, online, 2018; IHK Nirnberg flr Mittelfranken, online, 2018).

Index vykonnosti z hlediska Zivotniho prostiedi (Environmental Performance
Index, EPI) — hodnoti zemé z hlediska zodpovédnosti k zivotnimu prostiedi, méti
pokrok a trendy v oblasti ZP. Index slouZi pro efektivni tvorbu environmentalnich
politik. Pfi vypoctu musi byt zohlednény dvé dimenze: vitalita ekosystému a ,,zdravi*
zivotniho prostfedi (ADRA, online, 2018; Center for International Earth Science

Information Network, online, 2018).

Hrubé narodni $tésti (Gross National Hapiness, GNH) — vychazi ze ¢tyt zakladnich

pilita: spravedlivy a udrzitelny socio-ekonomicky rozvoj, podpora a kultivace
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kulturnich hodnot, zabezpedeni spravedlivé vlady a ochrana ZP (ADRA, online,
2018).

Castou otazku, kterou si fada vyzkumniki zabyvajici se tématem udrZitelného rozvoje
poklada, je, jak udrzitelnost métit, pomoci jakych indexi. Pfevazuji totiz indexy, které nejlépe
vystihuji pravé jeden pilit. Jak bylo vSak vySe zminéno, vSechny tfi pilife jsou navzdjem
propojené, proto je tézké hodnotit udrzitelnost na zakladé vyhodnoceni kazdého jednotlivého
pilite. Ukolem pro vyzkum je vymyslet index a stanovit hodnotu indexu nebo doporucené
meze, ve kterych by se méla vyslednd hodnota indexu vyskytovat. V souCasnosti je
problémem tato situace nejednotného vymezeni a chybé&jiciho globalniho sjednoceni méteni
udrzitelnosti. Zemé po celém svét€¢ vedou urcité statistiky, avSak souhrnny index, ktery by

umoznil porovnani zemi navzajem v otazce pokroku v udrzitelnosti, chybi.

Standardy

Reditelka skupiny Svétové banky (World Bank Group) pro oblast Globalni praktiky obchodu
a konkurenceschopnosti Cecile Fruman prohlasila na zasedani Vyboru 1SO pro rozvojové
zélezitosti (dne 11. zafi 2016 v Pekingu), Ze obchod a standardy jsou kli¢ovymi prvky pro

splnéni cili OSN (International Organization for Standardization, online, 2018).

GRI (Global Reporting Initiative)

Klicovou roli v reportingu trvalého rozvoje ziskaly prvni celosvétoveé pftijaté standardy
organizace Global Reporting Iniciative (GRI). Tato organizace pomaha podnikatelskym
subjektim a vladam po celém svété prostiednictvim reportingu sdélovat dopad jejich
rozhodnuti v riznych oblastech udrzitelnosti. Zjisténé informace jsou dale vyuzivané
naptiklad na mezinarodnich konferencich, kde jsou Casto diskutované tzv. kritické otazky:
zména klimatu, sprava, socidlni blahobyt, lidska prava a dalSi. Na zaklad€ zjiSténych
skutecnosti by mély kompetentni subjekty podniknout jisté kroky k vytvoreni ekonomickych,
environmentalnich a socialnich vyhod. Organizace spolupracuje s nejvétsimi spole¢nostmi,
dodavatelskymi a obchodnimi fetézci na svété, které se mohou stat hybnou silou pro pozitivni
zmény ve spolecnosti v budoucnu. Iniciativa GRI méa dopad naptiklad na socialni blahobyt,
zivotni prostiedi, rovnost zen a muzi. Standardy GRI vznikly na zékladé mySlenky
poskytnout piinosy pro vice zainteresovanych stran a konat vSe ve vefejném zajmu.
Zvetejnovani informaci o udrzitelnosti podnécuje odpovédnost, pomaha identifikovat, fidit
rizika a umoZiluje podnikatelskym subjektim vyuZit nové pftileZitosti. Reporting GRI

s ptisluSnymi standardy podporuje nejen velké, ale i malé podniky ve vefejném a soukromém
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sektoru, projevuje snahu o ochranu zivotniho prosttedi, podporuje ekonomickou prosperitu
a pracuje na budovani kvalitnich vztahii a divéry mezi zucastnénymi subjekty a tim vSim

ptispiva ke zlepSeni spole¢nosti samotné (GRI, online, 2018).

1ISO normy

ISO ptedstavuje pres 21 000 standardd, které ptispivaji k naplnéni Agendy 2030 OSN
a cili udrzitelného rozvoje. Normy zahrnuji vSe od udrzitelnych komunit a fizeni jakosti az po
bezpecnost a méfeni sklenikovych plynt. Podstatné je, ze ISO poskytuje praktické nastroje
pro vSechny tfi dimenze: ekonomickou, environmentalni a socidlni. Témér jakdkoli
podnikatelska ¢innost je popsdna pomoci ISO norem. Jednim ze zastfeSujicich standardd,
ktery pomaha podnikiim a organizacim pftispivat k udrzitelnému rozvoji je 1SO 26000. Lze
tvrdit, ze se jednd o uréity navod pro trvalou udrzitelnost. Tento standard je odrazem
osvédCenych postupli a odbornych znalosti vlady, pracovnich organizaci, z primyslu,
nevladnich organizaci a spotiebitelii. Vznikl na zakladé konsensu vice nez 450 odbornikt z 99
zemi a 42 mezinarodnich kontaktnich organizaci. ISO 26000 poskytuje pokyny podnikiim
a organizacim, jak mohou fungovat transparentnim a etickym zplsobem, ktery pfispiva
k udrzitelnému rozvoji. Predpokladem je zohlednéni ocfekdvani zucastnénych stran,
mezinarodnich norem chovéani (VSeobecnéa deklarace lidskych prav OSN a hlavni konvence
Mezinarodni organizace prace o pracovnich praktikdch) a platnych zdkont. Kritickym
méfitkem vykonnosti je ,,socidlni odpovédnost®, jinymi slovy feceno: ,,Kolik pfispiva
organizace K udrzitelnému rozvoji a jeho dopadim na spolecnost? I1SO 26000 byla
vypracovana pred Agendou OSN 2030 a SDG, pfesto nabizi vice nez 450 doporuceni
tykajicich se hlavnich zasad a hlavnich témat socidlni odpovédnosti, které pomahaji
organizacim prispivat k cilim SDGSs. Norma se pfimo dotyka globalnich cila €. 2, ¢. 3, ¢. 6,
¢.7,¢.9,¢. 10, ¢. 11, ¢. 13, ¢. 14, ¢. 15, jak lze vidét v priloze J (International Organization

for Standardization, online, 2018).
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Obréazek 13: Holistické pojeti ISO 26000
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Obrazek 14: Navrh na zatazeni ISO 26000 do podniku
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Jak bylo mozné vidét na prvnim uvedeném schématu, organizace by méla vénovat pozornost
sedmi oblastem, aby splnila 1ISO 26000 a piispéla tim k SDGs. Na druhém schématu bylo
mozné shledat, ze ISO norma zéaroven poskytuje navod a tipy, jak mohou firmy zacit

s implementaci tématu udrzitelného rozvoje do svého podnikéni.

Dalsi vyznamnou ISO normou, kterd pfimo souvisi s 0Smi SDGS a neptimo ovliviiuje Ctyti
SDGs, je ISO 14001. Norma se piimo dotyka cili ¢. 6 — Pitna voda, kanalizace;
¢. 7 — Dostupné a Cisté energie; ¢. 8§ — Diistojna prace a ekonomicky rist; ¢. 9 — Primyslu,
inovaci a infrastruktury; ¢. 12 — Odpovédna vyroba a spotieba; ¢. 13 — Klimaticka opatienti;
&. 14 — Zivot ve vodé a &. 15 — Zivot na sousi. Nepiimo se dotyké socidlnich otazek. Norma
zahrnuje predevSim otdzky ve vztahu k Zivotnimu prostfedi a environmentalni problematice

(Environmental Management System, online, 2018).

Posouzeni, které SDGs mohou byt hodnoceny podnikem, ktery aplikoval 1SO normu 14001,
zéavisi na mnoha faktorech. Napfiiklad, jaky je predmét podnikani, jaké jsou obchodni cile,

jaké zdroje podnik vyuziva atd. (Environmental Management System, online, 2018).
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4 Aplikace trendu trvale udrzitelného rozvoje

v businessu

K bliz§imu pochopeni uplatnéni trendu udrzitelnosti v podnikatelské sféfe je dualezité
reflektovat rlizny uhel pohledu ze strany podnikii, jak vnimaji definici a aplikaci této
celosvétové iniciativy. Pro vysvétleni aplikace trendu byly vybrany podnikatelské subjekty,

které patii k vyznamnym zaméstnavatelim v Ceské republice.
Dle Plzeniského Prazdroje, a.s.:

. Jsme presvédceni, Ze opravdovych obchodnich uspechi miizeme dosahovat jenom diky
respektu k nasemu okoli, v némz pracujeme a Zijeme, a v rovnovaze snim. To zahrnuje
i Uzké vztahy s nasimi partnery a dalsimi zainteresovanymi subjekty. Proto je trvale udrzitelny

rozvoj soucdsti naseho podnikani.” (generalni teditel Prazdroje Tom Verhaegen, online,

2018).

Plzensky Prazdroj vyjadtil zavazek tykajici se plnéni globalni cili, které byly piijaty vladami
celého svéta na Summitu OSN o trvale udrzitelném rozvoji v zaii 2015 v New Yorku. Tento
celosvétovy koncept se do vétsi miry piekryva s firemni strategii udrzitelného rozvoje, kterou

Ize nalézt v ptiloze D. Hlavnimi prioritami v podniku jsou:

e ekonomicky rist a socialni rozvoj v rdmci dodavatelsko-odbératelského fetézce,

e pivo jako pfirozend volba pro odpovédné konzumenty,

e udrzitelné uzivani pudy k péstovani pivovarnickych surovin,

e zajisténi zdroji vody pro spolecné uzivani nasimi podniky a mistnim obyvatelstvem,

e snizovani uhlikové stopy.

Management podniku stanovil dlouhodobé cile pro vSechny vySe uvedené oblasti
a pravidelné¢ vyhodnocuje dopady podnikani Vv §ir§im kontextu, tj. s ohledem na klimatické
zmény, dostupnost vodnich zdroja, fizeni rizik, demograficky vyvoj a spolecenské trendy. Pro
reporting a vyhodnoceni dat nefinan¢niho charakteru byl implementovan systém SAM
(Sustainable Assessement Matrix), ktery automaticky agreguje data. Zaroven umoziuje
sledovat vyvoj v péti strategickych oblastech ohledné udrzitelnosti. Plzenisky Prazdroj chce
i nadale zistat spolehlivym a blizkym obchodnim partnerem pro své zakazniky. Veétsi
pozornost chce vroce 2018 vénovat lokalnim a drobnym podnikim nebo mistnim

dodavatelim surovin, aby zvysil jejich ekonomickou zivotaschopnost a ptispél k socialnimu
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rozvoji vramci dodavatelského fetézce. S ohledem na pozadovanou kvalitu pii vybéru
surovin spolupracuje Prazdroj se $lechtiteli je¢mene a s Vyzkumnym uUstavem pivovarskym
a sladafskym pro Slechténi a zavadéni novych odrid sladovnického je¢mene. Se svymi
dodavateli ma oddéleni nakupu uzaviené dlouhodobé kontrakty, aby zamezil mezirocnim
vykyviim v objednavkovem cyklu. Je nejvétsim odbératelem odriud je¢mene uréenych pro
vyrobu produktil s chranénym zemépisnym oznatenim Ceské pivo. Na zakladé vytvorené
poptavky po téchto odridach prispél k zadchrané slechténi ceskych sladovnickych odrad.
Chranéné zemeépisné oznaceni predstavuje na jedné strané¢ pro zékaznika zaruku plvodu
a kvality, ale na druhé stran¢ pro pivovar zdvazek dodrZeni surovinového slozeni
a varnich postupt v¢etné kontrol Statni zeméde€lské a potravinaiské inspekce. V uplynulych
dvou letech prosel pivovar auditem, ktery se zabyval Setrnym nakladanim s vodnimi zdroji.
Zamétil se mj. také na rizika vodniho hospodarstvi, zachyceni drendzni a destové vody
Z pivovaru vcetné jejiho dociSténi. Manazefi stanovili cil pro rok 2017 snizit primérnou
spotiebu vody na 3hl vody/hl vyrobeného piva. Setrnost viigi Zivotnimu prostiedi doklada
1 odpovédné nakladdani s odpadni vodou. Na zdklad¢ systému zpétného odbéru a vyuziti
odpadi pro tvorbu novych obali ve spolupraci se spole¢nosti EKO-KOM, a.s. piispél
Prazdroj ke snizeni uhlikové stopy 0 380 576,85 GJ energie. Tato hodnota odpovida emisim,
které by vyprodukovalo 7 956 osobnich automobila stfedni tfidy za rok. Dal§im cilem je do
budoucna sméfovat k produkci s nulovym odpadem na skladkach. Oddéleni nakupu
zohlediuje a podporuje nakup energeticky uspornych produktti a sluzeb (Plzensky Prazdroj,
online, 2018).

Plzensky Prazdroj méa velmi dobie vypracované rocni zpravodaje, ve kterych ptiblizuje
stakeholderim aktualni vysledky, kterych bylo dosazeno v oblasti trvalého rozvoje. Na
zakladé velkého usili neustale rozsituje implementaci konceptu do riznych oblasti v ramci
svého podnikani. Az do soucasnosti se zabyval s vice nez polovinou SDGs, které vnotil do
své podnikatelské strategie, viz pfiloha E. Zaroven definuje své pojeti trvale udrzitelnosti,

jehoz vizualni zpracovani Ize vidét v priloze F.

Dle Heineken CR:
,UdrzZitelnost je jedna ze zakladnich hodnot spolecnosti. Podstatné jsou pro nas interni
hodnoty, které nas vedou na cesté k udrzitelnosti. Nasi strategii v ramci trvale udrzZitelného

rozvoje je pojmout do programu cely hodnotovy retézec nasi spolecnosti.* (Heineken, online,
2018).
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Vsechny aktivity spole¢nosti Heineken CR ohledné Trvale udrzitelného rozvoje jsou

sjednoceny v projektu Brewing a Better World, ktery byl aktivovan jak celosvétove, tak i na

tizemi Ceské republiky vroce 2010. Negativni dopady svého podnikini na piirodu

a spolecnost se snazi podnik minimalizovat v nékolika rovinach:

Ochrana vodnich zdroji — Heineken CR je generalnim partnerem
a spoluzakladatelem platformy Voda zaklad Zivota, ktera si klade za cil stat se nejvétsi
komunikaéni platformou k této problematice pro Sirokou vefejnost. V roce 2015
ziskala firma v prestizni soutézi TOP Odpovédna firma cenu Environmentalni projekt
roku za kampan ,,Nase Mokiady“. Dlouhodobé partnerstvi udrzuje firma také
s CHKO, Kiivoklatskem a Moravskym krasem prostiednictvim dobrovolnych akci

spojenych s ochranou vodnich zdroji, do kterych jsou zapojeni zamé&stnanci podniku.

Udriitelnost dodavatelskych Fetézcii — Heineken CR proved] Gsp&snou implementaci
Kodexu dodavateli. Tento dokument byl podepsan od vSech dodavatelii. Pravidelné

jsou ve firmé provadény interni audity a externi audity EcoVadis®.

Zodpovédna konzumace — Tato priorita zahrnuje aktivity zalozené na odpovédné
konzumaci alkoholickych napoju. Firma je souéasti mezinarodniho programu Enjoy
Heineken® Responsibly, je partnerem projektu Ridim, piju nealko pivo. Dale

podporuje program Pijte s Mirou a nadaci Podané ruce.

SniZovani emisi CO; — V ramci podnikatelské ¢innosti je pravidelné métena uhlikova
stopa. Nejvyssi mnozstvi emisi CO2 firmy Heineken je pfi vyrobé piva, etiket a obald,
chlazeni a distribuci. Do projektl zamétfenych na snizovani uhlikové stopy patii:
nakupovani zelené energie, snizovani objemu odpadt, inovace v oblasti obalovych

materialtl (Heineken, online, 2018).

Ve spole¢nosti Heineken CR maji snahu pfistupovat k problematice udrzitelnosti zodpovédng.

V ptiloze G lze nazorné¢ vidét, jakych klicovych oblasti se dotykaji hlavni priority

udrzitelnosti.

4 EcoVadis je platforma pro hodnoceni udrzitelnosti ze strany globalnich dodavatelskych fetézci. Zaznamové

karty EcoVadis usnadiiuji porozuméni, sledovani a zlepSovani globalnich socidlnich, environmentélnich

a etickych vykont. Systém EcoVadis je uren pro podporu inovaci, sniZeni rizik a vytvafeni davéry

a transparentnosti mezi obchodnimi partnery (EcoVadis, online, 2018)
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Firma Heineken CR podporuje vice globalné platnych cili. Konkrétné se jedna o tyto
nasledujici cile: Cil & 6 — Cistd voda a hygiena, kterému odpovida ze strany firmy snaha
o ochranu vodnich zdrojt; cil & 12 — Odpovédnd spotieba (ze strany Heineken CR propagace
zodpovédné konzumace); cil €. 13 — Opatreni v oblasti klimatu (souvisejici se snizovanim

emisi COy); cil & 17 — Partnerstvi pro pinéni cilit (na z&kladé piijeti Kodexu dodavatelt).

Dle SKODA AUTO:

., Trvale udrzitelny rozvoj je nezbytny predpoklad pro uspésnou budoucnost. Jsme pevné
presvédceni o tom, Ze snaha o dosazeni ekonomického uspéchu je neodmyslitelné spojena
S odpovednym pristupem k socialnim otazkam a silnym povédomim o ekologickych tématech
a ze kazdé z téchto oblasti musi byt vénovina stejné velkd pozornost.” (SKODA AUTO,
online, 2018).

Ve firmé¢ SKODA AUTO, ktera je soudasti koncernu Volswagen, ma problematika trvale
udrzitelného rozvoje jisté zakotveni jiz od roku 2005, kdy byla vydana prvni zveiejnéna
zprava informujici  stakeholders o krocich managementu Kk trvalé udrzitelnosti.
Prostfednictvim reportingu se firma snazi ptiblizit Siroké vefejnosti tii nejvice diskutovana
témata: ,,ekologie, ,,ekonomika“ a ,,lidé“. VSechna témata udrzitelnosti Sifena iniciativou
GRI byla oznacena pro budouci uspéch firmy jako ,,zasadni“, proto management zavedl
efektivni strukturu pro postup a koordinaci ve vySe zminénych oblastech. V ptiloze H lze
nazorné vidét jeji vizualni schéma. Z ptilohy lze odvodit, Ze nejvyssi autoritou pro otazky
trvale udrzitelného rozvoje je predstavenstvo. Reporting a navrhy na opatfeni pfedkladaji
predstavenstvu Strategicka komise pro udrzitelny rozvoj a zivotni prostiedi a CSR Advisory
Board. Konkrétni témata udrzitelnosti fesi pfedstavenstvo piimo s jednotlivymi oddélenimi.
Ptredpokladem a vychozi oporou pro firemni aktivity v oblasti udrZitelného rozvoje je
dobrovolné piijeti globalnich zavazkii a dodrzeni koncernovych smérnic. Firma vyjadrila
vlastni iniciativu vytvorenim své vlastni environmentdlni strategie, kterd by meéla ptispét
k naplnéni podnikovych potazmo ambiciéznich globalnich cili SDGs (SKODA AUTO,
online, 2018).

V rdmci environmentalniho Fizeni je hlavnim cilem fidit ¢innosti podniku ve prospéch
zaméstnancu, zakaznikd, Zivotniho prostfedi a spole¢nosti jako celku, tedy v celém rozsahu
hodnotového fetézce. Firma chce 1 v nésledujicich letech smétfovat k cilim nastavenych ve
HStrategie 2025, ktera je vizi koncernu Volswagen. Koncern jako takovy by se chtél stat

celosvétovym vedoucim poskytovatelem trvale udrzitelné mobility urcujici vyvoj zmén,
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vytvarejici nové trendy, zarucujici kvalitu a zajistujici spokojenost zdkaznikd. Systém
environmentalniho fizeni je zastieSen strategii Green Future, ktera zahrnuje téi oblasti. Oblast
Green Factory definuje cile pro zlepSeni spotieby energie, spotfeby vody, emise CO2
a produkci nevyuzitych odpadi. Oblast Green Product sméfuje k trvalému zlepSeni
pfedeviim environmentalnich parametrti vozii SKODA a maximalnimu sniZeni emisi CO,.
Oblast Green Retail pocita se zvySenim povédomi prodejci o ekologii. V rdmci strategie
Green Future byla zfizeno koordinaéni stfedisko ,,Green Office®, které nese zodpovédnost za

veskeré ekologické aktivity (SKODA AUTO, online, 2018).

V oblasti ekonomiky ztistava pro spole¢nost SKODA AUTO hlavnim pilifem pro budouci
VYVOj rustovd strategie na globalnich trzich. Pro dals$i rozvoj v nasledujicich letech bude
hlavnim hlediskem vyvoj novych modernich digitalnich technologii. V rdmci vlastni digitalni
laboratofe (Digi Lab) zavadi firma novy pfistup k vyvoji svych produktd, které¢ by mély
velkou mérou prispét k naplnéni ,,Strategie 2030“. Mimo jiné dochazi pfedevSim ve vyrobé
K testovani nejmodernéjSich technologii, a tim Kkpfipravé na digitalni transformaci
prostfednictvim Primyslu 4.0. V roce 2016 zavedla spole¢nost do praxe novou inteligentni
(elektronickou) rukavici pod nazvem Pro Glove. Tato ,,chytra® rukavice se zabudovanou
cteckou byla navrZzena ke zvySeni efektivnosti a usnadnéni kazdodennich aktivit
a koptimalizaci logistickych aktivit. Kromé& toho pomaha zaméstnancim pracovat
bezchybnéji. Pomaha rozpoznat, zda se pouziva spravny dil dle ndvodu. Déle je dulezité
zminit, Ze firma podporuje udrzitelny rozvoj v dodavatelském fetézci. Podporuje mistni
nakupnich cen s mistnimi trznimi podminkami, ochrana proti kurzovym vykyvim, eliminace
dovoznich cel. To v8e vede nejen k podnikovéemu rozvoji, ale také regionalnimu rozvoiji.
Lokalni vyroba navySuje pocet novych pracovnich mist a tim klesa nezaméstnanost v danych

regionech (SKODA AUTO, online, 2018).

S ohledem na socialni pili# v problematice trvalé udrZitelnosti (ve SKODA AUTO téma
,11d€*) se firma vénuje predevsim Sifeni transparentnosti, otevienosti a dodrzovani etickych
principt pii komunikaci se zainteresovanymi stranami. Od roku 2007 vychazi spole¢nost pii
planovani trvalého zlepSovani postupli a procesit dle Kodexu spravy a fizeni spolecnosti,
ktery byl vydan OECD. Transparentnost a etické obchodni zasady prosazuje SKODA AUTO
nejen v Ceské republice, ale i ve svétd. Spoletnost jedna v souladu s nasledujicimi
dokumenty: Vseobecna deklarace lidskych prav, 1948 (OSN); Evropskd umluva o ochrané

lidskych prav, 1950 (EU); Mezinarodni pakt o hospodarskych, socidlnich a kulturnich
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pravech, 1966 (OSN); Mezinarodni pakt o ob¢anskych a politickych pravech, 1966 (OSN);
Tripartitni deklarace zdsad o nadnarodnich podnicich a sociélni politice, 1977 (ILO);
Deklarace o zékladnich principech a pravech v praci, 1988 (ILO); ,,Agenda 21 k trvale
udrzitelnému rozvoji, 1992 (OSN); Umluva o boji proti podplaceni zahrani¢nich vefejnych
Ciniteld v mezindrodnich podnikatelskych transakcich, 1997 (OECD); Principy iniciativy
nadnarodni podniky, 2000 (OECD). Zavedla i vlastni eticky kodex (Code of Conduct) pod
Seskym nazvem Zasady chovani skupiny SKODA. Smyslem je poskytnuti jasné danych
pravidel pro odpovédné chovani vSem zaméstnanciim, kterd by méla vést k naplnéni
odpovédnosti spolenosti jako automobilového vyrobce s mezinarodni pisobnosti. Podnik je
presvédcen, Zze z dlouhodobého hlediska miize dosdhnout uspéchu, pokud bude dodrzovat
moralni principy, mezinarodni zakonna ustanoveni, dobrovolné zavazky a etické zasady
(SKODA AUTO, online, 2018).

DalSi piiklady z praxe — projekty

V Ceské republice jsou velmi rozsifené projekty, které piimo ¢i nep¥imo souvisi s tématem
udrzitelného rozvoje. Nelze zminit vSechny, proto v nasledujici kapitole byly vybrany pouze

nékteré, které jsou vhodnymi zastupci jednotlivych oblasti zajmu.

e Ekonomické projekty
Smart City, Passerinvest Group, Skupina CEZ a Arriva CR — Spole¢nou iniciativou viech tii
spoleCnosti  bylo snizit zatizeni na Zivotni prostiedi zejména ve meéstech
a zlepSit dopravni infrastrukturu v konkrétni lokalité. Od unora 2016 jezdi na trase
pravidelnych linek v Praze 4 dvojice novych ¢eskych elektrobust, které za prvni rok ujely
vice nez 40 tisic kilometrd a piepravily vice nez 600 tisic cestujicich (Hospodarska komora,

Flagship CSR Consultancy, online, 2017).

Charita naruby, Ceska spofitelna — Prostfednictvim rozeslanych dobro¢innych novoroéenek
mohou klienti Ceské spofitelny rozhodnout, v jakém poméru rozdéli banka ptl milionu korun

mezi Sest neziskovych organizaci (Asociace spolecenské odpovédnosti, online, 2017).

Podpora zZen v podnikatelské cinnosti, Coca-Cola — Spole¢nost odstartovala v fijnu 2017
druhy ro¢nik vzdélavaciho programu Art Bees, ktery by mél motivovat 150 ceskych
a slovenskych podnikajicich zen. Cilem je prohloubeni a osvojeni ekonomickych,

marketingovych a podnikatelskych znalosti a dovednosti tykajicich se produktu, jeho
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hodnoty, znacky, cenotvorby, klientely a komunikace (Asociace spolecenské odpoveédnosti,

online, 2017).

e Socialni projekty
Firemni dobrovolnictvi, CSOB CR — Na zakladé dlouhodobé spoluprace s SOS Détské
vesni¢ky pomohli zaméstnanci s upravou aredlu vesni¢ky v Karlovych Varech. Jednalo se
o tiidéni oble¢eni, vymalovani interiért, pomocné prace v sadu a jeho oploceni. Zapojenim
zaméstnanci do dobrovolnickych aktivit se zvySila jejich angazovanost ve firmé, ale také

Vv oblasti, kde Ziji (Asociace spolecenské odpoveédnosti, online, 2017).

Podpora zaméstnavani socidlné znevyhodnénych a hendikepovanych, SAP Services CR
— Organizace se aktivné angazovala s prosazenim osob s autismem do pracovniho prostiedi
prostfednictvim programu Autismus v praci. Aktudlné¢ zaméstnava jedenact osob, které¢ bez
problému zvladaji kvalifikovanou praci, jen maji problemy s komunikaci (Hospodaiska

komora, Flagship CSR Consultancy, online, 2017).

Podpora zaméstnavani seniori, Nadace Tatany Kuchafové Krasa pomoci — Nadace Sifi
osvétovou kampan, kterd ma za cil firmam ukazat, co jim mohou seniofi nabidnout. Lidem
Vv dichodovém veéku ukazuje moznost, jak se zapojit zpét do pracovniho procesu

(Hospodaiska komora, Flagship CSR Consultancy, online, 2017).

Potieby mistnich obyvatel, Skanska CR — Jako jediny developer v CR zjistuje potieby lidi
zijicich v dané lokalité. Pravideln& pofada diskuze s vetejnosti ve fazi pfipravy konkrétnich
projektli a tim ziska cenné znalosti o dané lokalité potiebné k dalSimu rozvoji (Hospodarska

komora, Flagship CSR Consultancy, online, 2017).

Podpora kultury, uméni a sportu, Komer¢ni banka — Dlouhodobé sponzoruje Narodni divadlo
v Praze a druhym rokem i Narodni galerii. Ve spolupréci s galerii se zaslouzila o podporu
vstupného do stalych expozic pro déti a mladez do 18 let a studenty do 26 let, které je nyni
zdarma. Déle je partnerem Ceské florbalové unie a sponzorem Mistrovstvi CR v pozarnim

sportu (Hospodarska komora, Flagship CSR Consultancy, online, 2017).

— Environmentalni projekty
Obnova a rekultivace parkii a zelené, Heineken CR — Firma jako takova je p¥i vyrobnim
procesu zavisla na kvalit¢ vody, proto prostfednictvim dobrovolnickych praci ze strany
zaméstnancii pomaha vybranym lokalitim, zejména na Kiivoklatsku a v Moravském krasu

(Heineken, online, 2018).
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Snizeni emisi, spotieby energii a zlepseni ovzdusi, Lidl CR — Od roku 2017 odebira obchodni
tetézec Lidl 98 % elektrické energie pouze z obnovitelnych zdroji. Diky ,,zelené elektfine je
usetfeno vice nez 121 tisic tun CO2 ro¢né. Uvniti prodejen a na parkovistich vyuziva Lidl
LED osvétleni, které napomaha snizeni spotfeby elektfiny. Vyhodou je delSi Zivotnost
osvétleni, snizeni nakladl a poloviéni mnozstvi vyprodukovanych emisi. Od 1. bfezna 2017
prestal fetézec ve vSech 233 ceskych prodejnach nabizet igelitové tasky, které nahradil
papirovymi. Ty jsou vyrobené z recyklovaného materialu a jsou tak mensi zatézi na ZP
(Hospodarska komora, Flagship CSR Consultancy, online, 2017; iDNES.cz, online, 2017).

Z charakteristiky aplikace trvalého rozvoje ve tfech konkrétnich vybranych subjektech lze
vysledovat, ze se podnikatelim nabizi velmi Siroké spektrum mozZnosti, jak implementovat
udrzitelnost do businessu. Divodem je i nejednoznacné vymezeni tohoto trendu a piesné
definovani trvalého rozvoje jako takového. Podniky tedy stoji pted otazkou: ,,Ma byt firma
udrzitelna?“ Podle byvalého feditele firmy Saatchi & Saatchi Stewarta Rassiera, ktery
vystoupil na prazském Foru pro udrzitelné podnikani, je koncept udrzitelnosti spojen
pfedevS§im se zaméstnanci firmy. Pokud se celd spolenost bude aktivné angazovat, mize
dosdhnout tspéchu. Pti diskuzi zminil vysledky z prizkumu Brighter Planet, ze kterého bylo
zjiSténo, Ze pouze 17 % zaméstnanct je skute¢né zapojeno do planu udrZitelnosti. Na zakladé
toho se rozhodly celosvétoveé znamé firmy jako Deloitte, KPMG, Ernst & Young, Marks and
Spencer stat se vzorem pro ostatni podnikatelské subjekty ohledné angazma vSech
zaméstnanct do udrzitelnosti. Rassier pronesl, Ze udrzitelnost neni jednoduché uchopit, ale je
to pro podnikatele velkd vyzva a ptileZitost zaroven. Déle zminil, Ze udrzitelnost je Gzce
spjata s pojmem udrzitelna spotieba (,,age of less*). Pokud se firmy vydaji v tomto duchu,
pijdou zpocatku proti sobé. VétSina firem nechce propagovat niz§i spotiebu, ktera
predstavuje niz8i trzby a zisky. Je tedy nutné se na celou situaci podivat holisticky
a sjednotit stakeholders. To znamena §ifit trend v ramci celosvétové populace. V blizké
budoucnosti budou dle Rassiera hlavnim ,,motorem zmén* piedev§im spotiebitelé a jejich
rozhodovani o zméné spotieby, zivotniho stylu, zdravi. Tyto a dals$i zmény budou velkou
novou prilezitosti pro byznys. Ve Spojenych stitech i v Evropé bylo zjisténo, Ze vice nez
polovina spottebitelii se ptiklani k nakupu udrzitelnych vyrobkid a sluzeb, pokud maji
dostatek relevantnich informaci. Z vyzkumu se také ukazalo, ze 1idé, ktefi se rozhodnou pro
udrzitelné, organické a ekologické produkty, zistavaji u téchto druhii produktti 1 v dobé
ekonomickych krizi a svilj ndzor neméni. V rodinnych rozpoctech usetii na jinych vécech, nez
je prave udrzitelné zbozi. Jistym tUskalim je vSak pfimét spotiebitele, aby se vénovali
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udrzitelnému zpusobu zZivota. Obtizné je specifikovat vSeobecné duvod, ktery je k tomu vede.
Zakaznici netvori zadny monolit, kazdy se rozhoduje na zaklad¢ odlisSnych pohnutek a kazdy
ma jinou motivaci. Lidem by se dle Rassiera mélo dostat do povédomi, Ze se stavaji soucasti
urCitého hnuti, které znamena vic nez bezprostiedni horizont. Jedna se o zménu paradigmatu
nez vlady. Dtvodi je né€kolik. Jsou flexibiln€j$i v rozhodovéni, moderné€jsi a snazi se Iépe

vyuzit ptilezitosti nez vlady (Aktualné.cz, online, 2018).

Velkou ptilezitosti pro ¢eské podnikatele je moznost ziskat prestizni ocenéni za spoleenskou
odpovédnost a udrzitelnost, které bylo historicky poprvé udéleno v CR vroce 2017
v souvislosti s napInénim Cili udrzitelného rozvoje OSN. V piipadé ziskani ocenéni se muize
konkrétni firma stat leadrem, ktery udava smér v SDGs na tizemi Ceské republiky. Mimo jiné
se také odlisit od ostatnich a ukazat zavazek k udrzitelnosti. Vitéziim zlepsi image podniku,
propagaci produktii, napomiize ke zviditelnéni u vefejnosti a nepochybné zvysi
zapamatovatelnost podniku u spotiebitelll. Ti, co neziskaji prestizni ocenéni, mohou alespon
nacerpat inspiraci od ostatnich, srovnat se s ostatnimi a ukdzat zakaznikiim, na jakych
hodnotach dané firmeé zalezi (Globalni cile.cz, online, 2018). Jeden z nejznaméjsich ekonomut
planety prof. Jeffrey Sachs, nositel iniciativy, advokat SDGs a host slavnostniho udélovani
cen, fekl: ,Ceské ceny SDGs jsou skvélou inovaci, kterd nejenze pritdhne pozornost
K udrzitelnému rozvoji, ale slouzi také jako inspirace pro byznys, jednotlivce i verejnou
spravu, aby zvysili své aktivity k dosazeni Cilui udrzitelného rozvoje. Ceny SDGs jsou
iniciativou, kterd by se rozhodné méla rozsirit do dalsich zemi.” (Asociace spoleCenské
odpovédnosti, online, 2017). Podminkou pro ziskani ocenéni je pfihlasit se do soutéZe
a nominovat produkt, projekt ¢i sluzbu, kterd naplituje néktery z globalnich cili. Ceny SDGs
demonstruji spolupraci a partnerstvi mezi statnim a soukromym sektorem a napliuji tak tzv.
Public Private Partnership, mimo jiné také 17. cil SDGs — Partnerstvi ke splnéni cilii. V CR se
jedna o prvni nezavislé ocenéni v napliiovani udrzitelnosti, které vzniklo z iniciativy Utadu
vlady CR, UN Global Compact CR, Informa¢niho centra OSN v Praze, Asociaci spole¢enské
odpovédnosti, Ceskou rozvojovou agenturou a Ministerstvem primyslu a obchodu. Smyslem
udéleni ocenéni je vyzdvihnout Ceské firmy a organizace, které zaclenily udrzitelnost do
podnikatelské strategic a prispivaji Ceské republice a svétu k udritelngjsi budoucnosti
a naplnéni Agendy 2030. Snahou je nejen ocenit ty nejlepsi, ale také motivovat i dalsi
subjekty z fad byznysu, neziskovych organizaci, vefejné spravy i vefejnosti k zac¢lenéni SDGs

do kazdodennich ¢innosti. Celkové lze ziskat ocenéni v péti kategoriich: soukromy sektor,
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vefejna sféra, cena odborné poroty, reporting podle SDGs, cena Ceské rozvojové agentury.
V roce 2017 zvitézil v kategorii ,,Soukromy sektor projekt ,,Cesky ostrovni dim®. Tym
projektu byl slozen ze Spickovych odbornikii a talentovanych studentti architektury nebo
stavitelstvi. Smyslem celého projektu bylo studium ekologicky Setrnych modernich krokt
a technologii pti stavbé domova. Clenové tymu se snazili akcelerovat nastup Setrngjsich
technologii, které by vedly k uspofe elektrické energie, vody, materiald atd. Na druhém misté
se umistil vzdé€lavaci institut SCIO Skola, ktery se snazil zavést zménu vzdélavaciho
paradigmatu. Smyslem je rozvijet jiz u malych déti iniciativu, zvidavost a kreativitu, aby se
vV budoucnu staly aktivnimi tvlirci zmén a utvéarely svym jednanim lepsi svét. Treti misto
ziskal obchodni ftetézec IKEA s projektem ,,Druhy Zzivot nabytku®. Cilem je inspirovat
obyvatele CR v oblasti $etrného bydleni. V lednu 2017 byl spustén projekt v Praze na Zli¢ing
Vv ndkupnim centru. Zakaznikiim bylo umoZnéno prodat nepotiebny nabytek a dat mu tim
druhy Zivot. Tato sluzba by méla maximélné¢ prodlouzit zivot nabytku a rozSifit
u vetejnosti principy ob&éhové ekonomiky. Mnoho zajimavych projekti soutézilo i v kategorii
,, Verejny sektor. Vitéznym projektem se stal projekt ,,Zachraii jidlo — Jsem pfipraven®.
Cilem kampané bylo informovat Sirokou vefejnost o tom, Ze az 20 % zemédé€lské produkce
nedoputuje ke spotiebiteli kvili pfisnym narokiim na vzhled. Lidé mohli na webovych
strankach www.jsempripraven.cz projevit zajem o tzv. ,,kfivou zeleninu a ovoce™ a podpofit
prodej zemédé€lské produkce, ktera mé do urcité miry negativni vliv na zménu klimatu. Druhé
misto obsadila nadace Dobry andél, kterd pomaha rodindm s détmi, kde dit€¢ nebo rodi¢ trpi
onkologickym ¢i jinym zavaZznym onemocnénim. Kazdy, kdo pfisp€je nadaci jakoukoli
castkou, presné vidi, komu budou penézni prostiedky vénovany. Na tfetim misté se umistil
projekt ,,H-MAT — Hejného metoda®. Vit Hejny po desitkach let zkoumani predstavil metodu,
kterd se zamétuje na budovani mentalnich schémat nikoli na znalosti vzorcl. Autor
zdlraziuje v tomto piistupu vzdélavani se cile vychovné, které povazuje za dualezitéjsi nez
cile poznatkové. Déle je tento badatel pfesvédCen, Ze kvalita spolecnosti zavisi na mravni

urovni nez na urovni znalostni (Globalni cile.cz, online, 2018; Retail News, online, 2018).

Daliim vyznamnym ocenénim v Ceské republice je ziskani ceny v soutdZi Deloitte
o nejlepsi zpravu o trvalé udrzitelnosti Green Frog Award, kterou v roce 2017 ziskala znama
firma Skoda Auto. Na druhém misté se umistily spoleén& podniky Plzefisky Prazdroj a IKEA
Ceska republika. Smyslem bylo ocenit nezavislou porotou nejlepsi firmy v oblasti
nefinan¢niho reportingu. Podminkou soutéze je zverejnéni zpravy nefinancni povahy, ktera by

se mela zaméftit na vice nez jednu problematiku v oblasti udrzitelnosti. Ocenéni je realizovano
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na dvou urovnich: narodni (tedy na tizemi Ceské republiky) a regionalni (region stfedni
Evropy). Na narodni urovni lze ptedlozit zpravu v ¢eském nebo v anglickém jazyce, na drovni
regionalni je nutné piedstavit zpravu v anglické verzi. VSechny zpravy by mély byt sestaveny
podle pokynt standardu GRI, GRI G4, IIRC, ISO 26 000, iniciativy UN Global Compact,
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2004/95/EU o zvefejniovani nefinancnich udaji
a informaci urCitymi velkymi spole¢nostmi nebo skupinami. Jednotlivé reporty jsou
hodnoceny dle téchto kategorii: udrzitelnost a strategické zavazky, obsah, struktura
a kreativita komunikace, méfitelnost dopadu a integrace finan¢nich a nefinan¢nich dat. Dle
Lenky Neuvirtové, feditelky oddéleni auditu a vedouci iniciativy zaméfujici se na trvale
udrzitelny rozvoj ve spole¢nosti Deloitte bude hrat nefinanéni reporting v Ceské republice
Vv budoucnu velkou roli. Nejnovéjsi pruzkumy ukazuji, ze 92 % investorli se ztotoznuji
s faktem, Ze by finan¢ni 1 nefinan¢ni daje méli byt slouceny do jedné integrované vyro¢ni

zpravy (Asociace spolecenské odpovédnosti, online, 2017; Deloitte., online, 2018).
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5 Aplikované vyzkumné metody

Charakter vyzkumu této diplomové prace se z vétsi ¢asti piiblizuje vyzkumu kvalitativnimu,
proto pievazuje vyuziti kvalitativnich vyzkumnych metod. Pro dosazeni validity a reliability
zjisténych vysledki, bylo respektovano pravidlo ,,metodologicka triangulace®, které
poukazuje na vyhodu kombinace metod. V nasledujicim textu jsou pftiblizeny vysledky

z jednotlivych vyzkumnych metod.

5.1 Pripadova studie a jeji vyhodnoceni

Piipadova studie byla feSena skupinou 25 mladych studentii ekonomické fakulty Zapadoceské
univerzity v Plzni, ktefi byli vyzvani K diskuzi na téma Trvale udrzitelny rozvoj a SDGs.
Osloveni byli studenti ekonomickych obort ztoho divodu, ze se v budoucnu stanou
manazery ve velkych firméach a budou to pravé oni, kteii budou stat pred rozhodnutim, jakym
smérem a strategii se podnik vyda. Tato vékova kategorie byla vybrana na zakladé potieby
zjistit pohled mladé vzdélané generace, jaky nazor zastupuje vuci celosvétovému konceptu,
ktery se stal trendem soucasnosti a jist¢ tomu bude i v budoucnu. Postupné byly zodpovézeny
a prodiskutovany jednotlivé otazky, které byly pfedem piipravené. Nejcastéjsi odpovédi byly
zaznamenany a lze si je precist na nasledujicich strandch. Pro komparaci zjisténych vysledki
byl zvolen vyzkum agentury Ipsos, kterd je ¢lenem Narodni sit¢ Global Compact Ceské
republika a &lenem Ceské podnikatelské rady pro udrzitelny rozvoj (CBCSD). V dubnu 2016
zrealizovala agentura vyzkum vztahujici se k tématu udrzitelného rozvoje. Vyzkum byl
proveden prostiednictvim online dotazovani na reprezentativhim vzorku internetové

populace. Velikost vybérového souboru byla 1 000 respondenti (Ipsos, online, 2016).
Vyhodnoceni pripadové studie ve srovnani s vyzkumem agentury 1psos:

Otézka 1: Védéli jste, co se skryva pod zkratkami SDGs a SDGs Compass?
Pied pfipadovou studii nikdo z dotdzanych mladych studentt nevédél, co zkratky znamenaiji.

Ovsem po vysvétleni problematiky byly nékteré ze sedmnacti cili (SDGs) studentim znamé.

Z vyzkumu spole¢nosti Ipsos se ukazalo, ze v Ceské populaci povédomi o Cilech trvale

udrzitelného rozvoje v roce 2016 mélo 29 % dotazanych, jak Ize vidét na obrazku ¢. 9.
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Obréazek 15: Povédomi o Cilech trvale udrzitelného rozvoje

Ano

mNe

Zdroj: Ipsos pro UN Global Compact Network Ceska republika (2016), 2018

Dale bylo zjisténo, ze lepsi povédomi o cilech maji vice muzi nez Zeny. Lidé se
stiedoskolskym a vysokoskolskym vzdélanim védi o cilech vice oproti lidem, kteti dosahli jen
zakladniho vzdélani nebo jsou vyuceni. Nejmensi povédomi maji lidé ve véku 35 — 44 let,
82 % z nich dokonce o Cilech trvale udrzitelného rozvoje nikdy neslyselo. Reditelka Asociace
spolecenské odpovédnosti Lucie Madlova okomentovala toto zjisténi s politovanim. Lidé
Vv tomto produktivnim véku by méli byt hlavnimi hybateli zmén a o problematiku by se méli
zajimat. V roce 2030 budou ve stale produktivnim véku 49 — 58 let, proto je dilezité, aby bylo
na tuto vékovou skupinu dobie zacileno predevsim vhodnymi mediadlnimi a komunika¢nimi
nastroji. Pot&Sitelnym faktem bylo zjiSténi, Ze se o témata udrzitelnosti zajimad mladsi

generace, protoze si uvédomuji, Ze je budoucnost teprve pied ni (Ipsos, online, 2016).

Na zakladé zjisténych vysledki lze vidét znacny nedostatek v povédomi o problematice SDGs
u verejnosti. Lidé neznaji zkratku natolik dobfe, aby si dokazali ptedstavit, co zahrnuje. Bylo
by vhodné zrealizovat naptiklad kampan, kterd by vSem zkratku i koncept udrzitelnosti
ptiblizila.

Nejdulezitéjsi cile se pro jednotlivé dotazované prolinaly ze vSech tii pilift udrzitelného
rozvoje, tedy ekonomického, socialniho a environmentalniho. Nelze jednozna¢né tvrdit, Ze by
néktera oblast byla vice preferovand. Z celkového poctu 17 cili OSN zaznély nasledujici cile,

které ucastnici diskuze povazovali za dulezité:
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vzdélani by mélo byt dosazitelné pro vSechny,
rovnost pohlavi,

hospodaieni se zdroji,

pitna voda,

neznecistovani vody,

ekonomicky rist,

ochrana Zivotniho prostiedi,

partnerstvi,

zdravotni péce,

odstranovani chudoby,

inovace, infrastruktura.

V diskuzi zaznélo, ze vSechny vyse uvedené globalni problémy se nejvice tykaji Afriky

a Asie. Dle vyzkumu agentury Ipsos (2016) povazuje Ceska populace za nejzavaznéjsi vyzvy:

Zajistit zdravy Zivot a zvySovat jeho kvalitu pro vSechny v jakémkoli veku.

Chranit, obnovovat a podporovat udrzZitelné vyuZzivani suchozemskych ekosystémi,
udrzitelné hospodatit s lesy a potirat rozsifovani pousti, zastavit a nasledné zvratit
degradaci puidy a zastavit pokles biodiverzity.

Zajistit ptistup k cenové dostupnym, spolehlivym, udrZitelnym a modernim zdrojim
energie pro vSechny.

Podporovat trvaly, inkluzivni a udrzitelny hospodaisky rist, plnou a produktivni

zameéstnanost a distojnou praci pro vSechny (Ipsos, online, 2016).

Nejméné zdvazné vyzvy v rdmci Cila trvale udrzitelného rozvoje dle ¢eské populace:

Snizit nerovnost uvnitt zemi i mezi nimi.

Vybudovat odolnou infrastrukturu, podporovat inkluzivni a udrzitelnou industrializaci
a inovace.

Dosahnout genderové rovnosti a posilit postaveni vSech Zen a divek.

Ozivit globalni partnerstvi pro udrzitelny rozvoj a posilit prostiedky pro jeho

uplatiiovani (Ipsos, online, 2016).

V zajmu zachovani udrzitelné budoucnosti je ¢eska populace ptipravena témto vyzvam Gelit.

Lidé nejcastéji Setfi energiemi, vyhybaji se zbytecnému plytvani nebo vyhazovéni potravin,
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Setii vodu a vénuji se tiidéni odpadu (Ipsos pro UN Global Compact Network Ceska
republika, online, 2016).

Obrézek 16: Nejcastéjsi aktivity populace v CR pro zachovani udrzitelné budoucnosti
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Ipsos pro UN Global Compact Network Ceské republika (2016),
2018

Otazka 3: Myslite si, Ze by mély firmy a podnikové organizace brdt ohled p¥i plinovini
strategie a podnikovych cilit na koncept trvale udriitelného rozvoje a cilit v rémci SDG

Compassu stanovenych? Proc¢?

VSichni pfitomni studenti byli jednomysIn¢ sjednoceni, Ze by podnikatelské subjekty mély
vénovat konceptu SDG Compassu pozornost. Na otazku, pro¢ by se mély
o problematiku zajimat, zaznély nasledujici odpovédi: ,,Pokud budou organizace dodrzovat
Cile trvale udrzitelného rozvoje, ptispéji tim celé spole¢nosti. Podnik bude dobie ptisobit
navenek. Firma muze ziskat ur¢itou konkurenéni vyhodu oproti firmam, které témto cilim
nevénuji pozornost. Zakaznik se rozhodne pro podnik, ktery déla néco navic. Nékteré z cila
mohou ovlivnit pouze podniky, a proto by mély cile sledovat a dodrzovat. Trvale udrzitelny

rozvoj predstavuje jednu z moznosti jak zaujmout stakeholders*.



Z vysledki vyzkumu Ipsos se ukdzalo, ze 21 % respondentl povazuje byznys za klicového
aktéra udrziteIného rozvoje. Na prvnim misté se umistila vlada (72 %), dale mezinarodni
organizace (47 %), jednotlivi obCané (34 %), mésta a obce (32 %), vzdé€lavaci instituce
(26 %), byznys (21 %) a na poslednim misté ob¢anska sdruzeni a nevladni organizace (17 %).
Suma procent neni rovna 100 %, nebot’ respondenti mohli vybrat i vice odpovédi (Ipsos,

online, 2018).

Je ztejmé, Ze by se podniky mély vénovat konceptu, avSak jistd podpora by méla byt ze strany

celé spolecnosti. Hlavnim iniciatorem, jak z vysledkt vyplyva, by méla byt vlada.

Otazka 4: Jakym zpiisobem §iFit na celosvétové, ale i vnitrostdatni tirovni trvale udriitelny
rozvoj?

Ugastnici diskuze vidéli potencial $ifeni konceptu v rukou podnikatelské sféry. Lze zminit
odpovédi, které nasveédCuji tvrzeni, Ze pravé podnikatelé by méli protlacit tento trend do
svého businessu a tim jej rozsitit na narodni trovni, ale i mezinarodni trovni. Pti diskuzi
zaznélo: ,,Velké firmy svym piistupem k trvale udrzitelnému rozvoji mohou inspirovat mensi
spole¢nosti, aby této problematice také vénovaly pozornost.“,,Velké firmy udavaji smér.*
,Stat by mél zvyhodnovat podniky, které cile dodrzuji.“ ,,Tim, Ze si firma napf. necha
postavit budovu s ekologickymi aspekty, sdéluje piimo ostatnim, jaké hodnoty uznava.” ,,Do
celosvétové osvéty by se méli aktivné angazovat i vladni ¢initelé”, byla jedna z odpovéedi. Lze
tedy shrnout, ze vlada by méla vytvotit ptiznivé prostfedi a podminky, aby se podnikatelé

rozhodli implementovat trend udrzitelnosti.

Obréazek 17: Kli¢ovi aktéfi k naplnéni Cili OSN v CR
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Zdroj: Ipsos pro UN Global Compact Network Ceska republika (2016), 2018
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Jak je mozné vypozorovat z uvedenych grafii, celkem 82 % populace tvrdi, ze by se méla
vlada zapojit do plnéni SDGs. Zprazkumu bylo zjisténo, ze mladi lidé ve veku
18 — 24 let ocekavaji, ze se do celosvétového konceptu zapoji predevsim ceska vlada. Na

odpovéd ,,rozhodné ano* odpoveédélo 43 % z této vékové kategorie (Ipsos, online, 2016).

Zajimavym poznatkem bylo zji$téni, Ze zejména lidé z domécnosti s vySSimi piijmy jsou
piesvédceni o zapojeni nejen vlady, ale 1 soukromého sektoru. Pro angazovanost soukromého

sektoru je 76 % ceské populace (1psos, online, 2016).

Otézka 5: Jakymi vhodnymi komunikacnimi prostiedky a kandly by mély ddt firmy najevo,
Ze se identifikuji s konceptem trvale udrZitelného rozvoje?

Vhodnym prostfedkem pro firmy, jak dat najevo svou identifikaci s konceptem, jsou dle
studentd jejich webové stranky, na kterych mohou stakeholderim ukazat, ¢emu se
Vv problematice trvale udrzitelného rozvoje veénuji. DalSim vhodnym nastrojem je dle
dotazovanych komunika¢ni kampan v médiich a to jak v tisténych, tak v televizi nebo na
internetu. Vsichni se shodli, pokud by se jednalo o televizni reklamu, mé&l by televizni spot
zaujmout. Jeho délka by neméla pfesahnout jednu minutu. Na uréitou skupinu lidi dobte
,,Zabird* reklama zaméfena na emoce. Jeden z navrhii upozornil na fakt ukdzat dopady, které
zpusobuji celosvétové problémy. Na vétSinu populace by mohla zapiisobit reklama, ktera
ukaze, jak jednotlivé cile trvale udrzitelného rozvoje ovlivni konkrétn¢ zivot vSech obyvatel
planety, i kdyz se konkrétni problém nevyskytuje v mistech pfimého dopadu. Reklamy by
bylo vhodné také rozdélit dle generace, na kterou cili a dle toho zvolit podobu a obsah. Vice
nez polovina diskutujicich se shodla, Ze problém v komunikaci celého konceptu nevidi ze
strany podnikli smérem ke spotiebitelim, ale v komunikaci statu jako takového smérem

k ostatnim participujicim. Iniciativa by méla byt piedevs§im ze strany statu.

Agentura Ipsos zjistila, ze pro zisk&ni pozornosti mladé populace ve véku 16 — 22 let (datum
narozeni vobdobi 1995 - 2014) je nejdalezit€¢jSim komunika¢nim nastrojem video
publikované na internetu. Video by mélo mit jinou podobu nez reklama. M¢lo by obsahovat
jasné sdéleni, vypadat opravdové, jako z redlného zivota a mit piibeh. Tato mladéa generace, t;.
generace Z, dd na osobni zkuSenost, ktera je velmi rychle Sifena na socidlnich sitich.
Komunikaci online povazuji za samoziejmost (Ipsos, online, 2018). Generaci Y, tedy skupinu
lidi narozenych v obdobi 1976 — 1995, je vhodné oslovit prostiednictvim reklamy, kterou
chape jinym zpisobem nez ostatni generace a povazuje ji za soucast Zivota. Pro posileni

efektu reklamniho sdéleni je nutné ptizptsobit sdéleni kontextu. Oproti starSim generacim
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sdileji informace rychleji a s vétsim pocétem lidi. Tato ¢ast populace je také velmi aktivni na
internetu. Upiednostiiuje jednoznacnost, jednoduchost a pohodli. Neni tedy vhodné cilit na
tuto skupinu prosttednictvim dokumenti — ¢asopisy, noviny a jiné tiskové materidly (Ipsos,

online, 2011).

Obréazek 18: Piehled generaci v ¢eské populaci
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Zdroj: Ipsos (2017), 2018

Z komparace vysledkll zjisténych z prizkumu u mladé populace (studenti ekonomické
fakulty ZCU) a vysledkt zjisténych agenturou Ipsos bylo zjiiténo, Ze se data z obou zjisténi
v podstatnych vécech shoduji. Vyhodou vyzkumu agentury oproti prizkumu na ZCU bylo

zacileni na vSechny vékové kategorie ¢eské populace.

5.2 Focus Group ve spole¢nosti EvoBus Ceska republika s.r.o.

Metoda Focus Group je Vv zahrani¢i velmi oblibenym vyzkumnym nastrojem. Vyhodou je
zjiSténi nazord a postoju specifické cilové skupiny s vyuzitim skupinové dynamiky. Nejcastéji
se metoda vyuziva pro testovani novych konceptl, proto tato metoda byla vyuzita i pro
vyzkum v ramci této diplomové prace, ktera se zabyva aktualnim trendem trvalé udrzitelnosti
zkoumani, proto vybér metody byl chapan za vhodnou volbu v ramci stanoveného vyzkumu.
Pfed samotnou realizaci byla provedena ptiprava, kterd zahrnovala stanoveni terminu,
vhodného mista kondni, vybér ucastnikii vcetn¢ volby poctu diskutujicich, pfipravu
prezentace Power Point a vypracovani scénare spolu s otdzkami na zi€astnéné osoby. Nékteré
otazky byly totozné s otazkami poloZzenymi studentim v piipadové studii, kterd byla jiz

v ptedchozi kapitole vysvétlena. Samotna realizace focus group probéhla dne 8. 3. 2018
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v prostorich EvoBus Ceska republika s.r.o. Diskuze se zGlastnilo Sest kompetentnich
pracovniki podilejicich se na strategii v podniku. Vybér pracovnikti byl zamérny dle kritéria.
Podminkou byla participace zaméstnancti na celopodnikové strategii. Celkova doba diskuze
byla 90 minut. Beck (2008) ve své knize Practical research methods for librarians and
information Professional doporucuje dobu celkové diskuze v rozmezi 90 — 120 minut. Toto
doporuceni bylo ve vyzkumu dodrzeno. Moderatorem celé diskuze byla autorka této
diplomové prace. Pro vyuziti ¢asového fondu se moderatorka diskuze tidila scénarem, ktery
obsahoval predstaveni se, uvod, zahiivaci a tematické otazky. Cely prubéh diskuze byl
zaznamenan se svolenim vSech pfitomnych na zaznamnik. Pt¥i samotném zahajeni diskuze
byli vyzvani vSichni ucastnici, aby vyjadfili sviij ndzor na danou problematiku udrzitelnosti.
Smyslem bylo zamezit dominantnim fe¢nikim, kteti by se projevili na Ukor ostatnich. Na
zakladé povoleni vSech zucastnénych byl pofizen zaznam z celého priabéhu diskuze.
Odpovédi na otazky byly piepsané a dale analyzované. Beck (2008) dale doporucéuje focus
group zopakovat dvakréat az ttikrat, aby doslo k potvrzeni ziskanych odpovédi. Pokud by byly
odpoveédi stejné, doslo by k saturaci dat a nebylo by nutné focus group znovu realizovat.
Vzhledem k omezenym ¢asovym moznostem a pracovni vytiZzenosti zaméstnancu firmy, byla
focus group zrealizovana pouze jednou. Tento fakt Ize povazovat za jistou slabinu, nebot” neni

zaruceno, ze bylo dosazeno sbéru dat vycerpavajicim zptsobem.

Program focus group:

1) Uvitani a predstaveni ucastniki
2) Predstaveni konceptu Trvale udrziteIného rozvoje
3) Zjisténi nazori na problematiku udrzitelnosti a vhodnost implementace do podnikii:
e Povedomi o SDGs a trendu udrzitelnosti.
e Zajem podnikii o globalni problémy a jiné aspekty souvisejici s udrZitelnosti.
o I’ybér vhodnych komunikacnich kandlu pro reporting SDGs.
e Vyhody pro podnikatelské subjekty v pripade implementace SDGs do
podnikové strategie.
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Vyhodnoceni focus group:

V nasledujicim textu Ize nalézt pirepsané odpovédi, které zaznély od Ucastnikii zrealizované

focus group.

Otézka 1: Vite, co se skryva pod zkratkou SDGs a SDGs Compass?
Vsichni ucastnici focus group na zacatku nevédéli, co zkratka SDGs a SDGs Compass
znamena. Po zhlédnuti prezentace si vSak uvédomili, ze se tématu podnik dlouhodobé vénuje.

Problém byl spojit si nazev s problematikou, kterou v sobé skryva.

vvvvvv

Kazdy tcastnik zminil jiny cil v rdmci SDGs. Jako prvni zaznél cil €. 12, ktery souvisi se
snizenim spotieby a dle pani Kaufnerové je uzce spojen i s ostatnimi problémy. Mira spotieby
souvisi se stavem zivotniho prostfedi, s zivotem na sousi i ve vodé. Pani Kaufnerova zminila
1 problém odpadové politiky, ktery nepochybné se spotifebou souvisi. Ke stejnému cili se
ktera vybrala cil ¢. 4 — Kvalitni vzdelani. Osobné si mysli, Ze vzdélani lidé se vydaji cestou
smétujici k udrzitelnosti ¢astéji oproti lidem s niz§im vzdélanim. Tento fakt odivodnila tim,
ze k tématu udrZitelnosti se spiSe dostanou lidé¢ vzdélani, ktefi v ramci studia maji moznost
dozveédét se vice informaci o odpovédném chovani, jednani a Zivotnim stylu. Sle¢na
Boukalovd povazovala za nejdilezitéjsi cil €. 13 — Klimaticka opatieni, ktery dle jejiho
nazoru je také Gzce propojen s ostatnimi. Pan Beran vybral cil ¢. 2 — Konec hladu. Chudoba,
hlad a bida souvisi dle jeho nazoru se vSemi ostatnimi cili. Na vrchol pomysiné pyramidy by

tedy prosadil prave tento zminény cil.

Otazka 3: Sleduje Vase firma (vedeni) ekonomické, socidlni a environmentélni aspekty
v CR a ve svété?

VSichni ucastnici se shodli, ze jiz pti vyvoji produktli jsou zohlednény ekonomické, socialni
i environmentalni aspekty. Konkrétné¢ byl zminén vyvoj hybridnich automobild, které se
prezentuji na trhu jako ekologicky Setrngjsi. Skupina DAIMLER, které je EvoBus Ceska
republika s.r.o. soucasti, investuje do vyvoje technologii a automobili, které jsou Setrné;jsi
vici zivotnimu prostiedi. S kazdym vyvojem je vidét, Ze je podnik déle, tim je tedy dale
1 spole¢nost jako takova. Smyslem je vSak provést ten nejlepsi vyvoj a ,,neuspéchat dobu®,
proto je stale pomér ,,dieslovych® automobilli nepiekonatelny ve srovnani s automobily
hybridnimi. S ohledem na naklady je nékdy upiednostiiovan pravé automobil s naftovym

motorem nez automobil hybridni.
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Otazka 4: Jaky globdlni problém chdpete jako nejvétsi hrozbu pro podnikdani?

Dle sle¢ny Bickové je globalnim problémem, ktery ohrozuje podnikéni, politicka situace
v zemich a s tim souvisejici valky. Pani Kaufnerova se ptidala k tomuto nazoru a doplnila, Ze
s politickou situaci souvisi ekonomické hrozby, které jsou cCasto dusledkem politického
chovani. Pan Beran dodal, ze velkym problémem jsou nerovnosti kontinentl, zemi,
jednotlivych narodii a pravé diferenciace jsou castymi problémy pro podnikani. DalSim
problémem je omezenost pfirodnich zdroji a celkovy stav Zivotniho prostiedi. Pokud bude
nedostatek urcitych nerostnych surovin, zvysi se jejich cena a fada podnikateli nedosahne na
potizeni surovin, tedy omezi vyrobu nebo budou muset najit jiny zdroj. To pfedstavuje pro
zemi, ve které se surovina t€Zi vySS$i zdevastovani krajiny. VSechny zminéné problémy

poukazuji na skutecnost, ze jsou vSechny pilife udrzitelnosti vzadjemné velmi propojené.

Otazka 5: Jaky pili¥ povaZujete za nejdiilezitéjsi? (ekonomicky, socidalni a environmentdlni)

Postupné dospéli vSichni diskutujici k nazoru, Ze ekonomicky pilif je nejdilezitéjsim pilifem
ze vSech ostatnich. Zalezi, jak se dafi jednotlivym zemim po ekonomické strance, protoze
pravé ekonomika ,,tahne* v§echny ostatni pilife. Ekonomika je propojena s nezaméstnanosti,
inflaci, spotfebou, ohledem vi¢i zivotnimu prostiedi, také s chudobou a nastavenim Zivotniho

standardu.

Otazka 6: Myslite si, Ze by mély firmy a podnikové organizace brdt ohled pFi plinovani
strategie a podnikovych cilit na koncept trvale udriitelného rozvoje a cilit v rdmci SDG
Compassu stanovenych? Proc¢? (odiivodnéte sviij nazor)

JednomysIné se vSichni shodli, ze by se podniky mély vénovat tématu udrzitelného rozvoje,
nebot’ tim mohou ziskat fadu vyhod. Pfedev§im se mohou prezentovat na trhu, Ze kraci ve
sméru trvalé udrzitelnosti, ktera napomahd udrzet stav planety Zemé i pro dalSi generace.
Tento fakt muze ptispét k budovani dobrého jmeéna a upoutat pozornost u stakeholders,

zejmeéna u zdkazniku a investor.

Otazka 7: Domnivite se, Ze se budou podniky ztotoZiiovat s timto celosvétovym konceptem,
aby upozornily na svou podnikatelskou Cinnost stakeholders?

Dle pani Kaufnerové se za¢nou podniky vice zajimat o SDGs az v obdobi 2025 — 2030, kdy
se bude blizit konec projektu Agenda 2030. Tim, Ze se vice budou sledovat cile za uplynulé
roky, zapoji se do konceptu vSechny subjekty od vlady, velkych firem az po spotiebitele
a bude ze vSech stran po podnicich vyzadovano, aby téma udrzitelnosti zafadily do své

strategie. Sle¢ny Boukalova a Bickova zminily, Ze je velmi dilezité, jak se zachovaji
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pfedevSim vedouci firmy na svétovém trhu. Pokud tento trend zacnou vice §ifit, bude se
jednat o vlnu, ktera se dotkne i stfednich a menSich firem a cela populace bude sledovat, kdo
se udrzitelnosti zabyva a kdo nikoli. Ten, kdo se nebude timto tématem zabyvat, ten

u spotiebitelii a dalSich stakeholders neuspéje.

Otazka 8: Jakymi vhodnymi komunikacénimi prostiedky a kandly by mély ddt firmy najevo,
Ze se identifikuji S konceptem trvale udrZitelného rozvoje?

Podniky by mély vsadit na tzv. word of mounth, tedy ustni Sifeni konceptu prostfednictvim
zaméstnancl. Pravé zaméstnanci jsou dle diskutujicich klicovymi subjekty, na které by méla
byt pfenesena myslenka udrzitelnosti. Na zékladé dobré reputace by mélo dojit k Sifeni trendu
nepfimou cestou mezi ostatni subjekty populace. K piimému osloveni vetfejnosti by mély
podniky vyuzit online moznosti, naptiklad facebook, jiné socialni sit¢ nebo umisténi kratkého

spotu na YouTube.

Otazka 9: Myslite si, Ze jsou podniky klicovymi aktéry konceptu? (vlida, mezindrodni
organizace, obcané)

Utastnici diskuze se shodli, Ze jsou podniky diilezitym ¢lankem, ktery by mél pFispét k plnéni
cili, ale nelze jednoznacné specifikovat, zda je ptimo klicovym aktérem. Jistd podpora by
m¢éla byt i ze strany vlady, ktera by méla ud€lit tlevy, poptipad¢ sankce v ohledu udrzitelného
rozvoje. Dulezitd je 1 propaganda mezindrodnich organizaci, neziskovych organizaci

a kampani realizovanych v duchu udrzitelnosti.

Otazka 10: Mély by podnikatelské subjekty ziskat ze strany stitu vyhody a podporu pii
implementaci?

Vsichni pfitomni se shodli, Ze jist¢é vyhody by podnikatelské subjekty mély ziskat. Je vSak
otazkou, jak se zachova vlada v konkrétni zemi. Jak dodal pan Beran, tento fakt souvisi
S nerovnostmi ve svété. Vyspélé staty disponuji jinymi moznostmi nez rozvojové zemé nebo
zemé ftfettho svéta. Zminil, Ze napiiklad v Holandsku, v souvislosti s udrzitelnosti
a predmétem podnikani skupiny DAIMLER a podniku EvoBus Ceska republika s.r.o., jsou
nejvice preferované elekroautomobily, nebot’ vlastnik tohoto vozu ziska ulevy na silnicni
dani. Oproti tomu napiiklad Kambodza nemilize reagovat na stejny piipad stejnym nebo
obdobnym zpasobem. Otazka vyhod pro podniky je tedy spojena s ekonomikou

a blahobytem/chudobou v dané zemi.
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Otazka 11: Myslite si, %e by firmy uvaZovaly o zaiazeni SDGs do podnikéni, pokud by
ziskaly napv. dariové zvyhodnéni?

Pan Beran je presvédéen, Ze by zaleZelo na poméru vyse tilev na danich ku investicim nutnym
k zafazeni SDGs do strategie. Velké firmy hraji na image, malym je to jedno. Ostatni se
postupné pridavali a celkové vyplynulo, Ze u velkych firem se jedné predevsim o image, tedy
o investice do marketingovych aktivit. MensSi firmy by se podle pana Berana do tohoto
konceptu pfili§ neangazovaly, nebot’ naklady by prevysily profit. Otazkou tedy zlstava, co by
z toho malé podniky mély. Opét se jedna o pomér investice versus co z toho. Pokud by byly
naptiklad malé firmy dodavateli koncernovych podnikii, které by vyzadovaly, aby se
vénovaly udrzitelnosti, pak by musely tlak ze strany velkych firem ustat tim, Ze by projevily

tomuto tématu vEtsi pozornost.

Otézka 12: Myslite si, Ze podniky ziskaji konkurencéni vyhodu v p¥ipadé zaiazeni SDGs do
své strategie?

VSichni diskutujici se jednomysiné shodli, ze zatfazenim SDGs do celopodnikové strategie,
mize firma ziskat vyhodu v boji s konkurenci, ktera nezatadila udrzitelnost do podnikani.

Jedna se o mozZnost, jak upoutat zakaznikovu pozornost.

Otazka 13: Znate Asociaci spolecenské odpovédnosti firem CR?
Nikdo z ptitomnych o vySe zminéné asociaci zatim neslysel.

[(3

Otazka 14: Vite o mozinosti ziskdni ocenéni ,,Ceny SDGs“ a ,,Green Frog Awar
- reporting?

O moznosti ziskani ocenéni zadny G¢astnik focus group nemél zadné informace.

Otazka 15: Které konkrétni cile by piipadaly v uvahu pii rozhodnuti o rozsiieni
implementace TUR do podniku EvoBus Ceskd republika s.r.o.?

S ohledem na rozsifeni zavodu v HolySové do roku 2020 chce management podniku podpofit
lokalni situaci na trhu prace a jako prvni potencialni zaméstnance oslovit mistni obyvatele
z ptilehlych ~ obci. Na  zdkladé toho by mel prispét kplnéni cile
¢. 11 — UdrZzitelnd mésta a obce.

Shrnuti a implikace pro praxi: Diskuze jako takovd miize byt hodnocena za vydarenou, nebot
se vSichni zucastnéni zapojili rovnomeérné do diskuze a neodbocili z tématu. Viechny otazky
byly zodpovezeny a odpovedi byly zachyceny pomoci zaznamu, ze kterého byla nejdulezitéjsi
data pouzita do této diplomové prace. Lze tvrdit, Ze problematika udrzZitelnosti se postupné
bude sirit jako vina, kterd zaplavi populaci ve vSech castech sveta a stane se tématem Cislo
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jedna, které bude diskutované nejen v podnicich, ale i u Siroké verejnosti. Je dileZité, aby
vyspélé staty co nejvice SiFily tento trend, aby se dostal do povedomi vsech lidi Zijicich na
planeté Zemi. Pokud se podnikatelské subjekty vydaji cestou k udrzZitelnému podnikani, mély
by ziskat Fadu vyhod, které do jisté miry budou zdviset na ekonomické situaci v konkrétni
zemi. DulezZitym faktem je také politickda angazovanost a iniciativa vedouci k podpore tento
koncept rozsirit do podnikit bez ohledu na jejich velikost. Tedy nejen do velkych firem, ale

také do strednich a malych podnikii.

5.3 Rozhovory

Jak uvadi Vymétal (2008), efektivni rozhovor je klasickym zdrojem informaci. Vyhodou pro
tazatele je ziskani nejen poZzadovaného sdéleni, ale také osobni reakce dotazovaného na urcité
téma. Dilezitym faktorem pro realizaci rozhovoru je vybér vhodnych reprezentujicich
prostortl. Prvni rozhovor se uskuteénil v kancelati podniku EvoBus Ceska republika s.r.o.,
druhy rozhovor v Institutu pro udrzitelny rozvoj. Oba rozhovory lze oznacit za formalni.
Protokoly o provedenych rozhovorech Ize nalézt v ptiloze 1. Jejich realizace se fidila dle etap
uvedenych v publikaci od Vymétala (2008): planovani, zahajeni, hlavni cast, zakonéeni,

vyhodnoceni.

Vyhodnoceni rozhovori:
Odpovédi ziskané od obou dotazanych experti byly ze zaznamu piepsany

a vyhodnoceny. Na konci této kapitoly Ize nalézt celkové shrnuti.

Otazka 1: Co si piedstavite pod pojmem trvald udrZitelnost v podnikani?

Bauer: ,,Konkurenceschopnost podniku. Podnik, ktery se zabyva tématem udrZitelnosti,
smétuje neustale dopiedu. Zaroven si dokazu piredstavit nové trhy, které se danému podniku
oteviraji a stim i nové zakazniky. Udrzitelnost je vSak natolik Siroké téma, Ze jeji
implementace se muze lisit od podniku k podniku v zavislosti na uc¢elu podnikani. Myslim si,

ze prave dle zaméru podnikani si podniky budou vybirat rizné cile SDGs.*

Herzner: ,,Pod pojmem Trvale udrzitelny rozvoj v podnikani si pfedstavuji interdisciplinarni

koncept zalozeny na vyvoji, inovacich, budoucim potencialu, mezigeneracni spravedlnosti.

Podniky by se mély o tomto trendu informovat a ptfijmout jej nikoli za negativni, nybrz za

pozitivni faktor pro jejich podnikani. UdrZitelnost je chapana jako prunik tfi dimenzi

— ekonomické, socidlni a environmentélni. Pro lepsi srozumitelnost a pochopeni udrzitelnosti

bylo vypracovano 17 cilti (SDGs), ze kterych by mély podniky vybrat vzdy takové cile, které
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do urcité miry mohou ovlivnit svou podnikatelskou ¢innosti. Neni tedy smyslem, aby kazdy
podnik plnil vSechny cile, ale aby si vybral konkrétni SDG a zahrnul je do svych podnikovych

cila.“

Otazka 2: Které SDGs chéapete jako zaklad celého konceptu trvalé udrzitelnosti?

Bauer: ,,V prvni fadé bych zminil, Ze zavisi na konkrétni osobé, které tuto otdzku polozite.
Jinak zareaguje Clovek zijici v Africe, jinak student studujici v Evropé a jinou odpoveéd
dostanete od manazera ve firmé¢. Z mé pozice povazuji za zéklad vSech ostatnich cilti dva cile,
a to: cil ¢. 3 — Zdravi a kvalitni Zivot a cil ¢. 4 — Kvalitni vzd€lani. Zdravi a vzdélani lidé
budou mit iniciativu a moznosti, jak se dostat k tomuto tématu, napiiklad prostiednictvim
vyuky ve Skoladch. Samoziejmé je nutné podotknout, Ze vSechny cile jsou natolik propojené

a navazuji na sebe, ze je t¢zké definovat jeden cil, ktery je gré vSech ostatnich.

Herzner: ,Je tézké vybrat pouze jeden globalni cil, kdyZ jsou vSechny navzajem propojené.
Zalezi také na konkrétni osob¢ Zijici v konkrétni zemi. Jinak by odpovédél Clovek Zijici
v Africe trpici hladem, jinak by odpovédél Evropan, ktery hladem netrpi. Pokud bych si
predstavil 17 cilt jako strom nebo pyramidu, umistil bych na samy vrchol tfi az ¢tyfi hlavni
cile. V prvni fadé boj proti chudobé a hladu, tedy SDGs €. 1 a €. 2. Dale bych vybral SDG ¢. 4
— Kvalitni vzdélani. Lidé bez vzdélani nebudou mit Sanci dozvédét se o tomto konceptu, proto
by bylo nejlepSim feSenim zatfadit tuto pro lidstvo zésadni problematiku jiz do matetskych
Skol. Dalsim vyznamnym SDG bych oznacil ¢. 17 — Partnerstvi ke splnéni cild. Je nutné, aby
se do plnéni globélnich cilt zapojili vSichni lidé Zijici na planeté Zemi.

Otazka 3: Jaky pili¥ povaZujete za nejdiilezitéjsi? (ekonomicky, socidlni a environ-mentalni)

Je nutné vSechny pilife propojit. Pokud se budete zabyvat udrzitelnosti, musite se zabyvat

vSemi vzajemné a vyvazené. Neni mozné upiednostiiovat jeden pilif na tkor ostatnich.*

Herzner: ,,Udrzitelnost je postavena na pruniku tii pilift, které tvoii samotné jadro rozvoje.
V Némecku je typicky model pro udrzitelnost oznacovan jako ,,Sdulemodell. Je v§ak nutné
podotknout, Ze urcitou vétsi vahu mé ekonomicky pilit. Konkrétné hospodarsky rist, ktery
ovliviiuje fakt, do jaké miry se dand zem¢ tématem udrzitelnosti zabyva. Téma udrzitelnosti
prindsi jiné pojeti v nastaveni svétovych ekonomik a vibec definovani celé ekonomie. Tim

zasadnim nebude maximalizovat hospodaisky rist, zisky firem, nybrz zajistit udrzitelny
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hospodaisky riist a udrzitelné zisky firem. Smyslem by meélo byt nalezeni spravedlivého

pojeti, jak pokracovat v businessu a podnikani v budoucnu.*

Otazka 4: Mpyslite si, e jsou podniky klicovymi aktéry konceptu trvale udrZitelného rozvoje
v podnikani? (vlida, mezindarodni organizace, obcéané)

Bauer: ,,Myslim si, Ze ano. Jedna se pfece o jejich prezentaci navenek a jejich image podniku.
Iniciativa musi tedy v prvni fad¢ pfijit pravé ze strany podnikt. Pokud zatfadi podniky SDGs
a cely koncept do podnikové strategiec a pokud budou vhodnym zpisobem udrzitelnost
prezentovat smérem k vefejnosti, je velkd Sance, ze se tohoto konceptu ,,chyti“ i1 ostatni

podniky a bude se tento trend $ifit jako vlna.*

Herzner: ,,Koncept trvale udrzitelny rozvoj byl primarné smérovan k vladam po celém svété,
aby jej zacaly §ifit ve své konkrétni zemi. Samoziejmé by se do konceptu plnéni SDGs mél
zatadit kazdy ¢loveék na planeté Zemi, ale je na rozhodnuti vlady, jakym zptisobem pojme tuto
osvétu, jakou nafidi legislativu, propagaci, kampané, reklamu atd. Za klicového aktéra
povazuji tedy vlady po celém svéte.

Otazka 5: Vidite dostateénou propagaci trendu do povédomi podnikatelii ze strany
organizaci, statu, médii?

Bauer: ,,Jednozna¢né odpovim ne. Dle mého nazoru chybi informace. Pokud by se
zrealizovala n&jaka vlna pfednasek, seminaiti, workshopi, kam by byli pozvani konkrétni
zastupci firem a byly by pfedneseny eventualni vyhody, které podnikiim ze zapojeni se do
konceptu plynou, pak bych shledal, ze se jedna o dobrou propagaci tohoto trendu. Bohuzel,

nic takového jsem doposud nezaznamenal.*

Herzner: ,,Véiim faktu, Zze po celém svété se snazi vlady, podniky i média nastavit vhodnou
politiku komunikace, aby se pokud mozno co nejvice lidi dozvédélo o tomto konceptu.

Idealni formou jsou platformy, kde si kazdy miize vyhledat potfebné informace k tématu.*

Otazka 6: Mély by podnikatelské subjekty ziskat ze strany statu vyhody a podporu pii
implementaci? Jaké vyhody?

Bauer: ,,Je otdzka, kdo vibec bude kontrolovat implementaci udrzitelnosti. Kdyz trochu
odbo¢im, lze ptfirovnat tuto situaci v podstaté k investicnim pobidkam. Chybi komunikace
mezi organy, stoji to ¢as a penize a v neposledni fadé se jednd o ptiliSné administrativni
zatizeni. Pokud bych mél konkrétné zminit prostfedky, které by zaujaly podniky v rozhodnuti

o implementaci udrzitelnosti do podniku, jedna se vzdy o finance v riznych formach. Dotace,
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ptispévky, danové snizeni. To je pro podniky jistd motivace. Zavisi vSak i na velikosti

podniku. EvoBus je tomuto trendu otevieny.*

Herzner: ,,Nepochybné ano. Predev§im urcité vyhody zejména finan¢niho rdzu by mély byt
poskytnuty vyzkumu a vyvoji. Konkrétné podnikiim by dle mého nazoru bylo nejvhodnéjsi
nabidnout pobidky v dafiové podobé. Pokud by implementovaly udrzitelnost do podnikani,

mohly by si do urcité ¢astky odecist investici z dani odvadénych statu.*

Otéazka 7: Co nebo kdo by mél byt inicidtorem pro naklonéni podnikit k trvalé udrZitelnosti
(nai‘izeni statu, dobrovolnd iniciativa, mezinarodni organizace)?

Bauer: ,,V prvni fadé by mély pftijit s navrhem na implementaci udrzitelnosti do podnikani
podniky, které by mély vznést dobrovolnou iniciativu. Pak by se jednalo o vinu, pokud by
né¢kdo natidil, efekt se snizuje. Ostatni subjekty by mély vytvaiet pouze podporu a informacni

zazemi.*

Herzner: ,,Musim podotknout, ze tento koncept je zalozen predevsim na dobrovolné iniciativeé
a svobodné viili. Podniky by se mély tedy samy rozhodnout, Ze se ptfipoji k tomuto svétovému
trendu. Ze zkuSenosti musim ale zminit fakt, ze motivaci podnikii ovliviiuji na jedné strané
pobidky, na druhé strané zdkazy. Myslim, Ze urcity vliv na motivaci maji i stakeholders.
Pokud v tzv. ,,multistakeholders dialogu* bude toto téma Casto diskutované, je velka Sance, Ze

se bude koncept §itit mezi podniky mnohem rychleji.*

Otazka 8: Mélo by byt schvileno povinné navizeni (smérnice) ohledné zaiazeni konceptu do
podnikové strategie?

Bauer: ,,Dle mého nazoru ne, pak by vymizela myslenka implementace tohoto konceptu,
kterd je zaloZzen na dobrovolné iniciativé. Pokud by doslo ke schvaleni smérnice ¢i jiného
nafizeni, jednalo by se o dal$i administrativni zatizeni firem, nebot’ by musely publikovat jisté
reporty. Dalsi otazkou je kontrola, jakym zplsobem by se provéfovalo plnéni zavazku

ohledné udrzitelnosti.«

Herzner: ,,Koncept udrzitelného rozvoje byl postaven na dobrovolné iniciativé a tento fakt by
mél byt 1 vbudoucnu zachovan. Podniky by si mély samy uvédomit, jaké vyhody jim
implementace konceptu ptinese. Co je dulezité zvratit v mysli podnikt, je utkvéld domnénka,
ze se nejedné o kontraproduktivni podnikéni. Podniky by si mély uvédomit, v ¢em jsou dobré,
kde jsou nyni, kde chtéji byt v budoucnu a podpofit myslenku rozvoje v podobé inovaci

prostfednictvim SDGs. Je vSak nutné podotknout, Ze dodrzeni platné¢ legislativy je
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samoziejmosti. Dle mého ndzoru by mél byt podnikiim poskytnut mechanismus, ktery by
informoval podniky, jaké vSechny ¢innosti by mohly ¢init, pokud by chtély. Duch dobrovolné
iniciativy by tedy ztistal.*

Otazka 9: Mély by byt vyddny jednotné mezindrodni standardy ohledné implementace TUR
do podnikani?

Bauer: ,,M¢la by byt vydanad pfirucka, ktera by pro jednotliva odvétvi uvedla konkrétni
ptiklady, které by vzbudily i inspiraci u podniki, kterym smérem se maji dat a v jakém duchu

pokracovat. SDGs Compass je dle mého nazoru prirucka napsana piili§ obecné.*

Herzner: ,UrCity rdmec implementace by mél byt odsouhlasen globalné, avSak jinym
zpisobem bude implementovat udrzitelnost koncern v Némecku a jinym zptsobem podnik
naptiklad v Zimbabwe. Konkrétni kroky ohledné zatazeni konceptu do podniku by mély

zustat v kompetencich podniku.*

Otazka 10: Domnivite se, Ze se budou podniky ztotoZiiovat s timto celosvétovym konceptem,
aby upozornily na svou podnikatelskou Cinnost stakeholders?

Bauer: ,,Myslim si, ze upozorni svou iniciativou k tomuto tématu predevSim zakazniky.
Pokud se jedna o dodavatele a investory, neni takovy zajem o dobrovolné ¢innosti v ohledu
vybéru spoluprace s konkrétnim podnikem. Business je bohuzel stale zaloZen na nécem jiném

- Penize jsou zakladem vseho.*

Herzner: ,,Myslim, Ze to bude urcit¢ jeden z divodu, ktery si polozi jako kladny faktor

V otdzce, zda zatadit ¢i nezatradit udrzitelnost do jejich podnikani.*

Otazka 11: Co si myslite, Ze vede podniky k tomu, Ze se tématem udrZitelnosti zabyvaji?

Bauer: ,,Nepochybné¢ konkuren¢ni vyhoda a vyrovnani se s ostatnimi podniky. V ramci
koncernu DAIMLER je téma udrzitelnosti n€kolikaletym tématem. Z diivodu celosvétové
pusobnosti je nutné se timto tématem zabyvat globalné€. Je nutné vSak podotknout, ze dcefina
spolenost EvoBus Ceskd republika, s.r.o. se sidlem v Holy$ové ohlednd SDGs zadné
informace nema. Zpétn¢ se Ize ohlédnout, Zze se tématem udrzitelnosti zabyva jiz fadu let,
avSak bez bliz§iho propojeni a identifikace se s konceptem. V HolySové je realizovana fada
projektt, které proudi do zavodu z iniciativy DAIMLER AG, tedy z Némecka. Do téchto
projektt je jiz udrZitelnost zapracovana, ale zaméstnanci si bohuzel nedokazi propojit tento

trend se skute¢nosti.*
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Herzner: ,,Budou to zejména tii hlavni divody. Jeden z nich je konkurenceschopnost.
Podniky musi obstat v konkuren¢nim boji a neustale soutézit s ostatnimi. Dal§im divodem
jsou stakeholders, tedy vSichni ti, ktefi jsou soucasti podnikatelského prostfedi. A za treti

davod bych uvedl image, ktera hraje velmi dtlezitou roli.*

Shrnuti a implikace pro praxi: Zrealizované rozhovory byly pro tuto prdci velmi prinosné,
nebot’ byly ziskany cenné pohledy dvou expertu. Lze shrnout, Ze oba dotazani experti
S mnohaletymi zkuSenostmi jsou presvédceni, zZe podniky by se mély zabyvat tématem
udrzitelného rozvoje. Zejména by mohly cerpat vyhody s tim spojené. DuleZité je vsak

neopomenout dostatecnou propagaci a do jisté miry i duchu dobrovolné iniciativy.

5.4 Obsahova analyza dokumenti v koncernu DAIMLER

Pro hlubsi pochopeni problematiky implementace trvale udrzitelného rozvoje ptimo do
podnikéani byla provedena obsahova analyza dokumentii koncernu DAIMLER AG, ktera by
méla byt inspiraci pro vytvofeni navrhu implementace konceptu udrZitelnosti
a preneseni koncernové strategie v tomto ohledu pro zavod EvoBus Ceska republika s.r.o. se

sidlem v HolySové.

5.4.1 Trvale udrzitelny rozvoj

Trend trvale udrzitelného rozvoje je Sifen napfi¢ podnikatelskymi odvétvimi. Jak uvedl
pfedseda pfedstavenstva koncernu DAIMLER AG a vedouci prodeje vozii Mercedes-Benz
Dr. Dieter Zetsche ve Zpravé o udrzitelnosti 2016 (Nachhaltigkeitsbereich 2016) je tento
trend spojen s digitalizaci, flexibilni formou spoluprace, novou organizaci zdroji. Z pohledu
DAIMLERU, jedné z nejvétsich automobilek na svété, se jedna o nejvétsi transformaci
odpovédnosti. Koncern se snazi ve vSech podnikatelskych ¢innostech chovat zodpovédné vici
zivotnimu prostiedi i spolecnosti s ohledem na své interni cile. Za dilezité zadsady povazuje
principy Globalni dohody, cile OSN pro udrzitelny rozvoj a dohody OSN, konkrétné
Patizskou dohodu. Do roku 2025 chce uvést do provozu deset novych elektrickych vozidel
a zaroven investovat zhruba deset miliard eur do rozsiteni e-flotily. Management koncernu
chépe udrzitelnost jako udrzitelny firemni Gspéch, proto primarnim tkolem pro automobilku
je nabizet bezpeéné vozy nizké spotieby produkujici nizké mnozstvi emisi. Nejvyssi
predstavitelé jsou piesvédceni, ze na zakladé udrzitelného managementu dosahnou budouciho

globalniho uspéchu ziistat predni automobilkou na svété. Udrzitelnost je soucasti strategie
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spoleCnosti a soucasn¢ meéfitkem podnikani. Zodpovédnost za postoj k udrzitelnosti je
vyzadovan od vSech vedoucich pracovnikii a zaméstnanci spolec¢nosti DAIMLER. Na
zéklad¢ udrzitelného podnikani by mélo byt dosazeno dle ¢lenti pfedstavenstva dlouhodobého
hospodaiského uspéchu v souladu s zivotnim prostfedim a spole¢nosti. Cilem strategie je stat
se viudcem v automobilovém pramyslu. Tohoto cile by mélo byt dosazeno na zakladé
implementace cilového programu, ktery bude piedstaven dale. Oblasti, ve kterych se
management koncernu DAIMLER rozhodl uplatnit trend a principy trvale udrzitelného
rozvoje, jsou:. Strategie a management, etickd odpovédnost, produktova odpovédnost,
ochrana Zivotniho prostredi, zaméstnanci, dodavatelé a spolecenskd odpovednost. V téchto
zminénych oblastech vidi management vyzvy, které byly zapracovany do koncernové

strategie (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018).
Eticka odpovédnost

Integrita a etika jsou pro DAIMLER samozifejmosti, vnimaji je vice neZ jen abstraktni pojmy.
Management je presvédcen, ze trvaly uspéch mize mit jen ten, kdo jedna odpovédné.
Integrita je jednou ze Ctyt firemnich hodnot, kterd tvoii zaklad obchodnich aktivit, proto jsou
do kultury integrity kazdoro¢n¢ investovany znacné sumy financnich prostiedki. Integrita je
dilezita pro budouci zivotaschopnost podniku, proto je kultivovan neustaly a otevieny dialog
se zaméstnanci. Pravidelné jsou komunikovany otazky integrity v internich médiich a jsou
poskytovany materidly riznym divizim. Pravidelné jsou pofddané dialogové akce, kdy
doch&zi k osobni vyméné nazoru, kterd je velmi duilezita. Politika integrity je klicovym
hodnot vytvotfenych spole¢né se zaméstnanci a stanovuje zdsady pro kazdodenni ¢innosti, do
kterych patfi: odpovédnost, spravedlnost, transparentnost, vzijemna ucta, otevienost,
dodrzovani prava a potadku. VSechny zasady jsou pro zaméstnance dostupné ve
vnitropodnikové siti Intranet ve 23 jazycich. V roce 2016 bylo spusténo nékolik programu

tykajici se integrity (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018).

Tabulka 1: Vybrané programy integrity v roce 2016

Nazev programu Cilova skupina Pocet zacastnénych
Kompetentni zamé&stnanci po
) celém svéte s piistupem 22 223
Integrity@Work k e-mailu
Prevence korupce - Z toho odborni pracovnici 20 232
- Z toho vedouci pracovnici 1991
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Kompetentni zaméstnanci po

) celém svéte s pristupem 1979
Integrity@Work k e-mailu
Nakup - Z toho odborni pracovnici 1672
- Z toho vedouci pracovnici 307
Kompetentni zaméstnanci po
) celém svéte s pristupem 29 248
Integrity@Work k e-mailu
Kartelové pravo - z toho odborni pracovnici 23138
- Z toho vedouci pracovnici 7110
Celkovy pocet ucastnikit 53450

Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., 2018

Kazdy zaméstnanec bez ohledu na pracovni pozici, ¢innost a umisténi musi dokoncit trénink
Integrity@Work jako soucast uvitaciho balicku pii jeho naboru a pozdé&ji v pravidelnych
intervalech. Webové tréninky jsou sestavovany centralnimi nebo mistnimi trenéry. Interni sit’
Skolitelll zajistuje pomoci modularnich vycvikovych materidli metodickou implementaci
integrity. V roce 2016 se zucastnilo osobnich skoleni nebo webovych tréninkd piiblizné
73 000 zaméstnancli riiznych trovni hierarchie v koncernu (Intranet EvoBus Ceska republika

s.r.o., online, 2018).

Nejvyssi prioritou pro spolecnost DAIMLER s ohledem na etickou odpovédnost je
dodrzovani lidskych prav. Prosazuje spravedlivé zaméstndni a odmitd vSechny formy
diskriminace a nucené détské prace. Soucasti tohoto pristupu jsou pozadavky UN Global
Compact a Hlavni zdsady OSN pro podnikani a lidska prava. Profesor Pierre Sané, Clen
predstavenstva UN Global Compact a ¢len poradni rady spole¢nosti Daimler pro integritu
a odpovédnost podniki, fekl: ,,DAIMLER ma dnes vSe, co potiebuje, aby se stal lidrem
vV ochran¢ lidskych prav v globdlnim automobilovém primyslu: vlastni podnikédni, vedeni,

odbornost a zdroje.* (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018).

Do etické odpovédnosti zahrnuje DAIMLER také ochranu dat vramci celé skupiny na
zéklad¢ dodrzeni standardi a pozadavka evropskych smérnic o ochrané udaji. V roce 2018
vstoupi v platnost nové obecné nafizeni o ochrané udaju, které odpovidajicim zptisobem chce
management zafadit mezi ,,Zasady ochrany dat skupiny* (,,Konzernrichtlinie Datenschutz*)

(Intranet EvoBus Ceska republika s.r.0., online, 2018).
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Produktova odpovédnost

DAIMLER zatadil do své vyroby globalni cil ¢. 12 — Odpovédnd vyroba a spotieba, proto
klade vysoké pozadavky na kvalitu svych produkti. Na zakladé toho miZze nabidnout
bezpecné, Usporné a nizkoemisni vozidla. Zarovenn chce jit smérem k naplnéni cile ¢. 9
— Primysl, inovace a infrastruktura, proto se zabyva vyvojem inovacnich technologii,
prostfednictvim kterych jsou vozy atraktivnéjSimi a Setrnéj$i k zivotnimu prostiedi, tento
posun je vidét od modelu k modelu. Pred deseti lety byl DAIMLER jednim z prikopnika
elektrického zafizeni s prvnim elektrickym pohonem. V soucasné dobé zahajila spole¢nost
elektrickou ofenzivu a chce prosadit elektrifikaci nejen do osobnich automobild, ale také do
autobusli, kamionii, dodavek. V fijnu 2016 byl vetejnosti pfedstaven na autosalonu v Patizi
,Koncept EQ®“, ktery je pfedzvésti nové generace bateriovych elektrickych vozidel
u spolecnosti DAIMLER. Vozidlo je pohdnéno dvéma elektromotory na predni a zadni
napravé. Tim je mozné zvysit rychlost z 0 na 100 km/h za méné nez pét sekund. Dlivodem,
pro¢ investuje koncern nemalé¢ sumy do vyvoje elektropohonil, je snaha kracet po cesté
k budoucnosti bez emisi. Vize GpIné mobility bez emisi by se tedy mohla stat skute¢nosti v ne
ptili§ vzdalené budoucnosti. Dokazuje to 1 zvétSujici se poptavka po automobilech
s elektrickym pohonem. V praxi existuji bud’ ¢ista e-vozidla nebo tzv. hybridy. Do roku 2025
chce DAIMLER uvést na trh 10 novych vozidel s elektropohonem. S tim souvisi i obrovské
investice do roz§ifovani vyrobni kapacity. V soucasné dob¢ probiha vystavba druhé tovarny
na baterie v Sasku. Jedna se o investici ve vy$i 500 milioni EUR. V souvislosti s inovacemi
a vyvojem novych produktu je nutné podotknout, Ze koncern se snazi vyvijet produkty Setrné
k Zivotnimu prostiedi jiz v prvnich fazich vyvoje. Snazi se tedy jednat v duchu celosvétove
znamého konceptu Design for Environment (DfE). Do managementu fizeni kvality byly
zatazeny normy ISO 9001, ISO 14001 a ISO 14006. Audity navrhu a vyvoje potvrzuji splnéni
pozadavki dle ISO 14062 a to, ze environmentalni aspekty jsou zohlednény pii celém

zivotnim cyklu vyvoje (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018).

Ochrana zZivotniho prostredi

V energetickych a environmentalnich pokynech je uvedeno, aby vSechny fize vyroby byly
provedeny pokud mozno nejvice ekologicky Setrné¢ a energeticky efektivné. Prostfednictvim
vyuziti modernich technologii jsou maximalné eliminovany negativni G¢inky vyroby vozidel
na zivotni prostfedi a mnozstvi zdroju je ohrani¢eno na minimum. V souvislosti s riziky na
zivotni prostfedi je provadéna dislednd kontrola dodavatell, ktefi musi spliovat pozadavky

na udrzitelnost. Zaroven je o¢ekavano, Ze dodavatelé vyuzivaji certifikované environmentalni
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fizeni v souladu s normami ISO 14001, EMAS nebo jinymi srovnatelnymi standardy. Kromé
téchto pozadavkid byly specifikovany pozadavky Mercedes-Benz na ekologickou
kompatibilitu a energetickou uc¢innost dodavanych komponentti. Lze zminit vybér materialu,
recykla¢ni pozadavky, dodrzovani zakon na ochranu zivotniho prostfedi. Tyto pozadavky
jsou zahrnuty do smluvnich podminek uzavienych s dodavateli. Koncern realizuje kazdoro¢né
piisn¢ stanovenou analyzu rizik svého podnikéni vzhledem k zivotnimu prostiedi, ktera se
zabyva: emisemi do ovzdusi a odpadnich vod, nakladani s odpady, nakladani s nebezpeénymi
latkami, degradaci pudy a podzemnich vod. VSechny dcefiné spoleCnosti a vyrobni zavody
koncernu jsou pravidelné v pevnych intervalech kontrolovany auditory. VSechny provedené
analyzy vcetné¢ vysledkii jsou zvefejiiovany souhrnnym zplsobem v situa¢nich zpravach.
Vsechny vyrobni zdvody jsou po celém svété certifikovany podle ISO 14001. Vice nez 98 %
zam&stnanci  spole¢nosti  DAIMLER  pracuje pod  certifikovanym  systémem
environmentalniho managementu. Kromé této certifikace maji témét vSechny némecké
zavody certifikat podle nafizeni EU pro environmentalni audit EMAS. Dalsi certifikaci, ktera
byla ud€lena vS§em vyrobnim zdvodim v Némecku i mimo némecké uzemi, je ISO 50001
tykajici se systému fizeni energie. DAIMLER se vénuje environmentalni politice jiz fadu let
a investuje do ochrany Zivotniho prostfedi a integrace vSech podnikovych systému souvisejici
s otazkami environmentalni politiky. V roce 2016 dosahly vynalozené vydaje ¢astky 155
miliond EUR, jednalo se téméf o dvojnasobek oproti roku 2015, kdy se jednalo
o vysi 91 milioni EUR. Vyvojové projekty souvisejici s ochranou zivotniho prostiedi, jako
jsou alternativni pohonné jednotky, moderni technologie dodate¢ného zpracovani vyfukovych
plynt a zlepSovani u¢innosti vozidel, dosdhly vroce 2016 vyse 2,7 miliardy EUR, v roce
2015 se jednalo o 2,4 miliardy EUR. V ramci projektu AREUS ,,Automation and Robotics for
European Sustainable Manufacturing® (Automatizace a robotika pro evropskou udrzitelnou
vyrobu), kterou inicioval DAIMLER, vyvinuli vyzkumnici a inzenyii pfistup energeticky
efektivni automobilovou vyrobu budoucnosti. Nejdilezitéjsimi ,,stavebnimi kameny moderni
vyroby* jsou:
1. technologie digitalniho méfeni,
2. inteligentni fizeni napajecich siti a ostatnich zatizeni,

3. obnoveni energie pfi zpomalovani pohybil robott,
4

ukladéani energie do paméti robota pro vyuziti primarné regeneracni energie,
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5. spinani napajeni prumyslovych roboti ze stfidavého napéti na stejnosmérné napéti,
aby se minimalizovaly konverze (Intranet EvoBus Ceskd republika s.r.o., online,
2018).

Koncern investuje obrovské sumy také do vyuziti alternativnich zdroji energie, tim pfispiva
nepochybné k naplnéni cile ¢. 7 — Dostupné a Cisté energie. V roce 2016 vstoupil do provozu
fotovoltaicky systém s5 060 solarnimi moduly na ploSe 15000 metrti étverenich. Dle
predikci bude v budoucnu kazdoro¢né produkovat 1,3 milionu kWh elektrické energie. Dalsi
investici o vy$i 1,4 milionu EUR bylo zavedeni ochrannych opatteni do zavodi DAIMLER
po celém svéte, diky kterému byly snizeny kazdoroéné emise CO2 0 755 000 kg do ovzdusi,
to prispé€lo ke snizeni uhlikové stopy. Je zadouci podotknout, Zze koncern hradi tato opatieni
z vlastnich finan¢nich prostiedkl a nevyuziva zadné dotace podle zakona o obnovitelnych
zdrojich (EEG — Erneubare Energien Gesetz) (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online,
2018).

Tabulka 2: Spotieba energie v koncernu DAIMLER

2012 2013 2014 2015 2016

v GWh

Elektricky proud 4870 4 545 4 586 4 452 4 336
Vytapéni 949 973 824 884 961
Zemni plyn 4 305 4971 4922 5075 5105
Topny olej 84 78 55 85 100
LPG (plyn) 99 108 98 92 92
Koks 139 69 61 55 50
Paliva 322 315 305 296 251

Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., 2018

Vyroba vozi Mercedes-Benz je nepochybné spojena i1 s produkci nebezpecnych latek
poskozujici ozonovou vrstvu, jednd se zejména o tékavé organické slouceniny uhliku VOC
(rozpoustédla), oxid sifi¢ity SOz, oxid uhelnaty CO, oxidy dusiku NOX a prach, ktery unika

do atmosféry (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018).

Tabulka 3: Emise v absolutnich hodnotach

2012 2013 2014 PAONES) 2016
vt
Rozpoustédla VOC 6 618 6 907 6 547 7321 7971
Oxid siticity SO2 55 12 76 39 33
Oxid uhelnaty CO 2 766 2 336 2813 2 898 2 843
Oxidy dusiku NOX 958 1012 1005 1071 1243

Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., 2018
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Prostfednictvim  vyuziti  modernich  technologii, pfedev§im v natéru  vozidel
a pohonnych jednotek, je zohlednén redukéni potencial, aby se mnozstvi unikajicich latek
snizilo na minimum. V ramci téchto klimatickych opatfeni ptispiva koncern bezesporu

k napInéni globalniho cile ¢. 13.

Management pro feSeni odpadii a zdroji se snazi jiz fadu let o maximdlni zpracovani
a zpétné vyuziti surovych a pomocnych materidli ve vSech zavodech DAIMLER. V roce
2016 bylo 91 % veskerého odpadu recyklovano. Toto ¢islo samo o sobé dokazuje, Ze z&jem
o zivotni prostfedi je u firmy na misté. Nejenze zajem o recyklaci jako takovou je obrovsky,
ale nechybi také iniciativa ohledné¢ zavedeni a vyuziti nejmodernéjSich technologii
predchazejicich vzniku emisi jiz od samého zacatku. Nasledujici piehled zobrazuje politiku
tiidéni, resp. hlavni skupiny odpadu, které jsou urceny k recyklaci, popt. k likvidaci (Intranet
EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018).

Tabulka 4: Absolutni hodnoty odpadi v koncernu

v 1000t
Odpad K likvidaci 65 74 82 74 86
Odpad k recyklaci

» 254 222 232 269 223
(bez Srotu)
Srot k recyklaci 778 821 863 866 828
Nebezgesiny  CipEt | g 42 117 47 21
k likvidaci
Nebezpetny — odpad | g0 68 71 71 71
k recyklaci

Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., 2018

Na zakladé tfidéni odpadu pfispiva koncern k naplnéni nékolika cilli. Jedna se bezesporu
o tyto cile: cil &. 9 — Pramysl, inovace a infrastruktura, cil & 14 — Zivot ve vodg, cil &. 15
— Zivot na sousi. Vyuzitim modernich metod ve vyrobég, které piedchazi vzniku odpadu, jedna
koncern odpoveédné vii¢i Zivotnimu prostiedi. Jde tedy jinym smérem nez firmy orientujici se
pouze na vyrobu a zisk. Zaroven predchédzi zneciStovani ocednli a souse odpadem. DalSim
faktem, ktery podporuje cil & 14 — Zivot ve vodé, je zavedeni opatfeni pro zabranéni
kontaminace vodnich zdroji v okoli vyrobnich zavoda DAIMLER. V zavodé v Bréméch
roste biofiltr Cistici povrchovou plochu. Na plose 100 metri ¢tverecnich podporuji rostliny
biologickou degradaci Skodlivin a tim ¢isti vodu vyuzivanou v blizkosti zavodu. DalSim
uspornym opatienim bylo stanoveni cile snizit spotiebu vody o 15 % do roku 2022.

DAIMLER podporuje i zachovani biologické rozmanitosti. Vyrobni zavody zaujimaji plochu
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4 800 hektard. Vzhledem k tomu, Ze je ptida omezend, je zastavénd plocha vyuzivand co
nejucinnéji, stavby jsou vétSinou vicepodlazni. Vzhledem k umisténi vyrobnich zavodi
v prumyslovych zoénach nebyly zaznamenany negativni u¢inky na ohrozené druhy. Pro méfeni
dopadu podnikovych aktivit byl pfedstaven index biodiverzity, ktery byl testovan v nékolika
zavodech koncernu. Na zdkladé indexu jsou rozdélovany vnitropodnikové plochy na
horizontalni a vertikalni dle ekologické hodnoty. Na zaklad¢ zjisténé hodnoty ukazatele
mohou byt stanoveny odpovidajici cile v environmentalnich programech pro konkrétni
zafizeni a miiZe byt objasnén dosazeny pokrok (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o. online,
2018).

Zaméstnanci

Podnikatelsky uspéch zavisi podle TOP managementu na zaméstnancich, na jejich
kompetencich, angazovanosti a identifikaci se spolec¢nosti DAIMLER. V souvislosti s tim
jsou jim vytvofeny takové pracovni podminky, které spliuji jejich potieby — od spravedliveho
odménovani az po flexibilni dobu. Dale maji moZnost dalsiho vzdélani
a rozsifeni kvalifikace. Dal§im benefitem pro vice nez 80 % zaméstnanci koncernu DAIMER
AG je podil na zisku, vroce 2016 se jednalo o <castku ve wvysi 5400 EUR
(v r. 2015 — 5650 EUR, vr. 2014 — 4 350 EUR). Celosvétové se stal koncern v roce 2016
zamé&stnavatelem pro 282 488 lidi, ktefi mohli pfispét k podnikatelskému tspéchu (Intranet

EvoBus Ceska republika s.r.o. online, 2018).

Tabulka 5: HR data o zamé&stnanosti v koncernu

Celkova pracovni  sila 275087 274616 279972 284015 282 488

(celosvétove)

Vyuéeni (celosvétove) 8267 8630 8346 8307 7960
Pramérny vek pracovni V% 41,9 42,3 42,4 42,5 42,7
sily (celosvétove)

Kvoty na castecny .

o e V% 7.1 7.4 7.6 7.7 8,0
Osobni naklady vmld. EUR = 18,0 18,8 19,6 209 211
(celosvétove)

Naklady na vzdeldvini oy pur 41 236 248 252 262
(celosvetove)

KvalifikaCni vednech 40 41 41 35 3,0
dny/zaméstnanec

Podil Zen (celosvétove) V% 16,2 16,3 16,8 17,3 17,7
Podil zen na vykonnych o 13,8 14,6 15,0 16,1 17,2
pozicich (Némecko)

Fluktuace (celosvetove) v % 4.9 44 4,9 54 6,7
Nemocnost (Némecko) v % 54 5,6 5,6 5,9 6,0
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Frekvence nehod

o kvoty 91 91 8,8 8,8 8,6
(celosvetove)
Povinnosti  k vyplaceni
zaméstnaneckych v mld. EUR 3,0 9,9 12,8 8,7 9,0

dichodi (celosvétove)

Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., 2018

Management je presvédcen, ze pouze s kompetentnimi a oddanymi zaméstnanci mize byt
koncern trvale uspéSny a realizovat snahu vyznamné pfispét kudrzitelné mobilité
budoucnosti. Jadrem persondlni strategie je prilakat, rozvijet a udrzovat kvalifikované
pracovniky, proto i vydaje do vzdélavani pracovnikll jsou vysoké, jak dokazuje nasledujici

tabulka.

Tabulka 6: Vydaje na vzdélavani a zvySeni kvalifikace v DAIMLER AG

Vydaje za vzdélavani v Mio. EUR 241 236 248 252 262
Investice do kvalifikace v Mio. EUR 112 107 121 126 131
Pocéet kvalifikaénich dni/ zameéstnanec 4.0 4.1 41 3,5 3,0
(muz)/rok

Pocet kvalifikaénich dnd/ zaméstnanec 4,3 4.2 4,3 3,8 3,4
(Zena)/rok

Pocet kvalifika¢nich hodin/rok 28,0 28,7 28,7 24,5 21,0

Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., 2018

V ramci Daimler Corporate Academy (podnikova akademie) je nabizen vedoucim
pracovnikiim, manaZeriim a odbornikiim z jednotlivych oddé€leni (finance, nakup, IT, lidské
zdroje) integrovany program ve vSech divizich a regionech. V roce 2016 se zucastnilo tohoto
programu 5000 vedoucich pracovniki z50 pobocek, 22000 pracovnikli tzv.
specializovaného vzdélavani a 18 000 pracovniki vSeobecného vzdélavani (Intranet EvoBus

Ceska republika s.r.o., online, 2018).

TOP management podporuje také Diversity management. Do roku 2020 byl stanoven v rdmci
genderove politiky cil — zvysit podil Zen ve vykonnych funkcich na 20 %. V roce 2016 byly
pozice stfednich a vysSich manaZerskych pozic zastoupeny 16 % Zenami. Za ic¢elem dosaZeni
cile byl zfizen interni syst¢ém na podporu zen prostfednictvim programi a seminaiti. V roce
2016 bylo z celkového poctu piijatych zen pies 40 % Zen, které byly zapojeny do programu
CAReer Zeny (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018).

DAIMLER se neustale snazi upeviovat vysokou atraktivitu jako zaméstnavatele nejen uvnitt

koncernu, ale také na vnéjSim trhu. Prostiednictvim profesionalniho HR a operacnich procest
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se snazi provadét efektivni persondlni strategie. Kazdorocné provadi prazkumy
u zaméstnanct ohledné jejich spokojenosti. Jistym ukazatelem v tomto ohledu je pro TOP
management mira fluktuace (Fluktuationsrate). Nasledujici prehled poskytuje data o fluktuaci
zaméstnanct koncernu za uplynulé obdobi 2012 — 2016.

Tabulka 7: Mira fluktuace zamé&stnancit DAIMLER

v %

Fluktuace (celosvétove) 49 4.4 49 5,4 6,7
Némecko 3,4 2,1 2,7 3,4 3,1
USA 7,2 9,5 5,8 8,8 20,3
Ostatni zemé 7,3 7,5 9,3 8,6 10,4
Fluktuace zen (celosvétove) 5,3 5,2 5,7 6,9 7,2

Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., 2018

Podle indexu ECI (Employee Commitment Index), ktery vyhodnocuje spokojenost prace
a atraktivitu zaméstnavatell, se DAIMLER ftadi k nejlepSim zaméstnavatelim ve svété

(Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018).

Dodavatelé

Management spole¢nosti DAIMLER AG oc¢ekava, Ze vSichni dodavatelé koncernu pfevezmou
po celém svété odpovédnost za vSechny problémy souvisejici s tématem udrzitelnosti.
Spolupréce s dodavateli je ze strany koncernu zaloZena na vzajemné duvéie a spravedlnosti.
Tyto bilaterdlni vztahy jsou podpofeny standardy pro udrzitelnost dodavateld, které jsou
zaroven zékladem kazdého obchodniho vztahu. Normy udrzitelnosti dodavatel definuji
pozadavky na pracovni podminky, lidsk&d prava, ochranu zivotniho prostiedi a bezpecnost,
etiku a dodrzovani predpisi. Centralni informacni platformou ,,DAIMLER Supplier Portal®,
na kterém lze vyhledat i standardy. Koncern zavedl v ramci dodavatelského fetézce také
ekologické fizeni a to z ditvodu, Ze se dodavatelé vyznamnym dopadem podili na ekologické
rovnovaze spole¢nosti DAIMLER. Od dodavatelt je tedy pozadovan doklad o certifikovaném
environmentalnim fizeni podle normy ISO 14001 nebo dle EMAS nebo jinych srovnatelnych

standardii. V rdmci globalniho dodavatelského fetézce je vyuzivana viceuroviiova koncepce.

1. Pravidelné overovani aktivnich dodavatelii. Management rizik (Risk Management) se
zabyva riziky spojenymi s udrzitelnosti, jako jsou: zaméstnavani déti, poruSovani
svobody a lidskych prav, ochrana Zivotniho prostiedi. Podle analyzy rizik
jednotlivych zemi nebo skupin vyrobku je mozné ur€it, u kterych dodavateld je

DAIMLER vystaven zvySenému riziku.
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2. Prezkoumani nového dodavatele pred uzavienim smlouvy. Novi dodavatelé predevSim
zZ rizikovych zemi jsou dotazovani ohledn¢ dodrzovani norem udrzitelnosti. V piipadé

potieby je zahdjeno podrobné;jsi ptezkoumani.

3. Eskalacni proces. V ptipadé¢ podezieni nebo konkrétniho porusSeni zajistuje
management audity udrzitelnosti s vySkolenymi odborniky a nezavislymi auditory.
Pokud se stane podezieni odivodnénym, je pozdrzena nebo ukoncena spoluprace

s konkrétnim dodavatelem.

Pro lepsi informovanost o dodavatelich byl zaveden informacni systém ,,Business Practices
Office®, ktery pomaha zaméstnancim hlasit poruSovani zdkonli nebo internich standarda
udrzitelnosti v dodavatelském fetézci. Dalsi moznosti, kterou mohou vyuzit pracovnici
1 zékaznici, je vyuziti elektronické schranky sustainability. procurement@daimler.com. Za
ucelem podpory udrzitelnosti v celosvétovém dodavatelském fetézci se koncern zapojil do
narodnich 1 mezindrodnich primyslovych sdruzeni. DAIMLER je ¢lenem Federalni asociace
pro spravu materiali, nakup a logistiku (BME — Bundesverband fur Materialwirtschatft,
Einkauf uf Logistik); némeckého Sdruzeni automobilového primyslu (VDA — Verband der
Automobilindustrie); americké Akéni  skupiny pro automobilovy pramysl (AIAG
— Automotive Industry Action Group) ¢i evropské Automotive pracovni skupiny pro
udrzitelnost v oblasti dodavek (jedné z iniciativ v podnikové siti CSR Europe) (Intranet

EvoBus Ceské republika s.r.o., online, 2018).
Spolecenska odpovédnost

Jako celosvétove aktivni spole¢nost povazuje DAIMLER za zodpovédné ptispét k socidlnimu
rozvoji po celém svété. Koncern podporuje védu, vzdélani, kulturu, posiluje charitativni
aktivity, podporuje vétsi bezpe€nost silni€niho provozu. Tim vS§im chce vytvofit dobré
socialni prostfedi lokalit, ve kterych ma své pobocky a posilit porozuméni mezi kulturami.
V roce 2016 bylo investovani do socidlnich projektt témér 60 milionit EUR, jednalo se
pfedevSim o dary a sponzorstvi neziskovym organizacim. Veskeré darcovské a sponzorské
aktivity jsou kontrolovany po celém svété Vyborem spravni rady pro dary a sponzorstvi.
Vsechny vydaje spojené s témito aktivitami jsou zaznamenany do dota¢ni a sponzorské
databdze. ZvySuje se tim efektivni kontrola, transparentnost a povédomi o rizicich dart
a sponzorstvi. Dary ve vySi 125 miliont EUR byly vénované vyzkumu v oblasti ochrany
zivotniho prostfedi a technické bezpecnosti. Vyzkum zahrnuje 1 badani ve spektru
autonomniho ftizeni a socidlnich dopadid inovativni technologie myslenkovych tanki.
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DAIMLER investoval také do projektu ,,Villa Ladenburg®, ktery se zabyva vyvojem
automobilt s vlastnim pohonem a ma vliv na autonomni jizdu po vefejnych komunikacich.
Dalsi finan¢ni prostfedky jsou kazdorocné urceny pro projekt ,,Mobile Kids®“. Jiz 15 let je
uspésné realizovana vyuka dopravni vychovy, prostiednictvim které je vice nez 2 miliony déti
ptipraveno na silni¢ni provoz. Dal$im vyznamnym projektem je ,,Voda do zivota“. Projekt
byl zahajen pocatkem roku 2016 ve spolupraci s Caritas International. Jeho realizace je
naplanovana do listopadu 2018. Utelem je vybudovani spolehlivého zdsobovani vodou
V Indii, Brazilii a Mosambiku. DAIMLER je sponzorem i mnoha kulturnich akeci, nebot’
prosazuje myslenku, Ze bohaty kulturni zivot je urodnou padou kreativity a inovaci.
Spolupracuje napiiklad s Berliner Philharmoniker v Némecku, je partnerem projektu ,,21
ikon“ v Jihoafrické republice, v Cing je partnerem Narodniho stiediska muzickych uméni

(Intranet EvoBus Ceska republika s.r.0., online, 2018).

Obréazek 19: Dary a sponzorstvi v roce 2016

B Charita/obce

m Vzdeélani

= Umeéni a kultura
Veda/technologie/zivotni

prostiedi

Politicke dialogy

Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018

Angazovanost projevuje DAIMLER 1 v krizovych situacich zpiisobenych pfirodnimi
katastrofami. Lze zminit poskytnutou pomoc na Haiti v roce 2016, kdy boute o rychlosti 220
km/h zpisobila obrovské Skody. Ve spolupraci s Federdlnim ministerstvem zahranici
financoval koncern projekty pomoci némeckého Cerveného kiize, pfedeviim v postizené

oblasti Nippes (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018).

5.4.2 Strategicky pristup
Jako globalni vyrobce automobili celi koncern a jeho pobocky znacnym vyzvam
v automobilovém primyslu, jejichz moznosti by mély byt vyuzity, naopak rizika by méla byt

eliminovana. Za konkrétni vyzvy lze zminit:
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e Zavazek koncernu DAIMLER k dodrzovani pravnich a etickych norem po celém svété
viici vSem obchodnim partnertim a dodavatelim.

e Silni¢ni doprava produkuje velké mnoZstvi emisi CO2 a ostatnich zne€iSt'ujicich latek,
které mohou ohrozit zdravi Gc¢astnikl silni¢niho provozu, proto koncern vyuziva svou
inovacni silu a nabizi environmentalné Setrné a Gsporné vozy. Zaroven se podili na
vyvoji udrzitelné mobility a zavazuje se k jeji ekonomické realizaci.

e Produkce automobili jako takova ma jisty negativni dopad na zZivotni prostiedi.
Prostfednictvim efektivni spravy se snazi management tyto dopady udrZovat na
minimu.

e Jako zaméstnavatel vidi koncern odpovédnost za poskytovani atraktivniho
a spravedlivého zaméstnani pro svych 282 488 zaméstnancii po celém svéte.

e Jako ,,korporatni oban chce skupina DAIMLER AG piispét nad ramec obchodnich
aktivit k vieobecnému blahobytu (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online,
2018).

Koncern DAIMLER, kterého je spole¢nost EvoBus Ceska republika, s.r.o. sou¢asti, stanovil

v ramci nékolika oblasti cile, které byly stanoveny podle pravidla SMART.

5.4.3 Hodnoceni udrzitelnosti (Sustainability Rating)

Existuje mnoho nezavislych ratingovych agentur, vyzkumnych ustavii a hodnoceni, jejichz
kvalita a expresivita se velmi 1i§i. DAIMLER tedy vybira pouze hodnotici subjekty s kvalitni
metodikou, transparentnosti a srozumitelnym hodnocenim. V Némecku zaujima koncern
nejvyssi pozici za vynikajici odhodlani a opatfeni v pokroku snizovani emisi CO> a dle indexu
Country Leader DAX ziskal status ,,A“. Ve vyzkumu Oeckom realizovaném pro sektor
automobilového prumyslu ziskala spolec¢nost status ,,Prime Investment®™ s B- (ze skaly A+ az

D-) (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018).

Kazdé dva roky je provedena analyza vyznamnosti, prostiednictvim které chce koncern zjistit,

jakym oblastem by m¢l vénovat vétsi pozornost.
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Obréazek 20: Analyza vyznamnosti ak¢nich oblasti udrzitelnosti
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., 2018

Analyza slouzi také k identifikaci oblasti, které ovliviiuji spole¢nost, a zaroveii mohou
ovlivnit 1 podnikdni DAIMLERU. Pro vyssi pfisnot byly jasné definovany dileZité oblasti,
které DAIMLER oznacil jako ,,akéni oblasti®. Pro vyssi validitu dat a pro upiesnéni predstav

zuCastnénych stran o dileZitosti téchto oblasti, jsou vyuZivany rGzné zdroje dat. Jsou
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realizovany rozhovory se z&kazniky, workshopy a dialogy s jednotlivymi skupinami
zucastnénych stran, prizkumy u cCtenafi reporti udrzitelnosti, informace ziskané
prostiednictvim ,,News and Issues Management* nebo vyznamné skupiny ,,Research Society
and Technology“. Nové impulsy jsou ziskdvané také na zaklad¢ udalosti tzv. ,,Daimlerova
udrzitelného dialogu* (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018). Na nasledujicim

grafu lze vidét analyzu vyznamnych oblasti pro spolecnost DAIMLER.

V analyze se jedna o posouzeni opatfeni v oblastech fizeni udrzitelnosti. Prizkumu se
zucastnili na jedné strané stakeholders (akcionafi, investofi, dodavatelé, zdakaznici,
zaméstnanci) a na druhé strané management DAIMLERU (piedstavenstvo, Rada pro
udrzitelnost, Sustainability Office). Uastnici prizkumu volili na $kale vyznamnosti
od 0 (= nevyznamné) az 100 (= velmi vyznamné). Z hlediska dulezitosti ziskala nejvyssi
hodnotu u stakeholders podoblast ,,dodrzovani lidskych prav, ze strany managementu se
jednalo o ,,spotfebu paliva“. Naopak nejméné diilezité povazovali stakeholders i management
samostatné projekty iniciované DAIMLEREM (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o.,
online, 2018).

5.4.4 Dialog se stakeholders

Spole¢nost DAIMLER AG si je védoma dulezitosti naslouchani a vyméné zkuSenosti se
vSemi jejimi zainteresovanymi subjekty, proto od roku 2008 existuje platforma pro
komunikaci, tzv. ,,Daimler Sustainability Dialog®. Prostfednictvim ,,daimlerovského dialogu
o udrzitelnosti* ziskavaji zastupci koncernu zpétnou vazbu od externich ucastnikli a spole¢né
se zcastnénymi stranami podporuji realizaci odsouhlasenych cilt v rdmci konceptu SDGs.
Spole¢nost DAIMLER AG je piesvédcena, ze o tématu udrzitelnosti je nutné diskutovat nejen
na lokalni urovni, ale pfedev§im na mezinarodni Grovni. Po celém svété jsou organizovany
,,daimlerovské dialogy udrzitelnosti“, které se uskuteénily napiiklad v Ciné&, Japonsku, USA
a Argentiné. Hlavnimi tématy byly: ekonomika, environmentdlni politika, lidskd prava
a mezinarodni spoluprace. Na zakladé dialogu mohou byt nalezena konstruktivni feseni ve
spornych otazkach v oblasti udrzitelnosti, proto jsou tyto diskuze managementem koncernu
podporovany. Aktualnimi tématy pro dalsi ,,daimlerovské dialogy* jsou: udrzitelna méstska
mobilita, autonomni elektrické pohony, digitalizace a Industry 4.0. Koncern se také zabyva
reportingem pro stakeholders, mezi které patii: akcionafi, investori, zdkaznici, dodavatelé,
zaméstnanci, ale také nevladni organizace, sdruzeni, odborové organizace, média, véda,

analytici, jakoZ i1 mésta a obce, obyvatele. Kazdoro¢né¢ jsou zvefejilovany zpravy
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o dosazeném pokroku implementace trvale udrzitelného rozvoje v rdmci koncernu. Renata
Jungo Briingger, spoluptedsedkyné¢ Daimler Sustainability Board a c¢lenka predstavenstva
spole¢nosti, je pfesvédcena o nespornych vyhodach kontaktu se zainteresovanymi stranami
podniku. Prostfednictvim dialogu mtize koncern ziskat impulsy pro realizaci celosvétovych
aktivit ohledné¢ udrzitelnosti a feSit otdzky budoucnosti konkrétnim a pragmatickym
zpusobem. Pro zachovani vztahii se zucastnénymi stranami byla jasn¢ definovana
odpovédnost, komunika¢ni kanaly a forma dialogu. Za ucelem zapojeni Sirokého spektra
stakeholders jsou vyuzivana piedevSim online a tiskovd média. Dale jsou realizovany
workshopy, diskuze odbornikd, interdisciplindrni sympozia a udélosti ur€ené pro mistni
a regionalni dialog. Daimler Compliance Academy ptipravuje kazdoro¢né od roku 2014
praktické seminai'e na témata souvisejici s udrzitelnosti. Od roku 2008 je dilezitym organem
spole¢nosti pro otazky méfeni pokroku v oblasti integrity, lidskych prav a vyzev budouci
mobility Poradni vybor pro integritu a odpovédnost podnikii. Pro vyhodnoceni aktivit
souvisejicich s udrzitelnosti jsou kazdé dva roky realizovany prizkumy na mezinarodni
urovni. Posledni prizkum byl realizovan v roce 2017, dalsi by mél byt uskute¢nén v roce
2019. V néasledujici tabulce Ize nalézt piehled nastroji uréenych pro dialog se zt¢astnénymi
stranami, jinymi slovy platformu ,,Daimler Sustainability Dialog“ (Intranet EvoBus Ceska
republika s.r.o., online, 2018).

Tabulka 8: Nastroje dialogu se stakeholders

e kazdoro¢ni situacni e  konzultace se e roéni,Daimlerosvké e  Poradni
zprava stakehoders dialogy vyborintegritu
o udrZitelnosti Vv pracovnich o udrZitelnosti a odpovédnost
skupinéch podnikti
e blogy a socialni e externi prizkumy o konference a debaty e kooperace, aliance
média o udrzitelnosti véetné o celospolecenskych
reportingu tématech
e Intranet a interni e Daimler Compliance o dodavatelsky portal e aktivni ucast na
komunikace Academy Daimler iniciativach
udrzitelnosti
. . " , e, (pt. OSN Global
e tisk a vefejné e Clenstvi v iniciativac Compact)
publikace a sdruZenich
e newsletters o dialog s mistnimi
a magaziny obyvateli, mésty
a obcemi
e prohlidka muzea e inovativni dialogové
Mercedes-Benz forméty - Tech talks,
Think Tanks,
soutéze

Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., 2018
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Koncern si udrzuje vztahy i prostfednictvim ¢lenstvi v riiznych organizacich, podnikatelskych

sitich ¢1 dobrovolnych iniciativach. V nasledujici tabulce je mozné vidét piehled

vvvvvv

orientaci i implementaci udrzitelnosti v podnikani.

Tabulka 9: Clenstvi koncernu DAIMLER AG vV oblasti udrzitelnosti

EconSense Férum trvale Podpora udrzitelného Némecko
udrzitelného rozvoje  rozvoje v ekonomice a
pro némeckou Sifeni spolecenskeé
ekonomiku odpovédnosti.
SN e TlWELYEN  Iniciativa némecke Podpora integrity Némecko
der deutschen ekonomiky socialniho podnikani
Wirtschaft Vv trzni ekonomice.
Transparency Mezinarodni Mezinarodni celosvétove
International transparentnost ekonomicka
a obchodn¢-
administrativni opatieni
proti korupci.
UN Global Iniciativa OSN Iniciativa OSN pro celosvétove
Compact Global Compact podniky, které se
zavazaly dodrzet 10
principt v ramci
strategie a podnikani.
Deutsches Neémecka sit’ Podpora vymény Némecko
Netzwerk podnikové etiky informaci o etickych
Wirtschaftethik otazkach s cilem eticky
orientovat
hospodaiskou ¢innost.
Charta der Charta rozmanitosti ~ Podnikova iniciativa na Némecko
Vielfalte. V. podporu rozmanitosti
v podnicich.
Netzwerk Sit’ podniki pro Podpora zdravi na Némecko/EU
Unternehmen zdravi pracovisti
fur Gesundheit iu vefejnosti.
e. V.
Asociace pro Podporaochrany Némecko
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Datenschutz und ochranu a a zabezpeceni udaju.
Datensicherheit zabezpeceni dat

e. V.
Clean Energy Partnerstvi pro Nejvétsi projekt pro Némecko
Partnership Cistou energii ochranu vodnich zdroja
V Evropé.
H, MOBILITY H> MOBILITA Iniciativa pro zfizeni Némecko
vodikové infrastruktury
v Némecku.

Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., 2018

Z vyse uvedenych partnerstvi a zapojeni se do rtiznych projektd a organizaci Ize usoudit, Ze je
koncern ¢inny vriznych oblastech tykajicich se udrzZitelného rozvoje. Aktivni ucasti
v Sirokém spektru aktivit spojenych s tématem udrzitelnosti ziskdva mnoho vyhod: zkuSenosti
v riznych oblastech implementace udrZitelného rozvoje, Sirokou informaéni zékladnu,

udrzeni aktivnich dialogt se stakeholders, celkovy nadhled na vyuziti trendu v podnikéni.

5.4.5 Organizac¢ni struktura pro problematiku udrzitelnosti

V kontextu fizeni udrzitelnosti je nezbytné fidit, sledovat a vyhodnocovat cely proces
udrzitelného rozvoje prostfednictvim managementu. V rdmci koncernu je tento proces plné
podporovan vedenim, které vymezilo jasné odpovédnosti v kazdé obchodni oblasti. Plnéni
SDGs je nejen soucasti strategickych dokumenttl, jejichZz tvorba spadd do kompetenci
vrcholového managementu, ale také cilovych dohod mezi zaméstnanci a nadiizenymi

(Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018).

Na vrcholu pomyslné pyramidy organizacni struktury udrzitelného rozvoje koncernu je
predstavenstvo. Ridicim vyborem pro udrzitelnost je Podnikova rada pro udrzitelnost (CSB
Corporate Sustainability Board), pod vedenim Renaty Jungo Briingger a Oly Kalleniusové.
Operacni prace a ostatni aktivity operativniho charakteru provadi Podnikova kancelai pro
udrzitelnost (CSO Corporate Sustainability Office), kterd je slozena ze zastupct
specializovanych oddéleni a obchodnich jednotek (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o.,

online, 2018).

Na nasledujicim schématu lze nazorné vidét organizacni strukturu stanovenou pro oblast
udrzitelnosti v ramci koncernu DAIMLER AG (Intranet EvoBus Ceské republika s.r.o.,
online, 2018).
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Obrézek 21: Organizaéni struktura koncernu pro oblast udrzitelnosti

Predstavenstvo

CSB Corporate Sustainability Board (Podnikovéa rada pro udrzZitelnost)
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CSO Corporate Sustainability Office (Podnikova kancela¥ pro udrZitelnost)

CSO Lead Team (Vedouci tym pro udrZitelnost)

Kl : Vyzkum Litik Ochrana
F?." Nakup dut grita &vivoj vozi Pu." 2 fivotniho Komunikace
a vnéjii vatahy APrave e - e B a vnéjii vztahy prostiedi

Zaméstnanci a obchodni jednotky

Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., 2018

Integrita a pravni odpovédnost jsou zakladnimi prvky udrzitelné spravy a fizeni spolec¢nosti
DAIMLER AG a vSech aktivit s jejim podnikanim spojenych, mj. i aktivit tykajici se
udrzitelného rozvoje. Management je piesvédcen, ze prave integritaa dodrzovani predpisii
ptispivaji k dlouhodobému uspéchu a v budoucnu se bude jednat o jednu z konkurenénich
vyhod pro koncern. Integrita je zakladem politiky provadéni kazdodennich ¢innosti. Vytycuje
zasady béZznych podnikovych aktivit, poskytuje orientaci zaméstnancim a pomahd pfii
prijimani dilezitych rozhodnuti v naro¢nych obchodnich situacich. Vnitini zasady a pokyny
vychazi z mezinarodni politiky, 1ze zminit zasady UN Global Compact. VSechny mezinarodni
zéasady ¢i politiky jsou doménou platformy koncernové digitalni politiky. VSechny provozni
dohody, wvnitropodnikové politiky potaZmo mezinarodni politiky jsou pro kazdého
zaméstnance pristupné v databazi ERD (Unified Regulatory Database). Lze zminit napf.:
Smérnice pro zivotni prosttedi a energetiku (Umwelt- und Energieleitlinien),
Nachhaltigkeitsstandards fiir Lieferanten (Standardy udrzitelnosti pro dodavatele), Kodex
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o bezthonnosti (Richtlinie fiir integres Verhalten). Blizsi vysvétleni standardii a smérnic
bude v nasledujici kapitole. Pokyny jsou dostupné ve 23 jazycich. Zaméstnanci maji také

pfistup k elektronickému Skoleni ohledné podnikové politiky a fizeni udrzitelnosti.

Podle némeckého prava ma skupina DAIMLER AG jako akciovad spolecnost dvoji fidici
strukturu sloZzenou ze spravni rady a dozor¢i rady. Tyto dva organy spolupracuji v souladu
s némeckym kodexem spravy a fizeni spole¢nosti (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o.,
online, 2018). V souvislosti s organiza¢ni strukturou, obsazenim pozic a s ohledem na cil ¢. 5
— Rovnost Zzen a muzii, chce vedeni koncernu do roku 2020 navySit obsazeni vysSich
%.

manazerské pozice koncem roku 2016 zastoupeny Zenami pouze z 16,8 % (Intranet EvoBus

manazerskych pozic Zenami na 20 V porovnani s celosvétovym méfitkem byly

Ceska republika s.r.o., online, 2018).

5.4.6 Zasady a smérnice koncernu v oblasti udrzitelného rozvoje

Jak jiz bylo zminéno v ptfedchozi kapitole, vénuje management koncernu velkou pozornost
dodrzovani pfedpisli na mezinarodni, narodni i lokalni arovni. S ohledem na to jsou sestaveny
a dodrzovany 1 vnitropodnikové ptedpisy, které¢ se fidi dle Referenéniho ramce pro
mezinarodni a ndrodni zasady (Verbindlicher Bezugsrahmen fir internationale und nationale

Prinzipen) (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., online, 2018).

V nasledujici tabulce lze nalézt uplatiovany referen¢éni ramec standardi ve spole¢nosti

DAIMLER AG zahrnujici zasady a principy na mezinarodni, narodni i podnikové trovni.

Obréazek 22: Referenéni ramec standarda v DAIMLER AG

Referen¢ni ramec: mezinarodni a narodni zasady

Allgemeine Erklirung UN Global Compact Deutscher Corporate Ll Caidine .Prim:iples
der Menschenrechte el Governance Kodex piiisines
UN Global Compact and Human Rights
.
Leithild fiir Kernarbeitsnormen ialiedr
OECD Leitséitze . . . Dreigliedrige
Verantwortliches der International Crundsatzerkls run:
fiir multinationale . .. s
- Handeln in der Labour Organization | |[(iher multinationale Unter-
nternehmen Wirtschaft {Dﬁnilth]l:ﬂ (ILO) nehmen und Sozialpolitik)
S P
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Diulezité principy a smérnice DAIMLER AG k tématu udrZitelnosti

Richtlinien fiir integres| | Grundsitze der sozial
Verhalten

Umwelt- und Energie Supplier Sustainahility

Leitlinien Standards

Zdroj: vlastni zpracovani dle Intranet EvoBus Ceska republika s.r.o., 2018

V nasledujicim piehledu lze nalézt zakladni informace o vySe zminénych smérnicich

a zasadach spadajicich do referenéniho ramce standarda v koncernu DAIMLER.

o Allgemeine Erklarung der Menschenrechte (Vseobecna deklarace lidskych prav)
— zamérem je prosazeni a ochrana lidskych prav a svobod v co nejvice zemich.
Problematika  lidskych  prav  byla zafazena do mnoha ustav (UN

— Menschenrechtscharta, online, 2018).

« UN Global Compact und Lead-Gruppe UN Global Compact (Iniciativa UN Global
Compact a spole¢nost Lead UN Global Compact) — spolecnost Lead UN Global
Compact sdruzuje podniky s odborniky a tim vytvafi prostor pro vytvafeni a zavadéni
postupt podnikové udrzitelnosti. Diky nedilné soucasti OSN a globalni komise OSN
ma spolecnost Lead vysadni pozici k tomu, aby inspirovala podniky po celém svéte

k zavedeni udrzitelnosti do jejich podnikéani (United Nations, online, 2018).

« Deutscher Corporate Governance Kodex (Némecky kodex spravy a fizeni spole¢nosti)
— obsahuje zakladni zdkonné piedpisy pro vedeni a dohled nad némeckymi
spolecnostmi kétovanymi na burze a ve formé doporuceni a navrhli obsahuje
mezindrodni a narodné uznavané normy pro fadné a odpoveédné fizeni spolecnosti

(Regierungskommission, online, 2018).

o OECD Leitsatze fir multinationale Unternehmen (Pokyny OECD pro nadnarodni
spole¢nosti) — jsou dilezitym nastrojem na podporu dobré spravy a fizeni spole¢nosti
ve svété. Popisuji, co se od firem ocekava v globalni spolupraci s odborovymi
organizacemi, v ochrané zivotniho prostfedi nebo v boji proti korupci (OECD, online,
2018).
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Leitbild fir Verantwortliches Handeln in der Wirtschaft (ProhlaSeni o odpovédném
podnikani) — je iniciativa sedmi $pi¢kovych némeckych vedoucich pracovniku, ktera
je postavena na Sesti principech. Ty by mély podnitit diivéru u némeckych podnikatelti
ve vytvaieni zisku bez korupce a bez zhorSovani Zivotniho prostiedi. Iniciativa by
méla zaroven vzbudit divéru u némeckého naroda v socialné-trzni hospodatstvi

(Umwelt Dialog, online, 2010).

Kernarbeitsnormen der International Labour Organization (Z&kladni pracovni normy
mezinarodni organizace prace) — se opiraji o Ctyfi zakladni principy: svoboda
sdruzovani a kolektivni vyjedndvani, odstranéni nucené prace, zruseni détské prace,
zadkaz diskriminace v zaméstnani a povolani (Internationale Kernarbeitsorganisation,

online, 2018).

Dreigliedrige Grundsatzerklarungiiber multinationale und Sozialpolitik (Tripartitni
deklarace zasad o nadnarodnich podnicich a socialni politice) — ptedstavuje globalni
smlouvu hovofici o tom, jak by se mély podniky chovat a zaroveil se jednd o nastroj
ureny pro odbory, které jej mohou vyuzit pfi usili o zlepSeni situace pracovnikil

(International Labour Office, online, 2011).

UN Guiding of Business and Human Rights (Pfirucka OSN pro podnikani
a lidska prava) — obsahuje zasady OSN pro podnikani a lidsk& prava, které jsou
zalozeny na bazi ptedchazeni poruSovéani lidskych prav pii obchodnich operacich

(Business & Human Rights Resource Center, online, 2018).

Richtlinien fur integres Verhalten (Smérnice pro integrované chovani)
— upravuje zékladni zasady integrity vcetn¢ dodrzovani lidskych prav, dodrzovani
zékoni, pfedchazeni korupci a stfetu zdjmil, ochranu zajmi a spolecenskou

odpovédnost.

Grundsatze der sosal Verantwortung (Zasady spolecenské odpovédnosti)
— zéavazky ohledné udrzitelnosti k lidem a zivotnimu prostiedi vyplyvajici z globalni
dohody OSN (UN Global Compact) a prava zaméstnancu.

Umwelt- und Energieleitlinien (Pokyny pro zivotni prostfedi a energie) — rdmec pro

¢innosti v oblasti zivotniho prostfedi a energetiky platny pro vSechny zameéstnance

koncernu.
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o Supplier Sustainability Standards (Standardy dodavatelské udrzitelnosti)
— socialni, environmentalni a podnikatelské etické normy, které jsou soucasti
zavaznych smluvnich podminek s dodavateli (Intranet EvoBus Ceska republika s.r.0.,
online, 2018).

Z vyse uvedeného ptehledu nejdilezitéjSich dokumentli, které jsou soucasti referencniho
rdmce standardi némecké dcetfiné spolecnosti DAIMLER AG lze tvrdit, ze koncern
DAIMLER  zafazuje do  pravni legislativy nejen  mezindrodni  standardy
a smérnice, ale stejnou vahu duleZitosti a respektu dava i legislativé vydané v konkrétni zemi,
kde ma koncern své pobocky, vyrobni zavody, haly, administrativni budovy ¢i prekladisté

a logisticka centra.
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6 Doporuceni pro zavedeni konceptu udrzitelnosti do

podniku

V ramci zrealizované focus group piimo v podniku EvoBus Ceska republika s.r.o., dcefiné
spole¢nosti koncernu DAIMELR AG, bylo zjisténo, ze zaméstnanci nemaji k tématu
o udrzitelném rozvoji mnoho informaci. Na zaklad¢ tohoto zjiSténi a zaroven dilezitosti
konceptu SDGs, ktery jiz byl do koncernové strategie implementovan, bylo vytvofeno
doporuceni, které by bylo vhodné k pieneseni koncernové strategie do podnikové strategie

zavodu EvoBus Ceska republika s.r.o. v HolySové. Mozna opatieni lze nalézt v nasledujicich
bodech.

1) Projekt ,,Business snidané

Tento projekt predstavuje usporddani série snidani, na kterych by byl koncept SDGs
predstaven vSem zameéstnancim podniku v HolySové. Cilem tohoto projektu je sezndmeni
zaméstnancl s problematikou udrzitelnosti a zavedeni tii zlepSeni ptispivajici K udrzitelnosti
Vv podniku do konce roku 2018. Vyslednym efektem by mélo byt zajiSténi skute¢nosti, ze
kazdy zaméstnanec bude zasvécen do konceptu trvale udrzitelného rozvoje a bude schopen si
predstavit, ¢eho se tato problematika tykd a implementace tii zlepSeni v korespondenci
s SDGs ve firmé EvoBus Ceské republika s.r.o. Zamémé by se jednalo o n&kolik terminti a to
z nékolika duvodi. Kazdé oddéleni muze mit jiny pohled a ndzor k tomuto tématu, proto by
bylo vhodné uspotradat n€kolik setkani se zaméstnanci podle oddéleni a zaroven podle pozice,
kterda byla kazdému zaméstnanci pfifazena. Dal§im divodem je jednodusS$i navazani
konverzace v malém poctu, kdy kazdy spiSe projevi sviij nazor a nebude mit obavy pied
ostatnimi. Ke zvySeni motivace zaméstnanct zacélenit se do celého procesu rozvoje
a implementace SDGs by byla vyhlaSena soutéz SDGs EVOIDEE aneb ,,Sleduj déni goals ve
firm&*. T¥i nejlepsi napady zrealizované v podniku by byly ocenény a zaméstnanci by ziskaly
finanéni odménu ke svému platu ve vysi 10 000 K¢. Tato motivace by méla piispét k vetsi
angazovanosti zaméstnancti do tohoto projektu. Podminkou je, aby napady korespondovaly
s nékterym z SDGs. Celkem by se v roce 2018 usporadalo 9 setkani se zaméstnanci. Na tyto
diskuze by bylo vhodné pozvat kolegy z némeckého koncernu DAIMLER AG, kteti jiz
s implementaci maji zkuSenosti a mohli by vyznamnym zplUsobem pfispét k predani

zkuSenosti.
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Plan pribéhu ,,Business snidané“

1. Uvod - kratké piivitdni, navozeni piijemné a uvolnéné atmosféry, predstaveni

némeckych kolegii a sdéleni diivodu, proc¢ se vSichni na této diskuzi sesli.

2. Hlavni cast diskuze — piedstaveni konceptu trvale udrzitelného rozvoje a SDGs,

vyhlaseni souté¢ze SDGs EVOIDEE a vzajemna vyména ndzoru.

3. Zaver — shrnuti diskuze a podé€kovani zamestnancim za ucast.

Pro ptedstaveni konceptu by mél byt pozvan odbornik, ktery se del$i dobu tomuto tématu
vénuje. Spolu s némeckymi kolegy by méli vytvofit vhodné seznameni zaméstnanct
S problematikou udrzitelnosti. Zaroveii by mél byt zajiStén piekladatel, aby vSichni

zaméstnanci vykladu rozuméli. Podrobny ¢asovy harmonogram vcetné odpovédné osoby lze

nalézt v nasledujici tabulce.

Tabulka 10: Casovy harmonogram projektu ,,Business snidan&“

Néazev akce Casovy termin
Zahajeni projektu
Jednani TOP managementu 1.7.2018
Pribéh projektu

Realizace ,,Business snidani“  10. 7. 2018 — 10. 9. 2018

Zahajeni soutcéze 10. 7. 2018
Vyhodnoceni soutéze 30. 10. 2018
Implementace SDGs opatieni 10. 11. 2018

Ukon¢eni projektu
Zavéreéné setkani se vSemi

zaméstnanci podniku 30.11. 2018

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018

Rozpocet uréeny pro tento projekt by byl ve vysi 100.000 K&. Tento projekt by mél byt
realizovan ve druhé poloviné roku 2018. Kontrolou naplnéni stanoveného cile by mél byt
prizkum mezi zaméstnanci prostiednictvim dotaznikii realizovany dne 10.12.2018
a vyhodnoceny dne 15. 12. 2018. Pokud by z prizkumu bylo zji§téno, ze kazdy respondent

(kazdy zaméstnanec firmy) védél, co koncept udrzitelnosti znamend a jaka konkrétni opatieni

Odpovédna osoba

Jednatel zavodu

Vedouci personalni
oddéleni
Vedouci personalniho
odd¢leni
Vedouci personalniho
oddéleni
Vedouci investi¢niho
odd¢leni

Jednatel zavodu

byla ve firm¢ implementovana, pak by byl projekt ohodnocen za tspésné provedeny.
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2) Zavedeni normy ISO 26000

V souvislosti se zavedenim SDGs do podnikatelského subjektu EvoBus Ceska republika s.r.o.
1ze jako druhy navrh doporucit managementu zavést normu ISO 26000, ktera poskytne urcity
ramec pro propagaci udrzitelného rozvoje prostfednictvim zavedeni spolecenského chovani
V celé organizaci. Piehled cili, které zohlednuje tato norma lze vidét v ptiloze J. Pro lepsi
pochopeni ISO normy lze doporucit Skoleni od spolecnosti SGS, ktera je svétovou jednickou
v oblasti certifikace, testovani, verifikace a inspekce. Celosvétové je uznavana jako
spole¢nost, ktera stanovuje standardy kvality a integrace v celosvétovém méritku. Jeji sit’
tvofi vice nez 2400 kancelaii po celém svété a zaméstnava pies 95 000 zameéstnancd.
V Ceské republice ma hlavni centralu v Praze, pobocky v Ostravé a Koling. Skoleni jako
takové se sklada z praktickych cvieni véetné pripadovych studii. Firma si mize vybrat,
pokud by chtéla absolvovat pétidenni moduldrni Skoleni nebo pouze vybrané jeho Casti.
Pétidenni modularni $koleni zahrnuje: jednodenni zakladni $koleni k ISO 26000, jednodenni
Skoleni pro hodnoceni a posouzeni vykonu organizace ve vztahu k normé ISO 26000,
jednodenni Skoleni k Sifeni osvéty s ohledem na ISO 26000 a dvoudenni Skoleni auditori.
Pozadavkem na kazdého ucastnika, ktery ma zdjem absolvovat toto Skoleni, je zakladni
povédomi o ISO 26000. Po absolvovani by mél byt kazdy ucastnik schopen: vysvétlit vyhody
zavedeni ISO 26000 do podniku, identifikovat a definovat priority ohledné spolecenské
odpovédnosti, stanovit odpovidajici cile ke zdokonaleni a zahjit spolupréaci s kompetentnimi
partnery. Rozpocet stanoveny pro $koleni by nemé¢l ptekro€it vysi 75.000 K¢, skoleni by se
ucastnilo celkem 9 manazert zastupujici jednotliva oddéleni ve firm¢. Termin $koleni by m¢l
byt stanoven ptfed vyhodnocenim soutéze SDGs EVOIDEE, aby vybrani hodnotitelé napadi
vybrali tii nejlepsi zaméstnanecké napady k zavedeni udrZitelnosti do podniku. Uast na

Skoleni by mohla byt v terminu od 20. — 25. 10. 2018 (SGS Group, online, 2018).

3) Usporadani akce SDGs den pro veiejnost
Jak jiz bylo vtéto diplomové praci zminéno, souvisi koncept udrzitelnosti
a rozvoje sreportingem a prezentaci podniki smérem ke stakeholders a Siroké vetejnosti.
V tomto ohledu se nabizi moznost uspotadat akci nesouci ndzev ,,SDGs den* aneb jak miize
vetrejnost piispet planeté Zemi. Na akci by byli pozvani vSichni zaméstnanci a jejich rodiny,
zastupci vedeni mésta HolySov, pfedni dodavatelé a vyznamni zédkaznici podniku EvoBus
Ceska republika s.r.o., némeéti zastupci koncernu DAIMLER AG, investofi i §irokd vefejnost

meésta HolySova. Tato akce by byla uspotfadana za ucelem seznameni vefejnosti s konceptem
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SDGs a predstavenim tii zlepSeni, které firma v souvislosti s tim do své firmy zavedla. Tato
udalost by méla do urc¢ité miry motivovat, informovat a povzbudit ostatni ucastniky k Sifeni
globalnich cili. Akce by se konala dne 1. 6. 2018, tedy zhruba piil roku po ukonceni projektu
,,Business snidané¢*“. Rozpocet stanoveny na tuto akci by byl ve vysi 100.000 K¢. Hlavnimi
naklady by byl zajistény catering a moderator akce. Pro déti by byly pfipravené hry, soutéze
a zabavné animace k tématu SDGs, dospéli by mohli navstivit odborné piednasky ¢i vizualni
prezentace Vv aredlu tykajici se stejného tématu. Béhem akce by byly rozdavany firemni
upominkové piedméty. Do piiprav i realizace akce by byli za¢lenéni vSichni zaméstnanci

firmy, aby se zv¢tsil synergicky efekt této udalosti.

Zavérem lze shrnout, ze vSechna vysSe uvedena doporuceni by méla vést k implementaci
celosvétového trendu Trvale udrzitelného rozvoje do podniku EvoBus Ceské republika s.r.o.
se sidlem v HolySové. Podnik by tim ziskal vylepSeni image u stakeholders a S$iroké
vetrejnosti, moznost zafadit se mezi ostatni firmy a konkurenci, kterd tento trend jiz zahrnula
do svého businessu a v neposledni fadé udrzovat tempo inovaci v podnikani v celosvétovém
formatu. Celkové naklady by nemély piekrocit éastku 275.000 K¢. Lze tedy piedpokladat, ze
realizace konceptu trvale udrzitelného rozvoje by méla ve vybraném podnikatelském subjektu
probéhnout bez vétsich komplikaci a EvoBus Ceskd republika s.r.o. by se stal dal§im
podnikem, ktery by se ptipojil k celosveétové iniciative usilujici o zachovani planety Zemé pro

dalsi generace.
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Souhrnna vyzkumna zprava
z vyzkumu Trvale udrzitelny rozvoj v podnikani

Resitel: Be. Kristyna Cernd

Shrnuti vysledkii teoretické ¢asti vyzkumu

Na zakladé provedené obsahové analyzy dokumentli ve vybraném podnikatelském subjektu
ktématu Trvale udrzitelny rozvoj bylo mozné zodpovédét prvni vyzkumnou otazku
stanovenou v metodice vyzkumu, jakou pozici Vv soucasné dobé zaujima koncept Trvale
udrzitelny rozvoj. Nepochybné se jednd o aktudlné diskutované téma, které nabyva a stale
vice bude nabyvat na vyznamu, jak bylo mozné dokdzat i na piikladu implementace
v koncernu DAIMLER. V souvislosti s implementaci globalnich cila OSN byla zjisténa
potieba méfeni, reportingu a sledovani vyvoje konceptu. Lze opét uvést na piikladu
DAIMLERU, ze velmi Casto vyuZzivané standardy jsou ISO normy. Vyvoj udrzitelnosti je
dilezité nejen métit a sledovat za minuld obdobi, poptipadé analyzovat, jaka je souCasna
pozice tohoto konceptu, ale je pfimo Zadouci predikovat, jakym smérem se bude ubirat do
budoucna, jaké jsou trendy vtomto ohledu. Trendy a moznosti vyvoje byly také uvedeny

v praktické ¢asti vyzkumu v této diplomové préci a tim byla splnéna druhd vyzkumna otazka.

Shrnuti vysledkii praktické ¢asti vyzkumu

V ramci feSeni piripadové studie byl ziskdn pohled studenti ekonomické fakulty,
tj. budoucich manazerd, na téma Trvale udrZitelny rozvoj v podnikani. Dil¢i vysledky, t;.
odpovédi na strukturované otazky byly podrobné analyzovany i ve srovnani s podobnym
vyzkumem agentury Ipsos v kapitole Aplikované vyzkumné metody a podkapitole Piipadova
studie a jeji vyhodnoceni. Na zakladé realizace dalSich vyzkumnych metod (focus group
a hloubkovy rozhovor) byla nalezena odpovéd’ na tieti vyzkumnou otdzku, jaké je povédomi
o tématu trvale udrzitelny rozvoj v podnikani, ve vybraném podnikatelském subjektu,

konkrétné EvoBus Ceska republika s.r.0.
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Zavér

Problematika udrzitelnosti byla jiz fadu let tématem, kterym se zabyvalo mnoho vyzkumnika.
V poslednich letech v§ak nabyla na vyznamu na zdkladé¢ uvédoméni si stale vétsi nutné péce
o planetu Zemi. Vlady, organizace, ekonomiky celého svéta musi feSit globalni problémy,
které ¢im dal tim vice nabyvaji na vyznamu. Omezenost zdrojli, stav Zivotniho prostiedi,
uhlikové hospodafstvi, emise a mnoho dalSich fakth. Je nutné pieklopit teoreticky vymezeny
koncept do realného svéta a zajistit tak dalSim budoucim generacim stejné podminky, které

ma k dispozici generace dnesni.

Téma udrzitelného rozvoje zahrnuje velmi Sirokou problematiku, kterou je tézké piimo
specifikovat z divodu mnoha aspektt a oblasti, ve kterych mize byt udrzitelnost aplikovana.
Urc¢itou nejednotnost a nejasné uchopeni tohoto konceptu Ize shledat i po
prostudovani odborné literatury a nalezeni rizného pojeti konceptu jako takového od nékolika
odbornikd a expertd. Je mozné tvrdit, ze neexistuje jednotné definovani této problematiky,
avSak jadro, o které se udrzitelnost opira, je nezaménitelné. Odbornici se shoduji, ze zdkladem
je vzajemné propojeni tii pilifa: ekonomického, socialniho a environmentalniho. Na zaklade
provedeni odborné reSerSe byl splnén jeden z definovanych cill této prace. Je dilezité opirat
se o0 vyse tfi zminéné pilife, které lze povazovat za jadro celého konceptu, avsak nesmi byt
opomenuty vyvojové trendy, které budou posunovat udrzitelny rozvoj urcitym smérem.
Velkou roli v budoucnu budou hrat prohlubujici se nerovnosti mezi kontinenty, regiony
a staty. Nerovnosti existuje celd fada — demograficky vyvoj, zivotni standard v dané zemi,
nerostné bohatstvi, hospodaisky rtst a ekonomickd situace, politickd situace, problematika
migrace, technologicky pokrok, gramotnost a kvalita vzdélani, nerostné bohatstvi a stav
zivotniho prostfedi (resp. vzhled a stav krajiny), moznosti rozvojové spoluprace, partnerstvi
a Clenstvi statu v mezinarodnich organizacich. Tyto faktory budou nepochybné¢ zasadni pro
pfijeti a aplikaci udrzitelného rozvoje a SDGs (globalni cili OSN) v dané zemi, podnikani, ve

vefejném a soukromém sektoru.

S tématem udrzitelnosti souvisi také nastroje, méteni a reporting. Je nutné nejen udrzitelny
rozvoj aplikovat do redlného zivota, pracovnich procesi a déni ve svété, ale 1 pribézné
vyhodnocovat stav a vysledky této implementace. Existuje celd fada indexii, vypoctl
a ukazatelll, které jsou uréeny pro tuto analyzu. Zjisténé vysledky je zadouci reportovat
prostiednictvim zprav o udrzitelnosti. V souvislosti s reportingem jsou nejcastéji vyuzivany

standardy GRI vydané iniciativou UN Global Compact. Tyto standardy spolu s ISO normami
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jsou vyuzivany podnikatelskymi subjekty pro zavedeni, sledovani a vyhodnocovani
udrzitelného rozvoje v podnikani. Aplikace udrzitelnosti a SDGs do podnikéni nabizi
podnikatelskym subjektim nékolik vyhod, kterych by se mély chopit a vyuzit je.
Implementaci tohoto konceptu do svého businessu mohou vylepsSit svou image, ktera je
dilezitd pro mnoho stakeholders, od investorti pies dodavatelsky fetézec az po koncového
zékaznika. SDGs jsou zaloZzené na dobrovolné iniciative, ktera je odrazem toho, ze podnik
zajimé nejen ekonomicky vysledek plynouci z jeho podnikatelské ¢innosti, ale také néco
navic a tim navic je minéno zdjem o zivotni a socidlni prostiedi, které jej obklopuje.
Propojenim tfi dimenzi, které jsou zakladnimi pilifi konceptu, vznikne jadro udrzitelného

rozvoje, ke kterému by mély nejen podniky, ale celd spolecCnost smétovat.

Pro hlubsi pochopeni problematiky byl realizovan vyzkum, ktery byl jiz v Gvodu definovan.
Byly vyuzity vyzkumné metody, tj. analyza dokumentli, hloubkové rozhovory, ptipadové
studie a focus group, které ptinesly obohacujici vysledky pro tuto diplomovou praci. Shrnuti

zjisténych vysledkt bylo provedeno ve vyzkumné zprave.

Pro analyzu implementovaného konceptu udrzitelnosti do podnikani byl vybran koncern
DAIMLER AG, ktery jiz zafadil SDGs do koncernové strategie vcetné reportingu s tim
spojenym. Strategie koncernu byla nésledn¢ vychodiskem pro vytvoreni doporuceni

implementace SDGs do dcefiné spole¢nosti EvoBus Ceska republika s.r.o.

Zavérem lze dodat, Ze tématem udrZzitelnosti by se mél zabyvat kazdy podnik touzici po
budouci prosperité, kazda organizace usilujici o budouci profit, kazdy zakaznik touzici po

uspokojeni svych budoucich potteb potazmo kazdy ¢lovek zijici na planeté Zemi.
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Seznam pouzitych zkratek

ADRA

AG
AIAG

AREUS

a.s.
atd.
ATL
BME
BTL
CAG

CBCSD

CSD
CENIA

CONCORD

CO,

CSB

Adventist Development and Relief Agency (Agentura pro rozvoj

a pomoc)
Aktiengesellschaft (akciova spolecnost)
Automotive Industry Action Group (Akéni skupina automobilového priimyslu)

Automation and Robotics for European Sustainable Manufacturing

(Automatizace a robotika pro evropskou udrzitelnou vyrobu)

akciova spole¢nost

a tak dale

Above the Line (nadlinkova marketingova komunikace)

Bundesverband flir Materialwirtschaft (Svaz pro materidlové hospodaistvi)
Below the Line (podlinkova marketingova komunikace)

Corporate Action Group (podnikova akéni skupina)

Czech Business Council for Sustainable Development (Ceska podnikatelska

rada pro udrzitelny rozvoj)
Commission on Sustainable Development (Komise pro udrzitelny rozvoj)
Ceské informaéni agentura Zivotniho prostiedi

Confederation of European civil society organisations (Konfederace

evropskych organizaci obcanské spole¢nosti)

oxid uhli¢ity

Corporate Sustainability Board (Podnikova rada pro udrzitelnost)
Corporate Sustainability Office (Podnikova kancelat pro udrzitelnost)
Corporate Social Responsibility (spolecenska odpovédnost firem)
Centrum zivotniho prostedi Univerzity Karlovy

Cislo

Ceska republika
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CSOB
CSU
DfE
GmbH
ECI
EEG

EMAS

EPI

ERD
EU
EUR
FoRS
GNH

GRI

GJ
HDI
HDP
HLPF
HPI
CHKO
IAEG

IFPMA

IHK

Ceskoslovenska obchodni banka

Cesky statisticky urad

Design for Environment (navrh respektujici zivotni prostiedi)
Gesellschaft mit beschrankter Haftung (spole¢nost s ru¢enim omezenym)
Employee Commitment Index (index zaméstnanecké angazovanosti)
Erneubare Energien Gesetz (Zakon o obnovitelnych zdrojich)

Eco-Management and Audit Scheme (Systém ekologického fizeni

a auditu)

Environmental Performance Index (index vykonnosti z hlediska Zivotniho

prostiedi)

Entity Relationship Diagram (diagramy databazi)
Evropska unie

euro

Forum pro rozvojovou spolupraci

Gross National Hapiness (Hrubé narodni Stésti)

Global Reporting Iniciative (Mezinarodni organizace odpovédného

reportovani)

Gigajoul

Human Development Index (index lidského rozvoje)

hruby doméci produkt

High-Level Political Forum (Politické férum na vysokeé arovni)
Happy Planet Index (index $t'astné planety)

chranéna krajinné oblast

Inter Agency Expert Group (Expertni skupina mezi agenturami)

International Federation of Pharmaceutical Manufacturers (Mezinarodni

federace farmaceutického primyslu a asociaci)

Indrustrie und Handelskammer (Komora primyslu a obchodu)
113



ILO

ISEW

ISO

IUCN

KPMG

LLC

LPI

MAC

MDGs

MG

MGoS

NEF

NNO

NP

ODA

OECD

OSN

ROI

SAM

SAP

SDGs

International Labour Organisation (Mezinarodni organizace prace)

Index of Sustainable Economic Welfare (index udrzitelného ekonomického

rozvoje)

International Organization for Standardization (Mezinarodni organizace pro

normalizaci)

Internacional Union for Conservation of Nature (Mezinarodni svaz ochrany

ptirody)

zkratka pro celosvétovou sit’ poradenskych spolecnosti poskytujici sluzby

v oblasti auditu, dani a poradenstvi
Limited Liability Company (typ spole¢nosti s ru¢enim omezenym)
Living Planet Index (index zivé planety)

Multi-stakeholder ~ Advisory Committee  (Poradni vybor pro vice

zainteresovanych stran)
Millenium Development Goals (Rozvojove cile tisicileti)
Major Groups (hlavni skupiny)

Major Groups and other Stakeholders (hlavni skupiny a ostatni zainteresované

strany)

Net Economics Foundation (Nadace pro novou ekonomiku)
nevladni neziskove organizace

narodni park

Official Development Assistance (Oficialni rozvojova pomoc)
Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj

Organizace spojenych narodii

Return On Investments (navratnost investic)

Sustainable Assessement Matrix (Matice posuzovani udrzitelnosti)
némecka softwarova spole¢nost

Sustainable Development Goals (cile udrzitelného rozvoje)
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SO,

SRUR CR

str.

TBL

TTL
TUZ
tzv.
UN

UNEP

UNCHE

UNCED

UNICEF

UNCSD

UNRISD

usD

VDA

WBCSD

oxid sificity

Strategicky ramec udrzitelného rozvoje Ceské republiky
spole¢nost s ruenim omezenym

strana

Tripple Bottom Line (princip postaveny na tfech pilifich: ekonomickém,

socialnim a environmentalnim)

Tripple Top Line (podnikové néstroje respektujici ti pilife udrzitelnosti)
Trvale udrzitelny rozvoj

takzvany

United Nations (Organizace spojenych ndrodi)

United Nations Environment Programme (Program OSN na ochranu Zivotniho

prostiedi)

United Nations Conference on the Human Environment (Konference

Organizace spojenych narodti o zivotnim prostiedi)

United Nations Conference on Environment and Development (Konference

Organizace spojenych naroda o zivotnim prostfedi a rozvoji)

United Nations International Children’s Emergency Fund (Détsky fond

Organizace spojenych narodi)

United Nations Conference on Sustainable Development (Konference OSN

o udrzitelném rozvoji)

United Nations Research Institute for Social Development (Vyzkumny Gstav

OSN pro socialni rozvoj)
americky dolar

Verband der Automobilindustrie (némecka Asociace automobilového

pramyslu)

World Business Council for Sustainable Development (Svétova podnikatelska

rada pro udrzitelny rozvoj)
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WCED World Commission on Environment and Development (Svétova komise pro

zivotni prostiedi a rozvoj)

WSSD World Summit on Sustainable Development (Svétovd konference

o udrziteIném rozvoji)

WWF World Wildlife Fund (Svétovy fond na ochranu ptirody)
ZCU Zapadoceska univerzita v Plzni
7P zivotni prostredi
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Priloha A: Malthusova populacni teorie
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Goodstein (2011), 2018



Priloha B: Piehled dulezitych udalosti OSN k problematice trvale udrzitelného rozvoje

e United Nations Conference on the Human Environment (UNCHE)

Prvni konference na téma zivotniho prostiedi konana v roce 1972 ve Stockolmu. Stala

se vychodiskem pro pozd¢ji diskutované téma udrzitelného rozvoje

(Von Hauff, 2014).

e World Commission on Environment and Development (WCED)

Vznik svétové komise OSN pro Zivotni prostiedi a rozvoj. Jejim tkolem bylo vytvofit

zpravu o zivotnim prostiedi a globalni problematice do roku 2 000. Pfedsednictvi se

ujali: norskd predsedkyné¢ ministri Gro Harlem Brundtland a némecky ekonom

Volker Hauff. Vysledkem bylo vydani zpravy ,,Our common Future* v roce 1987

(Von Hauff, 2014; United Nations, online, 2018).

e Commission on Sustainable Development (CSD)

Komise pro udrzitelny rozvoj byla zfizena Valnym shromazdénim OSN v roce 1992,

aby zajistila u¢inné sledovani a kontrolu konference Organizace spojenych narodi

o zivotnim prostfedi a rozvoji (UNCED), zndmou také pod nazvem ,,Summit Zem¢*

(Von Hauff, 2014; United Nations, online, 2018).

e United Nations Conference on Environment and Development (UNCED)

Konference Organizace spojenych narodl o zivotnim prostfedi a rozvoji uskute¢néna

v Rio de Janeiro v roce 1992. Vysledkem bylo vydani nékolika deklaraci, mezi které

patii i,,Agenda 21 (Von Hauff, 2014).

e World Summit on Sustainable Development (WSSD)

Konference OSN vroce 2002 v Johannesburgu, bezprosttedné navazala na

problematiku diskutovanou na UNCED. Pozornost a piimé kroky k feSeni vyzev byly

vénovany tématim: zachovani pfirodnich zdroji ve svété, rostouci naroky na

potraviny, vodu, energii, sanitaci atd. Vysledkem bylo sestaveni planu implementace

udrzitelného rozvoje (Von Hauff, 2014; United Nations, online, 2018).
e World Summit on Sustainable Development (WSSD)

Konference konana vroce 2012 v Rio de Janeiro. Vysledkem bylo odsouhlaseni

dokumentu ,,Pfeména naSeho svéta: Agenda pro trvale udrzitelny rozvoj 2030%. Déle

probéhla specifikace 17 globalné platnych cild, tzv. SDGs (Von Hauff, 2014).



Priloha C: Prehled cilt trvale udrzitelného rozvoje, tzv. SDGs

Cil ¢.1: Konec chudoby

Tento problém se tyka v soucasné dobé zhruba 836 miliént lidi v oblastech zejména jizni

Asie a subsaharské Afriky. Vysoka mira chudoby je typickd pro zemé, kde prevazuji
nestabilni politické rezimy, Casté konflikty. Extrémni chudoba se tyka kazdého pétého
¢lovéka zijiciho v rozvojovych zemich, nékdy jejich denni vySe uréend na preziti dosahuje
1,25 dolaru. Pfesto je nutné podotknout, Ze se tato situace oproti roku 1990 zlepsila. Tehdy
byl pocet lidi Zijicich v extrémni chudobé¢ zjistén ve vysi 1,9 miliardy.

Cil ¢.2: Konec hladu

Tento problém se vztahuje z velké Casti k subsaharské Africe a Asii. Pocet podvyzivenych lidi

se sice snizil oproti roku 1990 téméf o polovinu, piesto jeho vyse je dech berouci, jedna se
0 795 miliont lidi. V pfepoctu kazdy devaty cloveék na svété trpi podvyzivou. Nedostacujici
vyZziva ma za nasledek 3,1 milionu umrti déti roéné. Zaroven kazdé Ctvrté dité trpi Spatnym

rastem.

Cil ¢.3: Zdravi a kvalitni Zivot

Zakladni zdravotni péce by se mélo dostat kazdému clovéku bez ohledu na vék, pohlavi,
zemi, ve které zije. Stale umird kaZdorocné ptiblizné¢ 6 milioni déti pred svymi patymi
narozeninami. Dilezité je §ifit oc¢kovani. Od roku 2000 zabranilo o¢kovani proti spalnickam
vice nez 15,6 miliont lidskych zivoth. Tato vySe je neptfedstavitelna, tak malo staci, nechat se

oc¢kovat popiipadé prispét na vakciny, které by doputovaly k détem v krizovych oblastech.

Cil ¢.4: Kvalitni vzdélani

V této oblasti lze pozorovat urCity pokrok, nebot mira gramotnosti mladych ve véku
15-24 let se mezi lety 1990-2015 zlepsila celosvétoveé z 83% na 91%. Stale vSak nemoznost
vzdélani postihuje 57 milionti déti Zijicich pfedevsim v konfliktnich zemich svéta. Polovina

déti, které nemohou fadné chodit do Skoly, Zije v subsaharské Africe.

Cil ¢.5: Rovnost muzii a Zen

V tomto ohledu se jednd o rovnopravnost obou pohlavi a to jednak v moznostech ziskani
kvalitniho vzdé¢lani, ale také v moznosti pracovniho postupu na vybrané pracovni pozice.
Nejhorsi situace pro zeny a divky je v Ocednii, zdpadni Asii a Africe, kde maji divky problém
dosahnout zakladniho vzdélani. Sance by mély byt pro kazdého stejné a rovnocenné, proto

byl tento cil zahrnut do globalnich cild trvale udrzitelného rozvoje svéta.



Cil ¢.6: Pitna voda, kanalizace

Zajisténi pitnych zdroji je nezbytné pro Zivot a stale se nedostava v dostatecném mnozstvi.
V roce 2015 mélo pristup k tomuto zdroji 91% populace, oproti roku 1990 se situace zlepsila.
Tehdy bylo z vyzkumu zjisténo, Ze pouze 76% lidi ma k dispozici pitné zdroje. Presto vSak
kazdy den zemfte v priméru 5 000 déti v disledku Spatné vody. Toto zjisténi vyvolava vyzvu
ke zlepSeni. Mnoho organizaci se také zabyva humanitarni pomoci, ktera se tyka zabezpeceni
zékladnich hygienickych pomucek ¢i zafizeni. Stale nema 2,5 miliardy lidi dostupnost

k sanitaci (toalety, kanalizace, latriny).

Cil ¢.7: Dostupné a Cisté energie

Tento cil se zabyva zajisténim piistupu k dostupnym a spolehlivym modernim zdrojim
energie. Je to z divodu, ze 1,3 miliardy lidi na svété (v prepoctu kazdy paty cloveék) nema
ptistup k elektiiné. Je zajimavé, Ze v dneSni dobé& stale 3 miliardy lidi vyuZivaji k vafeni
dievo, uhli ¢i zivociSny odpad. Energetika je spojena z velké ¢asti s klimatickymi zménami,
které maji za nasledek globalni oteplovani. Z divodu, ze energetika produkuje 60%
celosvétovych emisi, je ¢im dal tim vEétsi pozornost zaméfena na obnovitelné zdroje, které

jsou nevycerpatelné. Lze zminit: geotermalni energie, energii ze slunce, vody, vétru.

Cil ¢.8: Dustojna prace a ekonomicky rist

Stimto problém je spojen fakt, Ze se celosvétové vyraznym zplsobem zvySila
nezaméstnanost, a to ze 170 miliond na 202 miliond. Témét 2,2 miliardy lidi Zije na hranici
chudoby nebo pod ni, tedy si musi vystacit S mén¢ nez 2 dolary na den. V tomto ohledu je
tieba cilit na malé a stiedni podniky, které jsou pateii podnikatelské industrializace a mohou

vytvaiet nova pracovni mista. Jejich podil je 90% na celkovém businessu.

Cil ¢.9: Prumysl, inovace a infrastruktura

Dobie vybudovana infrastruktura souvisi piedev§im s produktivitou firem. V Africe
a jizni Asii je tak sniZzena zhruba o 40% nez jaky je potencial firem. Za dva klicové body,
které je nutné zajistit je neptetrzitd dodavka elektiiny a piistup ke spolehlivym telefonnim
sluzbam. Odstranéni téchto dvou hlavnich pficin by nepochybné podpotilo potencidl zejména

zemédélskopriamyslovych podniki.

Cil ¢.10: Méné nerovnosti

Piijmy jsou stdle vice nerovnomérné rozdéleny ve spolecnosti. Na zdklad¢ stale vice se

prohlubujicich rozdilii v pfijmech a rozevirani tzv. ekonomickych nizek je snaha vybudovat



rovnocenné podminky, ktera povedou K jejich sevieni. Celosvétoveé se vyrazné zlepsil systém

socialni ochrany a diky tomu klesl i poc¢et matefské umrtnosti v rozvojovych zemich.

Cil ¢.11: Udrzitelna mésta a obce

Stale vice roste popularita mést oproti obcim ohledné preferenci obyvatel, polovina svétové
populace zije ve méstech (3,5 miliardy lidi). Mésta jsou zdrojem technologickych inovaci
a potencialem zvySeni efektivity, ale na druhou stranu spotiebuji 60 — 80% energie
a vyprodukuji 75% veskerych emisi. Proto je dilezité cilit pozornost v tomto ohledu pravé na
mesta, kterd se mohou piiklonit ke sniZzeni zdroji energie a napiiklad k ohfevu vody vyuzivat

solarni panely.

Cil ¢.12: Odpovédna vyroba a spotreba

Kazdoro¢né se zbyte¢né¢ vyplytva 1,3 miliard tun potravin. Pokud bude dosazeno
predpokladu, ze v roce 2050 bude na planeté Zemi 9,6 miliardy obyvatel, bude pii soucasné
spotfeb¢ a nastaveni Zivotniho standardu zapotfebi 3 takovych planet. Proto by se mélo
V ramci moznosti zamezit plytvani a eliminovat tak dopady, které se mohou dal§i generace

tykat.

Cil ¢.13: Klimaticka opatieni

Tato problematika se tyka neustdlého zvySovani primérné teploty, kterd se od roku 1880 do
roku 2012 zvysila o 0,95 stupné Celsia. Ve 21. stoleti je predikovano, Ze by se mohla zvysit
az o 3 stupné, pokud lidstvo nezasahne. V ptipad¢ vyrazné snahy by se mohlo jednat pouze
o zvyseni ve vysi 2 stupiiil. Globalni oteplovani je spojeno s nadmirou oxidu uhli¢itého, ktery
se snazi sice z velké ¢asti absorbovat oceany, ale piesto je ho obrovské mnozstvi. V disledku

oteplovani dochazi k tani ledovcu a tim zvySovani motskych hladin.

Cil ¢.14: Zivot ve vodé

Navzdory tomu, ze oceany zaujimaji 75% zemského povrchu, jsou domovem pro 200 000
zivocicht, jsou nejvétsim zdrojem bilkovin, na zakladé rybolovu poskytuji zaméstnani pro
vice jak 200 milionu lidi, pfes to vSechno se nevénuje dostatecna pozornost a péce, kterou by
si zaslouZily. Pfes 40% ocednil je vyznamnym zplUsobem poznamenano lidskou cinnosti.
Ulovky ryb se roéné pohybuji okolo 80 miliénii tun, coz brani znovuobnoveni zasob ryb.
Meélo by se tedy lépe hospodaftit s timto pokladem svéta a zbyte¢né nenarusovat rovnovahu
vodniho svéta nadbytecnym rybolovem. PredevSim by se mélo zamezit vhazovanim odpadkii

do oceanti a zptisobovat jeho znecist'ovani.



Cil &.15: Zivot na sousi

V ramci tohoto cile je snahou chranit a podporovat suchozemské ekosystémy a tim tedy
nepiipravit o domov mnoho rostlin, hmyzu a zivocichi (biodiverzity), kterym hrozi vyhynuti.

Kazdoro¢né¢ vymizi 13 milionii lesa, coz predstavuje ubytek 23 hektart za minutu.

Cil ¢.16: Mir, spravedinost a silné instituce

Celosvétovy mir je nezbytny k distojnému Zziti a vychové dalsich generaci. S tim je spojena
I problematika uprchlikt, kteti migruji do zemi, kde hledaji pravé mir, spravedlnost a klidné

prostiedi pro kvalitni Zivot.

Cil ¢.17: Partnerstvi ke splnéni cilu

Finan¢ni prostfedky, které byly zahrnuty do celosvétového rozvoje, se v roce 2014 vysplhaly
na ¢astku 135 miliard dolar. Obrovskou podporou rozvojovych zemi bylo osvobozeni od cla
pii dovozu do zemi rozvinutych. Dal§im podstatnym faktem je navySeni poctu internetovych
uzivateli v Africe témét o dvojnasobek v poslednich ¢tyfech letech. Pozitivni skute¢nost je
také pokryti 95% populace mobilnim signalem. Dilezité je vSak v podpoie pokracovat, nebot’
rozvinuté zeme jdou stale dopiedu, proto pfipadné snizeni spoluprace a partnerstvi by mohlo

vést jesté k veétsim rozdiliim, nez jsou (Informacéni centrum OSN v Praze, online, 2018).



Priloha D: Aplikace udrzitelného rozvoje ve firmé Plzenisky Prazdroj a.s.
Priorita Zavazek Vyhled do 2020

Podpora drobného Zrychlit socialni rozvoj S nasimi zdakazniky si nastavime
podnikani a rust prostfednictvim rozvojové pld{’ly ohledné smérovani
naseho byznysu (kvalita
dodavatelsko- provozoven, objemy, sluzby), které
odbératelského budeme na pravidelné bazi
vyhodnocovat a spolecné

fetézce. & oporeet -
reagovat na prilezitosti pro zlepseni.

Odpovédna konzumace | Usilovat o to, aby se pivo | Budeme se snaZit oslovit vSechny
alkoholu stalo ptirozenou volbou pro konzumenty nasich piv efektivnimi
umirnéné komunikacnimi kampanémi
a odpovédné konzumenty a partnerskymi aktivitami, jejichz
cilem bude podporit umirnenou
a odpovednou konzumaci piva.

Zajistit zdroje vody pro Budeme monitorovat dodavky vody,
spole¢né uzivani nasimi o kterou se delime s mistnimi obyvatell,
podniky a mistnim prostrednictvim partnerské spoluprace

obyvatelstvem. zamerené na reseni spolecnych rizik
v oblasti dodavek vody. Budeme nadale
usilovat o snizovani spotreby vody.

éisty vzduch a priroda Snizovat mnozstvi odpadti  Budeme naddle usilovat o sniZovani
a emisi COa. uhlikové stopy a smérovat k provozu
s nulovym odpadem. Do roku 2020
chceme dosdhnout hodnoty TDE nizsi
nez 88 MJ/hl.

Suroviny Podpora trvale | Budeme nadale zachovéavat principy
udrzitelného vyuzivani odpovedného dodavatele pri
ptdy k péstovéni d(?drf()»'{im_' 171({.\‘1'1{1(?]171’ k\r’alir_)j.
pivovarnickych surovin. Zakladnimi prlnmpy spf)lqrprgc;e
a partnerstvi pro nds zistavaji
korektni vztahy, dlouhodobost
a férovost v nastavovani podminek.

Zdroj: vlastni zpracovani dle Plzeniského Prazdroje a.s. (2018), 2018



Piiloha E: Vybrané globalni cile aplikované do strategie Plzefiského Prazdroje, a.s.
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Zdroj: Plzensky Prazdroj (2018), 2018



Piiloha F: Pohled na SDGs ze strany Plzeniského Prazdroje, a.s.
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Zdroj: Plzensky Prazdroj (2018), 2018



Piiloha G: Aplikace udrzitelného rozvoje ve firmé Heineken Ceska republika a.s.

Zemédélstvi  Sladovani Vafeni Baleni Distribuce  Zakaznik Spotiebitel

D000

Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci

Spoleény rast s nasimi komunitam

Zdroj: Heineken Ceska republika a.s. (2018), 2018




Piiloha H: Organizace a fizeni trvale udrzitelného rozvoje ve firmé¢ SKODA AUTO

PREDSTAVENSTVO

STRATEGICKA KOMISE
PRO UDRZITELNY ROZVOJ CSR ADVISORY BOARD
A ZIWOTNI PROSTREDI

ZIVOTNI PROSTREDI SOCIALNI ZALEZITOSTI GOVERNANCE

RAMEC RIZENI RAMEC RIZENI RAMEC RIZENI

ODDELENI: ODDELENI: ODDELENI:
BRAND PLANNING EXTERNAL AFFAIRS GOVERNANCE, RISK &
COMPLIANCE

Zdroj: SKODA AUTO (2018), 2018



Priloha I: Protokol o provedenych rozhovorech

Identifika¢ni udaje = Rozhovor 1 Rozhovor 2

Datum realizace | 29.3.2018 12.4.2018

rozhovoru

Misto a ¢as | HolySov, 11:00-12:00 Ostbayern, Weiden,
dotazovani 11:30-12:30

Délka rozhovoru 60 minut 60 minut

Zplsob zaznamu Vlastni poznamky do PC, | Vlastni poznamky do PC,

hlasovy zdznam

hlasovy zaznam

Hodnoceni
rozhovoru

Velmi dobré

Velmi dobré

Jméno tazatele

Bc. Kristyna Cerna

Be. Kristyna Cernd

Udaje
o informantovi

Jméno a ptijmeni

Ing. Martin Bauer

M. Sc. Alexander Herzner

Nejvyssi  dosazené

vzdélani

Vysokoskolské

Vysokoskolské

Zaméstnani, profese,
pracovni pozice

Finanéni manazer a vedouci
oddéleni controllingu.

PrednaSejici na Podnikohos-
podarské fakulte, teditel insti-
tutu pro udrzitelnost v techno-
logii a ekonomii.

Odvétvi, firma

EvoBus Ceska republika s.r.o.

Institut fur Nachhaltigkeit in
Technik & Wirtschaft

Priabéh rozhovoru

Uvod

Vzadjemné  predstaveni se, | Vzajemné predstaveni se,
navozeni davérné atmosféry, navozeni divérné atmosféry,
uvedeni divodu a tématu uvedeni divodu a tématu
schizky. schizky.

Hlavni ¢ast Pokladani strukturovanych ota- | Pokladani strukturovanych
zek. otazek.

Zaver Podékovani a celkové shrnuti | Podékovani a celkové shrnuti
rozhovoru. rozhovoru.

Atmosféra Velmi pfijemna a uvolnéna. Velmi pfijemna a uvolnéna.

rozhovoru

Problémy, ruseni | Zadné problémy nebyly zazna- = Zadné problémy nebyly zazna-

rozhovoru menany. menany.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018




Priloha J: ISO 26000 a SDGs

standards for en

SDG 10

Zdroj: vlastni zpracovani dle International Organization for Standardization (2018), 2018



Abstrakt

CERNA, Kristyna. Trvale udrZitelny rozvoj v podnikdni. Diplomova préce.
Plzeii: Fakulta ekonomicka ZCU, 123 s., 2018
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Tématem piedlozené diplomové prace je koncept Trvale udrzitelny rozvoj v podnikéni.
Hlavnim cilem této prace je na zdkladé¢ provedeného vyzkumu piedstavit koncept a jeho
implementaci do podnikatelské sféry vetn€é jeho meéfeni a reportingu. Prvni kapitola je
zamétena na specifikaci vyzkumu, jeho metodiky a vybranych vyzkumnych nastroji. Druha
kapitola se zabyva teoretickymi vychodisky a ukotvenim konceptu od historického vyvoje az
po soucasnost vcetné uvedeni trendi do budoucna. Zaroven poskytuje postup a argumenty
ohledn¢ implementace udrzitelnosti do podnikani. Problematika udrzitelnosti souvisi
s méfenim, monitoringem a vyhodnocovanim, proto byly ptedstaveny v nasledujici kapitole
nastroje a standardy tykajici se méfeni a reportingu vySe zminéného trendu. V rdmci praktické
casti byly pfedstaveny vybrané podnikatelské subjekty a projekty, které jiz zahrnuly trend
udrzitelnosti do bézné praxe. Dale byla provedena realizace vyzkumu prostiednictvim
vybranych vyzkumnych metod a nasledné analyza oblasti v ramci koncernu DAIMLER, ve
kterych byl trend udrzitelnosti implementovan. Zjisténé poznatky byly vyuzity pro ndvrh
mozné realizace trendu do podniku EvoBus Ceskd republika s.r.o., ktera je dcefinou

spolec¢nosti koncernu.



Abstract

CERNA, Kristyna. Sustainable business development. Diploma thesis.
Pilsen: Faculty of Economics, University of West Bohemia, 123 p., 2018

Key words: Sustainable Development, United Nations Sustainable Development Goals,

stakeholders, measurement, reporting

The topic of this presented diploma thesis is a concept Sustainable business development. The
main objective of this work is, based on the research realized, to introduce the concept and its
implementation into the business sphere including measurement and reporting. The first
chapter focuses on the specification of research, its methodology and selected research tools.
The second chapter deals with the theoretical background and anchoring the concept from
historical development to the present including trends in the future. Concurrently it provides
the process and arguments for implementation enterprise sustainability. The problematics of
sustainability is related to measurement, monitoring and evaluation, therefore the tools and
standards related to measurement and reporting of the above mentioned trend were presented
in the next chapter. Within the practical part, selected business entities and projects have
already been introduced, which have already included the sustainability trend into the usual
practice. Futher the research was carried out through selected research methods and the
analysis of areas within the DAIMLER concern, in which the sustainability trend was
implemented. The findings were used to design a possible realization of the trend in EvoBus

Czech Republic s.r.o., which is a subsidiary of the concern.
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