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A) Definovani cil prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSersSni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavci)

E) Jazykové zpracovéni prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Pfesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, uroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup fedeni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilii prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pfistup autora k feSeni problematiky prace

0) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat bakalafskou praci klasifika¢nim stupném:' velmi dobie

Struéné zdiivodnéni navrhovaného Kklasifikaéniho stupné:*

Predkladana prace se zabyva pomérné novym a zajimavym typem cestovniho ruchu. Je zameétena na
marketingovou komunikaci a tomu je také spravné stanoven cil prace. Teoreticka Cast prace je velmi
kvalitng zpracovana s vyuZitim piedev§im zahraniéni literatury. Autorka si na této Casti prace dala velmi
zalezet. Obrazky, tabulky a schémata by bylo vhodné do Ceské prace uvadet v Ceskych ekvivalentech,
pokud to neni proti pivodnosti vyznamu pojmu. Teoreticka ¢ast ma relativné velky podil na rozsahu
prace. Subjekty sledované v dotaznikovém S3etfeni jsou pfedstaveny dostatedné. Analyza jejich
marketingové komunikace viak chybi. Téma marketingové komunikace fesi jen nékolik otazek
v dotaznikovém Setieni. Samotné dotaznikové Setfeni ma svou hodnotu, aviak pro ucely marketingove
komunikace se dotazuje jen na malé mnozstvi informaci. Setieni je zamé&feno na pocity, emoce, motivy
navstévy, etiku, chovani po navitévé apod. Setfeni také zkousi respondenty ze znalosti teoretického
pojmu, coZ neni pro dané téma Zadouci. Z metodiky vyzkumu cestovniho ruchu chybi v dotazniku
nékteré otazky, které napomahaji spravnému vyzkumu napf. motivace k navstévé (napf. hlavni/dalsi
motiv k naviteve, coz se ukézalo i ve vysledcich, kdy respondent uvedl, Ze misto navstivil v ramei
pracovni cesty; rozdil v motivu vzdélani se a dark turismu; stejné tak naboZensky motiv a dark turismus).
Dotaz na aktualni naladu a jeji zménu by vyZadoval jinou metodiku sbéru odpovédi (pied a po navsteve),
aby vysledky byly zcela redlné. Problematicky interpretované jsou vysledky otazek s vice odpovéd’'mi,
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kdy nevime, jaka byla sila odpovédi (obzvlasts motivy navstévy). 6. otazka nejde ani podle autorky
realisticky odpovédét, proto by bylo vhodné uvést pouze otazku, zda budou o navitévé informovat dale
a sjakou pravdépodobnosti (NPS). V dotazniku neni oSetieno, kdy ucastnik informace a ziskal
(komunikacni nastroje jsou jiné pro kazdou fazi cesty). Ve vysledcich neni jasn€ vysvétlena spokojenost
s navstévou - neni jasné zda jsou otfeseni nebo nespokojeni, coZ miize mit rozdilny vysledek na dalsi
Sifeni informaci, resp. WOM. Nespravné je diskutovana autenticita vybranych atraktivit. Také neni zcela
spravn¢ diskutovdna problematika CSR a etiky atraktivit. Doporuceni jsou obecného charakteru.
Obzvlasté doporuceni tykajici se WOM. V praci je n&kolik drobnych chyb formalniho a stylistického
charakteru, které nemaji vét§i vyznam na kvalitu zpracovani. S ohledem na uvedené a velmi precizni
teoretickou €4st prace, osobni pfistup autorky pii Setfeni a také formalni zpracovani doporuduji praci
k obhajob¢. Hodnotim praci mezi stupném velmi dobte a dobie s ohledem na pribéh obhajoby.

OtazKy a pripominky k blizSimu vysvétleni pii obhajobé:’
Jaké nastroje marketingové komunikace vyuZivaji vybrané subjekty z vyzkumu?

Jsou rozdily v marketingové komunikace mezi zkoumanymi subjekty? Pokud ano, uvedte jaké.
Vysvétlete pojem autenticita na zkoumanych pikladech z vyzkumu.
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