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Parametry a metriky, méfeni, rozhodovani, hodnoceni jsou béznymi pojmy a naplni
¢innosti mnoha pracovnikil i instituci. Lze je pojmout klasicky i moderné, svédomité i
povrchné, slozité i jednoduse a ovlivnit tak vysledky déji nejen vlastnich. Parametry, metriky
a jejich urcovani nejsou také jen doménou technickych obortl, stejné jako ddle zminované
pojmy objekt, okoli a dalsi, patii do obecného vniméani reality. Cilem Clanku a referatu na
konferenci neni sumarizovat nebo vysvétlovat problematiku uvedeného tematu, ale inspirovat
k zajimavym moznostem feSeni prostfednictvim pfipomenuti obecnych principu procesu.

V nasem okoli se Casto vyskytuji objekty, jejichz parametry se ocitaji ve sféfe nasich
z4jmu a jejich posouzeni je podkladem budoucich rozhodnuti. Ve vybéru parametrii existuje
obecné¢ znacna volnost a uz jejich volba je procesem rozhodovani na zdkladé dalSich
informaci. Kvalita informace o daném objektu je zavisla na vhodnosti vybéru parametra a
zpisobu nebo piesnosti jeho ureni. Mnozina parametri pak vytvari n—rozmérny prostor
informaci o objektu v daném case, jinak feCeno n—parametrickou informaci. Souvislosti mezi
nékterymi parametry byly objeveny a védou prokazany, nékteré souvislosti na svoje objeveni
jeste Cekaji a obecné je tfeba také fici, ze ne vSechny parametry musi s jinymi souviset.
Mnohé souvislosti byly také objeveny a prokazany, aniz byla prokdzana jejich pticina. Velkou
roli také hraji zvyklosti a dohody v posuzovani systémove shodnych nebo podobnych objekt,
standardizace a normalizace je zv1asté v n¢kterych oborech zna¢né rozsifena a vyuzivana.

Casto pro piesnéj§i posouzeni nesta¢i pouze jeden parametr a proto je pouzivan soubor
parametrli, nebo zavislosti jednéch parametrii na jinych parametrech. Tim vlastné zvySujeme
miru informace, vypliilujeme vicerozmérny prostor informaci o objektu.

Rada parametrti zvIasté v technice nebo ekonomice ma tu vyhodu, Ze maji stanoveny
standardizované jednotky nebo metriky. Lze pak pozorovanim nebo méfenim jednoduse
kvantifikovat parametry, srovnavat je mezi sebou nebo s normaly. Jiné parametry ale takovy
jednozna¢ny standard stanoven nemaji a tak aby srovnani nebo posouzeni mohlo byt
realizovano, je tfeba si i doCasné stanovit metriky — jednotky pro méfeni parametri objektu.
M¢éieni parametra byva cCasto chdpano jako automatickd povinnost nebo zvyklost typu
oznameni nebo hodnoceni a ¢asto je opomijena nadvaznost na nésledujici rozhodovani, at’ uz
ve sméru pokracovani v procesu, vytazeni z provozu, koup¢ atd.

Obecné lze fetézec tematu popsat napiiklad posloupnosti pojmi

probléem — pozadavek informace — zjisteni parametrii — hodnoceni parametrii — rozhodnuti

a je tfeba zdlraznit, Ze naslednost jednotlivych krokil je tfeba vnimat systémové.

Parametry lze jesté rozdélit do dvou zakladnich skupin — kvalitativni a kvantitativni,
pficemz Castou snahou feSiteltl byva z divodl presnéjsiho vyjadieni a jednoznacnosti prevést
kvalitativni parametry do vyrokt kvantitativnich.

Pro rozhodovani casto ale ani kvantitativni vyrok o parametru nemusi podévat
dostate¢nou miru informace, pokud neni stanovena naptiklad pravdépodobnost parametru
nebo tolerance pozadované hodnoty. Zda se tedy, ze feSeni fetézce problém — rozhodnuti
nebude vibec snadné. Nastésti, a to praxe potvrzuje, hraje v feSeni svou diilezitou roli také
zavaznost podstaty jevil. Bezpecnost, ekonomika, technika jsou neziidka katalyzatory



slozitosti ziskdvani parametrt i rozhodovani. Jde-li o bezpec¢nost jaderné elektrarny bude jisté
ptistup odlisny nez v ptipadé délky stavebniho hiebiku.

Moznd, Ze nazornéjSimu chapani prispéje procesni popis tematu. Pfistoupime-li na
definici procesu jako vlastnikem fizené pfemény vstuplli na vystupy s vyuzitim zdrojd,
muzeme zjednodusené¢ definovat jako vstup pozadavek informace, jako Cinnost posouzeni
parametrl, jako vystup rozhodnuti o pfijatelnosti parametri, jako zdroje pracovniky,
informace, zafizeni a finance a jako vlastnika procesu pracovnika odpovédného za prubéh
procesu. Samoziejmé lze vlastni proces dale dekomponovat na dil¢i subprocesy v fadé
hierarchickych urovni. VSechny prvky musi byt definovany, jsou neopominutelné a
nezastupitelné. Neni-li splnéna tato podminka, neni proces spolehlivé fiditelny.
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Dtlezitou roli ma charakter proménnych stavll parametrd. S vyjadienim diskrétnich
proménnych vétSinou nebyva takovy problém jako s proménnymi spojitymi, ale 1 ty lze
vyjadiovat s respektovanim jistych zvyklosti celkem uspokojivé. Zavazngj§i problémy
nastdvaji pfi uzivani symbolickych proménnych. To jsou takové proménné, které se bézné
nevyskytuji v numerické formé, pro analytické potfeby jim vSak miizeme jisté Ciselné
hodnoty pfiradit. Néktera ¢iselnd vyjadieni symbolickych proménnych se dokonce vzila do
standardd, prikladem mize byt naptiklad zndmkovani ve Skolach, kde symbolické proménné
vyborné pfifazujeme automaticky jednicku.

Zvlasté mimo technické a ekonomické obory se symbolické proménné parametri
ruznych objektl vyskytuji velmi ¢asto a riznost ptistupi, feseni a hodnoceni jen stézi umozni
kompatibilitu hodnoticich vyrokl a rozhodnuti systémove podobnych nebo i stejnych objekti
nebo procest.

Zvlastni kapitolou rozhodovani je rozhodovani v podminkach neurcitosti. Ne vzdy jsou
totiz dostupna data takového charakteru, aby umoznila jasné podpofit rozhodovéani a tak
z Casovych, ekonomickych, technickych nebo dalSich divodi musi dojit k rozhodnuti i za
takovych podminek. Matematika nabizi vSak i pro takové piipady pomocnou ruku a



pocitatové programy pomohou snizit rizika rozhodnuti. Pravidlo znat a kreativn¢ uplatiiovat
je zde navysost aktudlni.

Tém, ktefi rozhoduji o minulosti nebo soucasnosti jisté velmi zavidi ti, jejichz naplni
¢innosti je predikce budoucich parametrii. Tady se mira rizika nésledk rozhodnuti silné
zvySuje a nelze také oCekavat, ze pres znacny pokrok jak v softwarové tak hardwarové oblasti
se skutecnost od pfedpovédi nemize vice ¢i méné lisit. Podporou v téchto nejistych oblastech
muze byt znalost a zkuSenost simulacnich technik, které mohou napomoci i v alternativach
jednotlivych modeli se ptiblizit budoucim redlnym hodnotdm parametra.

Uz tadu let lze pozorovat nesméle narstajici trend vyuzivani nepiimych metod
stanoveni parametr objektl. Pro ty, ktefi jsou ochotni se opirat o matematiku a netrvaji na
fundamentalni znalosti fyzikéalnich déja probihajicich v objektu, jsou tyto metody efektivnim
feSenim Casto velmi slozitych probléml. Hleddnim vzdjemnych souvislosti jednotlivych
parametrt se tak opét dostavame k n-parametrickym informacim objektii. Pro parametry jinak
ziskavané destruktivnimi zkusebnimi metodami nebo zdlouhavymi, Casové nebo ptistrojove
naro¢nymi metodami jsou tyto metody, zalozené na korelacnich principech déjii, lukrativni
moznosti elegantniho a spolehlivého feSeni problémil. Ale i pro hodnoceni a rozhodovani
v ostatnich pfipadech jsou tyto pfistupy zajimavou moznosti vyuZziti.

Vyvoj zminované problematiky v poslednich letech pokrocil vpted vyznamnou mérou.
Nahoda stejn¢ jako neurcitost jsou maximalné potlacovany ve vsSech oblastech fizenych
procesti. Nutno zdUraznit, Ze timto tvrzenim nejsou omezovani svobodni demokraticti
humanitni jedinci nebo skupiny, generujici produkty nahodnych a neurcitych parametra, které
se nékomu libi a je dokonce n€kdy dat za né€ vic, nez za kvalitni vysledek fizeného procesu.
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