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Předložená bakalářská práce se zabývá marketingovou komunikací na sociálních sítích. V první části 

práce je vhodně představena marketingová komunikace s důrazem na sociální média. Ve statistikách 

využívání sociálních médií na str. 24 (Tabulka 1) by se v kontextu práce bylo vhodnější zaměřit na 

Česko. V praktické části je proveden výzkum hodnoticí komunikaci vybraných kaváren. Celý výzkum 

je vhodně postaven za využití dat stažených z Facebooku. Velmi zajímavá je například statistika 

četnosti zapojení dle dnů v týdnu. Výsledky výzkumu jsou zajímavé a v praxi využitelné. 
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Otázky a připomínky k bližšímu vysvětlení při obhajobě:
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Jaké výhody kavárnám nabízí Facebook oproti Instagramu? 
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