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UVvOD

Kazda firma by se méla vzdy snazit byt o krok dopfedu pfed svymi konkurenty. V oblasti
marketingu se miize snazit zvolit vhodnou propagaci svych vyrobki nebo udrzovat PR,
Vv oblasti logistiky napiiklad zlepsit podnikové procesy ve vyrobé, ¢i standardizovat.
VSechny mozné zpusoby nebudou zcela efektivni, paklize firma nebude drzet krok
s ostatnimi v oblasti inovace technologie. Proto je nezbytné nutné, aby firmy pravidelné
inovovaly své vyrobni technologie (diskontinudln¢), a nasledné je také udrzovaly

kontinualnimi zptisoby vylepsovani.

Tato prace pojednava o transferu vyrobniho stroje, ktery v soucasné dobé¢ tesi existujici
vyrobni podnik. Proto, aby mohl byt problém zpracovan formou projektu, je nejprve
nutné si vymezit zakladni teoreticky pohled na projekt a samotny projektovy
management, ktery bude obsahem prvni ¢asti této prace. Zacneme predstavenim
zakladnich pojmi. Na zakladé toho se dostaneme k definici projektu, coz je jedna
projekt, nelze vétSinou dosahnout spravného cile, aniz bychom nenarusili jednotlivé plany
projektu. Po definici projektu si objasnime jednotlivé ¢asti planu projektu, kde se
seznamime s riznymi druhy diagrami a vymezime si jednotlivé plany. Jelikoz se
v kazdém projektu vyskytuji urcita rizika, je nutné se jimi zabyvat, a proto Se V posledni
¢asti teoretického vykladu zaméfime na identifikaci a hodnoceni rizik, ale 1 na mozna
opatfeni. Seznamime se s analyzou a vypocCty rizik, a s riznymi metodami jejich

hodnoceni.

Druhou ¢asti prace bude konkrétni plan projektu transferu stroje. Nejdiive si stru¢né
charakterizujeme se zadavatelskou firmou, o které si uréime zakladni udaje, seznamime
se s jeji vyrobou a produkty. Poté si struéné predstavime samotny projekt, jeho podstatu
a smysl, a mimoto si také charakterizujeme vyrobni stroj, pro ktery budeme planovat cely
tento projekt. Pomoci vhodnych nastroji definujeme rozsah projektu, zainteresované
zatadit plan rozsahu, nakladd, ¢asu a lidskych zdrojt. Jako posledni oddélenou ¢ésti planti

budou definovana rizika, a vhodna opatfeni proti nim.

! Public relations (vztahy s vefejnosti)
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1 CHARAKTERISTIKA PROJEKTOVEHO RIZENI

V této kapitole definujeme zakladni pojmy souvisejici s projektovym managementem.

Tyto pojmy a znalosti budou dilezité pro planovani konkrétniho projektu.

1.1 Projekt a proces

Podniky se kazdodenné setkavaji s riznymi tkoly, které je potfeba splnit. PInéni téchto
ukoli se sestava z riznych procest a projektti. Jednodussi tlohy vyzaduji pouze vykonani
zavedenych procest, avSak komplexnéjsi ukoly vyzaduji pfistup propracovangjsi formou
projektu. Proto je nutné tyto dva pojmy (projekt a proces) odliSovat. (Skalicky, Jermar &

Svoboda, 2010)

Polozme si otazku. Co je vlastné projekt? Projekt je zakladnim terminem v celém
projektovém fizeni. Jedna se o Cinnost, kterd ma své charakteristické rysy. Jedna se o
¢asove omezenou aktivitu. Tim se dostavame k prvnimu dilezitému Ciniteli — doc¢asnost.
Kazdy projekt musi mit jasné specifikovany ¢as svého zacatku a ¢as svého konce. Paklize
nejsou tyto dva ¢asy uvedeny, nejedna se o projekt. Konec projektu miize podle ,,PMBOK
Guide™ (2013) nastat, pokud je dosazeno projektového cile, nebo paklize je zjisténo, ze
projektovych cili nemize byt dosaZeno, anebo jakmile zanika potieba realizace projektu.

(Skalicky a kol., 2010; Vacek, Spicar & Martinovsky, 2017; ,,PMBOK Guide*, 2013)

Projekt pokazdé vytvaii néco nového a vede pokazdé k jinému cili. To vede k druhému
dilezitému Ciniteli — unikatnost. Pravé docasnost a unikatnost vede k tomu, Ze projekt je
¢innost, ktera se uz nikdy neopakuje a jsou to vlastnosti, které diferencuji projekt a proces.

(Skalicky a kol., 2010; Vacek a kol., 2017)

1.2 Definice projektu

V pocate¢ni fazi realizace néceho nového, resp. projektu, se tvori dokument, ktery hrubé
urcuje jednotlivé Casti projektu. Tento dokument se nazyva projektova charta. Pti jeho
tvorbé se tvoii konkrétnéjsi cile projektu, sestavuje se projektovy tym, jmenuje Se
projektovy manazer a charakterizuje hlavni omezeni v projektu. V pripadé, ze v§echny

zUCastnéné strany s chartou souhlasi, mize se zacit pracovat na projektu. Z tohoto

11
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dokumentu se dale vychazi pii tvorbé podrobngjsich plant. (Vacek, Spicar &

Martinovsky, 2017)

1.2.1 Trojimperativ

Pod pojmem trojimperativ se mysli zdsadni omezeni projektu. Tato omezeni se vyskytuji

v kazdém projektu a je nutné s nimi vzdy pocitat.

Obr. 1 - Projektovy trojimperativ

Rozsah

c" Nklady

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Pro to, abychom neptekrocili tato omezeni je nezbytné zddouci mit pfesné nadefinovan
projekt. Néktera autofi nazyvaji trojimperativ projektovym trojihelnikem, protoze se
vétSinou zndzornuje graficky pomoci trojuhelniku, jak je vidét na obrazku vyse.
Zakladnimi tfemi omezenimi, které jsou zde znazornény jsou rozsah?, ¢as a naklady.
Tyto tf1 poloZky jsou navzajem velmi provazané, coz se projevuje €asto napf., pokud je
ze strany klienta kladen tlak na rychlej$i dokonceni projektu. Obvykle se tato skute¢nost
promitne do zdroji, pfedev§im do nakladd. Jindy pokud se rozsifuje rozsah projektu,
automaticky se stim navySuje i Cas realizace a stim spojené naklady. (,,Magicky
trojtihelnik®, 2019)

Propojeni téchto tii mezi projektu vyobrazuji strany trojuhelniku. Obecné plati, Ze kazdy
projekt by se mél snazit drzet v rovnovaze tohoto trojimperativu. V praxi je udrzeni
stability velmi tézké a ¢asto dochazi k jeho nevyvazenosti. (Skalicky, Jermar & Svoboda,
2010; ,,Magicky trojuhelnik*, 2019)

2 |ze se setkat s anglickym vyrazem ,scope’, ktery je dnes jiz b&zné& vyuzivan.
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Obr. 2 - Rovnovaha/nerovnovaha trojimperativu

Rozsah

Cas Naklady
Rozsah Rozsah Rozsah

b cil @ci @ cil

das Nkiady Cas Néklady Cos Ndklady
Zdroj: ,,Magicky trojuhelnik* (2019), zpracovano autorkou
Proto by mél kazdy projektovy manazer brat v ivahu vSechny rozméry stejné vazné jako

ucelenou soustavu, aby nedochézelo k porusovani vytycenych cili.

1.2.2 Cile projektu

Prvni véc, ktera musi byt definovana je cil projektu, z jehoz zdméru vznika celd mySlenka
projektu. Podle Svozilové (2011, s. 82) se cil projektu da charakterizovat nasledovné.
»INova hodnota — predmet, sluzba nebo jejich kombinace, ktera je vysledkem projektu a
Jje reprezentovana popisem urcitého stavu, jenz ma v budoucnosti existovat.”. Z definice
vyplyva, Ze cil reprezentuje n&jaky hmatatelny objekt (sluzbu), ktery(a) piispiva
K naplnéni Gcelu vzniku projektu. Podrobnéji v kapitole 1.2.5. Logicky ramec. Je dulezité
si spravné nadefinovat cil projektu, protoze od n€ho se odviji cely jeho pribéh. Kromé
Sife rozsahu projektu, se konkretizuji vystupy jednotlivych ¢asti projektového produktu,
jejichz naplnéni vede k samotnému cili projektu. Spravné vymezeni je také dulezité pro
jednotlivé plany, kde volime vhodné nastroje a metody zpracovani. Jedny z dilezitych
pland jsou ovSsem plan casu a nakladd v celém projektu, a se Spatné definovanym
projektem bychom se nemohli drzet predem definované rovnovahy trojimperativu.

Kromé komplikaci s realizaci projektu mohou nastat problémy i ve fungovani mezi
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zainteresovanymi stranami, které nemusi byt spokojeny s pribéznou podobou vysledku.
Komplikace miizou poté zajit az tak daleko, Ze se projekt nemusi podafit dokoncit kviili
nenaplnéni ofekavani. Z vySe uvedeného plyne, Ze cil je dileZitou soucasti kazdé faze
projektu. Vyjma zahajovani a planovani je spravné definovany cil dalezity i ve fazi
ukoncovani projektu, nebot’ je jakousi ptedlohou, se kterou se porovnava vysledny

projektovy produkt. (Svozilova, 2011; Dolezal a kol., 2016)

Proto, abychom mohli spravné definovat cil, pouziva se nejcastéji metoda SMART. Je to

zkratka péti anglickych slov, které definuji, jaky by mél byt kazdy stanoveny cil.

Obr. 3 - SMART

Specificky - je potreba dil
konkretizovat

Meritelny — musime mit k
dispozici nastroje, kterymi

ovérime splnitelnost cile

DosaZitelny — vidy se musi
jednat o projekt, kterého je
mozne dosahnout
omezenymi zdroji

Redlny — projekt musi
byt moZno realizovat

Casoveé omezeny —
musi mit jasné

definovén swilj zatatek
a konec

Zdroj: SMART (2019), zpracovano autorkou

Nékteré zdroje literatur se mohou liSit ve vyznamu zkratky této metody. Napft. Skalicky
a kol. (2010) uvadi pod pismenem A vyznam dosazitelnosti. Svozilova (2011) pise o
piidé€litelnosti ve smyslu toho, Ze cil ma byt piifazen jedné zodpovédné osob¢, ktera ma
prava k rozhodnuti, ale i odpovédnost za pInéni. Dolezal a kol. (2016) hovoii o cili jako
o akceptovaném, coz v tomto smyslu znamena, ze by se mély vSechny zainteresované
strany shodnout na konkrétnim cili. (Skalicky a kol., 2010; Svozilové, 2011; Dolezal a
kol., 2016)
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Doted’ jsme pojednavali o jednom hlavnim cili, o jeho definici a metod¢ kterou se tvori
slovni popis. K tomu abychom ho mohli spInit, musime vykonat jednotlivé ¢innosti a
procesy, jez jsou jeho jednotlivymi komponentami. VSechny tyto povinnosti také
vyzaduji plan. V tomto ptipadé mluvime o tzv. postupnych (dil¢ich) cilech, ze kterych se
skladd hlavni cil. Pro jednoduchou ukazku si lze ptedstavit: Mym cilem je naucit se
projektovy management, K jeho splneni musim jit mimo jiné do knihovny, pijcit si knizky
o projektovém managementu, precist Si e, pochopit je a naucit se podstatu této
problematiky. Dil¢i cile jsou zde reprezentovany ¢innostmi jako cesta do knihovny, najit

a pujcit si knizky apod.

I tyto diléi cile maji pravidla, jak by méla byt formulovana. Dle Svozilové (2011) jsou 4
zakladni znaky, které by mély byt z definice téchto postupnych cilli patrné. Jedna se
predevsim o popis ocekavaného vysledku, dale jednoznacny casovy interval dokoncenti,
kromé toho také kritéria, ktera specifikuji, zda byl cil splnény nebo ne a jako posledni
jsou pozadavky, jez ur¢i, jakym zpiisobem se cil splni. Dosazenim vSech postupnych

ukoll je zajisténo naplnéni hlavniho cile.

1.2.3 Zainteresované strany

vvvvvv

muze projekt zasadn€ ovlivnit i okoli, proto je potieba vénovat patfi€énou pozornost v§em
zainteresovanym stranam projektu. Podle ,PMBOK Guide* (2013) mohou
zainteresované strany (dale stakeholders) vystupovat jako jedna osoba, nebo skupina vice
osob, ¢i jako cela organizace. Pro to, aby byl né¢kdo nazvan stakeholderem, obecné plati,
Ze na dany projekt musi mit néjaky vliv, nebo alespon byt projektem ¢aste¢né ovlivnén.
Otéazka zni: Kdo vSechno se fadi mezi stakeholders? Zjednodusené feceno jsou to vSichni,
kterych se projekt dotkne svou realizaci. Lze sem zatadit predevSim projektovy tym
s projektovym manazerem, dale sponzory, zédkazniky, obchodni partnery, dodavatele,
externi najaté spolecnosti apod. V nasledujicim odstavci si charakterizujeme nékteré

ptiklady stakeholders. (“PMBOK Guide”, 2013)

% Projektovy tym — tato skupina je pro kazdy projekt slozena z riznych lidi.
Nejprve se jmenuje projektovy manazer a poté jsou k nému vybirani lidé
do tymu. VétSinou jde o zaméstnance z riznych ¢asti firmy. Manazerovi

projektu je ptidélena odpovédnost za naplanovani vSech ¢innosti, rozsahu,
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X/
°e

L)

L)

K/

zdrojui a nakladd. Mimoto je odpovédny i za pribé¢h a vysledek téchto
naplanovanych ¢innosti. Na zavér se musi postarat i o pfedani produktu
zékaznikovi. Projektovy tym pomahd manaZerovi ve vsSech ohledech
plénovani a realizace. Kazdy z tymu ma ptidélené podifadnéjsi ukoly, pro
které ma pravomoc a také poloviéni nebo uplnou odpovédnost. Na

odborné zalezitosti jsou najimani docasni Clenové, ktefi konzultuji a

castecné fesi dany problém.

Sponzor — z hlediska zdroju je tato osoba, nebo skupina osob, dilezitou
soucasti, nebot’ poskytuje ur€itou jednak finanéni ¢astku pro realizaci
projektu, tak i celkovou podporu. Sponzor miize byt externi osobou, ale i
osobou z organizace, ktera realizuje projekt. Kromé poskytnuti dilezitého
zdroje hraje sponzor vyznamnou roli Vv propagaci projektu. Mize
vystupovat jako mluv¢i projektu a predstavit vefejnosti samotny projekt a

jeho pfinosy.

Zakaznici a uzivatelé — zakaznik je klicovou osobou celého projektu,
protoze praveé on urcuje, jak bude vypadat vysledny projektovy produkt.
Manazer projektu musi byt se zakaznikem pravidelné v kontaktu a
komunikovat s nim pribéh ¢innosti, aby se mohl pfizptusobit pfipadnym
zménam v pozadavcich na produkt. Zakaznik tim vlastné ovliviiuje
podobu vysledného produktu béhem projektu. Zakaznici a uZivatelé jsou
mnohdy ti sami lidé, ale existuji 1 vyjimky, kdy zdkaznik nebude

kone¢nym spotiebitelem/uzivatelem produktu.

Dodavatelé — souhrnné tim mizeme oznacit jakékoli externi firmy, které
se podileji na realizaci ¢innosti, na které jsou specifikovany. AvSak

nejcastéjsim piipadem je dodavka potifebného materialu.

Organizac¢ni skupiny — jednd se o pracovniky uvniti dané organizace,
kteti jsou ovlivnéni realizaci projektu. MiiZze se jednat o marketingové

odd¢leni, HR, ti¢etni nebo 1 o operatory ve vyrobg.

Ostatni stakeholders — do této kategorie miizeme zaradit ty, ktefi nemaji

pfimy vliv na déni projektu, ale mohou mit zajem o informovani prib¢hu
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projektu nebo jeho vystupu. Lze sem zatfadit rizné statni instituce, vladu

nebo samotny stat. (Skalicky a kol., 2010; “PMBOK Guide”, 2013)

Jelikoz je mnoho osob, nebo instituci, kterych se projekt dotyka, mize se stat, ze mezi
o¢ekavani a pozadavky. Ukolem projektového manaZera by proto mé&lo byt, zjistit a
identifikovat zajem jednotlivych stakeholderd a k nim odpovidajici strategii udrzovani
vztahu, jaky je potfeba. M¢l by se také snazit udrzovat rovnovahu v zajmech jednotlivych

stran. (“PMBOK Guide”, 2013)

K tomu, aby si projektovy manaZer ujasnil dilezité stakeholdery, jejich postaveni a vliv
na projekt, je doporucené zpracovat registr zainteresovanych stran a nasledné provést
jejich analyzu. Nejprve se seznamime s registrem stakeholdert. V momenté, kdy ma
projektovy manazer pichled o stakeholderech daného projektu, vypracuje si dokument,
ktery udava podrobné informace o kazdém z nich. Tento dokument miize mit mnoho
podob. Podle Schwalbe (2013) muze obsahovat tyto informace: zakladni informace o
kazdém stakeholderovi, jako jsou jména, misto fungovani, kontaktni idaje a postaveni
v projektu a s tim je spojena informace o klasifikaci, ktera uvadi zatazeni kazdého z nich,
napft. interni/externi apod. Kromé¢ toho se déale uvadi pozadavky a o¢ekavani kazdého ze

stakeholderti a mozny vliv na projekt, at’ uz pozitivni nebo negativni. (Schwalbe, 2013)

Dalsim dualezitym krokem na cesté k poznani stakeholdert a jejich vlivu na projekt je
konkrétni analyza. Jedna se o techniku, ktera odhali, jak velky maji vliv a zaroven zajem
na projektu. Na zéklad€ vysledku je nutné zvolit spravnou strategii pfistupu ke kazdému

stakeholderovi, aby nedochazelo ke konfliktim a nedorozuménim.
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Obr. 4 - Graf analyzy stakeholders
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Zdroj: Schwalbe (2012, s. 95), zpracovano autorkou

Analyza se vykresluje do grafu, kde na vodorovné ose uvadime zajem a na svislé ose vliv.
Graf se rozdéluje do ¢tyf kvadranti, a podle toho v jakych ¢astech os se stakeholder
nachdzi, podle toho také volime pfistupovou strategii. Paklize se nachazi v mistech
malého zdjmu a malé¢ho vlivu, nazyva se tato strategie monitorovani, tzn. je dobré mit
povédomi o téchto stakeholderech. Dalsi strategii vodorovné soubé&znou s pfedchozi, kdy
stakeholder ma maly vliv, ale velky zajem je informovani. Jelikoz zde se jiz zajima o to,
o se vV naSem projektu déje, ale svym vlivem nemiiZe zplsobit zddné velké zmény, staci,
kdyz tyto stakeholdery budeme pravideln¢ informovat o stavu projektu. Dalsi skupinou
jsou ti, ktefi jiz svym postavenim mohou zasadné ovlivnit nas projekt. V ptipadé€, Ze maji
velky vliv, ale maly zajem nazyva se tato strategie udrZovani spokojenosti. Posledni

24

a vysoky vliv na nas projekt, je pe€livé Fizeni. (Schwalbe, 2012)
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1.2.4 Zivotni cyklus projektu

Pod pojmem zivotni cyklus projektu si miizeme predstavit projekt, ktery rozdélime do
neékolika fazi. Kazda tato faze ma jiny smysl a lidé v ni maji jiné povinnosti. Lze
rozliSovat n¢kolik zptisobti cyklu. Mezi nejobecnéjsi rozliseni cyklu patfi: planovani, poté
realizace a na konec uzavfeni. Jiné zdroje jako obecné rozdéleni uvadéji: zahéjeni, dale

24

dokoncovani projektu a predani produktu. (Skalicky a kol., 2010; Wikisofia.cz, n.d.)

Paklize bychom se podivali na podrobné;jsi déleni cyklu, opét v kazdé literatufe najdeme
trochu jiné moznosti. Souhrnné Ize fict, ze kaZzdy projekt prochazi fazemi
ptedprojektovych studii/konceptudlnim navrhem, poté definovanim a planovanim
projektu, jeho realizaci a na zavér uzavienim projektu. V predprojektovych studiich se
vymezuji zakladni predstavy a myslenky o projektu. V definici a planovani se odhaduji
¢as, naklady a zdroje. Vytvareji se jednotlivé plany projektu, vymezuji se 1 jednotliva
rizika spojena s projektem. V samotné realizaci se plni jednotlivé aktivity a tkoly, které
vedou K cili projektu. Jakmile je tohoto cile dosazeno, dostava se projekt do posledni faze
a to uzavteni, kdy mize dojit k testovani a ptredani zakaznikovi. Ve vétsiné ptipadi tato
fize obsahuje i hodnoceni a zpétnou vazbu. (Skalicky a kol., 2010; Zivotni cyklus

projektu, smysl a obsah jednotlivych fazi, n.d.)

At uz se projektovy manazer rozhodne pojmenovat jednotlivé faze cyklu jakkoli, kazdy
zivotni cyklus obsahuje urcité stejné znaky. Jednotlivé faze se od sebe 1i$i v poctu a vysi
nakladi, pracovnikii, nebo pravdépodobnosti dokonceni. Pro zahajovaci fazi je typicke,
ze zde dosahuji naklady nizkych hodnot, nebot’ se zatim fesi administrativni zalezitosti,
které nejsou az tak financné narocné. Naklady a naro¢nost na pracovniky roste zpravidla
uprostied zivotniho cyklu, kdy se nakupuje material, vykonavaji se jednotlivé alohy, fesi
se problémy, komplikace apod. Mezi dalsi odliSnosti v jednotlivych fazich patii i
procento pravdépodobnosti uspesnosti projektu a jeho dokonceni. Je obecné zndmo, ze
na zacatku projektu, kdy se o ném pouze mluvi a vypocitavaji se odhady, je dost vysoka
pravdépodobnost, Ze projekt nebude realizovan, nebo dokonce uspésné dokoncen,
protoZze se s nim poji jesté pfili§ mnoho rizik. Paklize se podafi rlizna rizika a nemila
ocekavani piekonat, s postupem Casu pravdépodobnost nedokonceni klesa, dokud se

projekt nepfiblizi ke svému zavéru, kdy je skoro nulova. Z pohledu ucastnikil
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projektového tymu miizeme fict, Ze jejich nadSeni a moznosti ménit podobu findlniho
projektového produktu z hlediska originalnich napadi a pfistupt se s plynoucim ¢asem
zmensuje a ke konci uplné€ vytraci. To je ovlivnéno piredevsim poctem komplikaci, které

se v prub¢hu projektu vyskytuji. (Skalicky a kol., 2010)

1.2.5 Logicky ramec

Metoda logického ramce (dale jiz jen LRM) je uziteCny nastroj nejen pro projektového
manazera, ale 1 pro vSechny stakeholders. Tato metoda se pouziva v momenté, kdy se
sestavuje definice projektu. Jelikoz by bylo velmi zbytecné a namahavé sepisovat jeden
dokument, ktery by se tykal vSech cilt, ¢innosti, aktivit a s nimi spojenymi zdroji nebo
riziky, tvoii se LRM jako jedna velka tabulka, v niz ma kazdé buiika svoji roli. Princip
logiky této tabulky spociva v tom, Ze kazda buiika ma svoji ndvaznost na dalsi fadek vyse.
Jak jiz bylo feceno na zacatku, LRM se tvoii pro usnadnéni prace projektového manazera,
ale také pro ostatni, protoze napt. stakeholders jsou ti, ktefi jsou seznamovani
s projektem. Nezalezi na tom, zda maji na n&j vliv pfimy, ¢i nepiimy, pro kazdého z nich
by bylo ¢asové vy€erpavajici ¢ist rozsahly dokument definice projektu. V podobé¢ tabulky
jsou vsechny dulezité véci prehledné znazornény vedle sebe a je vidét, které informace,

a jak, spolu souvisi. (Skalicky a kol., 2010)

Zakladni myslenkou LRM je vyty¢it jednotlivé vystupy, cile a celkové pfinosy do jedné
tabulky. Ackoli se mtze zdat, ze jde o tytéz pojmy, je tfeba mezi nimi rozliSovat. Zacneme
od nejvyssi urovné. Piinos(y) projektu mizeme shrnout jako ucel planovani ¢i nasledné
realizace projektu. Cil je jiz konkrétni ukol, ktery se musi splnit pro to, aby bylo
doséhnuto piinosti. Casto jsou tyto dva pojmy zaméhovany, ale je tfeba mezi nimi
stanovit rozdil. (Vacek a kol., 2017; Pmconsulting, n.d.a)

Obr. 5 - Struktura LRM

Uéel Dblek:::f;::ﬁ:ltelne Zpiisob ovéfeni
Cil OblEk::zgf;:;é:'teme Zplisob ovéfeni Predpoklady a rizika
[po:cﬁ;:zirle} Db]“::gf;::f:'teme Zplsob ovéieni Predpoklady a rizika
Aktivity . = . .
(kli€ové Einnosti) Zdroje Casowy ramec Predpoklady a rizika
Pfedbéiné podminky

Zdroj: Vacek, Spicar, Martinovsky (2017, s. 18)
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Vystupy jsou produkty projektu. Kazdy vystup tvofi souhrn rtiznych aktivit, které jsou
v LRM také obsazeny.

Nyni si popiSeme jednotlivé sloupce a jejich vyznam.

1. Sloupec: tento sloupec obsahuje jednotlivé cile nebo aktivity. Pokud bychom
to probrali postupné, tak v prvnim fadku tohoto sloupce najdeme piinos/icel
projektu. Jak jiz bylo feceno vyse, jedna se o n&jaké vyhodné nehmotné
aktivum, ktery pfindsi uzitek zakaznikovi, ¢i vétsi skuping lidi. MGzeme sem
zatadit 1 ocekdvani, ktera se realizaci projektu splni. Souhrnné lze fict, ze
odpovida na otazku ,,PROC?* realizujeme projekt. PonévadZ se jedna o
»externi zalezitost, projektovy manazer zde jiz nema odpovédnost za to, zda

bude piinosu dosazeno.

Na dal§im fadku se nachazi jiz samotny cil projektu, ktery urcuje ,,CO?* je
predmétem projektu, resp. ¢eho chee projektovy tym dosdhnout. Tento cil by
m¢él poté vést k naplnéni piinosu projektu. Zde ma jiz projektovy manazer
odpovédnost za jeho splnéni, nebot’ se jednd o vystup jeho prace a pisobeni
projektového tymu. Je dilezité si uvédomit, Ze cil bychom méli definovat vzdy
jenom jeden, ponévadz v ptipad¢, Ze by se stanovily dva cile, mohlo by to vést
stejné k tomu, Ze pro kazdy cil bychom museli zahdjit sviij projekt. I kdyz by
cile spolu souvisely, bylo by potieba pro jejich naplnéni provést jiné ¢innosti,

které nemizeme fidit souc¢asné v jednom projektu.

Od cile se dale dostdvame k jednotlivym vystupim a aktivitam, které
splnénim vedou ke naplnéni cile. Kazdy vystup se sklada z jednotlivych
¢innosti, které musi byt vykonany. Mizeme fict, ze vystupy, ¢i jednotlivé
aktivity odpovidaji na otazku ,,JAK?*“ dosdhneme pozadovaného cile.
ovliviluji celkovou realizaci a pribéh projektu. Podrobngjsi déleni
jednotlivych vystupti a aktivit je lepsi ponechat do WBS, ve které miizeme

strukturovat vice Grovni nez zde v LRM.

2. Sloupec: druhy sloupec obsahuje informace o objektivné ovéfitelnych
ukazatelich a zdroje. Zalezi ovsem na tom, z kterého fadku se na tento sloupec
podivame. Pro prvni tfi fadky (zamér, cil, vystupy) se uvadi ukazatele, zdroje
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jsou piifazené k poslednimu fadku aktivit. Ty ndm ukazuji, Ze dané ukoly, at’
jiz diléi aktivity nebo cil projektu, byly splnény. Nejcastéji se to uvadi pomoci
néjaké hodnoty, nebo podle Dolezala (2016) mety, ktera preduréuje stav, ve
kterém se dana aktivita nebo cil musi nachéazet po jeho splnéni, nejpozdéji
vSak do ukonceni projektu. Samotné urc¢eni ukazatele splnéni nestac¢i, nebot’
na zaklad¢ toho nejsme schopni fict, jestli jsme doséhli cile, kterého jsme
chtéli. Napt. pokud bychom méli jako cil vystavbu ptidani dalSiho jizdniho
pruhu z mista A do mista B, nesta¢i nam konstatovat jako ukazatel napf.
zrychleni dopravy, nebo dokonceni vystavby, ale musime specifikovat napt. o
kolik procent zrychlime dopravu, nebo do kdy vystavbu dokon¢ime.
V poslednim fadku tohoto sloupce, tzn. u dil¢ich aktivit, se neuvadi ukazatele,
ale potfebné zdroje ke splnéni. VétSinou se uvadi tii typy zdroji — lidské,

materialni a finan¢ni.

3. Sloupec: Zde opét zalezi, z jakého fadku se na tento sloupec divame. Pro
objektivné ovéfitelné ukazatele zde najdeme zdroje ovéfeni, a pro posledni
radek aktivit se zdroji, zde najdeme Casovy ramec. Stanovuji, jak zjistime, zda
bylo dosazeno cilii pomoci ukazatel. Jedny z nejcastéji pouzivanych zdroju
jsou rizné dokumenty, testy, kontroly apod. K aktivitam, jak jiz bylo feceno,
se uvadi ¢asovy ramec, tzn. n¢jaky hruby odhad manaZzera na to, jakou dobu
zabere realizace kazdé aktivity. Neni to nijak zdvazné ¢i definitivni, jde jenom

0 to, aby vSichni spolupracujici na projektu, méli hrubou pfedstavu o Case.

4. Sloupec: Jako jediny sloupec je posunuty o fadek nize, tzn. nezasahuje do
prvniho fadku, ale naopak ptecniva o fadek pod tabulkou. V tomto sloupci
mame dvé moznosti, které se zde vyplni. Pro 2. — 4. fadek LRM jsou to
pfedpoklady nebo rizika. Vzdy je nutné vybrat, co z nich budeme uvadét.
Nelze kombinovat oboji. V burce, ktera presahuje tabulku se uvadi predbézné
podminky. Témi se mysli skute¢nosti, které¢ musi byt splnény, aby mohla zacit
dokonce samotna ptipravna faze projektu, ¢i zasadni skute¢nost, ktera ma vliv
na realizaci projektu. Jako pfedpoklady mtizeme uvést skutecnosti, které by
mély byt naplnény proto, aby byly naplnény jiné cile. Tyto piedpoklady se
daji pfeformulovat i na rizika a lze fict, pakliZze nenastane urcité riziko, budou

naplnény jiné cile. (Skalicky a kol., 2010; Dolezal a kol., 2016)
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Neékdy lze na posledni tadek, ktery patfi pod LRM uvést obsah toho, co jiz neni
pfedmétem projektu. Tato moznost se doporucuje vyuzit pro to, aby byl jasné dan predmét
projektu a nevznikaly komplikace a nedorozuméni mezi zdkaznikem a realizatorem
projektu. Vymezi se tim také dobie odpovédnost za presn¢ dané tikoly a cile. (Dolezal a
kol., 2016)

Obr. 6 - Smér ¢teni LRM

Pfinosy po Objektivné Zdroje informaci k
dokonceni projektu | ovéfitelné ukazatele ovéreni

Cil projektu (stav) WOb]e’ktlvne Zdroje |@f0rrpau k Prgdppklgdy .
ovefitelné ukazatele overfeni dosaZeni pfinosu
|
- - Objektivné Zdroje informaci k Pfedpoklady
Vystupy projektu ovéfitelné ukazatele ovéfeni dosazeni cile
|
Aktivity (klicové Zdroje (naklady, Pfedpoklady

Casovy ramec aktivit

cinnosti) projektu clovékodny, ...) dosazeni vystupd

V projektu nebude fe3eno Pfedbézné podminky

Zdroj: Pmconsulting, (n.d.a)

Jak lze vidét na obrazku, logicka matice nenese svilj nazev pro nic za nic. Zakladni
mySlenka, kterou si ted” popiSeme spociva v navaznosti jednotlivych ptedpokladi/rizik
na dalsi ukoly o uroven vyse. JednoduSe feCeno mizeme fict, ze paklize se nam povede
splnit pfedbéZzné podminky projektu, které nejsou ovlivnitelné nikym zevnitt
projektového tymu, lze realizovat jednotlivé aktivity. Jestlize budou splnény aktivity a
nenastanou dand rizika, povede se nam realizovat a splnit jednotlivé vystupy projektu.
PakliZe se nam je podafi splnit a nenastanou pfitom urcita rizika, povedou tyto vysledky
ke splnéni cile projektu a opét, v pfipad¢, Ze nenastanou Zzadna rizika pojici se k cili
projektu, Ize se dostat k naplnéni ptinosu projektu. Namisto rizik, jak jiz bylo feceno, l1ze
dosadit 1 predpoklady, poté bychom museli kontrolovat, zda jsou splnény ptedpoklady

pro naplnéni vystupt, cile nebo pfinosu projektu. (Pmconsulting, n.d.a)
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1.3 Planovani projektu

Po definici projektu a stanoveni cile projektu je dilezité naplanovat si jednotlivé casti,
které je nutno beéhem celého projektu tidit. Plan projektu by nam mél odpovédét na to,
jak vSechny stanovené ukoly a ¢innosti budeme fidit a vykonavat je. Ve vysledku se jedna
o dokumenty, podle kterych by se mél projektovy manazer a jeho tym fidit. Paklize
bychom to vzali logickou navaznosti po sob¢, pomoci LRM a projektového trojihelniku
jsme si objasnili otdzku ,,CO?* je obsahem naseho projektu a ¢eho chceme docilit. DalSim
krokem, kterym se dostaneme k feSeni prvni otdzky je naplanovani projektu, ktery nam
odpovi na dal$i souvisejici otazky ,, JAK?*, ,KDO?“, ,KDY?“ ,,ZA KOLIK?*. Tyto
otazky postupné vyieSime v planech, které si popiSeme nize. Jedna se predevsim o

Casové, lidské a finan¢ni plany. (CzechTrade, 2011; Pokorna, 2008)

1.3.1 Plan rozsahu projektu

Pfed naplanovanim samotného planu rozsahu projektu, se sestavuje tzv. plan rozsahu
produktu. Tyto dva plany spolu uzce souvisi, nebot’ jak uvadi Skalicky a kol. (2010),
projekt se skldda jak zprojektového produktu, tak i z projektového fizeni. Prvni
zaleZitosti, kterd se v projektu musi vyfesit, je ,,CO?* ma byt splnéno, resp. co je cilovym
stavem projektového produktu, a z ¢eho se sklada. Proto, abychom mohli odpovédét na
tuto otazku, sestavujeme prave jiz zminovany plan rozsahu produktu. Ten piesné stanovi
vyslednou podobu projektového produktu. Tento plén je nezbytnou soucasti planovani
produktu, nebot’ ndm vymezuje hranice podoby produktu, coZ je nezbytné pii jednéni se
zakaznikem, ktery ma vétSinou tendence tuto podobu béhem realizace projektu meénit.
V navaznosti na tento plan se dale ptame otazkou ,,JAK?* této finalni podoby produktu
dosdhneme. Zde pravé pfichdzi na fadu plan rozsahu projektu, ktery urcuje ¢innosti a
ukoly nezbytné pro naplnéni poZadavkii. Nastrojem tohoto planu je WBS. (Skalicky a
kol., 2010)

1.3.2 WBS

Zkratka WBS (z angl. Work Breakdown Structure) predstavuje zplsob rozdéleni
struktury projektu. Po tom, co je jasné definovan produkt a tim celkovy rozsah projektu,
je nutné rozdélit jednotlivé Cinnosti na piesnéji definované komponenty. Nezbytnou

soucasti sestaveni WBS je vlastni uvédomeéni si, co v§e budeme v projektu potfebovat
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zartidit. Od ptipravnych praci, pies planovani, realizaci az po samotné dokonceni projektu.
Jelikoz se v praxi setkdme s mnoha projekty, které zahrnuji spoustu ¢innosti, tkolt a také
odpovédnych pracovnikl, je nezbytné¢ zaddouci konkrétni Cinnosti rozlozit na mensi
logické ¢asti, aby byly Iépe organizované a fiditelné. (“PMBOK Guide”, 2013; Schwalbe,
2013)

Principem WBS je rozklad slozitych c¢innosti na mensi pochopitelnéjsi a Iépe
realizovatelné ¢innosti, které ma projektovy tym vykonat pro vytvotreni pozadovanych
vystupti. Rozklad ¢innosti probihd do takové hloubky, kdy jiz neni mozné ¢innost dale
délit, ma pfrifazené jednoznaéné naklady a odpovédnou osobu a je predevsim
pochopitelna. Tyto ¢innosti, které spliluji jmenované pozadavky se nachazi na nejnizsi
urovni WBS. Jedna se o konkrétni pracovni baliky, které mohou seskupovat dalsi aktivity,
ale pro rozdéleni ve WBS jiz nema smysl je dale délit. Castym vyjadfenim WBS je
grafickd metoda, kde je ptehledn¢ vidét ndvaznost logickych aktivit a jejich déleni na

mensi ¢asti. (Skalicky a kol., 2010; ,,PMBOK Guide*, 2013)

Obr. 7 - Priklad WBS

| Projekt

Vystup 1 Vystup 2

Vystup 1.1 Vystup 2.1

Pracovni balik 1 Vystup 2.2

IPracc—vni balik 2

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

V ptipadé, ze vytvaiime WBS grafickou metodou podobné jako na vySe uvedeném
obrazku, nedoporucuje se rozkladat ¢innosti a jejich konkrétni tkoly do mnoha urovni,
nebot poté to miize pisobit jesté vice chaoticky, neZ napft. v psané podob¢. Proto graficka
podoba WBS je vyhodna pro nepfili§ velké projekty. U velkych projekti by se potom
musel projekt rozdélit na urcité ¢asti a az pro ty dané cCasti tvofit specifickou WBS

strukturu v grafické podobé¢. (Skalicky a kol., 2010)
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Pti samotné tvorbé WBS postupujeme tzv. top-down. Obecné to znamena, ze vezmeme
cil a ten dale rozkladame postupné dolti na mensi dodavky az uplné nejnize k pracovnim
balikim. Jak jiz bylo fefeno, nedoporucuje se rozvadét Cinnosti az do moc velkych
detailt, protoze pak by WBS nebyla pfili§ pifehledna. Obecné doporuceni je rozkladat

na mensi projekty. (Pmconsulting, n.d.b)

Znacnou vyhodou tohoto procesu je, ze kazdy, jez je soucasti projektu miize jasné vidét
navaznost kazdého ukolll a ma lepsi prehled o projektu a o tom, co musi byt udélano.
Mimoto z WBS vyplyvaji i dal§i vyhody. Pomoci ni lze snadno stanovit i rozpocet
projektu. Kazdé ¢innosti se pfifadi urcité finanéni néklady, které se scitaji do vysSich
urovni. Lze tak snadno vidét, které vystupy jsou finan¢né nejvice naro¢né a podle toho
lze naplanovat i1 alokace zdroji. To samé plati i s vymezenim casu. Déle 1ze WBS
castecné pouzit k identifikaci rizik. Pfi tvorbé vétvi WBS muize nastat piipad, kdy jedna
z vétvi nemusi byt spravné definovana, coz mize zpusobit dalsi problémy dané tlohy a

¢innosti spadajici pod ni. (Work Breakdown Structure, n.d.)

Ke kazdé cinnosti ve WBS je nutné prifadit materidlové, lidské a finanéni zdroje, mimoto
také plan Casu, ¢i plan komunikace. Z toho vyplyva, ze jakmile je WBS dokoncena
vychézi z ni dalsi plany projektu, protoze k tomu, aby mohl byt vytvoren dalsi plan je
nutné znat, jaké ¢innosti a vystupy jsou V projektu oCekavany a pro které z nich plan
vlastné tvofime. Proto napt. ¢asovy plan, plan lidskych a finan¢nich zdroji nebo plan
komunikace nelze sepsat bez toho, aniz by byl znam podrobny rozsah praci. (Skalicky a
kol., 2010)

1.3.3 Casovy plan

Po vytvofeni planu rozsahu projektu neboli WBS, nastdva situace t€émto Cinnostem
pfifadit vymezeny ¢as a jistou dobu trvani. Lze obecné fict, Ze tento plan je jeden
¢ast uspéchu celého projektu. Pii sestavovani casového planu by se kazdy projektovy
manazer mél fidit nékolika logicky po sob¢ jdoucimi kroky. V nasledujici ¢asti si tyto
kroky popiSeme a fekneme si rizné nastroje a metody vyuzivané pii planovani Casu.
V zavéru si interpretujeme riizné moznosti findlniho zobrazeni planu, kde se promitnou

veskeré aktivity, jejich doba trvani a sekvence.
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1.3.3.1 Postup tvorby

Prvné si musime stanovit, jakym zptsobem chceme projekt naplanovat. Nabizi se nam
dv¢ situace, jak mizeme naplanovat Cas v projektu. Prvni moznost je ta, Ze vime, kdy
zacneme s piipravou projektu a nasledné s jeho planovanim. Jednoduse feceno, vime
pocatecni (startovni) datum a od toho odvijime planovani dalSich Cinnosti a jednotlivé
Casové délky ukoli k tomuto datumu pficitdme, az dostaneme konecny datum (datum
ukonceni). Ten se snazime, aby nastal co nejdiive a nedoslo ke zbyte¢nému prodluzovani.
Podle Skalicky a kol. (2010) se n¢kdy se v této moznosti pouziva podminka zvana ASAP
(As Soon As Possible). Druha varianta planovani pfichazi v momenté, kdy mame jasné
stanoveny nejpozdnéjsi datum ukonceni projektu a na zdkladé toho musime naplanovat
vSechny aktivity tak, aby se veSly do stanovenych milnikd a nedoslo tim ke zpozdéni.
V tomto pripad¢ se naopak snazime stanovit nejpozdnéjsi termin zahajeni projektu, tak
abychom méli, véetné rezerv, ¢as na realizaci. Opét podle Skalicky a kol. (2010) se tento
technika nazyva ALAP (As Last As Possible). (Skalicky a kol., 2010)

1.3.3.2 Aktivity a milniky

Seznam aktivit, u kterych ur€ujeme dobu trvani a ndvaznost vychéazi z hierarchické
struktury ¢innosti (WBS). Je nezbytné nutné znovu piekontrolovat, zda je WBS
vytvorena spravné a zda v ni nechybi nebo naopak nepiebyvaji nékteré cinnosti.
V ptipadé, Ze pracovni baliky na nejniZsi urovni jsou pfili§ obecné, pro ucel ¢asového
naplanovani, rozebereme tento balik dale na pfesnéji definované ukoly. (Skalicky a kol.,
2010)

Kromé jednotlivych Cinnosti se V ¢asovém planu zabyvame i milniky. MiZeme je
charakterizovat jako urcitou vyznamnou situaci v postupu projektu, naptiklad dosazeni
pfedem planované faze, konec jednotlivych etap projektu, nebo urcity Casovy pielom
Vv celém projektu. K tomu, abychom se dostali k né¢jakému milniku je potieba splnit urcité
pfedem stanovené €innosti, jakmile je splnime, nachéazi se projekt v milniku. VétSinou
predstavuje jakousi znac¢ku nebo piehled o stavu v projektu z hlediska plnéni realizace
projektového produktu. Nejcastéji se jedna o podpis dokumentu pti zahajovani projektu,
kompletace urcité casti vyrobku, nebo testovdni. V mnoha piipadech neni spojen

s zadnym ¢asem nebo finanénimi naklady. (Schwalbe, 2012; Milnik (Milestone), 2019b)
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1.3.3.3 Odhad doby trvdni

Tento bod je klicovy, nebot’ pravé zde se uréi, jak dlouho bude trvat cely projekt. Pii
urcovani doby trvani je vzdy nutné myslet na to, ze je to vzdy n¢jaky nas odhad a nikdy
nemiizeme veédét, co se mize stat. V nasledujicim textu si uvedeme také rtizné nastroje a
techniky, které poméhaji projektovym manazerim s uréovanim doby trvani kazdé

¢innosti.

Kromé milnikli neexistuje vicemén¢ zadna aktivita, kterd by neméla alesponn minutovou
dobu trvani. Pii sestavovani planu se proto ke kazdé aktivité uvadi jeji ¢asova jednotka.
Mezi nejcastéji pouzivané jednotky patii dny, tydny a mésice. Mimo uréeni doby pro
vykonani, se v této fazi setkdvame i s konkrétnimi pracovnimi jednotkami, nebot’ na téch
je pfedevsim zavisla doba vykonani. Jak uvadi Skalicky a kol., (2010), pti odhadovani
dob je tfeba vzit v ivahu dvé skute¢nosti. Prvni z nich je ta, ze doba pro kazdou ¢innost
je zavisla na lidskych zdrojich. JednoduSe feceno, ¢im vice pracovni sily vyuzijeme ke
splnéni dané aktivity, tim rychleji je i dokoncena (pozor vSak na klesajici vynosy
z variabilniho vstupu). Bohuzel s tim je spojen i negativni dopad na naklady a jelikoz
chceme kromé vcasného dokonceni vyjit, pokud mozno, S co nejmensim rozpoctem, je
Casto doporucené planovat ¢asovy harmonogram a finan¢ni zdroje dohromady. Dalsi
neopomenutelnd skutecnost je nastaveni pracovni doby. VétSinou je na projektech
osmihodinovéa pracovni doba po dobu péti pracovnich dni v tydnu, ale jsou 1 vyjimky, a
ty bychom m¢li poté zohlednit v ¢asovém planu. (Skalicky a kol., 2010; Vacek a kol.,
2017)

Jak jiz bylo psano k odhadu doby trvani existuje nékolik technik, které tento odhad
zptesiuji. Zde uvedeme par nejcastéjSich znich. Prvni zplsob je v podstaté
nejjednodussi, ale z hlediska pfesnosti neni moc vypovidajici. Jedna se o tzv. analogicky
projekti a zjistime, Ze jsme tam realizovali jednu podobnou ¢innost. Na zaklad¢ vlastniho
subjektivniho pocitu odhadneme, jak dlouho by mohl Ukol probihat, kdyZ nam
Vv pfechozim projektu zabral ,,x*“ asovych jednotek. Dal§i moZnosti je vyuzit opét odhad
subjektivni, ale tentokrat jiz expertni. Piesnost tohoto odhadu je jiz o néco lepsi, ale stale

se jedna o lidsky usudek, takze pro ovétreni stanovené hypotézy je vzdy lepsi mit odhad

ey ee
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hodnotu, nebot’ se jednd o propoctené usudky, ale je tfeba pocitat s tim, ze musime
vychézet z relevantnich dat. Prvni z nich se nazyva parametricky odhad, nebo né¢kdy
feCeno jako kvantitativni odhad. Tento odhad pouziva jak historicka data, tak i urcité
parametry pro kazdou aktivitu. Na zéklad¢ podobnosti pfechoziho projektu mizeme fict,
napf. ze vysazeni jedné fady o poctu deseti stromu trva jednomu zahradnikovi zhruba 90
minut. V piipad¢, ze ma zahradnik za kol vysadit celou plochu zahrady o péti fadach,
1ze pomoci parametrického odhadu spocitat, ze mu to bude trvat zhruba 450 minut, coz
je cca. 7,5 hodin. Posledni zde uvedenou moznosti je tzv. tFibodovy odhad. Zkracené
feceno, pii vyuziti tohoto odhadu se ke kazdé ¢innosti ptiradi tii typy odhadu trvani. Prvni
Z nich je optimisticka, dale pesimisticka a na konec doba nejpravdépodobnéjsi, kterd ma
ve vypocitaném vzorci nejvyssi vahu, protoze mé nejvyssi vypovidaci hodnotu, napft.
kvili zkuSenostem, nebo jednoduse selskému rozumu. (Skalicky a kol., 2010; Vacek a
kol., 2017)

1.3.3.4 Ndvaznost aktivit a jejich vazby

Jakmile pfifadime kazdé iloze potiebny ¢as na jeji vykonani, pfichazi na fadu chvile, kdy
musime sefadit aktivity v logické navaznosti za sebe, tak abychom se v co nejlepsim
ptipadé vesli do stanovené doby realizace projektu. Pro to, abychom mohli sekvencovat
aktivity za sebou tak, jak patii, vzdy se analyzuji vztahy s ostatnimi ¢innostmi, ohliZi se
na milniky a na celkovy rozsah projektu. Souhrnné lze fict, Ze zkoumame jednotlivé
zavislosti na dalSich tlohach, tzn. rozhodujeme, které aktivity musi byt dokonceny pied

tim, neZ zacneme jinou.

Sekvence na zaklad¢ zavislosti mezi Cinnostmi miizeme upravit jesté nékolika typy vazeb.
Jedna se celkem o Ctyfi typy vazeb. Prvni a nejéastéji pouzivanou vazbou je FS (Finish-
to-Start). Jedna se o situaci, kdy musime nechat dobéhnout urcitou aktivitu do Gplného
konce, nez miiZzeme zahdjit dalsi ¢innost. ZjednoduSené v redlné situaci by to znamenalo
napi. kompletni dokonc¢eni stavby zakladii domu, nez mohou byt stavény obvodové zdi.
Dalsi vazbou je SS (Start-to-Start). Tento typ spociva, v situaci, kdy aktivita zacne ve
stejné chvili zahdjeni jiné aktivity. Ob¢ aktivity nemohou zacit bez toho, aniz by ta druha
zacala soubézné s ni. Opét jako zjednoduSeny piiklad si mizeme piedstavit situaci, kdy
nemuzeme zahgjit tvorbu dokumentace projektu, dokud nezacne schliizka k tomu

ptifazena. Opacnou vazbou k této je FF (Finish-to-Finish), kde naopak nemuZzeme
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dokoncit ¢innost, aniz by nebyla dokoncena jind s ni soubézna ¢innost. Na redlném
ptikladu si tuto vazbu mizeme pifedstavit napt. tak, Ze nemuize byt dokoncena kontrola
stavu vyrobku, dokud neni vyrobek dokoncen, av§ak miize probihat jiz v prubéhu vyroby.
Posledni vazbou, ktera neni ale pfili§ vyuzivana, nebot neni tolik prakticka je vazba SF
(Start-to-Finish). Jedna se o vazbu, kde aktivita nemize skoncit, dokud nezacne jina

aktivita. (Schwalbe, 2012)

Vystupem planovani navaznosti ¢innosti a vazeb mezi nimi je tzv. sitovy diagram, ktery
prehledné zobrazuje veskeré aktivity, jejich propojeni a zavislosti. Sklada se z tzv. uzlt a
primek, které tyto uzle spojuji. Pro pfehlednost a jasnost se ukoncuji Sipkou, aby bylo pfi
propojeni jasné, ktera ze dvou spojenych aktivit, je tou nasledujici. (Skalicky a kol., 2010)

1.3.3.5 Metoda casového pldnovadni

Existuje vice metod, ale zde se budeme zabyvat pouze jednou. Tou nejrozsifenéjsi
metodou pro ¢asové planovani je metoda kritické cesty. Tato metoda souvisi s vypoctem
celkové doby trvani projektu. Méla by nam poslouzit k ptedchdzeni zpozdéni projektu.
Kriticka cesta zobrazuje ¢innosti, mezi kterymi neexistuje zadna ¢asova rezerva a zaroven
se jedna o nejdelsi cestu v celém projektu. Z toho jednoduse vychazi fakt, Ze jakmile se
nam zpozdi jedna jedina ¢innost na této cesté, znamena to, Ze se nejenom zpozdi vSechny
nasledujici Cinnosti na této cesté, ale prodlouzi se o toto zpozdéni i cely projekt. Na
druhou stranu je nutné upozornit na to, Ze mizeme mit ¢innosti lezici mimo kritickou
cestu, které obsahuji vétSinou néjakou Casovou rezervu. V ptipad€ zpozdéni aktivity,
ktera se vejde do jeji Casové rezervy, nedojde ke zpozdéni celého projektu. (Schwalbe,

2012)

Cely casovy plan je poté vhodné zobrazit souhrnné graficky pro snadnou orientaci.
Nejpouzivangj§im grafickym zobrazenim je tzv. Gantttv diagram. V tomto diagramu lze
vidét pfehledné vSechny cinnosti, jejich délku vcetné oznafeni zacatku a konce a
vzajemnou zavislost znazornénou Sipkami mezi jednotlivymi fadky, véetné typt vazeb
mezi nimi. Poskytuje zobrazeni milnikd a miZze barevné vyznacit i ¢innosti lezici na
kritické cesté. Vhodnym softwarem, ktery zobrazuje automaticky Ganttiiv diagram je MS

Project. (Schwalbe, 2012)
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1.3.4 Plan lidskych zdroji

vvvvvv

projektu, protoZze projekt realizuji lidé, a pravé lidé a jejich schopnosti ovliviiuji jeho
vyvoj a dokonceni. Povéfeny projektovy manazer by si mél nechat zalezet na obsazeni
jednotlivych projektovych roli a ke kazdé tloze pfifadit ¢lovéka s odpovidajicimi a
dostacujicimi znalostmi pro danou aktivitu. Po vybéru odpovidajicich lidskych zdrojt se
sestavuje projektova organizacni struktura projektu, ze které jasné vyplyne, kdo je, na
které urovni fizeni. Na vrcholu celé této struktury by mél byt sam projektovy manazer.

(Schwalbe, 2012)

K tomu, aby mohl kazdy ¢len projektového tymu vykonavat jemu pfifazené ¢innosti,
potiebuje k tomu urcity stupeit odpoveédnosti, a i ¢aste¢nou pravomoc pro vykon. Pro
snadny prehled a jednodussi obsazeni lidi do pfipravenych pozici vytvaii projektovy
manazer tzv. RACI matici. V té kazdy ¢len projektového tymu vidi, za které ¢innosti je
odpovédny a ke kterym Cinnostem ma pfidélené pravomoci. RACI je zkratka c¢tyt slov,
ptelozenych jako odpovédnost, autorita, konzultovan, informovan, které vyjadiuji vztah
kazdého ¢lena tymu i mimo né&j, K aktivitdm vykonavanych v projektu. Znazornuje se v
tabulce, kde na jednotlivych fadcich se nachdzeji ¢innosti a v jednotlivych sloupcich jsou
zobrazeni vSichni z projektového tymu a duleziti stakeholders. Do volnych policek se
poté zapisuji udaje o tom, kdo je odpovédny za kterou aktivitu, kdo ma pravomoc, kdo
ma potiebné informace k realizaci, nebo kdo musi byt o stavu tloh informovan.

(Svozilova, 2011; Schwalbe, 2012)

1.3.5 Plan nakladi projektu

Poslednim planem z dulezitého trojimperativu je plan toho, kolik to vSe bude vlastn¢ stat.
Hlavnim bodem tohoto planu je neptekrocit predpokladany penéZni rozpocet na cely
projekt. Hlavni body, které se vytvofi vtomto kroku je odhad nakladid a nésledné
stanoveni rozpoctu. V ramci odhadovani nékladi vyuzivame nékolik rtiznych metod,
které si dale popiSeme. Jakmile je hotovo odhadovani celkovych nakladl, stanovujeme

rozpocet, nacez i ten mizeme stanovit riznymi metodami. (Schwalbe, 2012)

V nasledujicim textu se budeme zabyvat odhadovanim ndklada. Zpoc¢atku zacinajiciho

projektu je vzdy urcen hruby odhad ¢astky celého projektu, ktery je projednan jak se
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zadkaznikem projektového produktu, tak i s investorem, ptipadné vice investor. Tento
hruby odhad se v této fazi zptesnuje pomoci riznorodych metod. Velice silnou roli, jak
jiz bylo tec€eno, v této fazi hraje vyjednavani se zadkaznikem a investorem, nebot’ bez
jejich souhlast s odhadem ¢astky se nemuze pokracovat v realizaci projektd. (Schwalbe,

2012)

Nyni se podivame na tfi nej¢astéji vyuzivané nastroje pro odhadovani naklada. Témi jsou:
metoda zdola nahoru, analogicky odhad® a parametricky odhad. Analogicky odhad
vyuziva porovnani s predeslymi projekty. Ve vétSiné piipadd jsou na tento krok najati
experti, kteti srovnaji pribéh minulého projektu se stavajicim projektem a ur¢i na zakladé
minulosti né&jakou podobnost, ze které se uréi odhad nakladi na stavajici projekt.
Negativnim aspektem tohoto odhadu je, ze mize byt nepiesny, jakmile se jednd jen o
trochu odlisné projekty, naopak pozitivnim aspektem je, ze neni piili§ nakladny a je
vcelku 1 Casové nenaro¢ny. Metoda zdola nahoru spociva v odhadu nakladi na
jednotlivé aktivity v ramci WBS. Kazdy, kdo plni nebo odpovida za danou aktivitu
stanovi n&jaky odhad jeji ¢astky. Nasledné se sectou ¢astky veskerych pracovnich balikt
do vyssich urovni WBS, az se v zavéru dojde k hlavnimu cili projektu. Castka, ktera
skon¢i jako posledni by méla byt cena celého projektu. Na rozdil od predchozi metody je
tato ponckud Casoveé zdlouhava, ale o to vice relevantni. Posledni parametricky odhad
vyuziva k vypoctu matematické vzorce. Jedna se o jakysi matematicky model a nejcastéji
se vyuziva u néjakého hmotného projektového produktu, kde 1ze vypocitat nédklad na
zaklad¢ néjaké vlastnosti tohoto produktu, napt. Sitka, vyska, hloubka apod. Na zacatku
je vzdy urcena jednotkova cena za urcitou mérnou jednotku a poté probéhne vypocet.
(Skalicky a kol., 2010; Schwalbe, 2012)

1.3.6 Plan komunikace

Mohli bychom fict, Ze bez planu komunikace by nemohl byt projekt ispé$né realizovan,
1 kdyz bychom teoreticky splnili veskeré nakladové, ¢asové a rozsahové predpoklady,
nebot’ by nikdo nevédél, co ma jakym zpasobem na starosti. V ramci celého projektového
tymu spole¢né se stakeholdery je nutné naplanovat predev§im které¢ informace se musi

sdilet a poté hlavné i s kym se musi sdilet. Mimoto se zde planuje i nacasovani ziskani

3 Této metodé se n&kdy ¥ika naopak metoda shora dolt.
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informace a komunikaéni prostfedek prenosu. Z hlediska technologie pfenosu mame
spoustu moznosti, jak informaci ptedat, at uz se jednd o online pienos, psana
dokumentace, nebo osobni sdéleni. Pro kazdou informaci se hodi jiny typ pfenosu, podle
toho, jak moc diileZita a naléhava je. Skalicky a kol. (2010) rozliSuji n€kolik faktord, které
maji vliv na zvoleny typ komunika¢ni technologie. Jsou jimi: okamZitd nutnost
informace. U kazdého sdé€leni se musi posoudit, kdy ji nejdfive musi piijemce dostat a
podle toho volime i typ pfenosu. Dale analyzujeme, zda jsou sou¢asné techniky procesu
prenaseni informaci stale vhodné, a jestli by nebylo lepsi a efektivni je vylepsit. S tim
souvisi i fakt, ze dany typ pouzivané techniky se mize v prubehu celého projektu ménit,
podle toho, jak je cely projekt ¢asové dlouhy. Mimo tyto faktory musime brat v potaz i
znalosti a schopnosti samotnych pracovniki, které musi byt v korespondenci se

zvolenou technikou. (Skalicky a kol., 2010)

Techniky procesu sdélovani informaci madme za sebou a nyni definujeme dileZzitou ¢ast,
a to jsou typy komunikaci se kterymi se v projektu setkame. Skalicky a kol. (2010) opét
definuji tfi zakladni typy komunikaci. Nejdulezitéjsi je mandatorni komunikace. V této
komunikaci jsou sdilena riznd povinna hlaseni vladnim institucim, kontrolni hlaseni nebo
zpravy projektu, kterd jsou urcena fidicimu vyboru. Maze se jednat jak o online
komunikaci, tak i o pravidelné meetingy. Dal§im typem komunikace je naopak
nepovinnd komunikace. Jedna se o situaci, kdy se sdileji potfebné informace mezi
pracovniky projektu, ale musi si je sami vyzadat. Tyto informace jsou nezbytné k plnéni
jejich ukol na projektu. V tomto ptipadé se mize jednat o konzultace hromadné nebo
osobni, ¢i uloZeni veskeré dokumentace na vefejné pracovniky dostupné misto v archivu
apod. Poslednim typem je marketingova komunikace. Tato forma je jedinou, ktera ma
Sirs$i dosah publika informaci, nebot’ se snazi propagovat projektovy produkt, nebo obecné
jen firmu a jeji znaCku. Zde se opét jedna o informace, které jsou dorucovany samy
pfijemctim. Jednd se napft. o rtizné newslettery, akce, prezentace, besedy apod. Mimoto
existuji 1jiné rizné formy upoutdni pozornosti obecenstva, at’ uz se jedna o rizné soutéze,

nebo upominkové pfedméty ze slavnostnich setkani. (Skalicky a kol., 2010)

V zavéru lze dodat jen to, Ze at’ uz se projektovy manazer zaméfuje na jakykoli plan, nebo
¢ast projektu ve které vynika, nikdy by nemél zapomenout na to, Ze i takova malikost
jako je komunikace dokdze ovlivnit tolik pracovniki, ale hlavné 1 lidi, ktefi by jinak o

projektovém produktu, nebo obecné o firmé neméli povédomi. Jakmile si firma ziska
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alespont maly z4jem potencialnich zakaznik, rozSifuji se potom jeji moznosti jejich

spoluprace a obchodovani.
1.4 Rizeni rizik

Posledni ¢asti, kterou si blize popiSeme, nez piejdeme k praktické realizaci projektu je
problematika fizeni rizik. S riziky jsme se jiz diive setkali, a to konkrétné¢ u logického
ramce. Nyni je vice rozebereme a definujeme si néstroje, pomoci kterych se daji snadno

kontrolovat a fidit.

Ptedtim, nez si povime néco o rizicich projektu, definujeme si strucné samotné slovo
riziko, nebot’ ne kazdy z nas si pod rizikem ptedstavi jedno a to samé. Skoro kazdy z nas,
kdyz slysi slovo riziko, vidi v tom néco Spatného a negativniho. Je ale nutné si uvédomit,
ze riziko neni jenom néco, co nechceme. Miize to byt i néco pozitivni - tzv. piileZitost.
Z tohoto diivodu je jednoznaéné dané, Ze riziko miiZze mit negativni ¢i pozitivni dopad na
projekt. Z hlediska projektového fizeni chapeme riziko jako né&jakou skutecnost, ktera se
V nasem projektu mize a také nemusi vyskytnout s urcitou pravdépodobnosti, a ktera se
da také riznymi metodami odhadnout, stejné jako sila dopadu tohoto rizika. Pravé o
tomto je celé fizeni rizik, které si v nasledujicich podkapitolach rozebereme. (Skalicky a
kol., 2010; Schwalbe, 2012)

Soucasti kazdého planu projektu je taktéZ plan fizeni rizik. Sestava se ze Sesti Casti a
celkovym vystupem by mél vyt dokument, ve kterém se identifikuje a hodnoti rizika a

navrhuji vhodna opatieni. (Schwalbe, 2012; Pmconsulting, n.d.c)

1.4.1 Identifikace rizik

Nez se projektovy manazer a jeho tym pusti do jakéhokoli fizeni, musi zpoc¢atku celého
procesu nejprve identifikovat kazdé konkrétni riziko, které miize potencialné ovlivnit
prabeh realizace projektu. Je nutné brat v potaz rizika rtiznych druhti (napt. finanéni,
legislativni, technické) a proto na tomto seznamu rizik pracuje vice osob z riznych oblasti
a to predevsim: projektovy tym, stakeholders a experti v ramci brainstormingu. Z tohoto
dokumentu, ktery spole¢né¢ dohromady tvofi, se nadale tvoii podrobnéjsi registr rizik.

(Schwalbe, 2012)
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V této fazi 1ze pouzit vice technik. Kromé brainstormingu miize tym vyuzit i checklisty?,
diky kterym si uvédomi, zda rizika ztéchto projekti hrozi opakované i v tomto
soucasném Ci nikoli. Dale 1ze vyuzit i riizna schémata a vyvojové diagramy, ze kterych
1ze vycCist rizika, se kterymi by ¢lovék normalné€ ani nepocital. Zavérem této faze je registr
rizik, ktery jasn¢ identifikuje veskera rizika souvisejici ptimo s projektem. Kazdé riziko
by mélo byt do detailu rozebrano od jeho pojmenovani, pies zplisob vzniku a priabéhu

rizika az po jeho dopad a nasledky pro dalsi praci v projektu. (Pmconsulting, n.d.c)

1.4.2 Analyza a hodnoceni rizik

Dalsi nedilnou soucasti tohoto planu je analyza, diky kter¢ se s riziky blize obeznamime.
Zprvu je nutné zvolit jednu ze dvou moznosti analyzy. Jedna se kvalitativni a
kvantitativni analyzu. Ob¢ analyzy zkoumaji dva faktory a to, jaka je pravdépodobnost
nastani konkrétniho rizika a poté dopad na prubéh projektu. Blize si rozebereme

kvalitativni analyzu, nebot’ tu dale vyuzijeme i pfi planovani konkrétniho projektu.

Zde se nejedna cCiselné o piili§ pfesnou metodu, avSak posta¢i nam k identifikaci
zavaznych rizik, kterymi je nutno se podrobnéji zabyvat. Prvni ¢asti, ktera se stanovuje u
kazdého rizika je pravdépodobnost nastani. Stupnici volime podle toho, jak moc
podrobnou analyzu chceme. MiiZzeme zvolit tfistupiiovou (mald, stfedni, velkd), nebo
pétistupiiovou Skdlu (velmi nizkd, nizka, stiedni, vysokd, velmi vysokd). Ur€eni
pravdépodobnosti nastani rizika neni ptili§ lehkym tkolem, nebot’ v ptipad¢ nezkusenosti
tymu, nebo identifikaci zcela nového dfive neprozkoumaného rizika, miize byt
pravdépodobnost neptesna. Proto je vhodné v téchto piipadech volit naptiklad experta,
ktery pomoci svych nastrojii odhadne pfibliZznou pravdépodobnost. Druhou ¢asti této
analyzy je velikost dopadu, kterou miiZzeme opét rozdélit na tfistupfiovou, nebo
pétistupiiovou $kalu, stejné jako u pravdépodobnosti. VEtsinou se vliv rizika hodnoti
podle dopadu na projektovy trojimperativ. Kazdé takto ohodnocené riziko zpracujeme do
jednoho vystupu tzv. matice kvalitativni analyzy. Tato matice je rozdélena vzdy do
nekolika kvadranti, podle toho, jak moc podrobnou analyzu jsme zvolili (tfistupfiovou

o024

dopadu a nejvyssi pravdépodobnosti. (Skalicky a kol., 2010; Pmconsulting, n.d.c)

4 Hodnoceni diiv&jsich projektii
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Obr. 8 - Tabulka analyzy rizik

Dopad
Velky
Stredni
Maly
Mala Stredni  |Velka
Pravdépodobnost

Zdroj: Pmconsulting (n.d.c), zpracovano autorkou

1.4.3 Opatreni proti rizikiim

Jednim z poslednich krokt v rdmci planovani rizik je ptiprava na opatieni proti nim. Jde
piedevsim o to, rozhodnout, ktera rizika mizeme ponechat bez opatieni, a naopak, ktera
rizika vyzaduji nejvys$si opatfeni. Pmconsulting (n.d.c) uvadi: ,, Cilem této faze je snizit
celkovou hodnotu vSech rizik na takovou uroven, aby projekt byl svysokou
pravdeépodobnosti uspésné realizovatelny. “ Nyni si ukaZeme né€kolik strategii k opatieni

rizik, ktera se nejCastéji vyuzivaji i v praxi. (Pmconsulting, n.d.c)

®,

«* Avoid: znamena z piekladu vyhnuti se. V tomto piipadé jde o to, ze zménime ¢ast
projektu, které se dané riziko tyka, tak, aby se toto riziko zcela vyloucilo. Mizeme
také podniknout preventivni kroky v ramci néjakého stadia projektu, proto,

abychom se vyhnuli pozd¢j$im komplikacim.

X/

% Transfer: v tomto pfipade¢ riziko nezmizi jako u vyhnuti se, ale nasledky za skodu
zplisobenou timto rizikem se pfendsi na jiny subjekt, konkrétn€ na tfeti stranu
projektu. Kdo by ale dobrovolné na sebe pienasel riziko? Pochopitelné ten, kdo si
za to necha zaplatit. NejCastéjSimi piipady jsou rGznad pojisténi na konkrétni
ptipady havarii a nehod. Néklady na toto pojisténi je nutno zapocitat do celkovych
nakladi projektd, ale jelikoZ se jedna o nemalé Castky, je nutné zvazit, co vse je

opravdu nutné pojistit, abychom se nepojistovali proti nesmyslnym rizikim.
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X/
°

Mitigate: v pfipadé¢, Ze se riziku nelze vyhnout, aniz bychom ménili cil projektu
a taktéz ho nelze pfenést na treti osobu, je moznost riiznymi metodami zmirnit
nasledky nastani anebo pravdépodobnost naplnéni rizika. Jedna se naptiklad o

rizné preventivni situace, nebo nejcastéjSim prikladem zalohovani dat.

Accept: v poslednim ptipadé, kdy se nemizeme riziku vyhnout, ani ho na nikoho
prenést, a dokonce nelze zmirnit ani pravdépodobnost a dopad, nezbyva nam nic
jiného, nez riziko piijmout a pokraCovat v plnéni projektu. V této fazi mame jesté
ale dvé moznosti. Riziko totiz pfijimédme pasivng, anebo aktivné. Pasivni pfijeti
znamena to, co jsme si jiz fekli. Nedélame nic proti riziku, jen ho sledujeme, zda
nastane, ¢i ne. Aktivni pfijeti je v podstaté takova posledni moznost, kterou
podniknout, v piipad¢, Ze se riziko objevi. Jedna se o pfipravu zalozniho planu,
ktery pouzijeme v piipadé ,,nouze®. (Skalicky a kol., 2010; Vacek a kol., 2017;
pmconsulting, n.d.c)
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2 PLAN PROJEKTU TRANSFERU STROJE

V této kapitole bude naplanovan konkrétni projekt pro vyrobni firmu, ktery je pro ni
Vv soucasné dob¢ aktudlni. Nejprve bude predstavena firma a posléze budou aplikovany

vys$e uvedené teoretické poznatky k feseni planu.®

2.1 Charakteristika firmy

Firma realizujici tento projekt byla zalozena v 90. letech minulého stoleti jako Cesko
némecké joint venture a nachazi se v malém meésté na severu od Plzné. Hlavnim
produktem této spolecnosti jsou keramické pecni vélecky. Firma konkuruje na trhu
Sirokou paletou produktil, které se lisi slozenim materialu, opracovanim nebo velikosti®,

wewr

coz uspokoji I ty nejnaro¢néjsi klienty. (Interni dokumentace, 2020)

Ackoli firma nepatii svou velikosti mezi velké podniky, na svétovém trhu ma vyznamnou
pozici (odhadovany podil je kolem 10 %). Vice nez 80% produkce exportuje do Itélie,
Turecka, gpanélska, Némecka, Polska, Mexika, Ruska. Své vyrobky vyvazi do vice nez

30 stath svéta, do Evropy, Asie, Ameriky i Australie. (Interni dokumentace, 2020)

vvvvvv

A niZe na nacrtu), kde se odehrava hlavni ¢ast vyroby vale¢ku. Nejprve se pfivezou rizné
druhy surovin natzv. michani, kde se smichaji vSechny potiebné materialy do jedné
smési, poté¢ se pomoci dalSiho stroje vytvofi primarni polotovary urené k dalSimu
zpracovani. Ty jsou pfevezeny do lisu, kde se z pfipravené hmoty tvoii samotné valecky.
Odtud jsou premistény do susarny, tam stravi zhruba den, a poté do pece, kde dochézi
K finalnimu vypalu. Jakmile jsou valecky vyjmuty z pece, pievazi se pravé do nové haly,
kde se nafezavaji na pozadovanou délku, opracovany podle pozadavki zakaznika, a
nasledné jsou baleny do beden, které jsou ptfipraveny k expedici. Ve chvili, kdy jsou
nafezané, tiskne se na n¢ logo firmy a datum dokonceni vyroby, nasledné¢ se bali se do

beden k expedici. (Interni dokumentace, 2020)

% Na zékladé pozadavku vedeni nebudou v této praci uvadéna jména vystupujicich spole¢nosti.
6 Zasluhou nové dvouleté pece vyrabi podnik jako jediny na svété pro své klienty az 6,5 m dlouhé vélecky.
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Obr. 9 - Keramické valecky
N ’

Zdroj: Interni dokumentace, 2018

Obr. 10 - Areal firmy

Zdroj: Interni dokumentace, 2018

2.2 Seznameni s projektem

Projekt, jenz bude dana firma realizovat se bude zabyvat transferem a zprovoznénim

konkrétniho vyrobniho stroje pro novou vyrobu. Sestersky zavod spoleénosti se sidlem v
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Manchesteru odkoupil vakuovou pec, kterou planuje transportovat do svého sesterského
podniku v Ceské republice, kde by méla zaujmout misto v nové vyrobni hale. V soudasné

dob¢ funguje nova hala pro dokon¢ovani vyroby valecka.

Pro vytvofeni vhodného prostoru pro vakuovou pec, doslo k redukci velikosti
expediéniho skladu spolecnosti. Cast skladu zistane nadale ve vyrobni hale a Gast se
piesune do skladového stanu, ktery se nachazi v arealu spolecnosti. Bohuzel timto krokem
dojde k ¢asové delsi manipulaci s materialy, coZ povazujeme za jednu z forem plytvani,
ovSem soucasna propozice haly neumoziuje jiné feseni. Kone¢né vyrobky jsou baleny
do drevénych beden, které zustavaji venku pted halou (Venkovni zmény teplot nikterak

neovliviuji produkt. Bedny musi byt pouze chranény pted destém ¢i snéhem.).

Na nize uvedeném layoutu, vytvofeny pracovnikem firmy, je vidét ptedbézny navrh
umisténi stroje do haly. Na mist¢, kde bude stat pec byl pivodné cely expedi¢ni sklad,

ale jak jiz bylo feceno, tento sklad bude rozd¢len.

Obr. 11 - Navrh layoutu nové haly
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2.2.1 Popis transferované vyrobni technologie

Timto projektem se v ¢eském zavodu zavede novy typ technologie, ktery bude
zpracovavat urcité typy materidli na bazi metalurgie a karbidu wolframu a jinych
procest. Jedna se o roz$ifeni a piesun ¢asti vyroby sesterské spole¢nosti v UK do podniku
v CR.

Obr. 12 - Transferovana vakuova pec

——

Zdroj: Interni dokumentace (2020)

Vyslednym produktem vyroby jsou komponenty, které nabizi sesterskd spolecnost.
Puvodnim dodavatelem tohoto stroje je firma VFE, ktera ho dodala na zékladé poptavky
do zavodu v UK, coz byla vakuova pec, kterd je schopna zpracovavat komponenty
karbidu kiemicitého ve vakuu ¢i pomoci parcidlniho tlaku s plynovym chlazenim.
Konkrétni stroj, ktery se vybral pro tuto firmu a odtud nasledné transferovany do CR, je
renovovana vakuova pec s horizontdlnim nakladanim’, kterd vy$e jmenované materialy
bude spékat. Podle specifikace vyrobce je tato pec vhodna ptedevSim pro kaleni,
popousténi, pajeni a dal§i specifické procesy, jak jiz bylo feceno, napf. Uprava
komponentli se specialnim slozenim riznych latek. (Interni dokumentace, 2020; VFE,

n.d.)

" Pec ma umisténé dvefe do komory v horizontalni poloze pro snadny pfistup a manipulaci se
vstupnymi materialy ¢i vyslednymi vyrobky.
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Transport stroje obnasi i stavebni upravu nové haly, ve které bude pec nainstalovana, je
nutné uvést si zde urcité parametry a specifikace tohoto stroje. Od téchto parametrti se
nasledné¢ budou odvijet veskeré nasledujici propocCty, mista a ndvrhy nového layoutu této

haly.

Obr. 13 - Tabulka technickych parametri pece

Technické parametry
Rozméry pece

Sitka 5 m
Vyika 45m
Hloubka 6m
Dalsi technické parametry
Vaha 12 t
Hluénost 80 db(A)
Provozni napéti 415V
Chladici kapalina dusik, argon
Pracovni misto
Sitka 1m
Vyska 1m
Hloubka 1,2 m

Zdroj: Interni dokumentace (2020), zpracovano autorkou
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2.3 Definice projektu — pomoci LRM

Obr. 14 - Logicky ramec projektu

Logicky ramec - Plan projektu na tranzfer vwroboi technologie

Logika intervence

Cbjektvng ovEfteing

Zdrgje a prostiedky pro ovenen

Fledpoklady a rizika

4g) Zkuiebni provoz
4hjZahajeni viroby

ukazratele
TIcel {pfines) | 1) Presun £asti wiroby ze 1) Cast wjroby v Evropské | 1) Fatury od odbératell na
projEkts | z3hranidi do Cech unii nakup nového produktu
2} Roziifeni nabidky produkeh v |2) Sirsi potencialni trh
pdbératell
Cil progelctu| Transfer wyrobniho stroje Zahajeni vyroby 1) Dokumentace spojené = | 1) dstoupeni od realizace
produktu transferem projektu
transferovangho stroje | 2)Objednavky s externimi | 2) Odstoupeni od smlouwvy
firmami
Postupns | 1) Pliprava 1) Stavebni prace hotové {1) Dokumentace pripravy a | 1) Nepfipravené podminky na
cile v halevytvoreno miste  |dokonfeni stavebnich transfer a misto uskladnéni -
(vvstupy) protransferovany stroj  |praci [stavebni povoleni)  |selhani stavebnich praci,

2} Transport 2} 5troj rozebran a 2 Emlouva s prepravni nevymereni prostoru
predan prepravni firme k [firmou 2) Komplikace pfi demontazi,
transportu 3) Fotodokumentace prepravni spolefnost

3} Montaz a zprovoznéni stroje 3} Doruceni stroje a dorufeneho a nasledné neprijede ktransportu
nasledna zpétna montai |sestavengho stroje na 3)Selhani ze strany prepravni

4) Proces pripravy vyroby 4} Makoupeny nezbytne |svém misté firmy - poskozeni stroje pri
materialy k chodu stroje, [4) Faktury ndkupl a daléi  |transportu
zatkoleni lidi a celkova  |dokumentace 4\ Opoidéni dodavky
moznost zprovoznit stroj materialu 3 surovin ke

Tprovozneni stroje
Aktivity | 1a)Pfiprava projektu la+bto+d) 250 000,- 1la)4dny 1a)Selhani domluvy obou
1b) Pfiprava externi stavebni 1b) 7 dni stran

firmy 1c)13 tydnd 1b)Zadna volna firma

1c) Etavebni priprava 1d) 2 tydny 1c) Nekvalitné provedena

1d) Ostatni stavebni priprava/chybejic

2a) Pfiprava prepravni 2a+b+c) 30 000, - 2a) 2 tydny povoleni

spoletnosti 2b) 1 tyden Za)Volba nespolehlive

2b) Rozebrani 2c) 2 tydny prepravni spolefnosti

2c) Transport 2b)Poikozeni stroje pfi

3a)Rozbaleni Ja+b+c+d) 100000,- 3a)lden demontaii

3b)Zpétna montaz 3b) 2 dny 2c) Prepravni spolefnost

3c) Pripojeni 3cilden nedodrii podminky smlouvy

3d)Celkova kompletace 3d)1den 3a) PoZkozeni stroje b&hem

43} Pfiprava skladovacich mist  |4a+b) 15000,- 4a) 2 tydny transportu

4bjMakup a wbaveni 4c) 10 000, - 4h) 8 tydnh 3b+c+d) Technicke potize

skladovacich mist 4d+e+f+g+h) 11 050 000,- |4c) 1 tyden 4z) Nedostatek volného

4c) Makup pracovnich a 4d) 2 tydny mista

ochrannych pomicek 4g)1tyden 4b,c,d) Opoidéna

4d) Nakup nastrojd a vybaveni 4f) 1 tyden dodavka/nenakoupeni

4e)Skoleni 4g11 mesic potrebneho materialu a

4f) Testovani 4h)1den wybaveni

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Strategicke rozhodnuti obou
stran k pfesunu wyroby
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Nyni se podivame na definici zadaného projektu. K tomu snadno a ptehledné poslouzi
logicka ramcova matice, kterou si blize popiSeme. Na zacatek je nutné zdlraznit vstupni
predpoklady, bez kterych by se nemohl projekt realizovat. V tomto konkrétnim piipadé
jde o rozhodnuti obou stran realizujici projekt, tzn. firmy na Ceské stran¢ a rozhodnuti
sesterské spolecnosti v Anglii, o transferu vyrobniho stroje. Stejné jak bylo popsano

Vv kapitole 1.2.5 spravné ¢teni LRM, tak i zde si ji pfeCteme a popiSeme pravé zespoda.

V piipadé schvaleni realizace projektu se musi zacit planovat a pracovat na jednotlivych
¢innostech, které méame vypsané v kolonce aktivity. Horizontdlné¢ na stejné Urovni
s jednotlivymi aktivitami jsme prozatim odhadli jejich penézni ¢astky (cena uvedena u
Skoleni, testovani a zkuSebniho provozu je zahrnutd v cené stroje, kterd je vidét
v tabulce.®) Dale piedpokladanou dobu trvani a zaroven i rizika, ktera se neodmyslitelné
s t¢émito ukoly poji. Témto tfem aspektim se budeme podrobngji vénovat v dalsich
kapitolach. Tim se dostavame o uroven vys, kde mame vSechny aktivity sloucené do
n¢kolika hlavnich a dalezitych vystupll. Zde se kromé¢ stejn¢ uvedenych rizik setkdvame
s ukazateli plnéni a zdroji ovéteni. JelikoZ nejvétsi ¢ast projektu se bude tykat stavebnich
uprav pro vyrobni stroj, pfevazna ¢ast téchto zdroji jsou dokumentace, véetné smluv,
faktur, ¢1 fotodokumentace, které bude u sebe shromazd’ovat ekonomické oddéleni.
Z hlediska jednotlivych ovéfitelnych ukazatelll je nezbytné Zadouci zajistit predevsim

jeden z hlavnich ukoli, a to jsou stavebni prace.

vvvvv

a jednodusSe nastaveny — transfer vyrobniho stroje. Zde jsme zvolili do poli ukazatelt a
zdrojii jiz konkrétné hmotné vystupy po zahajeni vyroby jako napf. vyrobené produkty,
nové objednavky a samoziejmé opét dokumentaci. Je prozatim tézké odhadnout, po
jakém cCase se projevi nartst objednavek a trzeb, proto predpokladame, Ze tento prizkum
by se odehraval v del§im ¢asovém tseku po dokonceni projektu. Ve vysledku to znamena,
ze splnéni ucelu budeme moci vyhodnotit v horizontu prvniho roku od dokonceni
transferu. U cile projektu je jiz naposledy (nebot’ v fadku ucelu se jiz rizika nevypliuji) 1

vypsano nékolik rizik, ktera mohou nastat.

wevr

ptipadé struéné feeno jde o rozsifeni zahrani¢ni vyroby do tuzemska atim zajistit

®Tato cena neni oviem nakladem tohoto projektu, nebot’ stroj zakoupi mateiska spole¢nost v Anglii.
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plynulou distribuci vyrobkii v Evropé stavajicim i potencialnim zdkaznikiim, kterou mtze

ze stavajiciho mista vyroby (UK) zkomplikovat zakony spjaté s Brexitem.

2.4 Zainteresované strany

Pted tim, nez si popiSeme jednotlivé plany projektu, fekneme si napied néco o
zainteresovanych stranach. VSechny tyto tzv. stakeholders charakterizujeme a definujeme
slovné jejich potencialni vliv a ¢ast na tomto projektu. Jakmile si stru¢né vSechny tyto
strany popiSeme, tak na zaklad¢ té€chto informaci je rozdélime i do jednotlivych kvadranti

matice stakeholders, zmifiovanou v kapitole 1.2.3.
% Zadavatel: jsou jimi obé spolecnosti, jak na ¢eské stran¢, tak na strané v Anglii.

¢ Realizator: ten, kdo uskute¢ni samotny transport stroje, coz je pravé externi

prepravni firma.

o Dalsi stranou realizatorl je i1 externi firma provadéjici stavebni upravy

vV nov¢ hale, sestaveni stroje a jeho umisténi.

o Mezi zainteresované strany v kategorii realizdtora nesmime zapomenout
na projektovy tym a jejich projektového manazera. Projektovy tym bude

sestaven z fad pracovnikii firmy v CR.

¢ Dotcené strany: jako prvni, koho se cely projekt dotkne jsou zaméstnanci obou
firem, ktefi budou vypomahat na celém projektu, od stavebnich uprav, az po
zaveéreCné prace pred zahajenim vyroby. Navic budeme muset fesit 1 stavebni

povoleni, proto dalsi dotéenou stranou tohoto projektu bude 1 stat.
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Obr. 15 - Mapa stakeholders
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

2.5 Plany projektu

Nyni se jiz zaméfime na konkrétni plany, které nadm pomulzou realizovat projekt.
Zamé&fime se na celkovy plan rozsahu, ¢asovy plan a plan nakladid. Mohli bychom fict,
pléan lidskych zdroji, a také dilezity plan komunikace, nebot’ je zde velké mnozstvi lidi,
kterych se tento projekt dotkne a budou v ném sehravat uréitou roli a nechceme, aby
v pribéhu projektu vznikl néjaky zmatek a chaos mezi odpovédnostmi, anebo

informovanosti.

2.5.1 Plan rozsahu

Prvnim z nich je plan rozsahu, ktery jasné definuje, co vSechno je souc¢asti projektu. S tim
souvisi jiz zminovany logicky ramec, ktery definoval hranice projektu do jedné tabulky.
Zde si pomoci diagramu — work breakdown structure, ukdzeme, jaké jednotlivé ukoly a

dil¢i aktivity budou muset byt splnény.
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Diagram je rozdé€len do 4 hlavnich vystupi projektu, které odpovidaji postupnym cilim

v LRM o pér kapitol vyse. Kazdou z téchto vétvi si zde rozdélené ukdzeme.

Dil¢i vystupy a jednotlivé aktivity se zde shoduji s dil¢imi aktivitami LRM, avSak zde si

je blize popiseme.

Prvni vétvi diagramu je ptiprava. Ta je rozdélena do ti ¢asti, pficemz nejzasadnéjsi z nich
pro cely projekt je stavebni ptfiprava, nebot’ se musi ptipravit veskeré stavebni a mistni
upravy v hale, kde bude novy stroj stat. Pro tyto upravy je nejprve nutno poptat stavebni
firmu, ktera by za nejlepSich smluvnich podminek tuto praci vykonala. Se stavebnimi
upravami samoziejme souvisi i pfipojeni energie a dalSich zdroju. Z hlediska uprav bude
nutné vykopat do zemé& zdklad pro stroj, coZ je pro nds znameni toho, Ze ptibude
pravdépodobné dalsi administrativa ohledné stavebniho povoleni, které by se vytizovalo
V ramci samotné piipravy projektu. Z internich zdroji firmy je podminkou, aby byla pec
na zem instalovana tak, aby mohla nést zatizeni 15000 kg/m?. Dalsi dileZitou véci je
nutnost piipravy veskerého ptipojeni vody, energie, plynu apod. K samotné ptipravé
projektu na strané anglické spole¢nosti je dilezité zdiraznit, ze pfed samotnou piipravou
rozebrani stroje musi probéhnout zkusebni provoz pece, tak aby bylo pied transferem

ovéteno, ze vse funguje.

Posledni ¢asti ptipravy je potom uz obstarani konkrétniho vybaveni pro praci instalace
stroje a naslednou praci operatort, ktefi ho budou obsluhovat. Miize se jednat napt. o

»jestérky*, VZV nebo paletové voziky, ¢i riizné mensi vybaveni a nafadi.

Dalsi vétvi struktury Cinnosti je samotny transport. Ten se opét sklada ze tii riznych Casti.
Pro to, aby mohl probéhnout transfer je na misté najmout externi pfepravni firmu, ktera
zafidi transfer pfedem rozebraného a zabaleného stroje. V této chvili se nabizi otdzka,
ktery typ ptfepravni firmy najmout. Mame na vybér vybrat si z fad speditérskych firem,
které zarucuji prevoz vlastnim jménem, ale v tomto ptipadé riziko pfepravy a souvisejici

mozné komplikace nese na sebe odesilatel.
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Druhou nabizenou moznosti je vyuzit jednu z dopravnich firem, ktera opét zajisti pievoz
zbozi vlastnim jménem, na vlastni ucet véetné odpoveédnosti za vSechna potencialni rizika
a komplikace. Ve chvili rozhodnuti nejlepsi moznosti piepravy se v ramci tkolu vybéru
pfepravni firmy oslovi né€kolik kandidati, nacez u té firmy, ktera zasle nabidku a
vyjednaji se s ni vhodné podminky, se ptejde k procesu podepsani smlouvy. (Machkova,

Cernohlavkova, Sato a kol., 2014)

Zabalen¢ zbozi se dle pravidel INCOTERMS bude fidit Ex-Works, coz znamena, ze
jakmile bude zbozi ptipraveno k odevzdani v Anglii veskera rizika a odpovédnost

prechazi na ¢eskou stranu spole¢nosti a uz je pouze na ni, jak si obstara prepravu.

V momenté, kdy je zajiSténd externi doprava je na Case piejit k dalSimu kroku, a to je
piiprava a rozebrani vyrobniho stroje v Anglii. S tim je spojen proces, ktery je stru¢né
znazornén ve WBS struktufe. Jedna se o odpojeni, vyc€isténi a kompletni demontaz na
snadno piepravitelné soucasti, které se zabali a na pfedem dohodnutém misté v zavodu
UK, ptedaji vybrané piepravni spolecnosti, poté se o vSe stard pravé ona. Samotny
transport, z Anglie do Cech miizeme ogekavat, ze bude trvat zhruba tyden. Po této dobé
firma pieda stroj v CR v misté piedani. Cesk4 strana stroj pievezme a piijde na fadu druh4

¢ast projektu.

V tomto okamziku ptichdzi na fadu vybaleni stroje a jeho naslednd zpétna montéz.
Externi stavebni firma musi provést rozvod, vzduchu, ventilace, stlaceného vzduchu a
vody do mista instalace vakuové pece. V grafu WBS jsou vyclenény ctyfi zdkladni tkoly

tohoto procesu, nebot’ rozdéleni na mensi ukoly by bylo jiZ neptehledné.

Posledni vétvi struktury ¢innosti jsou pfipravy, které souvisi bezprostiedné s fungovanim
stroje. V ramci ptipravy jde o pfipravu mista v nové hale, v¢etné pfipravy mist na

skladovani materialu.

Cinnost pfipravy surovin je rozdélena do nékolika mensich tkold, jako je nakup a

uskladnéni surovin. Piiprava na uskladiiovani polotovari, WIP® apod.

® WIP — Work in process v piekladu znamenajici nedokoncena vyroba. Na rozdil od polotovart ji nelze
jeste vyuzit a musi ¢ekat na dalsi vyrobni procesy.
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Poslednimi vécmi, které je nutné zahrnout do planu projektu je ndkup pomtcek pro
operatory, ktefi budou obsluhovat transferovany stroj. Jedna se o nédkup jak ochrannych

pomiicek, tak 1 jednotlivych pracovnich nastroji.

V zavéru celého projektu je nutné podrobit pracovniky faddnému zaskoleni vcetné Skoleni
BOZP, aby jednak nevznikaly komplikace pti obsluze stroje a chodu vyroby, a také zadny
uraz ¢i nebezpeci pii vykonu prace. Na konci celého projektu se jiz akorat zahaji testovani
predevsim pro kontrolu toho, zda pec pracuje, tak jak by méla. Delsi ¢asti testovani je
poté zkuSebni provoz, kde se doladi ptipadné mensi zdvady. Jakmile vSe probéhne bez

problému, miize zaéit posledni krok celého projektu — SOP,

10 SOP — Start of process v prekladu zahajeni vyroby
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Obr. 16 - WBS projektu
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2.5.2 Casovy plan

Nyni se podivame na cely projekt v ¢asovém hledisku. Cely ¢asovy plan je zalozen na
nejdulezitéjsi Casti WBS, a to stavebni pfipravé. Diky tomuto hledisku je projekt
V podstat¢ rozdélen do dvou velkych ¢asti, pricemz tomu predchazi mensi Cast ptipravy
a planovani. V prvni vétsi ¢asti se nachazi veskeré Cinnosti, které souvisi s pfipravou
mista na stroj a s jeho doddnim na misto. Druha ¢ast celého projektu souvisi jiz se

zprovoznénim stroje na svém miste.

Obr. 17 - Tydenni plan projektu
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Jak je vidét, kazdy usek ¢innosti je logicky rozdé€len dle barev. Stavebni ptiprava, od které
se odviji celé déni projektu je zlutou barvou, pod timto fadkem je stejné zlutou barvou
vidét rozdéleni konkrétnich kol této piipravy do jednotlivych tydni. B&hem této
stavebni piipravy mohou ostatni lidé projektu pracovat paraleln€ na dalSich piipravnych
povinnostech. Jedna se o surovinové zajiSténi pro stroj a jeho vyrobu, pfiprava
skladovani, a dalSich dodatecnych pomtcek. Modrou barvou je zde znazornéna Cast
transportu stroje, po¢inaje poptavkou externi piepravni firmy a konce pfevzetim zbozi v
misté dodani. StéZejnim bodem celého projektu je fakt, Ze jakmile probéhne pievzeti
zbozi od piepravce, je nutné, aby byly hotové veSkeré stavebni prace v hale a okoli, nebot’
poté by projekt nabral Casové zpozdéni, kvili nemoZznosti zahajeni rozbalovani, Skoleni,

testovani, az k samotnému zahajeni vyroby.
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Nyni si tento hruby nacrt zobrazime V podob¢ sitového grafu, kde si k tomu navic

zobrazime i ndvaznost a vazby jednotlivych aktivit.

Obr. 18 - Sitovy graf
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2.5.3 Plan naklada

V této Casti se podivame blize na penézni stranku projektu. Do jednotlivych tabulek

budou rozdéleny finan¢ni ¢astky podle druhu a to ceny, které souviseji s naklady

kompletni ptipravy pro zahdjeni vyrobniho procesu a poté transportu stroje.

Tab. 1 - Finanéni naklady na pfipravné prace na projektu

Finan¢ni néklady na ptipravy

Stavebni ptiprava

250 000,-

Nékup vybaveni skladovacich mist 15 000,-

Nékup pracovnich a ochrannych pomucek | 10 000,-

Celkem

275 000,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

52




Plan projektu na transfer vyrobni technologie

Denisa Panska 2020

Tab. 2 - Finan¢ni naklady souvisejici s transportem a zprovoznénim stroje

Finan¢ni néklady souvisejici s transportem Stroje

Najmuti pfepravni spole¢nosti na transfer, | 80 000,-
veetné transportu

Naéklady na zpétnou kompletaci stroje 100 000,-
Naéklady na material na prvotni zkousky | 150 000,-
Ostatni ndklady rezerva 50 000,-
Celkem 380 000,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Celkové ndklady vynaloZené na tento projekt poté muzeme ziskat sumou vySe

zobrazenych tabulek. Celkova ¢astka ¢ini 655 000,-.

2.5.4 Plan lidskych zdroji

V tomto planu se blize podivame, kdo vSechno bude na tomto projektu pracovat.

Konkrétnéji se zaméfime na samotnou projektovou organizacni strukturu. Do ni budou

obsazeni jednotlivi lidé z riznych oddéleni podniku.

¢ Zakladni osobou, na které stoji cely projekt, je projektovy manaZer. Jedna se o

¢lovéka na pozici facility manaZer, ktery je obezndmen s parametry a podminkami

prostor a budov pro instalaci zafizeni. Zna kapacitu a vedeni tzv. inZenyrskych siti

(elektfina, voda, plyn, odpady apod.) Pravé na tomto manaZerovi budou stat

veskera jednani ohledné transferu a umisténi stroje.

Projektovy manaZer potiebuje ke své praci i svlyj projektovy tym, ktery se sklada z nize

jmenovanych osob.

¢ Dilezitym ¢lenem je manaZer vyroby, jez je kompletné obeznamen s technologii

vyrobniho procesu. V ramci projektu ma na starosti sladit vSechny procesy pied

instalaci stroje, tj. stavebni prace, obstarani veSkeré¢ho vybaveni, a zaroven i

vSechny procesy po instalaci stroje, tj. skladovani surovin, manipulace s hotovymi
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X/
L X4

vyrobky apod. Zaroven je nutné, aby vSechny tyto procesy spliiovaly ergonomické
procesy.

Nepostradatelnou soucasti vyroby je i ,,predak* vyroby, ktery ma na starosti
organizaci a béh vyroby. Jednak planuje smény vSem operatorim, a jednak i
uréuje, rozdeleni pracovnikil na jednotlivé posty. Pro praci s timto strojem bude
vyclenén samostatny ,,predak®, ktery bude umét pracovat s peci a bude mit na
starosti zauceni vSech operatorii, ktefi budou pro tuto technologii vyclenéni.
Operatofi se budou sestavat z ¢asti soucasné pracovni sily a z ¢asti nové najaté.
Kazdému z téchto lidi ptfesné pridéli roli v procesu vyroby.

ManaZer udrzby bude mit v tomto projektu na starost udrzbu stroje, ¢imz je
mysSlena pravidelna revize, planované obnovy, kontroly apod.

Ekonom spoleénosti méa ve firmé na starosti veSkeré finance. Na tento projekt
vyc¢leniuje finan¢ni prostiedky a kontroluje plnéni rozpoctu..

Nakupdi bude obstaravat veskeré surovinové zajisténi pro vyrobni proces. Pro to,
aby mohl spravné vybrat a nakoupit potfebné suroviny, musi byt detailné
obeznamen s technickymi specifikacemi jak stroje, tak i téchto surovin, aby
vyhovovaly technologickému procesu a zajistily vysokou kvalitu vyrabéného
ZboZi.

Na zavér je v projektovém tymu obsazen i technik spoleénosti, ktery zna detailné
vyrobni proces pece a na zdkladé toho muize implementovat nové efektivni

vyrobni metody.

Na celé realizaci projektu se kromé samotného projektového tymu, ktery jsme si popsali

bude podilet 1 spoustu dalSich jinych lidi. Proto je nize vytvofena nasledujici RACI

tabulka, ktera nam zobrazuje ostatni lidské zdroje pfi praci. V seznamu jsou uvedeny

veskeré ¢innosti z WBS a jsou k nim ptifazeni lidské zdroje podle toho, jaky vztah k dané

uloze maji — realizace, odpovédnost, komunikace, informovanost.
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Obr. 19 - RACI matice
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Bxcerni Operatofi (Operatofi Externi
P CPT StE!"..'Etlr'll firmy iR V Anglii prE_praunl
firma firma
Zjigteni informaci AR ]
Pfiprava projektu |Kontrola na misté AR R
Tvorba layoutu AR R
. Stavebni pfiprava ] ] AR
Energie ——
Stavebni priprava Prllpl:leI"lI - I I A R ¢
Stavebni Opravy zak,I,E,'d pro ?tm] I I A R ¢
Dalsi stav. apravy I I AR C
Wybaveni pro
Ostatni insta Ia|:'|a C R
Vybaveni pro
wyrobni proces C AR
Piiprava prepravni| VVb&r spolefnosti A, R |
spolecnosti Sepsani smlouwy A, R
Odpojeni AR
Rozebrani Wﬁﬁténi AR
Demontaz AR
Zabaleni AR
Predani zbodi | | AR R
Transport Transport AR
Prevezmuti zbodi R l R l
Rozbaleni C | AR
Zpétna montai C | AR
Pripojeni C | AR
Celkova
kompletace C | AR
Priprava
skladovacich mist A R
Makup surovin C A
Uskladnéni C A
Makup a vybaveni USkladnETl
skladovacich mist pu:ulu:utu:wvarul - ¢ A
Uskladnovani WIP C A
Skladovani
balicich pomicek C A
Makup pracovnich
a ochrannych
pomicek AC
MNakup nastrojl a
vybaveni AC
Skoleni AR R R, I
Testovani AR R R,
ZkuZebni provoz AR R R, I
Zahajeni vyroby AR R R, I

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

2.5.5 Plan komunikace

Nyni si ukdZeme plan, ktery uzce souvisi s lidskymi zdroji — plan komunikace, ktery je

zpracovan do podoby ndsledujici tabulky. Urcili jsme zde nékolik dulezitych

komunika¢nich vystupii, se kterymi se nepochybné v projektu setkdme. Jak je vidét
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Vv tabulce, nejdiilezitéjsSimi komunika¢nimi vystupy jsou pisemné zpravy o pribcéhu

projektu. Nesmime ale opomenout také Gstni zpravy, které se tykaji zadani objednavek

materidlu apod., a ke konci také skoleni zaméstnancti. V tabulce méme uvedeného vzdy

adresata a pfijemce, zpusob doruCeni zpravy a termin. Ten neni zatim uveden

Vv konkrétnim datumu, nebot’ firma v soucasné dobé zatim nezahdjila ptipravy projektu.

Obr. 20 - Plan komunikace

Zdroj:

Komunika&ni lak bude
. Od koho? Pro koho? Termin .
vystup doruceno?
Projektowvy Projektowy tym,
Tvorba layoutu ! . v ! ,mfrtv Po zahajeni projektu Pisemné
manaier Stavebni firma
Méstsky UFad vedeni CR firmy,
Stavebni povoleni |konkrétni obce - [projektowy tym  |Po zahajeni projektu Pisemné
stavebni afad a manaier
vbér stavebni Projektovy V ramci pFipra .
M_h'r ! . ¥ Projektovy tym A RriRrawy Ustné na poradé
firmy (smlouva) |manaier projektu
Wyber vwwhaveni
rrobni Projektowvy L. Béhem stavebnich A .
Rrovyrebnt ! . v Projektowy tym . Ustné na poradé
proces a manaier priprav
instalaci
7hér prepravni  |Projektovy Béhem stavebnich .
M_h'r prEp ! . v Projektovy tym B Ustné na poradé
firmy manaier pfiprav
Hl&Zeni o stavu  |Stavbyvedouci ze |Projektovy W pulce hotowych Pisemné, Ustné

stavebnich praci

stavebni firmy

manaier a tym

stavebnich praci

o
na schuzce

Pfirava stroje na

Vedeni anglickeé

Externi

Po dokonceni

Pisemné

transport spolecnosti pirepravni firma |stavebnich praci
. . . |vedeni €R firmy, f e e e
Zahajeni Externi pfepravni X v Po rozebrani a pfedani | .
) Projektowvy . Pisemné
transportu firma . . straje
manazer a tym
B vedeni CR firmy B Po predani stroje na
Zprava o ) . Externi . . . .
i B _ |Projektovy . . predem dohodnuté Pisemné
pfevezmuti stroje . . pfepravni firma | |
manazer a tym misto
- Projektovy . i .
Priprava na . . Zamestnanci, Po znovu sestaveni . .
- . manazer a tym e L A Ustne
Zkoleni e Wedeni CR firmy [stroje
Vedeni CR firmy
Zprava o ) _ e . .
testovani Projektovy tym Yedeni CR firmy, |Po ukonceni testovani
estovani a
B Zaméstnanci Projektowvy pied zkusebnim Pisemné
vyhodnoceni ) . .
firmy CR manaier provozem
testu
vedeni CR firm
Zprava o zahajeni v Yedeni v Anglii a|Posledni krok projektu -| Pisemné,

wvyroby

Projektovy
manaier a tym

cr

S0P

videokonference

Vlastni zpracovani, 2020
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2.6 Plan rizik

Poslednim planem této prace je plan rizik. Tak, jak bylo popsano v kapitole 1.4, ze vSeho
nejdiive musime vytyc€it nekolik rizik, které jsou pro nds nejzasadnéjsi. Kazdé riziko
v ramci identifikace popiSeme a poté zanalyzujeme. K tomu vyuzijeme kvalitativni
analyzu. Nasledn¢ vramci hodnoceni rizik ztéto analyzy vytvofime tabulku
pravdépodobnosti a dopadu. Jako posledni po celé kompletni analyze sepiSeme mozna

oSetieni, predevsim pro rizika nejvice ovliviujici projekt.

Vsechna potencialni rizika, kterd by se mohla na tomto projektu objevit jsou jiz
zaznamenany v LRM v ramci kazdého tkolu ¢i aktivity. Do této kapitoly jsem vybrala 5
Z nich, které by mohly vyznamnym zptisobem ovlivnit pribéh projektu a ty si pravé

predstavime.

2.6.1 Ildentifikace rizik

Rizika, ktera jsem vybrala to tohoto planu jsou pirevazné z postupnych cilti v LRM, nebot’
se vztahuji na vice jednotlivych aktivit. Rizika si pfi popisu jiz rovnou oznacime
zkratkami, které budeme vyuzivat po celou dobu nésledné analyzy a hodnoceni.

7

% R1 - Selhani stavebnich praci

Toto riziko v sobé nese celou fadu potencialnich problémd, které se mizou vyskytnout
pii plnéni tohoto tkolu. Jak jiz bylo feceno tento ukol je vlastné stézejni pro celou
realizaci projektu. V ptipadé, ze bychom neméli hotové stavebni upravy v nové hale,
nové prichozi stroj by nebylo nikde mozné sestavit a uz vibec ne nikam umistit.
Z hlediska tohoto rizika, které by tim padem mohlo ohrozit priabéh projektu, jde o
zpozdéni prace délnikll z externi firmy (v tomto pfipadé miizeme fict, ze se jedna o

jakeékoli selhani této firmy, které se projevi na asovém zpozdéni).
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% R2 - Technické problémy pii demontaZi/zpétné montazi stroje

Toto riziko souvisi s krokem, kdy se stroj bude rozebirat a ptipravovat na transport
z Anglie do Cech a jelikoZ je to v podstaté stejna situace, tak toto riziko souvisi také se
zpdtnou montazi v CR, kdy naopak mohou nastat komplikace pii znovu sestaveni.
V ramci tohoto rizika se muze se jednat o nesikovnost pracovniki, ktefi mohou omylem
pii demontdzi/montazi poskodit ¢asti stroje a tim doslo k nefunkcnosti stroje. Souvisi

S tim 1 Spatnd manipulace se strojem.
% R3 - Selhani prepravni firmy

Tteti riziko, které jsem vybrala, a nemélo by se opomijet, atkoli neni v pfimé kompetenci
podniku, je selhani pfepravni firmy. Toto riziko je v podstaté jedno z nejdilezitéjsich,
nebot’ na transportu vyrobniho stroje stoji cely tento projekt. V tomto pifipadé jde
predevsim o to ze, externi pfepravni firma, jejimZ ukolem je dovézt stroj z Anglie do
Cech se miize po cesté potykat s fadou komplikaci. Pro nas nejzasadngj$im rizikem, které
miiZe nastat, je poSkozeni ¢i dokonce ztrata nakladu. V této chvili proto pfichazi na fadu
prave jiz zminovana volba mezi dopravni a speditérskou firmou, na jejimz zakladé se
urcuje odpovédnost za pfevazeny naklad. Bohuzel ale v obojim pfipad€ se miize riziko

vyskytnout.
< R4 — Spatné vyméieni nové haly

Dalsi riziko se tyka viceméné stavebnich praci také, ale jiz nejde o samotnou praci délniki
piimo na stavbé. Toto riziko v sob&é obnasi efektivnost nasledného vyrobniho procesu.
K tomu, aby mohl byt novy stroj sestaven a umistén v nov¢ hale, je potfeba optimalizace
stavajiciho rozloZeni v hale. Je nutné dbat na to, aby nové rozloZeni bylo efektivni
Z hlediska vyroby, pfedevSim v délce materidlového toku a zaroven nizkymi finan¢nimi
naklady. Rizikem zde je jednak to, ze bude stroj umistén do neefektivné rozlozeného
vybaveni ve vyrobni hale a jednak i v tom, Ze se muze dokonce stat, ze zde nebude na
novy stroj potfebné misto. Nesmi se také zapomenout na to, Ze krom¢ stroje se musi

nékam umistit i material na tento stroj, polotovary a WIP.
% R5-Zpozdéni dodavek surovin

Poslednim vybranym rizikem, které zahrneme do analyzy, je moznost zpozdéni dodavek

surovin. Jedna se o suroviny/material potfebny pro chod stroje. Toto riziko by pak mohlo
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potencialné ohrozit pribéh testovani a nasledného SOP. Stejn¢ jako R3, toto riziko je
viceméné neovlivnitelné firmou, ale jejimi dodavateli, tj. jednd se opét o externi

zalezitost.

2.6.2 Analyza, hodnoceni a oSetieni rizik

Nyni se podivame na jednotlivad rizika v ramci kvalitativni analyzy. Uréime jejich
pravdépodobnost, mozny dopad a na zavér hodnoceni vyslednou strategii postoje ke
kazdému riziku. Pro zjednoduseni této analyzy budeme pozivat analyzu tfistupiiovou, tzn.

velikost pravdépodobnosti a dopadu se bude métit ve stupnich mala/y, sttedni a velky/a.

¢ RA1: riziko selhani stavebnich praci jsme si fekli, Ze je zasadnim bodem realizace
celého projektu, proto z hlediska stanoveni dopadu zde miizeme fict, Ze by byl
velky a ovlivnil by cely trojimperativ projektu. Pravdépodobnost tohoto rizika
neni ale ptili§ velkd, nebot’ je na tyto prace vymezen pomérn¢ dlouhy ¢as véetné
rezerv a nepfedpokladd se, ze by proto doSlo k casovému skluzu vinou
pracovnikll. Vhodnym oSetfenim tohoto rizika by mohl byt kvalitné propracovany
plan ¢asu a pevné stanovenych milnikt. V tomto piipad¢ se jako vhodna strategie
jevi accept, tzn. piijmuti rizika. Konkrétn¢ aktivni pfijeti, nebot’ v ptipadé

casového skluzu by mohl byt pfipraven plan, jak urychlit nékteré procesy.

% R2: potize pii demontazi/zpétné montazi hodnotime z hlediska dopadu na stiedni
urovni, nebot’ by sice Casovy posun vznikl, byly by s nim spojené 1 dodatecné
naklady, ale ohroZeni celého projektu v tuto chvili neni tak zésadni, jako u
ptedchoziho rizika. Pravdépodobnost je opét po vyhodnoceni na relativné nizké
urovni. OSetteni k tomuto riziku bychom mohli zvolit napft. tak, Ze na tento tkon
povolame zkuSené pracovniky, ktefi se strojem umi pracovat a vi, jak funguje,
diky ¢emuz by pak probéhla demontaZ bez komplikaci. To samé u zpétné
montaze. Vhodnou strategii ptistupu k tomuto riziku by poté mohlo byt mitigate.
Tim, ze bychom vybrali specializovany personal bychom snizili pravdépodobnost

nastani tohoto rizika.

% R3: riziko vztahujici se k externi pfepravni firmé hodnotime z hlediska dopadu na
zhruba stfedni Grovni, nyni na rozdil od pfedchozich dvou rizik mame na stfedni

urovni 1 pravdépodobnost nastani. Usuzujeme na zdkladé relativné velké
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pfepravni vzdalenosti, a varianty kombinovaného typu dopravy pies moisky
kanal. OSetieni tohoto rizika lze v podstaté asi jedinym zplisobem, a to vybrat,
pokud mozno co nejspolehlivéjsi piepravni firmu, ktera ma zkuSenosti
S pfepravovanim tak velkého nakladu na relativné vzdalena mista. Strategie na
toto riziko se v tomto pfipadé nabizi Gpln¢ sama, a to by byl transfer rizika.
Néklad a cely transport by byl pojistén u vhodné pojistovny a v ptipadé nastani

rizika by proto nedoslo viceméné k zadné finanéni ajmé*?.

R4: v ptipadé Spatného vyméteni haly, jsme toto riziko ohodnotili z hlediska
pravdépodobnosti na stiedni irovni, nebot’ optimalizovat rozmisténi vyrobnich
linek v nové hale zaroven s uvolnénim mista pro novy stroj a misto na jeho
zasoby, suroviny apod., bude ponékud naro¢néjsi ¢innost. Z hlediska dopadu
tohoto rizika na cely projekt jsme zvolili vysoky, nebot jak jiz vychazi z popisu
rizika, jakmile nebudeme mit vyméfeny a naplanovany prostor, nebudeme moct
stroj zprovoznit. Opatfeni proti tomuto riziku spocivd opét jako u rizika R1
VvV peclivém naplanovani a zvazeni vSech dostupnych moznosti. Jelikoz se
rozvrzeni stroji, materiali a zasob odviji od toho, jak budou dokonceny stavebni
prace, tak stejné jak u stavebnich praci pfijimame strategii accept a jenom

Vv pfipad€ nastani rizika bychom volili ndhradni plan.

R5: posledni zpozdéni dodavek je rizikem nejmensim ze vSech jmenovanych. Zde
jsme vyhodnotili pravdépodobnost a dopad rizika na nejmensi, nebot’ objednavka
téchto surovin, jak jiz vyplyva z Casového planu zapocne na samotném zacatku
projektu, a proto méa dostateCnou casovou rezervu. Dopad je také minimalni
z hlediska celého projektu. OSetieni tohoto rizika v podstaté neni nijak nutné,
nebot’ jak jiz bylo feCeno, objednavka veskerych surovin zapocne, jakmile se
zahdji stavebni préace, a proto ndm staci toto riziko jenom pasivné piijmout a

sledovat.

11 Pozor, je nutné vzit v potaz nevyhodu pojistoven, ktera spo¢iva v nejistoté doby obdrzeni pojistného.
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Nyni se na vySe fecené informace podivame ucelené¢ v tabulce velikosti dopadu a
pravdépodobnosti. Jak je zietelnéji vidét, riziko, které se nachazi v ¢ervené ,,nebezpecné
zon¢ je praveé vymeéfteni a rozvrzeni haly.

Obr. 21 - Analyza rizik projektu

Dopad |
, R1
Velky
Stredni R2,R3
Maly RS
Mala Stredni  |Velka
Pra'»zdépncw:iobncms.t=

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

2.7 Zhodnoceni planu projektu

Zadavatelska firma hodla v budoucich letech realizovat tento projekt, ovSem vzhledem
k soucasné ekonomicky nepiiznivé situaci se zacatek tohoto projektu vice oddaluje. Tato
bakalaiska prace by méla firmé piinést podklad pro realizaci celého projektu transferu a
méla by byt jakousi inspiraci pro ostatni zaméstnance, co mohou ocekavat od projektu
(pfedevsim v ramci planu lidskych zdrojii a komunikace). Pro management firmy a dalsi
stakeholders bude uzite¢na logicka ramcova matice, ktera ukazuje, jakych dil¢ich cili a
hlavniho cile by mélo byt dosazeno, coz pomize projektovému manazerovi drzet se
rozsahu projektu. S tim souvisi i WBS, ktera poskytne navrh ptehledu vsech Cinnosti,

nebo sitovy graf, ve kterém jsou tyto ¢innosti rozdéleny do jednotlivych tydnt realizace.

Z vystupil plant casu a ndklada vyplyva, Ze projekt je mozné realizovat za 22 tydna (5
mésict) pti celkové ¢astce pres 655 000,-. Jedna se prozatim o hruby odhad, nebot’ situace
v dobé feseni projektu muze byt jind predevsim z hlediska ndkladd, které ocekdvame, ze

mohou byt vyssi, vzhledem k rostoucim cenam vsech komodit.
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Dulezitou ¢asti planu jsou také rizika, kterd pomohou firm¢ uvédomit si, s jakymi

hrozbami se mohou setkat u konkrétnich ¢innosti a diky tomu si proti nim vytvofit plan.
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ZAVER

Vystup této prace naplnil pfedem ocekavané vysledky. Praci jsem rozdélila do dvou
vétsich kapitol, pfi¢emz v prvni z nich jsem pojednavala o charakteristice samotného
projektového fizeni, kde byly vysvétleny i zdkladni pojmy, které se k tomuto tématu
vztahuji. Obsahové jsem tuto problematiku rozdélila do ¢tyf menSich kapitol pro
snadng&jsi orientaci, zaroven tak, aby byla zachovana logicka ndvaznost. Nejvétsi diiraz
byl kladen vsak na kapitolu, kterd se zaméfuje na planovani projektu (jak jiz vyplyva i

Z nazvu celé prace).

Druhou ¢asti prace byl potom pldn samotného projektu, kde probéhlo seznameni
s transferovanym strojem. Pomoci WBS jsem tento projekt definovala a s vyuzitim LRM
vymezila scope. Poté byly na fadé jednotlivé plany. Casovy plan zistal bez konkrétnich
datumi, nebot’ v soucasné dob¢ jesté nezacaly piipravy na tento projekt, tim padem neni
presné urceno, kdy se tento projekt zahaji. Jednou z poslednich ¢asti prace byla rizika,

kterym jsem se vénovala o néco vice.

Ve vysledku mé tato prace naucila spoustu novych véci. Jedna se piredevsim o spolupraci
na tomto tématu ve firmé, kde jsem se jednak seznamila se samotnym jejim chodem
V managementu a jejim ekonomickym oddélenim, a jednak jsem trochu nahlédla i do jeji
vyroby, kterou jsem popisovala v praktické Casti. Jsem rada, ze jsem v této praci mohla
vyuzit poznatky, které jsem ziskala pfi studiu, jez jsem si ted’ mohla kone¢né propojit

vice s praxi.
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ABSTRAKT, KLICOVA SLOVA

Panska, D. (2020). Pldan projektu na transfer vyrobni technologie. (Bakalaiska prace),

Zapadodeska univerzita v Plzni, Fakulta ekonomicka, Cesko.
Kli¢ova slova: projekt, transport, vyrobni technologie, plan, pec

Tato bakalarska prace pojednava o planu projektu na transfer vyrobni technologie ze
zahraniéi do podniku v Ceské republice, nebot’ v sou¢asné dobé probihaji piipravy na
uzavieni dohody mezi témito stranami. V rdmci této problematiky je zde cCastecné
rozebran transferovany stroj a poté jednotlivé plany. Podstatné velkou cast praktické
Z nich jsou plany, které napliiuji trojimperativ projektu. Jedna se pfedevsim o plan casu,
nakladl, ale také lidskych zdroji, bez kterych by se nemohl projekt uskutecnit.
Samostatnou kapitolou v této praci je také plan rizik, kde jsou identifikovana nejvice
zavazna rizika a doporucend opatieni véetné strategie oSetieni. Cely plan projektu
poslouzi firmé jako podklad pro ptipravné prace projektu V kapitole 2.7 je vice rozebrana

pouzitelnost této prace a promitnuti do praxe.



ABSTRACT, KEY WORDS

Panska, D. (2020). Project plan for transfer of production technology. (Bachelor Thesis).
University of West Bohemia, Faculty of Economics, Czech Republic.

Key words: project, transfer, production technology, plan, furnace

This bachelor thesis deals with project plan for transfer of production technology from
abroad to company in Czech Republic, because in these days, preparations for a
conclusion of the agreement between these companies are in progress. Within this issue,
it is partly described transferred machine and then individual plans. Substantial part of
practical part fill project plans, which lead to achievement goals of this work. The most
important plans are those which fill the triple constraint. Primarily time schedule, cost
plan but also plan of human resources without which the project could not be realized.
Separate chapter in this thesis is also a risk plan, where are identified the most serious
risks and recommended measures including treatment strategy. The whole plan will serve
to company as a basis for preparation work in the project. In the chapter 2.7, it is more

discussed usability of this thesis and reflect into the practice.



