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Uvod

Rizika projektli jsou v dne$ni dobé fadou firem velmi Casto opomijena. To ma
za nasledek mnohdy i fatalni nezdar u jinak velmi slusné rozpracovanych zakazek.
Je to dano piehnanou jistotou, Ze véci pljdou vzdy presn¢ podle zdanliveé
perfektné stanoveného planu. OvSem existuji zde riizné okolnosti a vlivy, které se
jednoduse nedaji predvidat. Proto je potfeba bedlivé sledovat rizné malickosti,
které by pozdéji mohly prertst ve velky problém, ktery miize nas projekt ohrozit.
Abych ukazal, Ze rizika projektu neni dobré podcenovat, rozhodl jsem se na toto

téma napsat svou bakalaiskou praci.

Cilem mé prace bude zachytit veskerd rizika spojena s realizaci stavby domu
a ukazat, jaké by ptipadné¢ mohla ptinést Skody. Problematikou této konkrétni
zakazky bude spoluprace na projektu s mnoha subdodavateli a analyza toho, jaké
vyhody a nevyhody to s sebou piinasi, zejména pokud dojde k naruSeni ¢asového

planu kvili zpozdéni, které nastalo ve schvalovacim procesu stavebniho povoleni.

Ve své praci nejprve popiSu dulezité pojmy a Cinnosti spojené s planovanim
a fizenim projektd, riziky, kterd jsou stim spojend a strategie, které vedou
k oSetfeni téchto rizikovych faktort. Dale si stru¢né predstavime firmu, ktera
realizaci projektu bude mit na starosti, a dikladné¢ Vas seznamim se zadanym
projektem. Moje prakticka ¢ast bude poté zahrnovat podrobné rozepsany postup
projektu, identifikaci jeho hlavnich rizik a strategie, které proti nim byly zvoleny.
Na zavér shrnu hlavni chyby, pti kterych béhem projektu doslo a navrhnu postup

K jejich naprave.



1 Definice projektu a jeho ucastniki

V nésledujici casti bude popsana definice projektu a jeho zakladni pilife, dale
jakym zplisobem lze znazornit pribéh projektu a jednotlivé faze, které shrnuji
jeho zivotni cyklus. Soucasti kapitoly je také seznameni a popis zajmovych

skupin, které v projektech vystupuji.

1.1 Projekt

Projekt je definovan jako docasna snaha o vytvofeni jedine¢ného produktu nebo
sluzby. Pojem docasnd ndm tika, ze ma pevné stanovené ohraniceni. To znaci, Ze
musi mit jasn¢ dany zacatek a konec. Existuje né¢kolik situaci, ve kterych mizeme
projekt povazovat za ukonceny. Bud’ dojde k naplnéni vSech stanovenych cild,
nebo nastane situace, kdy téchto cilti neni mozné nijak dosdhnout. Dal§imi méné
castymi zpusoby ukonceni projektu jsou ukonceni z rozhodnuti klienta a ukonceni

kvili faktu, ze projektu za danych okolnosti uz neni zapotiebi.
Project Management Institute (2013, s. 3)

Chceme-li zajistit, ze naS projekt bude S nejvétsi pravdépodobnosti spésné
dokoncen, je tfeba mit na paméti, ze pii jeho plnéni existuji urcitd kapacitni
omezeni, ktera je tfeba dodrzet. Musime si uvédomit, ze kazdy projekt je slozen
Z mnoha jednotlivych aktivit, které musi byt dokonceny v ur¢itém sledu a maji
jasn¢ stanovenou minimalni dobu trvani. Z toho nam vyplyva prvni dalezity
faktor, ktery je tfeba sledovat a tim je pravé cas. Druhy prvek, na kterém jsme
pfi projektovych pracich zavisli, vystihuje nejlépe nasledujici otdzka: ,Mdame
k dispozici dostatek zdroji k tomu, abychom mohli projekt uspé$né dokoncit?*
Poslednim faktorem, ktery vstupuje do projektu, jsou jeho ndklady. To znamena,
jakou castku je schopen zakaznik maximalné zaplatit za splnéni daného projektu.
Vsechny tyto 3 véci je tfeba pii plnéni projektu udrzovat ve vzdjemné rovnovaze.
Jejich vzajemné vazby zachycuje nasledujici projektovy trojuhelnik neboli

trojimperativ.

Svozilové (2006, s. 23)
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Obrazek 1: Projektovy trojimperativ

Cas Maklady

Predmét projektu

Dostupnost zdrojd

Zdroj: Svozilova (2006, s. 23)

Zahajeni jakéhokoli projektu nejprve piedchazi jasné stanoveni cild, kterych praveé
prostiednictvim projektu chci dosahnout. Pro spravné vymezeni cilii je v praxi
nejefektivnéjsi tzv. metoda SMART. Pismena, ze kterych se tato metoda sklada,

zéaroven tvofti 1 kliCcové predpoklady, které kazdy cil musi splnovat.

Spravné stanovené cile projektu musi byt:

S — Specific (jasné a konkrétni),

M — Measurable (musi byt realné¢ métitelné, do jaké miry bylo cile dosazeno),

A — Assignable (pridéleny pravé jednomu subjektu, ktery ma potiebné

kompetence a nese odpovédnost za své rozhodnuti),
R — Realistic — (realné splnitelné s uzitim dostupnych zdroju),
T — Time-bound — (¢asové ohranicené).

Dosko¢il (2013, s. 15)

1.2 Zivotni cyklus projektu

Piestoze projekty se lisi svou délkou trvani, slozitosti i svymi naklady, lze jejich
zivotnost shrnout do téchto jednotlivych fazi:

e Zahajeni projektu

e Organizace a piiprava postupu

e Provadéni projektovych praci

e Uzavfeni projektu

11



Project management institute (2013, s. 37, 38)

1.3 Hierarchicka struktura ¢innosti projektu

Hierarchicka struktura ¢innosti nebo jinak také WBS je rozpad celého projektu
na jednotlivé dil¢i ¢innosti. V podstaté se jedna o jakési stromovité schéma vsech
¢innosti sefazenych v logickém potadi, aby bylo mozno spésné dosahnout cile
projektu. Poskytuje nam celkovy piehled o pribéhu projektu a tim zcela
eliminujeme riziko, ze bychom na néco zapomnéli. Jednou z hlavnich vyhod
WBS je také ziskani celkového pohledu na to, jaké kroky je tfeba podniknout

a v jakém poftadi, abychom dosahli kone¢ného cile projektu.

1.4 Zajmové skupiny projektu (stakeholders)

Za zajmové ucastniky projektu lze povazovat vSechny, ktefi se jakkoli podili
na uspéSném nebo 1 netspésSném dokonceni projektu ¢i néjaké z jeho Casti.
Identifikace téchto osob je prvnim dilezitym ukolem, ktery je potieba
pied zahajenim projektu vykonat. Zajmovymi ucastniky mohou byt jak
jednotlivei, tak 1 firmy ¢i samotny stat. Stat vstupuje do projektu naptiklad
v piipadé, Ze zakéazka je financovdna ze statni dotace. Nicméné vSechny tyto

skupiny Ize rozd¢lit v podstaté na 2 zakladni tdbory.

Prvnim z nich je zakaznik, ktery je vétSinou budoucim uzivatelem vystupu
projektu. Zakaznik je tim, kdo projekt zadava a ptipadn¢ také i financuje. Pokud

je zéaroven 1 sponzorem, ma v projektu konecné slovo.

Druhou ze stran je dodavatel projektu. Dodavatelem se stava ten, kdo pfijima
odpovédnost za dokonceni projektu a bezprostiedné se podili na jeho realizaci.
Nicméné obcas se stava, ze na projektovych pracich se nepodili pouze on,
ale i vice firem. V takovémto piipadé hovoiime o takzvaném subdodavateli.

Svozilova (2006, s. 26, 27)

Subdodavatel je osoba ¢i firma, ktera vykonava pro dodavatele projektu cast
prace. Je ho zapotiebi napiiklad v pfipadé, kdy dodavatel projektu nema
dostate¢nou kapacitu zdrojii pro dokonceni zakézky nebo technologii. Nese to
ovSem s sebou také riziko, Ze prace nebude odvedena kvalitné anebo pozdéji
nez ve stanoveném terminu. Subdodavatel¢ jsou mnohdy do projektu zapojeni

az v jeho prib&hu, a proto potiebuji Cas, aby si zakdzku mohli fadné prostudovat
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a se zakaznikem si vyjasnit jeho pozadavky a cile. Proto je potieba klast diraz
na to, aby do projektového planu byl zasvécen véas. K této situaci se vaze jedna

ptihoda.

,Muz odjizdéjici kazdé rano vlakem do prace dob&hne na nastupisté prave
ve chvili, kdy se vlak rozjizdi. Pobliz stojici ¢lovek si vS§imne, ze muzi pravé
pred nosem ujel vlak a poznamend: , Kdybyste bézel jen o troSicku rychleji,
tak byste ten vlak stihl.“ Muz samoziejmé vi, ze problém neni v tom, Ze mél bézet

«

trochu rychleji, ale vydat se na cestu o néco dfiv.

Milton a Rosenau (2003, s. 190, 191)
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2 Planovani projektu

K planovani jakéhokoli projektu je potieba nezbytné znat tyto zakladni faktory:

e Jaka je moje soucasna situace.
e Kam chci dojit (tzn. muj cil)

e Jakym zplisobem toho dosahnu.

V projektovém planovani existuje tzv. zlaté pravidlo, podle kterého je duilezité
do planovaciho procesu zapojit vSechny osoby, které budou na projektu pracovat.
Je nezbytné, aby v tomto ohledu mély nejlepsi ptehled, at’ mohou v¢as dat podnét
k pfipadnym upravam. JelikoZ jsou to pravé ony, na kterych stoji uspéch celého

projektu.
Spravny projektovy plan by mél spliiovat tato kritéria:

e Musi byt jasné popsany ukoly, které povedou k tspéSnému dokonceni
projektu.

e Pro vSechny vyse uvedené ukoly musi byt stanoven harmonogram

e Musime védét, jaké zdroje jsou pro projekt potieba a zda je budeme
schopni obstarat.

e Na kazdy ukol by mél byt vycCislen rozpocet.

e Projektu musi byt rovnéz piidélena rezerva kvili neptfedvidatelnym

negativnim vliviim.

Milton a Rosenau (2003, s. 55, 56)

2.1 Planovani zdrojia projektu

Zdroje jsou veskeré prostiedky, které jsou zapotiebi k dokonceni projektu. Délime
je podle toho, zda je pfi pouziti spotfebujeme nebo ziistanou zachovany. Mezi
nase stalé zdroje fadime zaméstnance, veskerou stavebni techniku, vozidla
potfebna k dopravé atd. Typickym piikladem spotiebnich zdroji jsou penize,

palivo a jakykoli material.

Jednoduchy pohled na typy zdrojit ndm poskytuje nasledujici schéma:

14



Obrazek 2: Typy zdroja

Spotfebni zdroje Mespotfebni zdroje

Suroviny, NAyrobni,
paliva, n &fici,
stavehni, stavehni,
. instalaéni dopravni Lidske
Finance . ., )
material zafizeni zdroje
apod, apod,
Provozni zdroje

Zdroj: Skalicky, Jermat a Svoboda (2011 s. 147)

Proces planovani zdroji se sklad4d z ne€kolika krokl. Za¢iname urcenim zdroji,
které budeme potiebovat. Poté zkontrolujeme dostupnost téchto zdroji a nakonec

provedeme porovnani potifebnych a dostupnych zdroju.

Pfi nerovnomérném stavu jednotlivych zdsob nebo vzniku uzkych mist (prekazek,
které by branily plynulému vyrobnimu procesu), mizeme provést rizna

rozhodnuti:

e Mizeme zménit ¢asovy plan jednotlivych tkona v ramci jejich ¢asovych
rezerv. Termin dokonc¢eni projektu tim tak neni ohrozen.
e Posuneme terminy ¢innosti, coz uz neni zcela idealni stav, protoze to
narusi casovy plan projektu a rovnéz ndm vznikaji dodate¢né naklady
e Zménime intenzitu vyuziti zdroji:
a) vetsi Casové vytizeni zdroji (prace prescas) — musime vSak opét
pocitat s dodatecnymi naklady
b) navySeni kapacity napf. prostiednictvim nakupu vykonnéjsich
zatizeni nebo najmeme dalsi pracovniky — z toho ndm opét vznikaji

dalsi ndklady na mzdy, Gdrzbu stroji atd.

Skalicky, Jermat a Svoboda (2011, s. 147, 148)
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2.2 Naklady a rozpocet projektu

Nezbytnou soucasti planu kazdého projektu je jeho rozpocet. Informuje nas
o konecné Castce, kterou za projekt zaplatime a mame také K dispozici detailni
rozpis jednotlivych polozek, na které byly penize pouzity. VSechny tyto polozky
jsou chronologicky sefazeny od pocatku projektu az po jeho ukonceni. Rozpocet
je sestavovan ve dvou fazich. Slouzi jako podklad pro ptedbézny névrh projektu
ve vyjednavaci fazi pred uzavienim smlouvy a dale v planovaci fazi, kde uz je

do projektu zahrnut a ma tedy zavaznou formu.

2.2.1 Druhy nakladi projektu

Jednotlivé poloZky projektu lze roz¢lenit nasledujicim zptisobem:

1) Piimé naklady — Tyto naklady zahrnuji veSkeré penize, které byly
vynaloZeny na zdroje dan¢ho projektu. Jedna se napt. o mzdy pracovnik,
nakup materialu, veSkera technologie pouzitd béhem projektu, cestovné,
licence a poplatky, pojisténi, ndklady za ptepravu, likvidaci odpadu,
subdodavky atd.

2) Neprimé (rezijni) naklady — Jedna se o naklady, které jsou vynalozeny
na vyplaty managementu spole¢nosti, na kryti dovolenych, néaklady
na provoz budov, dané¢ a podily na kryti nakladii souvisejicich
s marketingem
a ostatnich externich ¢innosti.

3) Ostatni naklady — Tyto naklady pievazné tvoii penézni rezervy jako

pojistka proti zndmym riziklim a nepfedvidatelnym vlivim.

Svozilova (2006 s. 155, 156)

2.2.2 Metody odhadi nakladi projektu

Vycislit ndklady projektu byva mnohdy problematickou zalezitosti. Zejména
pokud se jednd o projekt, se kterym jsme doposud neméli zadné zkuSenosti.
Nicméné jako prvni je tfeba si polozit otdzku, na jak dlouhd casova obdobi
budeme naklady stanovovat. Obecné plati, ze bychom se méli fidit ndkladovymi
ucetnimi vykazy, které budeme dostdvat. To znamend, ze pokud dostavame

jednou za mésic vykaz o ndkladech projektu, budeme také naSe naklady
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stanovovat po mésicich. V takovémto piipadé je zbytecné naklady rozepisovat

na kazdy den zvlast, protoze bychom tim jen ztraceli drahocenny Cas.

Milton a Rosenau (2003 s. 117)

S ohledem na nase zkuSenosti s danym typem projektu existuje nékolik metod,

jakymi urc¢ime celkové naklady projektu:

1)

2)

3)

Prvni a zaroven nejpiesnéj$i moznosti, jak stanovit naklady projektu je
pomoci tzv. metody ,zdola nahoru“. U této metody vychazime
Z hierarchické struktury vSech ¢innosti projektu. To znamend, ze kazda
dil¢i cCinnost, ktera je soucasti projektu, by méla byt nakladove
ohodnocena. Cim jsou pracovni baliky mensi, tim je také odhad presng;si.
Analogické odhady — Tuto metodu provadi zkuSeni experti na zakladé
obdobnych projekti. Oba projekty se mezi sebou porovnavaji a tam, kde
jsou stejné Cinnosti, se s ohledem na dobu trvani ukolu ptidé€luji 1 stejné
naklady.

Parametricky model — Pokud se rozhodneme odhadovat néaklady touto
metodou, ze v§eho nejdiive musime zjistit cenu odhadovaného parametru.
Naptiklad chceme-li urcit ndklady na celkovou plochu, musime znat cenu
za m’.

Skalicky, Jermar a Svoboda (2011, s. 150)

Nicméné dalezitym piedpokladem pro jakékoli planovani je to, Ze bychom méli

co mozna nejpiesnéji védet, jak dlouho budou jednotlivé Cinnosti trvat. Odjakziva

plati fakt, ze Cas jsou penize. Pokud se tedy ukaze, ze dana Cinnost potrva déle,

nez jsme predpokladali, bude to zaroveil i stat vice penéz a celé nase planovani

nakladt bude k nicemu. Milton a Rosenau (2003, s. 121)

2.3 Rizeni projektové kvality

~Rizeni kvality je manaZersky piistup, ktery zajiituje potfebnou organizaéni

strukturu, navrhuje cile a alokuje zdroje potfebné pro vytvoieni piedmétu

nebo sluzby, jejiz vlastnosti budou podtizené pozadovanému standardu kvality.*
Svozilova (2006 s. 293)
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Proces tizeni kvality projektu zahrnuje ndsledujici ¢innosti:

1) Plan fFizeni jakosti - V této fazi si musime uréit, jaké jsou pozadavky
ke splnéni kvality projektu a jakym zptisobem si to budeme schopni ovéfit.

2) Zajisténi potfebné kvality - Ve zjednoduseném rozsahu se jedna
o prizpiisobeni postupu projektovych praci pozadované kvalité.

3) Kontrola kvality — V pribéhu celého projektu dochazi k neustalé kontrole
doposud odvedené prace se stanovenym planem, aby bylo moZno vcas
podniknout piipadné kroky, které povedou k naprave. Project Management
Institute (2013, s. 227)

2.4 Planovani ¢asu projektu a jeho rezerv

Aby bylo mozné realizovat jakykoli projekt, je tfeba ho rozd¢lit na co nejmensi
¢asti a rozkliCovat jednotlivé body. V obecné jakémkoli projektu madme aktivity
dvojiho typu. Ty, u kterych si mizeme dovolit ur¢itou ¢asovou rezervu a pak ty,
kterym zadnou casovou rezervu piidélit nelze, protoze na nich stoji uspéch
projektu. Ty, kterym nelze ptidélit jakoukoli rezervu, nazyvame Kritickymi
¢innostmi. Analyza projektii feSi rtzné stézejni otdzky napii¢ celou jeho
strukturou. Jejich vyfeSeni nam usnadni spoustu véci piedevS$im pii navrhu

a schvalovani projektu.
Mezi nejzasadnéjsi otazky této problematiky mizeme zatadit nasledujici:

e Za jak dlouho miZzeme nejdiive ocekdvat dokonceni daného projektu
(popt. s jakou pravdépodobnosti se odchylime od ¢asového planu)?

e Co jsou naSe kritické ¢innosti?

e O kolik se u ostatnich nekritickych elementarnich ¢innosti muizeme
zpozdit, aniZz bychom narusili prabéh projektu?

e Jaky je asovy rozvrh vSech ¢innosti?

e Jaka velka je zavislost celkovych nakladi projektu na dob¢ jeho trvani?

e Jak nejefektivnéji vyuzit nase dostupné zdroje pro kazdou dil¢i €innost?

Plevny a Zizka (2013, s. 204)
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Pokud chceme védét, jakou si mizeme dovolit ¢asovou rezervu u dané ¢innosti,
musime védét, jaké ¢innosti ji bezprostfedné predchazeji a jaké na ni navazuji.

Toto schéma névaznosti ¢innosti lze zachytit do tzv. sitového grafu.

24.1 Sitovy graf

Schéma projektu lze znazornit pomoci sitového grafu, ktery miize mit 2 podoby.
Prvni moznost je, Ze je hranové ohodnocen. To znamena, Ze jednotlivé Cinnosti
jsou zakresleny pomoci orientovanych hran. Pojmem orientovanymi rozumime,
Zze maji jasné znazornény zacatek a konec. Jednotlivé hrany jsou ohodnoceny
Cisly, ktera predstavuji dobu trvani téchto ¢innosti. Hrany jsou ohrani¢eny pomoci
vrcholii, které znazoriuji konec pifedchazejici Cinnosti a zdroven zacatek té
nasledujici. Ukazky hranov€ ohodnocenych sitovych grafi jsou vidét

na obrazcich nize.

Druhou moZnosti pro znizornéni sitového grafu je ohodnocenim pomoci
vrcholai. Zde je situace Vv podstaté opacna. Jednotlivé vrcholy jsou ¢innostmi

a hrany predstavuji vazby mezi nimi. Plevny a Zizka (2013, s. 207)

Sitovy graf zachycuje veskeré ¢innosti a tkoly projektu, které jsou mezi sebou

navzajem propojeny a tim je tak zptehlednéna jejich vzajemna zavislost.

Cinnosti projektu lze v sitovém grafu propojit nasledujicimi zptisoby:

Obrazek 3: Propojeni ¢innosti pomoci déleni

Zdroj: Milton a Rosenau (2003, s. 88)

Tento zplsob propojeni nam tikd, Ze podminkou pro start ¢innosti B a C je Gplné

dokonceni ¢innosti A. Milton a Rosenau (2003, s. 88)
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Obrazek 4: Propojeni ¢innosti pomoci slouceni

Zdroj: Milton a Rosenau (2003, s. 88)

V tomto rozlozeni vidime, Ze nadchazejici ¢innost musi pokracovat praveé tehdy,

az budou dokonceny ¢innosti D a E. Milton a Rosenau (2003, s. 88)

Obrazek 5: Propojeni pomoci fiktivni ¢innosti

Fiktivni ¢innost
/ o _\

H

Zdroj: Milton a Rosenau (2003, s. 88)

Fiktivni ¢innosti nema v projektu jakoukoli illohu a neprojevi se ani celkové délce
projektu. Slouzi pouze k tomu, aby ¢innosti sitového grafu byly jednoznaéné

definovany. Milton a Rosenau (2003, s. 88)

2.4.2 Metoda kritické cesty

Postup této metody spociva v rozdéleni vrcholu grafu na 2 ¢asti. Jako prvni nds
zajimd, kdy nejdiive jsme schopni s urcitou ¢innosti zacit. Podminkou je,
ze vSechny Ccinnosti, které ji bezprostfedné pifedchazeji, musi byt hotové.
Naptiklad nemohu zacit pokladat stfechu ptedtim, nez budu mit hotovy krov.
Vypocteme ho tak, Ze vezmeme nejdiive mozny zacatek a pfi¢teme k nému délku

trvani dané ¢innosti.

Kromé toho, kdy mizeme s danou cinnosti zacit, také potiebujeme veédét, kdy
nejpozdéji musi byt hotova. Aby nedoslo ke zpozdéni projektu, musi Cinnosti

koncit v takovém sledu, aby na né ty nasledujici mohly bez problémi navézat.
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Vypocet vypada tak, Ze vezmeme nejpozdé€ji nutny konec a odecteme od néj délku
trvani ¢innosti. Kritickou cestu ziskame tak, ze se napfi¢ sitovym grafem spoji
vrcholy, které maji shodné nejdiive mozné zacatky a nejzaz$i mozné terminy

dokondeni.

Plevny a Zizka (2013 s. 213)

2.4.3 Casové rezervy projektu

Jak uz bylo zminéno, v pribéhu projektu mame moznost nékterym c¢innostem
ptidelit ¢asovou rezervu, pokud se tedy nejedna o Cinnost kritickou. Podle toho,
k cemu dana rezerva poslouzi a jakym zpisobem zavisi na Cerpani rezerv

u ostatnich ¢innosti, rozliSujeme nésledujici typy rezerv:

Celkova ¢asova rezerva — Prostfednictvim této rezervy zjistime cas, o ktery je
mozno posunout zacatek ¢innosti nebo ji prodlouzit zplisobem, ktery neohrozi
termin dokonceni projektu. Ziskdme ji rozdilem nejpozdéji nutného konce,
nejdiive mozného zacatku a celkového trvani ¢innosti. Pokud tedy napiiklad
nejdiive mozny zacatek bude v Case 2, nejpozdé€ji nutny konec v Case 6 a délka
trvani ¢innosti bude 2, nase celkova ¢asova rezerva budou 2 jednotky. Pouziti této

rezervy nerespektuje Casové rezervy ostatnich Cinnosti.

Volna ¢asova rezerva — Touto rezervou zjistime maximalni zpozdéni zacatku
¢innosti nebo piipadné Cas, o ktery miizeme prodlouzit tuto ¢innost, aniz bychom
ovlivnily nejdiive mozny pocatek Cinnosti, ktera na ni bezprosttedné navazuje.
Zavisla ¢asova rezerva — Pomoci zavislé Casové rezervy zjistime maximalni
zpozdéni zacatku Cinnosti nebo jeji prodlouzeni, aniz by byl naruSen nejpozdé;si
termin Cinnosti nésledujici v ptipadé, Ze predchazejici ¢innosti byly dokonceny
se zpozdénim.

Nezavisla ¢asova rezerva — Touto rezervou nesmime narusit velikost ¢asovych

rezerv ostatnich ¢innosti a to jak nasledujicich, tak i téch piedchazejicich.

Plevny a Zizka (2013, s. 215)

2.4.4 Finan¢ni rezervy projektu

Kromé casovych rezerv projektu také rozliSujeme i financni rezervy. Rezervy

obecné vytvafime proti piipadim, kdy naSe naplanované zdroje prekroci
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stanoveny plan. Pouziti rezerv zasadné schvaluje pouze management podniku,
kterému byl projekt pfidélen. VéEtSina projekti se bez financnich rezerv nemize
obejit a jejich vySe zavisi na ocekavanych hodnotach rizik projektu. EXistuje

nékolik moznosti pro vytvareni finan¢nich rezerv.

Prvni moznosti je pripofteni wurcité procentualni sazby k celkovym
odhadovanym nakladum. Odhad celkovych nakladi se totiz vzdy alespon
nepatrné 1iSi od skutecnosti, a proto bychom na né&j neméli spoléhat. Pouziti
finan¢nich rezerv ma zasadni vliv na &as i kvalitu projektu. Cim vice jsme ochotni
piekroc€it nas stanoveny rozpocet, tim rychleji jsme také schopni si opatfit zdroje
pro vypracovani projektu a rovnéz i kvalita zdroji 1 prace samotné byva vyssi.

Korecky a Trkovsky (2011, s. 384)

Dalsi formou stanoveni finan¢ni rezervy je samoziejme¢ formou pevné stanovené
ceny. To znamena, ze si sami stanovime piesnou ¢astku, kterou nebudeme chtit

prekrocit.

Specialnim typem rezervy je manaZerska financni rezerva. Tu vytvaiime
v piipadé, kdy si nejsme jisti, zda analyza rizik byla provedena stoprocentné
spravné. Jednou z moznych pfi¢in je, Ze néktera rizika mohou vyjit najevo
az v prubéhu projektu nebo mohou byt zcela opomenuta. Dale je tfeba vzit
V potaz, ze zménou pracovniho postupu se mohou rovnéz objevit neocekavana
rizika. V ptipad¢, Ze zpracovavame uplné novy projekt, se kterym doposud nikdo
nem¢él zkuSenosti, se opét dostdvame do situace, Ze o jeho rizicich nemame
dostate¢né informace a tudiZ i naSe vypocty jejich dopadl budou nepiesné.
Poslednim typem rizik, na ktera je dobré se pojistit manazerskou rezervou, jsou ta,
ktera nelze nijak ptedvidat ani ovlivnit. Pod tim si miiZeme ptedstavit napiiklad
zasah vy$8i moci, tedy bouiky, pozary, krupobiti atd. Nejvét§im kamenem trazu

pii vytvafeni projektovych rezerv je nejistota v zacatcich projektu, protoZze kazdy

vvvvv
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3 Planovani a Fizeni rizik projektu

V nasledujici kapitole bude definovano projektové riziko, v dalsi fazi bude
podrobné sezndmeni s kompletnim postupem, ktery vede k oSetfeni rizik,
a nakonec budou podrobné vysvétleny veskeré strategie, které vedou ke snizeni

¢iuplné eliminaci rizikovych faktort.
3.1 Projektové riziko

Projektové riziko je nejistd a nepiedvidatelnd okolnost, ktera miZze mit jak
negativni, tak rovnéz 1 pozitivni dopad na prabeh projektu. Riziko miize mit jednu
1 vice pfi€in a totéz plati 1 pro jeho dopady. Za riziko povazujeme kazdou véc,
ktera mad neblahy vliv na naklady projektu, jeho délku trvani, kvalitu a jeho
samotny plan a plnéni. Aby byl projekt ispésn¢ dokoncen, je tfeba projektova
rizika aktivné sledovat a fidit po celou dobu jeho trvani. Ke kompletnimu tizeni

rizik dochazi jiz v planovaci fazi projektu.

Project Management Institute (2013 s. 310),

e v

projektového tymu. Rizeni rizik stiedné velkych a malych projektt ma na starosti

pouze jednotlivec z projektového tymu, ¢i pfimo samotny projektovy manazer.

Skalicky, Jermar a Svoboda (2010 s. 162)

3.2 Procesy rizikového managementu
Spravny postup pfi fizeni rizika ndm urcuji nasledujici procesy:

o Identifikace rizika
e Hodnoceni rizika
1) Kvalitativni hodnoceni
2) Kvantitativni hodnoceni
e Planovani reakce na riziko

e Monitorovani rizik béhem projektu
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3.2.1 Identifikace rizika

Rizikové faktory, které budou mit vliv na projekt, mizeme hledat prakticky
kdekoli. Lze je hledat jak uvnitf, tak i vné projektu. Pfedstavme si naptiklad
situaci, kdy na trh vstoupi dalsi firma, ktera ve srovnatelné kvalité a za niz$i
naklady nez ta nase je schopna dany projekt splnit. Za téchto okolnosti mizeme
hovotit o vnéjSim ohrozeni projektu, protoze nam konkuren¢ni podnik muze

ukrast nasi zakazku a ptijdeme tak 0 potencialni zisk.

A pokud se firma naptiklad rozhodne, ze k praci na projektu pouzije
neozkousenou technologii, kde hrozi riziko poruchy zafizeni, tak v tomto piipadé

se jednd o vnitini projektoveé riziko.

Riziko mizeme hledat ve vSech moznych oblastech, z nichz za nejzakladnéjsi

muzeme povazovat tyto:

e Rozpocet a financovani projektu — odhady néklada,

e Casovy harmonogram projektu — odhady dob trvéani &innosti,
e Rozsah projektu a pozadavky na zmény,

e Technické zalezitosti — nevyzkouSené postupy,

e Personalni zalezitosti — odchod klicového pracovnika,

e Obchodni zalezitosti - plnéni smluv, krach dodavatele,

e Podnikatelské, legislativni a environmentalni riziko atd.

Nicméné podle mnoZzstvi potencidlnich rizik, ktera by béhem projektu mohla
nastat, nelze vyvozovat fakt, ze projekt nelze uspésné dokoncit. Projekt miize byt
fataln¢ ohrozen klidn¢ pouze kviili nékolika rizikim. Pro nas to pouze znamena,
7e je tieba si pecliveé sestavit plan fizeni téchto rizik a dodrZovat ho po celou dobu

trvani projektu.

Skalicky, Jermat a Svoboda (2010 s. 163, 164)

Brainstorming

Brainstorming je jednou z nejefektivnéjSich metod pouzivanych pro identifikaci
hlavnich rizik projektu. Tato technika spoc¢iva v tom, Ze se sejde skupina lidi
se spolenym z4djmem a kazdy se snazi pfispét n¢jakym napadem, ktery by

pomohl vyfesit danou situaci.
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Hlavnimi pravidly této metody je, Ze by se kazdy mél zapojit a nikoho z ti€astnikti
nekritizovat za jeho mySlenky. Jednotlivé napady se zapisuji a poté se z nich
vyberou ty nejlepsi, které se posléze zrealizuji. Metoda brainstormingu je

zalozena na prostém faktu, ze vic hlav vic vi.

SWOT analvza

DalSim nastrojem, kterym lze dobie identifikovat fadu rizik, je SWOT analyza.
Touto technikou je projekt zkouman z riznych thli pohledu. Podnik a jeho okoli
jsou rozdéleny do 4 kategorii. Zaciname tim, Ze si nejprve identifikujeme silné
a slabé stranky organizace. Tim ziskame objektivni pohled na to, jak vyhodné
strategické postaveni nase organizace v danou chvili ma. Ze silnych stranek poté
muzeme dobfe vyvodit naSe prilezitosti a z téch slabych zase piipadné hrozby.
Rovnéz touto technikou miiZzeme analyzovat, zda silné stranky podniku dokazi
celit naSim hrozbam, ¢i jestli naSimi pfilezitostmi miZeme vyfeSit nékterou
ze slabin organizace. Pomoci této metody se vypracovava mnoho obchodnich

strategii podniku. Project Management Institute (2013, s. 326)

3.2.2 Kvalitativni hodnoceni rizika

Kvalitativni metody pro vyhodnoceni rizika mohou mit mnoho podob. Mohou byt
vyhodnocena podle jejich zdvaznosti na Skale od 1 do 10, ¢i procentudlni
pravdépodobnosti, ale mohou byt posouzena také i slovné (nizké, stiedni, vysoké).
Vyhodou téchto metod je, Ze jsou pomérné jednoduché a Casové nendrocné.
Bohuzel ¢asto neposkytuji objektivni pohled na véc. Z toho pak pozdéji vznikaji
problémy pii vyporadani s riziky. Napiiklad tézko mizeme poznat, jak velkou
finan¢ni rezervu mame vytvofit na vyrovnani dopadu rizika, kdyz nevime, jakou

finan¢ni Skodu by nadm ptineslo.

3.2.3 Kvantitativni hodnoceni rizika

Kvantitativni metody vyjadiuji dopad rizika v penéznich jednotkéach na zakladé¢
frekvence vyskytu hrozby a ocekavanych nasledkli. Jsou pracnéjsi a zaroven
i ¢asoveé naro¢ngjsi nez kvalitativni metody. Nicméné pomoci nich dokézeme
presné vycislit Skodu daného rizika a tim dostaneme pfesné informace o tom, jak

vysokou rezervu mu piidélit. Smejkal a Rais (2003, s. 85)
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Nejznaméj$imi metodami pro vycisleni skod rizik jsou statistickd penézni

hodnota, citlivostni analyza, rozhodovaci strom a simulace.

Statistickda penéZni hodnota — Podstatou této metody je vyndsobeni

pravdépodobnosti vyskytu rizika s jeho moznym dopadem, ktery byva vyjadien
v penéznich jednotkach. Tim zjistime skutecny vyznam rizika pro projekt. Tato
nové zjisténa hodnota nam poté udava vysi rezervy, kterou je potieba pro dany

rizikovy faktor vytvofit. Skalicky, Jermat a Svoboda (2010, s. 168)

Citlivostni _analyza — Pomoci citlivostni analyzy dokédzeme urcit, ktera

v v s

nahlédnout do problematiky, jak spolu souvisi odchylky od cili projektu
s odchylkami v raznych nejistotach. Princip této metody spociva v tom, Ze mame
k dispozici soubor prvki s nejistymi hodnotami a zkoumame, do jaké miry zména
hodnoty jednoho z prvka ovlivni cely soubor za situace, ze ostatni prvky zistavaji

neménné. Project Management Institute (2013, s. 338)

3.2.4 Planovani reakce na riziko

V procesu fizeni rizik existuje nékolik strategii, z nichz kazdd ma své metody,
jak projektovému riziku celit. Vybér strategie zavisi na tom, o jak zavazné riziko

se jednad a s jakou pravdépodobnosti mtize nastat.

Strategie pro fizeni rizik lze rozdé€lit do téchto typt:

¢ Odmitnuti — Jedné se o uplné vyhnuti se riziku tim, ze rizikovou ¢innost
uplné¢ vyradime z planu projektu anebo pfizpisobime pribéh projektu
tomu, aby dané riziko vibec nenastalo. Tuto strategii volime pouze
Vv piipadé, ze riziko mlize vazné ohrozit nas projekt a nelze mu zadnou
jinou metodou zabranit.

e Omezeni, redukce — V piipadé, Ze riziku nemizeme uplné zabranit,
podnikneme jistd opatfeni, abychom pokud mozno co nejvice snizili
pravdépodobnost jeho nastani (napt. radé€ji volim drazsi, ale spolehlivou
stavebni firmu, neZ aby prace byla odvedena Spatn¢).

e Akceptace — Vime, zZe riziko urCit¢ nastane a mame pro néj vytvoiené

dostatecné rezervy, které mohou byt:
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1) Pasivni — V tomto piipadé¢ nepodnikdme zadné kroky, dokud se
riziko neobjevi.

2) Aktivni — Mame dopfedu vytvofeny nouzovy plan, ktery spustime,
jakmile se objevi prvni naznak vyskytu daného rizika.

e Pirevody — Zavaznost rizika se rovnéz da rozlozit tim, ze ho pfesuneme
na dalsi subjekty. Napiiklad si mizeme zfidit na dany produkt pojiSténi.
Pokud si néco objedndme a platime aZ na misté pti dodani, rovnéz se
bavime o pfenosu rizika na tfeti osobu. Od chvile vyexpedovani zasilky
az do okamziku jejiho dodani nese veSkerad rizika dopravce. Svozilova
(2006, s. 278)

e Monitorovani rizika — Tuto strategii uplatiiujeme pouze u rizik se
sttednim vlivem na projekt a velmi nizkou pravdépodobnosti nastani.
Pracovnik, v jehoZ kompetenci je fizeni rizik projektu musi tento typ rizik
sledovat, a pokud by se v priabéhu projektu zvysil jeho vyznam, je nutno
proti nému opé€t naplanovat odpovidajici opatfeni. Vyhodou této strategie
je uspora zdroji, protoze rezervy piidélujeme pouze na vazna rizika.

Posledni strategii, kterou provadime jen zfidka, je uplné ignorovani rizika.
Miuzeme si ji dovolit pouze v piipadé, Ze se jedna o riziko bud’ s opravdu
nepatrnymi nasledky, nebo vime téméf s jistotou, Ze nenastane. Skalicky, Jermar

a Svoboda (2010, s. 170)
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3.3 Registr rizik

K zachyceni veskerych informaci o jednotlivych rizicich, jejich analyze
a protiopatfeni, kterd proti nim pouzijeme, vytvaiime souhrnny dokument
Snazvem registr rizik. Jeho pfesna forma neni zcela definovéna, dilezité je,
aby informace v ném byly snadno dostupné a ptehledné. Idealnim zptisobem pro
jeho vedeni je databazova forma, kterd poskytuje mnoho vyhod jako snadné
vyhledavani, uchovani historie riznych zmén, tvorba vystupti dle potieby atd.
Kazdému riziku je v registru ptidélen jeden fadek, kde jsou uvedeny veskeré
udaje, které se k nému vztahuji véetné data, ke kterému se vaze. Jelikoz rizika se

Vv pribéhu projektu neustale vyvijeji, je nutné registr rizik pravidelné aktualizovat.
Korecky a Trkovsky (2011, s. 444)

Ptiprava registru rizik za¢ina jiz pii fazi identifikace Strukturu registru rizik je
mozno tvoftit tak, Ze uvedeme prohlaseni o riziku. Naptiklad miZze dojit k udalosti,
kterd vyvola dopad nebo pokud existuje ptiCina rizika, mize dojit k udalosti, ktera
vede k efektu. V procesu identifikace mohou byt nékdy jiz stanovena mozna
opatfeni, kterd povedou k jejich oSetfeni, kterd budou pozdé¢ji vyuzita ve fazi

planovani reakci na riziko. Project Management Institute (2013, s. 327)
Monitorovani rizik béhem projektu

Rizika se musi od pocatku az do ukonceni projektu, protoze fada z nich se neda
piedvidat. Po dobu trvani projektu se mohou dokonce objevit rizika zcela nova, se
kterymi jsme ani nepocitali. Pro v¢asné odhaleni rizik musime spolu s kontrolou
postupu projektu a plnéni rozpoctu vychazet z registru rizik a podklada, které

jsme ziskali v planu fizeni rizik.
Monitorovani a kontrola rizik se sklddaji z nasledujicich ¢innosti:

e Sledovani a kontrola jevii, které by mohli zapfi€init vznik budouciho
rizika,

e Kontrola rizikovych procesi,

e Sledovani neustale se vyvijejictho okoli projektu, které rovnéz ovliviuje
jeho pritbéh,

e Hodnoceni odchylek od planu projektu,

e Porovnavani mozné Skody rizika s aktualné pfidélenymi rezervnimi zdroji
jako protiopatienti,

28



e Kontrola efektivnosti obrannych strategii proti definovanym rizikiim
e Vcasné zachyceni vzniku neocekévaného rizika,
e Skoleni personalu spole¢nosti, ktery aktualné zpracovava obdobné

projekty.

Svozilova (2006, s. 281)

Dalsi kapitola se jiz bude tykat zadané¢ho stavebniho projektu, kde ptedstavim
jeho plan a pribé¢h a budu pracovat s riziky, kterd byla identifikovana at

uz na zacatku, nebo pii samotném prubéhu projektu.
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4 Zadani konkrétniho projektu a predstaveni jeho

dodavatele

Pan Roman Masek je fyzickd osoba podnikajici v oblasti stavebnictvi. Jeho
hlavnim predmétem podnikani je vystavba bytovych a nebytovych prostor vcetné
vykopovych praci. Jeho sidlo je na adrese Zru¢-Senec, Plzenska 117 a svoji
¢innost provozuje jiz od roku 1997. Region jeho pusobnosti zahrnuje prevazné
oblast Plzn¢ a okoli. Ve své podstaté je pouze drobnym podnikatelem se 2 stalymi
zaméstnanci, avSak na stavebni zakizky vyuziva fadu subdodavateli. Na své
projekty ma nasmlouvané kontakty zftad tesafti, pokryvacl, podlahait

i elektroinstalatéra.

Zakazka projektu se tykala vystavby dvoupodlazniho rodinného domu v obci
Hromnice s vymezenym rozpoctem do maximalni vyse 4 000 000 K¢. Rozloha
stavebniho pozemku pro realizaci ¢inila priblizng 1 300 m?. Projekt byl z velké
¢asti financovan hypote¢nim uvérem na 3 000 000 K¢. Zbylou ¢ast stavebnich
praci uhradili zadavatelé na vlastni ndklady. Dim m¢l byt postaven v modernim
stylu s francouzskymi okny a podlahovym vytapénim. Piedstava zadavatele, jak
by méla vysledna stavba vypadat, je na obrazku v piiloze A. Samotna stavebni
parcela méla velmi kopcovity terén, a proto bylo nejprve nutné stavebni technikou
pozemek fadné vyrovnat. PievySeni terénu ¢inilo vice nez 3 metry. Okolo domu
se proto vytvofila metr vysoka opérna zed’ a zbyvajici svah byl pomoci stavebni
techniky pozvolna zeSikmen ke strané. Nicméné samotné ziskani stavebniho
povoleni se velice opozdilo kvuli fadé komplikaci, a proto termin dokonceni

projektu byl jiz od poc¢atku ohrozen.

4.1 Definovani daného projektu

Pro ucel definovani stavebni zakazky je v tabulce nize zndzornén logicky ramec
projektu. Délky trvani Cinnosti, které jsou dany souétem, zndzornuji délku

stavebnich praci a k nim pfipo¢tenou dobu na zrani betonu.
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Tabulka 1: Logicky ramec projektu

Logicky ramec projektu

Objektivné .
. vy , Zdroje .
Logika ovéritelné a brostredk Predpoklady
intervence ukazatele P vy y /Rizika
L. pro ovéreni
uspéchu
Vytvoreni . N -
y . Spokojenost Stéhovani
. . prostorného
Celkové cile: . . , zadavatele zadavatele
a utulného obydli
. do domu
pro celou rodinu
Vystavba rodinného L - o Y
. Vypisy z uctu Vétsi rozméry
domu v obci . . L
. , Stavba je zadavatele jednotlivych
Hromnice s terminem , , .o
e v daném terminu pokojl
e . dokonceni . .
Ucel projektu dokoncena Stavba je
31.10. 2019 N X S
. . y a rozpocet nebyl |vdaném Moderni design
a dodrZeni rozpoctu, . " , . .,
prekrocen terminu interiéru

ktery nepresdhne
Castku 4 000 000 K¢

zkolaudovana
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1) Zadavatel je

. Zhotovend
spokojen s . .
, projektova
navrhem dokumentace
1) Vypracovani navrhu | projektu
projektu a naslednd 2) Stavebni . Dostatek
. , .. Spokojenost )
tvorba projektové povoleni je stavebniho
. zadavatele .,
dokumentace udéleno se stavbou materidlu
Ocekavané vysledky | 2) Ziskani stavebniho 3) Stavba je
povoleni zhotovena dle _ Kvalifikovani
o y Vypis .
3) Dokonceni stavby pfedstav pracovnici
Y e z katastru
4) Pfedani stavby zadavatele nemovitosti
a kolaudace 4) Kolaudacni s ii¥ zapsanym
arednik b mapeany
nenajde Zadné ?islpem\éomu
nedostatky
1.1 Tvorba projektové
dokumentace 40 000 K¢ 30 dni
2.1 Stavebni povoleni 27 500 K¢ 54 dni Véasné udsleni
3.1 Vykopové prace 72 000 K¢ 10 dni stavebniho
3.2 Vrt studny 27 840 K¢ 1 den ovoleni
3.3 Opérna zed 168 300 K¢ 6 dni P
3.4 Zakladova deska 214 237 K¢ 11 +30dni Dodriovani
3.5 Zdi - prvni podlazi 270483 K¢ 14 dni harmonosramu
3.6 Strop 218425KE |7+ 21 dni ke
Aktivit 3.77di-druhé podlazi | 238483KE |11 dni P
E 3.8 Stfecha 517561K¢ |30 dni oravideln
3.9 Montaz oken a dvefi | 310 215 K¢ 4 dny Kisun fin;ln(“:nl'ch
3.10 Zatepleni 113125KE |11 dni D e
3.11 Podlahy a dlatby | 272806 KE |20+ 7 dni oy
3.12 Elektroinstalace 120364 K¢ 14 dni ro plvauly
3.13 Vytépéni objektu | 364000 K& |9 dni prag’éﬁ y
3.14 Zavedeni vody 151 200 K¢ 11 dni Stavebm’ch raci
3.15 Cisticka 56 670 K¢ 2+3dny P
4.1 Dokoncovaci 66 150 K¢ 7 dni

interiérové prace

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 2: Parametry stavby

Parametry stavby

zastavéna plocha rodinného

domu véetné garaze 140 m?
obestavény vytapénny prostor (654,20 m>
uzitna plocha 173,10 m?
obytna plocha 109,40 m’
vysSka stavby 7,73 m

Zdroj: ZC rodinné domky, spol. s. r. 0. 2017

4.2 Zainteresované strany daného projektu

Na pribéhu projektu se podilela celd fada osob a subjektl. Jejich zapojeni bude
blize popsano v kapitole tykajici se realizacni faze této stavby. Nicméné hlavni

vycet zajmovych skupin, které v projektu sehrali svou roli, je zndzornén nize.
Do projektu byly zapojeny nasledujici zainteresované strany:

e Zadavatel projektu — Lenka StuSova, Martin Stu$ (zaroven i investofi),

e ZC rodinné domky, spol. s. r. 0. — projekéni kancelar,

e Stavbyvedouci pan Roman Masek a jeho spolupracovnici,

e Subdodavatelé (vrtafi, elektroinstalacni firma, instalatér, tesafi, pokryvac),

e Mcstsky urad Tremosna, stavebni odbor,

e Obecni urad Hromnice,

e Komer¢ni banka — sponzor,

e Sousedni pozemky dotcené stavbou,

o Stat,

e Organ pro stanoveni radonového indexu,

e Organ pro zpracovani hydrogeologického posudku,

e Dopravni odbor v Plzni,

e Vodarensky podnik v Plzni.
Na obrazku nize jsou jednotlivé zajmové skupiny sefazeny do matice podle jejich
vlivu na projekt a jejich zdjmu na jeho uspéSném dokonceni. Nejvetsi ¢ast matice
se sklada z tviirct strategického prostiedi, kteti v tomto piipad€é maji zdsadni vliv

zejména na délku trvani projektu.
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Obrazek 6: Matice VLIV/ZAJEM

O

ZAJEM

Ovlivnéni
Subdodavatelé

Dav

Klicovi hraci

Zadavatelé projektu

Projekéni kancelar

Roman Masek - stavbyvedouci

Komercni banka

Tvdrci strategického prostredi

Sousedni pozemky dotéené stavbou
Méstsky urad Tremo3na - stavebni odbor
Obecni ufad Hromnice

Stat

Organ pro zpracovani hydrogeologického posudku
Vodarensky podnik v Plzni

Organ pro stanoveni radonového indexu
Dopravni odbor v Plzni

VLIV

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.3 Hierarchicka struktura ¢innosti daného projektu

Tato Cast je vénovana projektovému schématu. Zlut¢ vybarvena uroven znazoriuje

jednotlivé vystupy a posledni urovenn tvoii jednotlivé aktivity, které jsou tfeba

k zajisténi daného vystupu. Struktura WBS modelu je orientovana zdola nahoru. Rozsah

struktury je vymezen od zpracovani projektové dokumentace, ktera je pro jeho realizaci

klicova, az po drobné dokoncovaci prace, které je zapotiebi vykonat, aby mohla byt

stavba zkolaudovana.
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Obrazek 7: WBS model projektu — 1. ¢ast

ziskani stavebniho

len opérnd zed zakladova deska
povoleni

| | 1

_ s pokladka protiradonové
administrativni ¢innost

. , dosypani vrstvou félie a natfeni desky
(zajisténi povoleni od . ..
. e, stérku penetracni asfaltovou
jednotlivych instituci)
vrstvou

instalace bednéni, I

zpracovani projektové protkani bednéni , L .
N pokladka kari siti a vyliti
dokumentace RD, COV armaturou
i o, betonu
a trubni studny a zaliti
betonem

| 1

oddélenibednéni
od strané
pomoci nopové félie
pro zamezeni
prosakovanivody

instalace odpad
avyvod(
pro rozvod

elekttiny a vody

protkani zakladd
protkdni zakladd armaturou, nasledné zaliti
armaturou a zaliti betonem pro vytvoreni
betonem nosnych zdi, rozmisténi

I bednénia vvlitibetonem

vykop zaklad(

pro opérnou zed zarovnaniterénu

a vykop zaklad(
pro obvodové zdivo
anosné zdi

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obrazek 8: WBS model projektu — 2. ¢ast

zdi - prvni podlazi strop

zdi - druhé podlazi

1

odstranénirozpérnych

1

obklady a finalni

omitky tyci
pfiprava drazek,
osazeni kabell a podepfenistropu
zavedenivodovodniho  rozpérnymi ty¢emi
potrubi

1

zaloZeni stropnich
panelld mezi betonové
preklady

1

|

osazeni preklad( pro
okna a dvefe

|

|

obklady a findlni omitky

1

vystavba zdénnych
pricek, ptiprava drazek
a osazeni kabeld,
zavedenivodovodniho
potrubi

1

vystavba stitl, osazeni
preklad
pro francouzska okna,
dokonceni stitd

1

rozmisténi betonovych zhotovenibetonového

vystavba nosnych

, » prekladd pro uloZeni
zdi a pricek

stropnich paneld

1

pokladka
zeleznych traverz

ajejich vzajemna fixace

pomoci svard

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obrazek 9: WBS model stavby — 3. ¢ast

stfecha zatepleni okna a dvere
. upevnéni . .
instalace , ; montaz garaZzovych vrat
N sadrokartonovych 2
okapt s elektrickym pohonem
desek

1 1 1

instalace kovovych

. profilQ iy« .
instalace 3 montaz zarubni

" pro uchyceni ..

stfesnich oken , , a dvefi

sadrokartonovych
desek
zatepleni instalace
pokladka stresni krytiny pldniho prostoru zabradli

I izolac¢nivatou pfed okna

nataZeni parotésné
foélie,

latovani pro stfesni
krytinu

1

montaz
a pokladka
krovu

1

nalakovanitramu

instalace oken

osetfenitramud natérem
proti plisnim
a dfevokaznému hmyzu

1

pfiprava krovu -
nafezanitramu dle
projektové
dokumentace,
ohoblovani
pohledovych ¢asti
trama

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obrazek 10: WBS model stavby — 4. ¢ast

dokoncovaci
podlahy elektroinstalace voda Cisticka interiérové
prace
| | instalace boileru | |
) na ohrev teplé i .
instalace d tarni usazeni instalace
} . ) vody, sanitarni L, .
poladka dlazby tepelného y ) a zapojeni schodistniho
B keramiky v ey . .
Cerpadla ) Cisticky zabradli
a vodovodni
I ‘ baterie I I
vnitfni rozvod | whetonovani
zaliti podlahy elektfiny rozvod vody y N findlni vymalba
\ jimky .
vrstvou betonu pro zasuvky do domu e omitek
. pro Cisticku
I asvétla
vykop zemin
instalace zavedeni instalace yKop y oSetfeni omitek
i . . pro zhotoveni .,
podlahového elektfiny Cerpadla do vrtu ] . penetracnim
L, zakladu pro .
vytapéni do domu studny L~ natérem
osazeni COV
vybudovani
zhotoveni Y
] sloupku
betonového vrt studny

pro dvoutarifni

schodisté .
elektromér

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5 Projektovy plan a jeho realizace

V této kapitole se seznamime s tim, jakym zptsobem si pan Masek zajistil zdroje
pro tuto stavebni zakazku a jaky byl pro realizaci vymezen rozpocet. Déle se
podivame na harmonogram jednotlivych milnikti stavby nejprve za predpokladu,
ze by projekt probihal hladce a bez komplikaci a poté v popisu realiza¢ni faze
projektu ho porovname se skuteCnosti. Soucasti kapitoly je také popis fizeni

kvality této stavebni zakazky a vy¢et dokumentl a norem, které k tomu slouzi.

5.1 Planovani zdroji daného projektu

S otazkou planovani a zajisténi zdroji pro tento projekt si pan Masek a ostatni
subdodavatelé dokazali hravé poradit. JelikoZ svoji ¢innost provozuje vice
nez 23 let, nebyl pro né€j problém stanovit, kolik materidlu bude ptiblizn€ na celou
zakazku tfeba. Naklady na stavebni zdroje byly vycisleny pomoci kombinace
parametrickych a analogickych odhadi. Pro tento projekt poslouzila jako
dodavatel materidlu firma Stavebniny Frycek se sidlem na adrese Nova 610,
330 03 Chrast u Plzné. Tato volba byla pro projekt velice ptizniva, protoze se
nachazi pouze necelych 8 km od stavebni parcely. Tim byly zna¢né snizeny
naklady na dopravu. Jednd se 0 velice spolehlivého dodavatele stavebniho
materialu, ktery pusobi na trhu jiz od roku 1995. Byl schopen zajistit jak dopravu
materidlu az misto urceni, tak i jeho uskladnéni. Tim byl zcela eliminovan
problém s umisténim stavebniho materidlu, nezZ ho bude zapotiebi. Rovnéz pan
Masek a jeho spolupracovnici mohli mit jistotu, Ze jejich drahocenné stavebni
zdroje byly po celou dobu uchovany v suchu a pied vyexpedovanim peclivé
zabaleny. Posledni vyhodou, kterd plynula s vyuziti této prodejny stavebnin, byla
moznost zpétného odkupu zbylého materidlu. V pribéhu stavby samoziejmé neslo
pfesné urcit, kolik materidlu bude potieba, aby byl vSechen vyuZit, a tak tato
moznost pfisla velmi vhod. Byla tim uSetfena ¢ast ndklada. Pro pfipad chybnych
fezi materialu nebo poSkozeni béhem manipulace pfi praci pan Masek nakupoval

na jednotlivé stavebni prace 10 % materialu navic.

5.2 Rozpocet daného projektu

Dodavatel¢ projektu pracovali v osmihodinové pracovni dobé 5 dni v tydnu
bez pteruseni z diivodu statnich svatkl a jiného volna, pficemz do pracovni doby
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jsou zahrnuty i zadkonné prestavky. Na staveniSti pracovali 3 zaméstnanci vcetné

pana Maska a také fada subdodavatell, nékteti pracovali za hodinovou mzdu, jini

si svou mzdu stanovovali fixné za hotové dilo.

Tabulka 3: Mzda pracovniki

hodinova
pracovnik/technika mzda
v K¢
an Masek a 2

Eaméstnanci 250
elektrikar 350
instalatér 290
prace bagru 960

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ostatni mzdy pracovnikl byly stanoveny pausalné. Rozpocet pro tento projekt byl

vyc¢islen takto:

Tabulka 4: Rozpocet na projektovou dokumentaci v K¢

projektova
dokumentace

délka trvani ve dnech

dil¢i ¢innosti cena (vcetné doby na vydani
stavebniho povoleni)

projekt RD 40 000

projekt COV 5000

projekt studny 6 000 84

stanoveni

radonového indexu 1500

administrativni ¢innost 15000

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 5: Rozpocet stavebnich praci v K¢

vystup
projektu

material

cena
materialu

délka trvani
praci ve dnech

cena
prace

celkova
cena

vykopové prace
(zarovnani terénu,
zaklady pro
opérnou zed a
zakladovou desku)

10

72 000

72 000

opérna
zed

skryté bednéni,
Stérk

drenaini roura,
nopova foélie,
cementova smés
a armatury

136 800

31500

168 300

zakladova
deska

skryté bednéni,
cementova smes,
armatury, kari sité
a kanalizacni roury,
protiradonova
izolacni

félie a asfaltovy
natér

148 237

11

66 000

214 237

zdi - prvni podlazi

tvarnice porotherm
na nosné a
obvodové zdi,
tvarnice ytong

na pricky, preklady
pro okna a dvere,
cementova smés

186 483

14

84 000

270483

dvere, okna
a pfislusenstvi

okna, francouzska
okna, gardzova
vrata, dvere,
zarubné, zabradli
pred okna (véetné
montaze)

310215

310215

strop

Zelezné traverzy,
betonové preklady,
stropni panely,
betonova smés,
rozpérné tyce

176 425

42 000

218 425

zdi - druhé podlazi

tvarnice porotherm,
tvarnice ytong

na pricky, preklady
pro okna a dvere,
cementova smes,
betonova smés na
vyliti vénce

172 483

11

66 000

238483
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stfecha

tramy, lak,

natér proti houbam
a dfevokaznému
hmyzu, stfesni
tasky, stresni okna,
okapy, stfesni laté,
parotésna fodlie,
(v€etné prace)

517 561

30

517561

zatepleni

izola¢ni material,
spojovaci material,
rastry pro
sadrokarton,
sadrokartonové
desky, parotésna
izolacni folie

47 125

11

66 000

113125

elektroinstalace

elektromérovy
rozvadéc, zasuvky,
vypinace, kabeldz,
osvétleni

81164

14

39 200

120 364

vytapéni
objektu

tepelné cerpadlo,
polystyrenova
izolace polystyren,
rohoze

na uchyceni potrubi
pro podlahové
vytapéni, potrubi,
topna télesa (véetné
prace)

364 000

364 000

podlahy, dlazby
a obklady

dlazba, obklady,
cementova lepidla
a betonova smés

152 806

20

120 000

272 806

voda

vrt studny,
manipulaéni jimka,
cerpadlo na vodu,
vodovodni potrubi
a kohouty,
vodovodni baterie

a sanitarni keramika

151 200

12

27 840

179 040

Cisticka

Cisticka, betonova
smes,
kari sité, pisek

44 250

2
(ztoho 14
hodin
pracovnici, 2
hodiny bagr)

12 420

56 670

dokoncovaci
interiérové prace

penetraéni natér,
valecky a Stétce,
omitkova barva,
schodistni zabradli

24 150

42 000

66 150

Celkem
za stavebni
prace a material

3181 859
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Za projekt tedy bylo celkové zaplaceno 3 249 359 K¢, pfiCemz nejvetsi Cast
vynalozenych financi tvoii materidlové ndklady. Do rozpoctu neni zahrnuta tvorba

fasady a vybaveni interiéru domu.

5.3 Rizeni kvality daného projektu

Projekéni kancelat ZC rodinné domky, spol. s. r. 0. jakozto subjekt zodpovédny
za vyhotoveni navrhu projektu vypracovala kompletni dokumentaci, ze které
vSichni realizatofi projektu byli povinni vychazet. Projektova dokumentace
zahrnuje, jaky material bude pouzit ke stavbé domu, veskera povoleni, kteréd jsou
potieba obstarat, aby projekt mohl plynule pokracovat. Jsou zde jasné¢ vymezeny
zékonem stanovené normy, kterym je potieba kvalitu projektu ptizpisobit.
ZjednoduSen¢ feceno obsahuje vSechny udaje k tomu, aby bylo vSem aktivné
zapojenym ucastnikiim projektu jasné, jak maji krok po kroku postupovat.
Soucasti dokumentace je rovnéz i rozpocet vymezeny k realizaci stavby. Velka
¢ast tizeni kvality je tedy podiizena stanovenym normam. Nicméné v pribchu
realizace dochazelo také k namatkovym kontroldm ze strany zadavatele, ¢imz
byla pomérné v€as odhalena velkd cast nedostatkii a nepatrnych chyb. K témto
chybam dle mého nazoru dochazelo hlavné kvali tomu, ze spolu jednotlivi
subdodavatelé béhem realizace nekomunikovali a kazdy sledoval pouze své cile.
Zakladnimi dokumenty, kterymi byla vymezena kvalita této stavebni zakazky,
jsou projektova dokumentace, smlouva o dilo, stavebni zakon a dale jednotlivé

normy pro jednotlivé prvky stavby a pro bezpec¢nost prace.

Dodrzenim vSech platnych norem a pfedpisi, které vymezuje projektova
dokumentace, je zajiSténo, Ze zatizeni na stavbu v pribéhu vystavby a uzivani
nebude mit za nasledek:

e Zficeni stavby nebo jeji ¢asti,

e VEtsi stupen nepiipustného pietvoreni,

e PoSkozeni jinych C¢Céasti stavby nebo technickych zafizeni anebo

instalovaného vybaveni v disledku vétSiho pietvofeni nosné konstrukce,

W

ZC rodinné domky, spol. s. r. 0. 2017
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5.4 Planovani ¢asu daného projektu

Harmonogram pro jednotlivé ¢innosti tohoto projektu nebyl nijak stanoven. Panu
Maskovi predevsim zalezelo na tom, aby jednotlivé ukony probihaly v plynulém
sledu a bez zbytecnych prostojui. Dle projektové dokumentace byl stanoven termin

dokonceni dne 31. 10. 2019, ktery bude blize popsan v kapitole realizace projektu.

U stavebnich zakazek specialné vznikaji rizné prostoje, kterym ovsem nelze nijak
zabranit. Pfevazné se jedna o divod, Ze je potieba vyckat, nez vytvrdne beton
a dostateCné se zpevni, aby pozdé¢ji nedoSlo k naruSeni statiky stavby. Protoze
zékladova deska byla vybudovana Vv zafi, bylo tfeba s dalSimi stavebnimi ukony
pockat az do jara. Slo totiz o mimofadné tuhou a dlouhou zimu a na zakladové
desce se pomérné dlouho drzela vrstva snéhu. Dal§im divodem tohoto ¢ekanti je,
7e pri nizkych teplotach dochazi ke zpomaleni chemické reakce a beton zasycha
mnohem pomaleji. Vysoké teploty maji na kvalitu betonu také negativni vliv,
protoze jeho predCasnym zaschnutim dostate¢né nedozraje. Tim se pozdéji
zbyteCné¢ vystavime riziku, ze vlivem povétrnostnich podminek nedojde
k dokonalému propojeni betonové smési s armaturou. Kvili tomu pak jednotlivé

plochy nevykazuji poZadovanou pevnost a nosnost.

Za ptedpokladu, Ze by stavebni prace na sebe v plynulém sledu navazovaly
a pocasi pro vystavbu by bylo pfiznivé, tak by délka trvani projektu
od vypracovani projektové dokumentace az po dokonceni stavby cinila necely
rok. Tento termin je dan souctem délek trvani pro jednotlivé milniky projektu,
které jsou znazornény v logickém ramci. JelikoZ Zadost o zhotoveni projektu byla
podana dne 20. 6. 2017 a termin pro dokonceni ptipadal na 31. 10. 2019, celkova
doba vyclenéna na realizaci projektu, byla 863 dni. Firma pana Maska se tedy
zddnym planovadnim casu pro jednotlivé tkony nezabyvala a pocitali s tim,
7e termin na dokonceni vystavby je dostate¢né dlouhy a jejich Casové rezervy

pokryji veskera rizika prodlevy.

5.5 Realiza¢ni faze projektu

Zadost o zhotoveni projektu byla poprvé podana 20. 6. 2017. Vypracovani
navrhu projektu mela na starosti projek¢éni kanceldat ZC rodinné domky,
spol. s. r. 0. se sidlem na adrese Ledce 264. Vedoucim projektantem

byl Ing. Zdengk Calta. Zadost o stavebni povoleni byla nasledné v zafi podana
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na stavebni ufad v Tremosné. Nicméné do celé véci se poté vlozil obecni urad
vV Hromnici kvtli problému s piijezdovou cestou. Jelikoz k stavebni parcele
nevedla zadna silnice, ale pouze polni cesta, bylo potieba uvést cestu do stavu,
aby odpovidala stanovenym normam pro pozemni komunikaci. To znamena,
ze obecni tfad Hromnice musel pro tento tcel vyuzit své financni prostiedky,
s ¢imz obecni zastupitelstvo zpocatku nesouhlasilo. Tento problém byl feSen
pies odbor dopravy v Plzni, kde bylo zadavatelim projektu sdéleno, Ze cely tento
spor je irelevantni a dosavadni stav ptijezdové cesty je dostacujici. Dalsi osobou,
kterd se negativné podilela na vyfizeni stavebniho povoleni, byl majitel sousedni
parcely, jelikoZ rovnéz potteboval zajistit piijezdovou cestu ke svému pozemku
a Cast cesty patfila zadavateli zakazky. Zalezelo tedy na jejich domluve. Nicméné
dle jeho pfedstavy by musel byt odstranén kus svahu, a pozdéji by mohlo
dochazet k sesuviim plidy a néaslednému naruSeni zikladl stavby. Zadavatel
projektu proto sousedovu zadost zamitl a jejich spor byl naddle veden formou
stavebniho fizeni, ¢imz se vydani stavebniho povoleni zpozdilo o dalsi 3 mésice.
Na doporuceni projektanta byla zadost stazena, nez se tento rozpor vyresi.
VyfteSeni této zalezitosti trvalo témét ptl roku a zadost o stavebni povoleni byla
opétovné podana az v bireznu 2018. Oficialni stavebni povoleni bylo nasledné
vydano dne 28. 5. 2018. Tento proces nesmirn¢ ohrozil termin dokonceni
projektu, protoze kvili dlouhému ¢ekani byla stavebni firma nucena ptevzit jinou
zakazku a opét doslo k prodlevé. Planovany termin dokonceni stanoveny
projektantem byl dne 31. 10. 2019. Pocita se samoziejmé s tim, ze stavebni
prace skonc¢i daleko diive, ale do tohoto terminu byly zapocitany ¢asové rezervy
kvlli nedostupnosti jednotlivych subdodavateli a doba, nez bude stavba
zkolaudovéna. Projektant si pfedev§im nebyl v€dom toho, kolik pracovnikl se
bude na stavbé podilet a jak rychle bude prace postupovat. Nicméné kvili vyse
uvedenym komplikacim nebyla jind moZnost, neZ cely projekt posunout
a aktualni termin dokonceni stanoveny stavebnim uiadem je tedy az 14. 9.
2020. Pro vydani stavebniho povoleni bylo potfeba mit vypracovany
hydrogeologicky posudek, posudek o radonovém indexu pozemku a samoziejme
ptipojku na elektiinu. Ta ovSem do projektu nebyla zahrnuta, protoZze zadavatel ji
mél vybudovanou uz predem. Zpracovatelem hydrogeologického posudku byl
Mgr. Véclav Rydl a jeho projektantem Ing. Zden€k Bladha. Veskeré stavebni

ukony, potfebna povoleni a posudky se ptisné fidi normami, které stanovuje stat,
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a proto je do projektu také nepfimo zapojen. V projektu byl rovnéz negativné
zapojen vodarensky podnik v Plzni kvili sledu ¢innosti spojenych se zajisténim

zdroje pitné vody. Tento proces bude blize popsan v kapitole identifikace rizik.

Pti samotném prub¢hu stavebnich praci rovnéz nastalo nékolik problémt. Prvni
vétsi chyba nastala v pripravé piivodu vody do horni koupelny. Instala¢ni technik
si omylem vyvedl vodovodni trubky priduchem ve stropu, ktery byl pfipraven
pro vystavbu komina. Byl totiZ toho nazoru, Ze pfi pfedchazejicich stavebnich
ukonech mu zde pracovnici ptipravili otvor, kterym by mohl vést trubky do horni
koupelny. Nastésti tato hrozba byla v€as zaZehnana a svoji praci uspés$né opravil.
K dalsimu nedostatku doslo pfi instalaci garazovych vrat. Pfi namatkové kontrole
byla zjisténa zavada na gumovém tésnéni. Pfi jeho lepeni patrné doslo k jeho
naruseni. Tento problém byl vyfeSen formou reklamace do nékolika dni.
Pro znazornéni dopadu vzniklych potizi se stavebnim povolenim jsou nize
popsany jednotlivé milniky stavebniho projektu a jejich skute¢né terminy

realizace.

Tabulka 6: Skute¢na doba realizace milnikt projektu

. - — datum

vystup projektu datum zahdjeni ukonéeni
stavebni povoleni
S’rfigl’(fo‘%pracovan' 20. 6. 2017 28.5.2018
dokumentace)
vrt studny 12.6.2018 12.6.2018
pfiprava terénu 15. 8. 2018 28. 8.2018
opérna zed 3.9.2018 10.9. 2018
zakladova deska 11.9. 2018 25.10. 2018
zdi - prvni podlazi 29.4.2019 13.5.2019
strop 17.5.2019 17.6.2019
zdi- druhé podlazi 27.6.2019 11.7.2019
stfecha 19.7.2019 16.9. 2019
montdaz oken a dvetri 17.9. 2019 20.9. 2019
zatepleni 18. 11. 2019 2.12.2019
podlahy 6.1.2020 13. 3. 2020
elektroinstalace 19. 3. 2020 7.4.2020
zavedeni vody 23.3.2020 30. 3. 2020
Cisticka 6. 4. 2020 10. 4. 2020
dokoncovaci
TG A 13. 4. 2020 21.4.2020
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Zdroj: Roman Masek — vystavba bytovych a nebytovych prostor (2018 - 2020),

Zpracovano autorem

S ohledem na projektovy trojimperativ byl tedy projekt naplnén pouze z hlediska
nakladt a kvality. Casovy plan projektu byl piekroéen o 173 dni.
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6 Rizeni rizik daného projektu

Stavebni projekty s sebou vzdy nesou fadu rizik, zejména pokud jejich realizaci
ma na starosti vice firem a nezavislych femeslniki. Je pak velice obtizné
zkoordinovat pribéh praci tak, aby na sebe jednotlivé stavebni ukony navazovaly
sohledem na casové vytizeni vSech pracovniki. V tomto projektu byla
identifikovana tada rizik, ktera budou v dalsi ¢asti zpracovdna a vyhodnocena.
VétSina téchto rizik byla bohuzel odhalena az ptfi samotném pribéhu projektu,
protoze pan Masek fesil pouze nékolik zdkladnich rizik, ktera byla konzultovana

Vv planovaci fazi projektovych praci.

6.1.1 Identifikace rizik

R1: Zpozdéni vydéani stavebniho povoleni — S ohledem na komplikované

schvalovaci procesy vSech Zadosti, které byly podminkou pro ziskani stavebniho

povoleni, doslo ke znaénému prodlouzeni prubéhu celého projektu.

R2: Jednotlivi subdodavatelé nebudou v danou chvili dostupni — Vzhledem

k tomu, Ze subdodavatelé jsou samostatnou jednotkou a maji své vlastni zakazky,
bylo tfeba v prabéhu projektu mnohdy vyckat, az dokon¢i prace na jinych

stavbach, a tak doslo k dalsi prodleve.

R3: Dojde ke zpozdéni dodavky materialu na stavbu — Pokud bude k dispozici

pouze jeden dodavatel materialu, mize se stat, Ze nastanou komplikace a material
nebude schopen dodat v¢as. Nad timto rizikem se spekulovalo jiz v planovaci fazi,

ale bylo pomérn¢ lehce eliminovéano.

R4: Stavebni material nebude mit odpovidajici kvalitu — Stavebni material mize

byt poskozen pfi pfepravé nebo Spatnou manipulaci pfi jeho baleni a ptiprave
k vyexpedovani. Rovnéz jeho kvalita nemusi odpovidat stanovenym pozadavkim
a nasledné by mohlo dojit k prodlevé kvuli vyfizovani reklamace. Toto riziko bylo

rovnéz oSeteno pred samotnym zapocetim realizace stavby.

R5: Spatné poéasi - Vlivem nahodnych vykyvii pocasi miize nastat situace, kdy

na stavebni parcele nebude mozno v dany den pracovat, protoze by stavebni
technika mohla napriklad zapadnout do podmaceného terénu. To rovnéz ma

negativni vliv na ocekavany termin dokonceni projektu. Skutecny rozsah tohoto
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rizika byl rozpoznan az v prib&hu stavby, protoZe nikdo necekal, ze zimni obdobi

potrva tak dlouho.

R6: Uraz pracovnikti na stavbé — Vzhledem ktomu, Ze dodavatel projektu

a jednotlivi subdodavatelé maji za sebou dlouholetou spolupraci a vybudovali
si tak vzajemnou duvéru, jakykoli vazny traz na staveniSti by mél na projekt
velice negativni vliv. Bylo by potieba za pracovnika sehnat ndhradu a dikladné
nahradniho délnika sezndmit s projektem, coz samoziejmé ma neblahy vliv
na termin dokonceni projektu a ptipadné také na jeho kvalitu, protoze nahradni

pracovnik mlize byt nezkuseny.

R7: Nedostate¢né pracovni nasazeni stavebnich pracovnikii — Pokud by prace

na staveniSti nebyla dostate¢né kontrolovana, mohlo by dochazet k prostojim,
protoze nektefi zaméstnanci pobiraji hodinovou mzdu. Tim se jednak zbytecné
prodluzuje celkovy prabeéh projektu a rovnéz to mize ptinést riziko, ze si tim

stavebni firma poskodi svoji povést a piijde tak o dalsi budouci zakazky.

R&: Obecni urad nebude chtit financovat upravu prijezdové cesty — V takovémto

piipadé by zadavatelé projektu neméli jinou moZnost, nez piijezdovou cestu
nechat zpevnit na vlastni naklady, coz by ovlivnilo jejich rozpocet a nemohli by
tak piipadn¢ financovat zbylé stavebni prace. Toto riziko b&hem realizace
vypadalo jako realna hrozba, nicméné po diukladné analyze se ukazalo jako

bezptedmétné.

R9: Stavebni pracovnici neodvedou svoii praci v pozadované kvalit€ — Na kazdém

pracovisti ¢as od Casu dochdzi k chybdm a je potieba kazdy krok bedlivé sledovat
a pripadné¢ vcas chybu objevit a zjednat ndpravu. S timto rizikem se také

zadavatelé v prib&hu projektu setkali.

R10: Slaby pramen pro vybudovani studny - Zadavatelé se byli informovat

na vodarenském podniku v Plzni a bylo jim sdéleno, Ze vzhledem k umisténi
pozemku neni mozné vybudovat ptipojku. Cely proces by trval bezmala 3 roky
a jednalo by se rovnéz o finan¢né velmi naro¢nou zalezitost. Jedinym feSenim
tedy bylo vybudovani studny. Ov§em pokud by nebylo moZné nalézt dostatecné
silny pramen pro vyvrtani studny, mélo by to fatalni vliv na cely projekt, protoze

bez napojeni na vodni zdroj neni mozné ziskat stavebni povoleni.
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R11: Majitel sousedni parcely neda souhlas se stavbou — Dusledkem tohoto rizika

se proces vydani stavebniho povoleni posunul o dalsi 3 mésice, protoze
schvalovani povoleni ke stavbé je vedeno formou stavebniho fizeni, kdy se
obesilaji vSichni majitelé sousednich pozemka dotéenych stavbou a také obecni

urad a je pozadovano jejich vyjadieni ke stavebnimu zaméru.

R12: Nedostateénd komunikace jednotlivych pracovnikui — Béhem stavebnich

praci se jednotlivi subdodavatelé mohou neumysiné¢ zacit chovat
kontraproduktivné. Tento problém nastane napiiklad tehdy, kdy si néktery
ze subdodavateli ptipravi perfektni podminky pro svoji dal$i ¢innost, ale musi
¢ekat, nez bude dokoncena ndsledujici ¢ast stavebnich ukonli. Poté se mulze
objevit situace, kdy mu néktery z délniki svym pocindnim ,,rozhdzi“ jeho plany
a je pak nucen svoji praci pieplanovat. Opét se jedna o zbyte¢nou ztratu casu.
Tento problém je blize popsan v kapitole fizeni projektové kvality, kde nastal

problém s instalaci vodovodniho potrubi.

R13: Chybné zpracovand projektovd dokumentace - Toto je rozhodné jedno
Z nejzavazn€jSich rizik. Projektovou dokumentaci se fidi vSichni dodavatelé
projektu a v ptipadé, Ze by zde byly napiiklad chyby pii vypoétech nosnosti
jednotlivych konstrukci, statika domu mize byt zavazné naruSena. Toto riziko
bylo identifikovano a vyfeSeno jiz v planovaci fazi formou smluv mezi

projektantem, zadavatelem a realizatorem stavby.

R14: Docasna platebni neschopnost zadavatele projektu — V piipadé ztraty

zaméstnani zadavatele by mohla nastat situace, ze nebude schopen splacet
hypoteéni Uveér a banka pozastavi jeho cerpani. Z toho plynou dusledky,
ze stavebni pracovnici nedostanou finanéni prostiedky k tomu, aby mohli
pokracovat v praci, a cely pribeh projektu se tim zpozdi. Pro pozastaveni Cerpani
hypotecniho Givéru miZe byt jesté jeden divod. Na zékladé odborného znaleckého
posudku miiZze byt rozhodnuto, Ze ¢ast finan¢nich prostredkl zasland bankou jesté
realné neni prostavéna. Toto riziko se také v pribéhu stavebnich praci objevilo

Vv disledku zpozdéni subdodavateld.

R15: Vypadek elektfiny na staveni§ti — V pribéhu realizace stavby byl dvakrat

prerusen zdroj elektfiny, ktery je nepostradatelny pro mnoho stavebnich tkoni.

Poprvé se jednalo o pldnovanou odstavku elektfiny a podruhé Slo o vypadek

vrwe

50



6.1.2 Hodnoceni identifikovanych rizik

Pro ucel vyhodnoceni danych rizik byla vytvoiena pétistupniova matice. Jedna se
o kombinaci kvalitativniho a kvantitativniho hodnoceni neboli o takzvanou

semikvantitativni analyzu. Tato matice je zndzornéna v tabulce nize.

Tabulka 7: Matice pro hodnoceni rizik

Matice rizik
pravdépodobnost dopad
velmi nizkd 1 |zanedbatelny 1
nizka 2 | nizky 2
stredni 3 |stfedni 4
vysoka 4 |vysoky 8
velmi vysoka 5 |fatalni 16

Zdroj: Skalicky, Jermat a Svoboda (2010, s. 166)

V tabulce byl kazdy stupeit dopadu zdvojnasoben pro objektivnéjsi vyhodnoceni
rizika. Pro spravné pochopeni si uvedeme nasledujici piiklad. Predstavme si
situaci, kdy mezi s sebou porovnavame 2 rizika. U prvniho rizika vime, Ze témé&f
s jistotou nastane, ale jeho dopad na projekt by byl minimalni. Druhé riziko by
projekt mohlo fataln¢ ohrozit, ale pravdépodobnost jeho nastani je velmi nizka.
Za predpokladu, ze bychom stanovovali pravdépodobnost i dopad rizik stejnym
zpusobem, by skute¢ny vyznam téchto rizik byl stejny, ¢imz se dopustime vazné

chyby.

V tabulce pro hodnoceni identifikovanych rizik, ktera je zobrazena niZe jsem
pravdépodobnost a dopady rizik posoudil na zakladé vlastniho uvazeni dle

samotného vyvoje projektu a poté stanovil jejich celkovy dopad.

Tabulka 8: Hodnoceni identifikovanych rizik

f's_lo n.a.zev pravdépodobnost dopad
rizika rizika
Zpozdéni vydani 5 3
R1 stavebniho povoleni
Jednotlivi dodavatelé nebudou 4 3
R2 v danou chvili dostupni
Dojde ke zpozdéni dodavky 1 4
R3 materialu na stavbu
Stavebni materidl nebude 1 4
R4 mit odpovidajici kvalitu
R5 Spatné pocasi
R6 Uraz pracovnikl na stavbé
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Nedostatecné pracovni nasazeni ) g
R7 stavebnich pracovnik(

Obecni ufad nebude chtit financovat 5 1
R8 Upravu prijezdové cesty

Stavebni pracovnici neodvedou 1 4
R9 svoji praci v pozadované kvalité
R10 Slaby pramen pro vybudovani studny 1 16

Majitel sousedni parcely neda 5 4
R11 souhlas se stavbou

Nedostate¢nad komunikace 3 4
R12 jednotlivych pracovnikt

Chybné zpracovana projektova

1 16

R13 dokumentace

Docasna platebni neschopnost 3 3
R14 zadavatele projektu
R15 Vypadek elektfiny na stavenisti 2 4

Zdroj: Vlastni zpracovani

6.1.3 Reakce na identifikovana rizika

R1: Zpozdéni vydani stavebniho povoleni — Ziskdni stavebniho povoleni se

zahrnuje mezi odpovédnosti zadavatelti projektu. S timto rizikem se vypotadali
formou pfesunu odpovédnosti na projekéni kancelaf. Pan Calta za piiplatek
15 000 K¢ obeslal veskeré instituce a vytidil potiebné zadosti. Toto riziko bylo
tedy zmirnéno formou pfevodu na jiny subjekt. Nicméné toto riziko se nakonec
ukazalo jako nejrizikovéjsi faktor celého projektu, protoze to nasledné mélo vliv

na terminy vSech stavebnich ukonti a v dsledku toho se projekt velice zpozdil.

R2: Jednotlivi subdodavatelé nebudou v danou chvili dostupni — Na toto riziko

nebyl nikdo dostatecné ptipraven. Vzhledem ktomu, Ze pan MaSek nemél
za jednotlivé subdodavatele nahradu a zadavatelé projektu nesehnali femeslniky,
ktefi by svou praci dokazali odvést ve srovnatelné cené a kvalité, proti danému
riziku nebyly podniknuty Zadné kroky. Nicméné jako nejlep$i strategii bych
doporucil uplné vyhnuti tomuto riziku, vzhledem k tomu, ze to ma dopad
na ¢asovy harmonogram projektu a tim je ohrozen stanoveny termin dokonceni.
Firma by méla zapracovat posileni vlastnich fad dal$imi spolupracovniky, ktefi by

mohli v ptipad€ nouze pokryt potencialni zpozdéni v casovém harmonogramu.

R3. Dojde ke zpozdéni dodavky materidlu na stavbu — Toto riziko pan Masek

vyfesil tim, Ze material objednaval s dostate¢nym ptedstihem a mél ho uchovan ve
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skladu stavebnin v Chrastu se zarukou dodani na stavenisté. Timto zptisobem ¢ast
rizika byla zmirnéna a zbytek preveden do odpoveédnosti prodejny stavebniho

materialu v Chrastu.

R4: Stavebni material nebude mit odpovidajici kvalitu — Proti tomuto riziku se

pan Masek pojistil tim, ze si pro ucel projektu vybral seridzniho dodavatele

materidlu S dobrymi recenzemi, se kterym ma uz dlouholetou zkusenost.

R5: Spatné podasi — Toto riziko bylo oSetfeno hned v ndkolika fazich projektu.

Zakladova deska byla konstruovdna na podzim, kdy jsou optimalni teploty
pro zrani betonu a tim bylo zabranéno riziku, Ze by beton mohl praskat. Veskery
stavebni materidl byl po pracovni dobé zaizolovan plachtou, aby nahly dést
nesniZil jeho kvalitu. Béhem konstrukce stiechy byl rovnéz po pracovni dobé cely
krov zabalen do plachty, a tudiz touto cestou bylo vyfeSeno riziko spojené jak
s poskozenim materialu, tak i stavby. Nicmén¢ doporucuji tuto strategii jesté
doplnit tvorbou dostatecnych ¢asovych rezerv. Jak uz jsem zmiioval, v pribéhu
projektu nastala situace, kdy museli pracovnici stavebni prace prerusit. Diivodem
byla mimofaddné tuhd a dlouhd zima, ktera by méla neblahy vliv na material,
zejména na tvarnice. Pokud tvéarnice navlhnou Vv dasledku tani snéhu a néasledné
opét teploty klesnou pod bod mrazu, tvarnice se zacnou drolit a ztraci svou

kvalitu. V téchto podminkach tedy neni vhodné stavét zdi domu.

R6: Uraz pracovnikii na stavbé — Toto riziko bylo &asteéné zmirnéno formou
ochrannych pomucek, které kazdy pracovnik vyuzival béhem stavebnich praci
a peclivym dodrzovanim bezpecnostnich pokynili, ovS§em Vv ptipad¢, ze by preci
jen nastal vazngjsi uraz a dany pracovnik by nebyl schopen dale pokracovat
V praci, nebyla by za néj pfipravena nahrada, zejména pokud by se jednalo
o nékterého ze subdodavateli. Nastésti se béhem stavebnich praci nikomu nic
nestalo. Tomuto riziku doporucuji se Uplné vyhnout formou navySeni poctu
stavebnich pracovnikil, zejména pokud se jedna o subdodavatele. Neni vhodné

spoléhat pouze na jednoho subdodavatele a nemit za néj Zddnou nahradu.

R7: Nedostate¢né pracovni nasazeni stavebnich pracovnika — Proti tomuto riziku

se zadavatelé pojistili tim, Ze na staveniSti ¢as od Casu provadéli namatkovou

kontrolu a sledovali, jak pracovnici pokro¢ili.

R8: Obecni ifad nebude chtit financovat upravu pfijezdové cesty — Toto riziko

bylo konzultovano na dopravnim odboru v Plzni, kde po konzultaci daného
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problému bylo zadavatelim sdé€leno, ze dosavadni stav cesty je dostacujici

a projekt to neohrozi.

R9: Stavebni pracovnici neodvedou svoii praci v pozadované kvalité — Riziko

bylo z velké casti oSetieno projektovou dokumentaci, kde byly jasné stanoveny
pozadavky na kvalitu, rozméry a mnozstvi materialu, normy pro bezpecnost prace
atd. Rovnéz na stavenisti probihaly namatkové kontroly ze strany zadavatelii a tim
byly v€as odhaleny vzniklé chyby a nedodélky. Timto zpisobem bylo riziko
zmirnéno. V piipadé chyb, které by nebyly vcas odhaleny, by bylo riziko feSeno

formou sankci, které stanovuje stavebni zadkon a smlouva o dilo.

R10: Slaby pramen pro vybudovani studny — Nastanim tohoto rizika by musel byt

projekt ukoncen. Nicméné pii zamé&fovani pramene proutkafem a poté 1 samotnym
tymem vrtafii bylo zadavatelim sd€leno, Ze se jednd o velmi silny pramen

a nemusi mit obavy. Toto riziko tedy nadale nebylo brano v potaz.

R11: Majitel sousedni parcely nedd souhlas se stavbou — Proti tomuto riziku

nebyla ptijata Zadna opatteni.

R12: Nedostate¢na komunikace jednotlivych pracovnikii — Tento problém byl

castecné¢ oSetfen projektovou dokumentaci, kde bylo jasné¢ vymezeno, jak
v projektu postupovat, nicméné piesto v prubéhu z tohoto divodu projektu par
chyb nastalo. Doporucuji do projektu zahrnout schiizky jednotlivych pracovnika
piimo na stavenisti, aby mohli spole¢né prokonzultovat své zaméry a dohodnout

se na dalsim postupu.

R13: Chybné zpracovana projektova dokumentace — Pro ptipad chyby projektanta

pii zpracovani dokumentace mu hrozi finan¢ni postih na zakladé stavebniho

zakona a smlouvy o dilo.

R14: Docasna platebni neschopnost zadavatele projektu — Proti tomuto riziku by

bylo pro zadavatele projektu nejvhodnéjsi vytvotit dostatecnou finanéni rezervu.

R15: Vypadek elektiiny na stavenisti — Na zmirnéni tohoto rizika mel pan Masek

na stavenisti k dispozici centralu generujici elektfinu pomoci pohonnych hmot.

6.1.4 Registr rizik pro identifikovana rizika

Nasledujici tabulka zobrazuje kompletni registr rizik na vSechna identifikovana

rizika vtomto projektu, ve kterém je jiz stanoven jejich vyznam pro projekt
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a strategie pro jejich oSetfeni. VéEtSina strategii pochazi z vlastni iniciativy pana

Maska a dalSich realizatorti, nicméné rizika spojend s pocCasim a nedostatkem

subdodavatelti jsem jesté obohatil o vlastni strategie, které¢ jsem do registru také

zapracoval.

Tabulka 9: Registr rizik projektu

Cisl
r?zsikc; nazev rizika pravdépodobnost | dopad | vyznam opatreni
Zpozdéni vydani
R1 |stavebniho 5 8 40 prenos
povoleni
Jednotlivi dodavatelé odmitnuti
R2 nebudou v danou chuvili 4 8 32 ,
, (vyhnuti)
dostupni
Dojde ke zpoZdéni fenos
R3 |dodavky materialu 1 4 4 2 ',
omezeni
na stavbu
Stavebni material
R4 | nebude mit 1 4 4 omezeni
odpovidajici kvalitu
omezeni,
R5 |Spatné pocasi 3 8 24 aktivni
akceptace
RE Uraz pragovnlku 5 8 16 omezenll,
na stavbé vyhnuti
Nedostatecné pracovni
R7 |nasazeni stavebnich 2 8 16 monitoring
pracovnik
Obecni urad nebude
RS (fhtlt flna[\hcovat , c 1 c zad?a ,
Upravu pfijezdové opatreni
cesty
Stavebni pracovnici
RO nef)c.lvedovu SVoji , 1 4 4 momtormlg,
praci v pozadované omezeni
kvalité
Slaby pramen
v (. zadna
R10 | pro vybudovani 1 16 16 .
opatfeni
studny
Majitel sousedni parcel
i S F4dnd
R11 |neda souhlas 5 4 20 "
opatfeni
se stavbou
Nedostatec¢na
R12 SEUIREEE 3 4 12 zmirnéni

jednotlivych
pracovnik
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R13

Chybné zpracovanad
projektova
dokumentace

16

16

zmirnéni

R14

Docasna platebni
neschopnost
zadavatele projektu

24

zmirnéni

R15

Vypadek elektfiny
na stavenisti

zmirnéni

Zdroj:

Vlastni zpracovani
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7/ Navrhy na zlepSeni

S ohledem na celkovy prubéh projektu doporucuji se zabyvat analyzou rizik
ve vSech fazich projektu a nejen pii jeho planovani, protoze valnd vétSina

rizikovych faktort nastala az pfi samotném prubehu.

Dalsi problémovou casti tohoto stavebniho projektu byl ¢asovy harmonogram.
Pan Masek a jednotlivi subdodavatelé sice byli mezi sebou domluveni tak,
aby prace na stavbé probihala v plynulém sledu, ovSem problémy se ziskanim

stavebniho povoleni pribéh projektu zcela narusily.

Proto do budoucna urcité bude vhodné navazat kontakty s vice subdodavateli
a pokryt tak pfipadna zpozdéni na stavbé, kdyz jeden ze subdodavatelti nebude
dostupny a dale 1 navysit pocet zaméstnanci. Tim bude mozno také mnoho
stavebnich tkonli vykondvat soucasné a nefeSit tak nedostatek pracovni sily.
Stavebni prace budou probihat daleko rychleji a vzniknou tim tak i1 dostatecné

casove rezervy.

Pro dalsi stavebni zakdzky bych také doporucil lepsi komunikaci s jednotlivymi
subdodavateli, ktefi se na stavenisti pravidelné sttidaji, aby si vysvétlili ptipadné
nejasnosti ohledn¢ dosavadniho pribéhu praci a vyvarovali se tak piipadnych

chyb.
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Z.aver

Touto bakalafskou praci jsem se pokusil nahlédnout do problematiky stavebnich
projektil a vyzdvihnout hlavni rizika, ktera jsou s tim spojena. Pro tento ucel jsem
si vybral stavebni firmu pana Romana Maska a dalSich subdodavateld, ktefi méli

na starosti vystavbu rodinného domu v obci Hromnice.

Prvni 3 kapitoly jsem vénoval sezndmeni s pojmy projektového managementu,
postupem pro fizeni projektovych plani a kompletnimu postupu pro fizeni rizik
projektu. Druhou polovinu prace jsem zasvétil predstaveni vSech zainteresovanych
stran, definovani tohoto projektu a podrobnému znazornéni projektovych praci pomoci
WBS modelu. Déle jsem rozepsal plan projektu a jeho rozpocet, podrobn¢ Ctenaie
sezndmil s problematikou ziskani stavebniho povoleni a poté zndzornil, jakym

zpusobem byl nasledné ovlivnén cely postup stavebnich praci.

V pribehu projektové realizace jsem se dozveédé€l, Ze se firma ptiliS nezabyva ¢asovym
planovanim, protoZe vSichni pocitali s tim, Ze projekt ma dostatecné Casové rezervy
stanovené projektantem. To se nakonec ukazalo jako nejvétsi problém, protoze nikdo
nepocital s tim, ze proces schvaleni stavebniho povoleni bude trvat vice jak 11 mésict.
Panu Maskovi jsem doporucil, aby do budoucna na jeho zakazky mél k dispozici vice
pracovnikil a predevsim subdodavateld, které by mohl vyuzit v ptipad€, Ze by zrovna
pracovali na jinych projektech a alespon ¢aste¢né by pak zmirnili zpozdéni, jaké nastalo
nyni. Dalsi vyhodou, kteréa z toho plyne, je moznost délat vice stavebnich praci zadroven,
¢imz by doslo k vyraznému ponizeni délky trvani jednotlivych tkont. V této souvislosti
jsem panu Maskovi navrhl, aby se také zacal vice zabyvat fizenim rizik a mohl tak vcas
odhalit a zareagovat na nejzasadnéjsi problémy, které by se v priub&hu realizace mohly

objevit.

Pan Masek mé zapojeni ocenil a rozhodl se, Ze pro zafatek se pokusi na jeho zakazky
alespont najimat brigadniky, ktefi by mu byli nidpomocni, neZ sezene vice
kvalifikovanych spolupracovnikil, aby tak alespon trochu urychlil pribéh jednotlivych
praci. Také shledal, ze neni upIlné vhodné mit k dispozici pouze jednoho subdodavatele
na kazdy specificky ukon a bude se pokouSet naddle navazovat kontakty a rozsifovat

svou pusobnost. Dle mého nazoru byl cil bakalarské prace naplnén.
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Abstrakt

Stus, D. (2020). Rizeni rizik projektu (Bakalafska prace), Zapadodeska univerzita

v Plzni, Fakulta ekonomicka, Cesko.

Kli¢ova slova: projekt, riziko, fizeni rizik, stavebni zakazka

Utelem této bakalaiské prace je seznamit Gtenafe s Fizenim rizik spojenych se stavbou
rodinného domu v obci Hromnice. Prvni polovina prace je vénovana seznameni s pojmy
projektového managementu, projektového planovani a s procesem fizeni rizik Ve druhé
¢asti jsou Ctenafi seznameni s prubéhem daného stavebniho projektu a s firmou, ktera
faktorti. Rizika byla nasledn¢ vyhodnocena a byly navrhnuty strategie na jejich oSetteni.

Vystupem vsech téchto procesti je pak registr rizik.



Abstract

Stus, D. (2019). Project risk management (Bachelor Thesis). University of West

Bohemia, Faculty of Economics, Czech Republic.

Key words: project, risk, risk management, construction contract

The purpose of this bachelor's thesis is to acquaint the readers with the risk management
associated with the construction of a family house in the village of Hromnice. The first
half of the work is devoted to acquaintance with the concepts of project management,
project planning and the risk management process. In the second part, readers are
acquainted with the course of the construction project and with the company that
implemented it. The most important chapter of this work is the identification of all risk
factors. The risks were then evaluated and strategies for their treatment were proposed.

The output of all these processes is the risk register.



