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Uvod

V dnes$nim svété neni slovo projekt cizi. Piesto je Casto vyznam tohoto pojmu Spatné
chapan. Problémem je nejednoznacny vyznam. Pod projektem si Ize predstavit projekt
domu vytvofeny architektem neboli projektantem, ale také projekt v souvislosti
s projektovym fizenim. S projekty uzce souvisi inovace, které jsou jiz nedilnou soucasti
naSich Zivoti. Zmény probihaji v§ude kolem nés, nebot’ doba si neustdly posun vpied
zada.

Prace se skladd ze dvou casti. Prvni, teoretickd cast, je vénovana popsani zakladnich
pojmi a postupl projektového managementu a managementu inovaci. Projekt je popsan
Z hlediska zivotniho cyklu ¢i jednotlivych projektovych pland. Inovace jsou rozdéleny
na jednotlivé typy. Objasnény jsou zde také inovaéni etapy. Zavér této ¢asti je zaméfen

na inovace v ramci Ceské republiky a jsou v ném popsany informace o statistickém

Setfeni spojeném s inovacemi.

Druhd, prakticka cast, je vénovana projektu realizujicim se ve firmé PPG Deco Czech
a.s. PPG je spolecnost, ktera se zabyva piedevSim oblasti vyroby natérovych hmot.
V této oblasti je jedniC¢kou na cCeském trhu. Projekt, ktery je popsén, se tyka
automatizace a digitalizace vyrobniho zavodu v Brasich. Tato inovace je z hlediska
udrzeni vyrobniho zavodu v Ceské republice zasadni. Vénovat se budu objasnéni
pfedmétu tohoto projektu, jeho projektovym pldnim a popisu rizik, které by projekt
mohly ohrozit. Jelikoz PPG je spole¢nost usilujici o neustaly pokrok, v zavéru této ¢asti

jsou popsany dalsi inovacni ¢innosti, které na popsanou inovaci navazuji.

Cilem této bakalaiské prace je shrnout teorii souvisejici s projektovym fizenim
a inovacemi a aplikovat tento teoreticky zaklad na planovani a popséani pribéhu
vybraného projektu. Ukolem je zarovei za spoluprace s firmou PPG Deco Czech a.s.
vytvofit typove vzoroveé projektové plany, z jejichz formy by si firma mohla vzit ptiklad

pro realizaci nasledujicich projekta.



1 Projektovy management

V zavislosti na cili prace je v ramci teoretické Casti potieba objasnit pojmy souvisejici
sdanym tématem. V této kapitole jsou rozebrany zakladni pojmy vztahujici

se k projektovému fizeni.

Projektové fizeni vyuzivaji organizace, které chtéji efektivné dojit ke svému cili.
Definice projektového managementu neni jednozna¢na. Zde jsou uvedené nékteré

Z nich:

,,Projektovy management je souhrn aktivit spocivajici v planovani, organizovani, rizeni
a kontrole spolecnosti s relativne kratkodobym cilem, ktery byl stanoven pro realizace

specifickych cilit a zameri. *“ (Svozilova, 2006, s. 19)

., Projektovy management je aplikace znalosti, schopnosti, ndstrojii a technologii

na aktivity projektu tak, aby tyto splnily pozadavky projektu.* (Svozilova, 2006, s. 19)

., Projektovym Fizenim se rozumi soubor norem, doporuceni a best of practice

zkuSenosti, popisujicich, jak ridit projekt. “ (Dolezal, 2016, s. 16)

1.1 Projekt

Zakladem projektového tizeni je projekt. Ani definice projektu neni jednoznacna.

Dle PMI lze projekt lze chapat jako ,,Docasné usili vynalozené na vytvoreni unikatniho

produktu, sluzby nebo urcitého vysledku.“ (Svozilova, 2006, s. 24)

Jiti Skalicky popisuje projekt jako ,, cinnost, kterd je omezend zdroji, ndklady a casem,
jejimz cilem je dosazenim souboru definovanych vystupu (rozsah naplnéni cilu projekti)

dle patricnych standardii, pozadavku kvality a pozadavki uzivatele vystupu.®

(Skalicky, Jermat, & Svoboda, 2010, s. 46)

K pochopeni pojmu je tfeba si ujasnit zdkladni parametry projektu. Projekt je sloZzeny
z nékolika Cinnosti ¢i procest. Jednotlivé Cinnosti, ale 1 samotny projekt musi mit
definovany sviij zaCatek a konec. Lze tedy fici, ze projekt je pouze docasny. Zacatek 1ze
ur¢it napfiklad datem podepsani smlouvy ¢i vypracovanim projektové dokumentace.
Koncem se nejcastéji rozumi okamzik, kdy dojde ke splnéni cili projektu. Projekt vSak
muze skoncit i z jinych davodu, jako napiiklad integraci s jinym projektem nebo pokud

projekt nema Sanci na splnéni cile.
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Jelikoz vysledkem projektu je vytvofeni néceho nového, kazdy projekt je jedineény
a neopakovatelny. V neposledni fadé¢ ma mit projekt stanoveny cil, kterym ma byt néco
zrealizovano nebo zménéno. Lze se setkat s pojmem typovy projekt. Typovy projekt
stavi na tom, ze jiz vytvoieny nebo provedeny projekt je pifizpiisobeny potiebam

zékaznika ¢i podminkam vyplyvajicim z daného prostiedi. (Skalicky a kol., 2010)

1.2 Projektovy trojuhelnik

Projektovy trojuhelnik neboli trojimperativ znazornuje trojici pojmi, které projektovy
manazer pii planovani projektu musi mit na paméti. Mozna je kombinace cile (rozsahu),
casu a ndkladl. Tyto tfi veli€iny jsou navzajem provazané, a tak zména jedné ovlivni
stav druhé. Trojimperativ se vétSinou zobrazuje jako trojuhelnik se tfemi vrcholy,

Viz obrazek nize.

Obrézek 1: Projektovy trojuhelnik

CILE

CAS NAKLADY

Zdroj: Dolezal (2016), zpracovano autorkou

Cilem je projekt uskutecnit ve stanovené dobé¢, se stanovenymi ndklady a maximalné
splnénymi vysledky. Pokud pozadujeme, aby projekt probéhl v co nejkrat§im mozném
Case, je zapotiebi pocitat s mnohem vyS$$imi nadklady. Na druhou stranu, pokud
je projekt naplanovéan v dlouhém ¢asovém horizontu, naklady budou sice nizsi, ale ¢as
je v urcitych piipadech stejné tak cenny, jako jsou naklady. Manazer se snazi udrzovat
trojuhelnik v rovnovaze takovym zptsobem, aby byl projekt co nejvice Uspé$ny.

(Dolezal, Méachal, Lacko, & kolektiv, 2009)
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1.3 Definovani cila

Kazdy projekt ma svij jasné dany cil, kterého lze dosahnout pomoci vystupt. Tyto
vystupy by mély byt schopny kvantitativniho ¢i kvalitativniho zhodnoceni. Jedin€ tak

Ize posoudit, zda byl projekt Gspésny.

Cile se daji rozlisit na cile strategické a diléi. Strategicky cil neboli zamér je cil,
u které¢ho po jeho realizaci mizeme fici, co organizaci pfinesl. Splnéni dil¢ich neboli

postupnych cilii vede ke splnéni hlavniho cile.

Pro ujisténi, Ze je cil definovan spravné, Ize pouzit techniku SMART, ktera definuje

pozadavky na postupné cile. (Skalicky a kol., 2010)

S (specific) — specificky — je potieba védét urcity predmét projektu.

M (measurable) — métitelny — vysledek musi byt schopen vyhodnoceni.

A (agreed) — akceptovatelny — odsouhlaseny témi, co se podileji na splnéni cile.
R (realistic) — realny — cil je uskute¢nitelny.

T (timed) — casové ohraniCeny — nutné stanoveni terminu pro sledovani pribéhu

projektu.

Zminéné vysvétleni techniky SMART neni jedinou moZnou verzi. Jednotliva pismena
mohou nabyvat riiznych vyznamu ¢i mohou byt rozsifena napf. o pismeno | — integrated

— integrovany do organizacni strategie. (Dolezal a kol., 2009)

1.4 Zivotni cyklus projektu

Popséani projektu z pohledu jeho jednotlivych fazi je pro organizaci velmi ptinosné —
podpofi informovanost vSech zucastnénych, uz na zacatku se vytvoii urCitd pravidla

a vV neposledni fad€ poslouZzi ke kontrole nebo naslednému vyhodnoceni.

Projektovy zivotni cyklus se vymezuje zaCitkem a koncem projektu. Sklada se
z projektovych fazi, které se nikdy nepiekryvaji. To znamend, Ze zacatek nové faze je
podminény ukoncenim faze ptredchozi. Mezi jednotlivymi fazemi muze byt urcity

odstup. Toto obdobi je nazyvano jako inkubaéni doba projektu.

12



Faze lze nejobecnéji rozdélit na:

- Predprojektovou fazi (definovani projektu, ptiprava na projekt)
- Projektovou féazi (realizace projektu od planovani po ukonéent)

- Poprojektovou fazi (vyhodnoceni projektu)

Vyse uvedené faze jsou definovatelné témét pro vétSinu projektt. Nékdy je vSak toto
obecné déleni nedostacujici, a proto se projektova faze ¢leni jeste podrobnéji na:

- Zahajeni

- Planovani

- Vlastni realizace

- Ukonceni

Je dilezité si uvédomit, Ze organizace nejsou stejné, a tak i zivotni cykly jejich projektt
mohou byt rizné. Striktni drzeni se uvedenych fazi miize byt obCas na obtiz.

(Dolezal, 2016)

Na obrazku niZe je zobrazen obecny cyklus projektu, ktery své faze popisuje jako
zahdjeni, stfedni fazi realizace a ukonceni. Na vodorovné ose je zanesen Cas, na svislé
ose naklady potiebné k realizaci projektu. Z grafu vyplyva, ze Cerpani nakladu je
s ¢asem rostouci a v zavéru projektu klesa. Nejvyssi ndklady jsou na konci stiedi faze,

tedy ve fazi realizace. (Svozilova, 2006)

Obrazek 2: Ptiklad obecného Zivotniho cyklu projektu

Naklady nebo
potet Zahajovaci Stfedni faze Zavérecnd
pracovnikd fize fize

Cas

Zdroj: Skalicky a kol. (2010), zpracovano autorkou
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1.4.1 Predprojektova faze

Cilem piedprojektové faze je posoudit, jestli je projekt proveditelny. Nékdy se do této

faze zahrnuje 1 zdkladni myslenka nebo vize o realizaci projektu.
Béhem piedprojektové faze nejcastéji vznikaji nasledujici dva dokumenty:
Studie prilezitosti (Oportunity Study)

Cilem studie prilezitosti je ur¢it vhodnou dobu pro realizaci projektu. Vyhodnocuje
podnikatelské okoli, ve kterém zkouma naptiklad poptavku po urcitych produktech ¢i

sluzbach, moznosti technologii, vyvoj trhu apod. (Skalicky, Jermat, & Svoboda, 2010)

Vysledkem této studie je zdvérecné doporuceni, zda je projekt z hlediska ¢asu, finan¢ni
situace a dalSich skute¢nosti vhodny nebo nevhodny. Toto zhodnoceni by mélo mit
3-10 stran. V uréitych pfipadech tuto studii nahrazuje logicky ramec.
(Dolezal a kol., 2009)

Studie proveditelnosti (Feasibility Study)

Studie proveditelnosti je nejdilezitéjsi casti predprojektové faze. V piipade, Ze
v piedchozi studii bylo rozhodnuto s pfipravou projektu pokracovat, tato studie ma
za Ukol vybrat nejlepsi cestu k jeho dosazeni. Ur¢i se piesny obsah projektu, jeho
specifické cile, vytvofi se navrh projektového tymu, odhadne se délka projektu, néklady
ohrozit. Vystupem je dokument v rozsahu 7-25 stran. Doporucuje se vytvofit nékolik

variant, které se nasledn¢ budou porovnavat.

V ptipadé jednodussich, méné slozitych projektl se zpracovava tzv. predprojektova
Gvaha, ktera je kombinaci vySe zminénych dokumentt. V kazdém piipadé vysledkem
predprojektové faze je odpoveéd na otdzku, kam a pomoci jaké cesty se chce dojit a jestli

ma projekt vitbec smysl. (Dolezal a kol., 2009)

1.4.2 Projektovéa faze

V této fazi projekt vznika, ale také zanika. Dochazi zde k sestaveni projektového tymu,
ktery vytvari jednotlivé plany. Projekt je zrealizovan a nasledné dochazi k predani
projektového produktu a ukonceni. Jak uz bylo zminéno vyse, tato faze se podrobng&ji

¢leni na nasledujici skupiny:
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Zahajeni — pokud z predprojektovych studii vyplyva, Ze se projekt bude nadale vyvijet,
prichazi na fadu tadné zahgjeni. V této fazi se vytvaii zakladajici (identifika¢ni)
listina projektu (projektova charta). Tento dokument poprvé zahrnuje piesnéjsi
informace o cili projektu a zaroven vytvari hlavni mantinely (v oblasti financi nebo
Casu). Zakladem ,,zahajeni® je vytvofit mezilidské vztahy v projektovém tymu. V praxi
se zahajeni provadi formou zahajovaciho workshopu, na kterém se se vSemi
zainteresovanymi stranami domluvi vSe potiebné. Ackoliv je pro tuto fazi obvykle

vyhrazen velmi kratky cas, je velmi dilezita. (Dolezal a kol., 2009)

Jak tika némecké prislovi: ,, Lepsi obtizny zacatek a dobry konec nez snadny zacatek

a Spatny konec. ** (Dolezal a kol., 2009, s. 261)

Planovani — poté, co je vytvofeno konkrétni zadani projektu, musi projektovy tym
vytvofit plan projektu, tzv. baseline. Jinak feceno, ve fazi planovani dochazi k definici
hlavnich faktori a vytvofeni dvou podrobnych planovych dokumenti — definice
pFedmétu projektu a plan projektu. Tyto dokumenty se li$i pfedev§im tim, komu jsou
uréeny. Definice pfedmétu projektu slouzi ke komunikaci mezi projektovym tymem
a zdkaznikem. Plan projektu poskytuje informace predevsim projektovému tymu a dané
organizaci. Dulezitymi vystupy ,planovani“ jsou WBS, logicky ramec, Ganttav
diagram ¢i jednotlivé plany projektu, které jsou nezbytnou podporou realizace
projektu (plan fizeni rizik, komunika¢ni plén, rozpocet projektu apod.).

(Svozilové, 2006)

Vlastni realizace — v této fazi dochazi k fyzickému zahajeni projektu. ,,Zahajeni je
vhodné doprovodit schiizkou, zvanou Kick-off meeting. Na tomto setkéni, kde jsou
pfitomny vSechny zainteresované strany, jsou shrnuty plany projektu véetné asového
harmonogramu. V pribéhu realizace se projekt ftidi, sleduje a kontroluje.
Prostfednictvim podavani zprav o prubéhu projektu — tzv. reportingu, muizeme
porovnavat skutecnost s vytvofenym planem. V piipadé, Ze se projekt od planu odchyli,

je nutno dle potieby plan upravit nebo vytvotit novy. (Dolezal a kol., 2009)
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Pfedani vystupi projektu a ukonceni projektu — projekt je ukonceny po predani
vystupu projektu. Béhem ,,ukonceni“ by mél projektovy tym vytvorit zavérecnou
zpravu projektu. Vtomto dokumentu jsou shrnuty napiiklad ziskané zkuSenosti
Z prub¢hu realizace projektu a jeho planovani, které lze vyuzit v dalSich projektech.

V tomto moment¢ se projekt uzavira a projektovy tym se rozpousti. (Dolezal, 2016)

1.4.3 Poprojektové faze

Poprojektova neboli vyhodnocovaci faze nasleduje po fadném ukonceni projektu.
Dochézi zde k analyze celého prib&hu projektu. Rozebira se dodrzeni termini nebo
vydaji, které byly na realizaci projektu vynalozeny. Cilem této faze je nalézt chyby,
ze kterych se manaZetfi a clenové projektového tymu pouci, a tak zamezi jejich

opakovani. (Dolezal a kol., 2009)
1.5 Plan projektu

1.5.1 Plan rozsahu

Plan rozsahu projektu se tvofi proto, aby vSechny zainteresované strany védély, co je
a co neni soucasti projektu. Je slozeny ze dvou strukturnich plant — Struktura
projektového produktu — PBS a Struktura projektového dila — WBS. Vsechny tyto
plany stavi na déleni vétSich celki na menSi. Zamezi se tim opakovani nebo naopak
vynechani nékterych ¢innosti.

Logicky ramec

Logicky ramec je metoda, ktera pomaha pii stanoveni cilti projektu. Lze ji aplikovat
na jakékoliv projekty. Hlavnim principem je provazani vSech parametra logickymi
vazbami. Tyto parametry jsou zaneseny do piehledné tabulky o Ctyfech sloupcich.

(Dolezal a kol., 2009)
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Tabulka 1: Logicky rdmec

Zameér Objektivné ovéfitelné .prlSOb ovéieni nevypliuje se
ukazatele

Cil Objektivné ovéfitelné -Zpﬁsob ovéfeni Ptedpoklady a rizika
ukazatele

Vystupy Objektivné ovéfitelné -Zpﬁsob ovéieni Ptedpoklady a rizika
ukazatele

Aktivity Zdroje Casovy ramec Ptedpoklady a rizika

aktivit
nevypliiuje se |nevypliiuje se nevypliiuje se Ptedbézné podminky

Zdroj: Dolezal a kol. (2009), zpracovano autorkou

Prvni sloupec — strom cilt. Zdamér popisuje, ¢emu realizace projektu prispéje.
Zpravidla to byva nepiimo dokazatelna véc, napt. vyssi spokojenost ob¢ant. Cil musi
byt pouze jeden a uréuje, jaké konkrétni zmény chceme dosahnout. Vystupy predstavuji
to, co se bude fyzicky realizovat. Vyjadiuji vSe, co musi byt uskutecnéno, aby byl
naplnény cil. Aktivity vyjadiuji ¢innosti, které vedou k dosaZeni vystupii.

Druhy sloupec — objektivné oveéritelné ukazatele dokazuji, ze zaméru, cile ¢i vystuptu
bylo dosazeno. Ukazatelem by méla byt konkrétni hodnota, vyjadfitelna napiiklad
Vv mérnych jednotkach.

Treti sloupec — zpiisob ovéereni. Tento sloupec uvadi nejcastéji dokumenty, kterymi se
Jiz zminéné ukazatele overi.

Ctvrty sloupec — piredpoklady a rizika. Tento sloupec je uréeny predpokladim, které

podminuji uskutecnéni projektu. Zaroven se zde uvadéji rizika, kterd by projekt mohla

omezit.

Osamostatnéné pole predbézné podminky predstavuje zékladni predpoklad pro realizaci

projektu. (Dolezal a kol., 2009)
WBS

WBS neboli navrh podrobného procesu praci, ,,Svou Strukturou odpovida rozpisu dilcich

cilu projektu a rozepisuje pozadovany produkt projektu do logické hierarchie uloh.*

(Svozilova, 2006, s. 119)
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Tento plan odpovidéa na otazku, co se potiebuje dodat a zaroven jakym zpusobem se
toho dosahne. Nutnym piedpokladem je shrnuti vSech Cinnosti, které jsou potifebné
k zajisténi cile. Za zpracovani WBS je zodpovédny vedouci projektového tymu, ale pii

tvorbé by méli byt zGi¢astnéni vSichni jeho ¢lenové. (Skalicky a kol., 2010)

1.5.2 Casovy plan

Planovéani Casu je nezbytnou soucasti projektovani a je dilezit¢é mu vénovat velkou
pozornost. Cilem tohoto pldnovani je zabezpecit plynuly sled Cinnosti, které jsou
potiebné k realizaci projektu. Jednotlivé, na sebe navazujici Cinnosti se vétSinou
rozpadaji do nékolika urovni. ,, Obecné se doporucuje jit do takové urovné detailu,
aby manazer projektu videl o jednu uroven nize, jinymi slovy, aby védel, co se

V jednotlivych ¢innostech odehrava.“ (Dolezal a kol., 2009, s. 162)

Casovy plan navazuje na plan rozsahu projektu. Postup tvorby &asového planu je

nasledujici: (Skalicky a kol., 2010)

- Nejprve musi probéhnout kontrola WBS, aby udaje, ze kterych bude ¢asovy plan
vychéazet, byly Gplné a spravné.

- Nasleduje vytvoreni seznamu ¢innosti véetné odhadnuté doby jejich trvani.

- Dalsim krokem je vytvofeni sitového grafu, ve kterém je znézornény casovy
sled ¢innosti.

- Vypoctou se ¢asové rezervy a urci se kriticka cesta, diky které bude zndma doba
trvani projektu.

- Nakonec se plan vyladi pomoci milnikt vlozenych do planu.

Jak jiz bylo zminéno, mezi ¢innostmi existuji ur¢ité vazby. Nejcastéji pouzivanymi

jsou: (Dolezal a kol., 2009)

- Finish to start (FS) — aby nasledujici ¢innost mohla zacit, pfedchazejici musi
skoncit (nejcastéjsi vazba).

- Finish to finish (FF) — aby nasledujici ¢innost mohla skon¢it, musi skoncit
1 ¢innost piedchazejici.

- Start to start (SS) — aby nasledujici ¢innost mohla zaéit, musi zacit i ¢innost
predchazejici.

- Start to finish (SF) — aby nasledujici ¢innost mohla skoncit, musi zacit ¢innost

predchazejici.
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V praxi Ize jednotlivé Cinnosti véetné jejich dob trvani zndzornit naptiklad sitovym

grafem nebo Ganttovym diagramem. (Skalicky a kol., 2010)
Ganttiv diagram

Ganttliv diagram je Useckovy diagram, ktery graficky znazornuje ¢asovou posloupnost
¢innosti. ,, Tento planovaci nastroj zobrazuje cinnosti jako usecky ve sméru casové osy.

Délka usecky je méritkem doby trvani c¢innosti. “ (Skalicky a kol., 2010, s. 143)

V tomto grafickém znazornéni jsou zobrazeny tzv. milniky, které jsou vyuZzivany
vétsinou k oznaceni ukonceni fazi ¢i Cinnosti, které spolu souviseji. Milniky maji
vétSinou nulovou dobu trvani. Ddle se v Ganttové diagramu zobrazuji vztahy mezi
¢innostmi prostiednictvim Sipek. Je mozné vlozit informace o potifebnych financ¢nich ¢i
lidskych zdrojich nebo o stavu praci. K vytvofeni Ganttova diagramu se vyuZziva
napiiklad software MS Project. (Skalicky a kol., 2010)

Jednoduchy ptiklad Ganttova diagramu zobrazuje obrazek nize.

Obrazek 3: Priklad Ganttova diagramu

@ | Nazev | pota | srpen 2008 2471 2008
dkolu | trvéni 392 [ 5 [ 8 [11.[14.]17.]20.[23.]26.[28.[ 1. [4. [ 7. [10.] 13]16.
1 A 2dny | E2—0% :

2 B 5 dny

| c 8 dny

4 D 4 dny

5 E 21 dny

B F 19 dny

i G 15 dny

8 H 2 dny

g 1 2 dny

Zdroj: Dolezal a kol. (2009, s. 168)

1.5.3 Plan zdroji a nakladi

Zdroje jsou takové prostredky, které jsou uréeny k provedeni projektové cCinnosti.
Planovani zdroju je dtlezité, protoZze umoznuje optimalizovat jejich nasledné vyuziti.
Zdroje se déli na ty, které se spotfebovavaji a na ty, které se nespotiebovavaji.

Ke zdrojum, které se spotiebovavaji, Ize zaradit riizné druhy materidlti ¢i penize. Mezi

zdroje, které spotiebovat nelze, patii zejména stroje nebo lidé.
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Pro vytvoteni planu zdroji se musi nejprve urcit zdroje potfebné k vykondni vSech
¢innosti. Nasleduje urceni zdroji, které jsou realn¢ k dispozici (napf. nejsou vyuzivany
u jinych projektd). Na zavér se potfebné a dostupné zdroje porovnaji a piipadné se
provedou kompromisy. (Skalicky a kol., 2010)

Pii planovani nakladié se pocitaji naklady na interné zjiStované cinnosti, ceny
externich ¢innosti ¢i sluzeb a celkové naklady na projekt. Pfi odhadovani nakladi musi

projektovy manazer brat zietel na: (Skalicky a kol., 2010)

- Presnost odhadi — odhady v pocate¢ni fazi projektu byvaji méné piesné nez

u odhadll provedenych pozdé&ji. Pfesnost je zaroven vyssi, pokud jsou odhady

cwwvr

vvvvvv

- Vstupy do odhadovani naklada — vstupy se rozumi konkrétni ceny zdroja.
Do odhadu se musi zahrnout v§echny zdroje, véetné ndkladi na projektovy tym
nebo cestovni naklady. V metod¢ full cost se do nakladi zahrnuje i podil
rezijnich néklada.

-  Metody odhadovani nakladid — mezi nejcastéjSi metody patii analogické
odhady, parametrické modely, metoda shora dolt1.

- Dokumentovani nakladovych odhadu — dokumentuji se odhady nakladt nebo
pouzité metody. S dokumentem se pracuje dale v fizeni nakladu, kdy se odhady

zptesnuji.
154 Plan rizik

Na zacatku je potieba definovat, co znamena riziko. ,, Riziko projektu je nejista udalost

nebo podminka, kter4 — pokud nastane — ma negativni viiv na dosazeni cile projektu. *
(Dolezal, 2016, s. 198)

Risk management, ktery se zabyva fizenim rizik, fidi rizika nasledujicim postupem:
(Dolezal, 2016)
- ldentifikace rizik — nalezeni vyznamnych rizik, které by mohly ovlivnit prib¢h
projektu (naptiklad pomoci SWOT analyzy). Vystupem je registr rizik.
- Analyza rizik — pfitazeni pravdépodobnosti nastani a vaznosti rizika pii jeho

dopadu na projekt (zejména pomoci kvantitativni a kvalitativni analyzy rizik).
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- Hodnoceni rizik — rozhodnuti, kterym rizikim se bude vénovat nejvétsi
pozornost a ktera rizika Ize zanedbat.

- OsSetreni rizik — vytvoreni strategie fizeni rizik.

- Monitorovani rizik — sledovani rizik je Casto piedmétem porad projektového

tymu.
SWOT analyza

Metoda analyzy silnych a slabych stranek — SWOT analyza — se pouziva pro ptedbézné
nalezeni rizik a pfileZitosti v projektu. Nazev této analyzy vychazi z poc¢ate¢nich pismen
nésledujicich anglickych slov:

- Strenghs — silné stranky, vnitini pfednosti.

- Weaknesses — slabé stranky, vnitini slabosti.

- Opportunities — vnéjsi prilezitosti.

- Threats — vn¢jsi hrozby.
Cilem SWOT analyzy je sestavit seznam silnych stranek, slabych stranek, piilezitosti
a hrozeb. Castou jsou tyto seznamy vypisovany do tabulky o &tyFech polich, viz obrazek

4. (Dolezal a kol., 2009)

Obrazek 4: SWOT analyza

r=

E s W

§ Silné stranky Slabé stranky

c

3 0] T

05 PrileZitosti Hrozby
Pozitivni Negativni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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Kvalitativni hodnoceni vyznamu rizika

Kvalitativni analyza rizik, stejné tak jako kvantitativni analyza rizik, slouzi k utidéni
rizik podle zavaznosti. Na rozdil od kvantitativni analyzy by méla byt provedena vzdy.
K posouzeni pravdépodobnosti a dopadu rizika na projekt se pouziva slovni hodnoceni.

Vysledkem je matice rizik. Na vodorovné ose je znazornéna pravdépodobnost rizika,
na svislé ose dopad rizika. Ptesto, ze tento zplisob je mén¢ piesny, je rychly a pomuze

rizika snadno roztiidit. (Dolezal, 2016)

Tabulka 2: Kvalitativni analyza rizik

Vliv
Pravdépodobnost

Stiedni

Velmi vysoké

Wsoké

Stiedni

Nizka

Velmi nizkéa

Vyznam rizika
WWsoky | Stiedni INIZKVE

Zdroj: Skalicky a kol. (2010), zpracovano autorkou

Kvantitativni hodnoceni vyznamu rizika

Kvantitativni analyza rizik stavi na ¢iselném vyjadieni pravdépodobnosti a dopadu.
Vysledkem je opét matice s dvéma osami, na kterych jsou Ciselné Skaly. Zavaznost
konkrétniho rizika je ddna soucinem obou hodnot. Patii sem naptiklad technika stromt
rizik, analyza citlivosti, metoda planovani scénafti nebo semikvantitativni analyza

rizika. (Dolezal a kol., 2009)
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Tabulka 3: Kvantitativni analyza rizik — Semikvantitativni analyza rizik

Vliiv

Pravdépodobnost

= N W B~ O
= N W B O

Vi'znam rizika
\Wsoky | Stredni

Zdroj: Vacek, Spicar, & Sova Martinovsky (2017), zpracovano autorkou

Po zhodnoceni rizika nasleduje rozhodnuti, jaka opatfeni budou k oSetieni rizika piijata.
Zaroven je potifeba urcit osobu, ktera za n¢ bude zodpovidat. Nejsnazsi reakci je riziko
pfijmout a dale v jeho souvislosti fesit jen vyvoj jeho parametri. V piipadé, ze riziko
nelze akceptovat, je nutné vytvofit strategii, jak konkrétni riziko vyfeSit. MozZnou
strategii mize byt eliminace rizika, pfeneseni rizika, oslabeni rizika, akceptace rizika

nebo vytvoteni zalozniho planu. (Dolezal, 2016)

Vystupem celého procesu planovéani rizik je registr rizik, ve kterém jsou uvedena
vSechna mozna rizika, ktera by projekt mohla ohrozit. U kazdého z rizik je uveden jeho
popis, zavaznost, jakd by byla pfipadné¢ reakce na jeho nastani atd.
(Skalicky a kol., 2010)
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2 Management inovaci

Inovacim se v dnesni dob¢ vénuje velka pozornost, nebot’ podnik, opirajici se o inovace,
ma veétsi Sanci uspét nez podnik, ktery se inovacnim aktivitam vyhyba. Hlavnim cilem
inovaci je prosadit se na daném trhu a upfednostnit svlij produkt (sluzbu, podnik) pred

konkurenci. Jinymi slovy, cilem je zvysit konkurenceschopnost produkti.

2.1 Inovace, invence a tvorivost

Termin ,inovace* pochazi z latinského slova ,,innovatio®, coz v piekladu znamena
zména Ci novinka. S pojmem inovace zacal pracovat znamy ekonom a politolog
J. A. Schumpeter. Dle Schumpetera byly inovace podstatné pro rozvoj trznich
ekonomik. Vypracoval teorii inovaci, ve které jako prvni klasifikoval inovaci jako novy
statek, novou technologii, novy trh, nové suroviny a nové organizacni uspotadani.
Na Schumpetera navazal filozof a ekonom Peter F. Drucker, ktery také pftispél
k rozvinuti teorie inovace. Ackoliv se dfive stimto pojmem pracovalo spiSe
v ekonomickych souvislostech, dnes jsou inovace soucasti naSich béznych Zivoti
a setkhvdme se snimi  vriznych  oblastech  spoleenského  Zivota.
(Dvorak, 2006; Veber, 2016)

Pfed tim, nez inovace muze vzniknout, musi nastoupit tzv. invence. Invence je uzce
spjata s tvorivosti. Jejim hlavnim rysem je vytvofeni novych napadi nebo myslenek.
Ne kazda invence vede k realizaci, tedy ani kinovaci. Mezi vznikem myslenky
a samotnou realizaci mtize byt kratky, ale také az né€kolikalety odstup. Inovaci inovaci

muzeme nazvat az tehdy, kdy je invence zrealizovana.

Béhem celého procesu vytvafeni inovaci je rovnéz dulezita intuice, kterd, na rozdil
od invence ¢i inovace, neni spojena s logickou strankou jednani. Lze si ji piedstavit jako
tuseni, které je ndpomocné pfi feSeni problému v mnoha situacich. Ptesto, ze je intuice
pouze  jakymsi doplikovym  jevem, nem¢la by se zanedbavat.

(Dvoiak, 2006; Svejda, 2007)

V literatufe existuje mnoho definic inovaci. VSechny stavi na tom, Zze k vytvofeni

inovace je zapotiebi myslenka, kterd je za urcitych okolnosti zrealizovana.
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Zde je vybrano nékolik definic od riiznych autorti:

,Inovace predstavuje novy zpisob vyuziti existujicich zdrojit organizace k ziskani
novych podnikatelskych prilezitosti — K nalezeni novych moznosti ke zvysSeni vynosii

Z jejich podnikatelskych aktivit. “ (Pitra, 2006, s. 26)

,Inovace je pojem, ktery v sobé obsahuje zménu. Miize znamenat zdokonaleni,
bezpochyby je spojena s aktivni c¢innosti lidi. Jinymi slovy, inovace znamena jakoukoli
novinku, resp. zménu k nécemu novému v riznych oblastech spolecenského Zivota.*

(Veber, 2016, s. 79)

., Pojem inovace je jednoznacné pojem spjaty s existenci konkrétniho vyrobku,
technologického postupu, nového organizacniho usporadani apod., které byly uspésné

aplikovany v praxi. “ (Dvotak, 2006, s. 41)
., Inovace je uspesné vyuzivani novych myslenek.” (Equalcr, 2006)

Co vyZaduje Gspésna inovace?

Aby byla inovace GspéSna, je zapotiebi dodrzovat nize uvedené zasady. Aplikovat je l1ze
na razné druhy projektl. Zaroven je dulezit¢ znat diikladné trh, na kterém inovujici
subjekt pusobi, a pfedev$im znat potieby zakaznikl, kterym bude vyslednd inovace

uréena.

- Spravné nadefinovany cil.

- Naplanovani aktivit, pomoci kterych dojdeme k pozadovanému cili.
- Spoluprace v ramci tymu.

- PrtibéZné monitorovani vysledkli a zpétna vazba.

- Komunikace v ramci organizace i okoli.

- Stésti a spravné nacasovani. (Equalcr, 2006)
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2.2 Osm mytua o inovacich podle Garryho Hammela

Inovace jsou Vv dne$ni dobé velmi oblibenym pojmem. S tim souvisi i vznik mylnych

pfedstav o tom, co vlastn¢ jsou a co je jejich podstatou. Z tohoto diivodu se

v publikacich uvadéji myty, které zabraiuji spravnému pochopeni vyznamu pojmu

inovace. NizZe je uvedeno osm nejcastéjsich mytu: (Pitra, 2006)

1.

Inovace vychazeji z velkych mySlenek — i z drobnych a nenapadnych napadu
muze vzniknout vybornd inovace. VSe zavisi na tom, jestli organizace myslenku
podpofti a dovede ji az ke komercializaci.

Inovace se tykaji tvorby novych produkti — vytvareni novych produkti je
pouze dil¢i ¢asti podnikatelského modelu. Rozvojem inovacniho podnikani
organizace jsou z velké ¢asti inovace v oblasti rozvoje podniku.

Inovace jsou riskantni — kazdy podnikatelsky zamér vyhlizejici do budoucnosti
je urcitym zptsobem riskantni. Podnikatel si musi uvédomit, Ze nesmi byt spjaty
s uspéchem jednoho projektu a Ze si musi nechat tzv. zadni vratka. Riziko
z investice vychazi z vyse investovanych prostifedkd do inova¢niho zaméru.
Inovace jsou nakladné — aby podnikatel pfedeSel finanénim ztratim, musi si
o podnikatelském zaméru shromazdit dostatek dalezitych informaci. Analyzovat
Inovaénimu FeSeni se nelze naudit, je vysledkem kreativnich napada — lidé
se mohou inovacnimu feSeni naucit, pokud zacnou zpochybnovat tradicni
postupy a zvyklosti v oboru. Mnoho inova¢nich naméti pochazi z hledani
skrytych potfeb zakazniki nebo objevovani divodd jejich nespokojenosti
s produkty nabizenymi na trhu.

Inovace jsou vysledkem souhry priznivych okolnosti — inovace neni
vystupem souhry piiznivych okolnosti, ale vystupem komplexniho systému,
zavislého na okolnich podminkéach.

Inovace jsou véci specialisti z Utvaru VaV — vytvafeni inovaci neni urceno
pouze specialistim, ale viem pracovnikiim organizace. Radovy pracovnik miize
ptijit dokonce s lepSimi népady, protoZze na véc hledi z jiného, méné odborného
Uhlu pohledu. Z tohoto divodu je zpétna vazba od pracovniku velice dulezita

pro rozvoj podniku.
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8. Uspéch inovatnich aktivit je Wmérny objemu investic organizace
do vyzkumu a vyvoje — ve skute¢nosti tspéch inovacnich aktivit organizace

ovlivityje to, jak se jeji pracovnici angazuji v procesu realizace.

2.3 Etapy inovacniho procesu

Inovacni proces lze rozdélit na nékolik etap. VéEtSina autord se shoduje na nasledujicim

déleni: (Svejda, 2007)

2.3.1 Inovacni impuls

Inovacéni impuls mize vyplynout zexternich nebo internich divodi. K externim
davodim patti technologicky pokrok, rozvoj trhu apod. K internim diivodim Ize zaradit
napiiklad snahu o leps$i vyuziti kapacit nebo potfebu feSeni vnitropodnikovych
problémi. Pii poznavani téchto divodt je nutné vychazet ze strategické situacni

analyzy (napt. SWOT analyzy).

2.3.2 Tvorba naméta

Néaméty na tvorbu novych vyrobkd se mohou ziskavat z externich zdroju (literatura,
analyza konkurence, informace od dodavatelll) nebo z internich zdroji (nédméty
zamé&stnancu, informace z internich materialt podniku). K nalezeni naméta lze vyuzit
mnoho kreativnich metod. Nejznaméj$i z nich je brainstorming, pifi kterém jeho
ucastnici své napady sdéluji spontanné, bez delsiho rozmysleni. Mezi dal§i metody patii

brainwritting, metoda 635, morfologické analyza nebo synektika.

2.3.3 Selekce a vybér naméti

Na zacatku selekce jsou informace o inova¢nim zdmeéru spiSe technického charakteru.
Zjistuje se, zda je inovace technicky proveditelnd a jestli je zde trzni potencial. Selekce
probihd minimalné ve dvou etapach. Lze pouzit metodu ,,pichledu otazek* — checklisti,
pfi které se odpovidd na otazky z oblasti trzni situace, technické uskutecnitelnosti,
zakonodarstvi, situace v oblasti pravni ochrany a sluCitelnosti se strategii. Nasleduje

dalsi posouzeni, nej¢astéji pomoci sestavovani ohodnocovacich soustav.
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2.3.4 Prosazovani naméta

V této etap¢ se fesi otazka, jestli navrhovany vyrobek bude na trhu Gspé$ny. Vyrobek by
mél mit v porovnani s konkurenci pfevahu. Této pievahy si musi byt zakaznik védom
a zaroven pro n¢j musi mit vyznam. Konkurenéni vyhodu urcuje pfevazné cena

a kvalita, ktera by méla byt stanovena na zaklad¢ akceptovatelné prodejni hodnoty.

2.3.5 Komercializace

Zavére€nou etapou je uvedeni vyrobku na trh. Pfed komercializaci je zapotiebi stanovit
cenu, zpisob propagace nebo distribuéni cesty. Zaroven by mélo probéhnout
vyhodnoceni ekonomické situace jak u budoucich potenciondlnich zékaznikl, tak

na trhu.

2.4 Typy inovaci podle Oslo manualu

Oslo manudl je pfirucka, kterd se zabyva tématy spojenymi s inovacni aktivitou.
Inovace se zde deli do ¢tyt hlavnich kategorii. Obecné je lze rozdélit na technologické
a netechnologické inovace. Technologickymi inovacemi se rozumi inovace produktu
a inovace procesu. Netechnologické inovace jsou marketingové a organizacni. Tento
ustfedni dokument je urceny pro zemé OECD. OECD je oznaceni Organizace pro
hospodaiskou spolupraci a rozvoj, ktera sdruzuje 36 vyspélych zemi svéta. Ceska
republika je soucasti této organizace od roku 1995. (Sojka, 2018)

Obrazek 5: Typy inovaci podle Oslo manuélu

Produktové
] inovace
Technologické

Inovace

Procesni
Podnik s Inovace

movacni

aktivitou Marketingové

inovace
Technické
inovace
Organizacéni
inovace

Zdroj: Sojka (2018), zpracovano autorkou
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2.4.1 Technologické inovace

Produktové inovace

,Produktova inovace predstavuje zavedeni na trh nového ¢i vyznamne zdokonaleného
vyrobku nebo sluzby s ohledem na jejich charakteristiky nebo uziti. Zahrnuje vyznamna
zlepseni technickych specifikaci, komponent a materidliz, softwaru, uzivatelskée

vstricnosti nebo jinych funkcnich charakteristik. “ (Sojka, 2018, s. 12)

Produktové inovace lze rozdélit do dvou kategorii: inovace sluzeb a inovace vyrobkd.
Inovace sluzeb spociva ve zdokonaleni poskytovani sluzby, naptiklad v souvislosti
s rychlosti poskytnuti sluzby ¢i zavedenim sluzby zcela nové. Cilem vyrobkovych
inovaci je vytvoftit ndhradu za existujici vyrobek nebo vytvoftit vyrobek novy. V piipade
nahrady za star$i vyrobky inovace muiize stavét na vylepSeni vlastnosti daného produktu,

pouziti kvalitngjsiho materialu ¢i se inspirovat trendy. (Sojka, 2018)

Produktové inovace jsou klicové pii ziskani dobrého postaveni podniku na trhu. Pokud
je novy, jedine¢ny produkt uveden na trh v pravou chvili, podnik zisk&dva vyhodnou
pozici na trhu a ma moznost nastavit cenu. Zejména pokud si inovator svllj vynalez

patentuje, zajisti si tak dlouhodobou vyhodu vii¢i svym konkurentim.

V ocich zakaznikd je tak produkt ¢i podnik vniman kladné€, coz je jedna z vyhod
produktovych inovaci. K novatorstvi v§ak patii vyssi naklady na vznik novych produkti
a s tim spojend nejistota o jejich zajem. Proto je nutné brat zietel na aktualni potieby

zakazniktl, nebot’ ty se neustale meéni. (Dvotak, 2006)

Obrézek 6: Faze produktovych inovaci

MM o

Zdroj: Bieckova & Havlicek (2016), zpracovano autorkou
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Procesni inovace

,,Procesni inovace predstavuje zavedeni nového nebo podstatné zlepseného zpiisobu
vyroby nebo poskytovani sluzeb, vcetne jejich distribuce, skladovani a dale pak
poskytovani podpirnych podnikovych cinnosti jako je napr. udrzba, ndkup, ucetnictvi
nebo pouzivanych informacnich systémi. Zahrnuje vyznamnou zmenu pouzivanych

technologiz, zarizeni nebo softwaru. “ (Sojka, 2018, s. 13)

Procesni inovace, na rozdil od produktovych inovaci, nejsou dodavany piimo
zakazniktim. Jak jiz bylo zminéno v definici, jde o zavedeni novych, vyznamné lepSich
metod pii vyrobé ¢i dodavani vyrobki ¢i sluzeb. V dnesni dobé¢ jsou inovace procesu
Casté v souvislosti s ochranou zivotniho prostiedi, kde se podniky pfi své produkci
a distribuci snazi byt co nejvice Setrné k prirodé. Mlze se jednat o drobné zmény
v zab&hlych vyrobnich postupech nebo ve vytvoteni postupu zcela nového. Tyto zmény
mohou vést ke sniZzeni nékladl na vyrobu, zkvalitnéni pracovnich podminek ¢i sporam
energii a materiali. Procesni inovace mohou byt vyzadovany z dévodu pokroku

konkurence. (Dvorak, 2006)

Pti realizaci procesnich inovaci lze vyuzivat n€kolik metod. Mezi nejcastéjSi patii
LEAN a TOC. LEAN neboli ,stihla vyroba“ spociva v zamezeni plytvani jak
Vv procesech, tak napii¢ procesy. Metoda TOC vyhledava tzv. Gzka mista procesu, ty

nasledné eliminuje a zajisti tak plynulost procesu. (Bfeckova & Havlicek, 2016)

2.4.2 Netechnologické inovace

Marketingove inovace

,,Marketingové inovace predstavuji zavedeni nové nebo vyznamné zmeny zpiisobu
obchodovdni s vyrobky/sluzbami, vcéetné zmen designu a obaliz, propagace, vyuziti
novych zpusobii prodeje. “ (Sojka, 2018, s. 13)

Inovace Vv oblasti marketingu jsou velice Casté. Podniky je vyuzivaji zejména k zaujeti
zakaznikli. MlZe se jednat o kompletni ¢i castecny redesign produktu. Naptiklad obaly
stylizované pro specifické obdobi, jakymi jsou Vanoce ¢i Valentyn, piilakaji mnoho
kupujicich. Dalsi marketingovou inovaci muze byt zplisob prodeje produkti.
V soucasné dob¢ maji velkou vyhodu ty obchody, které ke svym kamennym prodejnam

pfipoji také internetovy obchod.
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Dalsim ptikladem tohoto druhu inovace je vylepSeni propagace produkti ¢i sluzeb.
Mezi U¢inny prostiedek pro reklamu je propagace produkti na socidlnich sitich.
Vsechny marketingové inovace jsou realizovany s cilem maximalizovat odbyt produkti.

(Dvorak, 20006)
Organizacni inovace

,, Organizacni inovace predstavuje zavedeni noveho zpusobu organizace rizeni
dodavatelsko — odberatelskych vztahii, lidskych zdroju nebo vnejsich vztahui. Jednd se
0 zasadni zmenu organizacni struktury nebo manazerskych metod v ramci podniku,
které nebyly drive pouzivané, za ucelem zlepseni vyuzivani znalosti, kvality nebo
zefektivneni pritbehu praci. ““ (Sojka, 2018, s. 13)

K organiza¢nim inovacim patii zavedeni novych metod, tykajicich se organizace
lidskych zdroji. Mezi tyto metody lze zaradit zavedeni nového systému vzdélavani,
pfesun odpovédnosti vramci organizace, vytvafeni novych spolupraci nebo

outsourcing, ktery se tyka zajisténi aktivit tfeti osobou. (Dvotéak, 2006)
2.4.3 Co nelze povazovat za inovaci?

- Imovace produkti — drobné, nepatrné zmény, které nevedou ke zméné podstaty
(napf. zména designu, barvy), neméni se funkce ¢i technické vlastnosti
produktu.

- Inovace procesii — nepatrné vylepSeni vyroby nebo logistiky, které jsou
podobné systémiim, které jsou vyuzivany.

- Marketingové inovace — propagaéni akce, které byly v minulosti jiz
realizovany, nebo pokud prostfedek pro medializaci byl pouzit po druhé.
Z inovaci lze vyloucit také marketingové metody vyuzivané sezénné.

- Organiza¢ni inovace — sluCovani, pievzeti podniki, rozsieni jiz uplatnovanych

organiza¢nich zmén. (Veber, 2016)

2.5 Prirastkova a radikalni inovace

Inovace lze dale délit podle miry jejich novosti na ptiristkové neboli inkrementalni

inovace a radikalni inovace.
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Prirastkova (inkrementalni) inovace - ,, Priristkova inovace zahrnuje modifikace,
zdokonaleni, zjednoduseni, konsolidaci, posileni stavajicich produktii, procesu,

marketingovych a organizacnich metod. *“ (Vacek, 2009, s. 10)

Pro realizaci piirtstkovych inovaci nejsou zpravidla zapotiebi velké penézni investice,
nebot’ jde predev§im o rozSifeni stdvajiciho procesu nebo produktu. Riziko je nizké,
nebot’ se organizace soustiedi na jiz znamy trh. Pfinosy z tohoto druhu inovace jsou
vysoké, nebot’ neustalé zlepSovani piinasi velké uspéchy. Piikladem mulze byt

vytvoieni nového typu mobilniho telefonu. (Dvoiak, 2006)

Radikalni inovace - ,, Radikalni inovace zahrnuje zavedeni radikalné novych vyrobkii
nebo sluzeb, na jejichz zdkladé vznikaji nové podniky nebo celda odvétvi nebo které

zplisobuji  vyrazné zmény celych odvetvi a vedou ke tvorbé novych metod. "

(Vacek, 2009, s. 10)

Samotné realizaci radikalni inovace pfedchazi investice do oblasti vyzkumu a vyvoje.
S vyuzitim vysSich finan¢nich nakladt souvisi vysoké riziko, se kterym se pfi realizaci
pfevratné zmény musi pocitat. Rizikem mtZe byt pfipadna technickéd neredlnost zmény.
Piikladem  radikalni  inovace je  vytvofeni zcela  nového  produktu.
(Dvorak, 2006; Vacek, 2009)

2.6 4P Inovace

Inovace neboli zména muZe nabyvat nékolika forem. Ptikladem jsou nasledujici ¢tyfi

Sirsi kategorie: (Tidd, Bessant, & Pavitt, 2007)

- Inovace produktu — je zména produktu nebo sluzby, kterou organizace nabizi.
Prikladem miZze byt vytvoreni novych chytrych zafizeni, jakymi jsou mobilni
telefony nebo hodinky.

- Inovace procesu — lze chapat jako zménu ve zpiisobu vytvareni a dodavani
produktu a sluzeb.

- Inovace pozice — nastava, kdyz zdkaznik zméni minéni o zavedeném produktu
¢i procesu. Prikladem je Kofola, kterou si zakaznici spojuji s laskou. V ptipadé
potteby inovace by se spoleCnost mohla pieorientovat napiiklad
na sport.

- Inovace paradigmatu — ,,zména v zakladovém mentdlnim modelu, ktery tvori

ramec toho, co organizace déla.*“ (Tidd a kol., 2007, s. 11)
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Ptikladem tohoto druhu inovace je uzavirani pojisténi ¢i jinych financ¢nich

sluzeb online.

2.7 Statistika inovaci v CR

Statistika inovaci, stejn¢ tak jako jiné druhy statistik, je velmi zajimava. Diky ni existuje
prehled o mife inovacni ¢innosti podnikii v jednotlivych oborech véetné diivodu jejich
realizace Ci vynalozenych nakladu. Toto statistické Setfeni je koordinovano Eurostatem
a realizuje se kazd¢ dva roky. Zékladni metodickou pfiruc¢kou je Oslo manual, ktery je
totozny pro viechny zem& OECD. Udaje za Ceskou republiku zpracovava Cesky
statisticky urad. ZjiSténé udaje jsou vyuzivany jak Evropskou unii, tak samotnym
statem. Napomahaji formovani spole¢né unijni politiky, podporuji inovace v ramci EU
nebo pomahaji budovani inovacnich strategii a vytvareni vys$si konkurenceschopnosti

narodnich podnika.

V CR bylo prvni pilotni statistické $etfeni o inovaénich aktivitach podnikd provedeno
v roce 2002, a to za obdobi 1999-2001. Celkem bylo rozeslano 5800 dotaznik.

Inovace od té doby prosly jistym vyvojem, a tak na rozdil od minulosti, kdy byl
pfedmétem Setieni pouze technologicky typ inovaci, jsou dnes do Setfeni zahrnuty

i organiza¢ni a marketingové inovace. V porovnani s diivéjsimi Setfenimi jsou uz

sledovana pouze klicova odvétvi pro inovace. (Sojka, 2018)

Sledovany jsou podniky, jejichz hlavni naplni je jedna z nasledujicich ¢innosti
(klasifikace ekonomickych ¢innosti — CZ-NACE): (Sojka, 2018)

- Té&zba a dobyvani

- Zpracovatelsky pramysl

- Vyroba a rozvod elekttiny, plynu, tepla a klimatizovaného vzduchu

- Zasobovani vodou; ¢innosti souvisejici s odpadnimi vodami, odpady a sanacemi

- Velkoobchod, kromé motorovych vozidel

- Doprava a skladovani

- Informacni a komunikaéni ¢innosti

- Penéznictvi a pojistovnictvi

- Architektonické a inzenyrské ¢innosti; technické zkousky a analyzy

- Vyzkum a vyvoj

- Reklama a prazkum trhu
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Sledované ukazatele

Ve vysledném dokumentu jsou data tfidéna napiiklad na zaklad¢é velikosti podniki:
malé podniky (do 50 zaméstnanci), stfedni podniky (do 250 zaméstnanci) a velké
podniky (nad 250 zaméstnancti). Dalsi Clenéni, které podniky rozd€luje na domaci

a zahranicni podniky, se tyka vlastnictvi podniki.

Na za¢atku citovaného dokumentu, ktery je dostupny strankach Ceského statistického
uiadu, jsou uvedeny vSeobecné udaje o sledovanych podnicich. Lze se docist naptiklad
o trzbach z inovaci podnikd, poctu jejich zaméstnancti ¢i procentudlnim zastoupenim
pracovniki s vysokoSkolskym vzdélanim. Dulezitym tdajem jsou podily podniki, které
v uplynulém obdobi provedly dany typ inovace. U technologickych inovaci jsou dale
sledovany vysledky zavedenych inovaci, ndklady na jejich realizaci €i nésledné trzby
ze zavedeni, vyuziti prav duSevniho vlastnictvi nebo spoluprice na inovacnich
aktivitach. V piipadé, ze podnik ve sledovaném obdobi neprovedl Zadnou inovaci, jsou

zde sledovany bariéry, které branily uskute¢néni inovaénich aktivit. (Sojka, 2018)
Mezinarodni srovnani z idaji posledniho Seti‘eni:

Pii statistickém Setfeni se shromazd'uji data jak pro samostatné zemé, tak celkové pro
vSechny ¢lenské staty. Primérny podil inovujicich podniki v ramci ¢lenskych zemich je
49,1 %. Lidrem v oblasti inovaci je Némecko (67 %), naopak nejhlie je na tom
Rumunsko (12 %), Polsko (21 %) a LotySsko (25 %). (Sojka, 2018)

Vysledky v CR

Ze statistiky inovaci vyplynulo, Zze v letech 2014-2016 inovovalo celkem 46,3 %
Z dotazovanych firem. Oproti pfedchozimu Setfeni tak pocet inovujicich firem vzrostl
0 4 %. Nejvice inovuji velké podniky. V této skupiné inovovalo téméf 77,5 % podniku.

Podniky se vénovaly spise technickym inovacim. (Sojka, 2018)
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3 PPG Industries Inc.

Spole¢nost PPG Industries Inc., sidlici v Pittsburghu v Pennsylvanii, je svétovym
dodavatelem barev a natérovych hmot. Tato spole¢nost pisobi v 70 zemich, kde je
vybudovéno témet 160 vyrobnich zavodii. Nejvice zavodil (64) je ve skupiné stath
skryvajicich se pod zkratkou EMEA (Evropa, Blizky vychod a Afrika). O néco méné
jsou zastoupeny Spojené staty (45), dale Asie (33) a Ostatni americké staty (14).
Spolecnost zaméstnava pres 47 000 zaméstnancti. Soucasnym generalnim feditelem je

Michael H. McGarry.

Jako svétovy lidr v této oblasti nabizi inovativni a vyspéla feSeni pro mnoho riznych
oblasti. Spole¢nost tak Ize rozdélit do nékolika divizi: Barvy pro letecky primysl,
Vodou feditelné barvy, Barvy pro automobilovy primysl, Primyslové natéry, Barvy pro

obalovy pramysl a Ochranné natéry pro lodni pramysl. (PPG Industries, Inc., 2020)

Obrézek 7: Logo spole¢nosti PPG Industries, Inc.

Zdroj: PPG Industries, Inc. (2020)

3.1 Historie spole¢nosti

PPG Industries, ptivodnim nazvem PPG Plate Glass Company, byla zalozena v roce
1883 Johnem Babtistem Fordem a rodinou Johna Pitcairmena. Firma se rychle
rozristala. Byla jednou z prvnich americkych spolecnosti, ktera své pusobeni rozsitila
do Evropy. Nejdiive vyrabéla pouze barvy a skla, takze kolem roku 1920, kdy se
rozSifoval automobilovy prumysl a vystavba mrakodrapti, firma rostla. Postupné tato
spole¢nost v rdmci automobilového a leteckého primyslu prechézela na rizné moderni
metody. Ve dvacatych letech nabizela vice nez 500 odstint barev pro 40 automobilek.
Béhem druhé svétové valky PPG svou vyrobu sméfovala spiSe pro vojenské pouziti,
zejména pro letadla, kde jsou potieba velmi odolné primyslové natéry. Po valce se

vyroba ptfesunula zpét na automobilovy primysl.
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PPG zpiisobila revoluci zavedenim nového procesu pii vyrobé automobild, pomoci
kterého byl zcela eliminovan vznik rezu. Dusledkem diverzifikace spole¢nost v roce
1968 zménila nazev na PPG Industries. V této dob¢ jiz dosahovala ro¢nich trzeb
1 miliardy USD. PPG svou oblast podnikani kazdym rokem rozsituje. Jako prvni tato
spolecnost nabidla plochy solarni kolektor, vyvinula velmi odolny synteticky material
idealni pro pouziti na fotografiich na pasech, ob¢anskych priikazech, mapéch... Tento
material odolava jak vysokym teplotam, tak mrazu ¢i UV zafeni. V nésledujicich letech
se spolecnost zaméfila na péfi o bazény. V devadesatych letech spole¢nost PPG
vyvinula dosud nejvice doporucované fotochromni cocky, které na slunci samy

ztmavnou, a tak chrani uzivatele pfed UV zafenim.

S nastupem nového stoleti firma dale rozsifuje své portfolio. Do popiedi vstupuji
produkty pro lakovani. V roce 2013 doslo k rozdéleni aktivit do dcefinych spole¢nosti.
Rok 2013 byl dulezity také tim, ze se PPG spojilo s vyznamnou spole¢nosti Akzonobel
a spolecn¢ tak vytvorily nejvétsi lakovaci spoleCnost ve svété. Trzby spolecnosti

Vv soucasné dob¢ dosahuji 15,37 miliard USD. (PPG Industries, Inc., 2020)

3.2 Cile spole¢nosti

Mise spolecnosti PPG Industrie zni jasné: ,,Chranime a zkraSlujeme svét”. Noveé firma
celosvétoveé prosazuje takzvanou PPG Way. PPG Way je Sest pevné danych bodu,
kterymi by se jeji zaméstnanci méli fidit. Byla k nim vytvofena ilustrace, kterd se
ptreklada do jazyka dané zemé a ma byt vSem zaméstnancim na ocich — viz obrézek
nize. Pravidla zni nasledovné:

e Spolupracujeme se zakazniky a vytvarime spole¢né hodnoty — jsme bystii,
oddani a aktivni. Divérné zname trh a nase zdkazniky. Zamétujeme se na feSent,
kterd maji vyznam.

e Pusobime jako ,,Jedno PPG* — v&fime, Ze spolu jsme silngjsi.

e Véiime nasim zaméstnancum — vzdy a ve vSech smérech — ddvame prostor
svym zamé&stnancim. Je pro nas diilezitd zpétna vazba.

e Uskutefiiujeme — Cinnosti provadime s cilem zvitézit. Dulezita je disciplina,
energie, inteligence a rychlost.

e Pracujeme, jako by se jednalo o nasi vlastni spolecnost — vzdy jedname

Vv nejlepsim zajmu spolecnosti, zdkaznikl ¢i jinych komunit.
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e KaZdym dnem se zlepSujeme — abychom nase podnikani rozvijeli, neustale se

u¢ime. (PPG Industries, Inc., 2020)

Obrézek 8: PPG Way
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Zdroj: PPG Deco Czech, a.s. (2020)

3.3 PPG Deco Czech a.s.

Ceska republika zastupuje oblast PPG Architectural Coatings, tedy natérové hmoty
a speciadlni vyrobky. Pod ndzvem PPG Deco Czech a.s. sdruzuje znacky Primalex,
Balakryl, Bondex a Johnstone’s. PPG Deco Czech a.s. sidli v Brasich, kde jako

na jediném mist& v Ceské republice probiha vyroba téchto natérovych hmot.

Pod PPG Deco Czech a.s. spada rozsahla sit’ prodejen barev, laki a piislusenstvi —
Domy barev. V Ceské republice je celkem 110 téchto prodejnich mist, ve kterych si
zakaznici mohou vybrat ze Sirokého sortimentu barev, lakd ¢i fedidel. Zajimavou
sluzbou je moznost si na jakékoliv z prodejen nechat namichat sviij vlastni odstin

vybrany ze vzorniku obsahujiciho vice nez 20 000 odstinu.

V Ceské republice je nizev této spole¢nosti Casto zaméiovan s historickym néazvem
Primalex, nebot’ to donedavna byla ¢eska firma produkujici tyto natéry. V roce 2008 se
Primalex stal soucasti mezindrodni spole¢nosti PPG Industries a tak byl ndzev zménén

na PPG Deco Czech. (PPG Deco Czech, a.s., 2020)
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3.3.1 Produkty

Hlavni znackou spolecnosti je Primalex. Produkty znacky Primalex jsou velmi
riznorodé. Patii mezi n€ interiérové barvy, kam Ize zatradit nejznaméjsi Primalex PLUS,

POLAR, Essence ¢i Inspiro, Fortissimo, Mykostop nebo Primalex beton.

Dalsi oblasti jsou fasadni barvy a omitky, které nabizi vysokou odolnost
a dlouhodobou zivotnost. Pro aplikaci natérti jsou dulezité také upravy podklada.
Sem lze zatadit pfedevSim penetrace, coZ jsou ochranné natéry pronikajici do hloubky
podkladu. Diky penetraci lze pfedchédzet napiiklad plisnim. K natérim patii také

skupina ochrannych barev na kov a dievo a Siroky sortiment spreju.

Stejné jako Primalex ma Sirokou nabidku také znacka Johnstone’s. Nabidka této

znacky zahrnuje vSechny druhy natérovych hmot pro rtizné typy povrchi.

Dalsi znackou, kterou ma PPG ve své nabidce, je Balakryl. Balakryl nabizi barvy

na dfevo, na kov, univerzalni nebo specialni barvy.

Posledni znackou je Bondex, ktery se vyznacuje svou kvalitou a jednoduchou aplikaci.

Produkty Bondex jsou uréené k ochran¢ dieva. (PPG Deco Czech, a.s., 2020)

Obréazek 9: Produkty jednotlivych znac¢ek

Zdroj: PPG Deco Czech, a.s. (2020)
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4 Automatizace vyrobniho procesu ve vyrobnim
zavodé Brasy

Vyrobni zadvod Bfasy ma za sebou dlouhou historii. Vyroba v této obci zacala uz v roce
1878. Témét o 100 let pozdéji zde byla potizena nova vyrobni linka spolu s celou novou
vyrobni halou. Od té doby firma pro$la mnoha inovacemi. V sou¢asné dobé zde probiha
vyroba bilych 1 barevnych natérovych hmot, které jsou stifeny na tfech ptiblizné
identickych plnicich linkach. Proces vyroby a stafeni je poloautomaticky. Mnoho
¢innosti provadi stroje, ale zaroven spoustu ¢innosti musi stale vykonavat lidé. Firma si
je védoma, ze se bez neustalého zlepSeni neobejde, proto se zde neustdle pracuje
na mnoha zlepSenich. Piestoze inovace, ktera je pfedmétem této prace, je pro firmu
a vyrobni proces zésadni, vedeni spole¢nosti v Bfasich dava piednost spiSe metodé

neustalého zlepSovani zvané kaizen. (Managementmania, 2015)

4.1 Popis inovace

Inovace byla provedena za ucelem vyménit dosud vyuzivany fidici systém, tedy
nahradit zastaralé¢ Casti existujiciho fidiciho systému a zaroven tim zvysit funkénost
a efektivnost linky. Jinak feceno, vyroba byla vybavena nékolika dotykovymi panely,
viz ptiloha A, které jsou napojeny na fidici systém. Prostfednictvim téchto panela
operatofi fidi vyrobu. Vystupy z tohoto systému dale zpracovava vedeni. Tato inovace
je povazovana za radikalni. Pfipadné rozsifeni tohoto systému pak bude pouze inovaci

ptirtstkovou.
Projekt se uskutecnil ve dvou etapach.
1. Etapa projektu — Navrh a vyvoj fidiciho systému.

2. Etapa projektu — Vyména fidiciho systému.
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Obrézek 10: Trojimperativ projektu

AUTOMATIZACE
VYROBNIHO PROCESU

11 MESICU 215100 €

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

4.1.1 Cileinovace

Cile inovace lze piehledné rozdé€lit do nasledujicich oblasti:

1) Produktivita

ZlepSeni provozuschopnosti a zjednoduSeni interakce pomoci inteligentnich
zafFizeni — Cilem této inovace je piedev§im zpiehlednit vyrobni proces. Tohoto
cile bude dosazeno zejména instalaci paneli pfimo do vyrobni haly. Tato
inovace je pfinosna jak pro zaméstnance, tak pro vedeni firmy. Zaméstnanci
ziskaji piehled o stavu vyrobniho procesu — z jednoho centralniho panelu uvidi
stav jednotlivych nadrzi, a tak nebudou muset obchazet kazdou zvlast. Dale
uvidi recepturu dané natérové hmoty a v neposledni fad¢ budou prosttednictvim
téchto panell rychle informovéani o stavu poruch. Pro vedeni spolecnosti ma tato
inovace velky vyznam z hlediska reportd, které systém vytvaii. Veskera data
0 vyrobnim procesu jsou systémem odeslana na cloudové ulozisté, ke kterému
ma vedeni spolecnosti piistup. Z téchto dat lze poznat aktualni stav procesu
ve vyrobé. Piehledné jsou zobrazeny vyrobni parametry, jakymi je pocet, vaha,
Cas, vyuziti atd.

Slouceni vyrobni urovné s podnikovym systémem pro zlepSeni toku udaji
a rychlejsi a informovanéjsi obchodni rozhodnuti.

Vyuziti jedné sit’ové infrastruktury.
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2) Inovace

- ZvySeni flexibility systému — Firma je diky inovaci schopné rychle provést
zmény vyroby pro vyhovéni pozadavkim trhu.

- Zmirnéni technického rizika — Od inovace se o¢ekava nizsi pocet poruchovych
stavil.

3) Globalizace

- Jednoduché ziskavani, sdileni a pouZzivani informaci v podniku pi#imo
Z vyrobniho zarizeni.

- VyuZivani jednoho globalniho standardu — Firma se chce vyrovnat
zahrani¢nim vyrobnim procestim a vyrobni zavod Vv Bfasich tak udrzovat
moderni.

- Sledovani vyrobnich aktivit na globalnim zakladé.

4.1.2 Popis stavu pred inovaci a po ni

Systém, ktery byl dosud pouzivan, se dd povaZovat za stabilni, nebot platforma,
na které vyrobni proces probihal, fungovala vice nez patnact let. Jelikoz se do této doby
nezapojovaly zadné externi firmy, byl zde prostor pro rozsifeni znalosti stalych
zamgéstnancd, kteti méli moznost se na fizeni systému podilet. Situace vSak pted inovaci
vykazovala spiSe slabé stranky. Mezi né€ patii to, Ze systém byl spravovan byvalym
zaméstnancem, ktery jako témét jediny celé struktufe rozumél. Byl vymysSleny
tzv. za pochodu a bez komplexniho planu. Zab&hly systém neposkytoval Zadnou historii
o vyrob¢ ani poruchach. Dalsim nedostatkem byla omezena flexibilita v moznostech

zmeén parametrii vyroby.

Firmé¢ hrozilo, Ze o jediného Cloveéka, ktery systému rozumi, ptijde. Hrozbou byla také
vy$si troven v oblasti vyroby u podnikt v zahrani¢i a v tom dusledku i oslabeni pozice

na trhu.
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Tabulka 4: SWOT analyza stavu pted inovaci

Silné stranky Slabé stranky

- Zadna dokumentace

- Z4dna vizualizace, historie

- Levné teseni - Spravovano byvalym zaméstnancem

- Stabilni systém - Implementace systému bez konceptu

- Nelze ménit parametry

- Omezené mnozstvi vstupt a vystupa

Prilezitosti Hrozby

- Ztrata ¢loveka, ktery systému rozumi

- Nedostatek podpory pro stavajici SW

- Technicka taroven v oblasti vyroby u zavoda
v zahranici

- Oslabeni pozice na trhu

- Profesni rist zaméstnanca

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Firma se tedy rozhodla pro Caste¢né zautomatizovani vyrobniho procesu. Vyhodou je
pouziti jednotné platformy Rockwell, diky které by byl proces ptehledny od zacatku az
do konce. Tato inovace umoZiuje téméf neomezené roz§ifovat automatizaci v ramci
vSech usekl zavodu (staCeni produktd, sklad atd.) Nejvétsim piinosem inovace je
ptehlednd vizualizace vyrobniho procesu a moznost zmén vyrobnich parametrt
operatory piimo b&hem vyroby. Po zavedeni této inovace je systém kompatibilni
S podnikovym informa¢nim systémem SAP, coz je velky pfinos pro fizeni firmy.
V neposledni fadé da inovace prostor profesnimu ristu nékterych zaméstnanci, nebot’
pfi realizaci pomoc nékterych z nich je zcela nezbytna. | toto feSeni ma své nevyhody.
Kromé vysokych nakladi potfebnych k uskuteénéni inovace firma musi pocitat
s n¢kterymi hrozbami. Mezi né€ Ize zatadit vysokou zavislost na vybraném dodavateli
nebo naroky na znalost modernich technologii operatorti ve vyrobe. Od nich se ocekava

ochota naucit se novym postuptim.
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Tabulka 5: SWOT analyza stavu po inovaci

Silné stranky

Slabé stranky

- Platforma systému Rockwell

- Vizualizace vyrobniho procesu

- Historie vyrobniho procesu

- Zmény parametra operatory ve vyrobé

- Témer neomezené mnozstvi vstupt a
vystupa

- Reseni je vhodné pro malé vyrobni davky

- Naklady na inovaci
- Naroky na udrzbu

Prilezitosti

Hrozby

- Rozsiteni automatizace

- Kompatibilita s rozhranim SAP

- Profesni rast zaméstnanca

- Ptiprava na budoucnost - pramysl 4.0

- Zavislost na spolecnosti Rockwell
- Odchod spole¢nosti Rockwell z CR
- Naroky na znalosti modernich
technologii operatora ve vyrobé

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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4.1.3 Popis vyrobniho procesu

Pro pfedstavu, jak vyroba natérovych hmot probiha, je v nasledujicich odstavcich

proces stru¢né vysvétlen.

Zéakladni suroviny (lepidlo a kaolinovy kal) pro vyrobu natérovych hmot jsou
skladovany v nadrzich vstupnich surovin. Jejich dopliiovani probiha dle potieby
pomoci autocisteren. Nadrze jsou vybaveny michadly, kterd jsou nezbytnd kvuli

pfipadnému zatvrdnuti surovin.

Hlavni ¢ast vyroby probiha ve dvou hlavnich mixerech a v menSich michacich
zafizenich zvanych turbo. Poté, co obsluha zafizeni zvoli recepturu a schvali ji, za¢ne
se napoustét voda do prazdného mixeru. Nasledné probihd automatické davkovani
aditiv. Aditiva pfichazeji z tzv. baru aditiv, ktery pomoci ¢erpadel davkuje dana aditiva
do michaciho zatfizeni. Do mixeru se dale davkuji sypké suroviny putujici ze zasobniku
sypkych hmot. V tomto zasobniku jsou suroviny piedem piipraveny na zakladé vybrané
receptury. Do mixeri lIze také nasypat suroviny piimo zbig-bagi pomoci
vysokozdvizného voziku. Stejné jako nadrze vstupnich surovin jsou mixery vybaveny

michadlem.

Z mixerd je surovina dopravovana do dokoncovaci nadrze, kde probiha dokonceni
vyroby natéru findlnim davkovanim kaolinového kalu a lepidla a naslednym
domichanim. K dokon¢ovacim nadrzim patii i nadrz ur€ena pro penetraci. Produkt dale
pokracuje do zasobnich nadrzi, ze kterych se v pozadovaném okamziku piesouva
do nadrzi dennich. Denni nadrze slouzi jako zasobniky ptfed plnicimi linkami.

Rozlisuji se nadrze pro natérové hmoty bilé a barevné.
Velmi dilezité je udrzovat potrubi stale ¢isté. K tomu slouzi proces zvany pigovani.

Jakmile je produkt v denni nadrzi, za¢ina jeho staceni do kbelik riznych velikosti.
Vyrobni linka je vybavena podavacem obaltl, ktery kbeliky davkuje na linku. Operatofi
linku ovladaji ptes ovladaci panel, kde si mohou regulovat rychlost linky nebo objem
davkovani Cerpadel. DalSim prvkem linky jsou tii etiketovaci stroje, védha, podavac
palet, manipulator / robotické rameno pro skladani kbelikii na paletu, paskovaé palety
a stroj na ovijeni palety folii. Operatofi na cely proces staceni dohlizi a neustale
zajistuji prisun materidlu — etikety, kbeliky atd. Hotovou paletu nésledné odvazi

na vysokozdvizném voziku do skladu. Fotografie vyroby jsou zatazeny v ptiloze A.
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4.2 Plany projektu

V této kapitole jsou zpracovany jednotlivé plany inova¢niho projektu. Konkrétné se
vénuji planu rozsahu, ¢asovému planu, planu zdroji a naklada a planu rizik. Zpracovani
projektovych plant je velmi ptinosné pii realizaci vSech projekta. Jednotlivé plany jsem

zpracovala spole¢né s vedoucim tohoto projektu. Ne vSechny vSak byly dale vyuzivany.

4.2.1 Plan rozsahu

Plan rozsahu definuje logicka ramcova matice a struktura praci. Vystup obou metod je

pfehledné zpracovan tak, aby byl pro v§echny zainteresované osoby srozumitelny.
Logicky ramec

Logicky ramec slouZzi jako pomucka pfi sestavovani zdkladnich parametrii projektu.
Jsou v ném zobrazeny piinosy, cile, dil¢i vystupy a jednotlivé ¢innosti projektu. Rdmec
zarovenl zaznamendava objektivné ovéfitelné ukazatele uspéchu, prostiedky pro jejich

ovéfeni a rizika ¢i predpoklady.

Piesto, ze firma s vystupem logického ramce dale nepracovala, rozhodla jsem se ho pro
pfipadné vyuziti zpracovat. Mize také slouzit jako inspirace pro planovani dalSich

projektt.
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Tabulka 6: Logicky rdmec projektu

Objektivné ovéiitelné |Zdroje a prostfedky pro
Logika intervence Jektiv 'v vl ieap o, yp Predpoklady
ukazatele uspéchu ovéreni
Zamér
projektu

Udrzeni vyrobniho zavodu v
Biasich
Modernizace vyrobniho zavodu

Nizsi vyrobni naklady

S . Mgsicni vysledkova listina NEVYPLNUJE SE
Spokojeni zakaznici

Cil
. . L S Souhmné vystupy ze systému
rojektu Piehledna vizualizace vyrobniho
proj Zpiehlednéni vyrobniho aw , y oo Dotykové panely Vhodny navrh designu nového
procesu piimo ve vyrobé i v R N , .
procesu. N W Priizkum zaméstnanecké zafizeni
podobé cloudového pristupu. . X
spokojenosti
Vystu
ystupy Uzavieni smlouvy s dodavatelem
Navrzeni systému Zahéajeni provozu na 100 % do Proiektova dokumentace
Schvaleni dokumentace 1. 2. 2020 ! 4 Uspé&sna instalace nového zafizeni

A o Mésicni vysledkova listina
Instalace nového zafizeni

AKktivity | Vyber dodavatele

Definice funkenosti nového Dostatek finan¢nich a lidskych

zafizeni zdroju
- , Kompetentni dodavatel dodrzuje
Elektricky design nového
¥ Gesign nove 215 100 EUR své zavazky

zafizeni Celkovy ¢asovy plan 11 mésich

Dodavatel zatizeni Vyhovujici komunikace s

Definice pozice novych . A Podrobny rozpis v ¢asovém
p 4 Zaméstnanci PPG - elektrikafi, , v 10 dodavatelem
rozvadéci . A planu A L,
spravce objektu Zvyseni zasob natérovych hmot -
Instalace rozvadéca X
. nadvyroba
Instalace kabeli e ., L
. - Stalé piipojeni elektrického
Postupné testovani
proudu

Skoleni zaméstnanct

Projekt je soucasti dlouhodobého
strategického planu
Uvolnéni finanénich prostiedka

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
WBS

Struktura praci WBS poméhd klogickému utfidéni jednotlivych ¢innosti
do pomysinych balikti. Jednotlivé aktivity jsou utfidény do tfi skupin — ptipravna faze,

realizacni faze a zavérecna faze projektu.

Do skupiny ¢innosti ,,piipravna faze“ patii Cinnosti spojené s vybérem dodavatele
systému a naslednou domluvou o spolupraci s jiz vybranym dodavatelem. Zaroven zde
lze zaradit uvodni schizku zvanou ,Kick-off meeting”, které byly zucastnény obé
zainteresované strany. Byl zde zrekapitulovan plan fizeni projektu, ¢imz projekt
oficidln¢ zacal. Po tomto setkani firma odeslala vybranému dodavateli objednavku
na novy systém. Do ptipravné faze také patii aktivity spojené s navrzenim systému, kde

byla velmi dulezitd vzajemna spoluprace obou stran.
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Nésleduji cinnosti ,,realizace®, pfi které se jiz navrzeny systém zacal postupné
implementovat. V této fazi prob&hlo docasné odstaveni vyrobniho procesu. Pozadavkem

firmy bylo minimalni pferuseni vyroby v dob¢ instalace.

Posledni vétev ,,zavéreéna faze“ predstavuje finalni zapojeni systému a ukonceni
celého projektu. Zahrnuje postupné testovani systému, pii kterém se novy systém zacal
spoustét. Poté, co bylo jisté, Ze je systém plné funkcni, probéhlo zaskoleni zaméstnanct,
ktefi s danou inovaci budou dale pracovat. Stézejnim bodem Vv prubéhu Skoleni bylo
zaSkoleni pracovnikt stim, jak pracovat s dotykovymi obrazovkami. Zaroven bylo
tteba odbourat obavy lidi znéceho nového. Firma povazuje za ukonceni projektu
oficialni predani celého systému dodavatelem firmé.

Obréazek 11: WBS — Word breakdown structure projektu

Automatizace

vyrobniho procesu

Design vyrobniho
procesu

Vybér dodavatele B Postupné testovani

Podepsani

smlouvy s i
dodavatelem

Kick-off meeting

Zaslani

objednéavky

dodavateli :

Zdroj: vlastni zpracovani

Elektricky design

rozvadécu

Definovani pozic
novych rozvadéct

Elektricky design
délky kabelt

, 2020

Ukonéeni michani
smesi

PRIMALEX

Odpojeni starych a
zapojeni novych
kabelt

Odstavka vyroby
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4.2.2 Casovy plan

Po definovani aktivit jsem vytvotila ¢asovy plan projektu. Pro vytvoreni diagramu bylo
zapotiebi pfifadit jednotlivym aktivitam doby trvani. Zacatek projektu byl stanoven
na 4. 3. 2019 a konec projektu na 23. 1. 2020. Projekt tak trval 224 dni. Do celkového
casu byly zahrnuty pouze pracovni dny. Odhady na dobu trvani jednotlivych aktivit

byly stanoveny analogicky a vétSinou se brala v Uvahu mala rezerva. Harmonogram byl

vytvoreny v souladu s casovym planem zaslanym dodavatelskou firmou.

Tabulka 7: Casovy plan projektu

¢. Aktivita Zacatek Konec Trvani
1 | Zajisténi financi a vybér dodavatele 04.03.2019 | 28.06.2019 82
2 | Podepsani smlouvy s dodavatelem 01.07.2019 | 01.07.2019 1
3 | Kick-off meeting 10.07.2019 | 10.07.2019 1
4 | Zaslani objednavky 12.08.2019 | 12.08.2019 1
5 | Elektricky design rozvadécii 10.07.2019 | 06.09.2019 43
6 | Funkéni vyvoj desingu 10.07.2019 | 17.09.2019 50
7 | Definovani pozic novych rozvadécii 02.09.2019 | 02.09.2019 1
8 | Elektricky design definice délky kabelti | 03.09.2019 | 04.09.2019 2
9 |Priprava kabelovych tras 05.09.2019 | 15.11.2019 51
10 | Doruceni vyrobenych rozvadéci 11.11.2019 | 12.11.2019 2
11 |Instalace rozvadécu a kabeli 18.11.2019 | 04.12.2019 13
12 | UkoncCeni michani smési PRIMALEX | 02.12.2019 | 02.12.2019 1
13 | Odpojeni ptivodnich pfistroji a kabeli | 05.12.2019 | 06.12.2019 2
14 | Zapojeni novych piistrojii a kabell 09.12.2019 | 20.12.2019 10
15 | Odstavka 09.12.2019 | 10.01.2020 21
16 | Postupné testovani 05.12.2019 | 08.01.2020 27
17 | Zaskoleni operatori 09.01.2020 | 22.01.2020 10
18 | Pfedani 23.01.2020 | 23.01.2020 1

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Jelikoz firma nepotiebovala profesionalnéjsi zpracovani Ganttova diagramu, vytvofila

jsem jej pomoci skladaného pruhového grafu v MS Excel.

Z grafu je patrné, ze nejdelsi Cas pfipada na zajisténi financi a vybér dodavatele.
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Obrézek 12: Ganttuv diagram projektu

Automatizace vyrobniho procesu v Brasich

4/11/19  23/Iv/19 12/VI/19 1/VII/19 20/1X/19 9/XI/19 29/XIl/19

Zajisténi financi a vybér dodavatele INEIEG_———_
Podepsani smlouvy s dodavatelem |
Kick-off meeting |
Zaslani objednéavky [
Elektricky design rozvad&sh ]
Funkéni vyvoj desingu ]
Definovani pozic novych rozvadécu |
Elektricky design definice délky kabelil |
Priprava kabelovych tras I
Doruceni vyrobenych rozvadéca |
Instalace rozvad&éa a kabell [ |
Ukonceni michani smési PRIMALEX I

Odpojeni ptivodnich pfistroju a kabelt |

Zapojeni novych piistroji a kabel |
Odstavka [
Postupné testovani [
Zaskoleni operatorti [ |
Piedani |

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

4.2.3 Plan zdroju a nakladi
Plan zdroji

Jak jiz bylo zminéno v teoretické Casti, zdroje 1ze rozdélit na ty, které se spotiebovavaji
(material, finance) a na ty, které se nespotiebovavaji (lidé, stroje). V ptipadé tohoto
projektu byly vyuzity pfedev§im zdroje financni a lidské. Material, ktery byl pro
realizaci projektu potieba, byl zajistén dodavatelem systému a je zahrnut do nakladl

na dodavku systému.

vvvvvv

projektovy manazer. Ten inovaci vymyslel, prosadil a nasledné na zhotoveni projektu

dohlizel. Zaroven fidil vSechny ¢innosti s inovaci spojené.
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Zainteresovanou osobou je téz teditel vyrobniho zavodu, ktery rozhodl o zarazeni

projektu do investi¢niho planu.

Dalsim nepostradatelnym lidskym zdrojem jsou zaméstnanci dodavatele systému

Rockwell Automation, kteti stoji za fyzickou realizaci projektu.

Nelze vynechat zaméstnance PPG. Elektroudrzba se vyznamné podilela na technické
strance projektu, nebot’ pravé oni disponovali vybornou znalosti prostfedi a vyrobniho
procesu. Mistfi ve vyrob¢ spoleéné s operatory se pak s vyslednou zménou museli
naucit pracovat. Dale sem patii oddéleni nakupu, které objednavku zafizeni spravovalo,

a oddéleni financi, které zpracovalo investi¢ni plan.

Dalsi oblasti jsou zdroje financ¢ni. Finance byly rozhodujici pfi vybéru dodavatele.

Zdroje, ktere byly vyuzity pro tento projekt, byly uvolnény z planu investic.
Plan nakladi

Jak jiz bylo zminéno, ve firmé& se na konci kazdého roku vytvaii plan investic. V tomto
planu jsou zadané akce, které by vyrobni zavod chtél v nasledujicim roce realizovat.
Poté zaleZi na fediteli spolecnosti, jestli investi¢ni plan schvali nebo ne. Obecné plati, Ze
tento plan lze ptekrocit o 10 %, tedy je zde rezerva pro jeho piipadné nedodrzeni. Cena,
kterd byla pro tento projekt uvedend, se nazyva tzv. rozpoltova cena. Tato cena
(cca 170 000 EUR) byla zalozena na prvni zaslané nabidce od spole¢nosti Siemens,

ktera byla vybrana a oslovena Spravcem objektu.

Projekt byl v§ak nakonec schvaleny s jinou spole¢nosti — Rockwell Automation, ktera
zaslala rozpocet na 215100 EUR. Tato cena se sklada z ceny Dila a pifedbézného
odhadu za provedeni souvisejici s montazi kabelaze vcetné dodavky materialu.

Nésledujici tabulka zobrazuje jednotlivé polozky, ze kterych se celkova ¢astka sklada.
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Tabulka 8: Rozpocet nového systému (v EUR)

Polozka Cena
HW kontrolniho systému a SW licence 46 055
Funk¢ni vyvoj designu
Vyvoj softwaru PLC
Vyvoj systému davkovani
Vyvoj systemu HMI 55 645
Ptiprava pro pijjeti systému
Implementace systemu
Ptiprava sité
Projektovy management a administrativa
Bahcek navrhl — vyroba kabinett, kabelli, navrh 75 050
instalace
Sleva 2 % - 3495
Celkem 171 250
+ Montaz kabelaze v¢etn¢ instalace 43 850
Celkova cena 215 100

Zdroj: PPG Deco Czech, a.s., (2020), zpracovano autorkou

Jelikoz bylo v planu zapojit do realizace projektu usek elektroudrzby, bylo zapotiebi
pocitat s naklady na jejich praci prescas.

4.2.4 Plan rizik

Plan rizik je dulezitou casti projektové dokumentace. Registr rizik byl téz dilezity, kdyz
se samotny napad prezentoval vedeni. JelikoZ se rizika definuji pfed tim, nez projekt
zacne, neni vylou¢eno, Ze néktera z nich se v prubéhu realizace vytrati nebo naopak, Ze

nektera pribydou.

Seznam rizik projektu:

R1: Nedodrzeni harmonogramu

R2: Nedodrzeni rozpoctu

R3: Neziskani financi pro realizaci projektu
R4: Nedostatek lidskych zdrojt

R5: Dodavatel nedodrzuje své zavazky
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Tabulka 9: Matice rizik projektu

Vliv

Pravdépodobnost

Stredni

Velmi vysoké
Wysokéa
Stiredni

Nizka
Velmi nizka

\Vyznam rizika
Vysok\'/ ' Stiedni |

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

R1 — NedodrZeni harmonogramu

Dodrzeni harmonogramu je v piipad¢ tohoto projektu pomérné zasadni. Dilezité je
dodrzeni data konce projektu. Pokud by zacatek vyroby néatérovych hmot nebyl stihnut
v naplanovaném terminu, pifedem vytvofené zasoby by nebyly dostacuji
a na prodejnach by tak produkty chybély. Tomuto riziku se da predchézet peclivym
planovanim a smluvnim oSetienim s dodavatelem. Ve smlouv¢ je uvedeno, ze v piipadé
nedodrzeni terminu dokonc¢eni dila ze strany dodavatele, se dodavatel zavazuje uhradit
smluvni pokutu. Tato pokuta je ve vysi 1.000, - K¢ za kazdy den prodleni. Pokud by
riziko nedodrzeni harmonogramu nastalo a dochazely by zé&soby, firma by vyrobu svych
produktl pfesmérovala do vyrobniho zavodu v Polsku nebo Mad’arsku. Produkt by sice
nezanikl, ale z divodu vyssich vyrobnich nakladi by klesala marze, ktera z prodanych
produkti plyne. Dodani produkti ze zahraniéi by trvalo 2—-3 tydny. Tomuto riziku lze

predejit také dostate¢nou piedvyrobou natérovych hmot do zasoby.
R2: NedodrZeni rozpoctu

Prekroceni schvéaleného rozpoctu by projekt vyrazné neovlivnilo. Jak jiZ bylo zminéno,
plan investic, ze kterych se ¢erpalo, 1ze o 10 % ptekrocit. Jelikoz zvoleny dodavatel byl
doporuceny skupinou PPG, firma by jist¢ neméla problém se pftizpisobit jeho
podminkam. Je dtlezité provést dikladnou analyzu, tedy mit peclivé pfipraveny plan

a spravné definované cile.

52



R3: Nezarazeni projektu do investi¢niho plinu

V pripad€, ze projekt nebyl zafazen do investi¢niho planu 2019, logicky by se tato
inovace nemohla realizovat. Projekt by se musel odlozit a navrhnout ho tak

Vv investi¢nim planu vytvafenym v nadchazejicim roce.
R4: Nedostatek lidskych zdroji

V soucasné dob¢ se mnoho firem potyka s nedostatkem lidskych zdrojt, proto je nutné
I S timto rizikem pocitat. Pro ptipad, Ze by nedostatkem pracovniku trpéla dodavatelska
firma, je smluvné oSetiena pfipadnd penalizace za nedodrZeni terminu dodavky.
V piipadé nedostatku lidskych zdroji ve vyrobnim zavod¢ v Btasich by se musely
dostupné zdroje pfetizit, zejména ve form¢ piesCasti. Firma je zaroven zavézana

poskytnout zhotoviteli pii realizaci inovace soucinnost.
RS5: Dodavatel nedodrzuje své zavazky

Je velmi malo pravdépodobné, ze by dodavatel své zavazky nedodrzoval, nebot
Rockwell je silnd spole¢nost. Zarukou spolehlivosti je doporuceni od vedeni PPG.
Pokud by toto riziko nastalo, dalo by se fesit rozvadzanim smlouvy. Toto by bylo mozné
pouze do urcitého okamziku, a to do Cinnosti odpojeni a zapojeni pfistroji a kabeld.
Poté by ztrata dodavatele byla velkym problémem. Piesto je toto riziko oSetieno

smluvnimi pokutami ve smlouvé¢ o dilo.

Do skupiny rizik svysokym vyznamem patii riziko nezarazeni projektu

do investi¢niho planu. Zbyla rizika spadaji do skupiny rizik stifedné vyznamnych.

4.3 Zhodnoceni projektu

Projekt Automatizace vyrobniho procesu se da povazovat za velmi uspésny.

Stanoveného cile bylo dosazeno v pozadovaném ¢ase, tedy ve tietim lednovém tydnu.

Co se tyce financi, zde se plan mirné odchylil. Na za¢atku planovani tohoto projektu se
pocitalo s tim, Zze dodavatelem systému bude némecké spole¢nost Siemens. V procesu
domluvy s vedenim spolecnosti se vSak doslo k zavéru, ze vhodné&jsim dodavatelem
bude americkd spolecnost Rockwell Automation, nebot’ zvolenim tohoto dodavatele se
prispéje ke sjednoceni platformy ve vyrobnich zavodech napfi¢ svétem. Zminény
dodavatel vSak zaslal nabidku pfiblizné¢ o 44 000 EUR vyssi, neZ byl ndvrh Siemensu.

Jelikoz to byl spolecnosti preferovany dodavatel, s navySenim rozpoctu nebyl problém.
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Instalace samotného zafizeni prob&hla podle planu. Dodavatel jednal profesionalné

a dodrzoval své zavazky.

Zameéstnanci vyrobniho zavodu (pfedevsim operatofi ve vyrob&) méli ze zacatku z této
inovace obavy. Ted jsou vSak radi, ze ji maji. Novy systém jim v mnoha ohledech
usnadnil praci. Zaméstnancim z oddéleni elektroudrzby se vysoce zvedla profesni

znalost, ¢im jisté zhodnotili svou cenu na trhu préce.

4.4 Dalsi inovacni ¢innosti vyrobniho zavodu Brasy

Jiz popsana inovace byla zakladem pro dal$i inova¢ni Cinnosti podniku. Firma ma
V planu systém rozsifit predev§im v ¢asti vyroby — stdceni. Na vSe se ale musi jit
postupné, a tak prozatim byly do investi¢niho planu na rok 2020 zahrnuty nasledujici

dva projekty.

441 Valefkovy dopravnik do skladu

Cilem této inovace je napojit vSechny vyrobni linky na jeden automaticky valeckovy
dopravnik, ktery bude svazet hotové vyrobky do skladu. V soucasné dobé je tento
proces provadén zcela manudlné, ptevoz do skladu je realizovan vysokozdviznymi
voziky. Béhem jedné osmihodinové smény tyto voziky odvezou pfiblizné¢ 400 palet
hotovych produkti. Vysledna zména by tak byla zadsadni pro bezpecnost na pracovisti,
jelikoz by se vyrazné omezil pohyb vysokozdviznych voziku mezi vyrobni halou

a skladem. Grafické navrhy tohoto projektu jsou umistény v priloze B.

Tento projekt se vSak spolecnost v letosSnim roce rozhodla do planu investic nezatadit.
Hlavnim divodem je rozdéleni tzv. evropského balicku penéz, ze kterého velké

mnozstvi penéz plyne do vyrobnich zavoda v Bukuresti a Vratislavi.

Vyrobni zdvod Brasy vSak o tuto inovaci velmi stoji a az to bude mozné, znovu ji zafadi
do planu investic. Vé&fi, ze vybudovani dopravniku je nejlepsi investici pro tento zavod.
4.4.2 Automaticka paletizace

Dalsi inovaci, kterou chce vyrobni podnik zrealizovat, je automatickd paletizace jiz
stoGenych vyrobkl. Souasné feSeni nesplituje pozadavky PPG — paletizator

automaticky posklada pouze 3 z 10 palet. Zbytek je skladan operatory rucng.
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Jelikoz je cilem spolecnosti, aby veskera produkce byla provadéna automaticky, projekt

byl zatazen do planu investic a v roce 2020 by mél byt realizovan.

Redeni vyjde pfiblizné na 70 000 EUR a bude realizovano spoleénosti Rockwell
Automation, se kterou méa podnik dobré zkuSenosti. Ukolem je zménit fidici logiku

a zajistit, aby manipulace s naplnénymi kbeliky probihala pouze automaticky.

4.5 Doporuéeni firmé pro dalsi inovaéni ¢innost

Firma se chysta v nasledujicim obdobi realizovat mnoho dalsich projektt. Co bych ji

pro dal$i inovac¢ni ¢innost doporucila?

Je pochopitelné, Ze firma nemd dostate¢né kapacity na to, aby pro projekty méla
vytvofeny specialni projektovy tym. Je tedy v pofadku, ze za organizovanim projektu
stoji pouze jedna osoba. Tomuto ¢loveku bych doporudila fadné planovani predevsim
v oblasti rozdé€leni ¢innosti. Doporucuji vyuzit naptiklad metodu RACI, cozZ je nastroj

slouZzici ke pfifazeni tkolll a zodpoveédnosti konkrétnim osobam.

Vim, Ze nékteré plany se mohou zdat pfi pldnovani mensich projekti zbyte¢né, ale

vetim, Ze jejich vytvofeni usnadni realizaci vSech projektt.
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Z.avér

Tato bakaléi'ska prace se zabyvala projektovym fizenim a inovacemi. Prvni dvé kapitoly
jsem vénovala teoretickému zakladu projektového fizeni a inovacim. V névaznosti
na tuto problematiku byla vytvorena prakticka Cast této prace. Cilem bylo zazit
projektové fizeni v praxi a aplikovat naucenou teorii na realny projekt. Cilem bylo
zarovein za spoluprice s firmou PPG Deco Czech as. vytvorit typové vzorové
projektové plany, z jejichz formy by si firma vzala piiklad pro realizaci nasledujicich
projektti. Stanovené cile byly splnény a vytvofené plany zaroven poslouzily jako

podklady do projektové dokumentace.

Zvoleny projekt Automatizace vyrobniho procesu ve vyrobnim zadvodé Biasy zapocal
v obdobi zvoleni tématu bakalarské prace a skoncil v lednu tohoto roku. Béhem této
doby jsem projektu ptihlizela a ptispivala svymi znalostmi projektového fizeni, které
jsem se naucila ve Skole. JelikoZ v této firmé& pracuji, méla jsem moZznost sledovat cely
prubéh projektu véetné implementace inovace. Zaroven jsem byla pfitomna né€kolika
schiizkam, které s projektem souvisely. Pochopila jsem, ze naucené postupy lze

aplikovat jak na malé ¢i velké projekty, tak v osobnim zivot¢.

Pfedmétem projektu bylo zautomatizovat vyrobni proces vyroby natérovych hmot.
Vysledkem této zmény jsou dotykové panely, které jsou rozmistény na mnoha mistech
vyroby. Projekt sim o sobé byl velice Gspésny. Vse probihalo podle planu. Jedinou
odchylkou bylo nedodrZeni predptipraveného rozpoctu. Tento rozdil vSak nebyl natolik
vyrazny, aby projektovy manazer nemohl projekt oznacit za zdaftily. Podle jeho slov se
s men$i odchylkou dalo predbézné pocitat. Zavedena inovace je nyni zcela funkéni
a operatofi ve vyrobé jsou na zménu jiz zvykli. Pfestoze néktefi zaméstnanci méli
Snovymi postupy ze zacatku problém, pochopili, ze bez inovaci se dnesni doba
neobjede. Operatofi byli zaSkoleni a nyni vidi, Ze je vyrobni proces mnohem
prehledné;jsi.

Jelikoz inovace byla podstatnd pro dal$i modernizaci vyrobniho zavodu, firma jiz

pfemysli, jak na automatizaci navazat.
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Abstrakt

Zemanova, K. (2020). Technické a technologicke inovace (Bakalaiska prace).

Zapado&eska univerzita v Plzni, Fakulta ekonomicka, Ceska republika.

Kli¢ova slova: projekt, inovace, automatizace

Pfedlozena prace je zaméfena na projektové fizeni a inovace. V prvnich dvou kapitolach
je Ctendf seznamen s teoretickym zékladem projektového fizeni a managementem
inovaci. Dozvi se informace o zivotnim cyklu projektu, jednotlivych projektovych
planech a typech inovaci. Nasledujici kapitoly jsou vénovany praktické casti, ktera
obsahuje zpracovani projektu Automatizace vyrobniho procesu ve vyrobnim zavodé
v Biasich. Mimo popis této technologické inovace jsou v souvislosti s timto projektem
vyhotoveny projektové plany (plan rozsahu, ¢asovy plan, plan zdroji a naklada a plan
rizik). Jelikoz se dana firma zajima o mozZnosti neustalého zlepSovani, Ctenat se docte,

jaké ma plany do budoucna.



Abstract

Zemanova, K. (2020). Technical and technological innovations (Bachelor Thesis).

University of West Bohemia, Faculty of Economics, Czech republic.

Key words: project, innovation, automatization

The Bachelor Thesis is focused on project management and innovation. In the first two
chapters, the reader is introduced to the theoretical basis of project management and
innovation management. He will learn about the project life cycle, individual project
plans and types of innovations. The following chapters are devoted to the practical part,
which contains the elaboration of the project Automation of the production process
in the production plant in Bfasy. In addition to the description of this technological
innovation, project plans (scope plan, timetable, resource and cost plan and risk plan)
are prepared in connection with this project. Because the company is interested in the

possibility of continuous improvement, the reader will read about future company plans.
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