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HODNOCENI BAKALARSKE PRACE

Akademicky rok 2019/2020

Jméno studenta: Markéta Dvorakova

Studijni obor/zaméreni: Management obchodnich ¢innosti

Téma bakalarské prace: Analyza marketingové komunikace ve vybrané
spolecnosti

Hodnotitel — vedouci prace: Ing. Michal Mi¢ik, Ph.D.

Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cili prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSer$ni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahraniéni literaturou, troven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup fesSeni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Spoluprace autora s vedoucim prace a katedrou

O) Pristup autora k feSeni problematiky prace

P) Celkovy dojem z prace
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Do Portilu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagiatorstvi':
Posouzeno
Posouzeno - podezield shoda
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Navrhuji klasifikovat bakalaiskou praci klasifika¢nim stupném: velmi dobre

Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:®

V ptredkladané praci se studentka zabyva marketingovou komunikaci spole¢nosti Dr. Max, kterou
porovnava s konkuren¢nimi 1ékarnami. V teoretické ¢asti jsou definovany klicové terminy pro praktickou
cast. Autorka se zde zamétuje hlavné na marketingovou komunikaci a marketingové prostfedi. Samotna
reSerSe je provedena velmi dobfe, studentka pracuje s velkym mnoZstvim literatury, kterou kompiluje a
komparuje. V praci se vyskytuje také mnozstvi zahrani¢ni literatury. Co lze v této ¢asti prace vytknout je
nevhodné rozdéleni prvnich kapitol; marketing je nadfazenym pojmem pro komunikaci a komunikace je
nadfazenym pojmem pro mix, kapitoly jsou vSak "polozeny" na stejnou uroven. Stejné tak kapitola online
marketingova komunikace by méla byt zaclenéna pod marketingovou komunikaci.

V praktické ¢asti je neprve piedstavena spole¢nost Dr. Max, nasledné je analyzovéna jeji komunikace se
zakazniky. Tato analyza je provedena velmi detailné. Nekolik vytek se poji s analyzou mezoprotiedi -
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nerozumim presné, co znamena, ze "Vyjednavaci sila zékazniki u 1ékaren Dr. Max je nizka,
jelikoz jsou silnym konkurentem na trhu". Substituty existuji - kdyz se pominou vyrobky konkuren¢nich
1ékaren, tak existuji i homeopatické ptipravky apod. Ve SWOT matici se vyskytuji faktory, které jsou
nevhodné zatazeny (napf. pracovni sila, zavislost na dodavatelich, prostor I1ékarny). Na zékladé
konfronta¢ni matice by méla pfijit jasné dand opatteni, jak s vyslednymi faktory pracovat. V ramci
dotaznikového Setieni autorka ziskala data, ktera ji pomohla odpovédét na formulované hypotézy. Pro
vyhodnoceni hypotéz zvolila nékolik testd. VétSina ze zvolenych testi je zvolena spravné. Vysledky
zkoumani piinasi pomérné zajimava zjisténi (napi. H1). V posledni kapitole autorka na zaklad¢é vyzkumu
vytvofila navrhy pro lepsi komunikaci.
V praci se autorka nevyhnula pouzivani neodborného jazyka, piekleptim a neptfesnym formulacim. Misty
se objevuje psani v 1.0s. mn. €., coZ navozuje zdani autorstvi vice osob. Celkové se vSak jedna o zdatilou
praci a s ptihlédnutim ke v§em nepfesnostem ji hodnotim jako "velmi dobrou".

Otazky a pFripominky K bliz§imu vysvétleni p¥i obhajobé&:*

Uved'te zdroj nasledujiciho tvrzeni: "Lékarny Dr. Max maji obrovské zisky, proto si také mohou vice
investovat do reklamy, a to prevazné v televizi, jelikoz je nejucinnéj$Sim médiem."

Na zékladé ¢eho vidite "vstup na zahrani¢ni trh" jako ptilezitost?

Navrhnéte, na jaké trhy by mél Dr. Max vstoupit.

Jak Ize jesté vice vyuzit vlastni znacku produkt?

Co miize spole¢nost dé€lat, aby ji nepostihl vypadek dodavatele?

V Plzni, dne Podpis hodnotitele



