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1. Uvod

Cilem této diplomové prace je zmapovat fenomén izraelského turismu v Ceské
republice. JelikoZ se jedna o specifickou skupinu turistl, vyhradila jsem v ramci této préace
prostor jak pro teoreticky zéklad, tak pro praktickou vyzkumnou ¢ast, jez by méla
korespondovat s prvni zminénou. Izraclsky turismus neni nikterak zpopularizovanym
tématem a k dispozici je jen velmi méalo odbornych publikaci, které se jim zabyvaji. Ptesto si
toto téma zaslouzi nasi pozornost. Ve své praci se proto bude zabyvat tim, co je pro bézné¢ho

izraelského turistu typické a do jaké miry je jejich cestovani ovlivnéno judaismem.

Prace je rozd€lena na dva vétsi celky. Prvni z nich se vénuje teoretickému pozadi
izraelského turismu, které je nezbytnou soucasti nasledné analyzy izraelskych turisti. V prvni
fadé vymezim pojmy spojené s turismem a cestovanim a predstavim nékteré z nejznaméjsich
antropologu turismu, ktefi svymi teoriemi nejvice piispéli do antropologického diskursu této
oblasti. Pfi spravném provedeni mého prizkumu pak bude dilezité propojit tyto teoretické
uvahy prednich odbornik s vlastnimi vysledky a zjistit, do jaké miry jsou v praxi
aplikovatelné. Dale vénuji prostor historii turismu, pro Uplné pochopeni jeho vyvoje, a
nasledné delsi ¢asti, jez Ctenafi predstavi fenomén zidovského cestovani. Jak je na prvni
pohled ziejmé, izraelsky turismus nelze chépat jako oddéleny fenomén, formovany pouze
statni piislusnosti. Zcela naopak se jednd o velmi specifickou a komplexni zalezitost, ktera
s sebou nese velké mnozstvi rliznych piedpisii a nafizeni. Cilem téchto kapitol je tak
predstaveni historie Zidovského turismu a jeho riznych druht, stejné jako jeho specifik, ktera

témé&f na kazdém kroku Zidovského — a tedy i izraelského turistu — jeho cestou provazi a

ovliviluji ji.

Soucasti prace je dale Usek zabyvajici se samotnym prizkumem, ktery jsem na
pfelomu roku 2019 a 2020 sama provadéla v ramci klientely koSer hotelu King David. Pro
toto Setfeni jsem sestavila dotaznik v hebrejském jazyce, ktery jsem rozdavala po dobu
necelych ¢ty mésici od podzimu do zimy, pro pokryti co nejrozmanitéjsiho a platného
vzorku respondentti. Dotaznikové Setieni jsem poté doplnila o kvalitativni ¢ast prizkumu,
kterou piedstavuji rozhovory se dvéma agenturami, které se vénuji prevazné izraelské
klientele a priivodcovstvi v CR. Budu se zabyvat typickymi rysy izraelskych turistil, zkoumat
jaka mista zde navitdvuji ¢ do jaké miry jsou o CR informovani. Na zakladé tohoto
prizkumu se v zavéru prace pokusim odpoveédét na vyzkumné otazky a potvrdit ¢i vyvratit

stanovené hypotézy.



2. Antropologie turismu

2.1. Vymezeni pojmu

Oblast turismu jakozto védni discipliny byla do nedavné doby spiSe opomijenou
zalezitosti. Jeji zkoumani je tak z hlediska antropologického stile spiSe v pocatcich, nebot
byla dlouho povazovéana za oblast, jez nepotiebuje hlubsi zkoumani.! Turismus je oviem
nepochybné zajimavym a dulezitym pfedmétem zkoumani. Zarovei je tfeba na néj nahlizet
Z multidisciplinarniho pohledu, nebot’ ,,Zadny obor sam o sobé nemiize pojmout, povazovat
nebo pochopit turismus; miize byt zkouman, pouze pokud jsou hranice oboru prekroceny a
pokud jsou multidisciplindrni pohledy utvoreny a zformovany. “?Proto neni antropologie
jedinym nédhledem, kterym se dé& turismus zkoumat. Andrew Holden zminuje i zkoumani
skrze sociologii, ekonomii, politiku ¢i psychologii. VSechny tyto obory dokaZou odpovédét na
otazky tykajicich se divodu, pro¢ se lidé stavaji turisty a do jaké miry turismus ovliviiuje

vztah turisty a hostitelské spole¢nosti.®

Antropologie turismu je subdisciplinou sociokulturni antropologie, kterd se postupné
rozviji uz od sedmdesatych let. Spektrem zajmu je studium a vymezeni fenoménu turismu, a
to pfevazné z hlediska socialni interakce turistl a jejich hostitelll. Pro antropology této oblasti
neexistuje zadny jednotny piistup — teoreticky, ani metodologicky. Existuje pouze spole¢ny
zajem o sociokulturni jevy a antropologicky relevantni témata, které ve spojitosti s turismem
existuji. V praxi to znamena, ze se zamé&fuji na vyzkum a vyklad rtiznych forem a motivt
cestovani, typi turismu, postoji hostitel ¢i analyzou divodu, které turisty vedou k preferenci
urcitych destinaci nad ostatnimi.* Z divodu komplexity zkoumané oblasti je zaroven potieba
brat v potaz nejen materialni bazi, ale napiiklad také rizné dimenze vztahti mezi turisty a
hostiteli. Proto antropologové zohlednuji SirSi historicky a kulturni kontext véci a procest,

které s turismem souvisi.

w<Jedna se zejména o sociokulturni a environmentdlni zmeny a dopady turismu na

nativni hostitele, jejich identitu a kulturu. Antropologie turismu se také zaméruje na

!Nunez, Theron. TouristicStudies in AnthropologicalPerspective. In Smith, Valene L. Hosts and guests:
Theanthropologyoftourism. Second Edition. Philadelphia, Pennsylvania: University ofPennsylvaniaPress, 1989,
s. 265-281. ISBN 8-8122-1280-0, s. 265.

2Graburn, Nelson a Jafari, Jafar. (1991). Introduction:  Tourismsocial  science.
AnnalsofTourismResearch. 18. 1-11. 10.1016/0160-7383(91)90035-A, s. 3.

3Holden, Andrew. Environment and Tourism. Second Edition. 270 Madison Avenue, New York:
Routledge, 2008. ISBN 10: 0-415-39955-6, s. 31.

4 Pltova, Barbora. Autenticita a predstavy v antropologii turismu. Lidé mésta. 2018, 2018(20), 3-22, s.
4,



potencidlni i redlny prinos cestovniho ruchu pro sociokulturni rozvoj hostitelské kultury. Ten
totiz muze vyustit az ve schopnost lokalni komunity oviadat a regulovat interakce s turisty a
kumulovat socialni, ekonomické nebo politické zdroje, které umoznuji efektivne zviadnout a

kontrolovat procesy sociokulturnich zmeén. “®

Antropologie turismu se také soustiedi na oekavani turistu, jejich zazitky, pfedstavy
nebo autenticitu.’ Mimo jiné neopomiji ani kategorii suvenyri, nartist komodifikace lokalniho
uméni a kultury nebo deskripci a klasifikaci lokalniho uméni ¢i jeho prezentaci v galeriich ¢i

muzeich.

Antropologie turismu byla jako védni disciplina ustanovena na zasedani Americké
antropologické asociace roku 1974 v Mexico City. Fenomén turismu se do té doby rozebiral
jen okrajové, a to predevSim kvili urcité stigmatizaci turismu a role turisty jako takové.
Turismus a cestovni ruch se od ¢tyficatych let dvacatého stoleti studovaly v ramci ekonomie a
geografie az do let sedmdesatych. Od té doby se tento fenomén zacal objevovat v rdmci
sociologickych studii, a i vsoucasné dobé je v podstaté marginalni disciplinou v rdmci
sociologie. Stale totiz ptetrvava nazor, ze cestovani a rekreace jsou banalni aktivity, které
nejsou hodné seridzniho védeckého zajmu. Z tohoto diivodu se turismus dosud neintegroval

do hlavniho proudu sociologického badani.’

Jak uz bylo feceno, odborné prace tykajici se turismu zacaly vychéazet v 70. letech.
Jedna z prvnich edici Hosts and Guests vysSla poprvé v roce 1977 a zabyvala se dvéma
tématy: pivody a dopady turismu, tedy pfedevSim tim, pro¢ lidé cestuji, jaké jsou jejich
motivace nebo cil jejich cest. Jedny z prvnich praci, které se zabyvaly dopady turistiky na
specifickou destinaci, musely brzy zmeénit svlij pozitivni pohled, jenz tvrdil, Ze turismus
zarucuje mistnim lidem ekonomicky rozkvét a rozvoj. Diky néslednym vyzkumim se brzy
ukazalo, Ze pisobenim turismu na urcitou oblast ma nejen pozitivni dopady, ale také dopady

negativni jako konzumerismus, kriminalitu, prostituci apod.®

5 Plitova, Autenticita a predstavy v antropologii turismu, S. 4.

® Kategorie autenticity odkazuje na dimenze sociokulturnich jevl (napiiklad pravdivost, originalita nebo
vérohodnost). Touha po jejim nalezeni ¢asto motivuje turisty k cestovani nebo ovliviiuje vybér cilové destinace.
Tato touha a zaroven turistické predstavy se ale také promitaji do pozadavkil a ocekavani kladenych na
hostitelskou komunitu. Takovato ocekavani a projekce proto tak ovliviiuji konkrétni podoby turistickych
destinaci i hostitele samotné. PUTOVA, B. Autenticita a pfedstavy v antropologii turismu. Ibid, s. 5.

"Chorvat, Ivan. Cestovanie a turizmus v zrkadle casu. Banska Bystrica: Ustav vedy a vyskumu
Univerzity Mateja Bela, 2007. ISBN 9788080833442, s. 16.

8 Cohen, Eric. A PhenomenologyofTouristExperience. Sociology. 1979, May 1979 (13), 179-201, s.
183.



V roce 2015 se v polském Krakové uskute¢nila konference vénovana problematice
antropologie turismu. Jeji zdkladni téma piedstavoval ¢lanek sociologa Nelsona Graburna,
ktery ndm dokazuje, Ze se béhem posledniho pul stoleti vyzkumu na poli turismu objevilo
velké mnozstvi rozdilnych nazort, vykladii a pfistupti problematiky turismu a turistti. Na
zéklad¢ tohoto tvrzeni vyvstava otazka, nakolik jsou tésné hranice mezi definicemi turismu a

jeho disciplinami.
2.2. Turista a turismus

Pojem ,,turismus* a snim spjaty pojem , turista® jsou stézejnimi koncepty této prace.®
Oba dva lze jen velmi tézko vymezit a zaroveil pro né neexistuje jednotnd definice. Podle
Mclntoshe a Goeldnera lze turismus ,, Cestovni ruch je soubor cinnosti, sluzeb a odveétvi, které
poskytuji cestovni zazitek zahrnujici dopravu, ubytovani, stravovani a piti, maloobchodni
prodejny, zabavni podniky a dalsi pohostinské sluzby poskytované jednotlivcim nebo

skupindam cestujicim z domova. “definovat takto:1

Definice zdkladnich pojmG z oblasti turismu poprvé zaznéla na mezinarodni
konferenci Svétové organizace cestovniho ruchu (World Tourism Organization, déle jen
UNWTO) v Ottawe v Cervnu 1991. Aby se zabrdnilo neshodam definovat cestovni ruch,

UNWTO piislo s definici, ktera by takovym problémim piedchazela:

,,Cestovni ruch je definovan jako cinnost osob identifikovanych jako navstévnici.
Navstévnik je nékdo, kdo navstévuje hlavni cil mimo své obvyklé prostiedi po dobu kratsi nez

jeden rok za jakymkoli hlavnim ucelem [vietné] dovolenych, volného casu a rekreace,

® Encyklopedie Britannica uvadi ve spojitosti s turismem tuto definici: Turistika, akt a proces traveni
¢asu mimo domov ve snaze o rekreaci, relaxaci a potéSeni, pii vyuziti komercniho poskytovani sluzeb. Jako
takovy je cestovni ruch produktem modernich socialnich uspotadani, po¢inaje zapadni Evropou v 17. stoleti,
ackoli mé ptedchidce v antice starovéku. Od priizkumu se odliSuje tim, Ze turisté se vydavaji po ,,vySlapané
ceste¢, maji prospéch ze zavedenych systémi poskytovani sluzeb a, jak se hodi hledaci potéSeni, jsou obecné
izolovani od obtizi, nebezpeci a rozpaki. Cestovni ruch se vSak piekryva s jinymi ¢innostmi, zajmy a procesy,
véetné napiiklad pout. To vede ke sdilenym kategoriim, jako je ,,obchodni turistika®, ,,sportovni turistika“ a
lékarska turistika* (mezinarodni cestovani za ucelem poskytovani 1ékaiské péce). Walton, John K.“Tourism*.
EncyclopadeiaBritannica. EncyclopadiaBritannica, Inc. 2015.

Ugurlu, Tugberk. DefinitionofTourism: Whatistourism? [online]. Cambridge, 2010 [cit. 2020-01-03].
Dostupné z: http://www.tugberkugurlu.com/archive/definintion-of-tourism-unwto-definition-of-tourism-what-is-
tourism



podnikani, zdravi, vzdelavani nebo pro jiné ucely. Tento rozsah je mnohem Sirsi nez tradicni

vnimani turistii, mezi néz patiili pouze ti, kteri cestuji pro volny cas. “**

Martina Paskova a profesor Josef Zelenka z Katedry rekreologie Univerzity Hradec
Kralove definuji turismus z jiné perspektivy. Nahlizi na ngj, jako na komplexni spolecensky
jev prochazejici mnoha oblastmi, a to bez stanovenych hranic v Case a prostoru. Jedna se tedy
o ¢innost osoby cestujici ve svém volném ¢ase, na piechodnou dobu do lokality mimo jeji
trvalé bydlisté, a to za jinym ucelem, nez je vydéleCna Cinnost na onom misté. Naplni
cestovniho ruchu jsou pak ptredev§im souhrnné aktivity aktérd; procesy, souvisejici s
provozovanim sluzeb pro tyto ucastniky; s politickymi a vefejnopravnimi aktivitami, jako je

politika nebo propagace; a zarovei i zpétna vazba mistnich komunit.?

Pro lep$i pochopeni fenoménu turismu a pro jeho lepsi prozkoumani v teoretické
roviné, bych v této podkapitole také rada vyjmenovala nékolik vyznamnych autort
pohybujicich se v oboru antropologie turismu. Jak uz jsem mnohokrat v této praci zminila,
definice pojmu ,turista neni zdaleka jednotnd, a¢ se ve své podstaté jedna o stfed zkoumani,

ze kterého miizeme vnimat turismus jako takovy z rtiznych hli pohledu.

Béhem dvacatého stoleti ovSem existovali badatelé, ktefi se vénovali fenoménu
turismu, jakoZto sociologické ale také antropologické disciplin€é. UZ od sedmdesatych let se
objevuji studie na toto téma, zejména od Erica Cohena, jenz je povazovan za duchovniho otce

této discipliny.

Cohen (1972) pracuje s pojmem turismus jako s projevem lidské potfeby poznavat a
okusit nova mista a zaZzit tak nové kulturni, spolecenské 1 environmentalni rozdily. Podle n¢ho
existuji rizné typy lidi vyhledavajici rizné turistické zazitky, a proto zde v tomto piipadé
nemuzeme hovofit o ,turistovi® jako o obecném pojmu. Cohen (1972) se ve své praci snazi
prozkoumat roli, kterou turismus hraje v Zivoté¢ moderniho ¢lovéka. Na zdkladné socialnich a
emociondlnich vazeb, které si turisté k navstévnim mistim vytvaii, rozliSuje Cohen Ctyfti typy
turistli: organizovaného masového turistu, individudlniho masového turistu, prizkumnika a
tuldka. Prvni ze jmenovanych ptedstavuje turistu, ktery koupi zdjezd jako kteroukoli jinou
komoditu. Celkovy itineraf jeho cesty je pfedem pfipraveny a doty¢ny tak nemusi délat zadna

rozhodnuti, zaroven nevystupuje z pohodli své vlastni kultury a poznd minimum nového.

"Middleton, Victor. TourismDefinitions. Tourism Society [online]. London: Copyright Tourism
Society, 2015 [cit. 2020-01-03]. Dostupné z: http://www.tourismsociety.org/page/88/tourism-definitions.htm

12 Drobnd, Daniela a Eva Moravkova. Cestovni ruch: pro stiedni skoly a pro verejnost. Praha: Fortuna,
2019. ISBN 978-80-7373-151-9, s. 12.



Individudlni masovy turista je podobny vysSe zminénému typu. Oproti organizovanému
turistovi ovSem nema cely pobyt dopfedu napldnovany a ma urCitou davku samostatnosti.
,Prazkumnik® je prvnim typem, ktery si podle Cohena cestu zatizuje sdm. Projevuje tak usili
dostat se mimo turistické trasy, nicmén¢ stale Ipi na pohodlném ubytovani. Sdm se snazi
poznat novou spolecnost, ale i nadale si zachovava komfort svého obvyklého zptsobu zivota.
Posledni z typt umysIné opousti mista s velkou koncentraci masovych turisti a usiluje o to,
aby zil co nejpodobnéji obyvatelim navstivené zemé¢. Jeho ziskané poznatky jsou nejveétsi a

nejhlubsi ze viech étyfech typi.t3

Mimo Cohena se ve stejném desetileti objevila prvni sociologicka teoreticka syntéza, a
to od Deana McCannella. Ten ve své knize TheTourist, kterd se stala jednou
z nejvyznamnéjsich praci v oblasti sociologie turismu, propojil jako prvni studium turismu
s nékterymi vyznamnymi sociologickymi teoriemi a zaroven béhem své analyzy vyuzil
myslenky vyznamnych uéenctl, jako byl Durkheim, Lévi-Strauss nebo Marx.**MacCannell
tvrdi, Ze ,,turismus je reakci na vnimany nedostatek autenticity modernich spolecnosti, ktery
vede k hledani autentického.” Moderni turismus tak chape spi$ jako unik nez jako kopii
neautentické vSedni reality. Proto je cilem turismu najit néco autentického ve svéte, ktery se

stal odcizenym.®

Americky sociolog George Ritzer piedstavuje dalsi tezi, ve které jsou podle néj
moderni turismus a jeho postmoderni projevy ¢im dal tim vic utvafeny jevem, ktery oznacuje
jako ,,McDonaldizace* (McDonaldization). V ném jsou turisté povzbuzovani k vyhledavani
zazitkl, které nejsou ni¢im jinym nez odrazem jejich bézné ,,dehumanizovaného, povrchniho
a neautentického Ziti.“*® Cela spole¢nost je tak pfirovnavana k zabavnim Disneyho parkim,
kde turisté chodi po vyznacenych turistickych trasach s vybranymi pfipravenymi atrakcemi a

jejich ,,zdzitky konci spolecné se zaviraci dobou. “*

13 Prvni dva typy povazuje Eric Cohen za institucionalizované, jeZ spoCivaji v masovém primyslu
cestovniho ruchu (komplex sluzeb od cestovnich kancelafi az po hotelové resorty s pfedem pfipravenym
itinerafem). Dalsi dva typy povazuje za neinstitucionalizované, které predstavuji volné a oteviené turistické role
(vyhybaji se standardizaci a uméle vytvofenym atrakcim — masovému turismu). Paradoxem ovsem je, Ze svym
pfistupem mnohdy slouzi jako prikopnici masového turismu, protoze pro néj objevuji nova a nepoznana mista.
Cohen, Eric. Towards a Sociology of International Tourism. SocialResearch. 1972, 1(39), 164-189, s. 179.

14 Chorvat, Cestovanie a turizmus v zrkadle casu, s. 16.

5Maccannell, Dean. Thetourist: a newtheoryoftheleisureclass. London: MacmillanPress, 1976, s. 589—
590.

6Ritzer, George. The ,,McDonaldization“ of Society. AmericanCulture. 1983, Spring 1983(Volume 6,
1), 100-107, s. 104.

Ritzer, George. The ,,McDonaldization“ of Society, s. 105.
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Dalsim sociologem, ktery v devadesatych letech znamenal dileZity meznik pro rozvoj
sociologie turismu, byl John Urry se svou knihou TheTourist Gaze. Ten se ve svem badani
zamé&fil pfedev§im na autenticitu turisti. Jeho novy termin, ktery se objevuje i v ndzvu jeho
dila ,.,touristgaze* vyznacuje zpusob, jakym turisté pohlizi na objekty, které béhem svych cest
poznavaji. Pro Urryho je turista vytvorem moderni doby, ktery lze byt definovan jako

volnoc¢asovy cestovatel. Byt turistou tak znamena byt moderni.'8

Podobn¢ jako Urry, ktery chape roli turisty jako charakteristicky rys moderni
spole¢nosti i Zygmunt Bauman tvrdi, Ze turista je ,,ztélesnénim a metaforou soucasného zivota
V postmoderni spolecnosti, “‘kterou Bauman nazyva ,,obdobim tekuté
modernity.“!°*Nejznaméjsi je predeviim Baumanova teorie, ktera predstavuje ¢tyfi kulturni
vzorce postmoderniho zivota — povalece, tuldka, turistu a hrace. VSechny tyto vzorce se podle
n¢j staly v kazdodennim zivoté normou a jejich charakteristiky je mozné najit v zivoté témeét
kazdého Clovéka. Jeho dalsi charakteristikou metafory turismu je védomi o do€asnosti naSeho
pobytu na konkrétnim misté a nepfinalezitosti k nému — tyto jevy se poté stavaji existencialni
zkuSenosti ¢loveéka. Takto stiiddme bydlist¢ v podobé hotelovych pokoji, nemame trvalé

pracovni UvazKy, nikde se neusazujme natrvalo a vztahy, které navazujeme béhem naSich

cest, jsou povrchni a docasné.
2.3. Masovy turismus

Masovy turismus je vSeobecny termin, jenZ oznauje cestovani vétSich skupin
navstévnikd, vyuzivani hromadnych ubytovacich a stravovacich zafizeni, dopravnich
prostiedki apod. Je opakem individualniho cestovniho ruchu, ktery se vyznacuje typickymi
aktivitami, jako jsou naptiklad p&Si turistika nebo cykloturistika. Masovy turismus ma i
marketingovy a prozitkovy aspekt. Diky nému dochazi k vytvareni masové poptavky po
specifickych zazitcich nebo lokalitich a konzumace ptfedem pfipravenych zazitkd. Pro
masovy cestovni ruch je typickd vysoka koncentrace navstévnika v nékterych destinacich, at’

uZ se jedna o destinace ptimoiské, lazefiské, méstské, horské nebo jiné.?°

Za zakladatele hromadného turismu je povaZovan anglicky podnikatel a misionaf
Thomas Cook (pol. 19. stoleti). Rozmach masového turismu ovSem nastal az ve druhé

poloviné 20. stoleti, a to hlavné diky spolecensko-ekonomickych zménam po druhé svétové

8Urry, John. TheTouristgaze. Los Angeles: SAGE, 2011. ISBN 978-1-84920-377-7, s. 183.

19 Chorvat, Cestovanie a turizmus v zrkadle casu, s. 17.

20 Nagyova, Jana. Masovy turismus. Wiki CR [online]. 2014 [cit. 2020-01-03]. Dostupné z:
https://fim2.uhk.cz/wikicr/web/index.php/home/1-udritelnost/146-masovy-turismus
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valce, které vyznamné ovlivnily budouci povahu cestovniho ruchu a mély vliv na formovani

jeho masove povahy (viz. kapitola3.).

Prvni, kdo pfiSel s terminem masova spolecnost, byl v Sedesatych letech William
Kornhauser?!. Tento pojem mu pomohl vyjadfit jeho negativni postoj k souéasné spole¢nosti.
Petrusek (2007) ve svém dile Spolecnosti pozdni doby zminuje filosofku Hannu Arendtovou,
ktera se sama zaméiovala na fenomén masové spole¢nosti a vymezila ji. Podle ni masova
spole¢nost kulturu oproti bézné spolecnosti nechce. Naopak vyzaduje zdbavu a komodity
touto spolecnosti nabizené. Tento fenomén ma podle Petruska také zfetelny eticky rozmér. Je
to pravé vznik kategorie volného Casu, jez je jednim z faktorti, ktery masovou spolecnost
vymezuje. Jedna se tedy o spole¢nost, ktera se podvolila modernizaénim procesim, jako je
urbanizace, industrializace nebo demokratizace. VSechny tyto faktory poté vedly k vyznamné

depersonalizaci, jeZ se odehrala i ptes celkovy rozmach technologii.??

Hlavnimi rysy masové spole¢nosti jsou tak podle Petruska nejen Upadek sociélnich
hodnot, ale také absence duchovniho jadra spolec¢nosti a sekularizace spole¢nosti. Nicméné i
pfesto masova spole¢nost s sebou nese i ur€ita pozitiva — lidé mohou cestovat daleko
voln&ji.ZEric Cohen zase spatiuje problematiku masového turismu v momenté, kdy jsou
turistovi  zprostiedkovany zazitky, pfipravené skrze sluzby cestovnich kancelafi, a
v souvislosti s tim nepocituje Zzadny diskomfort. Toho Ize dosdhnout jen diky dvéma
navzajem propojenym mechanismim: transformaci atrakci a standardizaci zafizeni. Prvni
z uvedenych poskytuje kontrolu nad novymi a nové vznikajicimi atrakcemi pro masové
turisty, zatimco druhy se snazi vytvofit podminky, na které jsou masovi turisté zvykli ze
svého domaciho prostifedi. V praxi to znamena, ze cilova zem¢& vynaklada prostfedky, aby
vytvofila takové zdzemi, na které jsou turisté zvykli ze svého domova. Zaroven ale turisté
chté&ji poznavat kulturu a atributy dané zemé, kterou navstévuji, a z toho divodu byva
dekorace a vystavba hoteltl pfizplisobena mistni kultufe. Tim ovSem dochazi k vytvoreni iluze

autenticity prostiedi.?

2L petrusek, Miloslav. Spolecnosti pozdni doby. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2006.
Sociologické aktuality. ISBN 80-86429-63-6, s. 175.

21bid, s. 175.

Zbid, s. 178.

24 Cohen, ,,Towards a Sociology of International Tourism,“ s. 186.
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3. Historie turismu

Ackoli je antropologie turismu pomérné mladou védni disciplinou, existence turismu
je pritomna jiz po nékolik desitek staleti. Uz ve starovéku se objevuje tendence podnikat
cesty, nicmén¢ je do znacné miry spojena predevSim s politickymi ¢i nabozenskymi cili.
Cestovani v podobé¢ soukromé aktivity se objevovalo jen ziidka, a to pfedev§im u zamoznych
skupin obyvatel, které tuto svou vysadu vyuZivaly zejména k ozdravhym a

relaxa¢nim navstévam lazni ¢i k duchovné ladénym cestdm na posvatna mista.

Cestovani se postupné stavalo finan¢né 1 Casové dostupnéjs$im 1 pro SirSi vrstvu
spole¢nosti, predevsim diky budovani nové a propracovanéjsi sité cest a silnic, ackoli se v této
dobé stile nedd hovofit o zcela roz§ifeném fenoménu. Potfeba pomalu vzristajici skupiny
cestovatelll mit kde slozit hlavu a mit moznost se béhem cesty obcerstvit, znamenala dalsi
VYVOj pro pojeti turismu. Zac¢inaly se budovat prvni hostince a krémy, zfizované za ucelem

poskytnout pohodli cestujicim a zaroven piinasejici uréitou davku pfijmi pro danou oblast.?®

v

Diky zaniku Zéapadotimské tiSe zaCalo dochazet k urcité stagnaci, co se tyce vyvoje
turismu, zpusobené piedevSim nedostatenym vyvojem dopravy a infrastruktury; ackoli
Vv obdobi stiedovéku lidé stale v cestovani pokraCovali, mira a divody zistdvaly napfic

staletimi neménné — byly to cesty naboZenské, obchodni nebo edukaéni.?®

Vyznamnym meznikem V historii cestovani se stava az obdobi renesance, a to hned
z né¢kolika davodi. Za prvé se toto historické obdobi vyznacuje znovuobjevovanim antickych
idedll a kultury, a tudiZ se 1 fenomén turismu v obdobi renesance t¢sil vétsi oblibé, nez tomu
bylo v obdobi pfedchozim. Za druhé dochazelo ke zlepsSeni infrastruktury a bezpecnosti na
cestach, coz ptipravilo pidu pro cestovani v patrné SirSim meéfitku. V neposledni fadé byl
v 17. stoleti zaveden cestovni pas, ktery nejen Ze stanovoval smér i cil cesty, ale pfedevSim
garantoval nositeli ochranu osobni i majetkovou a zabraiioval vyméhani veSkerych poplatkd,

spojenych s méstskymi privilegii.?’

2 Chorvat, Cestovaniea turizmus v zrkadle ¢asu, $.51-52.

% Michel Maffesoli zastdva nazor, Ze obdobi stiedovéku se da povazovat za dobu ,,intenzivni
cirkulace,* kvtli obchodnim cestdm a rozsahlému fenoménu kiizovych vyprav. Ani jeden z téchto druhd cest
ovSem nespada do kategorie dobrovolného cestovani a tudiZ se jako o jediném dobrovolném cestovani v obdobi
sttedovéku da hovoftit o ndbozenskych poutich. Ty byly velmi specidlnim typem cest, nebot’ jejich duchovni
aspekt, souvisejici s reflexi odkazu JeziSe Krista, mnohdy dovoloval poutnikim ubytovat se bez naroku na
odménu ze strany hostitele. Maffesoli, Michel. O nomddstvi: iniciacni toulky. Ptelozil Josef Fulka. Praha:
Prostor, 2002. Sted (Prostor). ISBN 80-7260-069-9, s. 34.

7bid, s. 36.



Spolu s timto novym smérem vyvoje se poji i vytvofeni hnuti Grand Tours?, které
v nasledujicich dvou staletich (18. a 19.) expandovalo také do nizSich vrstev. Ty, ackoli
nepatfily do aristokratické vrstvy spolec¢nosti, mély dostatek financnich prostredkd, takze byly
schopny zajistit svym potomkim podobné organizované a zaroven financné nékladné cesty.
jeho délka, tak i Gcel. Délka cest se zkracovala, Zelezni¢ni infrastruktura se zdokonalovala a
prakti¢nost cest zaCala byt nahrazovana cestami pro vlastni potéSeni. Piesto se po celé 17. a
18. stoleti zlepSoval ubytovaci standart jen velmi pomalu. Ackoli cestovani zacalo zaujimat
podstatné misto, zajezdni a ubytovaci hostince ptetrvavaly jesté dlouho do 19. stoleti na nizké

drovni.?®

Po kratkém obdobi Upadku, spojeného s napoleonskymi valkami, doslo k rozvoji
turismu po vypuknuti primyslové revoluce v 19. stoleti, nejdfiv na rodné pidé revoluce — ve
Velké Britanii — a pozdéji se rozsifilo i do kontinentalni Evropy az posléze i do zbytku svéta.
Vyznamnou roli béhem této etapy sehralo zavedeni pravidelné pracovni doby, a tudiz i jasné
vymezeni volného Casu. Otevieni cestovni kancelate Thomase Cooka ve Ctyficatych letech
19. stoleti bylo zlomovym meznikem pro vyvoj turismu. Piestoze se cestovani stavalo
oblibenou a zaroven stdle vice dostupnou zélezitosti, stale pfetrvavaly jisté problémy, které
branily Sirsi vefejnosti podnikat takové cesty. Kvuli pfekazkam, jako byla jazykova bariéra ¢i
slozité shanéni ubytovani, si Cook uvédomoval, Ze by bylo potieba se zamé&fit na tyto aspekty
cestovani. Proto zacal s organizovanim cest a zajezdd nejdfive na Gzemi rodné zemé —

v Anglii — a nasledné rozsiiil zabér na vétsinu zemi kontinentalni Evropy.°

Béhem 20. stoleti zaznamenal turismus zpoc¢atku utlum, a to samoziejmé v obdobi
obou svétovych valek. Po skon¢eni druhé z nich se cestovani opét rozmohlo a pocet turistl se
zvedl. Zaroven se v pritbé¢hu 20. stoleti objevily a rozsifily nové zpisoby dopravy, které

prohlubovaly zdjem o poznavani novych mist. S druhou polovinou stoleti vSak dos$lo jesté

28 Hnuti Grand Tours bylo vysadou Vv prvni fadé britské aristokratické vrstvy, kterd méla tu moZznost
posilat mladé dospivajici chlapce na cesty po kontinentalni Evropé. Cesty slouZily jako zavrSeni jejich studii a
zaroveni byly praktickou pfipravou na vykon jejich budoucich profesi. Chorvat, Cestovanie a turizmusv zrkadle
casu, S. 40.

2 Predevsim v osmnéactém stoleti se t&§il znaéné oblibé lazefisky turismus. Ten jako souéast zdravotni
turistiky nepfinesl jen vétsi popularitu a rozsifeni cestovani, ale zaroven napomohl lazeiiskym méstim k vetsi
navstévnosti a vyS$im piijmim pro mésta. Lazensky turismus pravdépodobné od t¢ doby nezaznamenal zadny
hlubsi upadek, nicméné skutecnosti zlstava, ze koncem 18. stoleti stoupla popularita ptimotskych stfedisek a
vnitrozemské 1azné zustaly lokalitou, soustied’ujici se na uz$i skupinu klientely. Ibid, s. 40.

30 Cestovni kancelat Thomase Cooka nebyla vyjimeéna jen tim, Ze byla prvni svého druhu, nybrz také
proto, ze poskytovala svym klientim piirucky s tipy ohledné€ nejzajimavejSich mist a také proto, zZe nabizela
celou skalu volnocasovych aktivit a tudiz bylo mozné vybrat si, zda doty¢ni cht&ji stravit ¢as u moie,
poznavanim pamatek ¢i pobytem na horach. Chorvat, Cestovanie a turizmus v zrkadle casu, S. 64—65.

10



k zasadn&j$i zméné — zménil se pohled na turistu. Tento novy turista®® uz byl, na rozdil od

svych predki, sebevédoméjsi, nezavislejsi a otevienéj$i novym moznostem.
3.1.Historie turismu v ¢eském prostiedi

V Ceské spole¢nosti se zacaly prvni impulsy tykajici se turismu a cestovani objevovat
ve stejném obdobi jako ve zbytku Evropy.®? Jako prvni byly organizovany vylety jednotlivcl
a ruznych spolkil, mezi které¢ lze zaradit naptiklad Josefa Kajetana Tyla a jeho vylety na hory
Rip ¢&i Blanik nebo télovychovny spolek Sokol. Jeho zakladatel Miroslav Tyrs byl ve své dobé
vyznamnych propagéatorem vyletll a pochodd a sam pomohl pii zaklddani samotné turistické
organizace.**Prvnim oficialnim milnikem v historii eské turistiky se ovsem stal rok 1888,
kdy byl zaloZen Klub &eskych turistt (KCT) z iniciativy nékolika nad$enych obroditelti v &ele
s Vilémem Kurzem, Frantiskem Cizkem a Vratislavem Pasovskym (pfedsedou se na chvili
stal i Vojtéch Naprstek).>*KCT organizoval pravidelné vychazky v ramci mést a jejich okoli,
poradal ale také vylety do zahrani¢i. Mimo vypravu ¢eskych turisti na Svétovou vystavu do
Paiize v roce 1889 to byly také cesty do Dalmacie, Cerné Hory nebo na Island (1894).
Prestoze prvni cesty byly vyhradné pési, postupem casu se rozméhala také zimni turistika na

lyzich, vysokohorska a v posledni fadé i mototuristika.

Mimo organizaci vyprav a zajezdl se ale KCT zabyval také vystavbou turistickych
chat, tvorbou turistickych map, a pfedev§im upravou a znaéenim turistickych tras.®>Systém
Ceskych turistickych tras, jez jsou znageny ¢tvercovou znackou s jednim barevnym pruhem a
dvéma bilymi, byva po pravu 0znaGovan za nejlepsi na svété. Prvni zna¢ky KCT vznikly na

trase ze Stéchovic u Prahy ke Svatojanskym proudim a dalsi nasledovaly kratce potom.

31 S pojmem Novy turista pfiSla turistickd konzultantka AulianaPoonové v roce 1993, kdyz se snazila
popsat novou generaci turistli. Podle jejiho nazoru jsou jimi lidé, ktefi uz nejsou tolik predvidatelni a homogenni
a spise nez o komplexni cesty maji zajem o osobni zazitek uréitou kulturou, kterou si sami zvoli. Ibid, s. 65.

32 Fenomén cestovani ve smyslu pouti je nicméné v Seské literatuie také piitomen uz od dob raného
novovéku. Jako piiklady nejstarSich Ceskych cestopisii se uvadéji pouté pravé do Jeruzaléma od Martina
Kabatnika (1492) nebo od Oldficha Prefata z VIkanova (1547). Prvni z uvedenych popsal svou cestu ve spisu
,.Cesta z Cech do Jeruzaléma a Egypta,” kde vyli¢il svou cestu ptes Malou Asii, Egypt, Syrii a Palestinu, adkoli
se dopustil mnoha zemépisnych a etnografickych chyb. Vesely, Josef. 277. Schiizka: Martina Kabatnika - cesta
z Litomysle do Ejipta a do Jeruzaléma. Cesky rozhlas [onling]. 10. 3. 2020 [cit. 2020-04-25]. Dostupné z:
https://dvojka.rozhlas.cz/277-schuzka-martina-kabatnika-cesta-z-litomysle-do-ejipta-a-do-jeruzalema-7939818

33 Svestkova, Alena a Véra Mrackova. Historie p&si turistiky. Inovace predmétu PEsi turistika [online].
Fakulta  sportovnich  studii Masarykovy univerzity, 2010 [cit. 2020-04-25]. Dostupné z:
http://www.fsps.muni.cz/pesituristika/t_historie.php

3 Historie pé&si turistiky. Historie KCT [online]. KCT - Klub &eskych turistii, 2014, 2010 [cit. 2020-04-
25]. Dostupné z: https://kct.cz/historie

3 KCT se mimo jiné vénovalo také vystavbé objekt spojenych s Jubilejni vystavou roku 1891. V ramci
pfiprav postavilo pavilon s velkym dioramatickym obrazem bratéi Liebschert (ktery dnes stoji na Petiing
doplnén o bludiste) a vystavbou Petiinské rozhledny s lanovou drahou, kterou dokon¢ilo roku 1891. Ibid.

11



Pivodné se pro znaceni pouzivala jen ¢ervena barva, coz ale vedlo k neptehlednosti a zmatku
na trasach, proto se pro znaceni zacaly vyuzivat i jiné barvy — modra, zelend a zluta. Prave
Ceské znaceni nabylo takové popularity (pfedevsim diky ptehlednosti a své kvalité), ze jej
piijalo za své mnoho jinych zemi. Stejné (nebo v nékterych zemich velmi podobné) znacky
Ize najit ve vSech naSich sousednich zemich a také v Rumunsku, Svycarsku, Ukrajing &i

v Brazilii.%¢

Z hlediska této prace je dualezité uvést, Ze Cesky systém znaceni pievzal take stat
Izrael. Ackoli jsou izraelské znacky vétsi (20x15 cm namisto béznych 10x10 cm), jsou
zalozeny na stejném schématu tii pruht. Prvni zna¢ky jsou pfipisovany topografovi z instituce
Hagany®” — Hillelu Bergerovi. Ten jako prvni vyznaéil 3 km dlouhou trasu v Judské pousti
roku 1947, kdy bylo uzemi stale pod spravou britského mandatu. Soucasna nejdelsi trasa na
Uzemi Izraele, Izraelska narodni trasa, je pfiblizné 1100 km dlouhd a vine se od nejjiznéjsiho

mista z Ejlatu, aZ po severni hranici s Libanonem do kibucu Dan.%®

3 Ceské turistické trasy jsou svétovy unikat, chranit by je mohl samostatny zakon. CT24 [online]. Ceské
televize, 2016 [cit. 2020-04-25]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/domaci/1976920-ceske-turisticke-
trasy-jsou-svetovy-unikat-chranit-je-mohl-samostatny-zakon

$"Hagana byla v letech 1920-1948 ilegalni podzemni Zzidovsk4 vojenskéa organizace, ktera plisobila na
uzemi Palestiny v dob¢ britského mandatu a kterd méla za cil ochranu zidovského obyvatelstva v zemi.

¥Howis a trailborn?:Behindthescenesoftrailmarking. SPNI: The Society fortheProtectionofNAture in
Israel [online]. SPNI, 2016 [cit. 2020-04-25]. Dostupné z: https://natureisrael.org/News/How-is-a-trail-born-
Behind-the-scene-of-Trail-Marking
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4. Nabozensky turismus

S pojmem nabozensky turismus nebo pojmem nabozensky cestovni ruch se poprvé
setkdvame v 80. letech, kdy se zvySila propagace a organizace navstév naboZenskych
pamatek, zejména z diivodu potieby $ifeni misijni ¢innosti cirkve. Sama UNWTO klasifikuje
nabozensky cestovni ruch jako navstévu posvatného mista dané¢ho néabozenstvi, spojenou
s vykonavanim nabozenskych obtadii. Podobn¢ jako nebylo mozné definovat termin turismus
z jednoho Uhlu pohledu, i naboZensky turismus nelze definovat jednou definici. Objevuje se
myslenka, ze je spojeny s tradicemi hlavnich svétovych nabozenstvi, pfiCemz jeho projevem
byvaji nejcastéji pouté nebo se jednd o navstévu mist nabozenskych slavnosti ¢i vyznamnych

osobnosti.3®

Jak podotykd Zelenka a P&skova, nabozensky cestovni ruch uspokojuje duchovni
potieby, zaroven se ale netyka jen véficich. Tento dualni rozmér se da vysvétlit nasledovné.
V Sir§Sim smyslu se jedna o urcitou formu cestovniho ruchu, ve které hlavni motivace turistt
prameni z touhy navstivit rizné sakralni pamatky (kostely, hibitovy, poutni mista, mesity,
synagogy apod.). Jde tedy o typ turismu, jenz zahrnuje jak véfici, tak 1 nevéfici turisty.
V uz§im smyslu se dd chapat jako turismus, jehoz hlavni tlohou je ucast na nadbozenském
obfadu nebo pouti.*® Existuji tak dva typy ucastnikii nabozenského turismu. Prvni typ pohéni
nabozenska motivace a jeho cilem je ucastnit se nabozenskych obfadii. Druhy typ je turista

motivovany poznavanim z hlediska historie, ktery sakralni pamatky vnima jako vyznamné

kulturni a historické lokality.*!

Ruth Blackwellova naptiklad rozliSuje nékolik kategorii navstévnikd sakralnich
lokalit: poutniky, pro které ma takové misto zvlaStni vyznam; poutniky, pro néz misto zvlaStni
nabozensky vyznam nema (ti ho navStévuji pouze v ramci pouté); ndboZenské turisty a
sekularni turisty a v neposledni fad¢ ucastniky nabozenskych rituali a festivalt. Podle jejiho

nazoru se nabozensti turisté 1iSi od poutnikd zpusobem jednani na rtznych turistickych

$¥Hrubalova, Lucia. Zidovska tematika v rozvoji cestovného ruchu. In Hrbacsek, Magdaléna. Zidovsky
kultarny fenomén v stredoeurdpskom kontexte. EdiciaEuropicavarietas ¢. 102. Nitra: Univerzita Konstantina
Filozofa v Nitre: Fakulta stredoeuropskychstadii, 2016, s. 169-179. ISBN 978-80-558-1092-8, s. 169.

40 Zelenka, Josef a Martina Paskova. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletné pieprac. a dopl. 2.
vyd. Praha: Linde Praha, 2012. ISBN 9788072018802, s. 488.

“Hrubalova, Zidovska tematika v rozvoji cestovného ruchu, s. 170.
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mistech. Turisté-poutnici musi dodrzovat specifické chovani podle urcitych ritudlnich

standardd, které nabozensti turisté zachovavat nemuse;ji.*?

Ryglova, Burian a Vajénerova uvadéji dilezita specifika charakteristickd pro
nabozensky cestovni ruch. Dulezitou roli hraje v nabozenském turismu cil, zaroven ale neni
dalezité, jak daleko na cest¢ je cil vzdaleny. Vzhledem k tomu, Ze se vétSinou ucastni
takovych cest starSi osoby, je tieba pfizpusobit program véku tcastnikiim a jejich fyzickym
moznostem. Zaroven je dilezité podotknout, Ze nabozensky turismus miva casto podobu
masovou. Tento rys je zejména mozné spatfit béhem pouti, které mohou c¢itat az na statisice
tcastnikd.*®* Mimo jiné je také nezbytné brat v potaz etickou stranku véci. Vysoké naroky
praveé v této oblasti byvaji zplisobeny tim, Ze pro vétSinu véticich ucastnikli nabozenského
turismu je otazka nabozenstvi velmi citlivou a osobni zalezitosti. Proto se ocekava, ze
pracovnici této oblasti cestovniho ruchu budou brét v potaz tato specifika a budou dostate¢né
obeznameni s jednotlivymi nabozenstvimi a jejimi rysy, aby predesli jakymkoli komplikacim

a aby byl zaji$tén profesionalni a nabozensky citlivy ptistup k takoveto klientele.

Dal$im zajimavym a pro tuto praci piinosnym pohledem, je teorie Borise Vukonice,
kterd odkazuje na potfebu rozliSovat mezi turistou, jenZ je soucasné¢ nabozenskou osobou, a
nabozenskym turistou. Ten se od prvniho uvedeného lisi tim, Ze navstévuje nabozenska mista
z nabozenskych divodi. Tato kategorizace ucastniki nabozenského turismu je dilezitd hned
v né€kolika aspektech. V prvni fad¢é rozliSeni mezi ,,ndbozenskym turistou a turistou s
nabozZenskou afinitou upozornuje na prizpusobovani turistického prumyslu ndabozenskym
touhdam turisti, které spociva nejenom v umoznéni lepsiho pristupu k naboZenskym mistiim,
ale téz v prizpusobovani se jejich pozZadavkum spjatym s ndbozenstvim v ramci
,,nendbozenského  turismu (napr. v oblasti stravovani — tzv. halal turismus). “44\/ druhé fadé
je tato typologie nabozenského turismu zaméfena na ty jevy, jeZ jsou spjaté s naboZenstvim a
cestovanim, které obvykle nejsou stfedem zajmu badateld, ale jsou spiSe fazeny do struktur

viedniho ndbozenského Zivota, kterymi byvaji nabozenské festivaly nebo pouts.*®

4.1.Poutni turistika

42Blackwell, Ruth. MotivationsforReligiousTourism, Pilgrimage, Festivals and Events. In Razaq Raj,
Nigel D. Morpeth (eds.). ReligiousTourism and PilgrimageFestivals Management: Anlnternational Perspective,
Wallingford, Cambridge: CABI 2007, 35-47, s. 39.

4 Ryglova, Katefina, Michal Burian a Ida Vajénerova. Cestovni ruch - podnikatelské principy a
prileZitosti v praxi. Praha; Grada, 2011. ISBN 9788024740393, s. 202.

4 Hron, Jan. Nabozensky turismus, nebo turismus jako nabozenstvi?: Nékolik poznimek ke studiu
vztahll mezi ndboZenstvim a turismem. Religio: revue pro religionistiku. 2017, (vol. 25), 127-152, s. 129.

“1bid, s. 129.
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Pout’ byva nejcastéji klasifikovana jako putovani véficich na svatd mista, a to bud’ ve
sve vlastni zemi, nebo v zahrani¢i. Pfi vyznamnych udalostech miZze nabyvat masového
charakteru s desetitisici az miliény poutnikd, i tak zistava smysl pouti neménny — jedna se 0
ucténi né¢jakého zazraku, k némuz na daném misté doslo, aby pozadali Boha o uzdraveni nebo
aby mu na onom misté¢ pod¢kovali, ackoli v soucasné dobé muze jit i o nachdzeni smyslu

Zivota.*®

Fenomén pouti lze pochopit dvéma zplsoby. Prvni pfistup pout’ povazuje za
specifické odvétvi turistického ruchu, jez se zamétuje na urcitou skupinu turistli se zvlastnimi
duchovné-nabozenskymi potiebami. Zde lze odlisit pout’ a nabozZensky turismus pouze
operativné, nebot’ pout’ je v zdsad¢ nadbozenskym turismem. Druhy pfistup chape pout’ jako
dichotomicky protéjsek turismu, kde pout’ ztélesfiuje posvatné a seridzni turismus byva
povazovan za komer¢ni a povrchni.V ramci analyzy nabozenského turismu je tato dichotomie
vyjadfovana jako dichotomie pouti a turismu, zatimco pouti je pfisuzovan zvlastni, posvatny
charakter. Ten ma odliSovat pout’ od jiného béZného cestovdni, a to 1 nébozenského
charakteru. Naptiklad Erik Cohen rozebira strukturalni podobnosti a rozdily mezi pouti a
béznym turismem. Sam vidi pout’ jako cestu ke kulturnimu centru, k posvatnému bodu, jenz
clovéku udavd smér a smysl. S nastupem modernity ovSem podle Cohena doSlo ke ztraté
tohoto posvatného mista, a moderni ¢loveék se tak v soucasnosti vydava mimo znamé hranice
své kultury, aby naSel novy orienta¢ni bod. Z puvodniho poutnika se tak stava turistou,

zatimco turismus postupné nahrazuje pout’. 4’

Jak uz vyplyva z pfedchozich odstavcil, hranice mezi poutnictvim a turismem jsou
nejisté. Postupujeme-li s pomoci kvantitativni metody, je velmi jednoduché zjistit, kdo je
turistou a kdo poutnikem jednoduse tak, ze se budeme doty¢nych ptat, za koho se povazuji.
Pokud se ale budeme snazit proniknout hloubé&ji do této problematiky, otdzka uz se nebude
tykat sebeurceni ale spiSe pfemitanim nad otazkami typu: Pro¢ se dana osoba za poutnika

povazuje? V &em tkvi rozdil mezi témito kategoriemi?*®

Poutnictvi bylo v minulosti spojené vétSinou s tradicnim pfistupem k néboZenstvi a
v praktické roviné¢ napomahalo k upeviiovani kolektivni viry. V minulych dvou staletich
nasledné doslo k mnoha zménam, co se tyCe chapani tradicniho naboZenstvi a duchovniho

zivota. Takovyto vyvoj v posledni dobé odrazi pojem nabozensky turismus, jenz do jisté miry

46 Zelenka a Paskova. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu, s. 434.

47 Hron, N4bozensky turismus, nebo turismus jako naboZenstvi?, s. 131.
®|bid, s. 132.

15



pojem poutnictvi vytlacuje. Na fenomén pouti je také mozné pohlizet jako na ,,nabozenstvi v
pohybu®. Lidé se diky poutnictvi vraceji ke svym kofeniim a hledaji svou identitu. Turner
naptiklad ve svém dile Image and Pilgrimage in Christian Culture ptedstavuje myslenku, ze
L turista je z poloviny poutnik, pokud je poutnik z poloviny turistou.“*® Zarovei popisuje
turismus jako urcitou formu socialni terapie, jez pomaha stabilizovat nejen jedince, ale i celou

spole¢nost a ekonomiku.*

4 Turner, Victor Witter a Edith L. B. Turner. Image and pilgrimage in Christian culture:
anthropologicalperspectives. New York: Columbia University, 1978. Lectures on thehistoryofreligions, s. 34.
Ylbid, s. 34.
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5. Zidovsky turismus

Judaismus je uz od prvopo&atki spojen s cestou. At uz se jedna o Zidy véfici vice Gi
méng, je pro n¢ typické putovani z nostalgie. Nostalgické putovani je pro né podstatné
piedevsim z toho diivodu, ze ucastnikim odhaluje minulost a tradice, pfedstavuje jim zemé
jejich predkl nebo jim pomaha objevovat mista se zvlastnim vyznamem pro judaismus ¢i

zidovskou kulturu.
5.1.Historie zidovského cestovani

Jak jiz bylo feceno, zidovska historie je nediln¢ spjatd s putovanim. Jiz v prvnich
kapitolach Tanachu lze pozorovat prvni odkazy na putovani: v knize Genesis je to ptibéh o
vyhnani Adama a Evy z raje nebo putovani Abrahama a Séary, v knize Exodus je to nejdtive
odchod z Egypta a nasledné cCtyticetileté bloudéni po Sinajské pousti. Kratké obdobi
usazovani a vytvareni vlastniho statniho utvaru citajici nékolik staleti nebylo v&cné, protoze
roku 586 pi.n.l. byli Zidé nuceni podstoupit dalsi cestu — tentokrat do Babylonu. Tento prvni
okamzik podrobeni se jiné {iSi a zformovani prvni diasporické skupiny zidovského
obyvatelstva znamenal pocatek stale se opakujiciho fenoménu vyhanéni a putovani po svéte.

Fenoménu, ktery tak siln€ napfic staletimi formoval specifické zidovské putovani.

Kdyz v sedmdesatych letech prvniho stoleti cisai Titus vyhral nad Zidy v tzv. druhé
zidovské valce a poté, co roku 74 padla posledni basta odporu — Masada; byli Zidé nuceni
opustit svou rodnou zemi a vydat se do riznych ¢asti svéta. V tento moment zapocala velka
zidovska diaspora a po piiblizné péti stech letech existovaly Zidovské komunity od tizemi

Mezopotamie na vychodé¢ aZ po Franskou ti$i na zapadé.

V nasledujicich obdobich dochazelo k dal§im vyhanénim a piesunu zidovského
obyvatelstva, nejen z divodu vzristajicitho antijudaismu. Ve stiedovéku bylo mozné najit
zidovské kehilot® v Zapadofimské, Byzantské nebo Osmanské Fi3i. Zidé se dokonce usadili

ve velmi vzdalenych konéinach, v Indii nebo Cing.

Tento velmi povrchni a spésny piehled zidovské historie poukazuje na skutec¢nost, ze
Zidé po tisice let putovali Evropou a Asii a vytvateli nové komunity. Kromé ¢astého vyhanéni

této komunity popsaného vySe je ovSem tieba zminit 1 dal§i neméné dilezity typ

51K ehila znamena v hebrejsting Zidovska komunita/obec - kehilot (pl. obce).
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cestovani.>?Ten se rozsitil predeviim ve stfedovéku na izemi Evropy, kde na rozdil od zemi
pod muslimskou spravou existovala fada nafizeni a restrikci tykajicich se zidovského
obyvatelstva. Zejména kvili absenci moznosti vlastnit pozemky ¢i pfidavat se k cechim ve
vétsich méstech, byli Zidé nuceni it v uzaviengj§ich komunitach, kde dbali piedeviim na
podnikané piibuznymi, ktefi se Casto navstévovali béhem dulezitych svatkii nebo béhem
dilezitych zivotnich udalosti; mladymi ¢leny obce, cestujicimi za vzdélanim do center

vzdélanosti — jesiv; nebo dosp&lymi muzi, ktefi byli nuceni podnikat cesty za praci.*

At uz z divodu nuceného presunu, zpisobeného vnéjsimi kiestanskymi silami nebo z
vlastnich popudu a piesvédéeni, Zidé skoro celou svou historii byli v pohybu a putovani se

stalo dtlezitou soucasti jejich zivotl

5.2. Typy zidovského turismu
5.2.1. Nostalgické pouté

Tento typ zidovského turismu je relativné novym fenoménem. Jednd se o touhu
navstivit nebo poznat ur¢ité misto a zaroven se spojit s zidovskou historii a odkazem.
Zajimavosti tohoto typu pouté je fakt, Ze se na podobné putovani vydavaji Zidé nabozensti ale

také sekularni.

Ve spojeni s nostalgickymi poutémi je zapotiebi si uvédomit, ze v sobé zahrnuje dva
existujici typy takovych pouti: ndbozZenské a socialni neboli skupinové pouti. Prvni ze dvou
zminovanych, nabozenska pout, ma za Ucel navstévu predev§im naboZenskych obfadil a
ceremonii, a to jak v roviné lokalnich, tak mezinarodnich nabozenskych center. V praxi to
znamend, e nabozensti, ale i sekularni Zidé, navstévuji synagogy, hibitovy nebo centra
ucenosti. Zaroven je tieba si uvédomit, Ze tento typ nabozenské pouti se Casto prekryva se
socialni pouti, protoze rodiny, ale i mensi skupiny, jsou souc¢asti vétsi spolecenské identity, a

tudiz ¢asto planuji navitévy vyznamnych mist historie spojenych s judaismem.>*

Jak podotykd Webber, Zidé odjakziva méli a maji vlastni a stile piitomnou viru v

jednotu. To je také podle n¢j diivod, pro¢ cestuji ,zidovsky‘. Timto vyrazem se mysli nékolik

52 Prvni vyhnani r 586 pf. n. 1. do Babylonského zajeti; r. 70 zni¢eni Druhého Chramu a poéatek velké
diaspory; r. 1290 vyhnani z Anglie; r. 1492 vyhnani ze Spanélska, a jiné.

%3]oanides, Mara a Dmitriloanides. GlobalJewishtourism: Pilgrimages and remembrance. In Timothy a
Olsen. Tourism, religion and spiritualjourneys. London: Routledge, 2016, s. 156-171. ISBN 0-415-35445-5, s.
157.

%1bid.
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typt cestovani, jez jsou zidovskym poutniktim/turistim vlastni. Ioanides a Ioanidesova
uvadeji, ze az cCtvrtina zidovskych turistl navstivi misto spojené bud’ s judaismem, nebo s
zidovskou historii, nezavisle na tom, jaky byl ptivodni zdmér jejich cesty. Pro mnoho z nich

je totiz moznost navstivit takova mista, piileZitosti znovuobjevovat svou historii a tradice.*

Ackoli je Izrael hlavni destinaci pro vykonavani pouti, nesmime opomenout, ze velka
Gast izraelskych Zidt (stejné jako Zidi po celém svété) nenavitévuje jen tuto zemi. Zidé tak
cestuji na nejriznéjs$i mista, s historickym nebo kulturnim vyznamem pro komunity diaspory,
at’ uz ty stale existujici nebo ty, které davno zanikly. Proto i sekularni Zidé Gasto navitdvuji
pamatky, jako je Synagoga v Malmo, ktera symbolizuje odpor Dand vi¢i nacismu a GtoCisté
pro jedny z poslednich Zidovskych danskych uprchlikii z roku 1943. Oblibé se t¢si 1 Synagoga
Rambama v Cordobé. Zde se oslavuje piedevsim jeji historicka ale i kulturni stranka — je to
mist, kde se jeden z nejvyznamnéjSich zidovskych ucencti — Maimonides, modlil a ucil. Nutno
podotknout, Ze 1 samotna Zapadni zed (neboli Zed’ narkll) v Jeruzalémé je navstévovana
primarné kvili svému historickému vyznamu, spiSe nez Cist€¢ a vyhradné pro ndbozenské

duvody, podobné jako naptiklad rabinské hroby na zidovském hibitové v Tachové.

V disledku zniceni velké ¢asti evropské diaspory, jez vyvrcholila holocaustem, mnoho
zidovskych turisti-poutnik navstévuje pravé mista pivodu téchto komunit. Vraceji se na
mista, kde jejich pfedci zili a z nichz byli nuceni odejit, a prozivaji tak dalSi druh nostalgické
pouti. Ta je specifickd hlavné tim, Ze je ve své podstaté nabozenskd aZz duchovni, nebot’
ucastnici téchto cest hledaji nejen koteny svych pifedkili, ale zaroven nahliZeji do jejich
kulturni a duchovni minulosti. Ve srovnani se spoleCenskou komunalni pouti je tato navstéva
hlubokym prozitkem a pohrouzenim se do osobni historie urCitych jedincti a soucasné

znovuprozivanim minulosti predku.

Ackoli vétSinou tyto pouté v minulosti podnikali predevSim Zidé ze Spojenych statl,
dnes se tento fenomén stal populdrnim také v Izraeli. Uz v osmdesatych letech projevili
maro¢ti Izraelci zajem o navstévovani rodné zem¢ jejich rodi¢u a prarodic¢a. Mimo to byly a

jsou tyto pouté propojené s uz zminénou pouti za hrobkami vyznamnych u¢encti.

Dvacaté stoleti zaznamenalo velky nartist navsStévnosti biblickych poutnich mist
Vv lzraeli, a to pfedev§im po jeho vytvofeni v roce 1948. Mimo Zapadni zed’ se jimi staly
pfedevSim mista pochovani vyznamnych a svatych osobnosti, jako Hrobka Rachel v Betlém¢,

Jeskyn¢ Patriarchi v Hebronu nebo hrob Maimonida v Tiberiadé a dalsi. Béhem svatku

*Ibid, s. 161.
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LLagBaomer zase vétsina poutnikil nav§tévuje Hrobku rabiho Simona bar Jochaje (domnélého
autora mystické knihy Zohar). Odhaduje se, Ze béhem tohoto svatku navstivi jeho hrobku pies

500 tisic 1idi, coz tvofi tfetinu navstévnikd, ktefi tuto pamatku navstivi roéné.®

Mapa zidovského poutniho turismu se v pribéhu dekad minulého stoleti dramaticky
zménila. Mimo renovace, revitalizace a rekonstrukce jiz stavajicich oficialnich lokalit,
dochézelo k zakladani novych mist, které ovlivnil stale Zivy a vzrlstajici sionismus. Ten,
ackoli je moderni ideologii, od samého prvopocatku mifil na izemi Izraele jako na platformu
narodniho znovuzrozeni, jez meélo byt postaveno na Cisté¢ zidovské kolektivni paméti
ErecJisrael. Zaroven pfijalo za svij nabozensky koncept ,alija laregel, >’ jako doktrinu
zadtitujici snahu Zidt navratit se do své domoviny. S timto novym fenoménem se isté
historické poutni lokality proménily ve svétle nového mytologizovaného narodniho smysleni.
Z tohoto divodu doslo k zasadni proméné ve vykonavani pouti v Izraeli. Od té doby tato
poutni mista nenavs§tévuji poutnici Cisté z ndbozensky ladénych pohnutek, ale spise z divoda

sekularné nabozenskych, stejné jako nacionalistickych.*®
5.2.2. JewishHeritageTourism

Navstévovani dulezitych mist ndrodnich dé&jin a vzpominek je velmi dualezitym
aspektem soucasné kultury paméti. Od Sedesatych let se cestovani po lokalitich narodni
typy turistiky: prohlidky pamatek, kulturni prohlidky, vylety za hledanim kofent apod. Tyto
heritagetours, neboli hledani paméti a kofent, se nékdy nazyvaji poutnimi cestami, s
védomim $irsiho kulturniho vyznamu tohoto pojmu.®® Tento rozmach kultury paméti na konci
20. stoleti Ize casteCné vysvétlit jako Zidovsko-kiestansky svétondzor s hlubsi tradici
judaismu a zkuSenostmi Zidovské diaspory. Snahy piipominat druhou svétovou valku a
holocaust aktivovaly vSechny oblasti pamatkové kultury, v niz se objevily struktury védomi a

ritudlnich praktik. °

% Collins-Kreiner, Noga a Luz, Nimrod. Judaism andTourismovertheAges: Thelmpactsof Technology,
Geopolitics and theChangingPoliticalLandscape. In Butler, Richard and Wantanee, Suntikul, Tourism and
Religion: Issues, Trends and Implications. ChannelviewPublications, s. 12.

5" Hebrejsky vyraz pro slovo ,,pout’.*

%8 Collins-Kreiner a Luz, Judaism andTourismovertheAges, s. 16.

SHeritagetourism je definovan zdzemim a motivy a perspektivou ucastnikd, neni to jen samotné misto
navstévy, které by z ni délalo lokalitu dédictvi. Lev, LilachAri a Mittelberg, David. JewishHeritage-
EducationalTourism: MultipleQOrigins, Paths and Destinations. Hagira. Vol. 5, 2013, s. 1-8, s. 2.

0 V poslednich desetiletich v&dci z oblasti cestovniho ruchu a dédictvi pouZivaji pojem temného
cestovniho ruchu. MalcolmFoley a J. John Lennon po smrti amerického prezidenta Johna F. Kennedyho
definovali temnou turistiku jako navstévu mist, které souviseji se smrti, utrpenim nebo nasilim a které maji
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Pro zidovské turisty maji vylety a cesty spojené s kulturnim dédictvim, kofeny ¢i
jinymi cili ndbozenské (posvatné), ale i sekuldrni motivy. Pocatecni cil pouti je posvatny,
nabozensky. Za to navstéva posvatnych mist nebo zajezdy za kulturou jsou casto sekularni,
ackoli nelze s jistotou tyto dva typy cest separovat. Naopak tento fakt odrazi rozmanité a
menici se motivace cestujicich, jejichz zajmy a Cinnosti se mohou védomé nebo podvédome

zménit z cestovniho ruchu na pout’ a naopak.®

Pramysl soucasného dédictvi je socioekonomicky a politicky proces. V globalni
soutézi o turistické toky se odvétvi cestovniho ruchu v oblasti kultury zamétuje na zidovské
kulturni dédictvi. To lze vysvétlit riznymi divody — pozornosti k jinym kulturdm; pocitem
viny za holocaust; romantickou nostalgii ztracené minulosti; rekonstrukci dulezité Casti
narodni paméti, ale i dalSimi ekonomickymi zajmy cestovniho ruchu. Odvétvi cestovniho
ruchu odpovida sou¢asnym pozadavkim a rizné typy dédictvi, jakym je turistika holocaustu,

se stavaji dobie prodavanymi produkty.

Heritagetours zahrnuji mista holocaustu, nacistické koncentracni tabory, ghetta v
Budapesti, Krakoveé, Terezin¢, VarSavé, Vilniusu a jinych centrech. Jednim z
nejnavstévovangjsich mist je ovSem koncentra¢ni tabor Osvétim v Polsku. V roce 1947 zde
bylo podle usneseni polského parlamentu zfizeno muzeum a pamatnik, o osm let pozdé&ji zde
byla oteviena expozice a od roku 1979 je pamatnik na seznamu svétového dédictvi UNESCO.
Krakov je také oblibenym cilem zidovskych cestovateli. Zde byla zrekonstruovana byvala
zidovska ctvrt, kteréd se stala znamou diky slavnému snimku Stevena Spielberga Schindleriv

seznam (1993).

V sedmdesatych letech se vzpominky na tragédii holocaustu zintenzivnily a tehdy
spole¢nost Lufthansa zacala organizovat prohlidky Zidovského dédictvi ve tfech zemich: v
Némecku, Rakousku a Ceskoslovensku. Béhem t&chto z4jezdi byli cestujici vedeni kulturnim
dédictvim ztracenych evropskych Zidovskych komunit a jejich fiSich paméti. Prohlidka
dédictvi se tak stala kolektivnim ukolem, jenz si kladl za cil ozivit vzpominku na
stiedoevropsky zidovsky Zivot mezi souéasnymi Zidy. Po padu komunismu v 90. letech byla
do itineraft zidovskych cestovatelll ptidana dal$i mésta vychodni a stfedni Evropy, jako jsou

Budapest, Krakov, Praha, VarSava, Vilnius a dalsi. Nejnavstévovanéjsimi lokalitami tak jsou

dlouhodoby dopad na kolektivni védomi. Z historického hlediska je temny cestovni ruch stary jev, nicméné v
poslednich letech tento fenomén roste také diky médiim a sanaci historickych udalosti. Gaizutyté-Filipaviciené,
Zilviné. Jewishheritage in thecreativecitiesofCentral and EasternEurope: Tourism, technologies and
prostheticmemory. Creativitystudies, volume 13. Issue 1: 41-52, s. 44.

61 Collins-Kreiner a Luz, Judaism andTourismovertheAges, s. 16.
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jiz vySe zminovany KrakoVv se svou zidovskou ¢tvrti Kazimierz, podobné jako VarSava a jeji
zidovské ghetto, pficemz cesty do téchto dvou meést byvaji doplnény o exkurzi do
koncentracniho a vyhlazovaciho tdbora Osvétimi, jenz je nejnavstévovanéjsi lokalitou
v Polsku s necelym dvou a pul milionem navstévnika ro¢né. Dalsi z oblibenych cilovych
destinaci pro tento typ cest je Budapest, kde byla pfed druhou svétovou valkou také
vyznamna zidovskd Ctvrt. Navstévnici sem jezdi za designovym aspektem mésta, ldznémi,
synagogami (nachdzi se zde nejvétsi synagoga Evropy), ale i dal$imi misty, jako jsou

napiiklad Keren Or centrum nebo Chabad.%?

V ramci zidovského dédictvi v Ceské republice navitévuji turisté jak Cechy, tak
Moravu. Existuyje mnoho cilovych Ilokalit s tematickymi prohlidkami podle zajmu
navstévniklti: Boskovice jako jedna ze starych zidovskych osad; Karlovy Vary jako mésto
Ludwiga Mosera, zakladatele sklarské tradice; Mikulov jako misto Judy Loewa ben Bezalela;
Plzeni jako mésto jedné z nejvétSich svétovych synagog; Tiebi¢ jako misto méstského
dédictvi; Polna a Terezin jako mista souvisejici s antisemitismem a holocaustem. Praha,
hlavni mésto a nejnavstévovangjsi lokalita v ramci cestovniho ruchu zaroven ma4, jako ¢len
UNESCO, dlouhou a bohatou multikulturni tradici literatury, kterd je neoddélitelna od
zidovské komunity. Zidovska literarni tradice tak byva zahrnuta do prohlidek mésta, z nichz

v

nejéastéjsi jsou: Loew a legenda Golema, MordechaiMaisel nebo Franz Kafka.®®
5.2.3. Taglit

Program Birthrightlsrael (Taglit) byl zahdjen roku 1999, jenz se stal pocatkem
masivniho vzdélavaciho experimentu mezi 5 000 vysokoSkolskymi studenty z diaspory,
piedeviim ze Zapadni Evropy a USA. O dva roky pozdé&ji byl program rozsifen také o Zidy z
byvalého Sovétského svazu. Uéast na vzdélavacich zajezdech mladeze do Izraele, nemize byt
povazovana za pouhy obecny cestovni ruch do Izraele. Taglit, jako specifickd forma
cestovniho ruchu, ma vlastni motivaci ucasti, protoze jsou vedeny s védomym cilem posileni

vazeb mezi mladeZi z diaspory a Izraclem.%

Cilem Taglitu je zajistit Zivou budoucnost Zidovského lidu posilenim Zidovské

identity, zidovskych komunit a spojeni s Izraelem cestou vyletu do Izraele pro vétSinu

®2Gaizutyté-Filipavi¢iené, Jewishheritage in thecreativecitiesofCentral and EasternEurope, s. 48.
®31bid, s. 49.
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zidovskych mladych dospélych z celého svéta. Tyto cesty do Izraele dale motivuji mladé lidi,
aby pokracovali v prozkoumavani jejich zidovské identity a udrzovali dlouhodobé vztahy s
,Nav§tév* je oviem snaha presvédgit mladé Zidy, aby vykonali aliju. Proto je zde vynakladéna

velka snaha pro predstaveni statu Izraele v tom nejlepSim svétle.

Taglitem se rozumi cesta zidovskou historii i soufasnym zidovskym statem,
doprovazeny izraelskymi vrstevniky (,,mifgasim®), ktefi se k vyletim pfipojuji jako kolegové
a pratelé, zaroven se jedna o otevienou diskuzi a dialog o vSech otazkach, jako jsou napiiklad
identita, geopolitika, nabozenstvi nebo zidovsky Zivot. ZatimCO ceSty jsou provozovany
riznymi organizatory cest tak, Ze se kazda cesta mirné 1i8i, vSechny cesty se zamétuji na tii

zakladni vzdélavaci oblasti, kterymi jsou:

Vypravéni Zidi — Ucastnici nav§tévuji mista Zidovského, sionistického i narodniho

dédictvi, dédictvi Soa (holocaustu) i mista ucenosti.

Soucasny Izrael — Navstévnici prostfednictvim navstév v ruznych organizacich a
institucich zkoumaji izraelskou geopolitiku, spole¢nost, uméni, kulturu, podnikani a

technologii.

Myslenky a hodnoty Zidovského lidu— Clenové skupiny slavi spoleéné $abat, tvofi
kehilu (komunitu) se spolecnou odpovédnosti a zabyvaji se Talmudem, Térou a hebrejstinou

jako Zivym jazykem.

Od svého zaloZeni v prosinci 1999 se vice nez 750 000 ucastnikl ucastnilo Taglitu, z
&ehoz pies 100 tisic jsou Izraelci. Uastnici pochazeji z vice nez 68 zemi véetné viech 50
statt USA, kanadskych provincii a téméf tisic severoamerickych vysokych $kol a univerzit.
Dnes, s vice nez 750 tisic absolventi po celém svété, je Birthrightlsrael nejvétsi zidovskou
vzdélavaci organizaci a nejvétsi organizaci cestovniho ruchu v oblasti cestovniho ruchu na

svéte 86

5.2.4. Pochod zZivych

®Qur Story. Birthrightlsrael: Taglit [online]. Compie [cit. 2020-05-02]. Dostupné z:
https://www.birthrightisrael.com/about_us_inner/52?scroll=art_1

%Qur Story. Birthrightlsrael: Taglit [online]. Compie [cit. 2020-05-02]. Dostupné z:
https://www.birthrightisrael.com/about_us_inner/52?scroll=art_1
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Program Pochod Zivych®’ (v angli¢tingé MarchoftheLiving, MOTL; hebrejsky Mic’ad
ha-chajim) je projektem organizace International March of the Living, kterou roku 1988
zalozil Avraham Hirschon. Tato akce je potadand ptredevSim pro mladsi ucastniky, nebot’ se
soustiedi predevSim na tzv. teti generaci. Tou se rozumi déti potomku piezivsich Soa, tedy

osoby, které se narodily minimaln¢ 40 let po udalostech Soa.

Jak podotyka Zbynék Tarant ve své publikaci Diaspora paméti, cilovou skupinou
tohoto programu je generace, kter& svou minulost zacne odhalovat  skrze
LanzmannuivflmShoah, kde wvidi prezivsi ve veéku svych prarodicii hovorit o svych
vzpominkach. (...) A jelikoZz u svych vlastnich rodicu (druhé generace) nejsou schopni nalézt
odpovédi na otdzky, které v nich tato a jiné udalosti vyvolavaji, preskakuji jednu generaci a
jsou se ptat primo prarodicu. Treti generace jsou déti, které jiz nejsou pameéti holocaustu
bezprostredné zatizeny, ovSem soucasné maji moznost se svych prarodicii na jejich zazitky

primo ptat.®®

Jadro naplné¢ této cesty spociva V navstévé Polska a Izraele, pfiemz ucastnici
navstévuji kliCova mista tykajici se holocaustu v Polsku, jakymi jsou Krakow, VarSava,
koncentracni tdbory Majdanek, Treblinka a Osvétim. Nasleduje vyznamna soucést této akce,
kterou je zhruba 3 km dlouhy pochod z Osvétimi do Bfezinky (Auschwitz-Birkenau).
Kli€¢ovym prvkem programu je jedinecna ucast pieZivsich holocaustu. Tim, Ze je mozné slySet
pfibéhy pozistalych tam, kde se odehravali, je docilena neobyéejna zkusenost.®® Jak podotkl
Elie Wiesel: ,,Kdyz poslouchadte svédka, stanete se svédkem. Ucastnici Pochodu se tak

stanou zivym svédectvim budoucich generaci.”®

o 24

Cela akce ale neni jen pietnim vzpominanim na jednu z nejkrutéjSich ¢asti lidskych
déjin. Je zaroven jakymsi ,nacionalistickym manifestem®, kde jde hlavné o posileni ochoty
bojovat za soucasnost spiSe nez minulost a zaroven o pfipomenuti a uvédoméni si Svého
zidovstvi na misté, kde mélo byt potlaceno a vyhlazeno. Proto je celd akce zavrSena nad

uzemi Izraele, kde je zZidovskd domovina oslavovédna na vrcholku pevnosti Masad¢, a také pti

87 Samotny nazev Pochod Zivych ma byt antonymem k nacistickym pochodiim smrti, a to pfedevsim ve
spojitosti s pochody potadanymi pti evakuaci Osvétimi roku 1945.

®8Tarant, Zbynék. Diaspora paméti: Zidovskd pamét a reflexe holocaustu v lzraeli a Spojenych statech.
V Plzni: Zapadoceska univerzita, Katedra blizkovychodnich studii, 2013. ISBN 978-80-261-0273-1, s. 320.

8 Podle studii tfetich stran je dlouhodoby t¢inek programu Pochod Zivych diilezity z hlediska jeho
vlivu na zidovské i univerzalni hodnoty. Ugastnici se s vét§im nadSenim navraceji do Izraele, vzpominaji na $oa,
posiluji zidovskou identitu a zapojuji se do svych lokalnich Zidovskych komunit. Aboutus. AbouttheMarch:
International MarchoftheLiving [online]. Starburst Communications [cit. 2020-05-02]. Dostupné z:
https://www.motl.org/about/

1bid.

24



zasazeni stromu v Lese Pochodu zivych. Pravé kontrast koncentra¢niho tabora a znovunabyti
sily, jez ptfedstavuje stat Izrael je hlavnim rysem této udalosti, ktery lze shrnout slovy
byvalého izraelského prezidenta JicchakaNavona, ktery béhem prvniho ro¢niku Pochodu
zivych pronesl, Ze ,.kazdy Zid musi mit ve svém Zivoté dva vyznamné body; polské tabory

smrti antitezi téchto mist, stat Izrael “™

5.3. Specifika Zidovského cestovani

5.3.1. Zakony a predpisy tykajici se cestovani

Pro pochopeni pojeti zidovského turismu — a tedy potazmo izraelského turismu, ktery
je sttedobodem této prace — je potieba si uvédomit, ze judaismus je primarn¢ nabozenstvim
historie a ¢asu, a tedy se nesoustiedi na ur¢ita mista a lokality. Naopak upird pozornost na
udalosti, jez se odehraly v minulosti a které jsou pro judaismus a zZidovskou kulturu duilezité.
Synagogy sice plni sakralni ucel (odehravaji se zde modlitby a dalsi ritualy), nicméné na
rozdil od kiestanskych kostelll nejsou povaZzovany za posvatné misto. Vefejnd modlitba miize
byt v judaismu uskuteénéna kdekoli, pokud je dodrzen ptedpis natizujici shromazdéni deseti

nabozensky dospélych muzi (minjanu).”?

Ackoli se nyni zda, Ze cestovani v judaismus nepodléha normam a piedpistim, opak je
pravdou. Podivame-li se do prvnich knih Hebrejské Bible, najdeme nékolik ptikazani,
tykajicich se cestovani. Uz Ex 34:23 tika, Ze ,, trikrat v roce se kazdy z vas, kdo je muzského
pohlavi, ukaze pred Panem Hospodinem, Bohem Izraele.” Toto nafizeni se tyka svatku
Pesachu a predklada fakt, ze pouté byly uz od pocatki judaismu dulezitou procedurou.
Podobné zni i nafizeni, které se tyka daliiho poutniho svatku Savuot: Ex 23:16 , Budes
zachovavat téz slavnost zné, prvnich snopkii z vytézku toho, co jsi zasel na poli, a slavnost
sklizné plodin na konci roku, kdy sklizis z pole vysledek své prdce.” Ohledné tfeti pouté o
svatku Sukot se vyjadiuje pasaz Ex 23:17, kterd tiké: ,, Trikrat v roce se ukaze kazdy, kdo je

I3

muzského pohlavi, pred Panem Hospodinem.

Tyto tfi pouté hraly v minulosti vyznamnou roli a ve své podstaté ji hraji dodnes,
ackoli jinou nez pavodné. Po zni¢eni Druhého Chramu uz bylo prakticky nemozné tyto pouté
vykonavat, navic veskeré pouté, které se dnes do Jeruzaléma k mistu zni¢eného Chramu
podnikaji, jsou teskné a nostalgické a uz neplni piivodni funkci. Kvili zméné situace, kterou

pro Zidy znamenala velka diaspora, bylo potieba zménit i tyto pavodni pouté. Proto si od

"Tarant, Diaspora paméti: zidovska pamét a reflexe holocaustu v Izraeli a Spojenych statech, s. 333.
]oanides a loanides. GlobalJewishtourism, s. 158.
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doby zni¢eni Chramu az dodnes Zidé ptipominaji tato natizeni nasledovné: o svatku Pesach je
obfad a pout’ zastoupen Sederovou vecefi; na svatek Savuot se pfipomina jeho historicka

hodnota spojena s obdrzenim Tory na Sinaji a b&hem Sukotu stavéji ptistiesek.”

Mimo tyto tfi zminéné pouté existuji dalsi poznamky tykajici se cestovani. Nasledujici
jsou spojena s nafizenimi ohledn& svatku Sabat, ktera fenomén putovani ovliviuji p¥imo i
nepiimo. Ex 31:14 vyzdvihuje duleZitost tohoto dne, kdyz fika: ,,Budete dbat na den
odpocinku; ma byt pro vas svaty. Kdo jej znesveéti, musi zemrit. Kazdy, kdo by v nem delal
néjakou prdci, bude vyobcovan ze spolecenstvi svého lidu. “ Dodrzovani ptikaza, tykajicich se
Sabatu, ¢ini cestovani velmi slozitym uZ jenom z toho déivodu, Ze b&hem né&j nelze vykonavat
praci. Mimo to Talmud uvadi vycet vysvétleni, do jaké vzdalenosti se mize jedinec vydat, nez

bude takové putovani povazovano za praci, a bude tudiz zakazano.

Dalsim bodem, ktery ztézuje Zidim cestovani o Sabatu, je nutnost z¥idit si obydli,
které bude indikovat, ze doty¢ny planuje se v ném pozdrzet minimaln¢ po cely sedmy den
(tedy Sabat), tj. od objeveni se prvni hvézdy v pate¢ni veéer az do vychodu prvni hvézdy o
vederu sobotnim. Diivodem, pro¢ by si mél kazdy vétici Zid svétici tento svatek zaloZit toto
obydli, je ve své podstaté duchovni i prakticka. Jedinec je pak schopen vykonavat veskera
nafizeni a dodrzovat pravidla stanovena pro svatek Sabat. Pravé z téchto diivodil je zapotiebi,
aby Zidovsti cestovatelé dorazili na misto s pfedstihem, a byli tak schopni se pted nastupem
Sabatu zabydlet. Ubytovani by jim pak mélo také vyjit vstfic v jinych smérech, napf. moznost
vyuZivat sluzby bez nutnosti platby ¢i podpisu, nebot’ tyto dvé zdanlivé bandlni zaleZitosti

jsou také zakazané.”

Sabatova omezeni s sebou zarovei nesou dalsi prvky, které Zidovsky turista ke svému
zivotu v tento den potiebuje. Kromée vysSe zminéné tolerance k platbam a podpisim je dale
zapotiebi poskytnout hostu manudalni Sabatovy kli¢, protoze béhem svatku je zakazano
pouzivat jakoukoli elektroniku, tudiZ dne$ni elektrické karty namisto kli¢h jsou pro takovou
klientelu tabu. Zaroven lidé dodrzujici tato pfisna pravidlem nemohou prochézet elektrickymi
dvefmi s ¢idlem, které jsou v dne$ni dob¢ ptitomny skoro v kazdém ubytovacim zatizeni;
nemohou rozsvécet ¢i zhasinat svétla v pokoji nebo vyuzivat sluzeb vytahu, pokud jsou

vytahy bez lift boye, ktery by byl misto nich schopen zmacknout tlacitko (viz kapitola 8.2.2.).

5.3.2. KasSrut a dalsi narizeni

"Ibid, s. 159.
"Ibid, s. 160.
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Judaismus je uz od prvopocatki spojen s cestou. At uZ se jedna o Zidy véfici vice &i
méng, je pro n¢ typické putovani z nostalgie. Nostalgické putovani je pro né podstatné
predevsim z toho divodu, ze Gcastnikim odhaluje minulost a tradice, pfedstavuje jim zemé
jejich predkl nebo jim pomaha objevovat mista se zvlastnim vyznamem pro judaismus ¢i

zidovskou kulturu.

Kasrut nebo dodrzovani koSer zasad je soubor elementarnich pravidel, jez vychazeji z
Tory a ktera detailné rozpracovali rabinsti uc¢enci. Tato pravidla a nafizeni stanovuji, co a za
jakych podminek je vhodné ke konzumaci(jidla), spotfebé nebo vyuziti (odévy, dopravni
prostiedky apod). V prvni fadé jde o spliiovani pevné stanovenych ptredpisii nehled¢ na oblast
nabozenského zivota. Navic je snaha vykladat tento koncept pouze z hygienického hlediska

Vv

mylna, nebot nejdiilezitéjsim aspektem je jeho bytostné nabozenskéa povaha.”

Samotn4 stravovaci pravidla jsou pro Zidy na cestach opravdu zasadnim omezenim.
Protoze nejde jen o tato pravidla, ale zaroven o zasady, které je tfeba dodrzovat uz pii
samotné pripravé pokrmd, musi si jedinec predem provérit, které restaurace Ci zatizeni jsou
schopné takové sluzby poskytnout. Zalezi samoziejmé na tom, do jaké miry dotyény
cestovatel dodrzuje tyto zasady. Ti nejstriktnéjsi se stravuji pouze v zatizenich, kterd spadaji
pod rabinsky dohled, ti liberalné&jsi spiSe navstévuji bézné restaurace, kde mohou snist rybi

maso nebo vegetarianské pokrmy.”

75 Stadi se soustfedit na systém piipravy jidla nebo stolovani, kde jsou zfejmé konotace s chramovymi
obét'mi a kterd nam potvrzuji jeho sakralni funkci. Lv 11:44 uvadi: ,,J4 jsem Hospodin, vas Blh. Posvét'te se a
bud’te svati, nebot’ j& jsem svaty. Neposkvriiujte sami sebe zadnou havéti plazici se po zemi.“ Tento fadek
poukazuje na zachovavani posvatného statutu lidu lzraele, odpovidajicimu jeho svazku s Bohem. Sladek, Pavel.
Malé& encyklopedie rabinského judaismu. Praha: Libri, 2008. ISBN 978-80-7277-379-4, s. 125.

®]oanides a loanides. GlobalJewishtourism, s. 160.
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6. lzraelsky turismus

Zamotské lety se v poslednich letech staly pravidelnou soucésti zivota mnoha Izraelct.
Ti v roce 2018 podnikli vice nez 8,5 milionu izraelskych cest do zdmoii, a to ptedev§sim do
destinaci, o kterych se doslechli od svych cestovnich kancelaii nebo na webovych strankach
cestovniho ruchu. VétSina z téchto lokalit byla zddouci pravé proto, ze tyto destinace byly
levné.Duvodu, pro¢ Izraelci cestuji,je vice a nékteré z nich jsou dobie znamy. Je to napiiklad
vetsi nabidka letd a destinaci; rozdil mezi naklady na dovolenou v zahrani¢i a v domoviné

nebo snizeny sménny kurz $ekelu a dolaru, jenz stal za zvy$enim kupni sily Izraelct.””

Prvni z uvedenych divodl, nové sezonni charterové lety nizkonakladovych leteckych
nejvetsim favoritem poslednich dvou let je vychodni Evropa. Podle generdlniho feditele
spole¢nosti Gulliver TourismZiva Rozena se pocet letd do vychodni Evropy v roce 2018
prudce zvysil, zatimco pocet Izraelci navstévujicich byvalé oblibené destinace pro

dovolenou, jako je Patiz, Barcelona nebo Rim, zlistal neménny.

Tento nové se objevujici fenomén s sebou nese uréité zmény i v cilovych destinacich.
Me¢ésta vychodni Evropy jsou si védoma rostouci poptavky ze strany novych turistd, a tak
investuji do mist, atrakci s cilem pomoci turistim vychutnat si v co nejvétsi miie
dovolenou.”®, V' priizkumech, které provadime mezi nasimi zdkazniky, vétsina vyjadriila
zvlastni spokojenost s vychodoevropskymi destinacemi, zejména kviili tomu, co dostanou za

své penize, nizkym Zivotnim ndakladiim a odlisné a uspokojivé hostingové kulture. "

Podle udaju Izraelské spravy letisté se pocet lett Izraelct zvysil o 40 % do Polska, o
34 % do Gruzie, 0 29 % do Ciny, 0 97 % do Indie, o 140 % do Azerbajdzanu, o 123 % do
Moldavska a tak dale. Tyto udaje se vztahuji pouze na pfimé destinace letd.®Navzdory
nartstu leti do levngjSich destinaci, o kterych byla fe¢, jsou Spojené staty stale hlavni

destinaci movit&jsich Izraelct. Na druhém misté po USA jako kone¢né destinaci pro Izraelce

je Itélie, ndsledovand Némeckem, Francii a Reckem, zatimco Barcelona ztratila svou pozici

77 Raz-Chaimovich, Michal. Pricedeterminesdestinationforlsraelitourists: In
IsraelispreferredEasternEurope to formerfavorites Barcelona, Rome, and Paris. Globes: Israel Business News
[online]. 2018 [cit. 2020-04-28]. Dostupné z: https://en.globes.co.il/en/article-price-determines-destination-for-
israeli-tourists-1001267104

BIbid.

"Ibid.

80Zvysil se také podet Izraelct létajicich na Dalny vychod, véetné zemi, do nichZ neexistuji ptimé lety z
Izraele, jako je Japonsko, Filipiny a Vietnam. PfiCinou je prudky pokles cen zpiisobeny zavedenim letli do
Izraele leteckymi spolecnostmi z tohoto regionu.
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oblibené destinace Izraelci.?! Kromé atraktivnich vychodoevropskych destinaci maji izraelsti
cestujici také afinitu k Recku: fecké pevniné i k jejim ostroviim. Travelist fika, Ze pocet

cestujicich, ktefi cestovali z Izraele do Atén, vzrostl 0 20%, ve srovnani s rokem 2017.82

Pro soucasné Izraelce je cestovani dilezitym koniC¢kem. Nicméné pokud pomineme
nabozensky aspekt cestovani i turismus pro zabavu, najdeme i jiné davody, které Izraelce
vedou K podnikani riznych cest. Dobrym piikladem jsou cesty na Kypr. Tento ostrov se stal
jakymsi ,,ostrovem lasky,* proslulym pro neomezenou moznost civilniho siatku. Ten je totiz
na Blizkém vychod¢ téméf nemozny a situace neni jina ani na Uzemi lIzraele. Ackoli byl
v roce 2010 pfijat zdkon na pravo civilniho snatku, dotykal se jen velmi malého procenta
zajemctl — bez vyznani.®®Kromé této vyjimky stat Izrael nepovoluje civilni siiatky pro své
obCany, coz znamend, ze veSkeré svatby probihaji pod rezii vrchniho rabinatu. Pro vétSinu
Izraelct, ktefi odmitaji naboZenskou svatbu, nehraje hlavni roli jen odmitnuti uznat
monopolizaci svateb rabindtem, ale také nesouhlas s veSkerymi ortodoxnimi zvyklostmi
Snimi spojenymi (pfiprava na roli budouci manzelky, ritudlni lazen pfed svatbou
apod.).®Tyto ptiklady vsak nepfedstavuji nejvétsi prekazku, kterou ssebou izraelska
legislativa nese. V piipad¢, ze par tvoii dva lidé zcela jiného vyznani, neexistuje pro né na
uzemi Izraele Zddna moznost legalniho siatku. V takovych ptipadech je mozné jen konverze

jedné osoby, k nabozenstvi svého partnera.®®

Z téchto divodi izraelské pary podnikaji kratké cesty na Kypr, ktery umoZiiuje prave
ten typ svateb, ktery pozaduji. Siiatky uzaviené v ciziné Izrael povaZzuje za platné, a proto je
kazdoro¢né uzavira kolem 20 tisic Izraeclci. Ceremonie jsou jednoduché a kratké a cela
zélezitost probihd vramci nckolika dnli. Snoubenci zérovenl nepotiebuji vice nez se
registrovat u prislusné pravni kancelafe ¢i spole¢nosti, jeZ svatby vykonava a disponovat

pottebnymi dokumenty, poptipadé dvéma svédky (ti mohou byt obstarani pravniky na mist¢).

81K romé atraktivnich vychodoevropskych destinaci chovaji izraeliti cestujici vielé city také k Recku, a
to jak k pevninskému Recku, tak k jeho ostroveim. Travelist fika, ze po&et cestujicich, ktefi cestovali z Izraele do
Atén, vzrostl 0 20%, ve srovnani s rokem 2017.

81bid.

8 Je potieba si oviem uvédomit, Ze se nejedna o Ustupek sekularnim Izraelciim a jejich pozadavkim na
civilni obfad. V tomto pfipad¢ se jedna o problematiku pfist€éhovalcti z byvalého Sovétského svazu, ktefi neméli
zadné potvrzeni o svém zidovském vyznani, a tudiz nebyli plné uznavani rabinatem, coz je pro vykonani svatby
klicové.

8Tureckovd, Eva. Shatkova minirevoluce v Izraeli: Parlament umoznil civilni svatby. Lidovky [online].
[cit. 2020-04-28]. Dostupné z:https://www.lidovky.cz/svet/snatkova-minirevoluce-v-izraeli-parlament-umoznil-
civilni-svatby.A100323 100948 In_zahranici_mtr

®Rayner, Alex. WhyMiddleEasternlovers are marrying in Cyprus. The Guardian [online]. Guardian
News& Media Limited, 2014 [cit. 2020-04-28]. Dostupné z:
https://www.theguardian.com/world/shortcuts/2014/jun/01/middle-eastern-lovers-couples-marrying-cyprus-civil-
ceremony
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Pro velky zajem pravé izraelskych obCani a obyvatel zemi Blizkého vychodu jsou také
obtady odiikavané v rtiznych jazycich (arabsky, hebrejsky, rusky nebo anglicky). Dalsi plus
ptedstavuje i potencialni moznost civilniho rozvodu, ktery muze iniciovat i Samotna zena (na
rozdil od nabozenského prava, kde je rozvod diskutabilni a naro¢nou zaleZitosti, pfi niz ma
vétsi svobodu rozhodovani muz). Jedinou nevyhodou tak zistava finan¢ni stranka téchto cest.
Pro usnadnéni zajiStovani nutnych kroki k uskutecnéni siatkli jsou mezi Izraelci oblibené
agentury, které se svatbami na Kypru zabyvaji a zaroven nabizeji komplexni sluzby ve formée
vyhodnych balickti. Ty obsahuji nejen zajiSténi obfadu, ale také letenky ¢i ubytovani pii

navstéve ostrova.8

Mezi nejoblibengjsi destinace izraelskych turisti obecné patii Spojené staty, zemé
Déalného vychodu a piimoiska letoviska. Evropské metropole zaujimaji také predni mista v
zebfiCku nejnavstévovangjsSich destinaci pro izraelské turisty a Praha mezi nimi v popularité
zaujima predni misto.8”Podle priizkumi agentury CzechTourism ve spolupraci s Ceskym
statistickym ufadem se v lofiském roce rozhodlo navstivit Ceskou republiku 161 692
izraelskych turistl, z ¢ehoz pres 80% z nich pfijelo primarné do hlavniho mésta. DalSimi
nejnavstévovangj$imi lokalitami v rdmei republiky pak byl kraj Karlovarsky a na tfetim misté
kraj Jihomoravsky. Primérmy turista pochdzejici z Izraele pak stravi na takové dovolené
pfiblizné 4 az 5 dni ve stfedn€ drahém prazském hotelu, pficemz vyjizdi za poznavanim
mimoprazskych pamatek a lokalit, jako je napfiklad Terezin ¢i ldzné v Karlovych Varech.
Zajimavosti je, Zze se délka pobytu méni v zavislosti na mist¢ pobytu. Turisté, ktefi jsou
ubytovani v jinych krajich, nez je mésto Praha, zpravidla pobyvaji na misté déle — kolem 6 az
11 dni.

Podle statistiky agentury CzechTourism je dale zfejmé, Ze za posledni desetileti ptiliv
izraelskych turist stoupl, jen z roku 2016 na 2017 doslo k naristu o 9,08%. Nicméné& béhem
poslednich let je vidét lehky propad, a to v letech 2017 a 2018 o 11,51% a z roku 2018 na
2019 uZ jen o pouhé 0,66%.58

Podle byvalého izraelského velvyslance v CR YaakovaLevyho republiku navstévuji

Izraelci vSech vé€kovych skupin a rlizné urovné nabozenského vyznani.

®Marriageregistration in Cyprus. Alex Patkine: Lawyer in Israel [online]. [cit. 2020-04-28]. Dostupné
z: https://pz-law.co.il/en/family-law-attorney/marriage-registration-in-cyprus/#menulist-4

8 Prokes, Jan. Izrael§ti turisté si oblibili Prahu. Cesky rozhlas [online]. 2011 [cit. 2020-04-28].
Dostupné z: https://www.rozhlas.cz/nabozenstvi/zpravy/ zpraval/izraelsti-turiste-si-oblibili-prahu--838720

88Navitévnost HUZ — podrobna data: Hromadna ubytovaci zafizeni Ceské republiky 2016-2019.
Marketingovy informacni systém [online]. CzechTourism, Cesky statisticky ufad, 2020 [cit. 2020-03-26].
Dostupné z: https://tourdata.cz/analyzy/navstevnost-huz-2016-2019/
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,, Obyvatelé Zidovského statu se mohou v Praze citit pohodiné i proto, Ze mnozi z nich
pochazeji ze slovanskych zemi, a cestina jim tak miize byt blizka. Navic se pohybuji ve méste,
kde funguje zidovska ndbozenska skola, koser restaurace, hotel i rabinsky seminar
ortodoxniho hnuti Chabad. A kde také podnika nékolik stovek jejich spoluobcanii (...). Jezdi
sem pochopitelné také za pivem, které miluji. Do hospod, klubui a restauraci. Téch lakadel je

opravdu hodné. Mnozi taky miri relaxovat do Karlovych Varii nebo Maridanskych Lazni.

Vyjimkou vSak neni ani diivod vycestovani za uzavienim siatku. Podobné, jako
podnikaji Izraelci cesty na Kypr, 1étaji do hlavniho mésta Ceské republiky. Ackoli je Kypr pro
tyto ucely stale hlavni destinaci, Praha vétSinou byva druhou moznou volbou.,, Vybér neni
veliky. V podstaté se jezdi do dvou zemi, odkud se tu snatky uzndvaji. Byvalo to i Bulharsko,
ted’ ale ziistal jen Kypr a Ceskd republika. Kypr je bliz, je to tam snadné, rychlé, az snad
obycejné. Ceské virady vyzaduji vice dokumentii, ale lidé tam chtéji porad vic. Cesko je Cesko
— tedy krdsa, tiroveri, romantika. “*® Obdobné jako na Kypru, i zde probiha obfad jednoduse a
rychle. Jedinym rozdilem zGstavaji vynaloZené finance (Praha je od Izraele vzdalenéjsi nez
Kypr) a moznost plnohodnotnéjSiho cestovani. Ackoli destinace na fecko-tureckém ostrove
jsou krasné, pro lzraelce byva stiedoevropské historické mésto vétsim lakadlem, i kdyz ne

Vv takové mife jako pro jihokorejské a ¢inské turisty.

Vétsina Izraelct dale cestuje za ucelem rekreace (61%) spiSe nez z diivodu navstévy
ptibuznych (5%) ¢i obchodnich cest (25%), a to bud s partnerem (29%) nebo rodinou
(24%).*

8  Prokes, Jan. Izraeldti turist¢ si oblibili Prahu. [cit. 2020-04-28]. Dostupné z:
https://www.rozhlas.cz/nabozenstvi/zpravy/_zpravalizraelsti-turiste-si-oblibili-prahu--838720

OTyre¢ek, Bietislav. Magnet pro shatkuchtivé Izraelce. Cesky rozhlas [online]. 2008 [cit. 2020-04-28].
Dostupné z:https://www.rozhlas.cz/nabozenstvi/zpravy/_zprava/magnet-pro-snatkuchtive-izraelce--479966

%Jak nas vidi turisté z lzraele a Japonska? [PDF] [cit. 2020-03-26]. Dostupné z:
https://www.czechtourism.cz/getattachment/Institut-turismu/Vzdelavani/USP-USA,-Rusko,-Izrael,-Japonsko,-
Evropa/02_lzrael_a_Japonsko.pdf.aspx?ext=.pdf
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7. Metody vyzkumu

7.1.Kvantitativni vyzkum
Diky své matematicko-statistické podstaté je v soucasné dobé kvantitativni vyzkum
stale nejpouzivanéj§im zpusobem zkoumani reality. Na rozdil od definice kvalitativniho
vyzkumu, jez je do urCité miry problematickd, definice kvantitativniho Setfeni je viceméné
ucelena a shoduji se na ni téméf vSichni metodologové. Podstata kvantitativniho pfistupu je
zalozena na presvédceni, ze veSkeré fenomény socidlniho svéta jsou svym zpiisobem

usporadané, a tudiz métitelné a zaraditelné do kategorii.

Jak uz samotné slovo ,kvantitativni“ naznauje, tento vyzkum se zaméfuje na
odpovidani na otazky typu: Co? Kolik? Zabyva se tak ziskavanim udaji o ,, Cetnosti vyskytu
urcitého jevu a vztahy mezi témito jevy (promennymi), ale zaroven vsak tyto promeénné
nepopisuje. “*> Kvantitativni vyzkum zkoumd vzorek, jenz by mél byt reprezentaci cilové
skupiny. Tento zptisob vyzkumu se pak realizuje metodou dotazovani, a to jak nejen formou
osobnich rozhovori ¢i dotaznikem, ale také telefonicky nebo dotazovanim pfes internet.
Kvantitativni vyzkum poskytuje ,,diky silné standardizaci vysokou miru reliability, na vkor
relativné nizké miry validity, coz je zpiisobeno zminénou silnou redukci poctu informaci i

vztahii mezi nimi. “%

7.1.1. Dotaznik

Jednou z nejcastéjSich metod kvantitativniho vyzkumu je dotaznik. Tato forma
pisemného dotazovani patii spolu s osobnim dotazovanim (osobni rozhovor nebo telefonat)
do skupiny standardizovaného dotazovani. Vzhledem k tomu, Ze osobni dotazovani je Casové,
organiza¢né¢ a také financn€ ndrocné, vétSinou se béhem vyzkumu pfichazi k formé
pisemného dotazovani, které predstavuje dotaznikové Setieni.**Dotaznik piedstavuje soubor
otazek, jez jsou sepsany ve formulafi. Samotné otazky jsou formulovany az po stanoveni
konkrétnich cilt, vyzkumnych otdzek a hypotéz vyzkumu. Z toho duvodu reflektuji piesné ty

udaje, které se snazime zjistit, aniz by byly navodné.

V kvantitativnim vyzkumu, a tedy v dotazniku, se nepouzivaji otazky typu Proc?

Takové dotazy spadaji do kvalitativniho vyzkumu. V dotazniku by se nikdy nemély objevovat

92| inderova, Ivica, Petr Scholz a Michal Munduch. Uvod do metodiky vyzkumu. Jihlava: Vysoka $kola
polytechnicka Jihlava, 2016. ISBN 978-80-88064-23-7. s. 45.

%Gavora, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. 2., rozs. ¢eské vyd. Prelozil Vladimir Jiva, pielozil
Vendula Hlavaté. Brno: Paido, 2010. ISBN 978-80-7315, s. 31.

% Eger, Ludvik a Dana Egerova. Zaklady metodologie vyzkumu. 2. pfepracované a rozsifené vydani. V
Plzni: Zapadoceska univerzita, 2017. ISBN 978-80-261-0735-4, s. 111.

32



otazky sugestivni, které by podsouvaly né¢jakou moznost, ¢i hypotetické. Nedoporucuje se do
dotazniku zatazovat choulostivé otazky (zabyvajici se sexualitou, virou ¢i politickym
vyznanim). Vzhledem k tématu této prace a vyuziti dotazniku ke sbéru dat, bylo nutné
zahrnout otazky tykajici se viry, nebot’ tyto informace byly klicové. Zaroven byl ale kazdy
respondent mnou ujistén, ze pokud by se mu nékterd z takovych otazek zdala ptili§ intimni,
nemusi na né odpovidat. U zadného z respondentli jsem ovSem na takovy problém nenarazila.
Tento fakt patrné vyplyva uz ze samotného chovani a postoju Izraelci, nebot’ jsou na otazky
tykajici se vyznani a puvodu zvykli. Zaroven neni neobvyklé, ze se sami na takoveé otazky

ptaji.

V ramci dotaznikového Setifeni existuje nékolik variant, kterymi lze takové

Setfeni provést:

Formou tiSténého dotazovani — co se tyce rozmisténi tiSt€én¢ho dotazniku, je zde
moznost pozadat provozovatele instituce, kde je planované provedeni Setieni (ubytovaci
zafizeni, recepce, restaurace, turisticka informacni centra). V idealnim ptipadé muze takové
Setfeni pomoci i zkoumaneé instituci, jako mozné bliz§i poznani klientely nebo ,,prizkum
trhu.” Vyzkumnik by tak mé¢l vzdy zdlraznit mozné ptinosy vysledki vyzkumu pro provoz

dan¢ instituce. Mimo jiné by m¢l byt dotaznik vytistén na kvalitnim papite formatu A4.

Formou osobniho dotazovani — béhem osobniho dotazovani respondenti mohou
pracovat s dotaznikem a zaroven jsou v pfimé komunikaci s vyzkumnikem. Existuje zde také
moznost pozorovat okamzité reakce respondenta, jeho emoce, neverbalni projev a v piipade

nutnosti lze vyuZit dopliujicich otazek.

Formou telefonického dotazovani — tato forma patii k Casto vyuzivané metodé
dotazovani, a to piedevs§im z divodu Castého uzivani mobilnich telefont. Za vyhody této
metody lze povazovat rychlost a nizké naklady. Mezi nevyhody se da pocitat naptiklad vyssi
potieba soustfedénosti respondentd a délku rozhovoru, ale také piekazky spojené s ochranou

soukromi.
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Formou elektronického dotazovani— u online elektronickém dotazovéani respondenti
odpovidaji na otazky dotazniku bud’ na webovych strankach nebo vypliuji dotaznik, ktery
obdrzi ve své e-mailové schrance. Vyhodami této metody jsou niz8i casova nebo nizsi
finan¢ni narocnost nez u vyse zminovanych forem dotazovéani. Zasadnim problémem takové
metody je pak vybérovy soubor dotazniku a velmi mald navratnost z divodu extrémné

velkého mnozstvi obdobnych dotaznikdl.

Mezi vyhody vyuziti dotazniku u vyzkumu tak patii moznost hromadného zpracovani
sebranych dat a jednoznacnou formulaci otazek bez nutnosti emoci u dotazovaného, vétsi
efektivnost z hlediska nakladii, moznost opakovaného pouziti nebo vétsi ochota respondentti

odpovidat diky anonymit¢.

K hlavnim nevyhodam pak patii hlavné nemoZznost jakéhokoli doplnéni nebo opravy v
pfipadé neporozuméni otdzce, menSi mnozstvi informaci, riziko nedostacujici
reprezentativnosti nebo povrchnost odpoveédi respondentid. Dal$Sim problémem muze byt i

nizka navratnost dotazniku, pokud dotaznik nepfeddvame osobn&.*®

7.2.Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum zkouma pficiny, vztahy a zavislosti u zkoumané jednotky.

Pouziva se v momentech, kdy je potfeba do hloubky rozebrat nékteré jevy.

Pokud porovname kvantitativnim vyzkum s vyzkumem kvalitativnim, druhy ze
jmenovanych se realizuje na menSich vzorcich. Z divodu, Ze néktefi respondenti odmitaji
odpovidat na n€které otazky anebo jsou jejich odpovédi 1zivé Ci zkreslené, je velmi dilezité
védet, jak se spravné zeptat. Mezi metody kvalitativniho vyzkumu miiZzeme zatadit naptiklad
ptimé dotazovani, pfifazovaci techniky, bublinovy test, skupinovy rozhovor, nebo také

brainstorming.

Kvalitativni vyzkum zkouma jevy do hloubky a vyzkumnik se musi snazit pochopit
veSkeré mozné souvislosti. Tato forma vyzkumu se tak zakladd na sbéru co nejvétSiho
sbird vétsi mnozstvi informaci o malém poctu jedincli, coZ znamend znacny problém pfi

generalizaci ne vétsi populaci, mnohdy je takové zobectiovani nemozné. ,, Spravné provedeny

% Eger, Egerova. Zaklady metodologie vyzkumu. 2017, s. 115.
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kvalitativni vyzkum tedy poskytuje vysokou miru validity na ukor relativné nizké miry

reliability ve srovnani s vyzkumem kvantitativnim. *°®

7.2.1. Rozhovor
kvalitativnim vyzkumu. Nesleduje se zde jen obsah sdéleni, ale také nadzory a postoje
respondenta. Neni to jednoduchy zplisob sbéru informaci, klade naroky na vyzkumnika a
tazatele v jednom. Tazatel by mél byt empaticky a disciplinovany se schopnosti
soustiedénosti. Dllezitd je samoziejme piiprava rozhovoru. Tazatel si musi piedem stanovit,
jaky typ rozhovoru vyuzije, kolik Casu si pro takovy vyzkum vymezi a jaké typy a formy

otazek bude respondentovi klast.%

V prvni fad¢ je nutné seznamit respondenta s diivodem a cilem daného rozhovoru a
také zminit, zda se jedna o rozhovor anonymni ¢i ne. Zaroven byva dobré navazat blizsi
kontakt s respondentem a odleh¢it atmosféru. Nasledujici ¢ast je dale vénovana samotnému
vyzkumnému problému. Ve fazi zdvérecné se pak objevuje shrnuti toho, co se vyzkumnik

dozvédél.

Dostatek pozornosti by mél byt také vénovan formulaci otdazek obsaZenych v
rozhovoru. Je doporu¢eno stanovit si okruhy otdzek, na néz se chceme ptat, a az poté vytvaret
otazky. Ty by mély byt spravn¢ formulované, zaroven srozumitelné a kratké. Pro zaznam se
obvykle pouziva diktafon nebo denik. V ptipad¢ nahravacich zafizeni je vhodné piepsat

rozhovory a doplnit je vlastnimi pozndmkami, aby byla analyza a interpretace dat snazsi.%

V ramci strukturovaného rozhovoru existuji dvé hlavni kategorie:

Individualni rozhovor — je nejoblibenéjsi formou sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu.

Individualni rozhovor mizeme rozdélit na tfi podskupiny:
Rozhovor pomoci navodu

Je polostrukturovany rozhovor, jenz se pouziva tehdy, pokud k vyzkumnému

problému jsou k dispozici znalosti a indikatory, jezZ mohou byt vyzkumnikem dale rozvijeny.

%|_jnderova, Scholz, Munduch. Uvod do metodiky vyzkumu. 2016, s. 4.
1bid, s. 60.
%1bid, s. 62.
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Pted provedenim rozhovoru si tazatel vytvoii seznam konkrétnich otdzek, které¢ miize béhem

rozhovoru libovolné ménit.
Narativni rozhovor

Je typ rozhovoru, ve kterém je respondent vyzvan ke spontdnnimu vypravéni. Je
vyuzivan z davodu, ktery predpoklada, ze existuji udalosti a jejich struktury, které se vyjevi
jen pii souvislém vypravéni. Tento typ rozhovoru neni zcela vhodny pro popis urcitého faktu,

jedna se o poznani pocitl a postoji respondenta.
Neformalni rozhovor

Je typ nestrukturovaného rozhovoru. Vyznacuje se spontdnnim poklddanim otazek
behem pfirozené interakce — vétSinou béhem pozorovani. Diky své piirozenosti si respondent
ani nemusi uvédomovat, ze komunikace je soucasti vyzkumu. Vyzkumnik mize ziskat
hluboky vhled pocitti a ndzorti respondenta k vyzkumnému problému. Jedinou nevyhodou se

jevi znaéna ¢asova naroénost a vyhodnocovani dat.%

% 1bid. s 63.
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8. Cil préce, hypotézy, metodika vyzkumu

8.1.Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem této prace je zjistit, jak vypada izraelsky turismus v tuzemsku, jakd mista
nejcastéji navstévuji a co ovliviiuje planovani a prabéh jejich cesty. Izraelsti turisté jsou
specifickou skupinou piedevsim pro jejich viru, jez do jisté miry formuje nejen styl jejich

zivota, ale zasahuje také do cest, které podnikaji.

Vyzkumnd otazka:

Co je typické pro izraelského turistu, ktery navstivi Ceskou republiku a za jakym

ucelem podnikéa takovou cestu?

Vedlejsi vvzkumné otazky:

Jaka mista nejéastéji navstévuje, a zda jsou nutné spojena s judaismem ¢i zidovskou

kulturou nebo historii?

Do jaké miry judaismus ovliviiuje jeho cestu?

Vvzkumné predpoklady — hypotézy:

Vzhledem ke specifickému tématu prace je dosti narocné stavét tyto hypotézy na
odborné literatuie ¢i védeckych debatach, uz jen z toho diivodu, Ze tématu izraelského turismu
se neveénuje prili§ velké mnoZstvi odbornych praci. Z tohoto diivodu jsem jako podklady pro
hypotézy vyuzila vyzkum agentury CzechTourism, ktera slouzila jako kompara¢ni nastroj
béhem analyzy mého priizkumu. Mimo to jsem také vychéazela ze své dvouleté praxe recepéni

zkoumaného hotelu.
V ramci tohoto vyzkumu jsem si stanovila nasledujici hypotézy:

H1: Do CR jezdi izraelsti turisté na tii aZ étyfi noci spise nez na delsi dobu.
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CzechTourism uvadi, Ze izraelti turisté stravi v priméru pii svém pobytu v CR 3-4
noci (40,57% turistl), zatimco delsi pobyt (5-7 noci) je daleko méné zastoupeny (21,46%).1%°
Z mé zkuSenosti odhaduji, ze tomu realita mize odpovidat, nebot’ se vétSina hosti hotelu

King David opravdu ubytovava v priméru na tfi noci.
H2: Izraelsti turisté navstévuji zidovské pamatky vice nez nezidovské.

Hypotéza ohledné preference Ceskych pamatek se zaklada prevazné na zkusSenostech
Z recepce hotelu. Agentura CzechTourism se tomuto okruhu ve svém vyzkumu nevénuje a
zaroven neexistuje zadna mn¢ znama odborna prace, ktera by toto téma rozebirala. Pokud ale
vezmeme V potaz odborné publikace, jez se vénuji zidovskému cestovani, jsme schopni
konstatovat, Ze judaismus hraje roli i v oblasti pamétek cilovych destinaci (viz kapitola 4.2).
Proto usuzuji, s ptihlédnutim k osobni zkuSenosti, Ze vice Izraelcu tihne k nav§tévé pamatek

zidovskych (jakymi jsou synagogy ¢i zidovské hibitovy) spiSe nez nezidovskych.
H3:Do CR cestuji vice Izraelci spise s partnerem neZ s prateli.

Hypotéza €. 3 vychazi opét z prizkumu agentury CzechTourism, kterd uvadi, ze
nejvétsi procento izraelskych turisti do CR pfijizdi v parech (29%). Cestovani s prateli do této
destinace neni tak rozsifeny a je zastoupeno pouhymi 9%.%! Opét diky své praxi soudim, Ze
tyto vysledky pravdivé reflektuji realitu, ackoli s jistotou v tento moment nemohu tvrdit, ze je

rozdil natolik markantni.

vvvvvv

spiSe neZ bezpec€nostni situace.

Role koSer zafizeni je podle mého ndzoru pro izraelské turisty velmi vyznamna.
Pravdépodobné je v dnesni dob¢ dilezitéjsi atraktivita cilové destinace a rozmanitost toho, co
muze nabidnout. Pfesto na zéklad¢ odborné literatury, kterd se vénuje zidovskému turismu

vvvvvv

napiiklad bezpe¢nostni situace nebo nizky vyskyt antisemitismu na uzemi CR.

H5: Vice névstévnika si cestu planuje samo spise nez skrze CK.

10Tracking domaciho a piijezdového cestovniho ruchu: Tracking PCR a DCR 2017-2019.
Marketingovy informacni systém [online]. CzechTourism, Cesky statisticky ufad, 2020 [cit. 2020-03-26].
Dostupné z: https://tourdata.cz/analyzy/tracking-domaciho-a-prijezdoveho-cestovniho-ruchu/

1011 bid.
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Posledni hypotéza se tyka stylu organizace samotne cesty. CzechTourism piedklada
Udaje, které dokazuji, ze izrael$ti turisté z vEtsi ¢asti sveéfuji organizaci jejich cesty do rukou
cestovnich kancelafi ¢i agentur (39%), zatimco niz$i procento (36%) planuje cestovani
samostatn&.'% Tato hypotéza je zaloZena &isté na informacich poskytnutych vyse zmifovanou
agenturou, nebot’ na zaklad¢ praxe sama nejsem schopna urcit, ktera z uvedenych moznosti

pfevazuje.

12| hid.
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8.2.Metodika vyzkumu
8.2.1. Sbér dat

Jak bylo napsano vyse, vyzkum této diplomové prace je zkombinovan kvalitativni i

kvantitativni orientaci vyzkumu.

Co se tyCe kvantitativni orientace, ta je zastoupena metodou dotazniku, jenz je jako
ptiloha soucasti této diplomové prace. Dotaznik obsahuje 14 otazek, kde se objevuji otazky
jak zcela uzaviené, tak také ty, jez byly doplnény o otevienou moznost volné odpovédi. Z
celkového poctu otdzek jsou tii z nich dichotomické, dvé skalové otazky, tii otazky vyctové a

Ctyfi vybérové.

Sbér dat probihal v prostorach hotelu King David, se svolenim vedeni. Sviij dotaznik
jsem pojala 1 jako moznou zpétnou vazbu, ktera by eventualné mohla chodu hotelu ptinést
nové poznatky nebo alespoii potvrdit dosavadni, a tudiz by byla jakymsi prizkumem trhu.
Cast respondentti vyplitovani dotazniku pojala i coby moznost napsat zp&tné hodnoceni pro
hotel. Zaroven byla névratnost rozdanych dotaznikl stoprocentni, coz bylo pravdépodobné

zpusobeno tim, Ze jsem veskeré dotazniky rozddvala osobné.

Za dobu prace s respondenty jsem se nesetkala s Zddnym problémem ¢i neochotou
odpovidat na dané otazky. Jak uz jsem zminovala, kazdy respondent byl mnou ujistén, zZe
pokud se mu otazka tykajici viry zda pfili§ osobni, nemusi ji vypliovat. Zaroven byl kazdy
poucen, o jaky dotaznik se jedna a pro jaky ucel je tento vyzkum veden. Musim pfiznat, Ze
jsem byla pfipravena na nezajem ¢i neochotu vypliovat milj dotaznik, z toho divodu, Ze mi
bylo z mnoha stran feceno, ze pravdépodobné nikdo nebo alespon vétsina z hostl/Izraelct

dotaznik vyplihovat chtit nebude.

Velkou vyhodou byla jist¢ jazykova forma dotazniku, ktery jsem napsala v
hebrejstiné. Vzhledem k hor§im jazykovym znalostem anglického nebo jiného jazyka u
vétSiny Izraelcli a zaroven respondentl, by byl jist¢ ve velké mife dotaznik neuspésny. Pro
zajiSténi validity dat, jsem byla po celou dobu vypliiovani pfitomna, kdyby méli respondenti
potiebu se na nekteré otazky zeptat. Tuto moznost vyuzilo jen par jedincii, ktefi si prevazné
nebyli jisti, zda maji otdzku tykajici se bydlist¢ vyplnit pouze zemi (Izrael) nebo 1 méstem,
coz byl pravdépodobné jediny problém v ramci otazek, se kterym jsem se pii sbéru dat

setkala.
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Dotaznik byl rozdavan mezi hosty hotelu namatkové a v rizné dny. Vzhledem ke
dvouleté praxi ve jmenovaném hotelu mi bylo jasné, ze pokud bych rozdavala dotaznik pouze
v urc¢ité dny, odpovédi by mohly byt nepiesné a jednotvarné a validita vyzkumu by vyrazné
klesla. Programy a vylety, na které klienti hotelu jezdi, se liS§i den ode dne, tudiz ptipadné
rozdavani dotaznikli v jeden konkrétni den by znamenalo nepfesné informace, nebot’ by se

tykaly pouze respondentt, ktefi by navstivili stejna mista.

Z podobného duvodu jsem se snaZila vyvarovat rozdavani dotazniku béhem svatku
travi vétsinu ¢asu v prostorach hotelu, a jedinou naplni jsou tak Sabatové chody v restauraci a
moznd prochazka do okoli. Z tohoto diivodu jsem dotaznik rozdédvala v rizné dny po dobu

necelych ¢ty mésicli od podzimu do zimy, abych byla schopna pokryt co nejrozmanitéjsi a

platny vzorek respondentd.

Kvalitativni orientace byla zastoupena metodou rozhovoru. Ten probihal se dvéma
agenturami, a to osobn¢ s dopliujicimi otdzkami a odpovéd’'mi pies telefon. Respondenti

odpovidali na pfedem piipravené otazky a méli prostor pro rozpovidani se.

8.2.2. Zkoumany vzorek

V ramci kvantitativniho vyzkumu se zkoumany vzorek respondentti sestaval ze 150
hostti hotelu King David. Vzhledem k jeho zaméfeni bylo vice nez snadné najit vzorek, jenz
by se hodil do mého vyzkumu. Pro lepsi predstavu o tomto zafizeni a vzorku respondentii a
zaroven divodu, pro¢ jsem si pro vyzkum vybrala pravé toto zafizeni, v nasledujici

podkapitole pfedstavim tento hotel.
Hotel King David

Hotel King David Prague je koSer boutique hotel, jenz se nachazi v centru hlavniho
mésta Prahy, v Hybernské ulici 42. Tento pétihvézdickovy hotel poskytuje celoro¢né
ubytovani v 67 pokojich péti kategorii — 17 Standard pokoji, 30 Deluxe pokojti, 10 Executive
pokoji se SPA benefity, 6 BoutiqueSuite pokojii vhodnych pro rodiny a 4 Junior Suite
pokoje. Vsechny z uvedenych kategorii pokojii odpovidaji standardim pétihvézdickového
hotelu. Hotel mimo jiné disponuje také restauraci, barem, konferencni mistnosti, hotelovou
synagogou, hotelovym wellness s bazénem, parou, jacuzzi vifivkou, posilovnou, a piedev§im

s ritudlni lazni mikve pro muze i Zzeny a dalSim specialnim vybaveni pro komfort ortodoxni
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zidovské klientely, napt. kompletni koSer stravovani, certifikované koSer potraviny nebo

odborny dohled nad chodem zafizeni z nabozenského hlediska.'%

Hotel King David se nachazi v centru Prahy v tésné blizkosti historického centra a je
specifickym zatizenim, které se zaméiuje predevsim na zidovskou klientelu a 95 % z hostl

pochazi z Izraele.

Historickd budova byla postavena uz v roce 1884 Ceskym architektem Heberlem, ve
stylu secese, jejiz prvky v podob¢ ornamentti na fasad¢ nese dodnes. V roce 2003 probehla
fada rekonstrukci a nasledovalo otevieni ctyrhvézdickového Hotelu GoldenTulip Terminus.
Dalsi rekonstrukce probéhla roku 2014. Ta od zakladii zménila nejen interiér, ale predevsim
byl zménén cely koncept hotelu na soucasnou podobu péti hvézdickového Hotelu King David
Prague, s nabidkou kompletnich koSer sluzeb. Hotel King David je nejen jedinym koSer
lemehadrin hotelem v Ceské republice, ale je zaroven jednim z mala koser hotelii, které
obdrzely KE Kosher EU Mehadrin certifikait od prezidenta RabbiPinchaseGoldshmida,
KosherMehadrin certifikat od RabbiRotenberga a certifikat od Zidovské obce v Praze.'%

Certifikat Zidovské obce v Praze stejné jako vyse zminéné zbylé certifikity potvrzuje
ritudlni zphsobilost potravin a ndpojii. Potvrzeni zptsobilosti a ritudlni dozor — jak pii vyrobé,
tak béhem zpracovavani koSer potravin — ma na starost masgiach, osoba, jejiz sluzby hotel
King David nabizi. Napln jeho prace spoéiva ve vyhledavani vyhovujicich vyrobca ¢i
dodavatelti koSer potravin a napojl, kontrole slozeni vyrobku a jejich evidenci a podstoupeni
pfesnych informaci rabinovi. Dal§imi pravomocemi masgiacha je ritudlni pordzka dribeze
nebo dobytka a také neustala pfitomnost béhem vareni jidel. Pravé tento bod je pro véfici
Zidy velmi dilezitym a nepostradatelnym, protoze pravé masgiach zarucuje dodrzovani

veskerych ritudlnich pfedpist, jez musi byt pii pfiprave jidla dodrzovany.

Hotel nabizi zapljceni manudlnich Sabatovych kli¢li misto béznych elektronickych
karet, které mohou hosté¢ béhem Sabatu pouzivat a zaroven je mohou zanechdvat na recepci,
kdyZ odchdzi mimo hotel. Vzhledem k tomu, zZe je ovSem k dispozici jen jeden kli¢ pro pokoj,
je béznou zalezitosti, ze je persondl pozadan, aby byl napomocen a dvere oteviel (behem

-----

masgiach hotelu). V ramci sluzeb poskytovanych béhem Sabatu je jeden ze dvou vytaht

18Hotel King David [online]. [cit. 2020-03-26]. Dostupné z: https://www.hotelkingdavid.cz/

1941 bid.
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piepinan do Sabatového rezimu, coz v praxi znamena, Ze vytah stavi v kazdém patie, a tudiz
neni zapotiebi tisknout tlacitka pater nebo zaméstnavat lift boye, jenz by mél toto na starost.
Hotel dale pocita s omezenou moznosti pouzivat elektronické spotiebice, a z toho divodu
jsou vSechny v oblasti restaurace vypnuty po dobu celého Sabatu. Hotel také v této dobé do
vSech pokoju zapujcuje Sabatovou lampu a konvici, jez mohou byt po celou dobu svatku

vyuzivany.

Zasadnim prvkem, pro ktery pfedevSsim byva koSer hotel pro pobyt béhem Sabatu
vybirén, je pfepinani vchodovych dveifi do Sabatového rezimu, coz znamend, Ze pohybové
¢idlo je vypnuté a dveife se daji otevirat manualné. Tato v zasad¢ banalni véc je u vétSiny
ubytovaciho zafizeni zcela nemoznd, nebot’ v dnesni dobé& vétSina dvefi funguje na pohybovy

senzor, coZ je béhem Sabatu zcela nemyslitelné.

Dal$imi sluzbami, které hotel v tomto obdobi nabizi, je napi.: zapalovani svici na
Sabat, kidu§ béhem Sabatové vecefe, moznost bezplatného navstiveni mikve nebo havdala na
konci svatku. Ziizeni je také velmi oblibené a vyhledavané béhem veskerych zidovskych
svatki — predev§im béhem Pesachu, Sukotu a Chanuky, kdy hotel pocitd s veSkerymi

omezenimi a pravidly, jez s sebou tyto svatky nesou.
Prague2Go

Prague2Go je izraelsko-¢eska agentura, ktera se zaméfuje predev§im na izraelskou
klientelu a nabizi Sirokou Skalu aktivit. Diky svému renomé je mezi Izraelci velmi popularni,
piedevsim proto, ze veskeré sluzby nabizi v hebrejském jazyce, ¢imZ se stava ve svém oboru
jednou z mala vyjimecnych. Pravé znalost hebrejského jazyka a vétsi mnozstvi hebrejsky
hovoticich pravodcil jsou jednémi z hlavnich faktord, které ¢ini tuto agenturu tolik oblibenou
pro izraelské turisty. Tém totiZ nedostate¢na znalost cizich jazykd znacné zt€Zuje vybér
pravodcovskych sluzeb. Z tohoto divodu je pro vétSinu izraelskych turistii takova nabidka
jedinou moZnosti, jak =ziskat organizovanou prohlidku s priivodcovskym vykladem.
Prague2Go ma k dispozici kolem deseti privodci, z nichZ ne vSichni podnikaji prohlidky cely

rok. Mnoho z nich se specializuje na konkrétni mista nebo individualni vylety.
VeredTours

Spolecnost VeredTours nabizi privodcovské sluzby na izemi hlavniho mésta Prahy
spolu s dal§imi vyznamnymi lokalitami Ceské republiky. VeredTours se zamé&fuje predeviim

na klientelu z USA a Izraele, a tak veSkeré prohlidky nabizi v angli¢tin€ a hebrejSting.
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Vzhledem k Zidovské klientele nabizi také okruh Zidovskym méstem. Vendula
SlowikovaSegerova, kterd spolecnost vede, je i hlavni a jedinou pravodkyni. Spolupracuje
s n¢kolika dal$imi privodci, ti ale nejsou stalymi zaméstnanci. Privodcovstvi nabizi po cely
rok, v letni sezon¢ ma zajem o jeji sluzby samoziejmé vice klientd nez v zimé. I mimo sezénu

je zde ovsem dostatek klientely.

8.2.3. Limity préace

Je tfeba uvést, ze vysledky vyzkumu maji své limity a mohou byt zkreslené. V ramci
kvalitativniho vyzkumu jsem ptivodné¢ zamyslela sbirat data u vice cestovnich agentur nebo
spolecnosti. Nicméné dvé ze Ctyf oslovenych agentur se k udajim potiebnym pro mdj
vyzkum nechtély detailn¢ vyjadfovat, a tudiz se vyzkum sklada z rozhovorli dvou zbyvajicich
agentur, které poskytly odpovédi na veskeré moje otazky, a timto bych jim chtéla velice

podekovat.

Kvantitativni vyzkum probihal snadngji, hotel King David byl velmi vstficny pti
povoleni distribuce dotazniki stejné jako ochotni respondenti z fad hostli hotelu. I zde ovSem
nardzime na hranice vyzkumu. Ackoli hosty koser hotelu tvoii z nejvétsi ¢asti Zidé a Izraelci,
je nutné si uvédomit, ze klientela vyhledavajici takové zafizeni se miize lehce lisit od jinych
izraelskych turistd, jez nemaji potfebu se ubytovavat v koSer zafizeni (to se muze tykat
napiiklad koSer stravovani nebo pravidel, popsanych v pfedchozich kapitolach). Praveé tomuto
konkrétnimu sloZeni vzorku je v dotaznikovém Setfeni vénovano nékolik otazek. Zaroven byl
vyzkum narusen roz§ifenim pandemie viru Covid-19, ktera zasahla cely cestovni ruch. Z toho

divodu vyzkum pracuje s poctem 150 respondentt.

V ramci dotaznikového Setfeni jsem dale porovnavala odpovédi a preference
jednotlivych skupin, rozd€lenych na zaklad€ toho, s kym cestuji (bezdétné pary, rodiny s
détmi, pratelé atd.). Zavéry z toho vyplyvajici jsou ale Cisté orientacni. Ackoli vzorek 150
respondentti pro ucely tohoto vyzkumu celkové dostacuje, pocet respondentii v konkrétnich
jmenovanych skupinach je vyrazné nizsi. Pro plnohodnotny vyzkum by tak bylo jisté potieba
ziskat data od vétSiho vzorku respondentti, coz je v soucasné situaci bohuzel zcela nemozné

(Covid-19).
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8.3.Vysledky, vyhodnoceni a diskuze vyzkumu

8.3.1. SloZeni vzorku respondentt

Co se tyce slozeni vzorku respondentil, z celkového poctu 150 dotazovanych 71 z nich
uvedlo, ze jsou zeny — ty tvoii 47,3%; zbytek 79 respondentti (52,7%) pak uvedlo odpovéd’
muz. Vzorek respondentt byl tedy témét vyvazeny (Graf. 1). Vzhledem k tomu, Ze vétSina
respondentll s sebou méla partnera nebo pratele, je tieba si uvédomit, ze s respondentem
cestoval zaroven (ve vétsiné pripadl) i1 jejich partner. Nelze tak s jistotou tvrdit, ze by do
Ceské republiky proudilo vice Zen nebo muzi, nebot vétina izraelskych turistll jezdi

v parech (jak je ziejmé z Grafu 6) a tudiZ je zastoupeni obou pohlavi zastoupeno téméF stejné.

Vékové rozvrstveni respondentti také nebylo pfilis prekvapivé (Graf. 3). Nejvice z
nich (71,3%) se pohybovalo ve vékové skupiné 36-50 let, coz je pochopitelné uz z toho
divodu, Ze povétsinou se v hotelu ubytovavaji lidé stfedniho véku, nejcastéji manzelské pary
(at’ uz s détmi nebo bez nich). Druhou nejpocetnéjsi skupinou (20%) byli lidé mezi 21 az 35
lety (které¢ doplnuji ptedchozi skupinu) a nejmensi pocet respondentd (8,7%) se zaradil do
vékové skupiny 51-65 let. V ramci dotaznikového Seteni nikdo z dotazovanych nezvolil prvni

a posledni moznost, tudiz se mezi respondenty neobjevuji lidé mladsi 20 a starsi 66 let.

Pro jesté jasnéjsi piehled o tom, jak vypada vzorek tohoto vyzkumu, byla do dotazniku
zatazena otazka: S kym cestujete?(Graf. 6). U této otazky méli dotazovani na vybér ze Ctyf
moznosti a zvoleny byly v ur¢itém zastoupeni vSechny z uvedenych. Téméf polovina
respondentl (55,3%) cestovala jako bezdétné pary (partnefi, manzel€), s niz§im zastoupenim
38 respondentt (25,3%) se umistila moznost pary s détmi. Nejméné dotazovanych pak jelo na
svou cestu s prateli (15,3%) nebo $irsi rodinou (4%). Zjisténi na zaklad¢ dat z této otazky
nebylo tak ptekvapujici. VétSinovou klientelu opravdu tvoii bezdétné manZzelské (nebo
partnerské) pary. Ocekavala jsem nepatrné vys§i procento piatel cestujicich spole¢né, ale
jejich nizsi zastoupeni mize byt zplisobené nahodnym rozdavanim dotaznikl ¢i specifickym

zaméfenim hotelu.

8.3.2. Misto piivodu
Zajimavéjsi data s sebou nesly odpovédi na otazku tykajici se bydlisté respondentt

(Graf. 2). Ac¢koli jsem piedpokladala, ze bude cestovat po Evropé vice rezidentti vétSich mést,
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vyzkum prokazal opak. Nejvice turisti sice opravdu pochazelo z Jeruzaléma (32,7%),
nicméné dalsi hojné zastoupend mésta tvoril naptiklad Askelon (17,3%), Asdod (16,7%) a
Sderot (12%). Ackoli je Asdod ¢tvrtym nejlidnatéjSim méstem, mésta jako Askelon a Sderot
se za né rozhodné poditat nedaji.'® Je tfeba podotknout, Ze do hotelu King David cestuji lidé
ze viech Gasti Izraele. Casto se zde ubytovavaji lidé z PetachTikvy, Beer Sevy nebo Kfar
Saby. Casto se ale setkavame s rezidenty mést (popiipadé mosavii nebo vesnic), jako jsou
Soham ¢ Giv’atSmuel, ktera nepiesahuji 25 tisic obyvatel. Jak je na vzorku vidét, pocet
rezidentii druhého nejlidnatéjSiho mésta je skoro az zanedbatelny, Haifa zde chybi zcela. Je
mozné, ze obyvatelé téchto pulzujicich novych a modernich mést, jako jsou Tel Aviv nebo
Haifa, vyhledavaji spiSe jiné destinace v ramci Evropy. Organizace CzechTourism na zakladé
svého vyzkumu uvadi, ze ,, CR je zemi vychodni Evropy, coz vytvdii dojem nudné a chladné
zemé. Izraelci (zejména pak ti mladi, kteri u nas jeste nebyli) se ale radi bavi, potiebuji, aby
destinace méla drive pulzujici zapadoevropské metropole jako Amsterdam nebo Berlin. “1%

Tento divod je z hlediska antropologie turismu celkem pochopitelny. Pokud se
podivame zpét na zacatek, v§imneme si, Ze antropologové na takovy fenomén v rdmci masove
spole¢nosti poukazovali. Arendtovad i Petrusek vymezili masovou spolecnost pravé rysem
absence kultury. Tento novy typ masové spolecnosti, ve které nyni Zijeme, tak spiSe touzi po
zabave a komoditach, jez nabizi. Tato depersonalizovana spole¢nost se tak velice snadno hodi
pro popis takovychto izraelskych turistd, ktefi, spiSe nez za poznavanim kultury a historie
jinych zemi, jezdi za prvoplanovou zabavou. Ta pak viceméné odrazi jejich zplsob zivota a
turista nepozndva nic nového ani autentického, jen pouhou projekci svého vlastniho
dosavadniho Zivota.

Je ovSem nutné na tento problém nahlizet ze vS§ech moznych uthli. Mnohdy se stava,
ze se sejde vetsi pocet lidi u jedné oblasti, a to vétSinou z toho diivodu, Ze byvaji podnikany
organizované zajezdy sdruzujici lidi prevazné ztakovychto oblasti. VétSina Izraelch
Zz menSich mést voli takto organizované cesty, nebot’ jsou pro né¢ mnohem pohodIngjsi, a to
piredevSsim z diivodu jednodussi komunikace a organizace. Tyto zajezdy se ovSem spiSe
objevuji na jafe a v 1été, na podzim a v obdobi zimy jezdi do hotelu spise individualni turisté.

V dob¢, kdy jsem délala dotaznikové Setfeni, se v hotelu objevily jen dvé takové skupiny, a

105 Jeruzalém je se svymi 801,000 obyvateli nejlidnat&jsim méstem Izraele, vzapéti za nim stoji Tel
Aviv (432,892), Haifa (267,300) a mésto ASdod (267,300). Askelon (105,995) a Sderot (20,228) s poctem
obyvatel nedosahuji na piedni pficky. Dalsi zmifiovana meésta si pak stoji nasledovnée: Lod (66,589), Bnej Brak
(154,400), Safed (27,816). PopulationofCities in Israel (2020). WorldPopulationReview [online]. [cit. 2020-03-
26]. Dostupné z: https://worldpopulationreview.com/countries/israel-population/cities/

16Jak nas vidi turistt z lzraele a Japonska? [PDF] [cit. 2020-03-26]. Dostupné z:
https://www.czechtourism.cz/getattachment/Institut-turismu/Vzdelavani/USP-USA,-Rusko,-Izrael,-Japonsko,-
Evropa/02_lzrael_a_Japonsko.pdf.aspx?ext=.pdf
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vzhledem Kk rozprostieni dotaznikii tak neni mozné, aby vétSina respondentt patfila k témto
organizovanym skupinam.

Dale je tfeba si také uvédomit, Zze hotel King David je koSer zafizeni a mnozi
obyvatelé mést, jako jsou Tel Aviv a Haifa, jez jsou spiSe sekularni, mohou volit i jina
ubytovaci zatizeni. Toto je ale spiSe spekulace, protoze nikdo nedokaze presn¢ urcit, do jaké
miry sekuldrni Zidé vyzaduji naptiklad koSer stravu, kterou je mimo King David a pér

vybranych restauraci v Zidovském Mést& t&7ké najit.

8.3.3. Nabozenstvi

Pro otazku zaméfujici se na nabozenstvi (Graf. 4) jsem zvolila pét moznych
odpovédi, sklddajicich se ze tii sv€tovych ndbozenstvi (judaismus, kiestanstvi, islam), dale
moznosti agnosticismu a ateismu. Pro pokryti opravdu vSech moznych nabozenstvi, vér a
identifikaci jsem jako posledni moznost zvolila odpovéd’ jiné. Drtivd vétSina respondentd
(92%) uvedla jako své nabozenstvi judaismus, coz vzhledem k zaméteni hotelu nebylo viibec
prekvapivé. Stejné zastoupeni pak mély moznosti: kiestanstvi (4%) a agnosticismus (4%).
Nikdo z dotazovanych nezvolil ani mozZnost isldm, ani moznost volné odpovédi. Podle mého
ndzoru data prezentovana vtomto vyzkumu odrdZzi realitu zastoupeni nabozenstvi mezi
hotelovymi hosty.

Je samoziejmé t&zké na prvni pohled rozeznat hosty jiného vyznani, zejména pokud se
nevyznacuji ostentativnimi néboZenskymi symboly nebo chovanim, které by inklinaci
prozrazovalo. VétSinové Zzidovské zastoupeni ale neni téZké poznat predevSim diky
dodrzovani ndbozenskych pravidel (stravovani, modlitby, tradice, zvyky, obleceni...). Co se
tyce zastoupeni muslimi, v hotelu King David neni zcela béZné, nicméné 1 stoupenci této viry
maji mezi hosty zkoumaného hotelu své zastoupeni. Vétsinou se jedna o hosty, kteti by radi
vyuzili moznosti koSer stravy, jez koresponduje s halal pravidly, nebo se jedna cisté o ty
hosty, kteti piili§ neanalyzuji termin koSer v nazvu hotelu. Tato skupina nezidovskych hostt
(nehled¢ na vyznani nebo narodnost) je celkem pocetna a ve vétSin¢ piipadi velmi
prekvapena v momenté piichodu do hotelu.1%

Na otazku specifikace sméru judaismu odpovidal pouze pocet respondentl, ktery

zaSkrtl moznost judaismus, celkovy pocet dotazovanych pro tuto otazku je tedy 138 (Graf. 5).

107 Takovyto hosté jsou ve své podstaté problematickou skupinou. Ackoli jsou vétSinou spise jen
prekvapeni, Ze existuje néco jako hotel ,,3ity na miru Zidtm, a jsou spise zvédavi, jak vlastné toto nabozenstvi
funguje v praxi, nese s sebou ubytovavani takovych hostii v koSer hotelu té€Zkosti. Samotny chod hotelu je
opravdu po vSech strankach ptizplisoben zidovské klientele, od bezmasych snidani, ptes odd€lené casy pro muze
a zeny ve SPA a wellnessu. Navzdory pochopeni ze strany nezidovské klientely, je pro hotel velmi tézké
uspokojit tyto hosty, aniz by se snahy dostaly do konfliktu s kazdodenni realitou koser hotelu.
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Nejvice respondenti zvolilo moznost masorti/tradi¢ni (44,2%), na druhém misté se umistila
odpoveéd’ chiloni/sekularni (37%). Vyrazn&ji méné respondentl se identifikuje jako
charedi/ultraortodoxni (10,9%) a nejméné z nich jako dati/ortodoxni (8%). Tato otazka je do
jisté miry zavadéjici z toho divodu, Ze se jedna o identifikaci respondentii z jejich thlu
pohledu. Je velmi tézké vymezit a klasifikovat soucasné sméry judaismu, nebot’ se mnoho z
nich prolina a neexistuji zcela jasn€ vymezené hranice. Tuto dopliyjici otdzku jsem zvolila,
aby si Ctenaf prace mohl ud€lat obrazek o vzorku respondentti z hotelu King David. Bylo by
totiz vice nez jednoduché si vétSinovou klientelu koSer hotelu pfedstavovat jako ortodoxni.
Takové tvrzeni mohu vyvratit nejen timto vyzkumem, jak je mozné spatiit vyse, ale také
nékolikaletou praxi ve jmenovaném zafizeni. Zaroven je tieba uvést, Ze ackoli je zastoupeni
hostd ve vyzkumu i bézné realit¢ chodu hotelu King David slozené ze skupiny chilonim a
masortim, je tieba se nad témito dvéma skupinami zamyslet.

Samotné procentualni zastoupeni téchto skupin v Izraeli je do jisté miry obdobné jako
vzorek tohoto vyzkumu. Chilonim tvofi téméf polovinu izraelského obyvatelstva a masortim
kolem 30%. Zastoupeni ortodoxnich a ultraortodoxnich Zidi v Izraeli se pak pohybuje kolem
13% a 9%.1% Podil sekularné a mirngji orientovanych Izraelct je tedy podobny jak v lzraeli,
tak v hotelu King David.

[ 24

Co se tyce chilonim, ti byvaji oznaCovani za nejsekularnéjsi ¢ast izraelského
az 40% znich nechova Zadnou viru v Boha. Tento fakt ovSem nikterak neovliviiuje jejich
vnimani zidovskych tradic a zvyku. I tito sekularni Zidé se podileji na riiznych ritualech, jako
je zapalovani svici na Chanuku nebo setkavani se béhem sederové vedeie na Pesach.%®

A4

Masortim jsou zase nejrozmanitéjsi skupinou, kdy ¢ast z nich dodrzuje nabozenska
diivodu je potfeba si uvédomit, Ze nelze zobecnit respondenty na sekularni ¢i ortodoxni,
protoze i v ramci jednotlivych sméri a skupin existuje znac¢na diverzita. Sekularni chilonim
tak mohou dodrZovat koSer stravu nebo slavit svatek Pesach Uplné stejnym zplisobem jako ti,

ktefi se identifikuji jako datim.

1%8Gtarr, Kelsey Jo a David Masci. In Israel, Jews are united by homeland but dividedinto very
differentgroups. PewResearch Center [online]. [cit. 2020-03-26]. Dostupné z: https://www.pewresearch.org/fact-
tank/2016/03/08/in-israel-jews-are-united-by-homeland-but-divided-into-very-different-groups/

1991 pid.
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8.3.4. Frekvence cestovani

Pro lepsi piehled o tom, zda do Ceské republiky jezdi Izraelci opakované, jsem se
respondentll ptala na otazku, zda jsou v CR poprvé (Graf. 7). Tato dichotomicka otazka
nabizela pouze odpovédi ANO/NE, pfi¢emz 127 respondenti uvedlo, Ze je skute¢nd v CR
poprvé — tato skupina tak tvoii vétSinu s 84,7%. Zbytek 23 dotazovanych naopak uvedl
zapornou odpovéd. Pro lepsi pochopeni izraelského turismu mé dale zajimalo, jak casto
respondenti cestuji (Graf. 8). Pro jednodus$i vyhodnoceni sem dala na vybér ze dvou
moznosti ANO a NE, pficemz kladnou odpovéd mohli zaskrtnout pouze lidé, kteti cestu;ji
alesponl dvakrat ro¢n€. Na tuto otazku odpoveédéli respondenti v pfiblizné stejné rozvrstveném
zastoupeni. Vice dotazovanych ale zvolilo moznost NE (55,3%), na rozdil od zbytku
respondenttl, ktefi odpoveédéli kladné (44,7%). Moznost uptesnéni frekvence cest pak vyuzilo
jen 6 dotazovanych, z nichz vSichni uvedli, Ze rocn€ podniknou vice nez pét cest do zahranici.

Zaroven jsem chtéla zjistit, zda maji respondenti tendence se do zemé vracet (at’ je
jejich divod jakykoli). Na tuto otazku pievazovala kladna odpoveéd’ (Graf. 14). Moznost ANO
zvolilo 88% dotazovanych, zbylych 12% by se do CR uz nevratilo.*°

Diky Setfeni jsem dospéla k zavéru, ze Izraelci cestuji celkem cCasto. Primérny
respondent cestuje maximalné¢ dvakrat ro¢n€, coz je podle mého ndzoru primér dnesniho
turisty. I prizkum organizace CzechTourism uvadi, ze Izraelci vétSinou cestuji jednou az
dvakrat ro¢né (occasionaltravellers), mensi procento heavytravellers pak cestuje tiikrat a
vickrat za rok.!* Vétsina dale uvedla, Ze je v Ceské republice poprvé, aviak téméF stejné
procento odpovédélo kladné na dotaz ohledné nédvratu do této destinace. Je tedy mozné, Ze se
jednd o ndhodné vybrany vzorek respondentt, kteti jsou zde poprvé, chtéji se sem vratit a
opravdu takovou cestu znovu podniknou. Nebo jde jen o momentalni pocit, ktery je napliuje
béhem jejich prvniho pobytu, a v momenté, kdy dorazi domd, zjisti, Ze by pfist¢ radeji

objevovali jiné kouty svéta?

8.3.5. Délka pobytu
Devata otazka méla za ukol objasnit, jak dlouho se tu izraelsti turisté zdrzuji (Graf. 9).
V ramci této Skalové otdzky méli respondenti na vybér ze tfi moznosti. Prvni moznost, tedy 1-

2 noci, zvolilo 36 dotazovanych (22,5%). Nejvice zastoupena pak byla odpovéd’ 3-4 noci, s

H10CzechTourism uvadi, Ze ackoli je Evropa oblibenym cilem, malokdy se do ni Izraelci cht&ji vracet.
Radi proto nespoléhat se na opakované navitévy CR, ale zaméfit se na nalakani novych turistd. Jak nas vidi
turisté z lzraele a Japonska? [PDF]. Institut turismu: Workshop v rdmci HW 2019, 2019 [cit. 2020-03-26].
Dostupné z: https://www.czechtourism.cz/getattachment/Institut-turismu/Vzdelavani/USP-USA,-Rusko,-Izrael,-
Japonsko,-Evropa/02_lzrael_a_Japonsko.pdf.aspx?ext=.pdf

pid.
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poétem 102 respondentii (63,8%) a nejméné dotazovanych pfijelo do CR stravit pét a vice
noci (13,8%). Tato data jsou velice zajimava z jednoho divodu. Podle statistik CzechTourism
vétdina turistd stravi v Ceské republice v praiméru 3,5 dni, pficem turisté, ktefi u nas tvoii
vétsinuy, stravi v CR 2-3 dny: Japonci v praméru 2,9, Korejci 2,6 a Cina 2,5 dni. Izraelci oproti
tomu v Ceské republice pramérné stravi 4,5 dni, coZ je znaény rozdil.}*?

Tato data se tedy do jisté miry shoduji s poznatky, které jsem ziskala béhem svého
vyzkumu. VétSina Izraelct opravdu jezdi spiSe na vice nez tii dny, povétSinou je nejvice
piijezdi v nedéle a ¢tvrtky (to se piijezdy pohybuji kolem 40 a vice pokoji), zatimco v jiné
dny se pocet najezdovych pokojii pohybuje mezi 10 az 20. Vyjimku pak tvofi patek, kdy jesté
ptijizdi vyraznéjsi pocet navstévnikd, ti ale veétSinou zlstavaji jen pies Sabat a odjizdéji bud’
Vv sobotu vecer nebo v nedéli rano. Béhem soboty samoziejmé Izraelci nepftijizdéji. Divodem
zidovského tydne (nedéle jako prvni den v tydnu) a ¢tvrtek je posledni den v tydnu, ktery
zustava neovlivnén (patek je slozitéjsi z diivodu ptichodu Sabatu).

DalSim divodem, pro¢ Izraelci setrvavaji na misté déle nez turisté z jinych zemi, mize
byt fakt, Ze pro vétdinu izraelskych turisti je CR jedinou destinaci jejich cesty. AZ na par
vyjimek (které se objevily i v tomto dotaznikovém Setieni) nepodnikaji cesty po Evropé, tudiz
mohou veskery ¢as vyuzit jen pro pobyt na jednom misté. Podle mého nazoru (jenz neni
podloZen Zadnou statistikou) se vétsina asijskych turistdi (Cina, Jizni Korea, Japonsko a dalgi)
vydava na cesty po Evropé spiSe nez do jedné destinace. Vzhledem ke vzdalenosti, kterou
musi béhem letu pfekonat, je pochopitelné, ze chtéji z Evropy vidét co nejvice. Izraelci jsou
naopak Evropé€ daleko blize, a tudiz pro n€ neni takovy problém, podniknout cest vice.

Dalsim divodem je boom asijskych zemi potadat v Praze svatby. V piipadé téchto
cestovatelil se jedna vétSinou o kratké obfady nasledované pofizovani fotek v prostredi, jenz
je jejich domovin¢é na hony vzdalené. Vzhledem k tomu, ze pro Izraelce je svatba velkou
tradi¢ni rodinnou zalezitosti, takovéto cesty nepodnikaji tak Casto. Za dobu mého pisobeni
jsem byla svédkem jen jedné zidovské svatby izraelskych hosti (samoziejmé s obrovskym
poctem ptibuznych). Vyjimkou jsou snoubenci, ktefi touzi po civilnim snatku (viz.
kapitola6.), ti vSak pravdépodobné nebyvaji ukazkovou klientelou koser hotelu.

vvvvvv

ramci tohoto vyzkumu. Vzhledem k tomu, jak obsahla sama o sobé je, zvolila jsem moznost

112 Navstévnost HUZ — podrobna data: Hromadna ubytovaci zafizeni Ceské republiky 2016-2019.
Marketingovy informacni systém [online]. CzechTourism, Cesky statisticky ufad, 2020 [cit. 2020-03-26].
Dostupné z: https://tourdata.cz/analyzy/navstevnost-huz-2016-2019/
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zaskrtnuti vice odpovédi, protoze jsem nepiedpokladala, ze by turisté méli k cesté do urcité

destinace jen jeden davod.

8.3.6. Diivody k navitévé CR

Nejvice respondentii (126) uvedlo, e se rozhodli navitivit Ceskou republiku kvili
Praze a jejim pamatkam (Graf. 10). Dalsimi nejcast&j§imi odpovéd'mi byly moznosti
existence koSer zafizeni (114) a informovanost o destinaci (97). Odpovédi typu klidna
bezpecnostni situace (57), navstéva jinych ceskych mést (51), zastavka v ramci cestovani po
Evropé (47) nebo navstéva prazskych zidovskych pamatek (46), byly dalsi pocetnou skupinou
diivodii. Nejméné volené moznosti pak byly: $oa (11), CR jako rodisté piedk (8) a pouze dva
respondenti zvolili moZnost jiné, kde oba uvedli oslavu narozenin, jako diivod své cesty.
Nikdo z dotazovanych nezvolil moZznost sluzebni cesty.

Tato data jasn€ ukazuji preference izraelskych turisti. Renomé Prahy a jejich pamatek
a kulturnich skvostli pfed¢i pravdépodobné vsSechny ostatni diavody, které turisté pro
uskuteénéni cesty maji. Vyzkum CzechTourism v ramci spontanni asociace s CR uvedl, Ze
izrael§ti turisté nejCastéji fikali hesla jako: Praha, krasa, kultura, historie, levné, mésto, mosty,
nakupovani ¢i Karléiv most a trdelnik'3. \V oblasti osobnosti a kultury to byl ptedev§im Franz
Kafka, Golem, T. G. Masaryk, V. Havel nebo Maharal. Kromé¢ historickych pamatek a bohaté
prazské zidovské kultury je to tedy jeste€ finan¢ni dostupnost — ,, Miizete tam sedét v restauraci
a nemusite premyslet nad financemi. “!'* Dalsim plusem pak byla i bezpe¢nostni situace a
dobré vztahy s Izraelem, které shrnuje vyrok jednoho z respondentd vyzkumu: ,,Je tam jen
mensSina muslimskych imigrantii a jsou to pratelé Izraele (podporuji presun ambasady do
Jeruzaléma). “11°

Je také zajimavé, jak se lisi preference jednotlivych skupin. Bezdétné pary''® podle
vyzkumu upfednostiiuji koSer stravovaci zatizeni (65 respondentli z 81), bezpecnost zlstava

AT I R P T IZTY ,

zvolena 24 respondenty az na druhém misté. Pary s détmill’ volily jako nejdilezitéjsi

moznost koSer zafizeni ve stejném zastoupeni (vSichni respondenti), 20 z nich pak uvedlo

vvvvvv

113 Nutno podotknout, Ze fenomén trdelniku je natolik rozsifeny, Ze se minimalné jeden z hostd denné
zepta, kde je mozné sehnat koser trdelnik.

H4Jak nas vidi turisté z lzraele a Japonska? [PDF] [cit. 2020-03-26]. Dostupné z:
https://www.czechtourism.cz/getattachment/Institut-turismu/Vzdelavani/USP-USA,-Rusko,-Izrael,-Japonsko,-
Evropa/02_lzrael_a_Japonsko.pdf.aspx?ext=.pdf
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antisemitismu (22 respondentl z 23) a koSer zaiizeni (11 respondentd). Sirsi rodiny*'®

pak
jednohlasné uvedly koSer zafizeni (6 respondentit).

Jak je z vysledkd dotaznikového Setfeni jasné, pro drtivou vétSinu, at’ se jedna o
zafizeni je, jak jiz bylo fecCeno, zcela pochopitelny pro klientelu, ktera je predmétem
zkoumani v ramci této préce. Do jaké miry je ale takové zafizeni nutnosti, zajistujici
bezproblémovy chod nabozenského Zivota jedince? Nejednd se v mnoha piipadech spise o
jakousi bublinu, do které se mohou turisté zabalit a nemuseji Celit jiné, cizi kultuie a
spole¢nosti, na které nejsou piipraveni? Bylo by zajisté naivni tvrdit, Ze dnesni turisté jsou
schopni se odpoutat béhem svych cest od své domovské kultury a zaClenit se alespon na
kratky ¢as do kultury a spole¢nosti hostitelské. Jak jiz bylo fe¢eno, takové zmény je schopno
jen omezené mnozstvi cestovateli (viz Cohendv ,,tulak” v kapitole 1.2). Pfesto se domnivam,
ze izraelsti turisté jsou daleko nachylnéjsi spadat do skupiny, kterd jen tézko vystupuje
z komfortu své domovské kultury. Ac¢koli se neda s jistotou tvrdit, ze se takto chovaji v§ichni
Izraelci, klientela koSer hotelu King David je toho jisté dobrou ukdzkou. Primérny Izraelec
ubytovany v tomto zatizeni po¢ita uz dopiedu s tim, Ze v priabéhu své dovolené nebo vyletu
bude zit v prostfedi velmi podobném jeho domoviné. Bude se s nejvétsi pravdépodobnosti
stravovat hotelovou (tedy izraelskou) kuchyni, bude mit k dispozici izraelskeé televizni kanaly,
informace v hebrejsting, stejné jako hebrejsky hovotici persondl. Zaroven bude mit moznost
vykonavat nabozenské ritualy uvniti hotelu (synagoga, mikve, slaveni svatkt apod.) nebo po
dobu pobytu zit vedle svych spoluobcanti, se kterymi muiZe navazovat pratelstvi nebo
rozmlouvat ve svém mateiském jazyce. Uz jen diky tomuto vy¢tu je ziejmé, ze samotné
ubytovaci zafizeni a jeho moZnosti neponechavaji prostor pro jakykoli hlubsi kontakt
s hostitelskou kulturou. Pfiéteme-li k nému fakt, ze vétSinu vstupenek nebo zajezdi je mozno
zakoupit na hotelové recepci (opét s hebrejsky hovotficim persondlem a s informacemi
Vv hebrejsting), je tak jakykoli styk s vnéjsim prostfedim omezen na nutné minimum. U vétSiny
hostt tudiz kontakt s ¢eskou kulturou a spolecnosti ziistiva na roviné konformni navstévy
nejzndméjsich pamatek, popiipadé cesty hromadnou méstskou dopravou, kterou stejné vétSina
Izraelcti nepouziva (velkd obliba taxi pfepravy). Je pravdépodobné, ze pravé diky této
moznosti, zit i béhem vycestovani do zahrani¢i v jakési izraelské domaci bubling, se na
takovéto cesty vydava tak velky pocet lidi, kteti mnohdy ani neumi Zadny jiny jazyk nez

hebrejstinu.

119 Graf. 18.
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8.3.7. Oblibena mista

Jak je ziejmé z Grafu. 11, nejvice respondentti zvolilo moZnost hlavniho mésta Prahy
a jejich zidovskych pamatek (124). Dale témét stejny pocet lidi (117) odpovedél, ze vi o
prazskych pamatkach obecné. Obé moznosti jsou tak zvoleny témét stejnym poctem lidi. Pfi
bliz§im zkoumani jsem zjistila, Ze vétSina hostll vi o Staronové synagoze a Starém zidovském
hibitove, ktery znaji predevSim diky hrobu slavného Maharala. Dale ma mnoho navstévnikt
povédomi o Starém Zidovském hibitové v Mahlerovych sadech pod Zizkovskym televiznim
vysilaéem. Ten znaji, protoZe je na tomto misté pohtbeny ,, Nodabi-Jehuda. 1%

Vétsi skok pak byl mezi prazskymi pamatkami a Karlovymi Vary. Toto misto zvolilo
jen 41 respondentt. Terezin vybralo jako svou odpovéd’ 24 dotazovanych a pouhych 6 osob
zvolilo Cesky Krumlov. Jen 4 respondenti vybrali moznost jiné, kde vsichni uvedli Drazd’any.
Zde je potieba uvést, ze tuto odpovéd zvolili respondenti sami od sebe. Na dal$im misté
(otazka €. 10) byla moznost vybéru Drazd’an do dotazniku zahrnuta z toho divodu, ze byva
neoblibengj$im a v nejvetsi mife kupovanym vyletem, jenz hotel nabizi, ackoli se nejedna o
misto na uzemi Ceské republiky. Pro tplnost byla nicméné tato moznost uvedena i
s vysvétlivkou, ze se jedna o mésto v Némecku. Tato informace byva pro valnou vétSinu
hosti dosti prekvapivou, nebot mnoho Izraelcti nema tuseni, ze se Drazd’any nenachazi
v Ceské republice. Z vlastni zkuSenosti usuzuji, ze tomu tak je z diivodu nedostateéného
samostatného vyhledavani informaci o destinaci jejich cesty. Mnoho izraelskych turistil totiz
V Izraeli od zndmych zaslechne, ze v DraZzdanech se d4 dobie a levné nakoupit (je tam
Primark) a vice uz se o tomto misté nesnazi zjistit.

Fakt, ze vySe jmenované jsou nejoblibenéjsi a nejnavstévovanéjsi destinace, zejména
pro izraelské turisty, dokladaji i obé pruvodcovské spolecnosti. Prague2Go nejcastéji podnika
skupinové organizované prohlidky Prahy!?!, dile jsou nejoblibengjsi destinaci Drazdany.
Ackoli je vramci prohlidky mésta zahrnut i okruh s vykladem pojednéavajicim o historii

mésta, vét§ina navstévnikti ma za cil jediné — ndkupy. Najdou-li se né&jaci kulturné zalozeni

120 Na hibitové je pohiben znamy prazsky vrchni rabin 18. stoleti Jechezkel (Ezechiel) Landau. Kromé
své vyznamné pozice je znamym stoupencem racionalistického myslenkového hnuti (halachy) a autorem sbirky
respons ,,Nodabi-Jehuda.“Mnoho lidi zna tohoto vyznamného rabina pravé pod nazvem jeho nejznaméjsiho dila.
Je ovSem tieba podotknout, Ze spousta z nich nema tuSeni, jak zni jeho pravé jméno.

121 Jedna se o $estihodinovou prohlidku, kterd za¢ina po vysazeni z autobusu u Prazského hradu, po
navstévé hradniho komplexu pokracuje prohlidka smérem na Kampu, pfes Karldv most, kde turist¢ mohou
spatfit sousosi sv. K¥ize s Kalvarii, jeZ nese hebrejsky napis. Po prohlidce mostu maji klienti v cené plavbu
soukromym parnikem, ktery jim poskytuje pohled na Prahu, tentokrat z jiného Ghlu. Po krat$i relaxa¢ni plavbé
prohlidka pokraduje na Staré mésto, a to pies Staroméstské namésti s prohlédnutim Orloje, do Zidovského mésta
na Josefoveé, kde komentovana prohlidka kon¢i.
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jedinci, je jim doporucena navstéva Zwingeru. Takovych Izraelcti je podle Prague2Go ovsem
velmi mélo.

Mezi lokality, do kterych se tato spolecnost se svymi klienty vydava, patii i Karlovy
Vary a Cesky Krumlov. Ob& mésta jsou ale daleko méné navi§tévovanymi destinacemi. Jak mi
bylo sdéleno, existuje fada dalSich mist, kam se se svymi klienty Prague2Go vydava.
Povétsinou v rdmci individualnich soukromych zajezdut se Izraelci chtéji podivat naptiklad do
Terezina ¢i Plzn€. Do tohoto mésta jezdi piedev§im diky Plzenské synagoze, ktera je jednou z
nejvétsich synagog v Evropé, a také kvuli Plzeniskému pivovaru. Mnoho ortodoxnich Izraelct
ma pak zajem navstivit hibitovy a hroby znamych Zidovskych ucenci, asto se jezdi naptiklad
do Mikulova. Tyto na miru §ité vylety jsou samoziejmé organizované s predstihem a jsou také
daleko nakladnéjsi nez skupinové prohlidky Prahy nebo Karlovych Vari.

VeredTours se potyka s obdobnymi preferencemi ze strany svych klientd. Nejcastéji se
zajimaji o prohlidku Prahy a jejich pamatek — ta tvoti az 70% jejich prohlidek. Je otazkou
nakolik se d4 Praha klasifikovat jako typické misto masového turismu, kdyz v sobé skryva
spoustu zajimavych mist, které jinde spatfit nelze. Kdyz se ovSem ¢lovék kriticky podiva na
obsah témet vSech prohlidek hlavniho mésta, zjisti, Ze jsou si vSechny az pftili§ podobné. Jen
maloktery okruh Prahou nabizi novou a neotielou prezentaci mésta. Do jisté miry se da na
turismus v naSi metropoli aplikovat Ritzertiv jev ,,McDonaldizace,” protoze i zde jde o
predstaveni neautentického a povrchniho obrazu mésta, kde se turisté vydavaji po stejnych
trasach a poznavaji vSichni stale stejné véci.

Mimo Prahu dale podnika cesty do Terezina, Karlovych Vart, Ceského Krumlova nebo
Drazd’an. Mimo tato nejpopularnéj$i mista pak klientelu provazi po rtznych hradech
(nejéastdji Karlstejnu), nav§tévuji Kutnou Horu, Tiebi¢, Mladou Boleslav (Skoda), Plzen
(Plzenisky Pivovar), riizné jiné minipivovary, vanocni trhy nebo rodinné podniky (vyrobny
vano¢nich ozdob), sklarny Novy Bor a v neposledni fadé také zidovské pamatky mimo
Prahu.,, Klienti vétsinou chtéji ,,to nejznaméjsi* a nechaji si poradit. Obcas se objevi i
zajimavost, jakou je poptavka na lyZe nebo na vodu. Do Plzné jezdim jen nékolikrat za rok
kvuli pivovaru a synagoze, v Mikulove jsem nebyla s klienty nikdy... Napriklad do Vidnée jsem

jela jen dvakrat za dvacet let.
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8.3.8. Zdroje informaci a zpiisob rezervace

Respondenti dale odpovidali na otazku tykajici se zjiStovani informaci ohledné
znamych mist a Ceské republice (Graf. 12). Nejéastéjsi odpovédi na tuto otazku bylo
vyhledévani informaci z vlastni iniciativy (42,6%). V tésné blizkosti se pak umistila moZnost
doporuceni od znamych (34,6%). Devét procent respondentti dale uvedlo v rdmci moznosti
jiné, Ze informace ziskali pfedevsim ze socialnich siti jako je Facebook ¢i Instagram. Mensi
zastoupeni mély turistické letaky obdrzené na uzemi CR (8,5%) a informace od cestovni
agentury (5,3%).

Co se tyCe rezervace ubytovani (Graf. 13) z celkového poctu respondentii téméf
polovina (49,3%) zvolila pro rezervaci ubytovani webové domény (jako napf. Booking). O
néco mén¢ dotazovanych (30,7%) zvolilo pomoc cestovnich kanceldii a 16% respondentii
ucinilo rezervaci na webovych strdnkédch daného ubytovaciho zafizeni. Nejmensi procento
turistd (4%) pak zvolilo telefonickou cestu.

Jak vyhledavani informaci o cilové destinaci, tak rezervace ubytovani a planovani
cesty jsou individudlni zaleZitosti. VéEtSina respondentd si tak celou cestu planuje sama a
stejné tak si vyhledava potfebné informace. Je tieba si ale uvédomit, Ze ackoli zde existuje
jistd vlastni iniciativa pti pozndvani nové destinace a kultury, mira samostatnosti a vile
oprostit se od pohodli, které predstavuje masovy turismus. Pokud se podivdme na takové
chovani v antropologické roving€, dalo by se fict, ze primérny Izraelec piedstavuje Coheniv
typ ,.pruzkumnika,” ktery si cestu planuje sam, a tudiz i vykazuje znanou snahu se oprostit
od zcela vyznacenych tras. Zaroven ale stdle setrvava v siti masového turismu, kdyZ trva na
pohodIném hotelovém ubytovani.

Pomoc cestovnich kancelafi také voli nemalé procento turistl. I ti si ale dodate¢né
informace vyhledavaji samostatné. Pravdépodobné nejbéznéjsi formou ziskavani informaci je
doporucovani mezi zndmymi. Na tento fenomén jsem se i sama dotazovala n¢kolika hosti a
v8ichni potvrdili, ze takové sdileni zazitkd a informaci je v Izraeli na prvnim misté. Mnohdy
lze na recepci slySet véty typu:, Minuly rok tu byli nasi znami a moc se jim tu libilo. Méli
pravdu, urcité Prahu a hotel doporucime. *

Tento systém Sifeni informaci je v Izraeli siln€ rozsifeny pfedev§im proto, Ze se jedna
ve své podstate o malou zemi, kde existuji uzsi vztahy. Je tedy velice snadné narazit na
n&koho, kdo v CR byl nebo tam byli jeho znami ¢ zndmi zndmych. Z tohoto diivodu je i pro
hotel diilezité, aby byli hosté spokojeni. V hotelu King David moZna vice nez kde jinde. V
ptipadé, ze by doslo k néjakému problému, ktery by nebyl vyfeSen ke spokojenosti hosta,
hotel nemusi celit jen Spatné online recenzi, ale také moZnosti, ze takovy host pfednese
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negativni hodnoceni svym prateliim a rodin€ a ti zase dalSim osobam (potencialnim budoucim
klientim). V tomto svétle je takovy fenomén doporucovani velice nepiijemnou zalezitosti.
Izraelci dale Casto vyuzivaji socialni sité jako je Instagram a Facebook, ackoli jen
30% znich své zazitky na téchto sitich sdili. Dosti popularni jsou webové stranky:
lametayel.co.il, masa.co.il, issta.co.il, Gulliver Tourism, TripAdvisor, Booking, Google,
Expedia, Skyscanner, tapuz.co.il, daka90.co.il nebo stranky leteckych spole¢nosti.
Zajimava je i reklama samotného hotelu King David. Mimo Instagram a weboveé

122

stranky hotelu, zafizeni inzeruje své sluzby také v deniku Hamodia*“ nebo magazinu letecké

spole¢nosti EI AI*?2,

Vzhledem k tomu, Ze Izraelci cestuji hodné¢ a radi (az tii z péti Izraelcd vyrazi do
zahrani¢i alespon jednou roc¢n¢), jsou jisté dilezitou skupinou turistli, na které bychom se
v ramci cestovniho ruchu méli zaméfit. Jak je vidno z vysledkli vyzkumu mého i statistik
CzechTourism, Izraelci povédomi o Ceské republice maji (nevédomost tedy neni hlavni
prekazkou nedostatecného poctu izraelskych turistil) a nemalé procento ji i navstivi. Jedna se
ale pfedevs§im o stiedni vékovou skupinu. Pro mladsi cestovatele je nase republika stale ta
nudnd, studend, byvald sovétska ¢ast Evropy. Z tohoto divodu se vice izraelskych turistd
radgji vydava na rekreacni pobyt k moti (Thajsko, Bali, ...) nebo rad¢ji navstévuje zemé
Zapadni Evropy, jez jsou daleko atraktivnéjSimi pro mladsi ro¢niky pfedevsim diky jejich
no¢nimu zivotu.!?* Otazkou je, jaké je doporuceni pro ziskani vétsiho poétu navstévnika?
Nejveétsi pocet Izraelcl preferuje jiz zminény rekreacni turismus, kterému se oddéavaji spise
destinace a cena dovolené. Pro tento typ cestovani Ceska republika neni zcela vhodna, 1épe se
jako cilova destinace ale hodi pro regionalni turismus. Tento typ turismu je spiSe zaleZitosti
star§i generace heavytravellers, ktefi cestuji jako pary a zaleZi jim piedevSim na atraktivité
destinace nez na cene.

Idealni kombinaci pro Ceskou republiku by tak byl regionalni turismus s navitévami

pamatek. Rekreacni turismus (jaky predstavuje naptiklad dovolend u mote nebo jezer apod.)

122Tento denik, jeden z celosvétové nejvétsich Zidovskych denikd, vychazi denn& kromé soboty, nedéle
a tydne, kdy se slavi zidovsky svatek Pesach. Denik byl zalozen pifed vice nez sto lety ve vychodni Evrop¢ za
podpory prednich viidet Tory. Ruist jeho obliby byl spojovén s oZivenim ortodoxnich komunit Zid? jak v Izraeli,
tak v Americe a dalSich statech svéta. V soucasné dobé je denik vydavan nejen v tisténé podobé, ale také v
elektronické, coz umoZiiuje pfistup Ctenaiftm z  celého svéta. AboutUs. Hamodia. Hamodia:
TheDailyNewspaperforTorahJewry [online]. [cit. 2020-03-26]. Dostupné z: https://hamodia.com/about/

12Tento magazin seznamuje cestujici s rliznymi zajimavymi destinacemi svéta, poskytuje rady
cestujicim ohledné ubytovani v Izraeli a také zde uveiejituje reklamu jednotlivych ubytovacich a stravovacich
spole¢nosti ¢i zdbavnich podnik.

124 podle prizkumu CzechTourism az 25% Izraelcl neplanuje navstévu Evropy.
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nema v CR smysl n&jak vyrazngji propagovat. Mimo toho, Ze se podle Izraelct pro rekreaci
piili§ nehodime, regionalni turismus zasahne §irsi ¢ast rekreant.'?

Spise tedy nez propagovat jednotlivd mista, o kterych stejné vétSina Izraelct néjaké
povédomi ma (at’ uz od znamych nebo z internetu), by bylo mozna lepsi zacit prezentovat
Ceskou republiku jako destinaci, kterd nabizi i jiné moZnosti nez navitévu pamatek.
Propagace outdoorovych aktivit, klubti a no¢niho Zivota by mohly dopomoci k ptilakani
mladsi ¢asti izraelskych turistl, kteti voli destinace jako je Amsterdam nebo Berlin. Jako

vyraznou vyhodou by pak byla i vétsi finanéni dostupnost takové dovolené.'?®

125 Machova, Sona. Potencidl prijezdového cestovniho ruchu: Zaméreno na USP produktii [PDF].
Institut ~ turismu:  Workshop v rdmci HW 2019, 2019 [cit. 2020-03-26]. Dostupné z:
https://www.czechtourism.cz/getattachment/Institut-turismu/Vzdelavani/USP-USA,-Rusko,-Izrael,-Japonsko,-
Evropa/01_CzT.pdf.aspx?ext=.pdf

126 Doporuceni jsou postavena na zékladé dat sebranych za rok 2019. BohuZel kvili soucasné situaci
kolem pandemie zatim nelze pfedpokladat, jak se bude situace pro cestovni ruch dale vyvijet.
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8.4.Vysledky a hypotézy — shrnuti

H1: Do CR jezdi izraelSti turisté na tii aZ ¢tyri noci spiSe neZ na delSi dobu.

Pfijimam hypotézu. Nejvice respondentti uvedlo, Ze pfijelo na 3-4 noci (63,8%),

zatimco pét a vice noci stravilo v CR jen 13,8% dotazovanych.
H2: IzraelSti turisté navStévuji Zidovské pamatky vice nez nezidovské.

Zamitam hypotézu. Jako divod cesty do CR uvedlo nejvice respondentii (126)
moznost prazskych pamdatek (obecn€), na rozdil od moznosti Zidovskych pamatek, které
zvolilo jen 46 respondenti. Je tfeba si uvédomit, ze tato mista se neshoduji s t€émi, o kterych
maji respondenti nejvétsi povédomi, tj. Zidovské pamatky (pfedeviim Zidovské mésto

V Praze), jez vybralo jako svou odpovéd’ 124 respondentt z celkovych 150.
H3: Do CR cestuji vice Izraelci spiSe s partnerem neZ s piateli.

Pfijimam hypotézu. Celkem 80,6% respondentu cestovalo se svym partnerem, at’ uz
sdétmi (25,3%) nebo bez nich (55,3%). Cestu s pfateli podniklo jen 15,3% procent

dotazovanych.

H4: Pro izraelského turistu hraje v oblasti ubytovani dulezitéjsi roli koSer

zarizeni spiSe neZbezpecnostni situace.

Piijimdm hypotézu. Existence koSer zafizeni byla dalezitym bodem pii planovani
dovolené pro 114 dotazovanych. Bezpecnostni situaci jako jednu z mnoZnosti zvolilo jen 57

respondenttl.
HS5: Vice navstévnikii si cestu planuje samo spiSe nez skrze CK.

Ptijimam hypotézu. VéEtSina respondentt uvedla, Ze cestu planovala sama bez pomoci
cestovni kancelare, a to skrze Booking 49,3%, webove stranky hotelu 16% a telefonickou
rezervaci 4%. (dohromady 69,3%). Pomoc cestovnich kancelafi pak zvolilo 30,7%

dotazovanych, tedy o0 38,6% méné.
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9. Zavér

Cilem mé diplomové prace bylo analyzovat fenomén izraelského turismu v Ceské
republice, zjisti, jaka jsou jeho specifika, a pfedev$im do jaké miry je ovliviiovan samotnym
nabozenstvim téchto turistd — judaismem. Vytvofeni a realizace prizkumu, jez jsem sama
provadéla, odhalil nékolik zajimavosti, ale ve své podstaté nepfedCil mé ocekavani
(pravdépodobné diky praxi z hotelového prostiedi), a ztoho divodu byla pouze jedna
hypotéza vyvracena. V ramci vyzkumu byla stanovena jedna hlavni a nékolik vedlejsich
vyzkumnych otazek, které ve své podstaté¢ formuji celou diplomovou praci. Jen diky nim Ize

fenomén izraelského turismu popsat nejen na zakladé teoretickych odbornych zdroju.

Podivame-li se na vysledky jednotlivych otazek dotazniku (v nékterych mistech
doplnénych o poznatky z rozhovort s agenturami), mizeme si udélat uceleny obrazek o tom,
at’ uz s détmi nebo bez nich, pfijizdi do Ceské republiky na ti az &tyfi noci, pfiemz vétsina
znich si cestu organizuje po vlastni ose. Jedna se vétSinou o pary stiedniho véku, které
podnikaji cestu do této destinace poprvé a zaroven maji v aimyslu se znovu vratit. Pro vétSinu
navstévniki je hlavnim cilem jejich cesty navstéva Prahy a jejich pamatek a také existence
koSer zatfizeni, ve kterém se mohou ubytovat a stravovat po dobu jejich pobytu. Primérny
Izraelec je do jisté miry o CR informovan, a to pfedeviim o jejich Zzidovskych pamatkéach, o
nichz si informace sam vyhledaval, poptipadé mu byla doporuc¢ena. Toto shrnuti a pfedstaveni
prototypu zkoumaného turisty tak odpovidd na hlavni otazku, tedy Co je typické pro
izraelského turistu, ktery navstivi Ceskou republiku a za jakym ticelem podniké takovou

cestu?, kterou jsem si pii stanoveni cile prace kladla.

Stejné jako prizkumné Setfeni odpoveédélo na hlavni vyzkumnou otadzku, ptfineslo
podklady pro zodpovézeni dvou vedlejsich vyzkumnych otazek. Na prvni z nich, tedy otazku,
jaka mista izraelSti turisté nav§tévuji a zda jsou nutné spojena s zidovskou kulturou nebo
historii, nelze s jistotou odpovédst. Jak je z vysledki zjevné, Izraelci piijizdi do CR primarng
za prazskymi pamatkami, jako jsou Prazsky hrad, Staroméstské nameésti s Orlojem nebo
Karliv most. Ackoli vétsina z nich zvolila tato mista jako hlavni cil jejich cesty, nelze fici, Ze
by stejnou mérou nenavstévovali také Zidovské pamatky, uz jen z toho divodu, Ze vétSina
okruhi hlavnim méstem kombinuje obé zminéné kategorie. Pokud bych ovSem méla
odpovédét co nejjednoduseji, pak tvrdim, Ze Izraelci skute¢nd navitévuji CR hlavné pro jeji

prazské pamatky, které nejsou spojené s zidovskou kulturou, zaroven ale se stejnym nadSenim
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navstivi Zidovské mésto a jeho skvosty, o kterych maji ptfeci jen vétsi povédomi nez o

pamatkach nezidovskych.

Posledni otdzka, kterou jsem si dala za tikol zodpovédét, se tyka vlivu judaismu na
cestu izraelského turisty. Uz na zakladé¢ odbornych publikaci a ¢lanku, které se Zidovskému
turismu veénuji, bylo jasné, Ze judaismus vzdy byl a je vyznamnou soucasti zivota témeér
kazdého Zida. Neméné tomu tak je v ptipadé izraelskych turistd, ktefi, aZ na vyjimky, jsou
béhem své cesty siln€ ovliviiovani nabozenskymi zvyklostmi. Jak z vysledkl prizkumu a
odborné literatury vyplyva, judaismus determinuje kazdodenni Zivot nejen ortodoxnich Zidi.
Nemusi se tak nutné jednat o potifebu tcasti na modlitbaich v synagoze nebo striktniho
dodrzovéni vSech Sabatovych pravidel. I sekuldrni izrael$ti turisté jsou po celou dobu své
cesty do urCité miry ovlivilovani bud’ judaismem anebo zvyky jejich kultury, jez ze
jmenovaného nabozenstvi vychazi. Mohou to tak byt jemné nuance, jako jsou dodrzovani
koSer stravovani, U€ast pfi Sabatové veceti nebo navstéva zidovskych pamétek na tkor jinych.
Mira vlivu judaismu na izraelsky turismus je tak ovlivnéna spiSe jednotlivci a jejich postoji

k nabozenskému zivotu a vlastni kultuie.

Jak jiZ bylo mnohokrat feceno, vysledky vyplyvajici z prizkumu této diplomové prace
mohou byt do jisté miry zkreslené vybérem vzorku. Pfesto vétsSina vysledkt korespondovala
jak s odbornymi publikacemi, tak s vysledky Setfeni agentury CzechTourism, a tudiZz si
troufdm tvrdit, Ze jsou hodnovérné a reflektuji tak vétSinové sloZeni izraelskych turisti, kteti

kazdoro¢né do zemé cestuji.
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12. Resumé

The purpose of this paper is to characterize and analyze the phenomenon of the israeli tourism
in Czech republic. Although not a well-known topic, it certainly deserves our attention. In this
paper | will deal primarily with what is typical for an israeli tourist and how much is israeli

tourism influenced and shaped by thein religion — judaism.

This paper is divided into two main parts. First one focuses on theoretical background of the
phenomenon and is further divided into several other chapters dealing with topics such as
antropology of tourism, its history, jewish tourism and at last but not least the israeli tourism.
The main emphasis is put on the antropology of tourism and its theories, which are tested in

the second part of the paper.

The second part is the core of this paper. It consists mainly of research conducted among the
guests of kosher hotel King David over a period of several months in 2019-2020. This paper
presents its metodology as well as its limits, but above all the results that could help us

understand and analyze the phenomenon of the israeli tourism.
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