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Uvod

Ekonomika v Ceské republice a eurozoné byla v roce 2018 na vrcholu hospodaiského
cyklu. Rok 2019 se jevi jako mirné nejisty a plny ocekavani. DoSlo k mirnému
zpomaleni rustu ekonomiky a obavy z propadi akciovych trhli maji na nejistoté velky
podil. Ekonomika na vrcholu znamena pro vétSinu podnikt cestu k zvySovani zisku.
Jenze otazkou je, jestli si tento zplsob nevyzada obéti v jiné oblasti. Tady je nyni
prostor hovofit z mnoha divodi o vlivu hospodéiské Cinnosti podniki na Zivotni
prostfedi. Regenerace zivotniho prostiedi je velky ukol pro cely globalizovany svét.
Abychom jako lidstvo predesly devastaci, je nutné sledovat disledky nékterych ¢innosti
na zivotni prostfedi. Socidlni a environmentalni hlediska v oblasti fizeni podnikl se
stavaji stale diskutovangj$i. SpoleCenska odpovédnost firem je postavena na tiech

pilifich. Jedna se o ekonomicky, socialni a environmentalni pilif.

Dopady ekonomické ¢innosti jsou eliminovany riiznorodymi environmentalnimi zakony
dle dané legislativy statu. OvSem casto firmy neprovadéji opatfeni jen z hlediska
povinnosti a dodrzeni zékont, ale snazi implementovat do své Cinnosti dobrovolné
procesy, které z pohledu spoleCenské odpovédnosti okoli oceni. Povédomi o této
¢innosti firmy velmi ¢asto pouzivaji jako urcitou taktiku pro svij rozvoj a pro
dlouhodobé udrZeni své pozice na trhu. Firmy si uvédomuji odpovédnost vici svym
stakeholderim a proto se snazi zpruhlediovat a zpfistupnovat informace o svych
aktivitach. V externim vnimani podniku si tak mohou opravdu zlepsit svoji pozici na

trhu.

Existuji rizné formy reporti na néarodni, regionalni, ale i mezinarodni Urovni.
Ekonomické ukazatele maji pochopitelné svoji vypovidaci schopnost, ale spolecensky

odpovédna firmy mé rozhodné pro své okoli benefity navic.

Firmy v Ceské republice jesté nemaji piili§ zakofenény aktivity v ramci spoledenské
odpovédnosti, ve svéte (napt. v USA, v zapadni Evrop€) jsou tyto principy na vzestupu
a nabyvaji velikého vyznamu. SpoleCensky odpovédné firmy délaji Cinnosti, které
nejsou upraveny zadnym piedpisem a nesoustied’uji se jen na zisk. Tento princip je

znamy pod pojmem Corporate Social Responsibility (CSR).

Spolecenskd odpovédnost zahrnuje mnoho ¢innosti a aktivit a kazda firma si maze dle

své Cinnosti zafadit strategii, kterou v této oblasti povazuje za vhodnou.
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1. Cil prace a metodika

Od roku 2017 maji velké firmy pfi splnéni stanovenych zdkonnych kritérii povinnost
zvetejnit nefinancni informace. Tyto informace se zabyvaji dopadem jejich Cinnosti
na spolecnost a zivotni prostiedi. Uvedenou povinnost uklada Smérnice evropského
parlamentu a rady 2014/95/EU, kterou ptijala Rada Evropské unie v roce 2014. Od této
povinnosti se ve Vveétsi mife ocekava zlepSeni celkovému pozitivnimu nahledu

na odpovédny ptistup k podnikani.

Pozadavky uzivatelli ucetnich informaci jiz nevyhovuji vSem soufasnym potiebam
a trendem je zkvalitiovani a zvySovani mnozstvi informaci, které reportuji o nefinancni
situaci firmy, o spoleCenské, socidlni a environmentilni oblasti. Tyto nefinancni
informace ma povinnost zvefejiiovat jen malé mnozstvi velkych firem v Evropské unii.
Styl a kvalita téchto informaci se podstatné odliSuje, a vétSinou ani nelze vykonnost

a pozice firem v téchto oblastech porovnavat.

Hlavnim cilem této diplomové prace je zjistit, jaky vyznam zaujimaji zvefejiiované
nefinanéni informace v G&etnich systémech v Ceské republice. Vysledkem je
vyhodnoceni potieby jednotlivych skupin stakeholder v okoli podnikii a vypracovani
komparace s postoji ke spolecenské odpovédnosti stiednich a velkych firem pusobicich
v Ceské republice. Stiedni a velké ucetni jednotky jsou definované dle zakona
¢. 263/1991 Sb. o ucetnictvi. Organizace se stava stiedni ucetni jednotkou, pokud
piekroci k rozvahovému dni dvé hrani¢ni hodnoty ze tii, kterymi je soucet aktiv 100
mil. K¢, Cisty ro¢ni obrat 200 mil. K¢ a primérny pocet zaméstnancti v prabéhu obdobi
50 ve dvou po sobé& nasledujicich rozvahovych dnech fadnych ucetnich zavérek. V této
kategorii zlstava, pokud nepiekroci dvé hrani¢ni hodnoty ze tii - soucet aktiv ve vysi
500 mil. K&, ro¢ni thrn ¢istého obratu 1 000 mil. K¢ a primérny pocet zaméstnanci
v pribéhu ucetniho obdobi 250. V ptipadé prekroceni dvou z téchto vyjmenovanych

kritérii se stava velkou tcetni jednotkou.

V teoretické cCasti je predstaven legislativni ramec nefinan¢niho reportingu, jeho
historicky vyvoj a doporuceny obsah. V teoretické Casti prace je pouzita metoda syntézy
poznatkli z literarnich zdrojti. Jednd se o literarni zdroje monografické, Casopisecké
a elektronické.

Praktickd c¢ast prace zacind zpracovanim analyzy potieb jednotlivych skupin

stakeholderi pomoci metody dotazovani. Dotaznik (ptfiloha A) ma 18 otazek.
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Respondenti byli osloveni z fad majitelll organizaci, managementu organizaci, auditort,
zastupcl mistni spravy a samospravy a akademickych pracovnikt. Za kazdou skupinu
odpovidal stejny pocet respondentit pro zachovani soumeéfitelnosti vysledki dotazniku.
Jednotlivé kategorie stakeholderi jsou zastoupeny Ctyimi zastupci. Kazda skupina
stakeholderi ma jinou motivaci ke sledovani nebo aktivnimu vyhledavani nefinan¢nich
informaci. Dotaznik byl pfeddn osobn¢ respondentiim, jejichz odbornost ¢i pracovni
napln odpovidala charakteru poklddanych otazek. Prvni dvé otazky dotazniku jsou
zaméeieny obecné na zafazeni do pfislusné skupiny a na intenzitu prace s nefinan¢nimi
informacemi. Druhd ¢ast dotazniku sméfuje dotazy k jednotlivym kategoriim
nefinanénich informaci. Pfi popisu vysledkli dotaznikového Setieni je pouzita popisna
statistika. Vysledky dotaznikového Setfeni jsou uvedeny v relativnim poctu
respondenti. Odpovédi oslovenych respondentll lze transponovat na $ir§i okruh

stakeholderu.

Praktickd c¢ast pokracuje vyzkumem stavu zvefejniovani nefinan¢nich informaci
za pouziti kvantitativnino vyzkum internetovych stranek — individualnich informaci,
vyro¢nich zprav a dale také ucetnich zavérek na vetejném portalu ¢eského soudnictvi —
www.justice.cz. Pro provedeni vyzkumu bylo vybrano celkem 100 podnikt. Pro
vyzkum je pouzita popisna statistika. V této ¢ast Setfeni byly stanoveny dvé vyzkumné

otazky.

Vyzkumnd otadzka €. 1: LiSi se mira vykazovani nefinan¢nich informaci u stfednich
a velkych ucetnich jednotek v fadech desitek procent?

Nalezena zvefejnénd témata nefinancnich informaci jsou vykazéna v absolutni
a relativni cetnosti dle zkoumanych kategorii a rozsah jednotlivych témat je méfen
poctem odstavcl. Nasledné je vyhodnocen median ¢etnosti poctu informaci u sttednich
a velkych ucetnich jednotek. Objem vykazovanych nefinan¢nich informaci
ve vyrocnich zpravach, pfilohach k ucetnim zavérkam, internetovych strankach nebo
ostatnich pouzivanych informacnich zdrojich firem je méfeno v procentech celkového
objemu téchto dokumentt. Procenta jsou spoctena na zakladé poc¢tu fadkl vénovanych

zkoumanému tématu viici celkovému poctu fadkl v téchto dokumentech.
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Vyzkumna otazka ¢. 2: Najdou se v souboru velkych ucetnich jednotek subjekty
vykazujici nefinanéni informace nad ramec pozadavkil Zakona o tiéetnictvi CR od roku
20177

Rozsah ucetnich jednotek, které¢ zvetejiiuji nefinancéni informace nad rdmec zakonnych
pozadavk, je uveden v absolutni a relativni Getnosti. Ucetni jednotky jsou rozd&leny
na jednotky, které vykazuji Gcetni zavérku dle ¢eskych ucetnich predpisti a na ucetni
jednotky vykazujici ucetni zavérku dle TAS/IFRS. Na konci tohoto kvantitativniho

vyzkumu je provedena komparace téchto dvou druht podnikii.
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2. Vyvoj nefinan¢niho reportingu

2.1 Definice nefinancnich informaci

Nefinan¢nimi informacemi se obecné rozumi nekvantifikované informace, které nelze
vyjadfit ve finan¢nich ukazatelich a mohou mit a zpravidla i maji velky vliv na finan¢ni
situaci objektl. Zpravy tohoto typu vydavajici ptfevazné vedouci pracovnici ve formé

zprav, prohlaseni, komentait a progn6z (Rickova 2012, str. 80)

Ugetni zavérky poskytuji zejména finanéni informace vychazejici z finanénich vykazi.
Pro veskeré finan¢ni rozhodovani vSak vychdzeji tyto udaje z minulych tucetnich
obdobi, ovsem nefinanéni informace davaji obrazek o subjektu i do budoucna. Uzivatelé
téchto informaci jsou tak schopni si ud€lat ve vétsi mife komplexnéjsi obrazek

o subjektu (Jilek 2018, str. 145).

Nefinanéni informace mély povinnost zvefejiiovat firmy jiz pted rokem 2017 dle
Zéakona o uéetnictvi & 563/1991 Sb. Ucetni jednotky, které spadaly pod povinnost
ovéfeni ucetni zavérky auditorem, jSou povinni zvefejiiovat ve své vyroéni zpraveé
miniméln¢ nésledujici financni a nefinan¢ni informace dle § 21 odst. 2 a 3 Zakona

o ucetnictvi (Zakon ¢. 563/1991 Sb. o Gcetnictvi):

- o skutecnostech, které nastaly az po rozvahovém dni a jsou vyznamné pro naplnéni

ucelu vyroéni zpravy podle § 21 odst. 1,

- 0 predpokladaném vyvoji ¢innosti Gcetni jednotky,

- 0 aktivitach v oblasti vyzkumu a vyvoje,

- 0 nabyti vlastnich akcii nebo vlastnich podila,

- 0 aktivitach v oblasti ochrany Zivotniho prosttedi a pracovnépravnich vztazich,

- o tom, zda ucetni jednotka ma pobocku nebo jinou c¢ast obchodniho zévodu

V zahranici,

- pozadované podle zvlastnich pravnich ptedpist (Stormware 2017).

2.2 Cil OSN a Parizska dohoda

Zvetejnovani nefinan¢nich informaci ptispiva k plnéni globalni ,,Agendy pro udrZitelny

rozvoj 2030%, kterou piijalo Valné shromazdéni Organizace spojenych narodl v roce

2015. V roce 2016 dopliiuje sdéleni o dalsi kroky k udrzitelné evropské budoucnosti.
12



To vSe navazuje na Patizskou dohodu o klimatu, nebot’ je pocitdno s tim, ze vétsi
transparentnost povede K finanénim toktm, které budou v souladu s planovanym
snizenim emisnich plynti a vétsi posileni odolnosti proti zménam klimatu (OECD.org

2019)

2.3 Pravni regulace smérnice EU od 1. 1. 2017

Ugetni smérnice 2013/34 EU se v fijnu roku 2014 zménila schvalenim Smérnice
2014/95/EU o uvadéni nefinan¢nich informaci a informaci tykajicich se rtznorodosti

vztahll mezi nékterymi velkymi podniky a skupinami.

Dotcené firmy ji maji povinnost fidit se timto ptedpisem od roku 2018. To znamena, Ze
jiz zacaly dle této smérnice zpracovavat informace, které se tykaly obdobi roku 2017.

(Utedni véstnik Evropské Unie 2014).

Duvodem pro vypracovani vyse uvedené Smérnice je pozadavek ze strany Evropské
komise i okoli podniku na transparentnost, konzistentnost a pifedev§im porovnatelnost
nefinan¢nich informaci povinné pro piiblizné 6000 velkych Evropskych spolecnosti.
K tomuto kroku je potieba dat jednotlivym statim jakysi navod, podle kterého pak
organizace postupuji, @ napomaha jim vytvofit takovy rozsah dokumentu, ktery je
vyhovujici nejen podniktim, ale pfedevsim v§em zajmovym skupinam organizace (Bold

2005).

Dle Evropské komise je potieba posilit transparentnost a odolnost podnikt, zvysit jejich
vykonnost nejen z finan¢niho, ale 1 nefinan¢niho hlediska. Nasledna vétsi diivéra mezi
stranami v podnikatelském prostiedi, rist zaméstnanosti, pfiznivy ekonomicky vyvoj je

nezbytna pro dlouhodobéjsi investice.

Firmy by mély formulovat zasady a cile ve svém vztahu ke spole¢nosti a zivotnimu
prostfedi. Plnéni téchto z4dsad by mély sledovat a zvefejnovat vysledky jejich plnéni.
Smérnice ponechava firmdm znacnou volnost z hlediska splnéni svych poZadavki, ale
zaroven definuje, o kterych zaleZitostech by mély informovat. Jejim cilem je pomoci
spravn¢ nastavit manazerské procesy. Pfimo dopadne jen na nejvétsi firmy, jejichz akcie
jsou obchodované na burze nebo které poskytuji financni sluzby, ale navod, ktery
poskytuje, je uzite¢ny i pro ostatni. Lze proto ocekavat, ze postupem doby se tento

standard rozsifi na Sir$i okruh firem (Bold 2016).
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2.4 Subjekty povinné podavat nefinané¢ni informace v Ceské republice

Novela Zakona o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb. od 1. 1. 2017 povinnost zvefejnéni
nefinan¢nich informaci nijak nezménila. Vznikla ovSem nova povinnost pro velké
ucetni jednotky, které jsou obchodni spole¢nosti a subjektem vefejného zajmu, pokud

splni zakonem dana kritéria.

Tato kritéria fesi pro dotené ucetni jednotky osma Cast Zakona o ucetnictvi, § 32f az §
32i.

Jedna se o informace tykajici se alespon nasledujicich otazek:
- zivotniho prostiedsi,

- socialnich a zaméstnaneckych,

- respektovani lidskych prav,

- boje proti korupci a uplatkaistvi.

Mezi tyto povinné subjekty patii velké Gcetni jednotky a konsolidujici ucetni jednotky

velkych skupin, které presahuji nasledujici hodnoty sledované z ucetnictvi:
- celkova hodnota aktiv ptesahuje 500 mil. K¢,
- ro¢ni Ghrn Cistého obratu pievysSuje 1 mld. K¢,

- prumérny pocet zaméstnanct v pribéhu ucetniho obdobi piekroci k rozvahovému dni

500 (Zakon €. 563/1991 Sb. o Gcetnictvi).

K témto hodnotdm musi tyto jednotky spliovat kritérium, podle kterého jsou subjektem

vetejného zajmu.
2.4.1 Definice subjektu verejného zajmu

O subjektu vefejného zdjmu lze hovofit, pokud zaujima patficnou dileZitost pro
vefejnost diky povaze podnikani nebo na zakladé své velikosti. Dle § la Zakona
o Udetnictvi & 563/1991 Sb. jsou v CR timto subjektem mimo bank, pojistoven,
penzijnich spolecnosti a zdravotnich pojistoven také obchodni spole¢nosti, které jsou
emitenty investicnich cennych papird piijatych k obchodovani na evropském

regulovaném trhu (Hruska 2016, str. 22).

Velmi diskutované téma vetejného zajmu predstavuje zajem celé spolecnosti nebo jeji
Casti a mé¢la by korespondovat s vyvojem spole¢nosti S ménicimi se socialnimi poméry.
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V dlouhodobém vyhledu by vefejny zajem mél predstavovat smér k vSeobecnému
blahu. Pfi realizace vetfejného zajmu jsou uplatiiovdna prava vefejnosti oproti pravim
jednotliveid s tim, ze ovSem neomezuje jejich prava. Vefejny zdjem muze v urcitych
piipadech ptedstavovat rozpor vetejnych a soukromych zajmt (MikuSova 2014, str.

198-199).

Pravni Gprava nefinan¢niho reportingu je postavena na principech namisto detailnich
pozadavku. Jeji implementace tedy vyzaduje od spolecnosti provedeni analyzy rizik,
posouzeni, které informace jsou z logiky zakona podstatné, a vybér vhodnych feSeni

s ohledem na mezinarodni standardy (Bold 2014).

2.5 Uéel zverejiiovani nefinanénich informaci

Podniky, které maji povinnost zvetejnéni nefinan¢nich informaci nebo nefinanc¢ni
informace zvefejnuji dobrovolné, tim v podstaté stanovuji vysoké etické standardy.
Jejich snahou je minimalizovat negativni dopady na zivotni prostiedi, pfispivaji
na podporu regionll, pe€uji o své zaméstnance a staraji se o dobré vzajemné vztahy.
Firmy tak mohou v konkuren¢nim prostiedi mit navrch pravé diky investovani energie
do oblasti spole¢enské odpovédnosti vici spoleCnosti, zaméstnancim, piirod¢,

klimatu...apod. (Madlova 2012).

Evropska komise zvefejnila metodiku, kterd bude pouzitelnd pro podniky ve vSech
podnikatelskych prostfedich a odvétvich, je zaloZzena na zasadach a uvadéni
relevantnich, uziteCnych a konzistentnich nefinan¢nich informaci nejen v EU, ale
I na mezinarodni urovni, povede K zajisténi srovnatelnosti ve vSech podnicich

a odvétvich (Ufedni véstnik EU 2019).

2.6 Zverejnovani nefinanc¢nich informaci

Nefinan¢ni informace by dle smérnice mély byt sou€asti vyrocni zpravy vedeni podniku
nebo konsolidované zpravy skupiny podnikd. Pokud firmy vypracovavaji
o nefinan¢nich informacich samostatnou zpravu, musi ji také zpfistupnit vetejnosti
do konce cCervna, tedy Sest mésici od rozvahového dne. Smérnice také stanovuje
povinnost auditora ovéfit, zda podnik ptehled nefinanénich informaci podava v souladu

se Smérnici Evropského parlamentu a rady 2014/95/EU.
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2.7 Ramce vykazovani nefinan¢niho reportingu

Pro sestaveni pichledu nefinanénich informaci by podniky, které maji povinnost
vykazovani, mély respektovat obecné uzndvané vnitrostatni, unijni nebo mezinarodni
ramce. Firmy pak dle svych moznosti vyberou ramec, ktery jim vyhovuje nejvice
a nebude pro né zbyte¢né administrativni zatézi. Podniky pak dle svého vybéru uvedou,
dle jakého ramce informace poskytuji. Nékteré se zamétuji na transparentnost, jiné
mohou obsahovat Siroké rozpéti odvétvi a transparentnost Vv rozsadhlych souvislostech

(Utedni véstnik EU 2019).

2.8 Pilire spolecenské odpovédnosti firem

Spolecenskd odpovédnost je dle Koontze a Weihricha (Koontz, Weihrich 1993)
puvodné zaméfena na obchodni organizace. OvSem pozornost spolecenské
odpovédnosti se odviji nejen od narodnich z4jmu, ale také ze strany nadnarodnich
a mezinarodnich organizaci a Evropské unie (Kunz a spol. 2012).

vvvvvv

zabyvat 1 ekonomové. Firmy jsou v podstaté v globalizovaném svété donuceny se
chovat zodpovédné k prostiedi a spolecnosti v oboru, ve kterém podnikaji. Zacinaji
klast velky daraz na etické zasady a chtéji minimalizovat negativni dopady své ¢innosti

na Zivotni prostiedi (Smajs a kol. 2012, str. 155).

Aktivity spolecenské odpovédnosti firem jsou v odbornych textech rozdélovany
riznorod¢€. Pokud se jednd o zdkladni rozdé€leni, hovoii se o tfech pilifich, tj. profit
(zisk), people (lidé) a planet (planeta).

Obrazek 1 — Pilife spoletenské odpovédnosti

Sustainable

Business

Zdroj: Pievzato z El Arte de servis 2014
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2.8.1 Trh - ekonomicka odpovédnost

V ekonomické sféte se jedna vramci spoleCenské odpovédnosti napf. o boj proti
zneuzivani duavérnych informaci, boj proti uplatkafstvi, prani Spinavych penéz,
o principech fizeni, kontroly podniku. V neposledni fad¢ se zde jednd i o dodrzovani
smluv, ochranu dat, plnéni zdvazka v oblasti ochrany spotiebitele, potirani kartelovych
dohod, ochrana dusevniho vlastnictvi, platebni moralka, dodrzovani etickych kodext

podniku (Pavlik a kol. 2010).

Nekteré podniky maji vypracovany dokument, tzv. eticky kodex, ktery upravuje
chovani firmy. Z oblasti fizeni a spravy firmy se jedna o ochranu tvofivosti, svobody
a flexibility. Firmy by podle téchto zasad mély byt vérohodné a transparentni, mély by
komunikovat se stakeholdery a poskytovat o sobé informace. Stakeholdeti pak maji

moznost si udélat o podniku sviij obrazek

V této ekonomické sféte je podstatnd komunikace se stakeholdery, kterymi jsou:
-zékaznici,

- investofi,

- dodavatelé aj.

2.8.2 Pracovni prostiedi, mistni komunita - socialni odpovédnost

V socialni oblasti se podniky predevsim staraji o své zaméstnance a pracovni podminky.
Zaméstnanci by méli byt dostate¢né motivovani, aby firma mohla uspokojiveé fungovat.
Mize se jednat o poskytovani riznych benefitl, dat zaméstnancim pocit, Ze jsou
zaméstnani ve firm¢, kterd ma dobrou pozici na trhu. Tyto skutecnosti vytvari lepsi
logjalitu zaméstnanct viéi firmé€, snizuje se fluktuace, nemocnost a absence. EXistuje
i predpoklad, Ze tato péce o zaméstnance povede i k lepSim ekonomickym vysledkiim

firmy.

Do této oblasti lze zatadit napf. sladéni pracovniho a osobniho Zivota zaméstnanci.
Z diivodu nedostatku pracovni sily, je stale vétsi tlak na rlizné druhy Uprav pracovnich
pomérti. Miize se jednat o Upravu pracovni doby, zkradcené pracovni uvazky, praci
z domova. Tyto opatifeni mohou vyrazné¢ pomoci napf. matkdm na mateiské dovolené
neztratit kontakt s firmou a nasledné ji pak umozni lepsi navrat do pracovniho procesu.
Firmy vychazeji vstfic rodi¢iim 1 v oblasti péce o déti v ramci firemnich Skolek. Tuto

nadstandartni vyhodu si ovS§em mohou dovolit jen firmy velké a ekonomicky silné.
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Pé¢i o zaméstnance se také samoziejme rozumi rozvijeni lidského kapitalu. Zde je
z diivodu neustdlého vyvoje kupiedu nutno zameéstnance zaskolovat, zdokonalovat

a rozvijet jejich potencial do budoucna.

V ramci zaméstnanecké politiky se rozumi poskytovani zaméstnaneckych benefitt,
rovnost platového ohodnoceni, kolektivni smlouvy s odbory, pfispévky na stravovani,

ruzné druhy pojisténi a jiné mimopracovni aktivity, napf. ptispévky na dovolenou.
DalSimi oblastmi v rdmci socialni odpovédnosti firmy mohou byt:

- vytvareni pratelského klimatu v zaméstnani, zdrava podnikova kultura,

- dodrzovani lidskych prav,

- ochrana prace, péce o zdravi a zajisténi bezpecnosti zaméstnancti, dodrzovani

1¢katskych vysetieni ve vztahu k provadéné préci,
- humanizace préce, riiznorodost, rotace na riznych pracovistich,

- poskytovani zaméstnani minoritnich skupin, napf. starsi lidé, matky s détmi,

handicapovani lidé, absolventi $kol,

- opatfeni v boji proti mobbingu, sexualnimu haraseni.

2.8.3 Prostiedi — environmentalni odpovédnost

Environmentalni odpovédnost se stava stale diskutovanéj§im tématem. Velké mnozstvi
firem uz muselo svoji ¢innost ptizpusobit riznym nafizenim a regulacim. Firmy si musi
stale Castéji uvédomovat, Ze se nejedna jen o opatieni uvnitf firmy, ale predevsim vuci
vnéjSimu prostiedi. Zdrojem zdjmu muize byt hlucnost, vyuzivani zdrojii, odpadova
politika, dopravni zatéz, emise a dal$i. VSechna tato negativni plsobeni by méla
co nejvice v ramci své ¢innosti eliminovat a informovat o tom své okoli. I v této oblasti
se tato environmentalni odpovédnost tykd mnoha skupin stakeholderti (Kunz a kol.
2012, str. 23).

Opatteni, ktera nasledné firmy mohou provadeét:

- investovani do ekologickych technologii, ekologické vyroba,
- monitorovani vlivu své ¢innosti na Zivotni prostiedi,

- omezovani negativnich dopadi na zivotni prostiedi,

- ochrana pfirodnich zdrojli, omezovani spotieby elektrické energie, vody,
18



- recyklace opadd,
- minimalizace dopravni zatéze,

- vyhodnocovani environmentalni politiky firmy (Kunz a kol. 2012, str. 24).

2.9 Normy v oblasti nefinan¢niho reportingu

Existuje fada norem, které jiz upravuji CSR. CSR (Corporate Social Responsibility) je
koncept spolecenské odpovédnosti firem. Je zalozen na dobrovolnosti a neexistuje
zadna celosvétova definice. Tento koncept firmdm davd prostor pro rozmanitou

intepretaci zminovaného komplexniho konceptu jednotlivym zajmovym skupinam.

Nefinanéni reporting neni spravné zaméiovat se zpravou o spolecenské odpoveédnosti
firmy. Reporting by mohl zlepsit piistup k odpovédnému podnikéni a pozitivnimu

pohledu na CSR (Pavlik, Bél¢ik 2010).

Koncept CSR neni pevné teoreticky ukotven a vytvaii pojem nejednotnosti. Proto vybér
Vv téchto standardech je pomémé velky. Standardy lze dé&lit na procesné nebo

vykonnostné¢ orientované.
Vykonnostni standardy - formuluji méfitek spole¢enské odpovédnosti

Procesni standardy — zaméfuji se na oblasti jako napf. reportovani, komunikace

se stakeholdery aj.

Srovnatelnost nefinan¢nich dajii v ramci Evropské unie se tyka napf. téchto oblasti:

- socialni oblast,

- environmentalni oblast,

- zaméstnanecka oblast,

- boj proti korupci,

- dodrZovani a respektovani lidskych prav.

Ugetni jednotky povinné tyto tdaje vykazovat mohou pii vykazovani vychazet
zZ platnych vnitrostatnich, unijnich ramci.

2.9.1 Vnitrostatni a unijni ramce

Mezi vnitrostatni a unijni rdmce je mozné zatadit:

- systém pro environmentalni fizeni podnikl a audit (EMAS).
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2.9.2 Mezinarodni ramce
Pokud se jedna o ramce v mezindrodnim métitku, pouzit 1ze napt. néasledujici:

- imluva OSN,

- obecné zéasady v oblasti podnikani a lidskych prav, které provadéji ramec OSN
,,Chranit, dodrzovat a napravovat*,

- smérnice Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD) pro nadndrodni
spole¢nosti,

- norma Mezindrodni organizace pro normalizaci ISO 26000,

- tripartitni deklarace Mezindrodni organizace prace o zasadach pro nadnarodni
spolecnosti,

- socialni politika,

- SA 8000 — norma urcena pro zlepSovani pracovnich podminek,

- Globalni iniciativa pro podavani zprav (Global Reportin Initiative) aj. (Sartor 2019).

Uvedené normy maji vSechny za kol udrZovat a prosazovat metody ve spolecenské
odpovédnosti firem, které méa podnik moznost nebo povinnost ovliviiovat v plné miie

nebo alespon do jisté miry usmériiovat (PDQM 2016).

2.9.3 Popis jednotlivych standardi

V nasledujicim textu jsou charakterizovany nejznaméjsi standardy, které reguluji obsah

a formu vykazovani nefinanénich informaci.
a) Standard SA 8000

Mezinarodni normu SA8000 vydala nevladni mezinarodni organizace Social
Accountibility International (SAI) a je celosvétové uznavéana jako referenéni norma
pro oblast socidlni odpovédnosti. Je zaloZzena na konvencich Mezinarodni organizace
prace (ILO), Svétové deklaraci lidskych prav a UN o pravech ditéte s cilem globalné

zlepsit pracovni podminky. Je vyuzitelnd ve vSech odvétvich.

Tato norma je urcena pro zlepSovani pracovnich podminek. Kvalita vyrobk a sluzeb,
které firmy nabizeji je <¢asteéné ovlivnéna socialnim prostiedim v organizaci.
Ekonomickd stranka je pro firmu dilezitd oblast, ovS§em pozornost by méla vénovat
dal§im aspektlim, tj. ochran€ Zivotniho prostfedi, bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci

(BOZP) a spolecenské odpovédnosti. Do pfednich pozic z4jmi se dostava kvalita sluzeb
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a zbozi, dopady na zivotni prostiedi béhem celé Zivostnosti vyrobktl a interni praktiky

organizace, které mohou byt skryté pod obchodni znackou vyrobku (SAI 2019).

Norma upiestiuje pozadavky v socialni odpovédnosti v téchto oblastech:
- pracovni doba,

- zdravi a bezpecnost,

- zamezeni diskriminace,

- prace déti a mladistvych,

- nucena prace,

- svoboda sdruzovani,

- omezeni disciplinarnich praktik,

- odménovani splnujici zdkladni potieby,

- fidici systém pro stalé zlepSovani (Bureau Veritas 2011).
b) AA 1000 AccountAbility

Jedna se soubor norem, které vznikly v roce 2008, autorem je neziskova organizace
Account Ability. Jeji sidlo je v Anglii. Normy jsou urceny pro vSechny druhy
spolecnosti. Cilem téchto norem je proSetieni jejich dlivéryhodnosti. Provétuje principy
dialogu managementu se zainteresovanymi stranami a soucasné jejich integrované
zapojeni ve spolecenské odpovédnosti v oblasti socidlni, ekonomické a environmentalni
(Narodni informacni portal 2015).

Tato norma pfedstavuje jednoduchy a snadno aplikovatelny rdmec pro firmy, které
dodrzuji hlavni zasady ucetnictvi se zabezpecenim udrZitelnosti. Jedna se o tyto oblasti:
- spolecnd sprava véci vetrejnych,

- dopad,

- vyznamnost,

- odpovédna konkurenceschopnost,

- zapojeni zac¢astnénych stran,

- vedeni udrzitelnosti,

- hodnoceni, indexy, vykonnosti metriky,

- hlaseni a zvefejnovani informaci o udrzitelnosti (Accountability 2019).
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c) GRI (Global Reporting Initiative)

GRI je mezindrodni organizace pusobici od roku 1997 v oblasti propagace zvefejiiovani
udrzitelnosti. Organizace byla zalozena v Bostonu, zakladnim kamenem byly americké
neziskové organizace Koalice pro ekologicky odpovédné ekonomiky (CERES)
a Tellusiv institut. Vroce 2016 piedstavila GRI prvni globalni standardy
pro vykazovani udrzitelnosti. Normy GRI byly vytvofeny Radou pro globalni normy
pro udrzitelnost (GSSB). Dle téchto norem mohou firmy zvefejnit informace
o hospodarskych, environmentalnich a socialnich dopadech a prokazovat svoje
prispévky k udrzitelnosti. Standardy GRI nahradily od 1. ¢ervence 2018 ptivodni
pokyny G4, obsahuji vSechny koncepty a zvefejnéni z pokyni  G4. V novych
jazyk. GRI upozornuje na Kritické problémy v oblasti udrzitelnosti, zejména se jedna
o lidska prava, spravu véci vetejnych, zmény klimatu nebo socialni blahobyt. Tento

standard je pro vykazovani udrzitelnosti nejrozsifené;jsi globalni standard.

Tento standart je koncipovan tak, aby ho mohly pouzivat spolecnosti vSech velikosti,
typl, spoleénosti soukromé i vetejné na celém svété (Empowering sustainable Decision
2019).

Informace dle standardu GRI slouzi k porovnani chovani organizaci vii¢i normam,
zakonlim, standardim chovani a dobrovolnym aktivitdim. Zpravy informuji
0 angazovanosti firem, instituci v téchto oblastech:

- ekonomické,

- environmentalni,

- socialni (Narodni informacni portal o CSR 2015).
GRI sleduje pro roky 2016-2020 tyto ¢tyti nejdilezitéjsi cile:

- politika udrZitelného rozvoje, GRI chce posilit politiku udrZitelného rozvoje

a zvetejiiovani zprav o udrzitelnosti,

- zlepSovani a zvySovani podavani zpradv v rozvojovych zemich a zac¢astnénych stran,

které nejsou v dostatecné mife podporovany, jedné se zejména o malé a stfedni podniky,

- GRI ma zajem na budovani kapacity podniki, vlad a instituci, aby si ve vétsi mife

uvédomovali spoleCenskou odpovédnost, aby zapojovaly dalsi pfilezitosti, vytvareli
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partnerstvi a Iépe se podilet na zmocnovani uzivateli vykazovanych informaci,

- inovovat nova témata, GRI mini poskytovat spolecnostem jednoduchost a pokyny

k novym tématim (Empowering Sustainable Decision 2019).

Pokyny FAO-OECD pro zodpovédné zemédélské dodavatelské Fetézce

Smérnice pro ODEC pro nadnarodni podniky poprvé pfijaty v roce 1976 a zasady
odpovédného investovani do zeméd€lstvi a potravinovych systémi Vyboru

pro svétovou potravinovou bezpecnost byly schvalené v roce 2014.

Pokyny FAO-OECD mohou vyuzivat podniky na domaci i mezinarodni Grovni,
podniky od malych po velké v celém zemédélsko-dodavatelském ftetézci, od vyrobce
ke spotiebiteli. Podniky, které jsou zapojené do téchto fetézcli, mohou vytvaret
zaméstnanost, vytvafet potiebné investice, pfinést lepsi technologicka feSeni
pro zvySeni zeméd¢lské produkce, mohou ptispét ke snizeni znecisténi a v neposledni

fad¢ mohou zvySovat pracovni standardy.

Témito aktivitami mohou pfispét k plnéni cili udrzitelného rozvoje. OvSem je potieba
také cCelit negativnim dopadiim obchodni Cinnosti v tomto odvétvi v piipadech, kdy

fetézce negativné pusobi na lidska prava a pracovniky, Zivotni prostiedi, potravinovou

bezpec¢nost (OECD 2018).

d) ISO 26000 — Spole¢enska odpovédnost firem

Tato v§eobecné€ uznavana norma je vydana mezinarodni organizaci pro normalizaci ISO
a predstavuje komplexniho privodce spolecenskou odpovédnosti pro organizace

ve vetfejném i1 soukromém sektoru bez ohledu na lokalitu.

Norma popisuje a doporucuje méfeni v téchto oblastech:

- lidska prava,

- Zivotni prostiedi,

- korektni podnikani,

- péce o spotiebitele,

- organizace a management
- pracovni podminky,

- zapojeni a rozvoj mistnich komunit.
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Tato norma pocita i s aktivnim zapojenim stakeholderii a zabyva se i1 zptisoby zaclenéni
spoleCenské odpovédnosti do organizace v ramci firemnich procesii a firemni kultury

(Business Leaders Forum 2019).

Norma ISO 26000 obsahuje:

- definice, pojmy a plany v oblasti socialni odpovednosti,

- trendy a charakteristiky v oblasti socialni odpovédnosti,

- zasady a praktiky v oblasti socialni odpovédnosti,

- klicovy pfedmét a témata v oblasti socialni odpoveédnosti,

- zapojeni, uplatnéni a Sifeni v oblasti socialni odpovédnosti,

- uréeni a zapojeni stakeholdert,

- dorozumivani se ohledné zavazki, vykonnosti aj. v oblasti socidlni odpovédnosti.
Norma ISO 26000 je tuzce propojena s certifikaéni normou SA 8000
(ManagementMania 2016).

e) Pokyny OECD pro nalezitou péci v zodpovédnych dodavatelskych ietézcich
z oblasti postiZenych konflikty a vysoce rizikovych oblasti a jejich dodatky (Global

Compact Donor Group)

Tato iniciativa zroku 2000 obsahuje soubor dobrovolnych doporuceni
pro multinacionalni spole¢nosti. Jedna se o okruh podnikatelskych etik, zaméstnanecké
a odvétvové vztahy, lidskéd prava, Zivotni prostedi, zvetfejniovani informaci, boj proti

korupci, zajmy spotiebitele, konkurence, zdanéni, véda.

Tato doporuceni je piredkladana vladami jako piedstava o odpovédném chovani
podnikii. Kromé vyse uvedenych okruhti je doporucovano podavat informace, kromé
vysledkli hospodateni, také informace o cilech firmy, vlastnickych vztazich,

hlasovacich pravech.

Pro spolecnosti je dodrzovani téchto smérnic dobrovolné, jednotlivé vlady jsou vSak
povinné byt napomocni s jejich implementaci. Kontaktnim mistem v konkrétni zemi je
naplnéna povinnost o zajisténi pochopeni obsahu pokynl, poméaha feSit problémy
sjejich pouzivanim. Maji pomahat ke zlepSeni situace v zahrani¢nich investicich,
zvySovat aktivity nadnarodnich podnikii k udrzitelnému rozvoji a pomahat zdolavat

prekazky v mezinarodnich investi¢nich pobidkach (OECD 2013).
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) Projekt zverejiiovani informaci o uhliku (dFive CDP — Carbon Dislosure Project)

Spravcem a garantem programu je od roku 2017 pro Ceskou republiku nezavisla
neziskova organizace CI2, o.p.s., ktera spolupracuje s meésty, podniky a dalSimi
partnery, a sleduje uhlikovou stopu tuzemskych i1 zahranicnich spole¢nosti. Soucasné
provozuje ¢innosti na podporu klimaticky odpovédného podnikéni v Ceské republice.
Publikuje informace o vlivu na zivotni prostiedi, zaméfuje se zejména na ochranu

Klimatu (CI2, 0.p.s. 2015).

Program CDP umoznuje pomoci systému pro reportovani moznost zveiejnéni udaja,
které se tykaji vlivu organizaci na oblast zmény klimatu a jeho ochrany. Uvedené
informace mohou vyuzivat soucasni nebo potencionalni investofi k vyhodnoceni

ptilezitosti, rizik a strategii, které maji spojitost s Zivotnim prostedim.

Z reportovanych informaci lze zjistit napt. nasledujici skute¢nosti:

- identifikace finan¢nich tspor a inovaci,

- pfimy benchmarking uhlikové vykonnosti,

- posileni dobrého jména vici zdkaznikiim, akcionafim, investortim,

- zvysit povédomi o rizicich a pfipravenosti na dalsi pfilezitosti (C12,0. p. s. 2013).

g) Vybor pro normy v oblasti zvefejiiovani informaci o klimatu (Climate

Dislousure Standards Board)

Rada pro standardy pro zvetejiovani informaci o klimatu (CDSB) je mezinarodni
konsorcium podnikatelskych a environmentalnich nevladnich organizaci. Toto
seskupeni chce sladit model podnikového vykaznictvi tim smérem, aby pfirodni kapitél
byl na stejné rovni jako financni kapitdl. Nabizi pomoc v podobé ramce
pro zvetejiiovani informaci o Zivotnim prostiedi. Tyto informace by dle tohoto ramce
mély byt zvefejiilovany se stejnou piisnosti jako informace z finan¢nich oblasti (CDSB
2019).

Réamec CDSB pro vykazovani informaci o Zivotnim prostiedi, klimatu a pfirodnim
kapitdlu pomaha firmam soustiedit a prezentovat informace investorim. Investofi jsou

nasledné¢ informovéni o strategii firmy ve vztahu k zivotnimu prostfedi. Ramec
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umoziuje investorim posoudit vztah mezi specifickymi zalezitostmi Zivotniho prostfedi

a strategii, vykonem a perspektivami organizace.

Cile ramce

- pomahat firmam transformaci informaci o udrzitelnosti,

-poskytovani informaci investorim v jasné a stru¢né podob¢, propojit environmentalni

vykonnost podniku s jeji strategii a vykonem,
- podporuje rozhodovani o poskytnuti financniho kapitalu,

- minimalizovat zatéz pii podavani informaci a zjednodusSovat proces jejich podévani,

soucasng¢ zvysit hodnotu hlavni zpravy organizace (CDSB 2019).

h) Systém Spolefenstvi pro environmentalni Fizeni podniki a audit (EMAS)

a souvisejici odvétvové referenéni dokumenty

Pokyny EMAS jsou vydéana Natizenim Evropského parlamentu a Rady v roce 20019
o dobrovolné tucasti organizaci v systému SpoleCenstvi pro environmentdlni fizeni

podnikt a auditu (Ministerstvo zivotniho prostfedi 2012).

Tento program je zplsob, jak miiZe organizace nastavit tzv. systém environmentalniho
fizeni. Cilem je zahrnuti poZadavkii organizace na ochranu Zivotniho prostiedi
do strategie organizace a zaclenit je do kazdodenniho provozu. Zavedeni tohoto
systému se tyka napft. technologickych postupti, urceni zdrojii pro zavedeni politiky

zivotniho prosttedi, organizacni struktury, prerozdéleni odpovédnosti.

Organizace timto systémem zarucuje, Ze pii své ¢innosti dodrzuje ochranu Zivotniho

prostiedi a pfi své produkci posuzuje dopady na zivotni prostiedi.

Pro vykazovani udaji nejsou stanovena pevna pravidla. Kazdd firma si podle
ruznorodych faktorti, jako je druh cinnosti, velikost ¢i Uroven fizeni stanovi pribéh
zavedeni EMAS. EMAS potiebuje neustalé posuzovani, regulace environmentalnich
hledisek, vede k neustalému snizovani vlivu ¢innosti firmy na Zivotni prostiedi

(Ministerstvo Zivotniho prostedi 2012).

Jedna se o jednotné pokyny pro zac¢astnéné organizace po celém svété, které pomohou
kvantifikovat dopady a rozsah, vnémz jsou zavislé na piirodnim prostiedi,

na pfirodnich zdrojich a funkénich ekosystémech. Tento protokol je podstatny jak
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pro spravce aktiv spoleCnosti, ale i pro firemni reputaci zaclenovan do analyzy rizik

organizace (RoutesToFinance.com 2019).
ch) Globalni dohoda OSN (UN Global Compact)

Jedna se o strategickou aktivitu, kterd je sméfovana k organizacim, které se rozhodnou

pfizpusobit své Cinnosti deseti zdsadam ve Ctyiech oblastech:

- oblast lidskych prav,
- oblast pracovniho trhu,
- oblast zivotniho prostredi,

- oblast boje proti korupci.

Tento ramec slouzi k rozvoji, uplathovani a vyhlaseni principt udrzitelnosti, vSem svym
¢lenim nabizi rGznorodé nastroje, programy k naplnéni cil udrzitelného rozvoje
globalni ekonomiky. Vzajemnou spolupraci, sladénim strategii pomoci univerzalnich
principl pak tato platforma umoziluje pfeménu svéta pro organizace vSech velikosti

po celém svéte (Zadrazilova 2010).

Zaclenéné principy Globalni smlouvy OSN dle oblasti:

Oblast lidskych prav

Zasada 1: ochrana mezinarodné prohlasenych lidskych prav.

Zasada 2: porusovani lidskych prav.

Oblast prace

Zasada 3: prosazovani svobody sdruZzovani a uznavani prav na kolektivni dohody.
Zasada 4: odstranéni nucené a povinné prace.

Zasada 5: zruSeni détské prace.

Zasada 6: zniCeni diskriminace v zaméstnani.

Oblast Zivotniho prostiedi

Zasada 7: podpora prevence k environmentalnim apeliim.

Zasada 8: aktivita pro podporu vyssi odpovédnosti za zivotni prostiedi.

Zasada 9: podpora rozvoje ekologickych technologii.

Oblast boje proti korupci

Zasada 10: boj proti korupci, vydirani.

Globalni dohoda je dobrovolna, sprava je jednoduSsi a vice oteviena vuci

stakeholdertim (Asociace spole¢enské odpovédnosti, 0.p.s. 2017).

27



Norem urcenych pro reportovani nefinanénich informaci je pomérné velké mnozstvi,

zZ toho nejednotnost v konceptu  reportovani v oblasti  spoleCenské

vyplyva
odpovédnosti. Dle Kutlaka a Prochazkové patfi mezi nejCastéji vyuzivané normy
AA1000 (Accounting Abiliti/Assurance Standart), GRI (Global Reporting Initiative),
ISO 26000 (Mezinarodni norma pro socialni odpovédnost) a SA 8000 (Social
Accountability). Zminovany standard GRI je pouzivan 60 % ze vSech zkoumanych

organizaci, které vykazuji nefinanéni informace (KPMG 2015).

2.9.4 Komparace poZadavki standardii pri zpracovani nefinan¢nich informaci

Tabulka ¢. 1 prezentuje nejpouzivanéjs$i standardy, ze kterych je mozné vychazet
pfi tvorbé firemnich dokumentii tykajicich se odpovédnému chovéni firem. Kazda
Znorem je vhodna pro urcité typy podniki, proto firmy voli standard odpovidajici
charakteru spolec¢nosti. Kazdd norma je vhodna pro urcity typ podniku. Prezentace
nefinanénich informaci je ¢asové narocna a podniky by ji mély vénovat dostateCnou
pozornost. Vhodnym vybérem miize firma piispét k dobrému piedstaveni spolecnosti na

trhu a lep$im vztahtim ke svym stakeholderim.

Tabulka 1 Standardy spolecenské odpovédnosti chovani spole¢nosti - srovnani

Standard Vymezeni obsahu Kvalita Pozadavek | Pozadave | Pozadavek
obsahu na kna na ¢asovou
provéieni rozsah lhiitu
zveiejiiova | publikov | zverejnénéh
nych anych o reportu
informaci | informaci
SA 8000 obecné Castecné Ne ano obecny
AA 1000 konkrétné;si ano ano ano ne
Smérnice GRI konkrétni ano ano ano obecny
Smérnice obecné CasteCné doporuceno | ano obecny
OECD pro
nadnarodni
podniky
reportu
IS0 26000 konkrétnéjsi ano doporuceno | ano obecny
EMAS konkrétni ano ano ano ano
UN Global | obecné ano doporuceno | ne ano
Compact
Standard Vymezeni obsahu Kvalita Pozadavek Pozadavek | Pozadavek na
obsahu na provéfeni | narozsah ¢asovou lhitu
zvetejfiovan | publikovan | zvefejnéného
ych ych reportu
informaci informaci
SA 8000 obecné Castecné Ne ano obecny
AA 1000 konkrétné;si ano ano ano ne
Smérnice GRI konkrétni ano ano ano obecny
1SO 26000 konkrétné;si ano doporuceno ano obecny
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Standard Vymezeni obsahu Kvalita Pozadavek | Pozadave | Pozadavek
obsahu na k na na ¢asovou
provéieni rozsah lhiitu
zveiejiiova | publikov | zvefrejnénéh
nych anych o reportu

informaci | informaci

EMAS konkrétni ano ano ano ano

UN Global obecné ano doporuceno ne ano

Compact

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019 dle Kasparové a Kunze, 2013, str. 55

Tabulka ¢. 1 porovnava standardy piedevSim z pohledu vymezeni obsahu kvality,

rozsahu, provéfeni nefinancnich informaci a ¢asovych lhit pro zvefejnéni.

2.10 Forma zverejnéni nefinan¢niho reportingu a nasledny audit

Zvetejnéné informace je Gcetni jednotka povinna piidat do vyro¢ni zpravy nebo vytvofit
zpravu samostatnou, piipadné mohou byt informace zvetfejnény na internetovych

strankach do Sestého mésice od rozvahového dne.

Smérnice 2014/95/EU pozaduje, aby statutarni auditor ovéfil vypracovani piehledu
nefinan¢nich informaci. Ale dle této smérnice uz nepozaduje ovéieni kvality téchto
informaci. Pfimou odpovédnost za vypracovani pravdivého a nezavadéjiciho piehledu
nefinan¢nich informaci méa sama ucetni jednotka v rdmci sestaveni a zvefejnéni vyrocni
zpravy. Toto ovétovani kvality jiz Smérnice za povinnost neuklada, ale nechava
kompetence jednotlivych clenskym statim EU. VétSina mezinarodnich standardd toto
ovéteni doporucuje, tak je do budoucna pravdépodobné, ze v tomto ohledu dojde
k harmonizaci v celé EU (Hruska 2019)

2.11 Vyhody nefinan¢niho reportingu

Pro firmu je nefinanéni report velmi dulezity dokument nejen z pohledu toho, co bylo,
ale ico teprve bude. Slouzi k ujasnéni si strategii a priorit pro nasledujici obdobi.
Zprava je také dulezita pro zaméstnance, posiluje jejich motivaci a angazovanost, a to

nejen téch stavajicich, ale i téch, kteti zvazuji se jimi teprve stat (Schejbal 2015).

Vétsina firem v CR (témé&f 90 %) si uvédomuje, Ze méa odpovédnost za dopady svého
podnikani na spole¢nost a dvé tietiny firem dokonce v ohleduplném pfistupu identifikuji
ptilezitosti pro své podnikani. K samotnému vyhodnoceni svych dopadii ale pfistupuje
pouze &tvrtina firem pusobicich na tizemi CR. T &tvrtiny tak promarni svoje

potencidlni pfilezitost. Na zdklad€ spravné uchopeného nefinancniho reportingu,
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tj. analyzy vztahu firmy a spolec¢nosti a souvisejicich dopad, rizik a prilezitosti, se totiz
¢im dal Castéji utvari obchodni vztahy a s ohledem na vyslednou strategii firmy se

odehravaji rozhodnuti koncovych spotiebitelt (Bold 2016).

2.11.1 Divody reportovani nefinanénich informaci

Podniky nejsou jen samostatné plsobici objekty, ale plisobi v globdlnim prostiedi.
Z tohoto davodu vedle ekonomickych duvodt vzrostl vyznam davodt z pohledu
etického. Pro firmy je podstatné jakym zpiisobem plisobi v oblastech ,,povést a znacka“
a neméné v oblasti ,,inovace a uceni. Zapojeni firem do téchto environmentalnich
otazek, je dulezité pro hodnotu znacky a v podstaté celé firmy. Velmi podstatnou
kategorii v divodech reportovani je i upeviiovani a udrZzovani vztaht s dodavateli
a stakeholdery (Kasparova 2011).

Graf 1 — Motivatory ke zverejnéni nefinan¢nich informaci

Zdroj: vlastni zpracovani dle KPMG, 2017

Na zaklad¢ prizkumu stavu nefinan¢niho reportingu KMPG z roku 2017 jsou z grafu
¢. 1 patrné jednotlivé motivatory ke zvetfejnéni nefinan¢nich informaci. NejvétSim
divodem jsou legislativni potieby, na druhé a tfetim misté jsou patrny divody, které
slouzi spise k reputaci firmy — PR prezentace nebo soucast obchodni znacky. Ostatni

davodu jsou zastoupeny vV mnohem mensich procentech (KPMG 2017).
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2.11.2 Srovnani duvodi pro reportovani nefinan¢nich informaci

Kazdou organizaci mize vést k reportovani nefinancnich informaci trochu jiny divod.
Strategické cili si firmy konkretizuji svoji vizi. Strategické cile definuji vétSinou
majitelé firmy nebo jejich management, ktery je odpovédny za jejich splnéni.

Ke splnéni vizi mohou firmy nefinan¢ni informace brat jako metody ke zlepseni fizeni.
Diivody reportovani:

o ctické divody,

e ckonomické davody — zvySovani zisku,

e poveédomi o znacce, jeji povést,

e modernizace a inovace, uceni se novych dovednosti,
e péce o zaméstnance a jejich motivace,

e snizeni rizik podnikani,

e péstovani dobrych vztaht s obchodnimi partnery,
e pfistup ke kapitalu,

e zvySeni prestize pro stakeholdery,

e zvySeni trzniho podilu,

e dobr¢ vztahy se statnimi urady,

e snizovani nakladi (KaSparova 2011).

Jak posledni desetileti ukazuje, celoevropskym trendem v Gcetnim vykaznictvi je
doplnéni vyrocnich zprav o nefinan¢ni informace. OvSem svym zpisobem zvefejnéni
a strukturou p#ili§ nevyhovuji potfebam rozmanitych zajmovych skupin. Tyto zajmové
skupiny jako uZivatelé téchto nefinancnich informaci zvySuji miru potieby po téchto
informacich a stale vice se zajimaji o socialni a environmentalni aspekty. Vytvofenim
ucetni smérnice platné od 1. 1. 2017 vznikd nadéje, Ze bude dostateCné regulovat
zpusob a formu zvefejnéni nefinancnich informaci. V Evropské unii se touto smérnici
povinné fidi jen maly pocet velkych spolecnosti a kvalita se dle prizkumii pomérné
ve velké mirfe lisi. Komparace téchto vystupli je pravé ztohoto ditvodu ztizena.
Jednotlivé staty maji moZznost si svymi vnitrostatnimi pfedpisy urcit piesnéjsi ramec,

nez poskytuje pravé zminovana smérnice (Prochazka 2017).
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Tlakem akcionatt a dalSich stakeholderti doslo ke vétSimu zajmu vlastnikd spole¢nosti
a managementu na odhalovani nefinancnich aktivit, které¢ firma jiz ve své c¢innosti
zakomponované ma, ale vyvinul se i tlak na aktivity, na které by firmy m¢ly klast daraz.
Dle Nobesa a Parkera k tomu dochazi zejména v zemich se silnym kapitalovym vlivem.
V takovém piipad¢€ jsou investice firem zavislé na zviditelnéni pozadovanych informaci

ve vyrocnich zpravach (Nobes a Parker 2012).

2.11.3 Vyhody reportovani nefinan¢nich informaci
Dle Kasparové (2011) patii mezi vyhody reportovani nefinan¢nich informaci zejména:

Transparentnost — pomoci reportovani firma vytvaii zavazek fidit spoleCensky,
ekonomicky a environmentalni dopad a vytvari zakladnu pro komunikaci

se stakeholdery.

Trzni diferenciace — firmy se pomoci reportingu vytvaii prostiedi pro odliseni

vyrobkd, sluzeb a znacky vii¢i ostatnim firmam.
Dobré jméno firmy — firma ho vytvaii dostate¢nym dialogem se stakeholdery.

Péce o zaméstnance, jejich motivace — stavajici i budouci zaméstnanci maji o firmeé
urcité predstavy a ocekavani. Toto mize byt klicové pro rozhodovani o setrvani u svého
zaméstnavatele nebo o zméné. Pro toto rozhodovani mize byt podstatné i povédomi
o environmentalnich aktivitdich firmy. Toto miZe zvySovat loajalitu zaméstnanct,
snizovat fluktuaci. Podnik timto mulZe zachovat schopnost udrzet si kvalitni

zaméstnance (KaSparova 2011).

Rizeni rizik - efektivni fizeni rizika je spojené s vykonnostnimi faktory udrzitelnosti

a vede ke komunikaci o své vykonnosti ve vztahu v oblasti rizika (Kasparova 2011).

Zajistovani dlouhodobého kapitalu za ptiznivych finan¢nich podminek se mize také
odrazet od schopnosti slad’ovani zajmi podniku se zajmy raznych skupin stakeholdert,
toto je dilezité predevSim pro investory, pro které pak podnik nepiedstavuje
potenciondlni rizikovost.

Zavadéni a pripadné zlepSeni systému Fizeni a sStim souvisejici podpora
vV rozhodovani pak pro podniky znamena pfilezitost pro sbér, tfidéni a analyzu dat,
vyhodnocovéani aktivit podniku a jejich ohodnoceni. Tyto procesy pomahaji

organizacim lépe vyhodnocovat napiiklad uspory nakladt, lepsi vyuzivani zdroja,
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materialu, informaci. Sbér informaci pro nefinanéni reporting, tak otevie otazky ohledné
vykonnosti a produktivity. Tyto ¢innosti pak mohou vést k jejimu udrzeni nebo dokonce

Zlepseni.
KPMG (2008b) k t¢émto vyhodam dodava dalsi, kterou je:

Zkoumani zajmi rozdilnych skupin stakeholderti miize vést k podpote inovaci, revizi
zavedenych procesi. Diky sestavovani vykazu nefinan¢nich informaci miize tak podnik

opét stimulovat ¢i zvySovat vykonnost a zamyslet se nad svou konkurenceschopnosti

(KPMG 2008b, str. 11).

Pokud organizace sladi zakonna narizeni daného statu se svymi aktivitami uvnitf
1 navenek podniku, pak tyto procesy mohou slouzit k identifikaci oblasti, o kterych
muze organizace V budoucnu uvazovat jako o potenciondlnich oblastech pozadujicich

regulaci (Kasparova 2011).

Oteviené a Cestné chovani o zpiisobu vedeni organizace ve vztahu ke spolecenskym,
ekonomickym a environmentalnich oblastem vede k vétsi podpofe ze strany
stakeholdert a rozmanitych komunit, zde je mozné mluvit o snaze udrZeni prava

podnikat (Kasparova 2011).

2.12 Nevyhody nefinanc¢niho reportingu

Rizikem je pfiliSnéd flexibilita, ktera firmy netlaci k tomu, aby byly reporty kvalitni.
Informace  zvefejiiuji  velmi  obecnym  zplisobem, bez  doloZitelnych
a kvantifikovatelnych udaji. Zprava nemusi byt vérohodna, coz mize vést k tomu, zZe

firmy prezentuji pouze pozitivni informace a ml¢i o téch negativnich.

Pokud bude metodika nefinan¢niho reportingu pfili§ komplikovana, bude pro firmy
nakladny samotny sbér dat i1 zpracovani reportu. Riziko vidim 1V tom, ze zjiSténa data

nebudou Uplnd a spravné reportovana.

Firma musi mit dostatek lidskych zdroji k sestaveni reportu. Zprava obsahuje fadu
statistik a analyz. Pokud firma nema erudované pracovniky, musi si na tuto ¢innost

najmout poradenskou spole¢nost, coz miuze byt ekonomicky nakladné.

Pokud se jednd o citlivost zvefejiiovani urCitych dat, firma si sama musi zvolit
metodiku, podle které se bude pfi zvetejiovani fidit. Existuji data, u kterych by firma
méla byt diskrétni. Jedna se napiiklad o data, kterd souvisi s péci o zaméstnance, vyse
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odmén, benefitd. Tyto Udaje by firma pochopiteln¢ neméla zvetejiiovat. OvSem
na druhé strané udaje o mnozstvi odpadii, o spotiebach a dalSich aktivitach v oblasti

zivotniho prostiedi do reportingu patii (Euro.cz 2016).

Bariérou je jistd administrativni zatéz, se kterou se musi firmy vypotadat. Rizikem je
rozsah informaci, které¢ firmy o sobé chtéji zvefejnit. Je nutné zvazit, které informace
jsou obchodnim tajemstvim. V jistych ptipadech se z dobrovolné ¢innosti stava nutnost,

naptiklad kdyz firma zada o bankovni Gvér.

Soucasn¢ roste ocekavani, Ze nefinanéni informace a zvySeni standardd v oblasti
nefinan¢nich rizik budou vyzadovany v obchodnich vztazich. Vice nez tfetina firem
ocekava, ze v horizontu péti let po nich obchodni partnefi budou tyto informace chitit
a Ctvrtina oslovenych se jiz dnes dokonce setkala s tlakem na zvySeni svych standardt

(Euro.cz 2016).
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3. Forma vykazovani nefinan¢nich informaci

Kazdy podnik by mél vykazovat informace v ur¢itém kontextu. Dle svého uvazeni sdm
rozhodne, které informace jsou dilezité zvefejiiovat. Je potieba piihlédnout ke kazdé

situaci a firmeé individualné.

Dle § 32g odst. 1 Zakona ¢. 563/1993 Sb. o cetnictvi by mél dokument obsahovat

nasledujici oblasti nefinan¢niho prostiedi firmy:

a/ socialni,

b/ zivotni prostiedni,

b/ boj proti korupci a uplatkarstvi,

¢/ respektovani lidskych prav (Pilatova 2015).

Vsechny informace v nefinan¢nim reportingu jsou na sebe navdzané a monitoruji nejen
¢innost v podniku, ale popisuji rizika podniku a jejich fizeni. Vykaz by mél vysvétlit
souvislosti a vzajemné vazby, ¢im vice budou tyto udaje popsany, tim bude reporting
lépe odrazet situaci v podniku a informace budou kvalitni pro v§echny stakeholdery.

3.1. Doporucena struktura nefinanc¢nich informaci

Zakon €. 563/1991 SB. o ucetnictvi v § 32¢g odst. 2 doporuc€uje nasledujici strukturu

vykazovanych nefinan¢nich informaci:

a) Popis obchodniho modelu firmy - je to v podstat¢ komplexni popis principt
dlouhodobého tvorby a zachyceni hodnot firmy (Osterwalder a kol. 2010). Tento popis
informuje o tom, jak podnik funguje, popisuje jeho strukturu a Cinnosti, které dela
a zjakého duavodu. Kpopisu firmy patii i definice vztahu firmy Kk otazkam
environmentalnim, socidlnim, zaméstnaneckym, dodrZzovéni lidskych prav, boje proti

korupci a tGplatkatstvi (EUR-Lex 2017).

Dle pokyni Evropské komise 1ze do této ¢asti vykazu uvést 1 nasledujici informace:
- obchodni prostiedi,

- trhy, na kterych firmy figuruji,

- cile a strategie,

- organizaci a strukturu,
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- aktualni smétovani, faktory ovliviiujici dalsi vyvoj (EUR-Lex 2017).

Popisovana charakteristika obchodniho modelu je na kompetenci kazdé organizace, lze

uvést I nejzasadnéjsi ukazatele vykonnosti dle povahy organizace.

b) Popis politik, které podnik provozuje, jejich uplatiiovani a nasledna péce
Vv téchto oblastech, predchazeni a zpiisob FeSeni pripadnych negativnich dopadu —
pro vytvofeni nejvérohodnéjstho obrazu o organizaci, je kliCovy popis pfistupu
K nejpodstatnéjSim nefinanénim otazkam, jaké cile v tomto ohledu vytyCuji, jakym
zpusobem je chtéji realizovat, aby doslo ke splnéni téchto cila. V této Casti reportu je
mozné vysvétlit rozhodnuti a ulohu svého vedeni a fidicich organti, zplsoby jakym se
tidi ptidélovani prostiedkd, které se vztahuji ke splnéni cild, fizeni rizik.

c) Vysledky pouzitych politik — podniky maji za tkol zvefejnit vérné a vyvazené
vysledky svych politik. Poukézéani na tyto vysledky, by mohli uzivatele téchto informaci

informovat o silnych a slabych strankach organizace. V této casti je vhodné

dle charakteru organizace zatradit napf. tyto ukazatele vykonnosti:
- pouzivani nebezpecnych chemickych latek nebo biocidii,

- dopady na pfirodni kapital,

- plany snizeni emisi uhliku,

- skute¢né emise uhliku.

d) rizika souvisejici, které vyplyvaji z pouzitych politik, popis relevantnosti
a primérenosti rizik, popis obchodnich vztahii, produkti a sluZzeb a vyhodnoceni
moznych negativnich dopadi v téchto oblastech, popis zpiisobu FeSeni téchto rizik
— organizace jsou povinné uvadét informace o svych kliCovych rizicich a o tom, jakym
zpusobem jsou fizena a jak zmirnuji jejich dopady. Rizika je vhodné analyzovat
dle vlivu na obchodni model, vlivu na ¢innost organizace nebo jeji finan¢ni vykonnost.
Rizika je vhodné rozdélit na kratkodoba, sttednédoba nebo dlouhodoba a rozebrat jejich
dasledky v téchto Casovych horizontech. Relevantni informace by organizace méla

zvetejnit o svych dodavatelskych a subdodavatelskych fetézcich.
Priklady kli¢ovych ukazatelli vykonnosti:

- strategie a politika v oblasti zmény klimatu,
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- rizika 0jmy, které souvisi s ochranou lidskych pracovnépravnich vztaht, Zivotniho

prostfedi v dodavatelském a subdodavatelském fetézci,
- informace o defektnich produktech a jejich dopady na bezpecnost spotiebitelil,
- nadpravna opatieni pii1 vyskytu dotCenych spotiebiteld.

e) nefinan¢ni Kkli¢ové ukazatele vykonnosti, které se vztahuji k podnikatelské

¢innosti

Organizace vykazuje na zakladé své ¢innosti a pomoci pouzivanych metrik své obvyklé
ukazatele vykonnosti, které se napiiklad pouzivaji v daném odvétvi a tim lze tyto
vysledky pouzit ke srovnani, hlavné podnikii ve stejném odvétvi nebo hodnotovém
fetézci. Tyto ukazatele mohou byt uzitecné rizné obchodni situace a Siroké spektrum
podnikt. Tyto ukazatele by méli byt odvétvové i obecné. Kvantitativni ukazatele mohou
poukazovat na méteni vyvoje, porovnavani, konzistentnost v ¢ase. V reportu je vhodné
vzdy uvadét slovni analyzu ukazatelti a tim vysvétlovat zvySeni ¢i sniZzeni nékterych
hodnot a jejich divodi. Tim dojde k lepsSimu propojeni nefinan¢nich a finanénich

informaci a udaje jsou tak srozumitelnéjsi pro vSechny uzivatele téchto informaci.

f) zalezitosti, které se tykaji Zivotniho prostfedi — zde se promitne nazor organizace

na rozmanité environmentalni otazky.

U otazek zivotniho prostiedi zdkon poukazuje na zakladni kli¢ové ukazatele:
- informace o prevenci a omezovani znecisténi,

- dopad vyuZivani energie na zivotni prostiedi,

- nakladani s odpady,

- dopady piepravy na zivotni prostiedi,

- emise sklenikovy plynti,

- vyuzivani pidy,

- vyuzivani vodnich zdrojt,

- vyuzivani materialt (Frank Bold 2018).

g) socialni a zaméstnanecké otazky — tato oblast obsahuje tyto nahledy:

- provadéni umluv Mezinarodni organizace prace,
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- bezpeCnost a ochrana zdravi pii praci, fizeni lidského kapitdlu, procesni postup,

systém odménovanti,
- moznost zakladani odboru,

- rovné zachazeni se zaméstnanci — akceptace rozmanitosti v pohlavi, véku, zdravotniho

postizeni, etnického piivodu, ndbozenstvi,
- spotiebitelské vztahy se zdkazniky.

h) dodrZovani lidskych prav — do této Casti informaci patéi postaveni firmy vici
praviim Zen, déti, osob se zdravotnim pojiSténi, mistnich komunit, zaméstnancd,
pracovnikll v dodavatelskych fetézcich a subdodavatelt, migrujicich pracovniki a jejich
rodin. Resi se zde postaveni podniku k piipadim, kdy dojde k poruseni lidskych prav
a jak se organizace stavi k obecnym zasadam v oblasti podnikani a lidskych prav, které
provad¢ji ramec OSN ,,Chranit, dodrzovat a napravovat“, k smérnici OECD
pro nadnarodni spoleCnosti a tripartitni deklaraci Mezinarodni organizace prace

o zasadach pro nadnéarodni spole¢nosti a socialni politiku.

ch) protikorupéni zaleZitosti a uplatkarstvi — podnik uvede informace o tom, jak fesi
boj s korupci, které opatfeni pfijima ke zmirnéni negativnich dopadt. Podnik uvede
informace 0 vypracovaném planu vnitinich kontrol a ptidélenych prostfedk na tyto

oblasti, proskoleni zaméstnanci pusobicich v téchto cinnostech, popise mozné

roNr

probihajici nebo uz dokoncené soudni fizeni, které se tykaji uplatkarstvi a korupce.

i) jiné informace — napf. dodavatelské fetézce, konfliktni mineraly (EUR-Lex 2014).

3.2 Cilové skupiny uzivateli vykazu

Cilové skupiny spotfeby nefinancnich informaci, které si firma identifikuje uvnitt

podniku nebo v jeho okoli se nazyvaji stakeholdefi.

3.2.1 Definice pojmu stakeholder

Jedna se o z4jmovou skupinu nebo jednotlivce, ktery miize ovliviiovat nebo je
ovlivilovan ¢innosti firmy a v nemalé mife mohou ovlivnit i dosahovani cili spole¢nosti

(Gossy 2008).

Vnimani toho, kdo jsou pro firmu stakeholdefi, se odviji od konkrétni situace a ¢innosti

firmy. Jako relevantni stakeholdery je mozné si predstavit skupiny, pro které mize dana
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organizace predstavovat prilezitost nebo Vv nékterych ptipadech ohrozeni. (Tetfevova
2017).

Pokud je analyzovano podnikové prostiedi, je nezbytné se zaméiit na definici
zajmovych skupin. Tyto skupiny ovliviwji ve velké mife zdravi a uspéch podniku.
Jednd se o skupiny, bez jejich plsobeni a podpory by firma nemohla prakticky
existovat. Kazdy subjekt by ve svém vlastnim zajmu mél analyzovat své prostiedi
a zajmové skupiny, které mohou c¢innost podniku jakymkoliv zplisobem ovliviiovat

(Hanzelkova 2009).

Analyza stakeholders by méla zahrnovat:

- definice zajmovych skupin, nasledné 1ze potom navrhnout marketingovou strategii,
- poznat zajmy téchto zajmovych skupin, urcit jejich o¢ekavani,

- vyhodnotit, jakou mérou budou mit jednotlivé zajmové skupiny vliv na chod podniku

a na realizaci marketingové strategie.

Dokonalé pozndni tohoto podnikatelského prostiedi velmi pomuze zformulovat
marketingovou strategii, nebot’ vni subjekt mlze zahrnout jejich pozadavky
a ocekavani. Timto zpisobem lze samoziejmé tyto zajmové skupiny naklonit na svou

stranu a mit jednodussi cestu k prosazeni své pozice.

Zajmové skupiny je mozné dle svého pusobeni rozdélit na primarni a sekundarni
stakeholdery. Primarni stakeholdefi maji pfimy vliv na rozvoj a uspéch podniku,

sekundarni stakeholdefi spiSe ovliviiuji vnimani organizace vetejnosti (Tetfevova 2017).

3.2.2 Primarni stakeholder

Jako primarni stakeholder je moZno pojmenovat vlastniky, zdkazniky, investory,
zaméstnance, dodavatele a dal$i obchodni partner. Do této skupiny patii 1 vefejné
zainteresované strany, tj. vldda na mistni, regionalni, narodni i nadnarodni wrovni

(Ptikrylova 2019).

Primarni stakeholdefi jsou uzce spjati s organizaci, maji nebo mohou mit pfimy vliv

na ¢innosti a uspesSnost firmy (Piikrylova 2019).
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3.2.3 Sekundarni stakeholder

Sekundarni stakeholdefi — v tomto ptipadé se jedna o skupiny, které mohou ovlivnit

posuzovani spolecnosti vefejnosti.

Tuto skupinu stakeholderi muze zahrnovat napt. média, konkurenci, organizace

na ochranu zivotniho prostiedi.

Uspokojenim potieb jednotlivych skupin stakehodleri by mélo dochazet k pochopeni
téchto odlisnych skupin nachazejicich se v okoli podniku. Vzajemné vztahy podniku
1 zjmovych skupin by se mély byt v idedlnim piipadé opirat o pochopeni ocekavani
a spravné nastaveni procesu (Freeman 2001).

Obrazek ¢. 2 znazoriiuje skupiny stakeholdert v okoli podniku. Mezi kli¢ova zdjmové
skupiny patfi management podniku, vlastnici podniku, zaméstnanci, konkurence,
dodavatelé, odbératelé, financni instituce, zékaznici, organy statni spravy, média,

odbory, nabozenské skupiny a dalsi.

Obrazek 2 - Stakeholderi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Firma si vytvaii k jednotlivym zdjmovym skupindm zpusob pfistupu na zéklad¢ riznych

atributti. Témito atributy jsou dle Mitchellovy klasifikace:
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Sila (moc) — jakou maji schopnost ovliviiovat podnik,
Legitimita vztaht s firmou — z ¢eho prameni vztahy — pravni, moralni normy,
Naléhavost poti‘eb — z hlediska ¢asu a vyznamu (Mitchel, Agle, Wood 1997).

Tabulka ¢. 2 ukazuje ktefi ze stakeholderti maji moc (silu) a mohou prosadit svoji viili,
spolu s moci mohou vytvofit autoritu napt. na zakladé pravni normy (vytvofeni
legitimity). Naléhavost stakeholdert prameni z citlivosti vztahu na beh casu

a dulezitosti.

Tabulka 2 — Charakteristika jednotlivych skupin stakeholderi

Skupina Sila Legitimita Naléhavost
stakeholderi
Management
Zaméstnanci
Dodavatelé

Odbératelé

v
v

Organy mistni spriva a
samospravy
Statni organizace

R X N S«
RSN X SN

Védecti pracovnici

Evropska Unie v v
Mistni komunity v
Konkurence v v
Zakaznici 4 v
Vlastnici v v v
Finan¢ni instituce v v

Zdroj: vlastni zpracovani dle Mitchel, Agle, Wood, 1997

Firma ma moznost a ve vlastnim z4jmu provede na zaklad¢ svych zkuSenosti a druhu
svého podnikani analyzu svych zajmovych skupin v oblasti spolecenské odpovédnosti

V tomto potadi:

1. Identifikace skupin stakeholderi
2. Vybér kli€ovych skupin stakeholdert
3. Analyza a klasifikace stakeholderii

Kazdy podnik si voli svoji strategii, kterou pouziva vic¢i jednotlivym zajmovym
skupinam. Jedna se o riizné druhy RDAP strategii (Reaction, Defense, Accommodation,

Proaction strategies). Firma si vybere jednu z uvedenych strategii:

Reaction — v pfipad¢ reaktivniho chovani se firma snazi o protireakci vuéi chovani

stakehodlerd,
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Defense — strategie obranného chovani spodiva v zamezeni negativnich duasledkt

chovani stakeholderq,

Accommodation - Vv piipad¢ ptizpisobovaciho chovani se firma pasivné piizptisobuje

chovani stakeholdera,

Proaction strategies - proaktivni chovani firmy znamena aktivni pfistup vici dané
skupin¢ stakeholderti, podnik se je snazi uspokojovat, predvidat potfeby a piani

stakeholdert (Tetievova 2017, str. 21).

3.2.4 Matice vlivu stakeholderu

Matice moci zndzoriuje rozloZeni zdjmu a moci jednotlivych z4jmovych skupin —
stakeholderti. RozloZeni téchto dvou veli¢in se mize v pribéhu Casu menit. Proto je
potieba, aby firmy pribézné monitorovaly jednotlivé skupiny v pfedem uréenych
intervalech a nasledné vyhodnotit jeho postaveni. Skupiny s vét§si moci mohou v urcité

dobé zaktivovat sviij zdjem z rozlicnych divodi a zjistit ur¢ité nedostatky. To miize mit

Kooperovat

pro organizaci negativni disledky (Fotr 2014, str. 227)

Obrazek 3 — Matice moci stakeholderu

Zajem
Eminentn|

Velky

Dod améstnanci,
D

Promérny

Nizky

Nepatrny /

Obezfetné
Nepatma Omezena Priomérma Znaéna Rozhodujicl sledovat
Monitorovat Moc

Zdroj: Bryson 2004

Matice stakeholderti je rozdélena dle miry moci a zajmu vuci organizaci. Zajmové
skupiny organizace dle své analyzy zatadi do piislusného sektoru. U zajmové skupiny
s velkym vlivem a velkym z&jmem je nutné cilen¢ fidit vzdjemnou kooperaci. Na tuto

pozici je relevantni zafadit management, vlastniky firmy, zakazniky a véfitele.
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Se zajmovymi skupinami s malym vlivem, ovSem s velkym zdjmem si organizace méla
udrzovat kontakt a pravideln¢ informovat o déni ve spolec¢nosti. Tato skupina zahrnuje
zaméstnance, dodavatele, konkurenci. Zajmové skupiny s velkym vlivem, ovSem
smalym zajmem je vhodné udrzovat ve stavu spokojenosti. Konkrétné muze jit
o regulatorni organy, statni spravu. Posledni skupinou jsou rozmanité¢ mistni komunity
nebo profesni sdruzeni, které se vyznacuji malym vlivem, ale i malym zijmem
o organizaci. Tuto skupinu organizace pouze monitoruje, nebot’ v ¢ase muze vliv téchto
skupin rist a tim ménit své pozadavky na informace a spolupraci s organizaci. Diky
popsané matici stakeholderd je pfilezitost si uvédomit rizika nebo mozné Sance

v komunikaci s okolim podniku (Bryson 2004).

3.2.5 Oc¢ekavani stakeholdera

Pozadavky stakeholderi se odlisuji podle toho, o jakou zajmovou skupinu jde. V prvni
fad¢ jde o chovani v souladu s pravnimi piedpisy a zakony. Z hlediska spolecenské
odpovédnosti je podstatné, aby organizace posilovaly divéru pro své okoli a aby ¢innost
v téchto otazkdch byla realizovana systematicky a dlouhodobé s pozitivnimi vlivy
na ekonomické, socidlni prosttedi a ochranu zivotniho prostfedi. Proto pravidelny

dialog s riznymi skupinami stakeholdert je nezbytny.

Tabulka ¢. 3 demonstruje zakladni vycet priorit skupin stakeholdert, ktery tvoii zaklad
pro vybér zplsobu vzajemné komunikace. Tabulka byla vytvotfena na zéklad¢ deskripce

potieb jednotlivych uzivateli a nasledné jejich komparace.

Tabulka 3 — Oéekavani stakeholdert

Klic¢ovi stakeholders Ocekavani MozZné aktivity

Vlastnici a management Maximalizace zisku Kovalitni fizenf
Rist podniku Dodrzovani  pravidlo  dobrého
Transparentnost hospodare

Maximalizace hodnoty podniku | Generovani zisku
Racionalita investovani

Zakaznici Kvalitni produkty a sluzby Provozovani servisu
Maximalni uzitek Vyroba kvalitnich vyrobka
Pfimétena cena produktu Kvalitni obsluha
Poprodejni servis

Zaméstnanci, odbory Pfimétenost mezd Vzdélavani
Uspokojeni z prace Dodrzovani bezpecnost prace
Osobni a profesni rist Skoleni zaméstnancii

Uspokojivé pracovni podminky | Pofadani firemnich akei
Sladéni osobniho a pracovniho
Zivota

Nefinan¢ni benefity
Perspektiva do budoucna
Verejny sektor, vlada Dodrzovani legislativy Plnéni pravnich povinnosti
Odvody, dang a transfery Komunikace

Pracovni mista

43




Volnost pfi uzavirani kontrakti

Kli¢ovi stakeholders Ocekavani Mozné aktivity
Obchodni partneri Spolehlivé partnerstvi Vybér  kvalitnich  obchodnich
Kvalita smluv partneri
V¢asné plnéni zavazka Plnéni povinnosti a uplatiovani
Vlastni zisk svych prav
Vyhodna spoluprace Jednani dle pravnich predpisy
Konkurence Chovani bez nekalych praktik Dodrzovani moralnich zasad

Mistni komunity Finanéni  nebo  materidlni | Dércovstvi, rozvoj zaméstnanosti
podpora Dobrovolnictvi, socialni integrace
Dodrzovani piedpisi v oblasti | Podpora sportovnich a
zivotniho prostiedi spolecenskych akei

Profesni sdruZeni, védeéti | Dostupnost informaci Spoluprace na projektech

pracovnici Podpora védecké ¢innosti

Zdroj: vlastni zpracovani dle Zadrazilové 2010

Udaje z tabulky &. 3 jsou popsany v podkapitolach 3.2.6. az 3. 2. 11.

3.2.6 Zaméstnanci

Na rozvijeni socialni a environmentalni oblasti ma zajem podstatna ¢ast zaméstnancil.
Zalezi jim, kde pracuji a jaka je spolecnost, ve které pracuji. Maji potfebu mit praci,
ktera pfinasi smysl a nejen finanéni prospéch. Casto je kladnym piinosem situace, kdy
prace je v podstat¢ koni¢ek a zabava. Tyto pozadavky zaméstnanct pak davaji podnéty
K tomu, aby pravé tyto oblasti byly soucasti strategie firmy. Zaméstnanci pak maji vetsi
motivaci zajimat se ve vetSi mife o firmu, svoji praci, vnimat podnéty a poskytovat
zpétnou vazu zaméstnavateli. Péfe o zaméstnance znamena zahrnout je vice
do planovani a implementace CSR strategie. Zaméstnanci maji potom pocit, zZe jsou

ve svém zaméstnani prospesni.

3.2.7 Vlastnici a manaZefi — tato skupina ofekava

Kategorie vlastnikti zaznamenala urcity posun od puvodné jediného cile, a sice co
nejvyssiho zhodnoceni vkladii k nékolika cilim dil¢im. Kromé vySe zminéného je to
snaha o minimalizaci rizika, maximalizaci vlastniho vlivu na vyvoj podniku a
v neposledni fadé poZadavek co nejvyssi mozné informovanosti, ktery je spolecny

prakticky vSem stakeholdertim.

3.2.8 Zakaznici

Pozadavky zakaznikl lze jednoduSe shrnout do tii zékladnich bodl, kterymi jsou
kvalitni produkty, pfiméfena cena a odborny, poprodejni servis, pficemz atribut kvality

vystupuje v této souvislosti jako jednoznacné primarni.
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3.2.9 Obchodni partneri (dodavatelé a odbératelé)

Vztah mezi dodavateli a odbératelem by se mél vyznacovat spolehlivosti a zarukami
ve vSech sférach, tj. jak z hlediska délky trvani, tak z hlediska pfimétené ceny Ci
platebnich podminek.

3. 2. 10 Mistni samosprava, mistni komunity

Mistni komunity a samospravy mohou mit z4jem na ucast vedeni podnikl pii feSeni
lokalnich problému, udrzeni trvalé zaméstnanosti v regionech, na podporu sportovnich,

kulturnich nebo charitativnich akcich.

3.2.11 Vlada

Kategorie stat zde zastupuje prakticky vSechny slozky moci, od zdkonodarné az
po vykonnou a jednd se tedy nejen o statni instituce, ale jsou zde zahrnuty také lokalni
subjekty, vcetn¢ legislativy vSech nadnarodnich organizaci (EU, NAFTA apod.).
Obecné lze fici, ze napfi¢ vSemi urovnémi patii mezi zékladni pozadavky téchto
instituci korektni plnéni vSech zavazkl, které vyplyvaji ze vzajemného pravniho
usporadani. Sekundarn€¢ sem spadaji rovnéz charitativni a celospolecensky prospésné
zalezitosti, jejichz plnéni neni nijak legislativné stanoveno, ale pfesto tyto ¢innosti
podniky bézn¢ vyuzivaji jakou soucast marketingovych aktivit.

3.3 Motivatory zverejiiovani nefinanénich informaci

Mezi diivody motivace ke zvetfejiiovani nefinanénich informaci lze pfifadit nasledujici

faktory:

- legislativa,

- soucast prezentace firmy,

- tlak obchodnich partnert, konkurence,
- tlak investort,

- tlak zahrani¢i, investort,

- tlak zakazniku,

- zajem zaméstnancd,

- zajem vedeni podniku a managementu.
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Dle provadénych prizkumi spolecnosti Flagship je tim nejvétsim motivatorem
legislativni povinnost, dal§imi divodu motivace jsou pro firmy jiz motivy, které se
zakladaji na potfebu obstat v trznim prostfedi, jedna se predevSim o Vytvareni pozice
firmy na trhu a jeji presentace. Na zebticku figuruji davody, které pfichazeji z vnéjsiho
prostiedi, tj. tlak investorii, obchodnich partnerii, vedeni podniku. Zaméstnanci nemaji
prili§ velky vliv na zvetejnéni nefinancnich reportt. Dle feditelky spole¢nosti Flagship
70 procent organizaci nema znalosti v oblasti nefinan¢niho reportingu nebo jen velmi
povrchni. Obecné vefejnost vnima tento reporting kladné a jen sedmnact procent
organizaci se dle prizkumu domniva, Ze nefinan¢ni reporting se fidi pouhym aktualnim

trendem (Flagship 2019).

3.4 Moderni trendy v oblasti spole¢enské odpovédnosti firem

Zvetejnovani nefinanénich informaci, které uklada smérnice EU z roku 2014, by mohlo
oteviit cestu ke zkvalitnéni piistupu k odpovédnému chovani firem. Ponéti
o spoleCenské odpovédnosti v podnikani a uvédomeéni si vSech aspektd a dopadd své

¢innosti muze pomoci si udrzet perspektivni a udrzitelny rozvoj.

| v nefinan¢nim reportingu a vniméni ¢innosti spolecensky odpovédnych firem se mize

hovofit o vyvoji a novych trendech.

3.4.1 Vytvareni sdilenych hodnot

Jednim z nich mtze byt vytvaieni sdilenych hodnot (creating shared value). Tento
koncept je zaloZen na mySlence, ze konkurenceschopné firmy jsou pfirozené propojené
s blahem komunity, v niz podnika. Dle Michaela Portera by vazby vytvofené mezi
spole¢nosti a ekonomikou povedou k vétSimu hospodaiskému ristu. Podnikani
a spolecnost si tak vzajemné mohou pomahat a tim dochazi tim k rozvoji spoleénosti
1 podnikani. Jde tedy o strategickou formu spolecenské odpoveédnosti. ,,Sdilené hodnoty

jsou soucasti firemni strategie, jejimz cilem je ziskovost,” sdéluje Porter, 2011.

3.4.2 Work - life balance

Soulad mezi pracovnim a osobnim zivotem lze shrnout pod termin work — life balance.
Spolecnosti si jiz ve vétsi mife uvédomuji, Ze bez spokojenych zaméstnancii nelze
vytvofit také uspokojivé pracovni prostiedi. Podniky se tak zajimaji vice o pracovni, ale
1 soukromé potteby svych zaméstnanci. Firmy tak nastavuji promyslené ¢innosti tim

zpusobem, ktery povede ke spokojenosti pracovnikli, aby mohli sladit obé dvé roviny
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zivota. Kazdy podnik si sam dle svého uvazeni zatradi opatfeni. Mlize se jednat o praci

na CasteCny uvazek, home office, flexibilni pracovni doba apod. (Conectart 2017).

3.4.3 Spole¢enska angaZovanost firem (Corporate community involvement)

Spolec¢enskou odpoveédnost zacaly firmy uskutecnovat diky aktivnéjSim formam
zapojeni, nejen poskytovanim financi ¢i sponzorskych dard. Je mozné mezi tyto aktivity

zatadit partnerské programy nebo dobrovolnictvi. Tyto formy se fadi pod filantropii.

Tim, ze ktémto filantropickym metodam pfistupuje firma strategicky s urcitym
zamérem, zlepSuje tim kvalitu prostfedi, ve kterém svoji ¢innosti provadéji. Tato
pozitivni strategie se ndsledné¢ projevuje zvySovani pravdépodobnosti dobrého
fungovani v dlouhém obdobi. Touto cestou dochazi ke spojeni ekonomickych
a socialnich cila. (Porter a Kramer 2003, s. 31). Proto tedy mluvi o tzv. strategické

filantropii (Kasparova a kol. 2013).

Firemni filantropie ziskala v poslednich desetiletich velky vyznam. Filantropické
aktivity reaguji napf. na mordlni tlaky a maji jasné cile a prostiedky méfeni. Jejich

spravné zatazeni vytvari pro firmu ¢asto konkuren¢ni vyhodu (ResearchGate 2019).

3.4.4 Spolecensky odpovédné investovani

Investice se jiz nehodnoti z hlediska zisku, ale i podle nefinanénich ukazatelii, které
posuzuji spolecenskou odpoveédnost firem. Dlraz je tedy kladen na ekologické, socidlni
a korporatni faktory. Cilem je podpora dlouhodobé stability finan¢nich trhti (Erste Asset
Management GmbH 2019).

3.4.5 Spolecenska odpovédnost v zahranici

V zahranici je spoleéenska odpovédnost firem skloniovana ve vSech padech v mnohem
vétsi mife nez v Ceské republice. Je jednim z hlavnich nastrojii marketing a PR (Public
Relations) a marketingu. I Ceska republika si oviem i oviem uvédomuje, Ze jeji vyznam
stale roste. Dobra povést firmy je jednou z cest, jak byt konkurenceschopnou. V Ceské
republice existuji rozmanité programy, které ptsobi v oblasti spolecenské odpoveédnosti.
Jedna se napiiklad o program Narodni ceny CR za spoleenskou odpovédnost
a udrzitelny rozvoj. Tento program je podporovan Ministerstvem priamyslu a obchodu

(Kasparova a kol. 2013, str. 43).
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3.4.6 Cil Narodni ceny kvality Ceské republiky

Cilem tohoto a podobnych programil je motivace firem podnikatelského i vetejného
prostiedi k vyuzivani nastroji, které uspéSné povedou k dlouhodobé udrzitelnym
vysledkiim. Programy tak kazdy rok vefejnd ocefuji nejvykonngjsi firmy v Ceské
republice. Obdrzeni Narodni ceny kvality Ceské republiky znamena komplexni
hodnoceni v inovacich a trvalého zlepSovani v Organizaci, nachazeni silnych stranek

organizace a oblasti vhodné pro zlepseni spole¢nych vizi (Kocianova 2012).

Pokud bychom chtéli porovnavat Groven rozvoje spolecenské odpovédnosti se svétem,
je patrné, ze jeSt¢ nedosahujeme této urovni, ale pomérné rychle se ptiblizujeme
vyspélym zemim. V poslednich letech nastal vtéto oblasti velky pokrok. Ceska
republika pfijala Narodni akéni plan spoledenské odpovédnosti a také Ceské republika

vstoupila do svétové sité CSR — UN Global Compact (Penize. CZ 2016).

WV

produkty od spole¢nosti, které maji vybudovanou dobrou povést a nejsou soucasti kauz,
které se mohou tykat negativnich aspekti jejich podnikani. Neni pro né¢ Zadouci, pokud
firma Spatné zachdzi se zaméstnanci nebo posSkozuje Zivotni prostiedi. Zéakaznici
z mladsi generace jsou pro firmy perspektivou do budoucna, nebot’ budou podstatnou
skupinou zajistujici odbyt. Klasickd forma reklamy uz v soucasné dobé neni tou

jedinou a nejefektivnéjsi cestou (Penize.cz 2016).
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4. Vyzkum v oblasti vyznamu nefinané¢nich informaci pro jednotlivé

cilové skupiny uzivateli

4.1 Charakteristika dotaznikového Setireni

Tato ¢ast prace je zamétfena na vyzkum vyznamu nefinan¢nich informaci pro jednotlivé

skupiny stakeholderd.

Cilem je dozvédét se, zda nefinancni informace jsou vefejné dostupné v takové mire
a kvalité, tak aby odpovidaly potfebam raznych zajmovych skupin. Zkoumanymi zdroji
jsou ucetni zaveérky na vefejném portalu ¢eského soudnictvi (Www.justice.cz), vyroéni

zpravy a individudlni informace na internetovych strankach ucetnich jednotek.
Vybrané kategorie nefinan¢nich informaci vyzkumu jsou nasledujici:
- zivotni prostiedi,

- socialni otazky,

- zamé&stnanecké otazky,

- respektovani lidskych prav,

- boj proti korupci a uplatkaistvi.

Stakeholderi jsou rozdéleny do péti skupin:

- management organizace,

- majitel organizace,

- auditor,

- zastupce organil mistni spravy a samospravy,

- akademicCti pracovnici.

4.2 Vysledky dotaznikového Setreni

V prvni ¢asti dotazniku se stakeholdefi rozdéli do vyse uvedenych skupin stakeholderi
a zodpovi otdzku, zda jsou aktivni ¢i pasivni uzivatelé nefinancnich informaci.
Aktivnim uZivatelem jsou mySleny zdjmové skupiny, které si informace nefinan¢niho
charakteru sami vyhledavaji a pracuji s nimi nebo pfimo sestavuji do vyrocnich zprav,

webovych stranek nebo pfiloh k Gi¢etni zadvérce. Naopak pasivni pfistup k nefinanénim
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informacim znamend, ze tento druh informaci vibec ke své praci ¢i z4jmim neni

potiebny, tudiz ho vibec stakeholder ne vyzaduje.

Graf 2 — Pristup k nefinan¢nim informacim

Aktivni ptistup
37%

B Aktivni pfistup

B Pasivni pfistup

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Z grafu ¢. 2 vyplyva, ze 63 % dotazovanych vyuzivaji vetejné¢ dostupné zdroje jako
pasivni uzivatelé. Zbylych 37 % dotazovanych se samo podileji na tvorbé téchto
informaci a vyuZzivaji je aktivné. V tomto piipad¢ se jedna zejména o majitele firem
a piipadné management, ktefi se ptimo podileji na vyhotoveni Gcetni zavérky, a tudiz

i na tvorb¢ obsahu svych webovych stranek, vyro¢nich zprav a ptiloh k ucetni zavérce.

Dalsi otazka se v dotazniku tyka zdroji, ze kterych dotazujici ziskavaji potitebné

nefinanéni informace.

Dostupné zdroje mohou byt:

- ptiloha k ucetni zavérce spolecnosti,
- vyro¢ni zprava spolecnosti,

- webové stranky spolecnosti,

- jiny zdroj.
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Graf 3 — Vyuzivany zdroj nefinan¢nich informaci

Jiny zdroj Priloha k ucetni
13% zavérce

. 27%
We?ove B Priloha k Ucetni zavérce
stranky
spolecnosti | B Vyrocni zprava spolecnosti
27%

Webové stranky spolecnosti

M Jiny zdroj

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2019

Z grafu €. 3 je patrné, zZe nejvice vyhledavany zdroj cerpani nefinan¢nich informaci jsou
vyro¢ni zpravy spolecnosti. Podil ¢ini 33 %. Na stejné tirovni 27 % jsou zdroje webové
stranky a pfilohy k ucetni zavérce. Pouze 13 % uvedlo, ze vyuziva i ostatni zdroje

nefinan¢nich informaci. V odpovédich se opakovaly nésledujici ostatni zdroje:
- odborny tisk (Hospodatské noviny),

- interni dokumentace spole¢nosti.

Dalsi otazky dotazniku se jiZ tykaly jednotlivych zkoumanych kategorii nefinan¢nich

informaci. Kazda kategorie byla zkoumana z nasledujicich pohledi:
- zda dotazujici s informace v dané oblasti pracuje nebo je vyhledava,
- které informace z této oblasti povazuje za dulezité zvetejiiovat,

- zda je rozsah zvefejiilovanych informaci v dané oblasti dostacujici.

4.2.1 Socialni oblast

Prvni otazka v socialni oblasti se tyka skute¢nosti, zda vibec dotazujici pracuje

a vyhledava informace v této kategorii.
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Graf 4 — Stav vyhledavani informaci v socialni oblasti

H Ano

H Ne

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2019

Z grafu €. 4 vyplyva, ze 75 % dotazujicich vyhledava a pracuje s informacemi v socialni

oblasti. 25 % dotazujicich je vilbec nevyuziva.

Graf 5 — Mira spokojenosti se zvefejnénymi informacemi v socialni oblasti

Ne

H Ano, naprosto dostacujici

M Jen ¢astecné

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

V socidlni oblasti ma 45 % dotazovanych dojem, ze je vibec nenajde ve vefejné
dostupnych zdrojich. Casteéné je spokojeno 33 % dotazovanych a jen 22 % v piipadg,

zZe hledala nebo pracovala s témito daty, je spokojeno.

Posledni otdzkou v dané kategorii nefinan¢nich informaci se tyka nazoru dotazovaného,

které informace v dané oblasti povazuje za dilezité zvetejnovat.

40 % dotazovanych odpovédelo, ze na danou skutecnost nema nézor, nebot tyto
informace nepovazuje za dulezité nebo nevi, co si pod touto kategorii ma piedstavit.
Zbylych 60 % si mysli, Ze dilezité je zvefejiiovat informace a soucasné¢ samoziejmée
i uskutecnovat dostate¢nou komunikaci se stakeholdery, vefejnosti, obecn¢ s SirSim

okolim ucetni jednotky.
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4.2.2 Zaméstnanecka oblast

Informace o vyhledavani nebo praci s informacemi v zaméstnanecké oblasti zachycuje
graf €. 6.

Graf 6 — Stav vyhledavani informaci v zaméstnanecké oblasti

Ne

H Ano

B Ne

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zgrafu ¢. 6 vyplyva, Zze 87 % dotazujicich vyhledava a pracuje s informacemi
v zaméstnanecké oblasti. Pro pouhych 13 % neni tato oblast dilezitd a informace

nevyuziva.

Graf 7 — Mira spokojenosti se zvefejnénymi informacemi v zaméstnanecké oblasti

Ne, tyto informace Ano, naprosto
Casto vibec dostacujici
nenajdu ve verej 12%

H Ano, naprosto dostacujici

M Jen Castecné

1 Ne, tyto informace ¢asto vibec
nenajdu ve verejné dostupnych
zdrojich

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

V zaméstnanecké oblasti ma 88 % dotazovanych dojem, Ze informace jsou dostupné jen
castecné, 12 % dotazovanych je se zvefejiilovanymi informace spokojena. V této
kategorii se nenaSel zadny stakeholder, které mél dojem, Ze tyto informaci vibec

nenajde ve vetejné dostupnych zdrojich.
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Z odpovédi na otazku, které informace v zaméstnanecké oblasti je dilezité zvetejnovat,
vyplynulo, Ze tato oblast je pro vSechny stakeholdery diilezitd a vSichni nasli téma, které

je pro n¢ zasadni. Jedna se o nasledujici témata:
- zésady firemni kultury,

- zaméstnanecké benefity,

- zakladni principy kolektivnich smluv,

- vzdé€lavani zaméstnancu,

- kariérni rust,

- spokojenost zaméstnanct,

- diichodova problematika.

4.2.3 Oblast respektovani lidskych prav

Oblast respektovani lidskych prav je kategorie, u které nevyhleddva informace 75 %
dotazovanych. Graf ¢. 8 ukazuje, ze tato oblast zajima 25 % dotazanych.

Graf 8 — Stav vyhledavani informaci v oblasti respektovani lidskych prav

H Ano

H Ne

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Témata ohledné respektovani lidskych prav vyzvani stakeholdeti v 63 % vibec
nenachazi ani ve vyro¢nich zpravach, ani na webovych strankach. 25 % tvrdi, Ze
informace jsou Kk nalezeni jen ¢aste¢né a 12 % dotazanych informace nalezli a zdaji se

jim byt dostatecné. Tyto skutecnosti zachycuje graf €. 9.
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Graf 9 — Mira spokojenosti v oblasti respektovani lidskych prav

B Ano, naprosto dostacujici

M Jen Castecné

1 Ne, tyto informace ¢asto vibec
nenajdu ve verejné dostupnych
zdrojich

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

V oblasti respektovani lidskych prav dotazovani uvedli, ze je potfeba informovat

o nasledujicich tématech:
- genderova problematika,
- pravidla zaméstnavani mladistvych ¢i menSin,

- ochrana mladistvych pfi préci.

4.2.4 Oblast boje proti korupci a aplatkarstvi

Informace v oblasti boje proti korupci a uplatkatstvi dle grafu ¢. 10 vyhledava 37 %
dotazanych, naopak 63 % tyto informace viibec nevyhledava a nepracuji S nimi.

Graf 10 — Stav vyhledavani informaci v oblasti boje proti korupci a uplatkaistvi

H Ano

" Ne

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Ovsem jak naznacuje graf ¢. 11, 89 % stakeholderii ani tyto informace nehledd. Je

patrné, Ze tomuto tématu neni ve vetejné¢ dostupnych zdrojich dan pftili§ velky prostor.
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Graf 11 — Mira spokojenosti v oblasti boje proti korupci a uplatkaistvi

* Ano, naprosto dostacujici

B Jen Castecné

1 Ne, tyto informace Castonenajdu ve veiginé
! chzdoid

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

4.2.5 Oblast Zivotniho prostredi

Zivotni prostfedi a jeho ochrana je téma, které zajima vétdinu obyvatel a stalo se
opravdu zdrojem mnoha diskuzi. Dostiva se pomalu do ptednich piicek zajmu
| ze strany zajmovych skupin v okoli firem. Jak je patro z grafu ¢. 12, 87 % dotazanych
je stejného nazoru. Informace vyhledavaji a pracuji s nimi.Jen 13 % dotazanych se
0 tyto informace nezajimaji.

Graf 12 — Stav vyhledavani informaci v oblasti Zivotniho prostiedi

Ne
13%

H Ano

B Ne

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Graf ¢. 13 ukazuje, Ze firmy toto téma berou vazn¢ a o svych aktivitach v této oblasti
soucasné i informuji vefejnost. 50 % dotazanych ma pocit, Ze zvefejnéné informace jsou
publikovany v mnozstvi a kvalité. Casteéné s timto tvrzenim souhlasi 37 % dotazanych.

Zbyli dotdzani, tj. 13 % tyto informace nenasli.
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Graf 13 — Mira spokojenosti v oblasti Zivotniho prostiedi

B Ano, naprosto dostacujici
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nenajdu ve vefejné dostupnych
zdrojich

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
Dotazani opét uvedli témata, ktera si podle jejich nazoru pteji zvetejiiovat:
- vliv ¢innosti Uc€etni jednotky na zivotni prostiedsi,

- jaké normy a do jaké miry spliuje firmy Vv oblasti ekologie ¢i environmentalni

managementu,
- zpusob nakladani s opady,

- téma uhlikové stopy.

4.3 Syntéza poznatki z dotaznikového Setireni

Z vyzkumnych otazek podavanych jednotlivym uzivatelii nefinan¢nich informaci
vyplyva, pouze 37 % pracuje s témito informacemi aktivné. Jedna se predevsim
o majitele firem nebo jejich management. Zbyli uZivatelé vyuZivaji tyto informace jen
pasivné nebo viibec. Aktivni uZivatelé pak nejvice spoléhaji na zvetejnéné informace

ve vyrocnich zpravach a hned na druhém misté jsou webové stranky ucetnich jednotek.

Z grafu €. 14 je mozno vysledovat, ze nejvétsi zajem ze strany stakeholderl je o oblast
zivotniho prostfedi a zaméstnanecké otazky. Tyto oblasti zajimaji 87 % dotazanych.
Dalsi jen o néco mélo sledovanou oblasti je socialni problematika, kterou vyhledava 75
% dotazanych. Oblasti boje proti korupci a tplatkafstvi a oblast respektovani lidskych
prav nejsou evidentné pro stakeholdery pfili§ zajimavé, nebot’ zdjem o tyto informace je
mensi v fadu desitek procent oproti oblasti zaméstnanecké, socidlni a oblast Zzivotniho

prostiedi.
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Graf 14 — Prace s nefinan¢nimi informacemi v zkoumanych oblastech
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Graf ¢. 15 ukazuje, do jaké miry maji stakeholdefi nefinan¢ni informace k dispozici
Vv jednotlivych zkoumanych oblastech.

Graf 15 — Mira uspokojeni zvefejnénych nefinan¢nich informaci v danych
oblastech

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
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Jako dostacujici mira zvefejnéni se jevi pouze informace z oblasti zivotniho prostredi.
Jedna se o 50 % stakeholderd, ktefi se takto vyjadfili. O ostatnich oblastech se
stakeholdefi domnivaji, ze bud’ informace chybi, nebo jsou uvedeny v mife, které je
uspokoji jen ¢astecné. Oblast, kde informace dle ndzorii dotazanych chybi uplné€, vévodi

oblast boje proti korupci a hned na druhém misté je oblast respektovani lidskych prav.

Stakeholdefi maji dle vysledkl dotazovani narstajici zajem o informace z nefinan¢niho
okoli podnikii. Zvefejnéné nefinancni informace je pln¢ neuspokojuji. O spolecensky
diskutovanych nefinan¢nich tématech ve svém okoli v souvislosti s fungujicimi firmami

by radi byli vice informovani.

Vetejné informace zvefejnované firmami se primarn¢ zamétuji nejvice na oblast

ochrany zivotniho prostfedi a zaméstnanecké otazky. V oblasti socidlni a dvou

cvwr

a oblast boje proti korupci) je informovanost pomérné na malé Grovni.

Stakeholdeti maji dle vysledkti dotazovani nartstajici zdjem o informace z nefinan¢niho
okoli podnikli. Zvefejnéné nefinancni informace je pln¢ neuspokojuji. O spolecensky
diskutovanych nefinanénich tématech ve svém okoli v souvislosti s fungujicimi firmami

by radi byli vice informovani.
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5. Analyza urovné zverejiiovani nefinancnich informaci v CR pro

zvolené typy podniki

Tato Cast prace je vénovana vyzkumu vyznamu nefinanéniho reportingu V ti¢etnich
systémech podnikatelskych subjekti v Ceské republice. Vyzkum je zaméfen
na podnikatelské subjekty nachazejici se v plzeniském Kkraji bez ohledu na obor
podnikani. V prvni poloviné se vyzkum bude tykat analyze urovné vykazovani
nefinan¢nich informaci stfednich a velkych ucetnich jednotek. V druhé casti této
analyzy bude vyzkum zaméten na velké ucetni jednotky a na skutecnost, zda tyto ucetni
jednotky vykazuji nefinan¢ni informace v souladu s pozadavky Zakona ¢. 563/1991 Sb.,
o uletnictvi nebo je obvyklé, Ze vykazuji informace v sledovanych kategoriich nad
ramec tohoto zakona. Bude posouzeno, zda ma vliv na zvefejfiovani nefinan¢nich
informaci skute¢nost, ze firma vykazuje Gcéetni zavérku pouze dle Ceskych piedpist

nebo povinnost vykazovat ucetni zavérku podle mezinarodnich piedpist IAS/IFRS.

Vsechny sledované ucetni jednotky analyzované Vv této praci maji povinnost ovéreni
ucetni zavérky auditorem. Tato povinnost vychazi ze zékona ¢. 563/1991 Sb.,
o ucetnictvi v § 20. V podnikatelské sféte je smérodatné pro tuto povinnost spravné
zatazeni do prislusné kategorie Ucetnich jednotek a provedeni testu povinnosti auditu
ucetni zaveérky. Mezi povinnosti Gcetnich jednotek v ramci vyhotoveni ucetni zavérky
patii tvorba a zvetejnéni vyrocni zpravy, ktera je soucasti provadéného auditu. VSechny

zkoumané jednotky podléhaji povinnosti ovéfeni ucetni jednotky auditorem.

Vyskyt nefinan¢nich informaci bude vyhledano a analyzovéano z nasledujicich zdrojii:
- webové stranky,

- ptiloha ucetni zavérky,

- vyro¢ni zprava.

Pro potifeby prvni ¢asti vyzkumu jsou vybrané ucetni jednotky rozdéleny na dvé

skupiny dle kategorizace t¢etnich jednotek:

- stfedni ucetni jednotky,

- Velké ucetni jednotky.

Pro potieby druhé ¢asti vyzkumu jsou velké tcetni jednotky rozdéleny na dvé skupiny:

- velké ucetni jednotky — ucetnictvi vedeno pouze dle ¢eskych pravnich piedpisi,
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- velké ucetni jednotky — ucetnictvi je vedeno dle ¢eskych pravnich predpisi, ale

soucasné maji tyto jednotky povinnost vést ucetnictvi dle piredpisu IAS/IFRS.

5.1 Analyza urovné zverejnovani nefinanc¢nich informaci strednich

a velkych ucetnich jednotek

Pro ucely vyzkumu bylo vybrano 50 stfednich ucetnich jednotek a 50 velkych ucetnich

jednotek dle kategorizace na zakladé Zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi.

Zkoumané informace jsou Cerpany z veiejné dostupnych zdroj, tj. z povinné
zvetejnénych ucetnich zavérkach, ve vyroCnich zpravach, pirilohach k Gcetni zavérce
a na webovych strankach jednotlivych firem. Pfi analyze téchto dokumentl je uveden

seznam opakujicich se témat ve sledovanych kategoriich.

Zde je stanovena vyzkumna otdzka:

Lisi se mira vykazovani nefinan¢nich informaci u sttednich

a velkych ucetnich jednotek v fadech desitek procent?

U kazdého tématu jednotlivych kategorii je vycislena absolutni Cetnosti a relativni
Cetnosti. Absolutni Cetnost piedstavuje idaj o pocétu podniki, které dané téma v dané
oblasti uvadéji a zvetejiiuji do veifejné piistupnych zdroji, a Gdaj o relativni Cetnosti

znamena procento podnikd, u kterych se objevuje dané téma.

Nasledné¢ je proveden kvantitativni vyzkum poctu informaci v jednotlivych kategoriich.
Porovnani bude naméfenym medidnem poctu informaci v jednotlivych kategoriich.
Nasledné je u kazdé kategorie vytvoten graf, kde je znazornén rozsah udaji

K jednotlivym zkoumanym kategoriim.

5.1.1 Analyza udrovné zverejiovani nefinanc¢nich informaci stirednich

ucetnich jednotek

U kazdé stfedni Gcetni jednotky byla provedena analyza zvefejnénych nefinan¢nich
informaci ve vefejné¢ dostupnych zdroji (vyro€ni zprdva Ucetni jednotky, ptiloha

k ucetni zavérce ucetni jednotky, webové stranky ucetnich jednotek).

V nasledujici ¢asti jsou prezentovana nejcastéji uvadéna témata kazdé ze zkoumanych
kategorii. U kazdého druhu informace je sledovana absolutni Cetnost informace
a relativni Cetnost informace. Absolutni Cetnost vyjadiuje pocet podniki, u kterych se

dany druh informace vyskytuje ve zkoumanych zdrojich. Relativni ¢etnost znamena
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vypoctené procento podnikii z celkové skupiny stiednich jednotek, u kterych se dany

druh informace vyskytuje.
a) Zivotni prostiedni

V tabulce €. 4 jsou uvedena nejcastéji se vyskytujici témata v oblasti zivotniho prostiedi

ve zvefejiiovanych zdrojich sttednich ucetnich jednotek.

Tabulka 4 — Zverejiiovana témata v oblasti Zivotniho prostiedi u stiednich
jednotek

Poiadi Druh Absolutni | Relativ
cetnost ni
cetnost
1. Nakladani s odpady 25 50 %
2. Spotieba energie 16 33 %
3. Sledovani emisi 8 16 %
4. Nastaveni procesi k ochran¢ zivotniho prostiedi 8 16 %
S. Sledovani uhlikové stopy 7 14 %
6. Recyklace tepla 7 14 %
7. Minimalizace odpadt 7 14 %
8. Sanace 5 10 %
9. Rekultivace krajiny 5 10 %
10. Vyuzivani druhotnych surovin 2 4 %
11. Zajisténi efektivity dodavatelské sité¢ s ohledem na 9 4%
. ; w1 0
dopady na Zivotni prostiedi

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2019

Z tabulky €. 4 je patrné, Ze nejvice firem se vénuje tématu nakladani s odpady. Tomu se
vénuje 50 % sledovanych firem z kategorie stfednich jednotek. Téma odpadového
hospodarstvi uz 1 u stfednich jednotek nabyvd na vyznamnosti. Druhym nevice
vyskytujicim se udajem je spotfeba energie. Tu zminuje ve svych zdrojich 33 %
sledovanych tcetnich jednotek. Ostatni témata z oblasti Zivotniho prostfedi se vykytuji

jen velmi zfidka, tj. u malého procenta ti¢etnich jednotek (4 — 16 %).
b) Socialni oblast

V tabulce €. 5 jsou prezentovana témata ze socialni oblasti nefinan¢nich informaci. Tato
témata se u kategorie stfednich jednotek ve zvefejnénych dokumentech pfilis
nevyskytuji. Jedna se o velmi malou skupinu stfedn¢ velkych ucetnich jednotek, které
se zapojuji do spoluprace s mistnimi komunitami, regiony nebo potadaji rtizné socialni

akce. Pfipadné je mozZné, Ze se to pouze ve svych dokumentech neuvadi.
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Tabulka 5 — Zverejiiovana témata v socialni oblasti u stiednich jednotek

Poradi Druh Absolutni ¢etnost Relativni
cetnost
1. Pomoc v mistnich regionech 9 18 %
2. Spoluprace s mistnimi komunitami 9 18 %
3. Kvalita poskytovanych sluzeb 8 17 %
4, Charitativni a kulturni akce 8 17 %

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Veskeré nefinanéni informace v socidlni oblasti se zaméfuji na spolupraci se
stakeholdery na urovni mistnich komunit nebo regionli. Pro zakazniky je urcité
zajimavé téma kvality poskytovanych sluzeb. VsSechna témata jsou zastoupena témér

rovnomerne.
C) Zaméstnanecka oblast

Poskytovani zaméstnaneckych benefitl jsou dle tabulky €. 6 zastoupeny v nejvetsi mite,
tj. uvadi je 50 % zkoumanych spolecnosti. Na druhém misté se firmy zabyvaji

nastavenim pracovnich procest, tj. 33 % firem tyto informace uvadi.

Tabulka 6 — Zvefiejiiovana témata v zaméstnanecké oblasti u stiednich jednotek

Poradi Druh Absolutni ¢etnost | Relativni
cetnost
1. Poskytovani zaméstnaneckych benefita 25 50 %
2. Nastaveni pracovnich procest 16 33 %
3. Péce o zdravi zamé&stnancii 8 16 %
4. Profesni rozvoj, vzdélavani 8 16 %

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Na stejné vykazované urovni mizeme sledovat Cetnost u otazek péce o zdravi

zamé&stnancl a rozvoj a profesni rust. Toto uvadi 16 % zkoumanych firem.
d) Oblast respektovani lidskych prav

Komentovana oblast respektovani lidskych prav se ve vefejnych dokumentech firem
nevyskytuje pfilis ¢asto. Toto je patrné z tabulky €. 7.

Tabulka 7 — Vyskytujici se informace v oblasti respektovani lidskych prav

Poradi Druh Absolutni Relativni
éetnost cetnost
1. Jednani v souladu s lidskymi pravy 5 10 %

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
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V podstaté se u stfednich ucetnich jednotek jedné jen o kratkou informaci, ve které se

uvadi, Ze firma jedna v souladu s lidskymi pravy. Zadné podrobnéjsi informace stfedni

jednotky k tomuto tématu neuvadi. Tuto informaci uvadi 10 % sledovanych firem.
e) Oblast boje proti korupci a uplatkaistvi

Podobné¢ jako oblast respektovani lidskych prav je na tom i oblast boje proti korupci
a uplatkarstvi. Tento druh informaci se u stfednich ucetnich jednotek objevuje velmi

malo, témata jsou zachycena v tabulce €. 8.

Tabulka 8 — Vyskytujici se informace v boji proti korupci a uplatkarstvi

Poradi Druh Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Skoleni v oblasti
kartelového prava a zasad

1. AN 4 17 %
pii ziskavani vetejnych
zakazek

2. Existence etického kodexu 4 17 %

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2019

Zasadnim tématem je tvorba etického kodexu, kterou se nékteré firmy dle svych
prohlaseni fidi. Firmy se zminuji i o preventivnim Skoleni v oblasti kartelového prava
a zasad pfi ucasti na vetejnych zakazkach. Tyto informace uvadi u obou témat 17 %

analyzovanych firem.

Na zdkladé ziskanych dat o poctu informaci zvetejnénych v danych kategoriich je

vytvofen graf ¢. 16.
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Graf 16 — Pocet nefinan¢nich informaci podle zkoumanych kategorii u stiednich
jednotek

................... B R R e A témata

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Z tohoto grafu je vidét, Ze stfedni jednotky nepovazuji zvetejnéni nefinancnich
informaci v mnoha ptipadech za dilezité. Informace v oblasti respektovani lidskych
prav, boji proti uplatkafstvi ¢i v socidlni oblasti neposkytuje vefejné 42 ucetnich
jednotek z celkového mnozstvi 50. Pozornost vénuji tyto ucetni jednotky zivotnimu

prostfedi nebo zaméstnanecké oblasti.

Z informaci o poctu témat, kterd firmy zvefejiluji je spo€itdn median pro jednotlivé

sledované kategorie.
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Graf 17 — Median po¢tu zvefejnénych témat v jednotlivych kategoriich u stiednich
ucetnich jednotek

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Z grafu €. 17 je patrné, ze median poctu uvadénych informaci mé jednoznaéné nejvetsi
hodnotu v oblasti zZivotniho prostiedi. OvSem i tato stfedni hodnota je rovna pouze
hodnoté 2. Hodnota medianu je nizkd, nebot’ velké mnoZzstvi analyzovanych firem se
témto oblastem viibec nevénuje a zveiejiiuje nulovy pocet informaci. Na druhém misté
je zaméstnanecka oblast s hodnotou medianu 0,5. V ostatnich oblastech sice nékteré
informace lze najit, ale pocet firem, které¢ ptislusné nefinan¢ni informace v socidlni
oblasti, oblasti respektovani lidskych prav a v oblasti boje proti korupci a tplatkaistvi

neuvadi, je podstatna ¢ast.

Pro rozsah informaci ve zkoumanych oblastech jsou ur¢eny nasledujici stupné mnozstvi
informaci:

- maximalné 1 — 2 véty,

- maximalné jeden odstavec,

- 2 a vice odstavced,

- samostatny report (napf. cely oddil ve vyro¢ni zpravé, nebo samostatnd zalozka
na webovych strankéch),

- Zadny prostor.
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Graf 18 — Rozsah nefinan¢nich informaci dle kategorii stiednich ucetnich jednotek

Zdroj: vlastni zpracovani 2019

U stfednich jednotek je z grafu ¢. 18 patrné, ze jednotlivym zkoumanym kategoriim
vénuji pouze kratkou zminku a téma nerozvadi. Tento trend vévodi ve vSech
kategoriich. Sledované jednotky si nevytvaii samostatny dokument s nefinan¢nimi
informacemi, naopak n¢které stiedni jednotky je ani nezafadi do svych vyrocnich zprav

nebo priloh k ucetnim zavérkam.

Graf ¢. 19 znéazoriiuje rozdéleni poctu témat do jednotlivych zdroji. Nejvetsi mnozstvi
nefinan¢nich informaci se stfedni Ucetni jednotky snaZi vc€lenit na své internetové
stranky. Opé€t nejvice zminované je téma zivotniho prostfedi a na druhém misté je
zaméstnanecka oblast. Ostatni témata jsou ve velmi malém zastoupeni. Do vyrocnich
zprav firmy zafazuje nevice informace o Zivotnim prostie a zaméstnanecké informace.

Ptimo do ptilohy k ucetni zdvérce zkoumané firmy tyto informace nedavaji.
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Graf 19 — Oblasti vyskytu nefinan¢nich informaci u stfednich ticetnich jednotek

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Pro uplnou piedstavu Grovné zvefejnéni nefinan¢nich informaci stfednich ucetnich

jednotek je stanoveni rozsahu mnozstvi informaci, které jsou uvedeny v procentech.

Graf 20 — Prostor vénovany nefinan¢nim informacim ve zverejnénych zdrojich
u stiednich ucetnich jednotek

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Ve vyrocnich zpravach zaujimaji sledované nefinancnich informace u 50 %
zkoumanych ucetnich jednotek prostor mezi 1- 10 % celkového obsahu zpravy.
Na internetovych strankdch ma 33 % podniki rozsah nefinan¢nich informaci mezi 1 -10

%, 17 % podniktl vénuje tomuto ti¢elu vétsi prostor mezi 26 -50 %.
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5.1.2 Analyza urovné zverejiovani nefinan¢nich informaci velkymi ucetnimi

jednotkami

U kazdé analyzované velké ucetni jednotky byla stejnym zptsobem jako u stiednich
ucetnich jednotek provedena analyza zvefejnénych nefinan¢nich informaci z vefejné
dostupnych zdroji (vyro¢ni zprava ucetni jednotky, ptfiloha k ucetni zavérce ucetni
jednotky, webové stranky ucetnich jednotek). Zjisténé tdaje jsou opét shodné jako
sttednich ucetnich jednotek pouzity do nasledujicich tabulek a grafi.

Tabulka 9 — Vyskytujici se informace v oblasti Zivotniho prostiedi u velkych
ucetnich jednotek

Absolutni Relativ
Poradi Druh Cetnost ni
cetnost

1 Naklé(}énirs f)dpady — minimalizace a 45 90 %

odstranovani
2. Snizovani spotieby energie a vody 36 72 %
3. Redukovani emisi, uhlikové stopy 32 64 %
4. ZvySeni energetické u¢innosti 32 64 %
5. Recyklace vody, odpadt a jinych materiali 30 60 %
6. Kvalita odpadnich vod 25 50 %
7. Vyroba ekologicky Setrnych vyrobkl 12 24 %
8. Rekultivace krajiny 10 20 %
9. Sanace 10 20 %
10. | Tézba surovin 8 16 %
11. | Pouzivani solarnich panell 6 12%
12, Meéfieni ch_emickych Skodlivin pfi zméné 5 10 %

technologie
13. | Podpora doméciho ekologického zemédélstvi 5 10 %
14. | Energetické hodnoceni pii vyrobé 3 6 %
15. | Podpora doméciho zemé&délstvi 2 4%
16. | Vefejné uklidové akce 2 4%
17. | Jadernd bezpe€nost 1 2%
18, Resp_ektovéni chranénych tizemi, zivocichii a 1 2 0%

rostlin
19. | Ochrana ptactva 1 2 %

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

V tabulce €. 9 jsou uvedena témata v oblasti Zivotniho prostfedi, kterym firmy povazuji
za dulezité a vénuji jim prostor ve svych dokumentech. Je evidentni, ze velké ucetni
jednotky jsou si védomi dilezitosti informovat o dopadech svého podnikani na Zivotni
prostiedi svoje okoli a souCasné se i snazi popsat Cinnosti, které firma podnika

pro zlepSeni stavu Zivotniho prostiedi ve svém okoli. Firmy se presentuji riznymi
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vefejnymi akcemi nebo certifikaty. Nejvice objevované téma je oblast nakladani
sodpady. O tom se zminuje 92 % analyzovanych firem. Hned dalSim
nejdiskutovanéjSim tématem je oblast snizovani spotieby energie a vody, o tomto
informuje 72 % firem a na tfetim misté€ je redukovani emisi a uhliku. Tomuto se vénuje

64 % sledovanych firem.

Tabulka ¢. 10 pfedstavuje objevujici se témata v socialni oblasti. 52 % firem povazuje
za dilezitou kvalitu poskytovanych sluzeb. Na stejné 50%ni urovni je pak pomoc
V mistnich regionech, komunitach nebo charitativni akce.

Tabulka 10 — Vyskytujici se informace v socialni oblasti u velkych ucetnich
jednotek

Poradi Druh Absolutni ¢etnost Rvelatlvm
cetnost
1. Kvalita poskytovanych sluzeb 26 52 %
2. Pomoc Vv mistnich regionech 25 50 %
3. Spoluprace s mistnimi komunitami 25 50 %
4. Charitativni a kulturni akce 25 50 %
5. Podpora zakaznikti 20 40 %
6. Spoluprace s dodavateli 5 10 %
7. Spoluprace se Skolskymi zatfizenimi 4 8 %
8. Vychova uéit, talentli 4 8 %
Q. Odpovédné konzumace 2 4%
10. Odpovédnd reklama 2 4%
11 Pra\‘/’idlf';l p,rg) zodpovédny obsah 9 4%
socialnich siti
12, Existence infocenter pro zékazniky, 1 2%
poradny

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Z vetejnych zdroji je mozné postiehnout, ze se firmy ucastni riznorodych vetejnych
soutézi, dokonce 1 mezinarodnich. Jedna se predev§im o velké ucetni jednotky, které
maji konsolidovanou tcetni zdvérku. Jednd se o soutéze typu napt. Quality Innovation

Award, Cena hejtmana, Exportér roku ...a dalsi.

Tématim v zaméstnanecké oblasti firmy se podle tabulky ¢. 11 vénuje pomérné
dostatek prostoru. Nejvice objevované téma jsou zaméstnanecké benefity, kterymi se
vefejné veénuje 76 % firem.

Dalsim dilezitym tématem je vzdélavani a profesni rozvoje zaméstnanci, celkem 72 %
analyzovanych ucetnich jednotek ho povazuje za dulezité téma pro zvetejnéni svému

okoli.
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Tabulka 11 — Vyskytujici se informace v zaméstnanecké oblasti u velkych uéetnich
jednotek

Poradi Druh Absolutni ¢etnost Rvelatlvnl
cetnost
1. Poskytovani zaméstnaneckych benefiti 38 76 %
2. Profesni rozvoj, vzdélavani 36 72 %
3. Bezpecnost prace a zaméstnanct 26 52 %
4. Péce o zdravi zaméstnanci 26 52 %
5. Nastaveni pracovnich procest 25 50 %
6. Minimalizace pracovnich rizik 14 28 %
7. Oteviena komunikace se zaméstnanci 4 8 %
8. Podpora flexibilni pracovni doby 4 8 %
Q. Prévo na vytvoteni odborti 2 4%
10. | Nabor novych zamé&stnancii 2 4%
11 Vztahy mezi zaméstnanci a 2 4%
managementem
12. | Narok na odchod do diichodu 2 4%
13. | Nemoci z povolani 2 4%

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2019

Tabulka ¢. 12 vymezuje vyskytujici se informace v oblasti respektovani lidskych prav.
U velkych ucetnich jednotek je jejich vycet o néco pocetnéjsi nez u stiednich ucetnich
jednotek. VétSinou se jednd o obecnou informaci, ze firemni jednani a kultura podniku
je provozovani v souladu s lidskymi pravy, toto skute¢nost uvadi 34 % firem.

Tabulka 12 — Vyskytujici se informace v oblasti respektovani lidskych prav
u velkych tcetnich jednotek

Poradi Druh Absolutni Relativni
Cetnost cetnost
1. Jednani v souladu s lidskymi pravy 17 34 %
2. Existence etického kodexu 14 28%
3. Genderova otazka 10 20 %
4. Rovné prilezitosti 3 6 %
5. Podpora diverzity, akceptace
e .- , 3 6 %

rozdill, vzajemny respekt
6. Tvorba kultury spoluprace 2 4%
7. Ochrana osobni udajt 2 4%
8. Integrace zaméstnancli po navratu 2 4%

z MD, RD

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

V dalsi oblasti boje proti korupci a uplatkatstvi je dle tabulky ¢. 13 je viditelné, ze tato

témata velké firmy povazuji za podstatné naméty k diskusi.
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Tabulka 13 — Vyskytujici se informace v oblasti boje proti korupci a aplatkarstvi
velkych tcetnich jednotek

Poradi Druh A})solutni Rvelativni
cetnost cetnost

1. Existence firemniho etického kodexu 12 24 %
Skoleni v oblasti kartelového prava a

2. zésad pfi ziskavani vetejnych 10 20 %
zakazek

3. Vnitini kontrolni systém 10 20 %

4 Zavadéni opatieni proti korupénim

' rizikim

5. Zneuziti postaveni 4 8 %

6. Zneuziti davérnych informaci 4 8 %
Prevence — pravidelna skoleni

7. zaméstnancu (napf. simulace 2 4%
podvodnych scénari)
Apolitické chovani vii¢i organlim

8. o 2 4%
statni spravy

Q. Stiet z4jmu 2 4%

10. Opatfeni proti prani Spinavych penéz 2 4%

11. Financovani terorismu 1 2%

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Z grafu €. 21 je vidét, ze pocet nefinan¢nich informaci podle zkoumanych kategorii
u velkych jednotek je podstatné rozmanitéjsi nez u uéetnich jednotek stfednich. Opét je
ovSem vidét, Ze ne vSechny ucetni jednotky se témto danym tématlim vénuji ve svych
zvetejnénych zdrojich. Zde jsou velké rozdily mezi poctem zvefejnénych udajh
u jednotlivych firem. Zatimco nékteré firmy vénuji nékterym kategoriim velky prostor,
jiné firmy tyto informace vibec neuvadéji. Ze sledovanych zdroji bylo mozné
vysledovat, ze pokud uZz velkd firma vénuje energii do zvefejnéni nefinancnich
informaci, tak se vétSinou zaméfi na jednu ¢i dvé sledované kategorie podrobné&ji podle
povahy své ¢innosti a ostatnich kategorii se ve zpravach ¢i webovych strankach pouze
kratce zmini velmi stru¢nou informaci. Téma zivotni prostfedi okomentuje pomérné
1 komentafi 22 firem ze sledovanych 50. Opét i1 socidlni a zaméstnanecké oblasti vénuji
firmy pomérné velky prostor. Vice nez 6 témat rozebira v socidlni oblasti 13 firem ze
sledovanych 50 a v zaméstnanecké oblasti je to 14 firem ze sledovanych 50. OvSem
oblast respektovani lidskych prav a oblast boje proti korupci dosti za ostatnimi zaostava.

33 ucetnich jednotek z 50 se o oblasti respektovani lidskych prav viibec nezmini
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a stejné tak 37 ucetnich jednotek se o oblasti boje proti korupci a uplatkaistvi vitbec

ve svych vetejnych dokumentech nezmini.

Graf 21 — Pocet nefinan¢nich informaci podle jednotlivych kategorii u velkych
ucetnich jednotek

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Stejnych zpisobem jako u stfednich jednotek bude z poctu vyskytovanych témat
jednotlivych kategorii spocten median pro jednotlivé zkoumané kategorie. Z informaci
o poctu témat, kterd firmy zvetejiluji je spocitan medidn pro jednotlivé sledované

kategorie. Tento vysledek je vidét na grafu €. 22.

Graf 22 — Median poctu témat jednotlivych kategorii u velkych ucetnich jednotek

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
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Nejvetsi median je naméfen v oblasti zivotniho prostfedi, na druhém misté je
zaméstnaneckd oblast a nésleduje socidlni oblast. V dalSich dvou kategoriich (oblast
respektovani lidskych prav a oblast boje proti korupci a uplatkafstvi) vysla nulova
hodnota medianu. V téchto dvou oblastech je mnozstvi vykazovanych informaci
na velmi rozdilné trovni. 33 — 37 % podnikii ze sledovanych padesati, vibec tyto

informace neuvadi.

Graf ¢. 23 znéazoriuje rozsah nefinan¢nich informaci v jednotlivych sledovanych
kategoriich. Velké ucetni jednotky vénuji nefinancnim informacim jiz vice prostoru

nez stfedni ucetni jednotky.

Graf 23 — Rozsah nefinan¢nich informaci dle kategorii velkych ucetnich jednotek

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Dvé tretiny analyzovanych firem vSech pét oblasti naleZit¢ okomentuji a popiSou své
aktivity. OvSem i mezi velkymi G¢etnimi jednotkami se stale nachazi velké mnozstvi
firem, které oblast respektovani lidskych prav a oblast boje proti korupci viibec
nezmini. Konkrétné vice nez 30 % analyzovanych firem témto oblastem nevénuje viibec

Zadnou pozornost.

Firmy nejCastéji vyuzivaji ke zvefejnéni nefinancnich témat webové stranky, toto je
zietelné z grafu €. 24. Jen zlomek témat je zveiejnén ve vyrocnich zpravach a v ptiloze

ucetnich zavérek jsou nefinancni informace zvetejnény opravdu vyjimecné a ve velmi
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zanedbatelném rozsahu. Tii firmy maji vypracovany samostatny dokument, ktery
zahrnuje zkoumané kategorie. Dvé ztéchto firem zvefejnily na svych webovych
strankach dokument "Nefinan¢ni report“ a jedna firma =zvefejiiuje dokument

»Spolecenska odpoveédnost®.

Graf 24 — Oblast vyskytu nefinan¢nich informaci u velkych ucetnich jednotek

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

v

Podrobngjsi informace o prostoru pro nefinanéni informace dava graf ¢. 25. 52 %
podnikii povazuje za dostatecny prostor na webovych strankach mezi 11 — 25 %.
Nejméné prostoru nefinanénim informacim davaji v priloze ucetni zavérky, tj. 8 %

podnikt (prostor 1 -10 % z celkové prilohy).
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Graf 25 — Prostor vénovany nefinanénim informacim ve zveiejnénych zdrojich
u velkych tcetnich jednotek

.............................. 426.-50%

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2019

Ve vyrocnich zpravach 32 % podnikli vénuje nefinanénim informacim prostor jen mezi
1-10 % jejich rozsahu. Je patrné, ze velké ucetni jednotky soustfed’uji koncentraci
zvefejnénych nefinancnich informaci predev§im na webové stranky. Samostatny
dokument zahrnujici nefinan¢ni informace zvetejnuje 0,6 % firem z celkového poctu

zkoumanych firem.

5.1.3 Komparace vysledkii u stiednich a velkych ucetnich jednotek

Graf ¢. 26 porovnava median poctu zvefejnénych nefinan¢nich informaci ve sttednich
a velkych ucetnich jednotkach. Pocet zvefejnénych informaci u stfednich jednotek je
diametralné odlisny od poctu zverejnénych informaci ve velkych ucetnich jednotkach.
Stfedni ucetni jednotky se soustfed’uji na témata v oblasti Zivotniho prostfedi
a zaméstnanecké oblasti. V oblasti Zivotniho prostiedi vykazuji median 2

a v zaméstnanecké oblasti median 0,5 mnoZstvi zvetejnénych informaci.
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Graf 26 — Komparace medianu poc¢tu zverejnénych nefinanénich informaci
stiednich a velkych ucetnich jednotek

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Velké ucetni jednotky vykazuji v oblasti zivotniho prostfedi median V hodnoté 3,
v zamé&stnanecké oblasti median v hodnoté 2 a v socidlni oblasti je median v hodnoté
1,5 mnozstvi informace. Medidn V hodnoté¢ 0 vykazuji stiedni i velké ucetni jednotky

Vv oblasti lidskych prav a protikorupéni oblasti.

Stfedni Ucetni jednotky se vyznacuji spiSe nedostatkem zvefejnénych informaci, neni
pro n¢ tato aktivita podstatnd a nevénuji svoji energii, aby timto zplisobem presentovali
svoje podnikani a odpovédnou cinnost. Velké ucetni jednotky naproti tomu rady
zvefejiuji dand témata v podstaté v ucelenych sekcich a oddilech na webovych
strankach nejCastgji. Nizky medidn vychézi z faktu, ze potad je mezi nimi podstatné
procento, které nevykazuji viibec zadné informace, nebo jen velmi kratce zmini danou

problematiku, aby dostaly zdkonné povinnosti.
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Graf 27 — Komparace prostoru vénovaného nefinanénim informacim stfednich a
velkych tcetnich jednotek

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Prostor vénovany nefinanénim informacim ve vefejnych zdrojich je viditelny v grafu
¢. 27. Jsou zde porovnany vedle sebe stfedni a velké ucetni jednotky. U stfednich
ucetnich jednotek se nevice prostoru (1 — 10 % celkového rozsahu vyro¢ni zpravy)
vénuje ve vyrocnich zpravach, tj. u 50 % podnikli. Velké ucetni jednotky naopak
nejvice prostoru veénuji nefinancnim informacim na webovych strankach, tj. 52 %

podniki v rozsahu 11 -25 % prostoru webovych stranek.

Pro zavére¢né srovnani a zodpovézeni vyzkumné otazky €. 1 je zndzornén graf €. 28 a
29. V grafu €. 28 jsou secteny veSkery pocet shromazdénych druhil informaci u sttedni
a u velkych ucetnich jednotek v jednotlivych zkoumanych oblastech. Velké ucetni

jednotky v kazdé oblasti vykazuji vétsi miru zvetejnénych informaci.
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Graf 28 — Komparace po¢tu druht informaci stiednich a velkych ucetnich
jednotek

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
V grafu €. 29 je pak v procentech vyjadiena mira ziskanych nefinan¢nich informaci pro
stiedni a velké ucetni jednotky zvIast.

Graf 29 — Poc¢et druhii informaci vyjadieny v %

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Na zakladé vSech ziskanych tudaji je mozné zodpovédét na vyzkumnou otazku €. 1:
Mira vykazovani nefinan¢nich informaci stfednich ucetnich jednotek se od

vykazovani velkych tucetnich jednotek lii a to v Fadech desitek procent.
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5.2. Komparace urovné zverejnénych nefinancnich informaci velkych

ucetnich jednotek
V této Casti vyzkumu je poloZena nasledujici vyzkumna otazka:

Najdou se Vv souboru velkych ucetnich jednotek subjekty vykazujici nefinanéni

informace nad ramec poZadavki Zakona & 563/1991 Sb., o uéetnictvi CR od roku

20177

Pro potieby této analyzy jsou velké Ucetni jednotky rozdéleny rovnomérné do dvou
skupin. Prvni skupina vykazuje u¢etni zavérku v souladu s ¢eskymi ucetnimi predpisy.
Druha skupina je povinna kromé vykazovani G&etni zavérky dle predpis platnych v CR

také vykazovat ucetni zavérku dle Mezinarodnich tc¢etnich standardt IAS/IFRS.

Z padesati sledovanych tcetnich jednotek maji dvé velké tucetni jednotky povinnost
podavat nefinan¢ni informace dle Zakona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi dle § 32f az 32i.
To znamen4, ze ma povinnost zveiejnit idaje dle pozadavkl zdkona do vyro¢ni zpravy
nebo jako samostatny dokument. Ostatni G¢etni jednotky maji povinnost zvefejnit udaje

v souladu s § 21 Zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi.
Aby bylo mozné zodpoveédét vyzkumnou otazku, je potieba si stanovit specifické
vyzkumné otazky:

Jak velka skupina ucetnich jednotek z celkového poctu sledovanych ma zverejnény
nefinanéni informace v samostatném dokumentu zpiistupnéném na webovych

strankach nebo jako soucast vyro¢ni zpravy?

Hleddnim nefinan¢nich informaci ve vyrocnich zpravach a webovych strankach
organizaci byl uréen pomér poctu firem majicich zvefejnén nefinancni reporting

V samostatném dokumentu.
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Graf 30 — Pomér pocltu firem majicich zvefejnén nefinancni reporting
Vv samostatném dokumentu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Z grafu ¢. 30 je vidét, ze tfi ucetni jednotky z celkového poctu padesati vytvoreny
dokument nefinanéni reporting jako samostatny dokument. Tento dokument zvetejiuji
na svych webovych strankdch. Dvé ucetni jednotky z téchto tfi maji povinnost tento
dokument zvetejiiovat v souladu § 32 Zakona €. 563/1991 Sb. o ucetnictvi. Jedna ucetni
jednotka dle parametrii nema tuto povinnost, pfesto vénuje nefinancnim informacim
vetsi prostor v samostatném dokumentu. Zakon tuto povinnost zminované ucetni
jednotce sice nenafizuje, ale sama dle svého uvazeni se rozhodla vénovat nefinancnim
informacim vétsi prostor. Tato zprava neni zpracovana podle nékterého ze standardi
upravujici spolecensky odpovédné chovani firem, ma volnou formu a obsahuje

nefinan¢ni informace ze vSech sledovanych kategorii.

Ucetni jednotky se mohou sami rozhodnout, ktera forma nefinan¢niho reportingu jim

bude vyhovovat a podle toho volit nejvhodné&jsi cestu.

Ob¢ ucetni jednotky, které maji na svych webovych strankach zvefejnén samostatny
dokument, se rozhodly jeho strukturu upravit podle standardu GRI. Vsechny tii Gcetni

jednotky vykazuji Ucetni zavérku také podle Mezinarodnich ucetnich standarda
IAS/IFRS.

Kolik velkych ucetnich jednotek z celkového poctu sledovanych zverejiuje

informace jednotlivych kategorii?

Odpovéd na uvedenou otdzku zodpovida graf ¢. 31.
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Graf 31 — Vykazované nefinan¢ni informace velkych tucetnich jednotek

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Z celkového poctu analyzovanych velkych ucetnich jednotek zvefejiiuje informace
z zivotniho prostredi 41 podnikl z 50. Na dal§im misté jsou zaméstnanecké informace
u 33 ucetnich jednotek a nésleduji informace ze socidlni oblasti u 37 ucetnich jednotek.
Naopak oblast respektovani lidskych prav a oblast boje proti korupci a uplatkafstvi je
i u velkych ucetnich jednotek opomijena. Pouze 17 ucetnich jednotek zvetejiluje
nefinan¢ni informace z oblasti respektovani lidskych prav a 13 jednotek nefinanéni

informace z oblasti boje proti korupci a Gplatkatstvi.

Graf ¢. 32 a 33 znazoriuji rozdily ve zvefejiiovani nefinancnich informaci mezi
ucetnimi jednotkami Uétujicimi pouze podle Ceskych ucetnich piepisi a mezi

jednotkami G¢tujicimi soucasné i podle IAS/IFRS.
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Graf 32 — Vykazované nefinan¢ni informace velkych uéetnich jednotek uctujicich
podle IAS/IFRS

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2019

Ucetni jednotky vykazujicich Gietni zavérku podle mezinarodni predpisii IAS/IFRS se
vyznacuji pomérn€ rozsahlym mnozstvim zvetejnénych informaci ve zkoumanych
kategoriich. Opét nejvice prostoru nechéavaji zivotnimu prostiedi, socidlnim otazkam
a zaméstnanecké oblasti. Dalo by se fici, ze v zaméstnanecké oblasti je nejvice
diskutované téma zaméstnaneckych benefitl. Ve firmach existuji rizné programy
na zaSkolovani, dalsi profesni vzdélavani nebo obecné na zaclenéni novych pracovnikt
do kolektivu. Velkym tématem je ve velkych ucetnich jednotkdch vychova novych
pracovnich sil jiz pfed jejich nastupem. Jednd se o spoluprace s rtiznymi Skolskymi
zafizenimi dle povahy svého podnikani. Pokud se jedn4 o vyrobni firmu, tak spoluprace
probihd ptedevS§im v u¢tovskych zafizenich nebo technicky zaméfenych stfednich
a vysokych Skolach. Zde je patrné, Ze firmy opravdu maji nedostatek o kvalitni
zamé&stnance a jejich motivaci jiZz v dob€ studia tim firm& mohou zajistiti alesponi do
ur¢ité miry tento nedostatek zmensovat. Naopak velké tcetni jednotky zaméfeni spise
na sluzby, pak navazuji spolupraci s vysokymi Skolami zaméfenymi predev§im
humanitnim smérem. Oblasti respektovani lidskych prav se vénuje pouze 9 ucetnich

jednotek ze zkoumanych 25, coZ neni ani polovina.

Udaje o ucetnich jednotkach vykazujicich uéetni zavérku pouze podle Eeskych tetnich

ptredpist znazoriuje graf ¢. 33.
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Graf 33 — Vykazované nefinan¢ni informace velkych uéetnich jednotek uctujicich
podle ¢eskych ucetnich piredpisi

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2019

Velké ucetni jednotky, které vedou ucetnictvi podle ceskych ucetnich ptedpisi
zkoumanym tématim, nevénuji takovy prostor ve svych vetejnych zdrojich jako velké
ucetni jednotky vykazujici ucetni zavérku podle IAS/IFRS. Konkrétné v zaméstnanecké
oblasti a oblasti zivotniho prostfedi je situace srovnatelna, 40 % obou skupin ucetnich
jednotek tyto udaje zvefejnuji. Socidlni oblasti se vénuje 13 velkych ucetnich jednotek
uctujicich podle ¢eskych ucetnich predpisti a 20 ucetnich jednotek uctujicich podle
IAS/IFRS. Oblast respektovani lidskych prav je srovnatelna u obou skupin uéetnich
jednotek. 64 % u obou skupin ucetnich jednotek informace z této oblasti nezvetejiiuje.
V oblasti boje proti korupci a uplatkaistvi 96 % tucetnich jednotek uctujicich podle
Ceskych tcetnich predpist informace nepublikuje vitbec. Naproti tomu 52 % ucetnich
jednotek vykazujicich ucetni zavérku podle IAS/IFRS informace o korupci
a uplatkafstvi zvetejnuje.

Tabulka ¢. 14 rozdéluje velké ucetni jednotky na dvé skupiny podniki, u kterych je
zhodnoceno zvefejnéni nefinancnich informace z pohledu povinnosti ¢i dobrovolnosti
jejich zvetfejiiovani. Prvni skupina pracovava ucetni zavérky podle ceskych ucetnich
ptredpist a druha podle mezinarodnich ucetnich predpist IAS/IFRS. Tyto udaje jsou

vyjadfeny absolutni Cetnosti a relativni Cetnosti. Absolutni ¢etnost znamena pocet
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ucetnich jednotek zvetejiiujicich nefinan¢ni informace zvefejiujicich nefinan¢nich
informace v souladu s § 21 Zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi. Tentokrat jiz pocitame
S poctem 48 ucetnich jednotek.

Tabulka 14 — Udaje o zvefejnéni nefinanénich informaci velkych ucetnich jednotek

Podniky uctujici dle ¢eskych P({dl,“ky ue tuJ,l “ dl?
Gletnich predpisi mezinarodnich ucetnich
Kategorie predpisu IAS/IFRS
nefinan¢nich Nad
informaci Absolutni | Relativn N,ad Absolutni | Relativnh | ramec
v rw ramec v rw v ’
Cetnost i Cetnost A Cetnost i éetnost | ucetnich
ucetnich Fedpisii
predpisi precp
Oblast Zivotniho 20 40 % ne 21 42 % ne
prostredi
Socialni oblast 13 26 % ano 20 40 % ano
Zaméstnanecka 16 32 % ne 21 42 % ne
oblast
Oblast
respektovani 8 16 % ano 9 18 % ano
lidskych prav
Oblast boje proti
korupci a 0 0% ne 13 26 % ano
uplatkarstvi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Graf ¢. 34 znazoriuje komparaci poctu podniki obou analyzovanych skupin, které
zvefejiiuji nefinancnich informace. Kazdd skupina se skladd tedy z25 ucetnich
jednotek. Je patrné, Ze v oblasti Zivotniho prostifedi a zaméstnanecké oblasti je pocet
v obou skupindch ucetnich jednotek vyrovnany. V ostatnich tfech kategoriich
jednoznaéné vedou ucetni jednotky, které vykazuji ucetni zavérku podle IAS/IFRS.

Jejich zvefejnéné nefinancnich informace jsou ucelengjsi a zahrnuji komplexnéjsi

pohled na environmentélni hlediska.
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Graf 34 — Komparace velkych ucetnich jednotek ve sledovanych kategoriich

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Ani jedna analyzovand ucetni jednotka uctujici podle ceskych tucetnich piredpist
nezvefejiuje informace z oblasti boje proti korupci a uplatkatstvi. Oblast respektovani
lidskych prav komentuji 4 ucetni jednotky a oblast socialni 13 ucetnich jednotek

z celkového poctu 25.

5.2.1 Zpisob zveiejiiovani nefinanc¢nich informaci

Nefinan¢ni informace mohou byt zvefejnény podle nékterého z mezinarodnich

standarda.

Téchto standardl je velké mnoZstvi a ti€etni jednotky maji v této volbé volny vybér. Jen
musi uvést typ zvoleného standardu. Mezi analyzovanymi jednotkami byly dvé, kterych
se tykalo povinné zvetejiiovani nefinanéniho reportingu dle Zakona ¢. 563/1991 Sb.,
o ucetnictvi. Ob¢ tyto ucetni jednotky pracovavaji samostatnou zpravu podle standardu
GRI. Tyto zpravy maji zvefejnéné na svych webovych strankach. Jedna téetni jednotka
z analyzovanych Uucetnich jednotek také vypracovala samostatnou zpravu, kterd
V podstaté obsahovala vSechny zkoumané nefinan¢ni informace, forma této zpravy se
neshodovala s zadnym doporucenym standardem, forma byla volna, ale kazdé kategorii
vénovala dostatecny prostor. Zbylych 47 ucetnich jednotek (pokud zvetejnily informace
k n¢kterym kategoriim) zvefejnilo nefinan¢ni informace volnou formou a v rizném

sloZzeni a mnoZstvi, jak bylo patrno z analyzy.

Dle grafu ¢. 35 dvé ucetni jednotky z celkového poctu 50 velkych tcetnich jednotek dle

kategorizace ucetnich jednotek plni svoji povinnost o vykazovani nefinan¢nich
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informaci dle Zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi dle § 32f az 32i a zvefejiuje
nefinan¢nich reporting podle zvolené¢ho standardu. Jedna ucetni jednotka plni své
povinnosti nad rdmec, vykazuje také podrobnou zpravu o vSech kategoriich

nefinan¢nich informaci. Pro tuto zpravu pouzila také standard GRI.

Zbylych 47 ucetnich jednotek Vv ptipadé, ze uvadi zkoumané kategorie nefinancnich
informaci je volnou formou bez vzoru nékterého z moznych standardi na svych

webovych strankach, vyro¢nich zpravach nebo ptilohach k ucetnim zavérkam.

Graf 35 — Forma zverejiiovani nefinan¢nich informaci

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2019
Po této ¢asti analyzy je mozné zodpovédet vyzkumnou otazku €. 2:

Najdou se vsouboru velkych ucetnich jednotek subjekty vykazujici nefinanéni

informace nad ramec pozadavki Zakona o tgetnictvi CR od roku 2017?

V souboru analyzovanych ucetnich jednotek se nachazeji subjekty, které vykazuji

nefinan¢ni informace nad ramec poZzadavkua Zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi.

Jak bylo patrné ztabulky ¢. 14, celkem 66 % velkych ucetnich jednotek vykazuje
informace ze socidlni nad ramec svych povinnosti. Z téchto 66 % je to 40 % velkych
ucetnich jednotek uctujicich kromé ceskych ucetnich predpisii 1 podle IAS/IFRS a 26 %
velkych ucetnich jednotek uctujicich pouze podle Ceskych tcetnich piedpistu. V oblasti
lidskych prav celkem 34 % analyzovanych velkych ucetnich jednotek vykazuje tyto
informace nad ramec piedpist. Z téchto 34 % se jednd o 18 % velkych t jednotek
uctujicich kromé ceskych ucetnich ptedpisi i podle IAS/IFRS a 16 % velkych tcetnich
jednotek uctujicich pouze podle ¢eskych ucetnich predpisi. A 26 % velkych Gcetnich
jednotek uctujicich podle Ceskych ucetnich predpisii i [AS/IFRS uvadi nefinan¢nich

informace v oblasti korupce a uplatkatstvi nad ramec svych povinnosti.
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6. Vysledky analyzy

Prakticka cast diplomové prace se vénovala vyzkumu nefinan¢nich informaci v cetnich
skupiny v okoli podnikt a osloveni dotaznikem. Tento dotaznik mél za tikol zodpovédét
na otazky, které se tykaly jejich z4jmu a potiebé nefinancni informace hledat nebo
snimi pracovat zjejich vlastni pozice. Pfipadné¢ mohly stakeholdefi uvést, jaké
nefinan¢ni informace jim ve vefejn¢ dostupnych zdrojich chybi. Otazky byly uzaviené
1 oteviené a tykaly se kazdé z analyzovanych kategorii nefinanénich informaci — oblast
zivotniho prostfedi, socidlni oblast, zaméstnanecka oblast, oblast respektovani lidskych

prava o oblast boje proti korupci a uplatkaistvi.

Z vyhodnoceni vysledki dotaznikii je ovSem vidét, ze pouze 37 % dotazovanych
pouzivd nefinancnich informace aktivné. Jednd se piedevSim o majitele a jednatele
firem, ktefi s témito informacemi pracuji od tvorby po jejich zvefejiovani ve svych
firmach, ptipadné sleduji v téchto kategoriich svoji konkurenci, potenciondlni investice
nebo obchodni pfilezitosti. Ostatni dotazovani pouzivaji informace jen pasivné v rdmci
své Cinnosti v zaméstnani nebo jinych zajmovych aktivitach. Tretina dotazovanych

vyhledava nefinan¢ni informace ve vyrocnich zpravach ucetnich jednotek.

Nejvetsi zajem ze strany stakeholderil je o oblast Zivotniho prostifedi a zaméstnaneckou
oblast. Je to celkem 87 % u obou kategorii. Dalsi zddané informace jsou v socidlni
oblasti. Tyto data hleda celkem 75 % dotazovanych. Ostatni informace uz vyhledava
malé procento dotazovanych stakeholderi. Vysledkem tohoto Setfeni by méla byt
odpovéd’ na otdzku, zda jsou stakeholdefi spokojeni s mnozstvi zvefejnénych informaci
¢i nikoli. Na tuto otazku neni jednoznacnd odpovéd. V zadné zkoumané kategorii
nedoslo k situaci, kdy by bylo spokojeno vétSina stakeholdert. Divodem samoziejmé
nemusi byt skutecnost, ze by firmam tyto informace ve vefejnych zdrojich chybély, ale
soucasn¢ situace, ze 63 % stakeholderti pracuje s témito nefinancnimi informacemi jen
pasivné a nemaji ve své praci potfebu hledat naprosto vSechny data tykajici se téchto
oblasti. Proto jsou v podstaté s dostupnym mnozstvim nefinan¢nich informaci spokojeni
a shledavajic je jako dostacujici. Nejvice spokojeni jsou stakeholdefi s informace
zoblasti  zivotniho prostfedi, ale jen Caste¢né¢ s nefinancnimi informace
ze zaméstnanecké oblasti. V oblasti boje proti korupci a uplatkafstvi nenachéazi

ve vefejnych zdrojich 89 % dotazovanych pozadované informace a v oblasti ochrany
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lidskych prav je nenachazi ve vetejnych zdrojich 63 % dotazovanych. Lze tedy
konstatovat, ze v oblastech zivotniho prostiedi, socidlni a zaméstnanecké oblasti
dostupné informace pro uzivatele sta¢i jen ¢aste¢né. OvSem v oblasti boje proti korupci

a ochrany lidskych prav maji zveiejnéné informace dle stakeholdert velké nedostatky.

V druhé tretin¢ praktické ¢asti diplomové prace je proveden kvantitativni vyzkum stavu
zvefejiiovani nefinancnich informaci u stfednich a velkych ucetnich jednotek.
Zkoumané¢ kategorie nefinanc¢nich informaci jsou opét nésledujici: oblast Zivotniho
prostiedi, zaméstnanecka oblast, socidlni oblast, oblast boje proti korupci a uplatkaistvi
a oblast respektovani lidskych prav. Pro tento vyzkum byla stanovena nasledujici

vyzkumna otazka ¢. 1:

Lisi se mira vykazovani nefinan¢nich informaci u sttednich

a velkych ucetnich jednotek v fadech desitek procent?

Zkoumané organizace patii do kategorie stiednich a velkych firem dle kategorizace
uvedené v Zakoné ¢. 563/1991 Sb. o ucetnictvi. Pro tento vyzkum bylo vybrano 100
ucetnich jednotek pusobicich v Zapadoceském Kkraji. Ztoho 50 patii do skupiny
stiednich Ucetnich jednotek a 50 do kategorie velkych ucetnich jednotek. U uvedenych
kategorii ucetnich jednotek byl vytvotren piehled objevujicich se témat z kazdé oblasti

nefinanénich informaci.

Ztéchto dat byly vytvofeny grafy, které uvadeéji mnozstvi zvefejnénych témat
jednotlivych oblasti nefinanénich informaci a rozsah zvetfejnénych informaci
jednotlivych oblasti nefinan¢nich informaci ve vetejnych zdrojich. Z dat o poctu témat,
kterd organizace zvefejiiuji V jednotlivych analyzovanych oblastech, byl spocitan

median pro jednotlivé analyzované oblasti.

Z vyslednych dat je mozné postfehnout, Ze stfedni jednotky zvefejnovani nefinan¢nich
informaci berou spiSe jako zdkonnou povinnost a snazi se vyhovét predevSim
ustanovenim v pfisluSnych zakonech. Nejvice komentovand témata jsou zivotni
prostfedi a zaméstnanecké otdzky. Tyto informace zvefejiiuje 25 ucetnich jednotek
z celkového mnozstvi 50. V ostatnich oblastech (socidlni oblast, oblast boje proti
korupci a tplatkarstvi, oblast respektovani lidskych prav) 42 jednotek viibec tato témata
nekomentuje. 1 mezi stfednimi jednotkami se najdou zodpovédné firmy, které
okomentuji vSechny zkoumané kategorie, jedna se o 8 jednotek ze zkoumanych 50. Jde

vSak o rozsah 1-3 odstavcu k jednotlivym tématim. Vysledkem je spocteny median
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frekvence zvefejnénych informaci. Nejlepsi median byl spoéten v oblasti zivotniho
prostfedi s hodnotou 2, druhym v pofadi je median s hodnotou 0,5 v zaméstnanecké
oblasti. V ostatnich zkoumanych oblastech vySel median 0, piedev§im kvili jejich
nezvetejiiovani.

Nevice zvefejnénych témat se pak vyskytuje na webovych strankach firem, predevsim
jde o oblast Zivotniho prostfedi. Uetni jednotky vénuji prostor ve zvefejnénych

zdrojich v rozsahu mezi 1 — 10 %.

U velkych ucetnich jednotek byl proveden vyzkum stejnym zptisobem jako u stfednich
ucetnich jednotek. V této Casti se prokdzaly lepsi vysledky. Opét nejvice informaci
zveifejiuji velké ucetni jednotky z oblasti zivotniho prostiedi a zaméstnanecké oblasti.
V oblasti respektovani lidskych prav vibec neuvédi Zadné informace 33 velkych
ucetnich jednotek a v oblasti boje proti korupci a uplatkafstvi nezvefejiiuje zadné
informace 37 velkych tucetnich jednotek. Jinak je mnozstvi témat jednotlivych
analyzovanych kategorii mezi témito organizacemi vyrovnany. I rozsah komentéait
k jednotlivym tématim je v podstaté vyrovnany. U velkych ucetnich jednotek vysel
median v oblasti Zivotniho prostiedi 3, v socidlni oblasti 1,5 a v zaméstnanecké oblasti
2. Zde je tedy vyrazné vyssi frekvence vyskytu nefinan¢nich informaci nez u sttednich

ucetnich jednotek.

Nejveétsi prostor vénuji velké uUcetni jednotky nefinan¢nim informacim na svych
webovych strankach a 52 % téchto Ucetnich jednotek jim vénuje dokonce 11-25%
prostoru ve zveiejnénych zdrojich. Pro kone¢né zodpovézeni vyzkumné otazky ¢. 1 je
porovnano mnozstvi druhd informaci pro stiedni a velké Gcetni jednotky v jednotlivych
zkoumanych oblastech a vysledny soucet potvrdil, Ze mira vykazovani nefinan¢nich
informaci stfednich G¢etnich jednotek se od vykazovani velkych tc€etnich jednotek lisi a

to v fadech desitek procent.

V posledni tfetiné praktické Casti diplomové prace je proveden kvantitativni vyzkum
stavu zvetejilovani nefinancnich informaci u velkych ucetnich jednotek, které¢ jsou
rozdéleny do dvou skupin. Jedna skupina velkych tcetnich jednotek uctuje a vykazuje
ucetni zavérku pouze podle ¢eskych platnych ucetnich predpisii a druhd skupina uctuje
a vykazuje ucetni zavérku kromé ceskych tucetnich predpisii 1 podle mezinarodnich

ucetnich standarda IAS/IFRS.
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Pro kvantitativni vyzkum velkych ucetnich jednotek je stanovena nasledujici vyzkumna

otazka ¢. 2:

Najdou se Vv souboru velkych ucetnich jednotek subjekty vykazujici nefinanéni

informace nad ramec pozadavki Zakona o téetnictvi CR od roku 2017?

Z 50 velkych tcetnich jednotek maji dvé firmy povinnost zvefejnit nefinancni reporting
na zékladé povinnosti zédkona ¢. 563/1991 Sb., o uletnictvi. Tyto firmy plni svou
zédkonnou povinnost vypracovanim samostatného dokumentu, ktery odpovidd svou
strukturou nékterym z moznych doporucovanych standardii. Jedna organizace, kterd
patii mezi velké ucetni jednotky, také zvefejiiuje samostatnych dokument obsahujici
informace analyzovanych témat. Zbylych 47 firem z celkového poctu 50 uvadi

nefinanéni informace ve voln¢&jsi formé.

Na zédklad€¢ provedené analyzy je patrné, Zze velké Ucetni jednotky zatazené dle
kategorizace ucetnich jednotek, které uctuji podle cCeskych ucetnich predpist, maji
V porovnani s ucetnimi jednotkami uctujicimi také podle mezinarodnich standardi
IAS/IFRS tendenci zvefejiiovat nefinan¢ni informace v mensi mife, zamétuji se
pfevazné na oblast Zivotniho prostiedi a zaméstnanecké otazky. V jiné situaci se
nachazeji ucetni jednotky, které uctuji podle mezinarodni ucetnich standardt. Tyto
firmy maji svoji ¢innost mnohem vice propojenou s environmentalnimi tématy. | Tyto
ucetni jednotky nejvice uvadéji nejrozsahlejsi informace z kategorie zivotni prostiedi
a pracovné pravni otazky. Vétsi prostor firmy vénuji jesté oblasti socialni. Nad ramec
svych povinnosti uvadi 26 % firem uctujicich pouze podle Ceskych ucetnich predpisii
informace ze socialni oblasti, 16 % z oblasti respektovani lidskych prav. A nad rdmec
svych povinnosti zvetfejiiuje 40 % firem vykazujicim ucetnictvi 1 podle IAS/IFRS
informace ze socialni oblasti, 18 % z oblasti respektovani lidskych prav a 26 % ucetnich
jednotek z oblasti boje proti korupci a uplatkafstvi. Vytvaii si tak pozitivni obraz
o spole€nosti ze strany vefejnosti, okoli podniku a riznorodych zajmovych skupin.
Z diivodu ziskani dobrého jména v konkuren¢nim prostfedi proto nepovinné nefinanéni

informace zvefejnuji.

V tomto Setfeni se tedy prokazalo, ze v souboru velkych ucetnich jednotek se najdou
subjekty, které nevykazuji nefinan¢nich informace v souladu s pozadavky Zakona o

ucetnictvi CR od roku 2017.
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6.1. Diskuse k tématu

Mezi kli¢ové a nejvice diskutovana témata analyzovanych environmentéalnich oblasti je
zivotni prostfedi a zaméstnanecké otazky. Tyto otazky z pracovné pravniho prostiedi
firem zajimaji zejména rGzné z4jmové skupiny, odbory nebo veiejnost. Obsah
nefinanénich informaci v této oblasti se soustfed’uje predevsim na poskytovani benefiti,
odmeén, naborovych piispévkil, nendrokovych slozek mezd. Tato situace je dana velkou
poptavkou po pracovni sile. Zvlast¢ vyrobni firmy trpi nedostatkem kvalitnich
zamé&stnancl. Zaméstnanecké vyhody jsou pak jednou z cest, kterou se firmy mohou
dat pti hledani novych pracovnich sil. Tyto benefity jsou ¢asto naprosto béznou soucasti
odménovani. Proto podstatou neni to, zda benefity ve firm¢ existuji, ale to jak moc jsou
atraktivni a lepS8i nez ve firmé konkurence. Nemén¢ duleZitou slozkou zaméstnaneckych
informaci jsou 1 nabidky profesniho rlstu formou rtznych skoleni, rekvalifikaci nebo
podporovani individualnich pfistupi pfi vychové novych zaméstnanct, kteti pochazi

ze spoluprace s riznymi $kolnimi zafizenimi.

Nefinanéni informace dostupné ve vetfejnych zdrojich hraji ur€ité podstatnou roli
Vv utvafeni pravdivého obrazu o tGcetnich jednotkéach v Gcetnich systémech. OvSem tento
obraz jiz davno nestaci, nebot’ celkovy obrazek dotvaii i pfimo samotné chovani firmy
viuci spolecnosti, zajmovych skupindm nebo naptiklad investorim. Sice se nejedna
o zadné finan¢ni ukazatele, ale firemni aktivity pfimo nesouvisejici s ¢innosti podniku,
ale napliuji v podstaté spolecenskou odpovédnost spole¢nosti a jsou nedilnou soucasti
vérného obrazu o dané ucetni jednotce. Jednotlivé firmy si své aktivity vybiraji Casto
1 podle svého druhu podnikdni. Pfikladem mohou byt financni instituce, které se
zaméfuji prevazné na finan¢ni gramotnost, firmy zabyvajici riznymi aktivitami

s odpady, se snazi §ifit osv€tu o spravném tiidéni a nakladani s odpady.

Firmy se ucastni rGznorodych projekt, soutéZi a spoleCenskych, sportovnich
a charitativnich akci. Mezi zajimané aktivity je mozné zafadit projekt ,,Zdrava firma®,
vysadba stromti, akce na spole¢ny tklid odpadku, rizné formy spoluprace s nadacemi,
pofadani sportovnich turnaji. Mezi spolecensky oceniované aktivity patii pomoc
rozvojovym zemim. Na ochranu zivotniho prostfedi patii aktivity zamétené na aktudlni
sveétove téma — pouzivani a likvidace plastl, firmy potfadaji naucné a soucasné zabavné
akce zaméfené na likvidaci plastl nebo Zivot bez plasti pro dé€ti jiz v matefskych nebo

zakladnich skolach. Také lze zaregistrovat rizné ekologicky zaméfené vyzvy ve véci
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snizeni Skodlivych emisi, napt. ,,Do prace na kole“. Analyzovanymi firmami byly
i finan¢ni instituce, které svoji roli naplni i podporou finan¢ni gramotnosti formou

prednasek a poradenstvi.

Svij pozitivni obraz se snazi firmy dotvaret riznorodou certifikaci svych vyrobkii nebo

¢innosti a naslednym ocenénim na narodnich nebo i evropskych urovnich.

Takto pojaté aktivity v podstaté¢ dopliuji ty jiz vefejné dostupné a jsou doménou
predevsim velkych ucetnich jednotek, které¢ si uvédomuji dosah pozitivniho pohledu

ze strany zajmovych skupin.

Stale jest¢ velka cast ucetnich jednotek tuto oblast opomiji nebo pouze napliuje
zminovanou povinnou ndlezitost ve svych zvefejiiovanych informacich ve vefejné

dostupnych zdrojich.

OvSem pomalu narlstd mnoZzstvi Gcetnich jednotek, které jsou si védomi, Ze urcité
kategorie nefinan¢nich informaci jsou velmi dilezitym faktorem ve svém podnikani
a stavaji se v podstaté soucasti samotné firemni kultury. Odpovédny piistup k ochrané
zivotniho prostfedi je dilezitym faktorem jakékoli ¢innosti firem a je nutné, aby se stal
soucasti jejich firemni kultury. V podstaté se potvrdilo, Ze tuto firemni strategii pfijali
predevsim firmy na Grovni narodni, evropské, svétové nebo firmy se specifickym
druhem podnikani. Tyto firmy berou zapojeni environmentalnich témat do svych aktivit

jako konkurenéni vyhodu. Firmy na trovni regionalni toto uvédomeéni teprve ceka.

Nartstajici zdjem vetejnosti a riznych zdjmovych skupin o dalsi stranky aktivit v ramci
podnikidni nez jen o financni oblast se pochopitelné promita v jejich preferencich
a ucelenych nédzorech na firmy pusobici v jejich dosahu nebo ne firmy, se kterymi
probiha nebo potenciondlné¢ miize probihat Gspésna spoluprace. Odpovédny pfistup at’
jiz pouze K zivotnimu prostiedi, socialnim a zaméstnaneckym otazkam nebo k lidskym
pravim a korupci vyvolava obecné vétsi divéru pro své okoli a pomalou, ale jistou

cestou vede ve finale k lepsim hospodatrskym vysledkim.
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7. Zavér

Hlavni cilem této diplomové prace bylo zhodnoceni vyznamu zvefejiiovani
nefinan¢nich informaci v ucetnich systémech pro vybrané ucetni jednotky. Vyzkum
v praktické ¢asti prace je rozdélen do nckolika ¢asti. V prvni casti byla provedena
analyza potieb stakeholderti v okoli podniki. Na zaklad¢ vyhodnoceni dotaznikového
Setfeni bylo zjisténo, Ze stakeholdefi vyuZzivaji nefinancni informace ve vétsi mife pouze
pasivné. Aktivni pfistup vykazuji pievazné stakeholdefi, ktefi patii mezi skupinu
majitell nebo managementu podnikd. Z vyzkumu je ziejmé, ze nejveétsi zijem lze
pfifadit zaméstnaneckym otdzkdm a otdzkdm zivotniho prostfedi. Ostatni druhy
nefinancnich informaci pfevazné stakeholdeti neuméli najit, nebo s nimi vibec

nepracuji. Jedna se ptfevazné o oblasti korupce nebo ochrany lidskych prav.

Prace pokracuje vyzkumem zvefejiiovani nefinanénich informaci samotnymi
organizacemi. Z této ¢asti vyzkumu byly zjiStény podstatné rozdily ve zvefejiovani
nefinan¢nich informaci mezi stfednimi a velkymi G¢etnimi jednotkami definovanymi
podle Zakona ¢. 263/1991 Sb. o Gcetnictvi. Vykazovani nefinan¢nich informaci u téchto
dvou kategorii ucetnich jednotek je diametraln¢ rozdilné. Rozdil byl vycislen v fadu

desitek procent ve prospéch velkych organizaci.

Jak se prokazalo, tak i velké ucetni jednotky vykazuji nefinan¢ni informace v rizné
kvalité a rozsahu. Cast téchto podnikii vykazuje tyto udaje nad ramec zakonnych
pozadavkll Zakona €. 563/1991 SB. o ucetnictvi. Jedna se zejména o podniky, které
vykazuji ucetni zavérku dle mezinarodnich predpisi IAS/IFRS. Environmentalni témata
jsou pro zminéné Ucetni jednotky vyznamnou soucasti jejich firemniho profilu, pozitivni

hodnoceni stakeholdery je pro né cestou K prosperité.

Ptinosem diplomové prace je posouzeni stavu zvefejiovani nefinan¢nich informaci
viéi potiebam stakeholderti. Na jedné strané stoji c¢astecné uspokojeni potieb
stakeholdert vu¢i Gcetnim jednotkam, u kterych kvalita a mnozstvi zvefejnénych
nefinan¢nich informaci zdlezi na jejich velikosti a oblasti podnikdni. Velké ucetni
jednotky, zvlast zminéné vykazujici ucetni zavérku dle TAS/IFRS, dokdzou své
stakeholdery kvalitné informovat o environmentalnich tématech, jejich velkd cast
bez ohledu na zdkonnou povinnost. Ostatni analyzované ucetni jednotky sviij postoj

k témto tématim budou do budoucna muset piehodnotit.
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AA 1000
BOZP
CERES
CSR
CUP
EMAS
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GRI
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IAS/IFRS
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OSN
SA 8000

SAl

Uz

AccountAbility/Assurance Standard
Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci
Koalice pro ekologicky odpovédné ekonomiky
Corporate Social Responsibility

Ceské ucetni predpisy
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Priloha A
Dotaznik pro uZivatele nefinancnich informaci organizaci

Prosim o vyplnéni tohoto anonymniho dotazniku, ktery je soucasti mé diplomové prace.
Cilem je zjistit potfebu jednotlivych zajmovych skupin (stakeholderti) vyhledavat a

pouzivat nefinanéni informace zvefejiiované organizaci Vv téchto oblastech:
- socialni oblast organizace

- zamé&stnanecka oblast

- oblast zivotniho prostiedi

- oblast respektovani lidskych prav

- oblast boje proti korupci a uplatkaistvi

Otazka ¢. 1

K jakému typu uzivatele nefinan¢nich informaci patiite?
a) management organizace

b) majitel organizace

c) auditor

d) zastupce organl mistni spravy a samospravy

e) akademicti pracovnici

Otazka ¢. 2
Z hlediska pristupu jste uZivatel nefinanc¢nich informaci:

a) aktivni (na tvorbé a zvetejilovani nefinancnich informaci se sdm podilite a nasledné

S nimi pracujete)

b) pasivni (s informacemi nefinan¢niho charakteru jen pracujete)



Otazka ¢. 3

Z jakého zdroje ziskavate nefinan¢ni informace?
a) priloha k tcetni zavérce spolecnosti

b) vyro¢ni zprava spolecnosti

¢) webové stranky spolec¢nosti

d)Jiny zdroj .....ooiiiii

Otazka ¢. 4
Vyhledavate nebo pracujete s informacemi v socialni oblasti organizace?
a) ano

b) ne

Otazka ¢. S
Kter¢ informace ze socidlni oblasti je podle Vaseho nazoru dulezité zvetrejiiovat?

Otazka ¢. 6

Je rozsah bézné podniky zveiejnénych informaci v socidlni oblasti pro Vase ucely

dostacujici?
a) ano, naprosto dostacujici
b) jen ¢astecné

¢) ne, tyto informace €asto vliibec nenajdu ve vefejné dostupnych zdrojich



Otazka ¢. 7
Vyhledavate nebo pracujete s informacemi v zaméstnanecké oblasti organizace?
a) ano

b) ne

Otazka ¢. 8
Které informace ze zaméstnanecké oblasti je podle Vaseho nazoru dulezité zvetejiiovat?

Otazka ¢. 9

Je rozsah zvefejnénych informaci Vv zaméstnanecké oblasti pro VaSe ucely

dostacujici?
a) ano, naprosto dostacujici
b) jen ¢astecné

¢) ne, tyto informace €asto vitbec nenajdu ve vetfejné dostupnych zdrojich

Otazka ¢. 10
Vyhledavate nebo pracujete s informacemi v oblasti respektovani lidskych prav?
a) ano

b) ne

Otazka é. 11

Které informace z oblasti respektovani lidskych prav je podle Vaseho ndzoru dilezité

zvefejiiovat?



Otazka ¢. 12

Je rozsah zverejnénych informaci v oblasti respektovani lidskych prav pro Vase

ucely dostacujici?
a) ano, naprosto dostacujici
b) jen ¢astecné

¢) ne, tyto informace ¢asto viibec nenajdu ve vefejné dostupnych zdrojich

Otazka ¢. 13

Vyhledavate nebo pracujete sinformacemi v oblasti boje proti korupci a

uplatkaistvi?
a) ano

b) ne

Otazka ¢. 14

Které informace z oblasti korupce a uplatkaistvi je podle VaSeho nazoru dulezité

zvefejiiovat?

Otazka ¢. 15

Je rozsah zverejnénych informaci v oblasti boje proti korupci a uplatkarstvi pro

Vase ucely dostacujici?
a) ano, naprosto dostacujici
b) jen Castecné

¢) ne, tyto informace ¢asto viibec nenajdu ve vefejné dostupnych zdrojich



Otazka ¢. 16
Vyhledavate nebo pracujete s informacemi v oblasti Zivetniho prostiredi?
a) ano

b) ne

Otazka ¢. 17

Které informace zoblasti zivotniho prostfedi je podle Vaseho nazoru dilezité

zvetejiovat?

Otazka ¢. 18

Je rozsah zverejnénych informaci Vv oblasti Zivotniho prostiedi pro Vase ucely

dostacujici?
a) ano, naprosto dostacujici
b) jen ¢astecné

¢) ne, tyto informace €asto viibec nenajdu ve vefejné dostupnych zdrojich
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Diplomova prace na téma ,,Uloha nefinan¢niho reportingu v tcetnich systémech® je
zamétena na vyhodnoceni ulohy a vyznamu zvefejiiovani nefinan¢nich informaci pro

vybrané skupiny podniki v Ceské republice.

Teoretickd Cast je zaméfena na popis, vyvoj a legislativni rdmec ve zvefejiiovani
nefinanénich informaci. Prakticka ¢ast je rozdé€lena na tfi Casti. Prvni ¢ast obsahuje
analyzu potfeb a pozadavkl stakeholderd pifi praci s nefinanénimi informacemi.
Vysledky jsou vyhodnoceny na zdkladé dotaznikového Setfeni. Dal§i dvé casti se
zaméfuji na komparaci zvetejiiovani nefinancnich informaci u velkych a stiednich

Gigetnich jednotek v Ceské republice.

Zdroji pro zpracovani vyzkumu byly zejména ptilohy k ucetnim zavérkam, vyroéni zpravy,
informace na internetovych strankach jednotlivych podniki nebo samostatné nefinancni
reporty. V zavéru diplomové prace je na zaklade zjisténych vysledkil posouzena situace ve
vyznamu zvefejiiovani nefinancnich informaci pro vybrané tucetni jednotky a jejich

stakeholdery v Ceské republice.
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The diploma thesis "The role of non-financial reporting in accounting systems" is focused
on the evaluation of the role and importance of publishing non-financial information for

selected groups of companies in the Czech Republic.

The theoretical part is focused on the description, development and legislative framework in
the publication of non-financial information. The practical part is divided into three
sections. The first section contains an analysis of the needs and requirements of
stakeholders when working with non-financial information. The findings are based on a
questionnaire survey. The next two sections focus on comparison of published non-financial

information by large and medium-sized entities in the Czech Republic.

The sources of the research are mainly annexes to the financial statements, annual reports,
information on the entity’s websites or individual non-financial reports. At the end of the
thesis, based on the findings, the importance of published non-financial information for

selected entities and their stakeholders in the Czech Republic is assessed.



