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Uvod

Tato diplomova prace se zaméfuje na strategii podniku. Téma prace zni ,,Formulace
strategie podniku v navaznosti na strategickou analyzu“. Spole¢nosti, pro kterou je

strategie formulovéna, je firma Adecco spol. sr.0. Jedna se o personalni spolecnost,

ktera poskytuje svym klientt Sirokou skalu sluzeb z personalni oblasti.

Cilem této prace je provést strategickou analyzu a s tim souvisejici naslednou formulaci
strategie firmy Adecco. Prace je tvofena tak, Ze se v ni prolinaji prakticka a teoreticka

cast. Celkove je rozdelena do sedmi kapitol.

Nejdriive je v praci predstavena spole¢nost Adecco Group, coz je matefska spolecnost,
pod niz spadd Adecco s.r.o. pusobici v Ceské republice. Pak nasleduji mensi
podkapitoly, které se zabyvaji historii spolecnosti, jejimi partnery, klienty, organizacni
strukturou, a v posledni fad¢ jsou v této kapitole pfedstaveny a popsany sluzby, které

Adecco s.r.0. poskytuje svym klienttim.

Druha kapitola je zaméfena na zhodnoceni financ¢ni vykonnosti spole¢nosti. Finan¢ni
analyza zahrnuje vypocet absolutnich ukazatelti, rozdilovych i pomérovych. V ramci
pomérovych ukazateli jsou v praci vypocCteny ukazatele aktivity, rentability,
zadluzenosti a likvidity. V zavéru kapitoly je také provedeno srovnani v prostoru neboli

srovnani s ukazateli v ramci oboru, ve kterém firma ptisobi.

Tteti kapitola se zabyva formulaci strategického zaméru. Nejdiive jsou v této kapitole
teoreticky predstaveny vize, poslani a strategické cile, a nasledné jsou i formulované

konkrétné pro spole¢nost Adecco.

Nasleduje kapitola ctvrta, kterd obsahuje analyzu prostfedi. V rdmci analyzy prostiedi
byly zkoumany vlivy jak interniho, tak externiho prostiedi. Na zdklad¢ vysledku je
stanovena SWOT analyza. V posledni ¢asti analyzy je jeji vyhodnoceni, ve kterém je

vybrana strategie vhodna pro spolecnost.

Dalsi je pata kapitola, v niZ jsou na zacatku formulovany kratkodobé cile, které jsou
rozepsany pro kazdy rok planovaného obdobi. Dale jsou kratkodobé cile
1 parametrizovany, aby mohlo dojit k nasledné kontrole dodrzeni strategického planu.
Pata kapitola také obsahuje financni vykazy (vykaz zisku a ztraty, rozvaha, cash flow)

sestavené na planované obdobi 2020 — 2022.
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Predposledni Sesta kapitola se vénuje analyze rizik, v niz jsou nejdiive identifikovany
faktory, které mohou mit vliv na vysledky spolecnosti a priubéh strategie. Dale je
u identifikovanych rizik stanovena jejich vyznamnost pomoci pfifazeni
pravdépodobnosti rizika a jeho dopadu. Touto metodou jsou identifikovana
nejvyznamnéjsi rizika. Dal$imi kroky této kapitoly jsou i analyza citlivosti a sestaveni
scénait  (optimisticky, pesimisticky, realisticky). V posledni casti kapitoly je

zhodnocena analyza rizik a provedena GAP analyza.

Posledni kapitola ma dvé hlavni ¢asti. V prvni ¢asti jsou zhodnoceny vysledky vsech
predeslych kapitol. Druh4a cast sedmé kapitoly obsahuje kroky, které povedou

k implementaci strategie a jednotlivych strategickych cilt.
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1. Predstaveni spole¢nosti

Na zacatku celé prace je nutné nejdiive predstavit spoleCnost, na kterou bude
aplikovana strategickd analyza a vytvofena strategie podniku. V této kapitole se tedy
bude jednat o strucné predstaveni historie, popis zakladnich charakteristickych ryst

a popis organizac¢ni struktury spole¢nosti.

1.1 Zakladni charakteristika Adecco Group

Spole¢nost Adecco Group je vedoucim poskytovatelem HR feSeni pro firmy po celém
svéte. Poskytuje ucelena feSeni v oblasti lidskych zdroji. Adecco disponuje zejména
jedine¢nou nabidkou flexibilnich pracovnich sil, zdroji personalniho poradenstvi
a mezinarodniho know-how. Tato spolecnost vznikla spojenim dvou renomovanych

podnikt ADIA a ECCO v roce 1996.

Adecco Group provozuje nékolik dalsich znacek, kdy jedna z nich je Adecco, ktera se
zaméiuje na personalni ¢innost. Dal$imi provozovanymi znackami Adecco Group je
Adia, Badenoch & Clark, General Asembly (GA), Lee Hecht Harrison, Modis, Pontoon,
Spring Professional a Yoss. Znacky uvedené vtomto odstavci se zabyvaji napf.
digitalnimi platformami pro nezéavislé pracovniky, rozvojem talentli, poradenskou

¢innosti atd. (Our Company, 2019)

V soucasné dob¢ ptisobi tato firma v 60 zemich svéta, kde ma celkem 510 pobocek, ve
kterych pracuje 33 000 internich zaméstnanctl. Jeji zastoupeni ve svete je znadzornéno na

nasledujicim obrazku ¢. 1. (Interni prezentace spole¢nosti, 2018)

Obrazek 1: Zastoupeni spolecnosti Adecco ve sveté

"-is-??a‘h...g
Wi 3L 43

Zdroj: Interni prezentace spolecnosti (2018)
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1.2 Adecco Ceska republika

Personalni agentura Adecco je jednou z provozovanych znacek spolecnosti Adecco
Group. Na ¢eském trhu pilisobi tato spolecnost jiz od roku 1992. Na jejich pobockach,
které jsou rozmistény témét ve viech regionech Ceské republiky, pracuje vice nez 160
internich zaméstnancti. Rozmisténi téchto pobocek je k nahlédnuti na nasledujicim

obrazku €. 2. (Interni prezentace spole¢nosti, 2018)

Obrdzek 2: Rozmisténi pobocek v Ceské republice

Zdroj: Interni prezentace spolecnosti (2018)

Nazev, pod kterym je spole¢nost zapsana v Obchodnim rejstiiku, zni Adecco spol. s r.o.
Pravni formou tohoto podniku je tedy spolecnost s ru¢enim omezenym, jejiz zapsany
zakladni kapital je 271 tis. K¢. Vlastnikem spolecnosti je Adecco Group AG se sidlem
ve Svycarsku. Statutarnim organem jsou dva jednatelé — Ondiej Wysoglad a Daniele

Erba. (Justice.cz, 2019)

1.2.1 Partneri

V ramci partnerstvi se spolecnost fidi filosofii, ktera rika, ze sami svét zménit nemohou,
ale spolecnosti pracujici ruku v ruce mohou mit na svét svou spolupraci velky dopad.
Spolec¢né jsou spole¢nosti schopné ovliviitovat a motivovat ostatni k novym napadim,
které narusi stary zplsob mysleni a vytvoii tak zcela nové zplisoby prace a piistupu

k ni.

Mezi partnery spolecnosti Adecco se fadi World Employment Confederation, World
Economic Forum, The Global Aprrenticeship Network, B02 Coalition, United Nations,
Alliance For Youth, European Commision, International Organization of Employers,

Global Union atd. (Cooperations, 2019)
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1.2.2 Klienti

Mezi klienty personalni agentury Adecco se fadi mnoho firem, jak malych, tak
i velkych nadnarodnich spolecnosti. Na kazdé pobocce jsou dvé zakladni oddéleni.
Prvni oddéleni se zabyva ziskavanim zaméstnancii na niz$i pozice (operator linky,
svareC, skladnik, prodavacka, atd.), ktefi jsou vedeni jako agenturni zaméstnanci, nebo
hledaji pracovniky, kteti miii rovnou do kmenového stavu klienta. Druhé oddéleni se
zameétuje na ziskavani zaméstnanct na vysSsi pozice, jako jsou napf. manaZzeti riznych
oddéleni. Klienty personalni agentury Adecco jsou podniky Siemens, Sony, Amazon,
Faively, Bosch, Faurecia, Unit Credit Bank, Lidl a mnoho dalSich. (Interni prezentace

spolecnosti, 2019)

1.3 Historie spole¢nosti

V roce 1957 byla ve Svycarsku zaloZena spoleénost Adia, které se velmi brzo podatilo
expandovat. O par let pozdéji v roce 1964 byla ve Francii zalozena spole¢nost Ecco.
Adia expandovala dal, az se ji podatilo piekrocit i mote a zapocala tak fazi, ve které
diky akvizici dosSlo k ztrojnasobeni jeji velikosti. Adia pokracovala ve své expanzi
v celosvétovém meétitku a Ecco se mezitim soustfedilo na to, jak se stat leaderem na
domacim trhu. Mezitim se docCasné zaméstnavani stalo tfetim svétové nejrychleji
rostoucim odvétvim. Vroce 1980 se spolecnost Adia diky svému ro¢nimu obratu

1 miliarda dolart stala evropskym leaderem mezi personalnimi spole¢nostmi.

V roce 1996 doslo ke spojeni jiz zminénych dvou firem, a to dalo vzniknout spole¢nosti
Adecco Group, ktera umistuje do klientskych firem kolem 250 000 pracovnikd denné.
V roce 2002 se spolecnost dale rozristala a dokazala prekonat i Pacificky ocean a stala
se jednickou mezi personalnimi agenturami v Americe. Jeji obrat tehdy dosahl castky
11,6 miliardy Eur za rok. Spolecnost tak dosdhla toho, ze nyni méa vedouci postaveni

v rozvoji talentu a v oblasti kariéry. (History, 2019)

1.4 Poskytované sluzby

V oblasti lidskych zdroji poskytuje spolecnost Adecco Sirokou skalu sluzeb, kterymi

pomaha svym klientiim. Konkrétné se jedna o nasledujici sluzby:
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e Temporary Help

Jedna se o sluzbu, ktera pomaha klientim sehnat dostatek pracovnich sil v dobé, kdy
jsou stali zaméstnanci klienta na dovolené, nemocenské apod. a on potiebuje ziskat
docasnou pracovni silu. Klientovi tak odpadaji ndklady s naborem, vybérem a Skolenim
pracovnikl. S tim souvisi i starosti s vedenim osobni a mzdové agendy, které tim

klientovy také odpadnou.
e Try and Hire

Jedna se o kombinaci sluzeb Permanent Placement a Temporary Help, ktera spojuje
vyhody obou sluzeb. Tato sluzba spociva v tom, ze agenturni zaméstnanec spole¢nosti
Adecco pracuje v klientové firmé do doby, nez klient uznd za vhodné a ptinosné

pfijmout tohoto pracovnika do svého kmenového stavu.
e Permanent Placement

Funkci této sluzby je zajisténi zamé&stnancli na stala pracovni mista. Sluzba Permanent
Placement zahrnuje vSe od poradenstvi az po vybér vhodného kandidata. Vybér
vhodného kandidata spolec¢nosti Adecco usnadnuje jeji Sirokda databaze kandidati
v kombinaci s efektivni inzerci. Klient spolecnosti zaplati az v ptipad¢€ nalezeni a pftijeti

vhodného uchazece.
e Executive Search

Pod timto nazvem se skryva specialni metoda, ktera slouzi k vyhledavani top managert
a velmi kvalifikovanych specialisti. Takovy pracovnik nemusi nutné¢ hledat nové
zaméstnani, ale nabidka poskytnutd spolecnosti Adecco jej muze oslovit. Pii této
metodé dochazi k osloveni zkuseného kandidata, ktery je vytipovan z firem pasobicich

ve stejném oboru.
e Assessment Centers

Jedna se o nastroj vyuzivany pro hodnoceni kandidati ¢i zaméstnanci s ohledem na
jejich dovednosti, schopnosti, znalosti a ptedpoklady pro vykon poZzadované prace. Radi
se sem pripadové studie, modelové situace, hrani roli, prezentace, skupinové diskuze,

psychodiagnostické testovani, outdoorové aktivity a pohovory.
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¢ Recruitment Support

Podptirmé aktivity vztahujici se k ¢innostem, které souvisi s vybérem pracovniki. Do
téchto aktivit patii nadborova kampain, inzerce, preselekce (roztfidéni doslych
Zivotopisil), zpracovavani ohlasti a s tim souvisejici vedeni statistik, komunikace

s uchazeci a pohovory atd.
e PayRoll

Tato sluzba spociva ve vedeni osobni a mzdové agendy klienta, coz klientovi usetii
mnoho nékladii s tim spojenych a odpadne mu tak i nutnost komunikace s piislusnymi

organy.
e Outsourcing

Diky Outsourcingu pievezme spole¢nost Adecco kompletni agendu spojenou

s personalni praci.
e Xpert Testing

Tato sluzba obsahuje nastroje slouzici k testovani kandidatd, jak na mista trvala, tak i na
ta docasna. Testovani mize probihat na internetu, v pisemné formée, nebo v kuftikové
formé piimo u klienta. VZdy je sestavena konkrétni sada testovacich technik na zakladée

pozadavkl klienta. (Services, 2019)

1.5 Organizacni struktura

Pro strategickou analyzu a stanoveni strategie je vhodné zaméfit se i na organizacni
strukturu podniku. Na nasledujicim obrazku €. 3 je znazornéna organizacni struktura
spolecnosti Adecco. NejvySe v celé organizacni struktufe stoji Country Manager, ktery
je nadfizen deseti dal$im manazeriim, ktefi maji na starosti jednotlivé celky jako je
odd¢leni Sales, HR, Marketing, Permanent Placement, Administration, Candidate and
Service, Head of Desites, Foreighn Employees, Branch atd. Néktera oddéleni jsou pak

dale strukturalizovana vice nez jina. Jedna se o funkcionalni strukturu.
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Obrdazek 3: Organizacni struktura spolecnosti Adecco

a PP HUB Manager

= Regional PP Manager

PP Director

= PP Director Sales

= Generic/PP Consultant

p— HR Manager (SK)

p— HR Manager Eam  HR Specialist (CZ)

Talent Acquisition
Manager

Sales Director bl K€y Account Manager

Country manager |
= Marketing Manager

B Candidate and Service
Mng. Director

el Marketing Specialist

el Recruitment Managers

Senior Country Ad.
Director

el \ dministration Managers

Onsite and Candidate

Head of Onsites Director

RM for Foreign
Employees

= Office Manager
e Branch Managers

Zdroj: Viastni zpracovani na zdkladé informaci poskytnutych firmou, 2020
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2.Hodnoceni finan¢ni vykonnosti podniku

Diky finan¢ni analyze lze komplexné zhodnotit finan¢ni situaci podniku a odhalit tak
informace o ziskovosti podniku, zptisobu vyuzivani aktiv, kapitdlové struktufe,
schopnosti splacet své zavazky atd. Hlavnim diivodem pro provedeni finan¢ni analyzy
je moznost ziskat tak podklady, které mohou pomoci pfi nasledném rozhodovani
o podniku, jeho fungovani a budoucim sméfovani. Finanéni analyza slouzi tedy jako
zdroj rozhodovani. Tento zdroj vyuzivaji krom¢ manazerQ i ostatni subjekty spojené
s danou spolecnosti, jako jsou obchodni partneti, investofi, statni instituce, konkurenti,
dokonce i1 zaméstnanci. Financni analyza se provadi pomoci systematického rozboru dat

ziskanych z tcetnich vykazii. (Knapkova 2017; Rickova, 2015)

V nasledujicich podkapitolach bude provedena financni analyza podniku ADECCO
spol. sr. 0. pomoci finan¢nich ukazateli za roky 2015 — 2018. Potfebna data jsou
ziskana z ucetnich vykazi zvefejnénych ve vyro€nich zpravach, které jsou uvedeny
ve vefejném rejstiiku zvefejnéném na internetovych strankach nesouci nazev Justice.cz.
Vzorce pouzité pro vypocet finan¢nich ukazateld budou ziskany zknihy s ndzvem
Zaklady finanéniho Fizeni podniku napsané autorkou Romanou CiZzinskou (2018).

Veskeré pouzité vykazy jsou k nahlédnuti v ptiloze A — D.

2.1 Absolutni ukazatele

Vyuziti téchto ukazateli spociva v jejich schopnosti srovnani vyvoje konkrétnich
polozek ucetnich vykazii v Case. Srovnavat polozky Ize bud’ v podob¢ absolutni, nebo
procentni. (Cizinska, 2018; Knapkova, 2017) V této praci bylo srovnani provedeno
v absolutnich hodnotach u nékolika vybranych nejvyznamnéjSich polozek. Hodnoty
v bunkach jsou vzdy dany rozdilem roku, vjehoz sloupci se nachazeji a roku

predeslého.
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Tabulka 1: Absolutni analyza polozek rozvahy

Absolutni analyza poloZek rozvahy pro rok 2015 - 2018 v tis. K¢

Rok 2015 2016 2017 2018
Dlouhodoby hmotny majetek -68 -26 -1 066 2249
Dlouhodoby nehmotny majetek -643 -1 731 372 1360
Kratkodobé pohledavky z

obchodnich \?ztahﬁ y 167 323 | 151 043 | -136 846 | -52 258
Kratkodoby finanéni majetek -41 088 | -4 113 | 44593 | -37962
Nerozdéleny zisk minulych let 14363 | 9490 27134 | -74 005
Kratkodobé zavazky 113043 | 121 505 | -124 724 | 9202

Zdroj: Viastni zpracovani na zdakladé ucetnich zaverek a vykazit podniku, 2019

Hodnota dlouhodobého hmotného majetku kazdym rokem klesa, kromé roku 2018, kdy
doslo k vyraznému rustu. K nejvétsimu poklesu doslo vroce 2017, kdy se sniZila
hodnota staveb, které spolecnost vlastni. U dlouhodobého nehmotného majetku, ktery je
pfevazné tvofen softwarem doslo nejdiive k vyraznému poklesu jeho hodnoty,
a nasledné vroce 2017 jeho hodnota vzrostla a dal rostla. Tento nariist 1ze pficist
aktualizaci systémd, které spole¢nost pouziva pro sviij chod. Vyrazné kolisaji i hodnoty
polozky kratkodobého finan¢niho majetku, ktery je tvofen pen¢zi drzenymi v pokladné
a na bankovnich uctech. K tak vyraznym zménam dochazelo hlavné u penéz drzenych

na bankovnich uctech.

Tabulka 2: Analyza polozek vykazu zisku a ztraty

Absolutni analyza poloZek VZZ pro rok 2015 — 2018 v tis. K¢

Rok 2015 2016 2017 2018
TrZby z prodeje vlastnich vyrobki a sluzeb | 202 099 | 471 237 | 79 430 | -208 759
Vykonova spotireba 21153 | 4190 |19342| 39059
Osobni naklady 182 563 | 442 064 | 53 234 | -233 165
VH za téetni obdobi -4847 | 17644 | 8861 | -20341

Zdroj: Viastni zpracovani na zaklade ucetnich zaverek a zprav podniku, 2019

Trzby z prodeje vlastnich vyrobkl a sluzeb maji rostouci tendenci, v roce 2017 vsak
nebyl jejich rast tak vyrazny, jako v ptredeslych letech a v dalsim roce vyrazné klesly.
Stejné¢ tak maji rostouci tendenci i hodnoty vykonové spotieby a osobnich nakladi.
Hodnota vysledku hospodateni v roce 2015 klesla a v nasledujicich letech uz nadale
rostla. V roce 2018 vsak doslo k vyraznému poklesu, coz souvisi i s poklesem trzeb.

K poklesu hodnoty v roce 2015 pfispél i zaporny financni vysledek hospodareni.
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2.2 Rozdilové ukazatele

K nejvyznamngj$im rozdilovym ukazatelim patii &isty pracovni kapitdl (CPK).
K hodnoté¢ tohoto ukazatele se dostaneme pomoci rozdilu obézného majetku
a kratkodobych cizich zdroji. Cisty pracovni kapital je v podstatd asti ob&zného

majetku, ktera je financovana dlouhodobym kapitalem. (Knapkova, 2017)

Tabulka 3: Hodnota cistého pracovniho kapitalu v K¢ (2015 - 2017)

Ukazatel Vzorec 2015 2016 2017 2018

Obézny majetek - kratkodobé cizi
zdroje
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé ucetnich zaverek a zprav podniku, 2019

CPK 129 314 | 157 293 | 192 855 96 271

Ve vyse uvedené tabulce ¢. 3 je mozné vidét, ze vysledek tohoto ukazatele byl pokazdé
kladny, a dokonce ma rostouci tendenci, coZ naznacuje, ze kratkodobé zavazky jsou
niz§i nez kratkodoby majetek a diky tomu ma firma dostatek penéznich prostredkt
slouzicich, jako zdroj pro splaceni takovych zavazki. V roce 2018 tato hodnota vSak
ponékud klesla, coz bylo zplsobeno poklesem obézného majetku, zejména

kratkodobych pohledavek.

2.3 Pomérové ukazatele

Stejn¢ jako u absolutni analyzy i u t€ pomeérové staci k jejimu provedeni udaje ze
zakladnich tcetnich vykazii. Tyto ukazatele jsou nejcastéjSim zpiisobem, jak provést
analyzu finan¢ni vykonnosti podniku. Pomérovy ukazatel je vysledkem poméru dané
ucetni polozky k jiné ucetni polozce, Ci jejich skupin€. Ruckova (2015) ve své knize

popisuje dve hlavni rozdé€leni téchto ukazateld. Jedno z téchto rozdéleni je nasledujici:

e Ukazatele struktury majetku a kapitalu.
o Ukazatele tvorby vysledku hospodareni.

e Ukazatele na bazi penéznich tokda.

K sestaveni ukazatell struktury majetku a kapitalu lze vyuzit Gdaje z G€etniho vykazu
rozvahy. Do této skupiny ukazatell se fadi ukazatele likvidity a zadluzenosti. K vypoctu
ukazatelii tvorby vysledku hospodateni je potfeba udaji z vykazu zisku a ztraty. Tyto
ukazatele se zamétuji na strukturu vynost, nakladt a vysledku hospodateni. Posledni

skupina ukazatell se zabyva pohybem financnich prostredk.

21



Krom¢ vyse uvedeného rozdéleni je zde jesté jedno rozdéleni pomérovych ukazateld,

které je obvyklejsi a vice pouzivané. Jedna se o nasledujici rozdéleni:

e Ukazatele likvidity.

e Ukazatele rentability.

e Ukazatele zadluzenosti.
e Ukazatele aktivity.

e Ukazatele trzni hodnoty.

e Ukazatele cash flow.

Jelikoz je ukazatelii velké mnoZstvi budou v této praci nasledné vybrany ty, které maji

vypovidajici hodnotu pro podnik Adecco.

2.3.1 Ukazatele likvidity

Slovo likvidita vyjadiuje schopnost podniku pfeménit kratkodoby majetek na penézni
prostiedky, a tedy dostat svym zavazkim v dobé¢ jejich splatnosti. Pokud nebude podnik
dostate¢né solventni, miize to ¢asem negativné ovlivnit jeho platebni schopnost. Pokud
by to zaslo pfili§ daleko, mohlo by dojit i k zahajeni insolven¢niho fizeni. OvSem kazdy
extrém je Spatny, a i nadbyte¢na likvidita podniku mtze ublizit. Vysoka likvidita znaci,
7e ma podnik v obéznych aktivech pftili§ mnoho vlozenych zdrojt, které v tomto stavu
negeneruji zadny zisk. (Cizinska, 2018)

Bézna likvidita

Jedna se o likviditu tfetiho stupné a vypovida o tom, kolikrat pokryvaji obézna aktiva
kratkodobé zavazky spolecnosti. Coz znamena, ze vypovida o schopnosti podniku
uspokojit jeho véfitele, pokud by v dany okamzik proménil veskera sva aktiva na

penézni prostiedky. Tento ukazatel nejcastéji nabyva hodnot v rozmezi 1,5 — 2,5.

(Ruckova, 2015)
Pohotova likvidita

Neboli likvidita druhého stupné se vypocita jako pomér, v jehoz Ccitateli je rozdil
obéznych aktiv a zasob a ve jmenovateli kratkodobé zavazky. Vysledek tohoto
ukazatele se pohybuje mezi hodnotami 1 — 1,5. Pokud je hodnota vyS$$i nez jedna, je
priznivéjsi pro vétitele nez pro akcionafe a vedeni podniku. Idedlni je tedy hodnota 1.
(Cizinska, 2018)
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Okamzita likvidita

Likvidita prvniho stupné ptedstavuje to nejuzsi vymezeni likvidity. Pocitd se jako
pomér, vjehoz Citateli je suma kratkodobého finan¢niho majetku a penéznich
prosttedkt a vjeho jmenovateli jsou kratkodobé zavazky. Pro tuto likviditu jsou
doporu¢ené hodnoty vysledku 0,9 — 1,1. V Ceské republice se dolni hranice snizuje
a dle Ministerstva prumyslu a obchodu je tato hranice velmi nizka, a to 0,2. Tato

likvidita se zabyva jen témi nejlikvidnéjsimi polozkami rozvahy. (Rickova, 2015)

Tabulka 4: Ukazatele likvidity v tis. K¢

Ukazatel Vzorec 2015 2016 2017 2018
Bézna likvidita zavazky ’ ’ ’ ’
Pohotova (Obéil’lé aktiVa - 1.5 1.4 1.8 1.4
Likvidita zasoby)/Kratkodobé zavazky ’ ’ ’ ’
Okamiitz'l POhOtOVé penéini 0.04 0.02 0.2 0.05
likvidita prostiedky/kratkodobé zavazky ’ ’ ’ ’

Zdroj: Viastni zpracovani na zakladeé ucetnich zavérek a zprav podniku, 2019

Jak si Ize ztabulky vS§imnout, tak pohotova a b&ézna likvidita maji stejné hodnoty.
Dtivodem pro tuto shodu je, Ze spolecnost nedrzi zadné zasoby a jejich hodnota je proto
nulova. Hodnoty bézné likvidity se pohybuji v doporu¢eném rozmezi. Co se tyka
okamzité¢ likvidity, tak jeji hodnoty se pohybuji vyrazné¢ nizko pod beéznym
doporu¢enym rozmezim, a dokonce i pod hranici uvadénou Ministerstvem primyslu
a obchodu pro Ceskou republiku v oboru sluzeb souvisejicich se zamé&stnanim. Nizké

hodnoty svéd¢i o efektivnim vyuzivani financnich zdrojt.

2.3.2  Ukazatele rentability

Diky témto ukazatelim je mozné zjistit, jak je podnik schopny dosahovat zisku pomoci
investovan¢ho kapitalu. Z toho vyplyva, ze ¢im vyssi rentability podnik dosahne, tim

1épe dokaze zachazet se svym kapitadlem a majetkem.
Rentabilita aktiv

Rentabilita aktiv (ROA) je zakladnim ukazatelem pro meéfeni rentability podniku.
Spociva v poméru zisku spolecnosti s jejimi celkovymi vloZzenymi prostiedky, at’ uz

vlastnimi, ¢i cizimi.
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Rentabilita vlastniho kapitalu

Ukazatel rentability vlastniho kapitilu (ROE) pomoci poméru zisku a kapitalu
vlozeného vlastniky zjistuje vynosnost tohoto vlozeného kapitalu, tedy kolik ¢istého

zisku piipadé na jednu korunu vlastniho investovaného kapitalu.
Rentabilita trzeb

Dle Ruckové (2015) se tento ukazatel oznacuje jako ziskové rozpéti a slouzi ke
stanoveni ziskové marze. Diky provedeni poméru zisku a trzeb lze ziskat informace
o tom, kolik korun zisku podnik dokaze vytvofit u jedné koruny trzeb. (Scholleova,

2017)

Tabulka 5: Ukazatele rentability v % za rok 2015 - 2018

Ukazatel Vzorec 2015 2016 2017 2018
ROA (VH pied zdanénim/Aktiva)*100 3,6 6,7 10,1 6,3
ROE (VH pied zdanénim/VK)*100 7,0 16,6 18,0 | 14,9
ROS (VH pted zdanénim/Trzby)*100 1,3 2,3 2,7 1,6

Zdroj: Viastni zpracovani na zaklade ucetnich zaverek a zprav podniku, 2019

U vsech ukazateld rentability dochéazelo k nartistu hodnot, kromé roku 2018. V tomto
roce se vSechny ukazatele opét snizili. Na tento pokles ma vliv pokles v trzbach v tom

samém roce.

2.3.3  Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity poméahaji zachytit schopnost podniku vyuzivat investované finan¢ni
prostiedky. Typy téchto ukazatell existuji dva — obratovost a doba obratu.

Obrat aktiv

Tento ukazatel je vyjadien pomérem trzeb a celkovych aktiv. Jeho vysledek by m¢l mit

minimalné hodnotu 1.
Obrat pohledavek a doba obratu pohledavek

Obrat pohledavek je dan pomérem trzeb a pohledavek. Pro vypocet doby obratu
pohledavek staci vydelit obrat pohledavek 365 dny, coz nasledné vyjadii dobu, za jakou

jsou pohledavky v priméru splaceny. Doporucenou hodnotou pro vysledek je doba
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splatnosti uvedena na fakturach. Pokud je tedy tato hodnoty vyssi, nez je bézna doba
splatnosti  faktury, pak ztohoto vysledku vyplyvd, ze dochédzi k nedodrzovani

obchodnich podminek ze strany obchodnich partnera.
Obrat zavazki a doba obratu zavazki

Obrat zavazkl se vypocita jako pomeér trzeb a zavazki a doba obratu zavazki jako
pomér obratu zavazki a 365 dnti. Doba obratu zavazkl sdéluje, jak rychle jsou splaceny

zavazky spolecnosti. (Rackova, 2015)

Tabulka 6: Ukazatele aktivity v roce 2015 — 2018

Ukazatel Vzorec 2015 2016 2017 2018
Obrat Aktiv Trzby/Aktiva 2,8 2,9 3,7 3,9
Obrat pohledavek Trzby/Pohledavky 3,0 3,0 43 4,3
Doba obratu
pohledavek Pohledavky/(Trzby/365) 122,7°] 121,31 83,5 85.4
Obraz zavazku Trzby/Zévazky 4,4 4,2 6,8 5,7
Doba obratu zavazka | Zavazky/(Trzby/365) 82,5 | 86,2 | 53,9 | 64,2

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé ucetnich zaverek a zprav podniku, 2019

Hodnoty obratu aktiv se pohybuji nad minimalni hodnotou, coz naznaluje, ze
spole¢nost se svymi aktivy hospodati efektivné. Hodnoty doby obratu pohledavek jsou
velmi vysoké, z ¢ehoz vyplyva, Ze se strany obchodnich partnerii (klient) dochazi
k velkym prodlevam pii placeni faktur. Toto ¢islo se vSak kazdy rok snizuje. Hodnoty
doby obratu zavazkl jsou také pomérné vysoké, ale nizsi nez hodnoty doby obratu
pohledavek. Z toho vyplyva, ze spole¢nost svym zavazkiim dostoji v kratsi dob¢ nez jeji

obchodni partneti (klienti).

2.3.4 Ukazatele zadluzenosti

Diky tomuto ukazateli je mozné indikovat miru rizika vzhledem ke struktufe kapitalu
a cizich zdroji podniku. Cim vyssi je vysledek tohoto ukazatele, tim vyssi je
i zadluzenost podniku a hrozi nebezpeci, Ze pro n¢j bude obtizné splacet své zavazky.
Kazda firma je z urcité Casti zadluzena, protoze cizi kapital je pro ni levné&jsi nez vlastni,
avSak vlastni kapital neni tak riskantni. Kazdy podnik se tak snazi najit idealni

rovnovahu mezi vlastnim a cizim kapitalem.
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Celkova zadluZenost

Zakladnim ukazatelem zadluZenosti je zadluZenost celkova, kterd je dana pomérem
cizich zdroju a celkovych aktiv. Jako doporuc¢end hodnota je ¢asto udavano 30 — 60 %.

Tato hodnota se vSak velmi lisi na zaklad€ toho, v jakém odvétvi spolecnost plsobi.
Mira zadluZenosti

Dalsim ukazatelem z této skupiny je mira zadluzenosti, ktera je vyjadfena pomérem
cizich zdroju a vlastniho kapitalu, coz vyjadiuje, jak moc jsou ohroZeny naroky véfiteli.
Tento ukazatel je smérodatny zejména pro banky, které na jeho zakladé rozhoduji

o poskytnuti avéru. (Knapkova, 2017)

Tabulka 7: Ukazatele zadluzenosti v roce 2015 - 2018

Ukazatel Vzorec 2015 2016 2017 | 2018
Celkova zadluZenost | Cizi zdroje/Aktiva 0,6 0,7 0,5 0,7
Mira zadluZenosti | Cizi zdroje/Vlastni kapital 1,8 2,2 1,2 2,4

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé ucetnich zaverek a zprav podniku, 2019

Hodnoty celkové zadluzenosti se pohybuji v doporu¢eném rozmezi. V roce 2018 bylo
toto rozmezi mirn¢ prekroceno. Vysoka zadluzenost zvySuje riziko spole¢nosti, proto by
se tato hodnota jiz neméla do budoucna zvySovat a mélo by dochazet k jejimu

monitorovani.

2.4 Srovnani v prostoru

Dle klasifikace ekonomickych ¢innosti zavedené Ceskym statistickym ufadem takzvané
CZNACE se ¢innost personalnich agentur fadi do skupiny N, nazvané ,,Administrativni
a podptirné ¢innosti“. V nasledujici tabulce budou nekteré vybrané ukazatele vypocitané

pro spolec¢nost Adecco srovnany s hodnotami skupiny N (CZNACE).
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Tabulka 8: Srovnadni s oborem

2019
Ukazatel

Obor Adecco
Rentabilita vlastniho kapitialu (ROE) 8,03 (%) 14,9 (%)
Rentabilita aktiv (ROA) 4,79 (%) 6,3 (%)
Rentabilita trzeb (ROS) 5,56 (%) 1,6 (%)
Obrat Aktiv 8,60 3,90
Obrat pohledavek 2,23 4,30
Doba obratu pohledavek 163,57 (dny) | 85,4 (dny)
BéZna likvidita 1,17 1,4
Pohotova likvidita 1,15 1,4
Okamzita likvidita 0,43 0,05

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z Ceského statistického tiradu, 2020

Z tabulky cislo 8 lze vy¢ist, ze hodnoty rentability vlastniho kapitalu a aktiv spole¢nosti
Adecco jsou vyssi nez hodnoty oboru. To znamena, Ze spolecnost si v tomto ohledu
vede lépe nez ostatni spolecnosti v oboru. Doba obratu pohledavek spolecnosti je
vysoka, ale je niz$i nez doba obratu pohledavek v oboru. Bézna a pohotova likvidita
v oboru jsou nepatrné nizsi nez hodnoty téchto dvou ukazateld spolecnosti. Naopak

Okamzita likvidita oboru je vyrazné vyssi nez hodnota okamzité likvidity spolecnosti

Adecco.
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3. Formulace strategického zaméru

Dle Fotr a kol. (2017) je pro uspéSnou realizaci podnikové strategie zdkladem
pfistupovat k ni velmi zodpovédné. Spravné formulovand strategie dokaze spolecnost

sméfovat spravnym smérem, posouvat ji vpied a napomaha pti nasledné implementaci.

Pii formulaci strategie dochazi k vypracovani strategickych vychodisek a je stanoven
cilovy stav spolecnosti na konci planovaného obdobi. Zarovenn dochazi ke stanoveni
postupli, jak pozadovaného cilového stavu lze dosahnout. Vystupem formulace
strategického zaméru je jednoznacné formulovand vize vychazejici z poslani
spoleCnosti, na jejimz zakladé jsou stanoveny konkrétni dlouhodobé cile.

(Fotr a kol., 2012)

Zakladem pro vymezeni strategie jsou tedy poslani, vize a strategické cile.

3.1 Poslani

Hlavni charakteristikou poslani je jeho ¢asovd nevymezenost. Poslani firmy obsahuje
jeji budouci zaméteni a stéZejni hodnoty. Pfi jeho vytvafeni se bere v potaz historie
firmy, jeji schopnosti, hodnoty a ptedpokladany vliv. Poslani odpovida na nasledujici

otazky:

e Jaky smysl podnikani ma?

e (o d¢la spolecnost unikatni?

e Komu jsou jeji produkty urceny?
e Ceho chce dosahnout?

(Fotr a kol., 2012)

David (2015) popisuje poslani jako deklaraci divodu existence spolecnosti. Poslani

spole¢nosti predstavuje motivaci, hlavni smér a image spolec¢nosti.

3.2 Vize

Vize oproti poslani je striktné casové ohrani¢end. Formulovana je presné
a strukturované. Planovana je ve stfednédobém horizontu. Vize stanovuje pifedstavu
o budoucim stavu spolecnosti a obsahuje vyjadieni, jak k tomuto stavu dospéje. (Fotr

a kol., 2012) Na jejim formulovani se podili zpravidla vrcholovy management firmy, ale
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postupné by se do jejiho zpracovani mélo zapojit i vice vedoucich pracovnikd.
Stanovend vize se muze setkat s odporem a bariérami uvnitf spole¢nosti. Témito
bariérami muze byt nedostatek informaci, jejich podcenovani i precenovani, dale
nedivéra managementu, neschopnost vedeni nezabfednout do rutiny a mnoho dalsiho.

(Fotr a kol., 2017)

Vize by méla obsahovat devét komponent, mezi které patii zakaznik, produkt (sluzby),
trhy, technologie, rast a ziskovost, filozofie, vlastni koncept a hlavni konkurencni

vyhoda, image a zaméstnanci. (David, 2015)

3.3 Strategické cile

Strategické cile navazuji na vizi a v podstaté ji zptesiuji. Cile se stanovuji v nékolika
oblastech, mezi néz patii finan¢ni vykonnost podniku, jeho rist, trh, ve kterém se
podnik pohybuje, vyzkum a vyvoj, investice a mnoho dalSich. Cile musi byt popsany
jasné, srozumitelné a vyjadfovat zmény, které se maji v budoucnu uskutecnit. Pro
spravné stanoveni strategickych cilli je vhodné drzet se pravidla SMARTER, coz

znamena nasledujici:

e Specific = specificky

e Measurable = méfitelny

e Achievable = dosazitelny

e Result oriented = realisticky, neboli orientovany na vysledek
e Time framed = Casové vymezeny

e Ethical = v souladu s etickymi principy

e Resourced = zaméfen na zdroje

(Fotr a kol., 2012)

3.4 Poslani, vize a cile spoleCnosti

Tyto jiz zminéné zakladni pilife stanoveni strategie spolecnosti ma zformulované
i spolecnost Adecco. Nalézt nize uvedené formulace je mozné na jejich internetovych

strankach.
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Poslani

»Predvidat potfeby klientl a drZet se nejvysSich standardl, které zarucuji individualni

a efektivni feSeni.*
Vize
,»Lepsi prace, lepsi zivot.*

Z informaci uvedenych v kapitole Cislo 3 je zfejmé, ze takovato vize je Spatna, protoze
predevsim neni Casové ohrani¢end a je prili§ obecnd. Jedna se spiSe o motto. Z toho
divodu byla v ramci této prace vytvorena nasledujici formulace na zdkladé¢ hodnot

spole¢nosti uvedenych na internetovych strankach v zalozce ,,0 nas®. (O nas, 2020)

Zaroven je vize stanovena na zakladé komponent, které ve své knize definoval David

(2015). Mezi hlavni komponenty promitajici se do vize, patii zakaznici, trzby a sluzby.
Ziakaznici

Spolecnost do roku 2022 rozsiti své portfolio zdkazniki, kterym diky své Cinnosti
pomaha ziskavat potfebné zaméstnance. Zaroven chce spole¢nost i nadale udrzovat
dobré vztahy se svymi zakazniky, jelikoz si velmi zakldda na vzajemné duvéte

a respektu.
Sluzby

Jelikoz spolecnost Adecco ma Siroké portfolio svych sluzeb, neplanuje jej nadale
rozsifovat. Jelikoz si vSak zaklada na kvalit¢ svych sluzeb, hodla si jeji vySi nadale

udrzovat pravidelnym intenzivnim Skolenim svych zaméstnanct.
Trh

Spole¢nost svou ¢&innosti podporuje trh Ceské republiky, kdy pomoci ziskavéni
zaméstnancu pro své klienty snizuje nezaméstnanost. Firma Adecco je ¢lenem Asociace
poskytovatelll persondlnich sluzeb, kterda sdruzuje jak velké, tak malé spolecnosti
pusobici na Ceském trhu. Z dat, které tato asociace poskytuje svym clenim se
spolecnost Adecco tadi mezi ty s nejvétsim podilem na trhu. Svoji vyznamnou pozici na
trhu si chee 1 na dalsi roky udrZet a posilovat ji pomoci zvySovani trzeb, rozSifovani

poctu svych zakaznikd a poskytovanim kvalitnich sluzeb.
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Technologie

Spole¢nost poskytuje dvé hlavni sluzby — Temporary Help a Permanent Placement.
Sluzba Permanent Placement na rozdil od Temporary Help vyzaduje po zaméstnancich
hlubsi znalosti a schopnosti pro vyhledavani a ziskavani zaméstnanct. Spolecnost si
zaklada na kvalit¢ svych sluzeb, a proto potfebuje i kvalitné vyskoleny personal.
V ramci toho planuje spolecnost kazdy rok poslat vzdy dva zaméstnance z kazdé

pobocky z oddéleni Permanent Placement na intenzivni dvoudenni $koleni.
Riist a ziskovost

Spole¢nost se hodla zaméfit hlavné na rist trzeb, diky némuz si udrZzi svou silnou pozici
na trhu. Rist trzeb hodla podpofit ziskanim novych zakaznikd a otevienim dvou novych

pobocek.
Filozofie

Spole¢nost si zaklada na tom, aby jeji pracovnici svou praci délali s laskou a vasni.
Svou ¢innost spole¢nost vnima jako podporu jednotlivct (pfi hledani prace), firem (pii
hledani zaméstnanctt) i celé spolecnosti (snizovanim nezaméstnanosti). Tuto filozofii

chce uplatiiovat i nadale.
Vlastni koncept a hlavni konkurené¢ni vyhoda

Spolecnost si hodla pfi napliovani svého zaméru udrzet svou silnou pozici na trhu. Za
svou konkuren¢ni vyhodu poklada Siroky sortiment sluzeb, ktery dokaze komplexné
ptizptsobit zakaznikovi na miru, svou dlouholetou zkuSenost a vasen k této praci. To
planuje nabidnout svym budoucim zakaznikiim, diky kterym ji vzrostou trzby a posilni

tak svou pozici na trhu.
Image

Firma Adecco si na své image velmi zaklada. Jedna se o spolecnost s dlouholetou
tradici, které¢ svou image posiluje poradanim a sponzorovanim rtznych dobrocinnych

a sportovnich akeci.
Zaméstnanci

Adecco si zaklada na dobrych vztazich, jak se zdkazniky, tak i mezi zaméstnanci

navzajem. Také klade velky diraz na to, aby jeji zaméstnanci méli kladny vztah ke své
31



praci, snazi se je neustale motivovat riiznymi benefity a odpovidajicim ohodnocenim.
Dulezity je pro spolecnost také tymovy duch a tymova prace. Coz se snazi posilovat

poradanim riznych spolecenskych akci.

»Spolecnost Addeco chece do roku 2022 nadale podporovat jak jednotlivce pii hledani
prace, tak i firmy pii ziskavani nezbytnych lidskych zdrojii a tim si udrzet svou pozici
na trhu. Rozsifovat portfolio zakazniki a tim i zvySovat trzby za poskytovani svych

sluzeb.
Cile

Specifické cile jiz spolecnost stanovené nema, a proto byly v ramci prace pro obdobi

2020 — 2022 stanoveny nasledujici:

e Spolecnost chce mezirocné zvySovat své trzby o 5%.

S pfedchozim cilem souvisi i ziskavani péti novych zdkaznikl kazdy rok.

e Do roku 2021 otevtit dvé nové pobocky (v Liberci a Olomouci).

e Do roku 2022 investovat 24 mil. K¢ na svou propagaci.

e Zvysit kvalitu poskytovanych sluzeb pomoci intenzivniho dvoudenniho $koleni
svych zaméstnanci, ktefi se zamétuji na Permanent Placement (2 zaméstnanci

z kazdé pobocky).
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4. Analyza prostredi

Prostiedi, které spole¢nost obklopuje a kterého je soucasti, obsahuje faktory, které na
firmu pusobi, a tak dochdzi k tomu, Ze je jimi firma ovliviiovana pozitivn¢ i negativneé.

Z toho dtivodu je potiebné okoli spolecnosti sledovat a analyzovat. (Hanzelkova, 2017)

Pfi monitorovani a analyze svého prostfedi firma pozna svoji pozici v prostiedi, ve
kterém se pohybuje a diky tomu muze efektivné reagovat na zmény, které nastanou.
Analyza prostfedi zaroven spolecnosti napomaha posoudit svilj rdstovy potencial,

s ¢imZ souvisi i schopnost predikovat chovani jejich zdkazniki a konkurence.

Zasady, kterymi se tidi postup pii tvorbé analyzy prostiedi spole¢nosti a jejiho vlivu na

strategii jsou monitoruj, analyzuj, predikuj.

Prostedi firmy, které je nutné analyzovat, se d€li na externi a interni prostfedi, kde
externi prostfedi se dale déli na makroprostfedi a mezoprostredi (viz obrazek nize).

(Fotr a kol., 2017)

Kovar (2008) oznacuje analyzu interniho a externiho prostiedi za vychodisko pro urceni

vychozi strategické pozice firmy.

Obrdazek 4: Podnikatelské prostiedi

MAKROPROSTREDI

Legislativa Demografie

MIKROPROSTREDI

Ekonomika Zdroje
strategického
zaméru (podniku)

Sociologie
Kultura

Substituty

Technologie Ekologie

Zdroj: Fotr a kol. (2017, s. 32)

Neznaméjsi metodou, ktera je hojné vyuzivana pti tvorbé analyzy prostiedi, je SWOT

analyza.
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e S = Strenghts neboli silné stranky.
e W = Weaknesses neboli slabé stranky.
e O = Oportunities neboli prileZitosti.

e T = Threats neboli hrozby.

Diky této analyze dojde k identifikaci silnych a slabych stranek, které se tykaji interniho
prostiedi a prilezitosti a hrozeb vyplyvajicich z externiho prostiedi. (Fotr a kol., 2017)

4.1. Externi prostiedi
Kombinaci analyzy makro a mezoprostiedi lze ziskat seznam piilezitosti a hrozeb, jak
jiz bylo feceno vyse. Pfi provadéni této analyzy je dilezité respektovat Cas a sledovat ty

jevy, které jsou pro dany podnik relevantni. (Fotr a kol., 2017)

4.1.1 Makroprostiedi

Na firmu neustale ptsobi z jejiho vnéjsiho prostfedi mnoho faktorti a udalosti. (Kovar,
2008) Analyza makroprostiedi firmy neboli obecného prosttedi slouzi k odhadu
pravdépodobného budouciho vyvoje prostiedi firmy. Nejcastéji pouzivanou formou
tvorby analyzy obecného prostfedi firmy je metoda SLEPT. Tato metoda ma nékolik
variant, jako je PEST nebo také PESTLE. Zalezi na tom, jaké faktory obsahuje. Pod

jednotlivymi pismeny se nachazeji nasledujici faktory:

e P = Political neboli politické faktory.

e E = Economic neboli ekonomické faktory.

e S = Social neboli socialni faktory.

e T =Technological neboli technologické faktory.
e L = Legal neboli legislativni faktory.

e E = Enviromental neboli ekologické faktory.
(Fotr a kol., 2017)
Politicko-legislativni

Kazda spolecnost plisobici v Ceské republice se musi fidit mistnimi zakony obsazenymi
napiiklad v Zakoniku prace ¢i Zakoné o obchodnich korporacich. Jedna se napiiklad

o zakony tykajici se dani, ekologie, ucetnictvi, vymezenim vztahli na pracovisti
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a mnoho dalSich. Jednim z nejnovéjsich je Zakon o evidenci trzeb. Nize se nachazi

vycet n¢kolika takovych zakont.

e Zakon o obchodnich korporacich.
e Zakon o ucetnictvi.

e Zakon o danich z pfijmu.

e Insolvencni zakon.

e Zakonik prace.

e Zakony socialniho pojisteni.

e Obcansky zakonik.

Pro personalni spole¢nost je dilezity Zakon o zaméstnanosti 435/2004 Sb. Posledni
novela upravuje piedeviim zprosttedkovani prace Utadem prace, aktivni politiku
zameéstnanosti a ¢innost pracovnich agentur. Co se tykéd ¢innosti pracovnich agentur,
dojde ke zvySeni sankci za nelegalni zaméstnavani. (,,Novela zakona o zaméstnanosti*,

2020)

Dalsi legislativni zménou, ktera je platna od 1. 7. 2019 je vyplaceni nahrady pti docasné
pracovni neschopnosti jiz pfi prvni zmeSkané smén¢€. Doslo tedy ke zruSeni karencni
doby, ktera trvala diive 3 dny. V souvislosti s touto zménou dojde k navySeni naklada

spolecnosti.

Dale se uvazuje o zruseni superhrubé mzdy. V ramci této zmény by se zdanéni pfijmu
zameéstnancl nevypocitdvalo ze superhrubé mzdy ale takzvanou progresivni sazbou,
kterd by cinila 19 %. Za téchto podminek by vSak nedoSlo k vyrazné zméné
a zaméstnancim by byla ze mzdy strhavana pfiblizné stejna Castka. Tato legislativni
zména zatim neni schvalena, ale pokud bude, nemélo by k ni dojit diive nez v roce

2021.

Od 1. 1. 2020 také doslo k zavedeni eneschopenek. Tato zména byla provedena
v souvislosti se zruSenim karencni doby, coz by mélo zaméstnavateli ziskat informace
rychleji a predchazet tak zneuzivani zrusené karencni doby. Eneschopenky zaroven
usnadni cely proces pro lékafe, zaméstnance i zaméstnavatele a snizi administrativu
diive stim spojenou. To by mohlo spolecnosti Adecco také mirné snizit naklady.

(E-consulting, 2019)
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Posledni legislativni zménou dotykajici se spolecnosti Adecco je navySeni minimalni
mzdy. K navyseni doslo od 1. 1. 2020 na 14 600 K¢, coz je o 1 250 K¢ vice nez
predesly rok. Na hodinu se jedna o 87,30 K¢. Jelikoz béhem piedeslych let dochazelo
k nartistu minimalni mzdy, 1ze pocitat s jejim nartistem i v dalSich letech. To by mohlo

do budoucna znamenat riist mezd, a tak rist nakladt spolecnosti. (Bures, 2019)

Velkou udalosti v politickém prostiedi byla dlouho pietrvavajici nejasna situace kolem
brexitu. V roce 2016 probéhlo ve Velké Britanii referendum tykajici se otazky
vystoupeni Britanie z Evropské unie, ve kterém si Britové odhlasovali odchod, kterému
se nyni ptezdiva BREXIT. Od té doby se vedla nejasna jednani o podob¢ a rozsahu
zmén, které nastanou. Nakonec byl brexit stanoven na 31. 1. 2020. Od tohoto data
nastalo obdobi, kdy ma dojit k vyjednani obchodni dohody mezi EU a Britanii, které by
m¢élo trvat do 30. 6. 2020. (Sainer, 2020)

Proto mnoho Cechii pracujicich ve Velké Britanii dlouho Zilo v nejistots, jaké pro né
nastanou zmény a jaké budou mit pracovni podminky. Z toho divodu by se ¢ast z nich
mohla chtit vratit zpdt do Ceské republiky a tim by doslo k pfilivu potencialnich

zameéstnanct pro klienty spolecnosti Adecco.
Ekonomické

Jakozto personalni agentura je spoleCnost Adecco ovliviiovana zejména mirou
nezamg&stnanosti. Dale pak je potfeba v potaz brat vyvoj HDP, mez, inflace a mnoha

dalSich.

Tabulka 9: vyvoj obecné miry nezaméstnanosti v roce 2019

2019
Obecna mira nezaméstnanosti (%) % L. L |« 2. . 3. L |« 4. ,
¢tvrtleti | Ctvrtleti | Ctvrtleti | Ctvrtleti
2,0 1,9 2,1 2,0

Zdroj: Zpracovani na zdkladé dat z Ceského statistického tifadu (2020)

Z tabulky cislo 5 je zfejmé ze v roce 2019 se obecnd mira nezaméestnanosti pohybovala
tésn¢ kolem 2 procent. Za predpokladu, Ze se mira nezaméstnanosti bude pohybovat
stale kolem hranice 2 %, znamenalo by to pfiznivou situaci pro persondlni agentury. Pii
tak nizké nezaméstnanosti je obtizné najit vhodného kandidata na urcitou pozici a firmy

by tak nadale vyuzivaly sluzeb personalnich agentur.
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Obrdzek 5: vyvoj nezaméstnanosti v CR béhem let 2013 - 2018

Obecna mira nezaméstnanosti
tasova fada za CR
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Zdroj: Cesky statisticky tirad (2020)

Z obrazku cislo 4 lze vycist, Zze obecna mira nezaméstnanosti se dlouhodobé snizuje

w7

a dosahuje i hodnot pod 2 %. U Zen je tato hodnota vys$si nez u muzu.

Dlouhodobé¢ tedy dochazi k tomu, ze firmy neustale shangji zaméestnance za situace, kdy
je na trhu potencidlnich zaméstnanci malo. Diky tomu firmy vyuzivaji sluzeb
personalnich agentur, které maji se ziskavanim novych zaméstnancti zkuSenosti a jsou

tak schopné 1épe a rychle vyhledat a ziskat zaméstnance pro své klienty.
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Obrdzek 6: Mira nezaméstnanosti v krajich CR v roce 2017
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Zdroj: Cesky statisticky tirad (2020)

Z obrazku cislo 5 vyplyva, ze nejvyssi mira nezaméstnanosti je v Moravskoslezském
kraji, kde se ptehoupla, ptes hranici 4 %. Nejhiife jsou na tom Zeny v Libereckém kraji,
kde se mira nezaméstnanosti Zen blizi 5 %. Naopak nejlépe je na tom Hlavni mésto
Praha, JihocCesky kraj, kraj Vysocina, SttedocCesky a Plzenisky kraj. Jedna se o kraje,
které poskytuji mnoho pracovnich pfilezitosti, at’ uz se jedna o hlavni mésto, kde je
vysoky turismus a sidli zde mnoho firem, nebo o Plzeiisky kraj, kde jeho obyvatelé maji
blizko do Némecka, kam dojizd¢ji za praci. Do budoucna se da predpokladat velmi

podobny stav.

Tabulka 10: Primérnd mésicni mzda v krajich Ceské republiky v 1. - 3. ctvrleti roku 2019

Pramérna
mési¢ni mzda

Ceska republika

Hlavni mésto Praha 39793
Stredocesky kraj 33122
Jihocesky kraj 29253
Plzensky kraj 31362
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Karlovarsky kraj 28346
Ustecky kraj 29889
Liberecky kraj 30002
Kralovéhradecky kraj 30259
Pardubicky kraj 28904
Kraj Vysocina 29618
Jihomoravsky kraj 30916
Olomoucky kraj 28961
Zlinsky kraj 28789
Moravskoslezsky kraj 29960

Zdroj: Cesky statisticky iirad (2020), zpracovano autorkou

Obrazek 7: Priimérnd hrubd mésicni mzda v roce 2000 - 2018

Primérna hruba mésiéni mzda
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Zdroj: Cesky statisticky tirad (2020)
Primémé hruba mzda v Ceské republice uz dlouhodobé roste a v poslednich letech

dochazi k prudkému stoupani mezd. Nejlépe je na tom v tomto ohledu opét Hlavni

meésto Praha, druhé nejvyssi platy jsou ve StfedoCeském kraji a nasledné v Plzenském.

v

Jelikoz dochazi jiz dlouhodobé k nartistu mezd, lze predpokladat, Ze mzdy i nadale

porostou.

Dnesni situace na trhu prace je vyhodna pro zaméstnance, ale nevyhodna pro

zaméstnavatele. Zaméstnavatelé maji problémy s obsazovanim volnych mist, a tak se
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snazi naldkat pracovniky vysokymi mzdami a rGznymi nadstandardnimi benefity.
Dochazi tak k preplaceni zaméstnanci a dlouhodobému nardstu mezd, coz vyplyva

i z dat Ceského statistického Giadu.

Dle Ceského statistického wfadu dochazi ke zpomalovani Geské ekonomiky, coZ by
mélo vliv na firmy ptsobici na trhu, které by nasledné nepotfebovaly tolik zaméstnancii
a mohlo by to negativné ovlivnit i persondlni agentury, kterym by se snizil pocet

zakazek od klientd.

Udalosti, ktera by mohla do budoucna ovlivnit vS§echny firmy je souCasna situace
tykajici se pandemie (vir COVID-19), ktera se z Ciny rozsifila do velké Gasti svéta.
Nékaza se §if jiz od prosince roku 2019 a dostala se i do Ceské republiky. Od 16. 3.
vlada Ceské republiky vyhlasila karanténu s tim, aby lidé co nejvice omezili vychazeni
z domu. Doslo k uzavieni $kol, restauraci a mnoha dalSich instituci a firem. Pokud tato
situace bude ptetrvavat mohlo by dojit ke zpomaleni ristu ekonomiky a mohlo by to mit
negativni dopad i na spolecnost Adecco. Jelikoz dochazi k uzavirani firem, prvni
zameéstnanci, kterych se firmy zbavi, jsou zaméstnanci personalnich agentur, jelikoz je
to pro n¢ nejjednodussi feseni.

Socialni

Dle Hanzelkové (2017) socialni faktory ovliviiuji jak poptavku po zbozi a sluzbach, tak

i nabidku. Mezi tyto faktory se fadi naptiklad Zivotni styl, hodnoty a postoje, Zivotni

uroven, zdravotni stav, vék a mnoho dalSich.

Jak jiz bylo feceno vySe u obrazku Cislo 4. zaméstnanost u muzu je vyssi nez u zen. Dle

Ceského statistického tfadu se tento rozdil zvysuje s poGtem déti.

V posledni dobé¢ je vysoky pocet studentli vysokych Skol, ktefi prodluzuji své studium.
Béhem svych studii nevyhledavaji stalou praci na hlavni pracovni pomér, ale obcasné

privydélky a brigady.

Zaroven dochazi i ke starnuti populace, coz znamend, ze soucasnd situace

s nedostatkem potencialnich zaméstnanct, se mtize dale zhorSovat a pro zameéstnavatele

vvvvvv
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Technologické

Technologické faktory mohou vyznamné plsobit na uspésnost strategického zameéru
podniku. Spole¢nosti, které¢ dokazou predvidat smér vyvoje technologii ve svém oboru,

se diky tomu dokazi dlouhou dobu udrzet na ptedni pozici na trhu. (Fotr a kol., 2012)

Posledni trend automatizace se muze projevit i v personalistice. Diky tomu by mohlo
dojit ke snizeni kazdodennich rutinnich praci a snizeni i objemu pouzitého papiru. To
by pro firmu meélo pozitivni dopad, jelikoZ dnesnim trendem je ekologie a mensi
spotieba papiru by mohla oslovit potencialni klienty i zaméstnance. Snizeni objemu

spotfebovaného kancelaisky potieb by snizilo i ndklady spolec¢nosti.

Dalsi trendem je robotizace. Robotizace se vyuziva pro prace, které jsou rutinni
a nevyzaduji specialni znalosti. Takovou praci zastava velkd Cast zaméstnancii
personalnich agentur, které spole¢nost poskytuje svym klientim vramci sluzby
Temporary Help. Pokud by dochazelo k zvySovani robotizace mohlo by ubyvat
i pracovnich mist. Tato skutecnost by pro spolecnost Adecco nebyl pfili§ pozitivni,
jelikoz nejvetsi cast trzeb tvoii sluzby Temporary Help a pii zvySené robotizaci by

potieba takovych zaméstnanct ubyla a mohlo by tak dojit ke snizeni trzeb spolecnosti.

Obliba socialnich siti v dnesni dobé ma vliv i na personalistiku. Potencialni zaméstnanci
jiz nevyhledavaji zaméstnani jen na internetovych strankach, ale i na socialnich uc¢tech
personalnich agentur. Proto je pro firmu vyhodné, pokud se prezentuje i socialnich

sitich, jako je Instragram ¢i Facebook.
Ekologické

Ekologie je velkym tématem dnesniho svéta. Mnoho lidi si uvédomuje, Ze je potieba
chranit pfirodu, a proto se i mnoho spolecnosti snazi fungovat, tak aby co nejméné
zatézovali ptirodu. Jelikoz spolecnost Adecco poskytuje sluzby, nemusi se zaobirat
likvidaci nebezpecnych latek vznikajicich vjinych vyrobach, ¢i  emisemi
v automobilovém primyslu. Z tohoto divodu rizné legislativni zmény tykajici se

ekologie nemaji na spolecnost Adecco pfilis velky vliv.

Jak jiz bylo zminéno v odstavci o technologickych faktorech s personalistikou je také
spojena velkd administrativa, coz znamena velkou spotiebu papiru. Nad touto

skutecnosti by se firma mohla zamyslet a vymyslet zptisob, jak takovou spotiebu snizit.
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4.1.2 Mezoprostredi

Oblibenou a hojné vyuzivanou metodou analyzy oborového prostfedi je Portliv model

péti sil. Tato analyza zkouma, jak na firmu ptisobi pét zakladnich faktora:

e Vyjednavaci sila zakazniki,

e Vyjednavaci sila dodavateld,

e Hrozba vstupu novych konkurent,

e Hrozba substituti,

e Rivalita firem plsobicich na daném trhu.

(Hanzelkova, 2017, s. 63)

Obrazek 8: Porteritv model péti sil

Cim lze FARTL Hrozbha vstupu
bariéry vstupu? | novych

konkurenti

Cim lze
sniFit vvjednavaci

silu zikaznikn?

KONKURENCNI ;';v

Vyjedndvaci Vyjednavaci

sila < sila
dodavateld . zakaznikii
PROSTREDI
o
Cim lIze zlepdit Jak lze zlepgit
masi pozici vidi nasi pozict viéi
dodavatelum®! konkurenci?

Cim lze
sniZit hrozbu
substituta?

Zdroj: Hanzelkova (2017, s. 63)

Plsobeni vyse vyjmenovanych péti sil je popsano na obrazku cCislo 6 vyse

by se pfi této analyze méla zamyslet na tim, ¢im lze zlepsit pozici

. Spolecnost

vaci jejim

dodavatelim, ¢im lze snizit hrozbu substitutl, ¢im lze snizit vyjedndvajici silu

zakaznikll a ¢im lze zvysit bariéry vstupu do odvétvi.
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Vyjednavaci sila zadkazniki

Dle Hanzelkové (2017) maji zékaznici velkou vyjednavajici silu v mnoha ptipadech.
Nékolika znich jsou piipady, kdy se jednd o =zakaznika s velkou poptavkou,
vyznamného zakaznika (s dlouhou tradici a dobrou povésti), zdkaznika citlivého na

ceny atd.

Seznam zakaznikti spole¢nosti Adecco je velmi Siroky. Do tohoto seznamu se fadi jak
velké vyrobni spolecnosti, tak i mali podnikatelé. Konkrétné se jednd naptiklad

o nasledujici:

e Amazon,

e Hutchinson,

e Bosch,

e Black and Decker.

(Interni prezentace spolecnosti, 2018)

NejvyznamnéjSim klientem spolecnosti Adecco je Amazon, ktery kdyz poprvé dorazil
do Ceské republiky, ziskéval své zaméstnance pravé pomoci spole¢nosti Adecco a od té
doby je jednim z jejich hlavnich klientd. Pokud by spolecnost Adecco pfisla o tohoto

zakaznika, znamenalo by to pro ni jisté ztraty.

Nejvétsi podil na trzbach ma spolecnost Adecco z poskytovani sluzby Temporary Help,
v jejimz ramci poskytuje zaméstnance pravé na pozice, ktera jsou vyuzivané ve vyse
uvedenych spole¢nostech. Pokud by tedy tyto spole¢nosti omezily pocet zaméstnanci
(naptiklad z divodu jiz zmiilované pandemie), mélo by to vyznamny vliv i na

spole¢nost Adecco,

Vyhodou spolecnosti Adecco je rozmanitost jejich klientd, ktefi podnikaji v riznych
oborech, a zaroven se jedna i o rizné velké firmy. Proto pokud by doslo k n&jaké

nepfiznivé udalosti v jednom oboru, nemusi se firma bat fatalnich dopadi téchto zmén.

Vyjednavaci sila zadkaznikl je rGzna v souvislosti s tim, jak vyznamny zakaznik pro
spolecnost Adecco je. Klienti s velkym podilem na trzbach spole¢nosti maji mnohem
veétsi vyjednavaci silu nez mensi firmy, které maji podil na trzbach maly. Jelikoz ma

Adecco rizné klienty fadici se do obou skupin, celkova sila zakaznikt je stiedni.
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Vyjednavaci sila dodavatela

V sektoru dodavateli je tfeba identifikovat hlavni dodavatele. Na ty se zaméfit
a analyzovat vztahy s nimi tak, aby bylo mozné identifikovat hrozby, které by mohly

pro podnik znamenat a zarovei i odhalit ptilezitosti. (Hanzelkova, 2017)

Jelikoz spolecnost Adecco poskytuje sluzby, nevyuziva klasické dodavatele soucastek
¢i materialti. VSichni jeji dodavatelé poskytuji vyrobky a sluzby, které se ptimo netykaji
jeji hlavni ¢innosti. Jedna se naptiklad o dodavatele Skoleni zaméstnancti, dodavatele

kancelatskych potieb, spolecnosti na svoz a rozvoz zaméstnanci a mnoho dalSich.

Z vyse uvedenych informaci vyplyva, ze dodavatelé spolecnosti maji nizkou
vyjednavaci silu, protoze v piipad¢ néjakého problému a nedodani jejich sluzeb a zbozi,

muze spole¢nost Adecco snadno nahradit tyto dodavatele.
Hrozba vstupu novych konkurentii

Hanzelkova (2017) ve své knize mezi bariéry vstupu fadi loajalitu zakaznikt
k zavedené znacce, naklady na vyrobu, distribuci, reklamu, distribu¢ni kanaly, know-
how, mozna reakce soucasnych podnikl na vstup nového konkurenta atd. Naopak mezi
bariéry vystupu z odvétvi fadi zvyky a stereotypy vedoucich pracovnikii, utopeni penéz

ve vyrobnich prostiedcich a vysoké pfimé naklady na vystup.

Podminky pro zaloZeni a zahdjeni ¢innosti pracovni agentury u nés jsou upraveny v zak.
¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jsich piedpist. Zalozeni persondlni
agentury v Ceské republice neni piili§ obtizné. Je k tomu potieba ziskat povoleni od
Utadu prace CR. Poplatky spojené s podanim Zadosti jsou kauce ve vysi 500 000 K& na
zvlastni ucet generalniho feditelstvi UP a nasledny poplatek za zpracovani zadosti. Vyse

tohoto poplatku se pohybuje od 5 000 do 25 000 K¢. (epravo.cz, 2019)

Vstup na tento trh je jednodussi z hlediska kapitalu, ktery neni potfeba tak vysoky, jako
napfiklad v jinych odvétvich, kde je potfeba potizovat velké drahé stroje v fada miliont.
Zaroven je vSak na Ceském trhu mnoho firem a nékteré maji vyhodu ve své velikosti
a tradici. Stim souvisi 1 dobré jméno zab&hlych spolecnosti, jejich znalost trhu

a kontakta.
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Rivalita firem piisobicich na trhu

Vramci této analyzy by mélo dojit kidentifikaci nejvyznamnéjSich konkurentii
a zhodnotit jejich mozny vliv na spolecnost. V konkuren¢nim prostfedi mezi sebou
firmy soupefi o zdroje, jako jsou zékaznici, suroviny, pracovni sila, pozici na trhu
a mnoho dalSich. Dale se tato analyza zaméfuje na bariéry vstupu a vystupu z/do
odvétvi. Dle Zuzdka (2011) v poslednich letech dochazi k zintenzivnéni konkurence

diky neustalému zavadéni novych technologii, a tak dochazi k boji o trh a o zakazniky.

V Ceské republice ptisobi mnoho personalnich agentur, jako je napiiklad Hofman
Wizard s.r.o., Emona Kroni s.r.0., Manpower spol. s r.o., Triangle Recruitment CZ,

s.r.0., Dan¢ group s.r.0. a mnoho dalSich.

Hofman Wizard s.r.o.

Jedna se o nadnarodni spole¢nost zalozenou roku 1985, které na ceském trhu plisobi od
roku 1993 a od té doby ma své pobocky jiz v deseti méstech Ceské republiky. Stejné
jako spolecnost Adecco ma spolecnost Hofman Sirokou $kalu svych nabizenych sluzeb
(Temporary Help, Permanent Recruitment, Try and Hire, Executive Search, Master

Vendor, Recruiting Support, Outsourcing, Outplacement). (Hofmann Personal, 2020)

Manpower SDO]. ST.0.

Dalsi nadnarodni personalni spole¢nosti s dlouhou tradici je spolecnost Manpower. Tato
spole¢nost ptisobi na trhu jiz 70 let. ManpowerGroup disponuje nejveétsi svétovou siti
v oblasti lidskych zdroji s témét 4 400 poboCkami ve vice nez 80 zemich svéta.

V Ceské republice ma své pobo¢ky v kazdém kraji. (ManpowerGroup, 2020)

Triangle Recruitment CZ. s.r.0.

Sple¢nost Triangle Recruitment byla zalozena roku 1995 v Anglii a prvni pobocka
v Ceské republice se oteviela roku 2008. I vtomto piipadé se jedna o nadnarodni
spolegnost. V Ceské republice zatim ptisobi kratce a své pobocky ma zatim jen ve dvou

méstech, v Plzni a v Pisku. (Triangle Recruitment CZ, s.r.0., 2020)

V Plzni ptisobi nékolik dal§ich mensi personalnich agentur (viz nize).
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Emona Kroni s.r.0.

Jak jiz bylo feCeno, spolecnost Emona Kroni ma zatim pobocku jen v Plzni. Jedna se
o malou a mladou persondlni agenturu, kterd nabizi pouze docasné ptidéleni

zameéstnancl a jejich vyhledavani. (Emona Kroni, 2020)

Danc¢ group s.r.o.

Personalni agentura Danc je také jedna z mladych firem pisobicich na ¢eském trhu od
roku 2001. Specializuje se predevsim na personalni leasing a vyhledavani zaméstnanci
v oblasti elektrotechnického, automobilového, strojirenského a potravinaiského

pramyslu. (DANC, 2020)

Z vyse uvedenych informaci je zfejmé, ze na trhu je konkurencnich spole¢nosti mnoho.
Mezi konkurenci se nachazi velké nadnarodni spolecnosti s dlouhou tradici a Sirokou
Skalou poskytovanych sluzeb i malé pomérné mladé spolecnosti, které se zaméiuji
hlavné na hledani doCasnych zaméstnancli pro své klienty. Nejvétsi podil na ceském
trhu ma spole¢nost Manpower a jedna se tedy o nejvétsiho konkurenta firmy Adecco.
JelikoZ by spole¢nost rada zvySovala sviij podil na trhu, spole¢nost Manpower je pro ni

v tomto ohledu velkym konkurentem.

Vstup na trh je jednodussi z hlediska kapitalu, ktery neni potfeba tak vysoky, jako
napiiklad v jinych odvétvich (naptiklad vyrobnich), kde je potfeba potfizovat velké
drahé stroje. Zaroven je vSak na ¢eském trhu mnoho firem a nékteré maji vyhodu ve své
velikosti a tradici. S tim souvisi i dobré jméno zab&hlych spole¢nosti, jejich znalost trhu

a kontakta.
Hrozba substitutu

Hanzelkova (2017) ve své publikaci uvadi, ze hrozba substitutl je nizka v ptipadé, kdy
na trhu neexistuji substituty blizké danému vyrobku ¢i sluzbé. Kromé toho jest¢ uvadi
nékolik podminek, které mohou tuto hrozbu snizovat. Jedna se naptiklad o vyssi cenu za

danou sluzbu, vysoké naklady pfi pfestupu na substitut atd.

Pokud by firmy nevyuzivaly sluzeb personalnich agentur, musely by mit ve svych
firmach vice zaméstnancii v personalnim oddéleni, coz by pro né¢ znamenalo zvysSeni

mzdovych nakladi a starosti stim spojenych. JelikoZ personalni agentura Adecco
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zpracovava za své klienty i mzdovou agendu, mély by takové firmy dalsi vzniklé

naklady souvisejici s potfebnymi programy.

Krome vlastnich personalnich oddéleni mohou firmy vyuzivat inzerce na ufadu prace ¢i
na internetovych strankdch. To vSak nahrazuje pouze vyhledavani potencialnich
zaméstnancl. Personalni agentura kromé vyhledavani novych zaméstnancii fesi za
klienta i jejich odvoz na pracovisté, zpracovani mezd, ubytovani zameéstnancli na

ubytovnach a mnoho dal$iho.

Z vyse uvedenych divodl vyplyva, ze hrozba substitutd neni vysoka, protoze na trhu
neni takovy substitut, ktery by kompletné¢ nahradil sluzby poskytované spolecnosti
Adecco.

4.2 Interni prostiedi

Pii tvorb¢ analyzy interniho prostiedi spolecnosti dojde k identifikaci silnych a slabych
stranek. Cilem takové analyzy je zhodnotit soucasné postaveni spolecnosti a jeji
potencial realizace planované strategie. Dle Fotra a kolektivu (2012) dobrou spolupraci
utvard vramci spolecnosti ovlivituje kultura podniku, neboli fungovani a principy
spole¢nosti. Fotr dale uvadi oblasti podniku, ve kterych by se interni analyza méla

provést. Jedna se konkrétné o:

e Management,

e Marketing,

e Finance a tCetnictvi,

e Vyroba,

e Vyzkum a vyvoj,

e Informacni systémy.
Management
Organizacni struktura spolecnosti je popsana jiz v kapitole 1.5. V této kapitole byla
popséna pouze struktura v ramci Ceské republiky. Cela spoleénost méa funkciondlni
strukturu. V Ceské republice, v jejimz Gele stoji Country Manager, ktery ma pod sebou
nékolik dalSich Managert, ktefi vedou jednotlivé useky firmy, je stejna struktura, jako

v celé spolecnosti.
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Celou nadnarodni spole¢nost Adecco vede Chief Executive Officer, kterym je nyni
Alain Dehaze. Nasledné¢ je rozdéleno n€kolik usekti nasledovné:

e Regional Head of France and Nothern Europe,

e Regional Head, Asia Pacific,

e Reginal Head of North America,

e Regional Head of Iberia, Italy, Eastern Europe and MENA,

e Chief Financial Officer,

e Chief Digital Officer,

e Chief of Staff and Comminucation Officer,

e Chief Human Resources Officer,

e President of Modis.
Cela struktura Adecco Group je detailn€ji popsdna na internetovych strankach

spolecnosti. (The Adecco Group, 2020)

Marketing

Béhem 25 let, po které Adecco puisobi na ¢eském trhu, si spolecnost vybudovala svou
silnou pozici, kterou si stale udrzuje. Spolecnost Adecco na svych internetovych
strankach v zalozce s nazvem ,,0 nas“ (O nas, 2020) uvadi pét podnikovych hodnot na
jejichz zakladé se spolecnost snazi fungovat.

e Tymovy duch,

e Zaméfeni na zakaznika,

e Vasen,

e Zodpoveédnost,

e Podnikatelsky duch.
Pii praci a ve vztazich (s klienty i na pracovisti) uznava vzajemny respekt a davéru.
Pojem tym spole¢nost vnima jako zaklad svého fungovani. Pfi zaméfeni se na zakaznika
se spolecnost snazi poznat klienta, vybudovat si s nim kladny vztah a diky tomu byt
schopna mu nabidnout feSeni na miru tak, aby byl zakaznik co nejvice spokojen.
Spolecnost klade diraz na to, aby jejich prace byla v internim prostiedi vnimana jako
vasen. Vasen, diky které spole¢nost pomahd lidem zménit jejich Zivot, najit si svou

vysnénou praci a zlepsi tak svlj zivot. Dal§im principem spolecnosti je moralni

48



zodpovédnost. Firma klade diraz na cestnost a objektivnost vici svym klientiim, jelikoz

upiimnost vytvari lepsi pracovni prostiedi.

Ke své propagaci spolecnost vyuziva mnoha kanalti. Jedna se napiiklad o tisténé
plakaty, které jsou vystavovany ve vyloze na pobockach Adecca, v prostorach
Zapadoceské univerzity v Plzni (chodby, menza a podobn¢). Plakaty maji vSak jasné
dany vzhled natizeny spolec¢nosti, ktery je pomémé jednoduchy a v kombinaci Cervené

a bilé ptisobi strnule a agresivné.

Dale se firma prezentuje a své inzeraty propaguje na facebookovych strankach, na

instagramu i na svych internetovych strankach.

Spole¢nost Adecco se také ucastni kazdorocniho Veletrhu pracovnich piilezitosti
v Plzni, kde ma sviij stanek, ktery béhem dne navstivi mnoho lidi (pfevazné studenttt),

kteti maji zajem o zaméstnani.
Finance

Finan¢ni stranka spolecnosti je hodnocena v kapitole Cislo 2 této prace. V ramci
finan¢ni analyzy jsou hodnoceny roky 2015 az 2018, obsahujici vypocty absolutnich,

rozdilovych i pomérovych ukazateld.
Poskytované sluzby

Hanzelkova (2017) ve své publikaci uvadi jako jednu z oblasti zkoumanych v ramci
analyzy interniho prostiedi vyrobu. Jelikoz spole¢nost Adecco neni vyrobnim
podnikem, ale poskytuje svym klientim personalni sluzby, budou v této Ccasti

analyzovany poskytované sluzby a procesy s tim spojené.

Spole¢nost Adecco je také certifikovana mnoha ISO normami. V jejim jadie stoji
certifikace ISO 9001:2015. Kromé této normy je dale spolecnost ziskala certifikaty ISO
9002:87, ISO 9002:94, ISO 9001:2000, ISO 9001:2008.

Jak je uvedeno v kapitole ¢islo 1.4, firma Adecco nabizi svym klientim Sirokou skalu
sluZzeb. Nejedna se pouze o vyhledavani zaméstnanci na nizsi pozice, ale i o hledani

vysoce kvalifikovanych zaméstnancli na vysoké pozice. Zaroven poskytuje svym
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klientim i1 osobni a mzdovou agentu s tim spojenou a mnoho dalSich. Detailngjsi popis

vsech poskytovanych sluzeb je k nalezeni v této praci v jiz zminéné kapitole Cislo 1.4.

Ve spojeni stim, jaké sluzby Adecco poskytuje, je kazdd pobocka rozdélena
nasledovné. V kazdé pobocce pracuje nékolik lidi, ktefi se zabyvaji hledanim
zaméstnancl na nizS§i pozice. Tito zaméstnanci vyhledavaji zijemce o praci
a komunikuji s nimi na pobockach. Zaroven se staraji inzerci na riznych kanalech
(socialni sité, internetové portaly atd.), dale ma kazda pobocka nékolik takzvanych
koordinatort, ktefi se staraji o konkrétni zaméstnance, domlouvaji s nimi smény, svozy
a rozvozy na pracovist¢ a mnoho dalsiho. V posledni fad¢ jsou vkazdé pobocce

zameéstnanci, ktefi se staraji o mzdovou agendu.
Informacni systémy

Spolecnost pro fungovani jednotlivych pobocek pouziva v podstaté dva systémy.
Jednim je systém pro evidenci zaméstnanct, kterym je Talent Rover (SalesForce). Jedna

se o platformu fungujici na zékladé Cloudu.

Dalsi systém, ktery spolecnost vyuziva, je Navision, v némz je vedena osobni a mzdova
agenda zaméstnancu. Jedna se o systém spolecnosti Microsoft, ktery firmam umoziuje

planovani zdrojut.

Kromé dvou vySe uvedenych systému spole¢nost samoziejmé hojné vyuziva Microsoft
Excel. Diky tomuto nastroji muze firmy zpracovavat ruzné reporty a pichledové

tabulky.

4.2 SWOT analyza

SWOT analyza je vysledkem analyzy prostiedi spolecnosti, kterd ji tak zavrSuje
a identifikuje silné stranky, slabé stranky, pfilezitosti a hrozby. Tyto ctyfi klicové

faktory jsou nasledné¢ zaznamenany do tabulky rozdélené do Ctyt kvadrantt.
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Tabulka 11: SWOT analyza

Silné stranky (S) Slabé stranky (W)

Jasné dand struktura (fidici kompetence) szoké celkové zadluZenost

5 Spatna (neexistujici) formulace vize, mise a
Siroky sortiment poskytovanych sluzeb cilta

Znama znacka Vysoka administrativni zatéz firmy

Nizké hodnoty pohotové likvidity Marketing — vzhled plakatt

Podnikova kultura Dlouha doba obratu pohledavek
Prizptisobeni se individualnim pozadavkim

zakaznikd

Prilezitosti (O) Hrozby (T)
Nizka vyjednavaci sila dodavatelt Rostouci naroky zaméstnanct
Nizké nezaméstnanost Nizk¢ bariéry vstupu do odvétvi

Priliv potencialnich zaméstnancti z Britanie | Rlst primémych mezd
Starnuti populace

Zranitelnost recesi ekonomiky
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé analyzy prostredi, 2020

4.3 Hodnoceni analyzy

V této kapitole dojde k hodnoceni vySe provedené analyzy prostedi a jejiho vystupu.
Hodnoceni bude provedeno pomoci matic EFE, IFE a IE. Tyto matice hodnoti
jednotlivé silné stranky, slabé stranky, prilezitosti a hrozby zaznamenana ve SWOT

analyze.

4.3.1 Matice EFE

Tato matice hodnoti faktory externi analyzy. Jednotlivé identifikované faktory externiho
prostedi predstavuji rizikové faktory, které mohou mit bud’ kladny, nebo zaporny vliv
na firmu. Fotr a kol. (2012) doporucuje, aby v matici byl hodnocen stejny pocet
ptilezitosti i hrozeb. Nasledné je kazdému faktoru ptifazena vaha od O do 1 dle jeho
dalezitosti, tak aby suma vah pfileZitosti i hrozeb byla rovna jedné. V dalsim kroku je
kazdému faktoru ptifazen stupen vlivu na stupnici od 1 do 4 s tim, Ze Cislo 4 je nejvyssi
stupen rizika. Celkova hodnota, které dosahne hodnocena firma identifikuje, zda je
nutné zaméfit se vice na praci se scénafi, nebo se spolehnout na trendy z minulych

obdobi, které ma spolecnost overené. (Fotr a kol., 2012)
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Tabulka 12: Matice EFE

Vaha*Stupe
n vlivu
PRILEZITOSTI (O)
| Nizka vyjednavaci sila dodavatelt 0,18 2 0,36
Nizka nezaméstnanost 0,25 4 1
\ grrliltl;nli;):tenmalmch zameéstnanci z 0.07 1 0.07
Suma 0,5
HROZBY (T)
Rostouci naroky zaméstnancii 0,13 2 0,26
Nizké bariéry vstupu do odvétvi 0,08 2 0,16
Rist primémych mezd 0,13 3 0,39
Starnuti populace 0,02 1 0,02
Zranitelnost recesi ekonomiky 0,14 1 0,14

Zdroj: Viastni zpracovani na zakladé analyzy prostredi, 2020

Z matice vyplynula celkovd hodnota 2,4, coz znaci, ze spolecnost je na své externi
prostfedi stfedné citlivd. Nejvyss§i stupen vahy byl pfitazen faktoru nizké

nezameéstnanosti.

4.3.2 Matice IFE
Matice IFE hodnoti vysledky interniho prostiedi. Postup je stejny jako u matice EFE.
Opét by mél byt pocet faktorti stejny a kazdému faktoru je pfifazena véha a stupen

vlivu. Stupen vlivu ma v§ak jinou stupnici:

e 4 —vyznamna silnd stranka,
e 3 —méné dulezita silna stranka,
e 2 —méné dilezita slaba stranka,
e 1 —vyznamna slaba stranka.
Vyslednad hodnota matice napovida, zda je firma schopna strategicky zamér realizovat

a zda se v tom mize spolehnout na své interni prostiedi. (Fotr a kol., 2012, s. 44)
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Tabulka 13: Matice IFE

Stupeii  Vaha*Stupe

vliva n vlivu
SILNE STRANKY (S)

Jasné dana struktura (fidici 0.05 3 0.15
1 kompetence)

Sir?ky sortiment poskytovanych 0.12 4 0.48
2 sluzeb
3 Znama znacka 0,14 4 0,56
4 Nizké hodnoty pohotové likvidity 0,08 4 0,32
5 Podnikova kultura 0,03 3 0,09

Ptizptsobeni se individualnim
6 poiall)davkﬁm zékaznikl 0,02 4 0,08
7 Snizeni spotieby papiru 0,06 3 0,18
Suma 0,5

SLABE STRANKY (W)

szoké celkova zadluzenost 0,14 1 0,14

Spatné ({lﬁ:eXlStu_]iCi) formulace vize, 0.16 1 0.16

mise a cilt

Vysoka administrativni zatéz firmy 0,02 2 0,04

Marketing — vzhled plakatt 0,05 2 0,1

Dlouhé doba obratu pohledavek 0,13 1 0,13
Suma

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé analyzy prostredi, 2020

Celkova hodnoty vyplyvajici z matice IFE je 2,43. Tato hodnota znaci, ze spole¢nost
ma nadprimérnou interni pozici. Pokud by nedoSlo k podcenéni rizik, je zde

predpoklad, Ze strategicky zamér bude naplnén. (Fotr kol., 2012)

4.3.3 Matice IE

Matice IE je kombinaci vysledki matice EFE a IFE. Vysledek matice IE je stanoveni

vhodné strategie podniku. Matice ma ti'i zakladni oblasti:

e Oblast 1, 2, 4 — Strategie ,,Stavéj a zajist'uj rust™ — Vhodnou strategii je
penetrace na trh, rozvoj trhu ¢i vyvoj produktu

e Oblast 3, 5, 7 — Strategie ,,Udrzuj a potvrzuj“ — Vhodnou strategii je penetrace
na trh a vyboj produktu

e Oblast 6, 8, 9 — Strategie ,,Sklizej a zbavuj se - Vhodné jsou defenzivni
strategie, naptiklad opusténi trhu i likvidace (Fotr a kol, 2012, s. 52)

Jednotlivé oblasti jsou znazornény na nasledujicim obrazku.
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Obrdzek 9: Matice IE - hodnoceni internich a externich faktori
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Obrazek 10: Matice IE
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Zdroj: Viastni zpracovani na zakladé analyzy prostredi, 2020

Z vyse uvedeného grafu je ziejmé, ze vysledek spada do oblasti €. 5 a vhodnou strategii
pro spolec¢nost Adecco je ,,Udrzuj a potvrzuj“. To znamena, Ze spole¢nost by si méla

snazit udrzet svou soucasnou pozici na trhu.
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4.3.4

Matice TOWS

Pomoci matice TOWS lze dosdhnout rozboru situace podniku diky zvazeni vlivu

externich a internich faktort. Z matice TOWS vyplyvaji ¢tyfi zakladni strategie.

Obrazek 11: Matice TOWS

Siiné stranky (5) Slabé stranky (W)
Seznam: Seznam:
j = 1...
L i i e
L 10 ieiiian
Pileditost] (O) Strategie (50) Strategie (WO)
Seznam: Ofenzivni piistup Opatrny pfistup
RN R maxi - maxi mini - maxi
& i e res i an A
- komparativni vyhoda, vwyuZivat investice do produkty, sklizeni,
L S souladu zdrojl a poptavky kooperace
Hrazby (T} Strategie (5T) Strategie (WT)
Seznarm:
Vi maxi = mini mini = mini
- mabilizace zdroji pro prekonani ustupovat, délat kempromisy,
[ 1R R A hrozeb odejit

Zdroj: Jakubikova (2013, s. 131)

Strategie SO

Tato strategie pouziva silnych stranek firmy k vyuziti pfilezitosti.

Strategie WO

Strategie WO je strategii, ktera cili na rozvoj podniku. Pfi tom se snazi eliminovat své

slabé stranky a vyuzit pfilezitosti.

Strategie ST

Pii zvoleni této strategie by se spolecnost méla zaméfit na vyuziti svych silnych stranek
a pfi tom se pokusit vyhnout se ¢i zmirnit ptisobeni hrozeb.

Strategie WT

Jedna se o defenzivni strategie, pfi niZ se firma zaméfuje na eliminaci slabych stranek

a vyhnuti se hrozbam, které spolecnosti hrozi. (Fotr a kol., 2012)

JelikoZ personalni agentura Adecco ma mnoho silnych stranek tykajicich se jeji dobré

povésti, silné pozice na trhu atd., bylo by vhodné vyuzit téchto silnych stranek a pti tom
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se pokusit vyvarovat nebo omezit hrozby. Proto byla pro spole¢nost vybrana jako

vhodna strategie ST.

Tabulka 14: Matice TOWS spolecnosti Adecco

Silné stranky (S) ‘ Slabé stranky (W)

Jasn¢ dana struktura (fidici
kompetence)

Vysoka celkova
zadluzenost

Siroky sortiment
poskytovanych sluzeb

Spatna (neexistujici)
formulace vize, mise a cili

Znama znacka

Vysoka administrativni
zatez firmy

Nizké hodnoty pohotové
likvidity

Marketing — vzhled plakatt

Podnikova kultura

Dlouha doba obratu
pohledavek

Prizpisobeni se individualnim
pozadavkim zakaznikt

Snizeni spotieby papiru

Prilezitosti (O)

Nizké vyjednavaci sila
dodavatelu

Nizka nezaméstnanost
Ptiliv potencialnich
zaméstnancl z Britanie

Vyuzit nizké nezaméstnanosti, kdy
firmy maji nedostatek zaméstnancti a
pomoci Sirokého sortimentu sluzeb,
schopnosti ptizptisobit se a znamé
znacce ziskat nové klienty. Vyuzit
své silné znacky a silné pozice na
trhu k vyjednani lepSich podminek u
dodavatelt.

Zlepsenim svého marketingu
prilékat vice potencialnich
zamé&stnancl. Vyuzitim nizké
vyjednavaci sily dodavatelt
vyjednat lepsi ceny, a tak snizit
naklady spole¢nosti. Aktivni
formulaci vize, mise a strategie
docilit ujasnéni cilti spolecnosti, a
tak zlepsit planovaci aktivity.
Vsemi vyse uvedenymi
prosttedky snizit celkovou
zadluZenost a dobu obratu
pohledavek.

Hrozby (T)

Rostouci naroky
zaméstnanci

Nizké bariéry vstupu
do odvétvi

Rist primérnych mezd

Starnuti populace

Zranitelnost recesi
ekonomiky

Vyuzit své silné a znamé znacky ke
snizeni hrozby vstupu nového
konkurenta z divodu nizké bariéry
vstupu do odvétvi. Diky schopnosti
prizpusobit se individualnim
pozadavkim a s tim spojenou
flexibilitou zvladnout rostouci
naroky zameéstnancii a primérnych
mezd. Snizenou spotiebou papiru
nasledovat ekologické trendy, a tak
zaujmout vice potencialnich
zamestnancul.

Pomoci spravné strategie a
strategického planovani v€asné
rozeznat rizika a snazit se je
snizovat. Pfi recesi ekonomiky si
udrzet nejvétsi klienty. Snizenim
zadluzenosti snizit zranitelnost
recesi ekonomiky. Zménou
vzhledu plakati zaujmout vice
potencialnich zaméstnanci. Pfi
zvySovani primérnych mezd se
zaméfit na kvalitu svych sluzeb a
cenovou politiku.

Zdroj: Viastni zpracovani, 2020
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5. Financni plan
Pata kapitola, jak jiz napovida jeji ndzev, obsahuje finan¢ni plan. Tento finan¢ni plan se
sklada z dil¢i financnich vykazi, které jsou planovany na tfi roky, tedy od roku 2020 do

roku 2022. Krom¢ dil¢ich finan¢nich plant, také obsahuje formulaci kratkodobych cilt

spolecnosti.

5.1 Formulace kratkodobych cili spole¢nosti

V této kapitole jsou jednotlivé cile spole¢nosti dekomponované do dil¢ich kratkodobych
cila. Pfi dekompozici cilil je nutné znat procesy a aktivity spolecnosti. (Fotr a kol.,
2012). Vzhledem k vysledkim analyzy prostiedi spolecnosti neni nutné opravovat
jednotlivé cile spolecnosti. Pouze se ptida jeden cil navic tykajici se doby obratu

pohledavek.
e Snizeni doby obratu pohledavek na standardnich 60 dni.

Pii finan¢ni analyze bylo zjisténo, Ze spolecnost ma dlouhou dobu obratu pohledavek,
ktera ¢ini 85 dni, coZ znamena, Ze spole¢nost dostane za své sluzby zaplaceno az za 85
dni. Dle Ruckové (2015) idedlni hodnotou je doba uvedena na fakturdch a proto byl

stanoven dodatecny cil snizeni této doby na standardnich 60 dni.
Kratkodobé cile spole¢nosti

Rok 2020

e Zvyseni trzeb minimaln€ o 5 % oproti minulému roku.

e Ziskani 5 novych zakazniki.

e Otevieni jedné nové pobocky.

e Investovat 7 mil. K¢ na svou propagaci.

e Skoleni pro dva zaméstnance z oddéleni Permanent Placement z kazdé pobocky.

e Snizeni doby obratu pohledavek na 75 dni.
Rok 2021

e ZvySeni trzeb minimalné o 5 % oproti minulému roku.
e Ziskani 5 novych zakaznika.

e Otevieni jedné nové pobocky.
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e Investovat 7 mil. K¢ na svou propagaci.
e Skoleni pro dva zaméstnance z oddéleni Permanent Placement z kazdé pobocky.

e Snizeni doby obratu pohledavek na 65 dni.
Rok 2022

e ZvySeni trzeb minimaln€ o 5 % oproti minulému roku.

e Ziskani 5 novych zakazniki.

e Investovat 9 mil. K¢ na svou propagaci.

e Skoleni pro dva zaméstnance z oddéleni Permanent Placement z kazdé pobocky.

e Snizeni doby obratu pohledavek na 60 dni.

Jednim ze stanovenych cill je rist trzeb o 15 % do roku 2022. S timto cilem souvisi
i nasledujici dva cile. Prvnim z nich je ziskani celkem 15 novych zakaznik do roku

2022. Toho hodla spole¢nost Adecco dosahnout zaméfenim se na svou propagaci.

Dalsi cil se zaméfuje na pravidelné Skoleni zaméstnancii z oddéleni Permanent
Placement. Toto oddéleni bylo zvoleno zdivodu, Ze zde zaméstnanci hledaji
zaméstnance na vyS$i pozice, a proto potiebuji hlubsi znalosti a zkuSenosti
z personalistiky, které mohou ndasledné¢ pouzit pfi hleddni a ziskdvani novych

zaméstnancu.

Posledni cil byl pfidan na zakladé analyzy prostiedi a zvolené strategie. V ramci
zvolené strategie se spolecnost pokusi diky svym silnym strankdm omezit hrozby.
Jednou z hrozeb byla dlouhd doba obratu pohledavek, ktera Cinila 85 dni. Tato doba
obratu pohledavek je opravdu velmi dlouhd, a proto je potieba se zaméfit na jeji snizeni.

Do roku 2022 chce spolecnost tento faktor snizit na standardnich 60 dni.

V tabulce nize je pro kazdy cil stanoven kliCovy indikator vykonnosti tzv. KPI.
V dalsich sloupcich jsou také informace jako zplGsob méfeni, termin splnéni

a zodpovédna osoba.
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Tabulka 15: Parametry cilii pro roky 2020, 2021 a 2022

iohledévek dnech

Rok 2020
Cilova . o
KU tedwa T Zodpeiing
KPI P
Reditel
0

Zvyseni trzeb Rist trzeb v % > % 31.12.2020 spole¢nosti

Pocet novych

zakazniku, L

ktefi vyuzili | 5 zakazniki | 31.12.2020 | Igfecélrtlzls p
Ziskani novych sluzeb P
zakazniki spole¢nosti
Otevi‘eni jedné nové . Reditel
pobocky Pocet pobocek I pobocka | 31.12.2020 spole¢nosti

Mnozstvi

vynalozenych |5 o 13y 100000 | Reditel

finan¢nich marketingu
Investice na propagaci | prostiedkil

Pocet 1t

proskolenych zaméj‘glancﬁ 31.12.2020 Pefr:é’irtlzllm
Skoleni zaméstnancii zamé&stnancl

Pokles doby

obratu . Reditel
SniZeni doby obratu pohledavek v 75 dni 31.12.2020 prodeje
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Reditel
0

ZvySeni trzeb Rist trzeb v % > 31.12.2021 spole¢nosti

Pocet novych

zakazniku, Reditel

kteti vyuzili 5 zakazniki | 31.12.2021 spolecnosti
Ziskani novych sluzeb p
zakazniku spole¢nosti
Otevi‘eni jedné nové . Reditel
pobocky Pocet pobocek I'pobocka | 31.12.2021 spole¢nosti

Mnozstvi

vynalozenych 15 o i 13y 10001 | Reditel

finan¢nich marketingu
Investice na propagaci | prostiedkil

Pocet 1

proskolenjch zaméjglanc° 31.12.2021 Pefresgiltlzllm
Skoleni zaméstnanci zaméstnancl "

Pokles doby

obratu , Reditel
SnizZeni doby obratu pohledavek v 65 dni 31.12.2021 prodeje

iohledévek dnech




Reditel
0

Zvyseni trZzeb Rist trzeb v % > % 31.12.2022 spole¢nosti

Pocet novych

zékazniku, L

kteff vyuzili | § zdkaznikid | 31.12.2022 | I;Z‘éﬁils p
Ziskani novych sluzeb P
zakazniki spole¢nosti

Mnozstvi

vynalozenych 1y oy e |37 100000 | Reditel

finan¢nich marketingu
Investice na propagaci | prostiedku

Pocet o

proskolenych Zamé:glancﬁ 31.12.2022 Pefr:gﬁzllm
Skoleni zaméstnanci zaméstnancu

Pokles doby

obratu . Reditel
SniZeni doby obratu pohledavek v 60 dni 31.12.2022 prodeje
pohledavek dnech

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

5.2 Plan VZZ

Finan¢ni vykaz zvany vykaz zisku a ztraty (VZZ) slouzi k zachyceni slozeni naklada
a vynosu firmy. Zakladni informaci, kterou tento vykaz podava, je, zda je spolecnost
schopna vytvorit dostate¢ny objem zisku. Jeho vystupem je vysledek hospodateni, ktery
je zachycen také v rozvaze. Martinovicova (2014) uvadi jako jednu z dulezitych funkci

tohoto vykazu to, Ze slouzi jako podklad pro hodnoceni ziskovosti podniku.

Plan VZZ je vytvoten pro roky 2020, 2021 a 2022. Nejdiive jsou naplanovany vynosy
a nasledné naklady. Udaje v roce 2019 jsou odhadovéany na zakladé vyvoje minulych let

a aktualnich informaci od spolecnosti.

5.2.1 Plan vynosit
Trzby z prodeje vyrobkii a sluZeb

Nejvétsi podil na trzbach ma sluzba zvana ,,Temporary Help“. Tato sluzba spociva
v tom, ze spole¢nost Adecco poskytuje svym klientim docasné pfidélené¢ zaméstnance.
Tyto lidi vede spole¢nost Adecco jako své zaméstnance, coz znamend, ze nepatii do
kmenového stavu klienta. Pro takové zaméstnance v ptipad¢ jejich doc¢asného piidéleni
plati, ze musi dostat mzdu srovnatelnou se mzdami ostatnich zaméstnanct v dané firme

v

K vykonavani prace na téchto pozicich nepotiebuji zddné specializované vzdélani.
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Spole¢nost Adecco cenu za tyto zaméstnance stanovuje tak, ze k jejich mzdé¢ je pfictena

marze, kterd se pohybuje mezi 20 az 30 procenty. Hlavnimi obory, do nichz patii klienti

spole¢nosti Adecco jsou:

Automotive — zaméstnanci na pozicich operatoril vyroby atd.

Logistika — skladnici, zaméstnanci potiebni na baleni materidlu, vyfizovani
vratek atd.

Strojirenstvi — svareci, frézafi, zamecnici, CNC obrabé&ci atd.

Obchod — pokladni, dopliiovani zbozi, obsluhy lahtidek atd.

Sluzby — pracovnici call center

Druhy nejvétsi podil na trzbach spolecnosti Adecco ma sluzba s ndzvem ,,Permanent

Placement®. Tato sluzba spoc¢iva ve vyhledavani zaméstnanct, ktefi se stanou soucasti

kmenového stavu klienta. Coz znamena, ze tito lidé nejsou zaméstnanci spolecnosti

Adecco. Zaméstnanci, kteti klienti v ramci této sluzby pozaduji se fadi také do nékolika

skupin:

Délnici 1 — To jsou délnici, ktefi ke své praci nepotiebuji specializované
vzdélani. V ramci této sluzby je jejich pocet pomérné nizky a tvofi pfiblizné 7
% celkového mnozstvi ziskavanych zaméstnanci.

Délnici 2 — Do této skupiny se ftadi ti, ktefi ke své praci potiebuji
specializované vzdélani, vétsSinou néjaky vyucni list (kuchat, svarec, obrabéc
atd.). Jedna se pocetn¢ o druhou nejvétsi skupinu a jejich pocet tvoti priblizné
40 % na celkovém mnoZstvi zaméstnanct ziskavanych v rdmeci této sluzby.
Stfedni management — Tato skupina je nejveétsi a tvoii 50 % celkového
mnozstvi.

Top management — naopak tato skupina je vramci sluzby Permanent
Placement skupinou nejmensi. Tvoii pouhd 3 % zcelkového mnozstvi

ziskavanych zaméstnanct.

Mezi cenami této sluzby je velké rozpéti. Ceny se stanovuji velmi individualné, jelikoz

se bere v potaz pozice, kterou ma potencionalni zaméstnanec vykonavat. Coz znamena,

ze za délnika si spole¢nost stanovi cenu ptiblizné¢ 30 000 korun, ale u manazeri mize

cena dosahovat nékolikanasobku jeho platu, v priiméru trojnasobku.
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Ostatni poskytované sluzby maji na celkovych trzbach velmi maly podil, a proto budou
tyto sluzby slouceny do jedné skupiny. Jedna se o nasledujici sluzby:

e Try and Hire,

e Executive Search,

o Assessment Centers,

e Recruitment Support,

e PayRoll,

e Outsourcing,

o Xpert Testing.

Co pfesné se skryva pod nazvy vySe vyjmenovanych sluzeb je podrobnéji pospano

v kapitole Cislo 1.4 této prace.

Jelikoz se ceny za sluzby Permanent Placement a Temporary Help odvijeji od mezd
zameéstnancl, ceny se budou v kazdém roce zvySovat. Kromé ostatnich sluzeb zde
budou ceny neménné. Na =zakladé toho, Ze ceny jsou vzdy stanoveny velmi

individualng, jsou v planu uvedeny ceny primémé.

Tabulka 16: Plan trzeb z prodeje sluzeb 2019 — 2020 v tis. K¢

Rok 2019 | Rok 2020
Sluzba Cena Mnoistvi Trzby ‘ Cena Mnozstvi Trzby
TEM};’};I}A RY 172,444 | 32831 |1048504 (177,617 33468 |1 100929
Automotive 23,315 | 11693 | 272611 | 24,014 [ 11920 | 286242
Logistika 35,390 | 6814 241156 [ 36,452 | 6946 253 214
Strojirenstvi 43,298 | 4601 199216 | 44,597 | 4690 209 177
Obchod 31,L174 | 5718 178246 [ 32,109 | 5829 187 158
Sluzby 39,266 | 4005 157276 | 40,444 | 4083 165 139
PERMANENT
PLACEMENT 487,734| 3375 196 595 502,366 3441 206424
Délnici 1 20,043 6 87 13762 (20,6442 700 14 450
Délnici 2 37,082 | 2121 78 638 [38,1945| 2162 82 570
Stredni 180,591 544 98297 (186,009 555 103 212
management
Top management 250,018 24 5898 [257,519 24 6193
OSTATNI
SLUZBY 30 2184 65 532 30 2294 6 8809
Celkem 690,178 38391 1310630 \ 709,983 39203 1376162
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Rok 2021 Rok 2022
Sluzba Cena Mnozstvi Triby Cena Mnozstvi Trzby
TEM};;)IEA RY 182,945| 34118 |[1155976 | 188,434 | 34781 |1213775
Automotive 24,735 | 12151 | 300554 | 25,477 | 12387 [ 315581
Logistika 37,546 7 081 265 874 | 38,672 7219 279 168
Strojirenstvi 45,935 4 781 219 635 | 47,313 4 874 230617
Obchod 33,072 5942 196 516 | 34,064 6 057 206 342
Sluzby 41,658 | 4162 173 396 | 42,907 4243 182 066
PERMANENT
PLACEMENT 517,437 3507 216 745 | 532,96 3576 227 583
Délnici 1 21,264 714 15172 (21,9014 727 15931
Délnici 2 39,340 | 2204 86 698 | 40,5205 2247 91 034
Stredni 191,589 | 566 | 108373 | 197,337| 577 | 113791
management
Top management | 265,244 25 6502 | 273,201 25 6 829
OSTATNI
SLUZBY 30,00 2 408 72 249 30 2529 75 861
Celkem 730,382 40034 1444970 751,394 40885 1517218

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Trzby za prodej zboZzi

Prodej zbozi neni hlavnim vynosem spolec¢nosti, vétsSinu let byl vzdy nulovy, a proto

1 v planech bude tato polozka nulova.

Trzby z prodaného dlouhodobého majetku

Trzby z prodaného dlouhodobého majetku byly také vétsinu let nulové a jelikoz pro

podnik nepfedstavuji vyznamné vynosy, bude i tato polozka po vSechny planované roky

nulova.

Jiné provozni vynosy

Do této skupiny vynosu se fadi naptiklad vynosy ze smluvnich pokut, urokii z prodleni,

odepsanych pohledavek, pfijaté dary apod. Tyto vynosy byly pro nasledujici roky

stanoveny procentnim nartstem oproti minulému roku, a to konkrétné¢ 25 %. Tato

hodnota byla stanovena na zaklad¢ trendu z minulych let.
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Tabulka 17: Plan jinych provoznich vynosu 2019 — 2022 v tis. K¢

2019 2020 2021 ‘ 2022

Jiné provozni vynosy 1550 1938 2422 3027
Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

Plan ostatnich finan¢nich vynosu

Mezi finan¢ni vynosy patii manka, nahrady Skod pojistovnou apod. Tato polozka byla
také stanovena procentnim nartstem, tentokrat 10%, na zéklad¢ trendu z minulych let.

Tabulka 18: Plan ostatnich financnich vynosi 2019 — 2022 v tis. K¢

2019 2020 2021 2022

| Ostatni finan¢ni vynosy 650 715 787 865
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

5.2.2 Plan nakladua

Plin vykonové spotieby

Polozka vykonové spotieby je tvofena spotiebou materiadlu a energii a sluzbami. Jelikoz
spolecnost Adecco poskytuje sluzby, mezi spotiebovany material se fadi predevsim
kancelatské potieby (papir, barvy do tiskaren, desky, folie atd.). Hodnotu této polozky
tvoii také spotieba energii, kam se tfadi elektfina, plyn a voda. Jelikoz spolecnost
planuje oteviit jednu novou pobocku v roce 2020 a dalsi vroce 2021, dojde v téchto

letech k navySeni spotieby energii 1 spotiebovaného materialu.

Tabulka 19: Plan spotieby materidalu a energie 2019 - 2022 v tis. K¢

2019 2020 2021 2022
Spoti‘eba materidlu 1809 | 1899 1990 1990

Spotieba energie 6055 | 6358 6 661 6 661
Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

Druhou cast vykonové spotieby tvoii sluzby, kam se fadi naklady na marketing,
cestovné, provozni ndklady, naklady na poStovni sluzby, telefonni sluzby, Skolné
a najemné.

Jednim z cilti byly investice do marketingu spole¢nosti, kdy v kratkodobych cilech jsou

stanoveny piesné castky, coz se prenese i do plant na roky 2020 az 2022.
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Dal$im cilem je intenzivni tfidenni Skoleni pro dva zaméstnance zkazdé pobocky.
Tento cil ovlivni a zvysi naklady na cestovné a na Skoleni. U téchto polozek tedy dojde

k narustu o 4 %.

Dale také dojde k navySeni najemného, coz se vztahuje také na jeden z cilt, kdy

spolecnost planuje otevtit nové pobocky.

Provozni nédklady rostou kazdy rok o 1 % a podobné¢ je na tom i udrzba automobilt

a telefonni sluzby.

Polozka, u které doSlo ke sniZeni, jsou poStovni sluzby, coZ souvisi se snahou

spole¢nost vice pouzivat elektronické formy dokumentt.

Tabulka 20: Plan sluzeb 2019 - 2022 v tis. K¢

2019 2020 2021 2022

Marketing 7000 [ 7000 | 7000 | 10000
Cestovné 9830 | 10223 | 10632 | 11 057
Provozni naklady 31127 [ 31439 | 31753 | 32071
Postovni sluzby 24 574 |1 23346 | 22178 | 21 069
Telefonni sluzby 27851 | 28 129 | 28 411 | 28 695
Skolné 11468 | 11927 | 12404 | 12 900
Najemné 40 957 | 42 186 | 43 451 | 44755
UdrZzba automobili 10632 | 10739 | 10846 | 10955

Celkem 163 829 164 988 166 675 171 502

Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

Plan osobnich naklada

Zamestnance spolecnosti Adecco je mozné rozdélit do dvou hlavnich skupin. Prvni
skupinou jsou zaméstnanci poskytovani v ramci Temporary Help, ktefi jsou rozdéleni
do dalsich skupin — automotive, logistika, strojirenstvi, obchod a sluzby. Druhou
skupinou jsou zaméstnanci na pobockach a hlavni centrale. V souvislosti s cilem, ve
kterém spolecnost planuje ziskat nové zakazniky, dojde k naristu poctu zaméstnanct ze
skupiny Temporary Help. Ve druhé skupiné se nepocita s vyznamnymi zménami poctu
zaméstnancli. Déle jsou v tabulce nize vypocitané naklady na socialni a zdravotni
pojisténi, stanovené na zadklad¢ zakonné sazby 33,8 % (24,8 % odvod na socidlnim

pojisténi a 9 % na zdravotnim pojisténi).
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Tabulka 21: Plan osobnich nakladit 2019 - 2022 v tis. K¢

2019 2020 2021 2022 ‘

Pocet zaméstnanct ‘
ﬁz;;estnanm v ramci Temporary 2734 2739 2 746 5 755
Automotive 974 974 974 974
Logistika 567 569 570 572
Strojirenstvi 383 385 388 390
Obchod 477 477 479 482
Sluzby 333 334 335 337
Zamé&stnanci pobocek a centraly 149 149 149 149
ManazZefi 25 25 25 25
Finance a mzdy 26 26 26 26
1T 2 2 2 2
HR 3 3 3 3
Pravnici
Administrativa PP 54 54 54 54
Administrativa TH 38 38 38 38

Primérné mzdy ‘

Zaméstnanci v ramci Temporary | o) gg4 | 1506771 | 1551,974 | 1598,533

Help

Automotive 229,128 236,002 243,082 250,374
Logistika 288,384 297,036 305,947 315,125
Strojirenstvi 348,972 359,441 370,224 381,331
Obchod 263,736 271,648 279,798 288,191
Sluzby 332,664 342,644 352,923 363,511
Zaméstnanci poboéek a centraly | 2366,464 | 2435,625 | 2508,693 | 2583,954
Manazefi 486,712 499,480 514,464 529,898
Finance a mzdy 288,252 296,900 305,807 314,981
IT 311,136 320,470 330,084 339,987
HR 311,652 321,002 330,632 340,551
Pravnici 336,000 346,080 356,462 367,156
Naborafi - Permanent placement | 332,376 342,347 352,618 363,196

Nabora¥i - Temporary help 300,336 309,346 318,626 328,185
Mzdové naklady celkem 808 941 848 370 889 741 933 148
Naklady na SP a ZP (33,8 %) 273 422 286 749 300 732 315 404

Ostatni naklady 249 02 25 400 25908 26 426

Zdroj: Viastni zpracovani, 2020
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Plan hodnot v provozni oblasti

Upravy hodnot pohledavek ziistanou po konzultaci kazdy rok stejné. Naopak tpravy
hodnot hmotného a nehmotného majetku v roce 2020 a 2021 porostou. Jejich rist
souvisi s jednim z cild, kdy spolecnost planuje oteviit nové pobocky. Pfi zafizovani
prostor tak bude nutné pofidit nové vybaveni a rGzné pfistroje, které budou nasledujici

roky odepisovany.
Tabulka 22: Plan uprav hodnot v provozni oblasti 2019 - 2022 v tis. K¢

2019 2020 2021 2022

Upravy hodnot trvalého hmotného a
nehmotného majetku

Upravy hodnot pohledivek 8 786 8 786 8 786 8 786
Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

1920 2016 2117 2223

Plan ostatnich provoznich nakladi

V polozce ostatnich provoznich nakladi se skryvaji dan¢ a poplatky a také jiné provozni
naklady. Mezi tyto jiné provozni naklady se tadi naptiklad dary, pokuty a pendle,
pojistné vztahujici se k provozni ¢innosti atd. Dané a poplatky zistanou po konzultaci
stejné a nedojde tedy kristu ani k poklesu. Spole¢nost Adecco vlastni celkem 37
automobilll a n€kolik budov, které ma pojisténé. Zaroven sponzoruje razné akce, pfi
kterych pfispiva svymi dary. Proto polozka jinych provoznich nakladd kazdym rokem

poroste.

Tabulka 23: Plan ostatnich provoznich ndkladii 2019 - 2022 v tis. K¢

2019 2020 ‘ 2021 2022
Dané a poplatky 720 720 720 720

Jiné provozni naklady 3532 3673 3820 3973
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Plan nakladovych troki a ostatnich finan¢nich nakladi

Ob¢ tyto polozky byly stanovy na zakladé vyvoje minulych let viz tabulky nize.
Nékladové uroky se zvySuji kazdy rok o 8 % a ostatni finan¢ni naklady rostou kazdy
rok o 4 %.
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Tabulka 24: Plan ndkladovych urokii a ostatnich financnich nakladii 2019 - 2020 v tis. K¢

2019 2020 2021 2022
Ostatni finanéni naklady| 2120 | 2205 | 2293 | 2385
Nakladové aroky 1106 1194 1290 1393

Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

Nize uvedena tabulka ¢islo 24 zobrazuje kompletni plan vykazu zisku a ztraty pro roky
2019 az 2022. Rok 2019 byl planovan na zakladé vyvoje minulych let a ostatni roky pak
na zaklad¢é stanovenych cilii spole¢nosti. Dan z ptijmu spolecnosti je tvofena rozdilem

splatné a odlozené dané. Do vypoctu zakladu dané€ jsou promitnuty opravné polozky,

rozdily mezi daiiovymi a ucetnimi odpisy, dary a slevy na dani z piijmu.

Tabulka 25: Plan vykazu zisku a ztraty v tis. K¢ (2019 - 2022)

2019 2020 2021 2022
Trizby z prodeje vyrobki a sluzeb | 1310630 | 1376162 | 1444970 | 1517 218
Vykonova spotieba 171693 | 173245 | 175326 | 180 152
Spotieba materidlu a energie 7 864 8 257 8 650 8 650
Sluzby 163829 | 164988 | 166675 | 171 502
Osobni naklady 1107265 |1160519 | 1216381 | 1274979
Mzdové naklady celkem 808941 | 848370 | 889741 | 933148
Néklady na SP a ZP (33,8 %) 273422 | 286749 | 300732 | 315404
Ostatni naklady 24 902 25 400 25908 26 426
Upravy hodnot v provozni oblasti 10 706 10 744 10 784 10 824
Upravy h'odnot t‘rvalého hmotného a 1920 1958 1998 2038
nehmotného majetku
Upravy hodnot pohledavek 8 786 8 786 8 786 8 786
Jiné provozni vynosy 1550 1938 2422 3027
Ostatni provozni naklady 4 252 4 393 4 540 4 693
Dang¢ a poplatky 720 720 720 720

Jiné provozni naklad 3532 3673 3 820 3973
Provozni vysledek hospodaieni 18 265 29197 40 361 49 598

Finan¢ni vysledek hospodai‘eni

Daii z pfijmu za béZnou ¢innost

Zdroj: Viastni zpracovani, 2020
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Ostatni finan¢ni vynosy 650 715 787 865
Ostatni finan¢ni naklady 2120 2 205 2293 2 385
Nakladové urok 1 106 1194 1290 1393
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5.3 Planovana rozvaha

Rozvaha neboli bilance podniku zobrazuje piehled veskerého majetku podniku a zdroje
slouzici k jeho kryti. Je tedy tvotfena aktivy a pasivy, pro které plati bilan¢ni princip, coz

znamena, ze se aktiva a pasiva rovnaji. Rozvaha je vzdy tvofena k urcitému datu.

V nasledujicich kapitolach dojde k sestaveni planu aktiv a pasiv na roky 2020 az 2022,
coZ po spojeni téchto dvou Casti vytvoti kompletni rozvahu planovanou na tyto roky.
Rok 2019 je odhadovan na zaklad¢ vyvoje minulych let a aktudlnich informaci od

spolecnosti.

5.3.1 Plan aktiv
Plan stalych aktiv

V nasledujici tabulce €. 26 jsou hodnoty planovaného dlouhodobého majetku, ktery je
dale rozdélen na nehmotny, hmotny a finan¢ni. Polozky dlouhodobého finan¢niho
majetku a ostatniho dlouhodobého hmotného majetku jsou naplanovany na zakladé
vyvoje minulych let, kdy mély stale stejnou hodnotu a nijak se nevyvijely. Hodnoty
dlouhodobého nehmotného majetku, ktery je tvofen softwarem, po nasledujici roky
klesaji, jelikoz nedojde k Zzadnym investicim v tomto sméru a hodnoty jsou tedy snizeny
o odpisy. Vypocet hodnot nehmotného a hmotného majetku je uveden v tabulce ¢islo
27, ktera znazornuje plan odpist. Ani u staveb nedojde k investicim a jejich hodnota je
tedy kazdy rok ponizena o odpisy. U polozky hmotnych movitych véci dojde k nartistu
investic, zejména v roce 2020 a 2021, kdy spolecnost hodla oteviit nové pobocky

a bude tedy nakupovat vybaveni téchto pobocek.

Tabulka 26: Plan dlouhodobého majetku 2019 - 2022 v tis. K¢

2019 2020 2021 2022

Dlouhodoby majetek 9004 9356 999 8881
Dlouhodoby nehmotny majetek 3985 3188 2551 | 2040
Dlouhodoby hmotny majetek 4881] 6031 7309| 6703
Stavby 602| 482 386| 308
Hmotné movité véci a jejich soubory 4201 5471| 6845| 6317
Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 78 78 78 78
Dlouhodoby finan¢ni majetek 137 137 137| 137

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020
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Tabulka 27: Plan investic 2019 - 2022 v tis. K¢

Stavby 2019 2020 2021 2022
Pocatecni stav 753 602 482 386
Odpisy 151 120 96 77
Nové investice 0 0 0 0
Konec¢ny stav 602 | 482 | 386 | 308
otne movité veci a je oubo 019 02( | |
Pocatecni stav 3872 (4201|5471 | 6845
Odpisy 878 | 1041 | 1264|1450
Nové investice 1207 | 2311|2638 | 922
Kone¢ny stav 4201|5471 | 6845 | 6 317
0 Are 019 02( | |
Pocatecni stav 4876 | 3985|3188 | 2551
Odpisy 891 797 638 510
Nové investice 0 0 0 0
Koneény stav 3985 (3188|2551 |2040

Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

Plan obéZnych aktiv

Tabulka cislo 28 niZe zobrazuje plan obéznych aktiv obsahujici kratkodobé
a dlouhodobé pohledavky a penézni prosttedky. Tyto polozky byly naplanovany na
zakladé vyvoje minulych let a aktudlnich informaci od spole¢nosti, krom¢ kratkodobych

pohledavek. Kratkodobé pohledavky byly naplanovany v souvislosti se stanovenym

cilem, kde se doba obratu pohledavek ma postupné snizovat na hranici 60 dnd.

Tabulka 28: Plan obéznych aktiv 2019 - 2022 v tis. K¢

2019 2020 2021 2022

Dlouhodobé pohledavky 1 607 1 446 1301 1171
Kratkodobé pohledavky 298 361 | 281 642 | 254 552 | 248 574
PenéZni prostiedky 13526 | 49967 | 102 578 | 142 746

Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

Spolecnost Adecco drzi své penézni prostiedky z velké ¢asti na svych uctech. Dale, jak
jiz bylo feCeno, spolecnost zaroven planuje snizit kratkodobé pohledavky, aby
nedochazelo k platbam po dob¢ splatnosti. Stejn¢ tak u dlouhodobych pohledavek dojde

k jejich sniZeni.

Tabulka ¢islo 29 obsahuje plan obratu a doby obratu kratkodobych a dlouhodobych

pohledavek. Jak jiz bylo feCeno, doba obratu pohledavek je naplanovana na zaklade
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stanoveného cile, kdy se tato hodnota postupné snizi na 60 dnti, coz je standardni doba

splatnosti.

Pro vypocet planované hodnoty pohledavek byl pouzit ukazatel doby obratu. Nejdiive
byla stanovena cilova hodnota ukazatele v daném roce planu a nasledn¢ dopocitana

hodnota pohledavek.

Tabulka 29: Plan obratu a doby obratu pohledavek 2019 - 2020

2019 2020 2021 2022
Triby 1310630 | 1376162 |1444970| 1517218
Dlouhodobé Obrat 815,8 951,8 11104 | 1295,5
pohledavky Doba

obratu 0,4 0,4 0,3 0,3
Kritkodobé Obrat 4.4 4,9 5,7 6,1
pohledavky Doba

obratu 83,1 74,7 64,3 59,8

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020
Plan ¢asového rozliseni

Casové rozlideni je tvoreno dvéma polozkami, a to ndklady a piijmy ptistich obdobi.
I tato polozka rozvahy byla naplanovana na zaklad¢ vyvoje minulych let a aktualnich

informaci od spole¢nosti.

Tabulka 30: Plan c¢asového rozliseni 2019 - 2022 v tis. K¢

019 02( | |
Casové rozliSeni 8039 8843 9727 | 10700
Naklady pfistich obdobi | 6753 7428 8171 8988

Pi{jmy piistich obdobi | 1286 | 1415 | 1556 | 1712
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

5.3.2 Plan pasiv

Plan vlastniho kapitalu

Zakladni kapital spolecnosti je 127 000 K¢. Tato polozka ziistane po vSechny planované
roky stejna. Béhem planovaného obdobi dojde pouze ke zménam vysledku hospodateni

bézného tcetniho obdobi. Spolecnost netvoii kapitalové fondy ani fondy ze zisku. VH

minulého obdobi kazdy rok roste, ale je snizeno o vyplacené podily na zisku.
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Tabulka 31: Plan zakladniho kapitalu 2019 — 2022 v tis. K¢

2019 2020 2021 2022

Ziakladni kapital 271 271 271 271
Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

Plan cizich zdroju

Cizi zdroje spolecnosti jsou tvoteny pouze kratkodobymi zavazky. Kratkodobé zavazky
jsou dale tvofeny nasledujicimi polozkami — zavazky kuvérovym institucim,
kratkodobé prijaté zalohy, zavazky z obchodnich vztahli, zavazky — ovladana nebo
ovladajici osoba, zavazky ostatni, zavazky k zaméstnanciim, zdvazky ze SZ a ZP, stat —

danové zavazky a dotace, dohadné GCty pasivni a jiné zavazky.

Spole¢nost ma otevienou uveérovou linku u Bank Mendes Gans N.V. Tato linka
umoznuje Adeccu Cerpat kratkodoby uvér. Pro planované obdobi spole¢nost nema

v umyslu z avérové linky Cerpat.

Zavazky z obchodnich vztahii se v planovaném obdobi budou zvySovat. Spolecnost se
tak rozhodla, protoze to povazuje za vyhodny zdroj financovani. Vztahy s dodavateli
spolecnosti nebudou timto krokem ohrozeny, jelikoz doba obratu je pomérné nizka,

takZze muze dochazet k jejimu navyseni.

Ostatni polozky v tabulce ¢islo 32 jsou planovany na zakladé vyvoje minulych let
a aktualnich informaci od spole¢nosti Adecco. K poklesu dochazi u zdvazki, které ma
spoleCnost viuci statu, a u jinych zavazk. U vSech ostatnich polozek kratkodobych

zavazkl dojde v planovaném obdobi k naristu.

Zavazky vu¢i zaméstnancim a ze socidlniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi
v budoucich letech porostou. Tyto hodnoty byly naplanovany na zakladé vyvoje dat
v minulych obdobi a na zaklad¢ informaci poskytnutych spole¢nosti Adecco tykajicich
se mzdové politiky firmy. Zavazky k zaméstnancim porostou v souvislosti

s predpokladem rostoucich mezd v budoucnu.
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Tabulka 32: Plan kratkodobych zavazkii 2019 - 2022 v tis. K¢

2019 2020 2021 2022
Zavazky k Gvérovym institucim 0 0 0 0
Kratkodobé prijaté zalohy 0 0 0 0
Zavazky z obchodnich vztahiu 28 487 31335 | 34469 | 37916
fsa'::;)a:ky - ovladana nebo ovladajici 37 462 37481 | 37506 | 37 523
Zavazky - ostatni 151960 | 154 642 | 154 841 | 155 452
Stat — dafové zavazky a dotace 29 751 26776 | 24099 | 21 689
Dohadné 1icty pasivni 13 327 12660 | 12027 | 11 426
Jiné zavazky 385 443 509 586
ZavazKky k zaméstnancim 73 788 76 002 | 78 282 | 80 630
Zavazky ze SZ a ZP 34709 38761 | 39924 | 41 121

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Pro vypocet planované hodnoty zavazkt z obchodnich vztahti byl pouzit ukazatel doby

obratu téchto zavazkl. Nejdiive byla stanovena cilova hodnota ukazatele v daném roce

planu a nasledné dopocitana hodnota zminéné polozky kratkodobych zavazk.

Tabulka 33: Plan obratu a doby obratu zavazkii z obchodnich vztahii 2019 — 2022

Trzby 1310630 1376162 (1444970]1517 218

Zavazky z obchodnich gb;at 46,0 43.9 41,9 40,0

vztaht oba 7.9 8.3 8,7 9,1
obratu

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Hodnoty casového rozliSeni byly podobné jako vétSina polozek pasiv rozvahy
naplanovany na zakladé vyvoje minulych let a na zdkladé informaci poskytnutych
spole¢nosti. V planovaném obdobi dojde k nartstu vydaji pfistich obdobi a vynosy

pristich obdobi budou nulové, tak jako v predeslych letech.

Tabulka 34: Casové rozliseni 2019 - 2022 v tis. K¢

Casové rozliSeni 7077 7 353 7 669 8 033

Vydaje piistich obdobi 7077 7353 7 669 8033

Vynosy pfistich obdobi 0 0 0 0

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

V nasledujici tabulce jsou uvedeny hodnoty planované rozvahy pro roky 2019 az 2022.
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Tabulka 35: Planovana rozvaha v tis. K¢ (2019 - 2020)

2019 2020 2021 2022

Dlouhodoby majetek 9 004 9 356 9 996 8 881
Dlouhodoby nehmotny majetek 3985 3188 2 551 2 040
Dlouhodoby hmotny majetek 4 881 6 031 7309 6 703
Stavby 602 482 386 308
Hmotné movité véci a jejich soubory 4201 5471 6 845 6317
Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 78 78 78 78
Dlouhodoby finan¢ni majetek 137 137 137 137
Dbé 41 89 68 158 4( 0
Dlouhodobé pohledavky 1607 1 446 1301 1171
Kratkodobé pohledavky 298 361 | 281 642 | 254 552| 248 574
Pohledévky z obchodnich vztahti 289 052 | 272 855] 246 610| 240 819
Pohledavky - ostatni 9 309 8787 7 942 7 756
Stat - danové pohledavky 3461 3267 2953 2 883
Kratkodobé poskytnuté zalohy 3730 3521 3182 3107
Jiné pohledavky 2118 2 000 1 807 1765
PenéZni prostiedky 13526 49967| 102 578| 142 746
Penézni prostiedky v pokladné 947 3498 7 180 9992
Penézni prostiedky na uctech 12579 46469 95397[ 132754
Casové rozliseni 8 039 8 843 9 727 10 700
Néklady pftistich obdobi 6753 7428 8171 8 988
Piijmy pfistich obdobi 1 286 1415 1 556 1712

Vlastni kapital 113090 136 000 165116
Zékladni kapital 271 271 271 271
VH minulych let 85493 | 91344| 105302| 127 030
VH bézného ucetniho obdobi 12708 | 21475 30427| 37815
droje 4 98 ) 8 4 48 8 924
Kratkodobé zavazky 217909 223 459 226 816 230 891
Zavazky k uvérovym institucim 0 0 0 0
Kratkodobé¢ ptijaté zalohy 0 0 0 0
Zavazky z obchodnich vztahti 28487| 31335] 34469| 37916
Zavazky - ovladana nebo ovladajici
osoba 37462 37481| 37506| 37523
Zavazky - ostatni 151 960 | 154 642 | 154 841 | 155452
Stat — danové zavazky a dotace 29751 26776| 24099 21689
Dohadné ucty pasivni 13327 12660| 12027| 11426
Jiné zavazky 385 443 509 586
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zavazky k zaméstnanclim 68057 70099| 72202| 74368
zavazky ze SZ a ZP 34709 35750 36823 37928
Casové rozliSeni 7077 7353 7 669 8033
Vydaje piistich obdobi 7077 7353 7 669 8033
Vynosy pristich obdobi 0 0 0 0

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

5.4 Plan cash flow

Knapkova 2017 tvrdi, ze financni vykaz cash flow slouzi k zobrazeni pfiriistka a ubytkt

penéznich prostiedki a vysvétluje, z jakého diivodu k takovym zménam doslo. Metody,

s jejichz pomoci je mozné tento vykaz sestavit, jsou piima a nepfima. V této praci je

cash flow pro roky 2019 az 2022 sestaven pomoci nepfimé metody, ktera obsahuje cash

flow z provozni, investi¢ni a finan¢ni ¢innosti.

Tabulka 36: Plan cash flow v tis. K¢ (2020 - 2022)

O A 0
Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

44
U

2020 2021 2022
VH bézného obdobi 21475 30427| 37815
Odpisy 1958 1998 2038
Zména stavu rezerv 0 0 0
Zména stavu kratkodobych zavazkt 5549 3357| 4075
Zména stavu kratkodobych pohledévek 16 719 27090 5978
Zm¢éna stavu zasob 0 0 0
Casové rozliseni pasiv 708 779 856
Casové rozligeni aktiv -804  -884|  -973
Cash flow z PROVOZNi CINNOSTI 45606| 62766| 49790
Vydaje spojené s pofizenim dlouhodobého majetku | -2311| -2 638 -922
Cash flow z INVESTICNi CINNOSTI 2311 -2638| -922
Zména dlouhodobych zavazka 0 0 0
Zména zakladniho kapitalu 0 0 0
Vyplacené podily na zisku -6 854 -7517| -8699
Cash flow z FINANCNI CINNOSTI -6854| -7517| -8699

Provozni cash flow zobrazuje penézni toky, které¢ pifimo souviseji s provozni ¢innosti.

Jedna se o nejdilezitéjsi ¢ast tohoto finan¢niho vykazu. Investi¢ni cash flow obsahuje

zmény dlouhodobého majetku, tyka se tedy predevsim investic do stalych aktiv

spolecnosti. Posledni ¢asti vykazu je cash flow z finan¢ni Cinnosti. Tato Cast se tyka

predev§im zmén zékladniho kapitalu spolecnosti a jejich dlouhodobych zavazkda.
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Neptima metoda vyuziva vysledku hospodaieni bézného obdobi, ktery pak nasledné
pretvaii na penézni toky. Vysledek planovaného cash flow pro planované obdobi je

vzdy kladny.
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6. Analyza rizik

Analyza rizik ma dvé hlavni casti. Prvni znich je identifikace rizik a druhou je

stanoveni dopadu rizika na vysledky firmy. (Hnilica, 2014)

6.1 Identifikace rizik

Prvnim krokem analyzy rizik je jejich identifikace. Cilem této identifikace je sestaveni
seznamu riznych faktord, které mohou mit vliv, at’ uz pozitivni nebo negativni, na

vysledky spolecnosti. (Hnilica, 2014)

Hnilica (2014) ve své publikaci uvadi, ze identifikovat rizika 1ze pomoci kladeni si

nasledujicich otazek:

e Jaké faktory by mohly ovlivnit stanovené cile?
e Jaké problémy by mohly vzniknout pfi realizaci strategie?
e Co by mohlo byt zdrojem dodate¢nych benefiti?

e Kdy, kde, jak a pro¢ by se dana rizika mohla vyskytnout?
(Hnilica, 2014, s.19)

Zameéstnanct, ktefi by se méli podilet na identifikaci rizik, by mélo byt co nejvice
a hlavné by se ji m¢l Gcastnit management (zejména vrcholovy) a organy spolecnosti.

(Hnilica, 2014)
K identifikaci rizik byly vyuzity vysledky analyzy prostiedi v této praci.
Rizika identifikovana pro spole¢nost Adecco jsou nasledujici:

e RI1 —Rust primérnych mezd

e R2 — Rust narokli zaméstnanc

e R3 — Recese ekonomiky

e R4 — Vstup dalSiho konkurenta na trh

e R5 —Pokles poptavky po sluzbach spole¢nosti
e R6 — Ztrata jednoho z nejvétsSich klientt

e R7 - Spatné strategické fizeni
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R1 — Riist primérnych mezd

Jiz dlouhodobé dochézi v Ceské republice k riistu minimélni i primérné mzdy. Podobny
vyvoj se da ocekavat i do budoucna. Pokud by doslo v nésledujicich letech k dalsimu
rust mezd, znamenalo by to pro spole¢nost Adecco vys$si osobni naklady. To by se
tykalo sluzby Temporary Help, kterou firma poskytuje svym klientim. Jedna se
o sluzbu, ktera spolecnosti ptinasi nejvetsi Cast trzeb, a pokud by vzrostly naklady s ni

spojené, klesne firmé jeji zisk.
R2 — Riist narokii zaméstnanci

Soucasny trh je specificky nizkou nezaméstnanosti, coz pro zaméstnavatele znamena, ze
pozadavkim firmy. S tim souvisi to, ze zajemci o praci védi, zZe si mohou vice vybirat
a tak maji Casto vysoké naroky co se tyce vySe mzdy, ale také i co se tyCe benefitl.
Zajemci o praci chtéji co nejvice benefit, které jim spole¢nost mize nabidnout —
napiiklad flexibilni pracovni doba, prace z domova, stravenky, vice dnti dovolené,
jazykové kurzy hrazené zaméstnavatelem a mnoho dal$iho. Toto vSechno jesté vice
zt€zuje praci zaméstnancum spolecnosti Adecco, ktefi vyhledavaji nové zaméstnance
pro své klienty, coz znamena, Ze jim to zabere vice ¢asu. Zaroven je také potfeba mit
dostatecné kvalifikované zaméstnance, aby za téchto obtiznych podminek dokézali

klientim ziskat vhodné kandidaty ve stanoveném case.
R3 — Recese ekonomiky

Recese ekonomiky spolecnost vyznamné ovlivni. Pti poklesu ekonomického ristu by
doslo k tomu, ze by firmy nepotiebovaly tolik zaméstnanct, coz by znamenalo pokles
trzeb spoleCnosti Adecco. Zaroven aby spolecnosti uSetfily, mohly by se rozhodnout

prestat vyuzivat sluzeb firmy Adecco. To by vedlo k dal§imu sniZeni trzeb.

R4 — Vstup dalSiho konkurenta na trh

Jak jiz bylo popsano v analyze prostfedi vsup na trh s poskytovanim personalnich
sluzeb neni moc obtizny. Spolecnost, ktera by se o to snazila, nepotiebuje pfilis vysoky
kapital. Spolecnost Adecco se na tomto trhu drzi na pfednich pfickach a snazi se svou

pozici zlepSovat. Dalsi konkurent by ji tak tuto snahu mohl ohrozit. Nova spole¢nost na

trhu by mohla zlakat klienty tim, Ze by nabizela nizsi ceny.
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R5 — Pokles poptavky po sluzbach spolecnosti

K poklesu poptavky po sluzbach, které spolecnost poskytuje by mohlo dojit z nékolika
davodi. Napiiklad by mohlo dojit k nariistu nezaméstnanosti, coZ by znamenalo, Ze
firmy by nepotfebovali tolik mnozstvi zaméstnancii, a tim by nepotiebovali vyuzivat
sluzeb spolecnosti. K poklesu poptavky po sluzbach spolecnosti Adecco by také mohlo
dojit v ptipad€ nového konkurenta na trhu. Nebo také tim, ze by spolecnosti z hlediska

sniZzeni nakladd vyuzivali vlastnich personalnich odd¢leni.
R6 — Ztrata jednoho z nejvétSich klienti

V analyze prostiedi byli vyjmenovani n€kteti z hlavnich klientd spolecnosti. Tito klienti
maji vysoky podil na trzbach firmy Adecco, a pokud by doslo ke ztraté jednoho nebo
dokonce vice z nich, mohlo by to vyznamné ohrozit spolecnost, které¢ by se vyznamné

snizily trzby.
R7 — Spatné strategické Fizeni

Jak jiz vyplynulo zanalyzy prostiedi spolecnosti, jeji pfistup k tvorbé strategie je
pomérné laxni. Spole¢nost ma nespravné formulované poslani a vizi. Co se tyka
strategickych cil, ty firma Adecco nema stanoveny vilbec. Spolecnost ve svém
rozhodovani a vedeni firmy spoléhd na své zkuSenosti a schopnosti, coz firmu mize

brzdit v jejim posouvani se vpred.

6.2 Stanoveni vyznamnosti rizik
V ptedchozi kapitole byl vytvofen seznam rizik spolecnosti a nyni je potieba stanovit
vyznamnost téchto identifikovanych rizik. K tomuto ucelu slouzi dva hlavni pfistupy —

analyza citlivosti a expertni hodnoceni. (Hnilica, 2014)

6.2.1 Expertni hodnoceni

Jedna se o odborny odhad vyznamnosti jednotlivych rizik stanoveny s ohledem na
planované cile firmy. Pfi stanoveni vyznamnosti rizika touto metodou je pouzito dvou
kritérii. Jednim znich je pravdépodobnost, ze dané riziko opravdu nastane a druhy

faktor je intenzita dopadu stanoveného rizika. (Srpova, 2011)

79



Pro stanoveni intenzity dopadu byla pouzita hodnotici stupnice od 1 do 5:

e | —velmi maly dopad

e 2 —malydopad

e 3 —stfedni dopad

e 4 —vysoky dopad

e 5 —velmi vysoky dopad

Pro stanoveni pravdépodobnosti rizika byla vyuzita stupnice nasledujici:

e 2 —nepravdépodobné

e 4 —nizka pravdépodobnost
e 6 — stfedni pravdépodobnost
o 8 —vysoka pravdépodobnost

o 10— téméf jisté

Tabulka 37: Matice hodnoceni rizik

Cislo Riziko Pravdépo- Intenzita Vyznamnost
rizika dobnost  dopadu rizika

1 Rist prumérnych mezd 5 4 20

2 Rist ndrokil zaméstnancl 4 3 12

3 Recese ekonomiky 2 4 8

4 Vstup dal$iho konkurenta na trh 4 1 4

5 Poklevs poptévky po sluzbach ) 3 6

spole¢nosti
6 Ztréata jednoho z nejvétSich klienti 3 5 15
7 Spatné strategické Fizeni 3 3 9

Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

Ohodnocena rizika byla nasledné zanesena do mapy rizik (viz obrazek nize). Z mapy

rizik vyplyva, Ze mezi nejvyznamnéjsi rizika se fadi R1, R2 a R6.
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Tabulka 38: Mapa rizik
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

6.2.2 Analyza citlivosti

Tato analyza slouzi k tomu, aby zjistila citlivost hospodaiského vysledku nebo jeho
slozek na faktory (identifikovana rizika), kterd na né¢ maji vliv. Analyza citlivosti se
provadi hlavné u faktort, které byly identifikovany béhem expertniho odhadu jako ta
nejvyznamngjsi. (Srpova, 2011)

Pro vypocet citlivostni analyzy spole¢nosti Adecco byl jako finan¢ni kritérium vybran
vysledek hospodafeni za bézné ucetni obdobi pied zdanénim (neboli EBIT).
V nasledujici tabulce ¢islo 39 je mozné vidét postup, kterym byla vypoctena vysledna

zmeéna vysledku hospodateni pted zdanénim v procentech.

Nejprve byly stanoveny odchylky, které ¢inily 10 procent s tim, Ze hodnoty vynosovych
polozek o tuto odchylku klesly a u nakladovych polozek naopak o 10 procent vzrostly.
Nasledné byl vypocten vysledny EBIT pii zmén€ konkrétni polozky, a nakonec byla

vypoctena absolutni a relativni zména zvoleného finan¢niho kritéria.

Tabulka 39: Vypocet citlivostni analyzy pro rok 2019 v tis. K¢

Odchylka Vysledny Zména
10 % EBIT EBIT

Polozky 2019

Trzby z prodeje vyrobkii

v 1310630 (1179567 | -115374 | -131 063 -835,4
a sluzeb

Spotfeba materialu a

. 7 864 8 650 14 902 -786 -5,0
energie
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Sluzby 163 829 | 180212 -694 -16 383 -104,4
Mzdové naklady celkem 808941 | 889835 | -65205 | -8089%4 -515,6
%klady naSPaZP (381 573420 | 300764 | -11653 | 27342 | -174,3
Ostatni naklady 24902 27392 13199 -2 490 -15,9
Upravy hodnot trvalého

hmotného a nehmotného 1920 2112 15 497 -192 -1,2
majetku

Upravy hodnot 8786 | 9665 | 14810 | -879 5,6
pohledavek

Jiné provozni vynosy 1550 1395 15 534 -155 -1,0
Dané a poplatky 720 792 15617 =72 -0,5
Jiné provozni naklady 3532 3 885 15336 -353 -2,3
Ostatni finan¢ni vynosy 650 585 15 624 -65 -0,4
Ostatni finan¢ni naklady 2120 2332 15477 -212 -1,4
Nakladové aroky 1106 1217 15578 -111 -0,7

VH pred zdanénim 15 689

Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

V dalsi tabulce nize je mozné vidét vysledné hodnoty zmény financniho kritéria pro

roky planované obdobi 2019 — 2022.
Tabulka 40: Citlivostni analyza pro roky 2019 - 2022

Zména EBIT v %

Polozky 2019 2020 2021 2022
Trzby z prodeje vyrobki a sluZeb -835,4 | -519,1 | -384,7 | -325,0
Spotreba materidlu a energie -5,0 -3,1 2,3 -1,9
Sluzby -104,4 | -62,2 | -444 | -36,7
Mzdové naklady celkem -515,6 | -320,0 | -236,9 | -199,9
Naiklady na SP a ZP (33,8 %) -174,3 | -108,2 | -80,1 | -67,6
Ostatni naklady -15,9 | -9,6 -6,9 -5,7
E[;}':tvlzfuhodnot trvalého hmotného a nehmotného 1.2 0.7 0.5 0.4
Upravy hodnot pohledivek -5,6 -3,3 -2,3 -1,9
Jiné provozni vynosy -1,0 -0,7 -0,6 -0,6
Dané a poplatky -0,5 -0,3 -0,2 -0,2
Jiné provozni naklady -2,3 -1,4 -1,0 -0,9
Ostatni finan¢ni vynosy -0,4 -0,3 -0,2 -0,2
Ostatni finan¢ni naklady -1,4 -0,8 -0,6 -0,5
Nakladové uroky -0,7 -0,5 -0,3 -0,3

Zdroj: Viastni zpracovani, 2020
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Z vyse uvedenych tabulek je zjevné, Ze nejvétsi vliv na vysledek hospodafeni maji trzby
z prodeje vyrobkl a sluzeb mzdové néklady. Pokud by u téchto polozek doslo k 10%
odchylce, vysledny EBIT by byl nejen zaporny, ale tyto zdporné hodnoty by byly velmi

vysoké a znamenaly pro firmu velké problémy.

Dalsi polozky, které maji pomémé velky vliv na vysledek hospodateni pfed zdanénim
jsou sluzby a naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi. Naklady na SZ a ZP
pfimo souvisi se mzdovymi naklady. Mzdové naklady jsou nejvétsi nakladovou
polozkou, coz souvisi se sluzbou Temporary Help, kterou firma poskytuje svym
klientim. V rdmci této sluzby ma spolecnost néco pfes tisic zaméstnancli a proto ma

i tak vysoké mzdové naklady a naklady na SZ a ZP.

Do sluzeb se fadi marketing, cestovné, provozni naklady, postovni a telefonni sluzby,
naklady na Skoleni, udrzbu automobili a najemné. Nejveétsi ¢ast sluzeb tvoii praveé
najemné. Pokles obou polozek by také velmi negativné ovlivnil vysledek hospodateni

pred zdanénim, jelikoz by se jeho hodny tak také dostaly do zapornych cisel.

6.2.3 Scénare
Strategicky scénaf je obecny pohled na to, jak by se mohla vyvijet budoucnost. Pomoci
scénaid je firma schopna se do budoucna pfipravit na rizné situace, a tak snizovat ¢i

eliminovat néktera rizika. (Cermék, 2016)

V praxi dochazi k tvorbé né€kolika variant scénarii. Dvé zakladni pouzivané varianty
jsou scénar optimisticky a pesimisticky. Dale je jest¢ mozné tvofit realisticky scénar,

nebo také ocekavany scénai. (Fotr a kol., 2017)

Za ocekavany scénaf je v této praci povazovan finan¢ni plan, ktery byl sestaven

v kapitole ¢islo pét.

4

Pesimisticky scénar

Pii tvorbé tohoto scénaie se pocitd pouze s vlivem pozitivnich udalosti a pozitivnim
vyvojem v budoucnosti. Pfi tvorbé tohoto scénafe byla brana v potaz vesSkera

identifikovana rizika.

Z citlivostni analyzy vyplynulo, Ze nejcitlivéjsi polozkou vysledku hospodateni jsou
trzby z prodeje vyrobkd a sluzeb, v pfipadé spolecnosti Adecco se jedna o prodej

sluzeb. Ke snizeni trzeb by mohlo dojit pfi ptisobeni nékolika rizik. Novy konkurent na
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trhu by mohl odlakat n¢kterého z klientli spolecnosti. Pokud by se jednalo o jednoho
z hlavnich klientl, ktery vyuziva sluzby Temporary Help, mohlo by to trzby snizit

vyznamne¢.

Dalsi vyznamnou poloZzkou v analyze citlivosti byly osobni naklady. Je velmi
pravdépodobné, ze dojde k nardst primémych mezd, jelikoz k tomuto nariistu dochazi
jiz dlouhou dobu. Toto riziko bude mit samoziejmé vliv na mzdy zaméstnancii
spolecnosti Adecco, které se tak budou zvySovat osobni naklady. Také mulze i nadale
dochazet ke zvySovani narokli zaméstnancii na jich platové ohodnoceni a zejména na

mnozstvi benefitll. Plisobeni tohoto rizika také povede k riistu osobnich naklada.

Na vysi trzeb by mélo vliv i riziko recese ekonomiky, jelikoz by v takové situaci urcité
doslo ke snizeni poptavky po sluzbach, které spole¢nost poskytuje svym klientim, coz

by trzby firmy snizilo.

Tabulka 41: Pesimisticky scénar v tis. K¢ (2020 - 2022)

Polozic 2020 2021 2022
y 0% S PS 0% S PS 0% S PS

Trzby z prodeje || 50 o> (1334 877| 1 444 970 |1 401 621| 1 517 218 |1 471 702

vyrobki a sluZeb

Spotieba

materialu a 8257 | 8175 | 8650 | 8564 | 8650 | 8564

energie

Sluzby 164988 | 168288 | 166 675 | 170009 | 171 502 | 174 932

Mzdové naklady | ¢¢ 370 | 873821 | 889 741 | 916433 | 933 148 | 961 143

celkem

Naklady na SP a

T 286749 | 295352 | 300732 | 309754 | 315404 | 324 866

Ostatni naklady | 25400 | 25400 | 25908 | 25908 | 26426 | 26 426

Upravy hodnot

trvalého

hmotného a 1958 | 1958 | 1998 | 1998 | 2038 | 2038

nehmotného

majetku

Ny OGO 8786 | 8786 | 8786 | 878 | 878 | 8786

pohledavek

I DAz 1938 | 1938 | 2422 | 2422 | 3027 | 3027

Vynosy

Dané a poplatky 720 720 720 720 720 720

J1,ne provozni 3673 3673 3 820 3 820 3973 3973
naklady

Ostatni finanéni

, 715 715 787 787 865 865
Vynosy
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Ostatni finan¢ni
naklady

2205 | 2 205 | 2293 | 2293 | 2 385 | 2 385 |

Nikladové urok 1 194 1194 1290 1290 1393 1393
VH pied

26513 -52043 37564 -44746 46686 -39631

zdanénim
Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

Zména polozek, které pasobila vSechna vySe popsand rizika md vyznamny vliv na

vysledek hospodateni, ktery se pii téchto veskerych zménach dostal do zapornych ¢isel.
Optimisticky scénar
Optimisticky scénaf je presnym opakem scénafe pesimistického. To znamena, Ze

veskera identifikovana rizika by na vysledky spolecnosti ptisobila pozitivné. Jedna se

tedy o nejlepsi moznou variantu.

Z citlivostni analyzy vyplynulo, Ze nejcitlivéjsi polozkou vysledku hospodateni jsou
trzby z prodeje vyrobkid a sluzeb (v ptipad€¢ spolecnosti Adecco se jedna o prodej

sluzeb).

Osobni naklady byly dalsi polozkou, ktera se projevila, jako velmi citlivd v analyze,
kterd byla provedena. Pokud by doslo ke snizeni primérnych mezd, mélo by to velmi
pozitivni vliv na spolecnost, jelikoz by doslo k vyznamnému poklesu osobnich nakladd,
které ma spole¢nost Adecco velmi vysoké z divodu zaméstnavani lidi v ramci svych

sluzeb Temporary Help.

Dalsim rizikem jsou naroky zaméstnanci na vysi mzdy a mnozstvi benefiti. Pokud by
doslo k nariistu nezaméstnanosti a bylo tedy mén¢ volnych pracovnich mist. Uchazeci
o praci by mohly ve svych narocich na mzdy a benefity polevit. Pokles téchto narokii by
také plsobil na vysledky spolecnosti pozitivné, kdy by dochazelo k poklesu nakladt na

zamestnance.

V ptipad€, ze by spolecnost zvladla prilakat nového klienta a jednalo by se o velkou
spolecnost, kterd by vyuzivala sluzby Temporary Help, mélo by to velmi pozitivni vliv

na trzby spole¢nosti, které by tak rostly.
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Tabulka 42: Optimisticky scénar v tis. K¢ (2020 - 2022)

Polozky
Trzby z prodeje
vyrobkii a 1376162 | 1417447 | 1444970 | 1488319 | 1 517 218 |1 562 735
sluzeb
Spotreba
materiilu a 8 257 8 340 8 650 8737 8650 | 8737
energie
Sluzby 164988 | 161688 | 166675 | 163342 | 171502 | 168 072
Mzdove naklady | ¢ ,c 370 | 831403 | 889741 | 871946 | 933 148 | 914 485
celkem
Naklady na SP a
T 286 749 | 281014 | 300732 | 294718 | 315404 | 309 096
Ostatni naklady | 25400 | 25400 | 25908 | 25908 | 26426 | 26426
Upravy hodnot
trvalého
hmotného a 1958 1958 1 998 1998 | 2038 | 2038
nehmotného
majetku
Upravy hodnot | ¢ ;¢ 8 786 8 786 8786 | 8786 | 8786
pohledavek
Jiné provozni 1938 1938 2422 2422 | 3027 | 3027
Vynosy
Dané a poplatky 720 720 720 720 720 720
Jiné provozni 3673 3673 3 820 3820 | 3973 | 3973
naklady
Ostatni financni | 5 715 787 787 865 865
Vynosy
Ostatni financni |, , 2205 2293 2293 | 2385 | 2385
naklady
Nakladové 1 194 1194 1290 1290 1393 | 1393
urok

VH pied

e 107 970 120 517
zdanénim

Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

Zména polozek, které ptisobila vSechna vySe popsana rizika ma vyznamny vliv na

vysledek hospodateni, ktery se pii téchto veskerych zménach velmi vyrazng zvysil.
Realisticky scénar

Realisticky scénaf je tim nejpravdépodobnéjsim a tvofen jako vazeny primeér scénaid,
jejichz varianty byly sestaveny vySe. Jednd se tedy o prumér pesimistického,

optimistického a ofekavaného scénare. Nasledujici tabulka obsahuje nejvyznamné;jsi
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identifikovana rizika a jejich pravdépodobnosti vyskytu v jednotlivych variantich
scénaru.

Tabulka 43: Pravdépodobnosti scéndri

Cislo

Ocekavany Optimisticky Pesimisticky

rizika

Riziko

scénar

scénar

scénar

1 Rist primérnych mezd 80 % 5% 15 %

2 Rist narokii zaméstnancti 70 % 10 % 20 %

6 Zt'rataojednoho z nejvetsich 15 % 60 % 250,
klienti

Pravdépodobnost scénare 55 % 25 % 20 %

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Riziku ¢islo 1 byla ptitfazena nejvétsi pravdépodobnost v ocekavaném scénafi, ktera ¢ini
80 %, nasleduje pesimisticky scéndi a nejnizs§i je pravdépodobnost tohoto rizika
v pesimistickém scénafi. Riziko Cislo 2 je na tom podobné. Nejvétsi pravdépodobnost,
ze riziko nastane je u ocekavaného scénare se 70 %, za nim nasleduje pesimisticky
scénaf, a nakonec optimisticky scénaf. Naopak riziku ¢islo 6 byla pfifazena nejvyssi

pravdépodobnost v optimistickém scénafi. V ocekavaném scénaii se nepredpoklada, ze

by mélo dojit ke ztraté jednoho z nejvétsich klientt.

Tabulka 44:Realisticky scénar v tis. K¢ (2020 - 2022)

Polozky

Trzby z prodeje
vyrobki a
sluZeb

1376 162

1424 327

1 444 970

1495 544

1517218

1570 321

Spotieba
materialu a
energie

8 257

8340

8 650

8737

8 650

8737

Sluzby

164 988

171 588

166 675

173 342

171 502

178 362

Mzdové
naklady celkem

848 370

873 821

889 741

916 433

933 148

961 143

Naklady na SP
a ZP (33,8 %)

286 749

295 352

300 732

309 754

315404

324 866

Ostatni naklady

25 400

25 400

25908

25908

26 426

26 426

Upravy hodnot
trvalého
hmotného a
nehmotného

1 958

1958

1 998

1998

2038

2038
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majetku

Upravy hodnot || ¢ ;00 | g7g6 8786 | 8786 8786 | 8786
pohledavek

Jiné provozni 1938 1938 2422 2422 3027 3027
Vynosy

Dané a 720 720 720 720 720 720
poplatky

J1’ne provozni 3673 3 673 3 820 3 820 3973 3973
naklady

O’statm finan¢ni 715 715 787 787 865 865

vynosy

O’statm finan¢ni 2905 2205 2293 2293 2385 2 385
naklady

Nakladove 1194 1194 1290 1290 1393 1393
urok

VH pred

v . 26 513 33943 37 564 45 671 46 686 55 385
zdanénim

Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

6.3 Zhodnoceni analyzy rizik

Prvnim krokem analyzy rizik byla jejich identifikace. Bylo identifikovani celkem 7

rizik, které mohou mit vliv na vysledky spolecnosti Adecco.

e RI — Rast primérnych mezd

e R2 — Rust narokli zaméstnancii

e R3 - Recese ekonomiky

e R4 — Vstup dalsiho konkurenta na trh

e R5 —Pokles poptavky po sluzbach spole¢nosti
e R6 — Ztrata jednoho z nejvétsich klientil

e R7 - Spatné strategické fizeni

Nasledné byla stanovena vyznamnost identifikovanych rizik, tak, ze jim byla pfifazena
hodnota pravdépodobnosti nastani rizika a hodnota dopadu. Rizika s pfifazenymi
hodnotami se nasledné¢ zaznamenaly do mapy rizik. Pomoci této metody byla

identifikovana nejvyznamnéjsi rizika.

e RI —Rast primérnych mezd
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e R2 — Rust narokd zaméstnancu

e R6 — Ztrata jednoho z nejvétsich klientt

Dalsim krokem byla citlivostni analyza. Tato metoda napomohla identifikovat

nejcitlivejsi slozky EBIT pii pusobeni identifikovanych rizik.

e Trzby z prodeje vyrobku a sluzeb
e Osobni naklady
e Sluzby

V posledni fadé byly vytvofeny scénafe mozného vyvoje. Jednalo se o ocekavany,
optimisticky, pesimisticky a realisticky scénaf. Realisticky scénaf je kombinaci
ostatnich tfi scénai. Na nasledujicim obrazku cislo 12 jsou porovnany vysledky
jednotlivych scénaid. Pesimisticky scénaf by pro spolec¢nost nedopadl prili§ dobfe,
jelikoz v tomto scénaii dochazi k vyraznému poklesu trzeb a zaroven nartstu osobnich
nakladu, které tvoii vyznamnou cast nakladl. Vysledek hospodateni je v tomto scénaii
zaporny. Naopak v optimistickém scénafi je vysledek hospodaieni kladny a jeho
hodnoty jsou velmi vysoké. Vysledek hospodateni je takto vysoky z diivodu pozitivniho
pusobeni vSech rizik, kde dojde k vyraznému narGstu trzeb, ale zaroven dojde ke sniZeni
primémych mezd, a tak i k poklesu osobnich nakladli. Ocekavany a realisticky scénafr

jsou pak velmi podobné, ale vysledek hospodafeni realistického scénare je trochu vyssi.

89



Obrazek 12: Srovnani jednotlivych scénari
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Zdroj: Viastni zpracovani, 2020

6.4 GAP analyza

GAP analyza nebo také analyza trznich mezer identifikuje rozdily neboli mezery mezi
tim, kde jsme a kde chceme byt. Jedna se o metodu, ktera pomaha pti volbé strategie.
Pokud se identifikovana mezera, je nutné se nasledné rozhodnout, jak vzniklou mezeru

ptekonat. (Jakubikova, 2013)

GAP analyza stanovuje odchylky mezi stanovenymi strategickymi cili

a nejpravdépodobnéjsim scénafem, ktery byl sestaven v predeSlych ¢astech kapitoly

¢islo 6.

Tabulka 45: GAP analyza

Cil KPI 2020 2021 2022
Plan (v tis. K¢&) 1376162(1444970[1 517 218
Zvyseni tvrif:b Rist treh v Ocekavana '
mezirocné o, skuteCnost (v tis. [ 1424 3271495544 (1570321
05 % K¢)
GAP 48 166 50574 53103
P Pocet novych | Plan 5 5 5
Ziskinis |G [Ocekivana
O ktefi vyuZili |skute¢nost > > :
zakazniku sluseb
VY IR spolec¢nosti GAP ) - i
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., Plan 1 1 0
Otevreni . 1 ;
. , , Pocet Ocekavana
jedné nové N N 1 1 0
obotk pobocek |[skutecnost
e GAP - - 3
Mnogstvi Plfln (’V m1’1. K¢&) 7 7 10
Investice na |vynalozenych Ocekivana
. YRAIOZENYCR | skutecnost (v mil. 7 7 10
propagaci finan¢nich K<)
tfedkd
prostredkt GAP - - -
Skoleni Plan 40 40 40
zaméstnancu Pocet Ocekavana
z oddéleni | proskolenych [ skutec¢nost 40 40 40
P N .
ermanent | zaméstnancu GAP ] ] ]
Placement
P14
Snieni doby Pokles doby fln I 75 65 60
obratu Ocekavana
obratu , 9 75 65 60
ohledavek pohledavek v | skutecnost
P dnech GAP - - R

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Jednim ze stanovenych cili byl rist trzeb, a to konkrétné 5 % meziro¢né. Z tabulky
vyse je mozné vidét, Ze tento cil byl spInén, a dokonce jsou trzby vys§i. Dal§im cilem
bylo ziskani novych klientt. I tento cil byl naplnén, diky ¢emuz dochazelo k nardstu
trzeb. V roce 2020 a 2021 byly otevieny nové pobocky, jedna v Olomouci a druha
v Liberci. I v tomto piipadé dojde k dosazeni stanoveného cile. DalSim cilem bylo
vynalozit prostfedky na propagaci spolecnosti. Planem je investovat 7 miliont v roce
2020 a 2021, a vroce 2022 10 milionti. K naplnéni tohoto cile také dojde. Cile
zvySovani kvalifikovanosti svych zaméstnanci z oddéleni Permanent Placement
spole¢nost také dosahne a kazdy rok zajisti Skoleni 40 zaméstnancl z tohoto oddéleni.
Poslednim vyznamnym cilem spolecnosti Adecco je snizeni obratu pohledavek, ktery je
velmi vysoky a spolecnost se tento ukazatel rozhodla snizit v roce 2020 na 75 dni,

v roce 2021 na 65 dni a v roce 2022 na 60 dni. I u tohoto cile dojde k jeho napInéni.
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7. Zhodnoceni a implementace strategie

V této kapitole dojde k zhodnoceni vysledku strategické analyzy, kterd byla provedena,
a dale také obsahuje doporuceni a postupy vedouci k implementaci strategické¢ho planu

a dosazeni stanovenych cilt.

7.1 Zhodnoceni

Jako prvni byla v praci provedena analyza finan¢ni vykonnosti spolecnosti. V ramci této
analyzy bylo zjisténo, Ze spole¢nost se svym majetkem hospodafi dobie. Nékteré
ukazatele byly dokonce porovnany i vramci oboru, ve kterém spolecnost pulisobi.
V ramci tohoto srovnani hodnoty ukazatelli spolecnosti byly ve vétSin€ ptipadl lepsi,
coz naznacuje, Ze si spolecnost v ramci svého oboru vede dobfe a potvrzuje to i to, Ze
spolecnost Adecco patii na svém trhu mezi ty nejlepsi poskytovatele personalnich
sluzeb. Béhem finan¢ni analyzy bylo také zjisténo, ze ma firma vysoky obrat
pohledavek, coz znamen4, ze ze strany obchodnich partnert (klientl) dochazi k velkym
prodlevam pfi placeni faktur. Z toho diivodu se spolecnost rozhodla na tento ukazatel
zaméfit a pokusit se o jeho snizeni. Snizeni tohoto ukazatele tedy bylo nasledné

zatazeno mezi strategické cile firmy.

Dalsim krokem byla analyza prostiedi, kde doslo k analyze wvnéj$itho i vnitiniho
prostfedi. Na zaklad¢ toho byly identifikovany silné stranky, slabé stranky, pfilezitosti
a hrozby vramci SWOT analyzy. Diky tomu byla zvolena strategie, ktera je pro
spole¢nost Adecco vhodna. JelikoZ personalni agentura Adecco ma mnoho silnych
stranek, byla zvolena strategie ST. Tato strategie vyuziva silnych stranek a za jejich
pomoci se snazi vyvarovat ¢i omezit identifikované hrozby. Proto byla pro spolec¢nost
vybrana jako vhodna strategie ST. Firma by vyuzila své silné a znamé znacky ke snizeni
hrozby vstupu nového konkurenta z divodu nizké bariéry vstupu do odvétvi. Diky
schopnosti pfizptsobit se individualnim pozadavkiim a s tim spojenou flexibilitou by
m¢éla zvladnout rostouci naroky zaméstnancti a rust primérnych mezd. Pomoci snizené
spotteby papiru by nasledovala ekologické trendy, a tak zaujala vice potencialnich

zaméstnancll 1 nové klienty.

Nasledn¢ byl vytvofen financni plan. Pred zacatkem tvorby finan¢niho planu na
stanovené obdobi byly formulovany kratkodobé cile. Finan¢ni plan obsahuje, planovany

vykaz zisku a ztraty, rozvahu a cash flow. VSechny tyto finan¢ni vykazy jsou
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naplanovany na obdobi 2019 — 2022, kdy rok 2019 byl planovan na zaklad¢ vyvoje dat
minulych obdobi a na zékladé informaci poskytnutych spole¢nosti Adecco. Pro
stanoveni finanCnich planu v letech 2020 az 2022 bylo vyuzito cilt, které byly

v ptedchozi ¢asti formulovany.

Na vytvorenou strategii a formulované cile mtize mit vliv mnoho faktort.. Proto byla
dalsi kapitola vénovana analyze rizik. V ramci této kapitoly byla identifikovana rizika,
ktera by mohla mit vliv na vysledky spolecnosti. Nasledné byla stanovena vyznamnost
rizik. Rizika s pfifazenymi hodnotami pravdépodobnosti a dopadu se nasledné
zaznamenala do mapy rizik. Pomoci této metody byla identifikovana nejvyznamné;jsi

rizika.

e RI —Rust primérnych mezd
e R2 — Rust narokd zaméstnancu

e R6 — Ztrata jednoho z nejvétsich klientd

Také byla provedena citlivostni analyza, kterd méla za cil zjistit nejcitlivejsi slozky

EBIT pfi puisobeni identifikovanych rizik.

e Trzby z prodeje vyrobku a sluzeb
e Osobni naklady
e Sluzby

Dale byly stanoveny rizné moznosti vyvoje finanéniho planu, konkrétn¢ optimisticky,
pesimisticky a realisticky scénaf. V pesimistickém scénafi dochdzi k vyraznému
poklesu trzeb a zaroven nartistu osobnich nakladi a vysledek hospodateni je tak
zaporny. Naopak v optimistickém scénafi je vysledek hospodatfeni kladny a jeho
hodnoty jsou velmi vysoké. Vysledek hospodateni je takto vysoky z diivodu pozitivniho
pusobeni vSech rizik, kde dojde k vyraznému narGstu trzeb, ale zaroven dojde ke sniZeni
primémych mezd, a tak i k poklesu osobnich nakladt. Ocekavany a realisticky scénaft
jsou pak velmi podobné. Realisticky scénaf je povazovan za nejpravdépodobnéjsi

a obsahuje vysledky v nichz doslo k naplnéni vSech stanovenych cild.

7.2 Implementace strategického planu

Stejné jako strategické analyze a formulaci strategie by méla byt vénovana pozornost

1 implementaci strategie. Formulovana strategie se mize ¢asem meénit, jelikoz na ni
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neustdle mohou pusobit rizné faktory, a proto je vhodné kontrolovat prib¢h realizace
strategie. Implementace strategie je proces, ktery obsahuje kroky, které by mély vést

k Gispésné realizaci strategie. (Cerveny, 2016)
Realizace cile ¢.1 — ZvySeni trZeb meziro¢né o 5 %

Prvnim cilem spolecnosti je rust trzeb z prodeje vyrobki a sluzeb, a to mezirocné o 5 %.
Velkou cast celkovych trzeb spolecnosti tvoii trzby za poskytovani sluzby s ndzvem
Temporary Help. V ramci této sluzby poskytuje persondlni spole¢nost Adecco svym
klientim zaméstnance, které vede jako své zaméstnance. Jedna se o zaméstnance
v pfedev§im na nizSich pracovnich pozicich, jako jsou dé€lnici, operatofi vyroby,
skladnici apod. S dosazenim tohoto cile souvisi n¢kolik dalSich. Aby firma dosahla
navySeni trzeb planuje ziskat kazdy rok nové klienty, kterym by poskytovala pravé

sluzbu Temporary Help, ktera tvoti vétsinu jejich trzeb.

S tim souvisi i dalsi cil. Jedna se o investovani prostiedkti do propagace. Spole¢nost ma
v planu investovat celkem 24 miliontt korun. V roce 2020 a 2021 jde o investici
7 miliéont a v poslednim roce planu o 10 miliont. UZ ted’ se spole¢nost snazi propagovat
své jméno a sluzby ucasti na rtiznych akcich, jako je Pracovni veletrh pofddany na
Zapadoceské univerzit¢ v Plzni, nebo tim, Ze sponzoruje sportovni aktivity, jako

Plzensky hokejovy tym a mnoho dalsiho.

K ziskani novych klientd a tim i navyseni trzeb spole¢nosti miize napomoci i otevieni
dvou novych pobocek — v Liberci a Olomouci. Tyto pobocky budou otevieny v kraji,

kde zatim zadna pobocka Adecco neni, a tak by spole¢nost mohla oslovit i nové klienty.
Realizace cile €. 2 — Ziskani péti novych klienti kazdy rok

Aby spolec¢nost ziskala nové klienty, rozhodla se investovat do své propagace. V ramci
své propagace chce i nadale podporovat své stavajici silné stranky. Silnou strankou
spolecnosti je to, Ze se jedna o nadndrodni spolecnost s dlouholetou tradici a hlavné
zkuSenostmi. Dalsi silnou strankou je Siroka Skala poskytovanych sluzeb. Nové klienty
by méla zaujmout flexibilita spole¢nosti. Spolecnost klade veliky diiraz na ptizptsobeni
se individualnim pozadavktim jejich klientim. Dale si také velmi zaklada na tom, aby
jeji zaméstnanci méli k praci kladny vztah a aby ji délali s laskou. Zaméstnanci vnimaji

svou praci pro spolec¢nost Adecco jako své poslani, kterym prospivaji jak klientim, tak
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zaméstnancim. VSechny vyse vyjmenované silné stranky spole¢nost chce zdiiraznit ve

svych marketingovych ¢innostech.

Dale se bude spolecnost také ucastnit riznych seminaii a podobnych akci, které ji

pomohou k jeji propagaci a ziskani novych klienti.
Realizace cile ¢. 3 — Otevi‘eni dvou novych pobocek

Cilem C¢islo tii je otevieni novych pobocek ve mésté Liberec a Olomouc. Jedna se
o meésta, kde neni zadna jind pobocka personalni agentury Adecco a neni ani zZadna
pobliz téchto mést. Jedna se o nevyuzity trh, na ktery by spole¢nost méla vstoupit.
Otevieni pobocek na téchto mistech pomize spolecnosti Adecco ziskat nové klienty

a také zvysit trzby.

Prvnim krokem k otevieni novych pobocek bude vybrat vhodné misto. Nejdiive je
nutné stanovit pozadavky na takové misto, jako je napftiklad velikost kancelafi,
frekventovanost daného mista, cena a mnoho dalSich. Nasledné dojde ke zhodnoceni dle
pozadavkl a vybéru idealniho mista. Dale je také nutné pobocky vybavit potfebnym
vybavenim a pfisluSenstvim. V ramci toho vzniknou spole¢nosti naklady spojené
s potizenim vhodného vybaveni. Poslednim krokem bude nabér novych zaméstnanci,
kteti by v téchto pobockach pracovali. Pro ziskani vedoucich pobocek spolecnost danou
pozici nabidne nékterym svych zaméstnanct, u kterych predpoklada, ze jsou na takovou
pozici vhodni. Vyhodou takového rozhodnuti je, Ze dany zaméstnanec bude dobfe znat
procesy spolecnosti a bude se ztotoznovat s jeji kulturou. Pokud by zadny z internich
kandidati nemél zajem a novou pozici nepfijal bude spolecnost hledat vhodné

kandidaty pomoci inzerce na svych socialnich sitich a internetovych strankach.

V soucasné dobé panuje nestala situace ve spojeni s pandemii Koronaviru. Pokud by
tato situace i nadale pretrvavala, bude to mit negativni dopad na spolecnost, a v tom

ptipad¢ by otevieni pobocek posunula do doby, nez se situace znovu nezlepsi.
Realizace cile ¢. 4 — Investovat 24 mil. K¢ na propagaci

Jak jiz bylo feceno, spole¢nost hodla vlozit na svou propagaci v roce 2020 7 mil. K¢,
vroce 2021 také 7 mil. K¢ a vroce 2022 dokonce 10 mil. K& Pomoci investic do
propagace chce spolecnost zaujmout vice potencialnich zaméstnanct, a i nové klienty.

Tyto investice by mély mit za nasledek zvySovani trzeb spolecnosti.
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Pro dosazeni tohoto cile bude stanoven plan propagace. Takovy plan bude vytvofen
spolupraci zaméstnancti marketingového oddéleni a za jeho naplnéni bude zodpoveédny

feditel marketingového odd¢leni.

V ramci propagace se spolecnost hodla zaméfit na své silné stranky, které bude
propagovat. Pro propagaci vyuzije spolecnost vice komunikacnich kanal, jako jsou
socialni sit¢, internetové stranky spolecnosti, reklamy na internetu, sponzorovani

ruznych sportovnich a kulturnich akci atd.
Realizace cile ¢.5 — ZvySeni kvality poskytovanych sluZeb

Firma Adecco poskytuje svym klientiim také sluzbu Permanent Placement. Jedna se
o sluzbu, v jejimz ramci firma vyhledava svym klientim zaméstnance na vyssi pozice,
kteti jsou nasledné¢ zaméstnani rovnou do kmenového stavu klienta. Pro ziskavani
zameéstnancl na vysSich pozicich je potieba hlubsich znalosti a schopnosti zaméstnance,
ktery to ma za Ukol. Aby spolecnost zvysila kvalifikovanost zaméstnancii v ramcei
sluzby Permanent Placement, bude pravidelné tyto zaméstnance posilat na vhodné

Skoleni.

Prvnim krokem pro splnéni cile ¢islo 5 je vyhledani vhodného kurzu. Pro vybér
vhodného kurzu, je nutné, aby zaméstnanec z odd€leni HR stanovil parametry, které
musi Skoleni obsahovat. Nasledné¢ vyhledat minimalné tfi vhodné spole¢nosti, které

poskytuji skoleni obsahujici pozadované body a vyzadat si od nich cenovou nabidku.

Dale je také nutné, aby personalni oddé€leni vybralo zaméstnance, kteti se takového
Skoleni budou tcastnit. Pro G¢ast zaméstnancti na tomto Skoleni, bude také nutné splnit

parametry stanovené personalnim oddéleni.
Realizace cile ¢. 6 — SniZeni doby obratu pohledavek

Béhem finan¢ni analyzy bylo zjisténo, ze doba obratu pohledavek je velmi vysoka, coz
pro firmu znamena, ze platby za faktury dostava po jejich splatnosti. Proto bylo snizeni
doby obratu pohledavek zafazeno mezi strategické cile spolecnosti. Doba obratu

pohledavek by se do roku 2022 méla snizit na 60 dni, coz je standartni doba splatnosti.

Snizeni doby obratu pohledavek spole¢nost dosahne tim, ze do smluv, které uzavira se

svymi klienty, ptida pokuty ¢i poplatky, pfi pozdni platbé. Na konkrétni formulaci by
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pracovalo pravnické oddé€leni ve spolupraci s financnim oddélenim. Mnoho klientd by

se rado vyhnulo takovym poplatklim, a proto by dochazelo k platbé faktur vcas.
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r W
Zavér
Diplomova prace byla zpracovana na téma ,,Formulace strategie podniku v navaznosti
na strategickou analyzu“. V ramci zminéného tématu byla provedena strategicka

analyza prostfedi podniku Adecco spol. sr.0. a nasledné tedy i stanovena strategie

spolecnosti na planované obdobi 2020 — 2022.

Pred zacatkem samotné strategické analyzy byla vprvni kapitole predstavena
spolecnost Adecco, ve které byla diplomova prace zpracovana. V ramci této kapitoly
byla strucné popsana spolecnost, obor, ve kterém se pohybuje, jeji historie, partnefi,
klienti a také byly popsany veSkeré sluzby, které firma svym klientim je schopna

poskytnout.

Druha kapitola byla celd vénovana financni analyze jejimz cilem bylo posouzeni
finan¢niho zdravi firmy. Béhem ni bylo vypocteno mnoho finan¢nich ukazatelt —
absolutni, podilové i pomérové. V zavéru bylo provedeno srovnani vysledkt nékterych
vybranych ukazatell v ramci oboru, ve kterém se spolecnost pohybuje. Vysledky velké
casti ukazatel byly lepsi, neZ hodnoty oboru, coZ potvrzuje i to, ze spolecnost se tadi

mezi lidry ve svém oboru.

Ve treti kapitole byly predstaveny vize, poslani a cile spolecnosti. Jelikoz vize firmy
byla spiSe motem, byla v praci formulovana nova vize vhodnd pro firmu Adecco.
Podobné to bylo i se strategickymi cili, které spolecnost neméla formulované vibec,

a proto byly také stanoveny.

Dalsi kapitola byla vénovana analyze prostfedi. V ramci analyzy makroprostiedi byla
pouzita PESTLE analyza, pro analyzu mezoprostiedi byl vyuzit Portertiv model péti sil.
Také byla provedena analyza mikroprosttedi. Béhem analyzy prostiedi byly
identifikovany silné stranky, slabé stranky, ptilezitosti a hrozby, které¢ byly zhodnoceny
v ramci matic IFE, EFE a IE. Na zavér byla pomoci matice TOWS stanovena strategie,

ktera je pro spolec¢nost Adecco vhodna.

V nasledujici kapitole, tedy paté, byly nejdiive jednotlivé strategické cile rozepsany do
rocnich kratkodobych cilli a poté byly tyto cile parametrizovany stanovenim jejich
klicovych identifikatori vykonosti. Pata kapitola byla také vénovana tvorbé financnich

vykazii. Na planované obdobi 2020 — 2022 byly tedy stanoveny plan rozvahy, vykazu
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zisku a ztraty a cash flow. Finan¢ni vykazy byly planovany v souladu se stanovenymi

strategickymi cili.

Na stanovenou strategii neustale ptisobi rizné faktory, které ji mohou ovliviiovat, proto
byla v Sesté kapitola provedena analyza rizik. Béhem této analyzy byla identifikovana
rizika, nasledné byla stanovena jejich vyznamnost ptifazenim hodnot pravdépodobnosti
a dopadu, pak byla zanesena do mapy rizik. Diky této metod¢ byla identifikovana rizika
s nejvetsim vlivem. Jedna se konkrétné rtst prumérnych mezd, rist narokli zaméstnanct
a ztrata jednoho z nejvétsich klientti. Také byly provedena citlivostni analyza, ktera jako
nejcitlivéjsi slozky EBIT identifikovala trzby z prodeje vyrobkli a sluzeb, osobni
naklady a sluzby. Dale byly vytvofeny tfi scénafe — pesimisticky, optimisticky
a realisticky. Jako posledni byla v ramci Sesté kapitoly zpracovana GAP analyza, ktera
porovnala  planované  hodnoty s realistickym  scénafem, ktery je ten

nejpravdépodobné;jsi.

Sedmé kapitola je posledni kapitolou a ma dvé hlavni Casti. V prvni casti byly
zhodnoceny vysledky a analyzy ptedchozich kapitol. V druhé casti byly pro kazdy cil
stanoveny a popsany jednotlivé kroky, které povedou k dosazeni stanovenych

strategickych cilt.
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Priloha A

ROZVAHA V PLNEM ROZSAHU

Béiné
utetni obdobi

Minulé
&, obdobi 2014

|AKTIVA CELKEM

|POHLEDAVKY ZA UPSANY ZAKLADNI KAPITAL

Netto

|DLOUHODOBY MAJETEK

Diouhodoby nehmotny majetek

Zfizovaci vydaje

Nehmolné vysledky vyzkumu a vyvoje

Software

9 605

-1 572

2 033

2676

Ocenitelnd priva

Goodwill

Jiny dleuhodoby nehmotny majetek

y diouhodoby y majetek

383

383

383

Poskylnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek

L= R R

Diouhodoby hmotny majetek

Pozemky

Stavby

4157

-2 166

1991

2618

Samostatné hmotné movité v&ci a soubory hmotnych movitych

8 469

-7 143

1326

767

celky trvalych porostil

F
Dospé&la zvifata a jejich skupiny

Jiny diouhodoby hmotny majetek

i3

78

Nedokoneny diouhodoby hmotny majetek

Poskytnuté zalohy na diouhodoby hmotny majetek

Ocefiovaci rozdil k nabylému majetku

B. L
B. L.

@ M=

-~ o

|Diouhodoby finanéni majetek

Podily - ovladana osoba

Podily v Géetnich jednolkach pod podstatnym vivem

Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily

Zapujcky a Gvéry - oviddana nebo ovladajici osoba, padstatny
viiv

Jiny dlouhodoby finantni majetek

Pofizovany dlouhodoby financni majetek

Poskytnuté zalohy na dicuhodeby financni majetek

|OBEZNA AKTIVA

DG s oW =

Zasoby

Material

Nedokonéena vyroba a poletovary

Vyrobky

Miad4 a ostatni zvifata a jejich skupiny

Zboii

Poskytnuté zalohy na zasoby

| Diouhodabé pohledavky

Pohledavky z obchodnich vztaha

Pohledavky - oviadana nebo oviddajici osoba

Pohledavky - podstatny viiv

Pohledavky za spolegniky

Dic & zalohy

Dohadné uéty aktivni

Jiné pohledavky

Qdlozena danova ponledavka

1261

1261

914

Béiné
uéetni obdobi

Minulé
i, obdobi 2014

c. .
c.oom,

R R A

Kratkodobé pohledavky

Pohledavky z obchodnich vztahi

Brutto

350 233

Korekce

Netto

359 218

Netto

191 895

Pohledavky - oviadana nebo ovladajici osoba

Pohledavky - podstatny viiv

Pohledavky za spolecniky

Socialni zabezpeéeni a zdravotni pojidténi

Stat - dariové pohledavky

1045

Kratkodebé poskyinuté zalohy

Dohadné éty aklivni

Jiné pohledavky

N

Kratkodoby finanéni majetek

Penize

Uely v bankach

50 633

Kratkodobé cenné papiry a podily

Pofizovany kréatkodoby finantni majetek

[FEEN

Casové rozliseni

Naklady prigtich obdobi

1714

1714

2272

Komplexni naklady pristich obdobi

Pijmy prislich cbdobi

588

588

836




Stav v b8Zném

igetnim obdobi

|PASIVA CELKEM

>

IVLASTNI KAPITAL

> >

Zakladni kapital

-

Zakladni kapital

Stav v minulém
dcetnim obdobi 2014

L5

Vlasini akcie a vlastni obchodni pedily ()

(%]

Zmény zakladniho kapitaks

> >

Kapitalové fondy

AZio
Ostatni kapitalové fondy

Ocefiovact rozdily z precenéni majetku a zdvazki

Ocefiovaci rozdily z pit &ni pri ps sch ebchodnich kerporaci

Rozdily z premén obchodnich korporaci

oot s W -

Rozdily z ocenéni pil pfeménach obchednich kerporaci

P P

[Fondy ze zisku

-

Rezervni fond

“

n

Statutami a ostatni fondy

|

==

P -

Vysledek h ych let

Nerozdéleny zisk minulych let

126 773

112 410

Neuhrazend ztrata minulych let

lych let

3 |Jiny vy P

1 [Vysledek hosp bé#néhe GEetniho obdabi (+ / -)

2 IRnzhadnita n 7alnhach na vinkab nodili na zisko )

O

[C1zi ZDROJE

R

Rezervy

Rezervy podie 2viAStnich pravaich predpist

Rezerva na dichody a podobné zavazk

1
2 v |
3 |Rezerva na dai z pfijmd
4 |Ostatni rezervy

18
1.

Dlcuhodobé zavazky

Zavazky z obchodnich vetahl

Zavazky - ovladana nebo ovladajici osoba

Zavazky - podstatny viiv

Zévazky ke spoleénikim

Dlouhodobé piijaté zélohy

Vydané diuhopisy

Diouhodobé sménky k Ohradé

Dohadné Uely pasivni (nevyfakturované dodavky)

Jiné zavazk

SO ND o s N =

OdloZeny danovy zavazek

B.

1.
I,

Kratkodobé zavazky

Zavazky z obchodnich vztahi

36179

13058

Zavazky - ovladana nebo oviadajici osoba

37416

37 420

Zavazky - podstatny viiv

Zavazky ke spolecnikim

Zavazky k zamésinancim

74318

35 459

Zavazky ze sociainiho zabezpe&eni a zdravotniho pojisténi

43 527

20 797

Stat - danové zavazky a dotace

38 719

16 599

Kratkodobé pijaté zalohy

Wm N AW

\Viydané diuhopisy

Dohadné Octy pasivni

14 230

8025

-k
- D

Jiné zévazky

203

190

Bankovni Uvéry a vypomoci

o

Bankovni ivéry diouhodobé

~N

Krétkedebé bankowvni (véry

w

Kralkodobé finanéni vypomoci

oo

Casové rozligeni

Viydaje pristich obdobi

N

Vynosy piislich obdobi




VYKAZ ZISKU A ZTRATY V PLNEM ROZSAHU

Stav v b&zném
ugetnim obdobi

Stav v minulém
uéetnim obdobi 2014

I. [Treby za prodej zboi

A |Naklady vynak na prodané zbozi

+  |obechodni marze

It Wykony

-

Triby za prodej viastnich vyrobk a sluZeb

~

Zména stavu zasob viastni innosti

w

Aklivace

Vykonova spolieba

@
—

Spotfeba materialu a energie

@
n

Shizby

+  |Piidana hodnota

Osabni naklady

Mzdové naklady

722830 |

Qdmény &lentm orgéant obchedni korporace

Naklady na sociéini zabezpeéeni a zdravotni pojiSténi

237 512

opooo
W N -

Socidlni naklady

16 240

Dané a poplatky

67 |

mo

Odpisy diouhodobého nehmolného a hmotnéhe majetku

. Triby z prodeje diouhodobého majetku a al

. Triby z prodeje diouhodobého majetku

-

3012

£

Triby z prodeje materialu

F. Zustatkova cena prodaného diouhodobého majetku a i

F. 1 4 cena prodaného dlouhodobého majetku

15

m
[

Pradany material

Zména stavu rezerv a apravnych polozek v provozni oblasti a
G. komptexnich naklad pristich obdobi

-3 858

W, Ostatni provozni vynosy

699

H. Ostatni provozni naklady

7434

V. Pievod provoznich wnost

I Pfevod provoznich nakladi

= |Provozni visledek hospodafeni

VI. Triby z prodeje cennych papirl a podill

J. Prodané cenné papiry a podily

Vil \fynosy z diouhodobého finanéniho majetku

Vil

p ym viivem

\ynosy z podill v oviddanych osobach a v iéelnich jednotkach pod

(8]

Vynosy z ostatnich dlouhedobych cennych papirl a podil

w

Vynosy z ostatnihe diouhodobého finanéniho majetku

Wil \Wnosy z kratkodobého finanéniho majetku

K. Naklady z finanéniho majetku

IX. \lynosy z precenéni cennych papirh a derivatl

L Naklady z pfecenéni cennych papini a derivatd

. Zména stavu rezerv a opravnych poloZzek ve finanéni oblasti

X, \Vynosove Uroky

. Nakladové droky

978

Al Ostatni finanéni vynosy

103

0. Ostatni finanéni naklady

Xl Pravod financnich vynosi

B Pevod finanénich nakladi

2 IFlnarléni vysledek hospodafeni

Stav v béZnem
ucetnim obdobi

Stav v minulém
Géetnim obdobi 2014

Q. Dan z pfijmd za béZnou &innost
Q. 1| - splatna
Q. 2 | - odloZend

o |Vysledek hospodareni za béZnou ginnost

Xill, Mimoradné vynosy
R. Mimoradne naklady
S. Da z pfijmi z mimofadné Cinnosti
A - splatna
S 2 - odloZena

* [Mimoradny vysledek hospodareni

|Prevod podilu na wysledku hospodareni spolegnikiim (+/-}

== |Vysledek hospodareni za (ietni obdobi (+/-)

4 [Vysiedek hosp i prod zdandni




Priloha B

ROZVAHA

Bézné
e 2tni obdobi

Minule
ut. vixiobi 2015

[AKTIVA CELKEM

|POHLEDAVKY ZA UPSANY ZAKLADNI KAFITAL

Korekce

Netto

[DLOUHCDOBY MAJETEK

@)

[Elﬁuhodnbjl nehmotny imajetek

Nehmotné vysledky wzkumu & vyvoje

Ccenitelna préva

Soflware

38

203

Oslalni ocenitelna prava

Goodwill

Oslamni dicuhodoby nehmolny majetek

Faskytnuté zalohy na diouhodoby nehmotny majetek &
necokonteny diouhodeby nehmotng majetek

Poskytnuté zalohy na diouhodoby nehmotny majetek

MNedokonceny diouhodaby nehmotny majstek

Lad

[

Dlouhodoby hmotny majetek

Pozemky a stavby

Pazemky

Stavhy

5 057

-2932

2125

Hmolné movité véci a jejich soubory

9271

-8 123

1 148

Quanovaci rozdil k nabytému majetku

Ostatni dicuhodoby hmolng majelek

PEstitelské celky tualych porostu

Daspeld Zvifata a jejich skupiny

Jiny dleuhadony hmotny majatek

Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny mejetek a
nedokonéeny diouhedoby hmotnj majelek

Paskytnuié zalohy na dicuhodaby hmotny majetek

MNedokondany dleuhadoby hmotny majetek

B. i
E. I

o

Dlouhodoby finanéni majetek

Podily - cviadana nebo ovigdajici osoba

ZapujGky a avéry - ovladand nobo ovladajici asoba

Podily - podstatny vliv

Z2plijtky a tvdry - podstatni viv

Oslatni dlouhodobé cenné papiry a podily

ZAplijéky a lvéry - ostatni

Ostatni diouhodoby finantni majetek

Jiny dlouhodoby financni majelek

Poskylruté zalohy na diouhodaby finantri majelek

0

[OBEZNE AKTivA

M-

~

Zasohy

IMatarial

Nedekongena vyroba a polotovary

Vyrobky a zbozi

Uyrobky

ZhoZi

fladé a ostatni zvitata a jejich skupiny

Poskytnulé zalehy na zésoby

SEELS M

Pohledavky

Dicuhedobé pohledaviy

Pohledaviy z cbonodnich vzlaha

Fohledavky - avladana nebo culadajici osoba

Fohledévky - podstatny viiv

Odlozensa dafiovi pohleddvka

3100

3100

1261

Fohledavky nslami

. |Pohledavky za spolecniky

5.2,

Ulouhodobe poskylinulé zalchy

53,

Dohadné ucty aktivni

5.4.

Jiné ponledaviy

AN

Kratkodobé pohledavky

Pohiedavky z ebchodnich vziahd

512004

LSS
510251

Pohiedaviky - ovladana nebo oviddajici osoba

Pohledavky - podstatny viiv

Pokledavky - ostatni

4.1

Pohledavky za spolecniky

4.2,

Socidlini zebezpelen a zdravolni pajisténi

. | Stat - danove pohledavky

29

464

44

Kr@ahocobé poskyiuts zalohy

3082

2530

4.5.

Dohadné &ty akfvnl

15

4.8

Jiné pohledavky

Kritkodoby finanéni majetek

Podily - cvlgdana nebo ovladajici osoba

387

Ostami kratkodoby finanéni majetek

PandZnl prostredky

PendZni prosifedky v pokladng

447

Penélni prostfediy na O&lech

5384

© o

el

Casové rozlieni aktiv

Naklady piilich chdobi

1714

Komplexnl naklady piiglich oodobi

Piijmy piistich chdobi

586




Stay v béznem

déetnim obdobi

Stav v minulém
déetnim obdohi 2015

[PASIVA CELKEM

[VLASTNI KAPITAL

Zakladni kapital

Zakladni kapital

Vlastn! podily (-}

Zmény zakladnino kapialu

>

Mo

oo

AFio a kapitalové fondy

AZio

Kapitalové fondy

- |Ostatni kapitalové fondy

. |Ocenovaci rozdily z precenénl majetku a zavazki (+/-)

‘Ocefovaci rozdily z pfecenéni pi plaménach obohednizh
Kkorporaci {+-)

Rozdily 2z pfemén obchodnich kerporagi (+1-)

. [Rozdily z ccengni pif preménach obchodnich kerporact [+

P

Fondy ze zisku

Ostatni rezervni fondy

Statulami 2 ostatni fondy

@M

I il yCh 1ot (+/-)

.p
Nerczcaleny zisk minuljeh lat

Neuhrazena zirata minulych let ()

Jiny vysledak hospodafen’ minulych lak (+-)

[Wgsledek hospodafeni bEzného teetnino obdobi (+1-)

[Rozhetnuto o zélohave vyplaté podilu na zisku ()

|C1zl ZDROJE

Codh o> ey

Rezervy

Rezerva na diichoedy a podobné zdvazky

Rezerva na daf z pijmi

Rezeryy podle zvlaséinich pravnich predpist

Ostalni rezenvy

C@ AP s e e

R o=

[

Zivazky

Dlouhodobé zavazky

Wydané diuhopisy

Vymenieing alanopiay

Ostatai dluhapisy

Zavazky k Uvarovym institucim

DIoUhcdobE prijate z3lohy

Zgvazky z obchednich vztaht

Dlouhcdabe sménky k Uhradé

Zavazky - 0vladana nebo cvladajicl osoba

Zavazky - podsizing vhiv

CdloFeny danovy zavazek

7 &vazky - ostatni

Zavazky ke spoleénikim

Dohadné Oty pasivni

. | iné zavazky

@D s @

Moo

= - - XK. QU

Kratkodobé zavazky

ydané diubepisy

Vymeniteing dluhopizy

Crstatni diuhopisy

Zavarky k Guérovym instilucim

Kratkodobé piijata zalohy

Zavarky z obchodnich vziahl

70508

36 179

Hralkodobé sménky k Ghradé

Zavazky - ovlddana nebo oviadajici osuba

37 425

37 418

Zavazky - podstatny viiv

Zavazky - ostatni

Zavazky ke spolecnikim

Kratkadobe finanini wypomaci

Zavazky K zaméstrnancim

a9 60

74 318

Zavazky z& socalniho zabezpedeni a edravotnina pojidtanm

&6 430

&3 827

Stal - danové zévarky a dotace

68 130

38719

Dohadne ucty pasivni

33778

14 230

Jine zavazky

224

203

)

Casové rozliseni pasiv

Vydaje piislich obdebi

1011

Vynosy pristich obdobi

19




VYKAZ ZISKU A ZTRATY

Stav v haznem
déetnim obdobi

Stav v minulém
acetnim obdobi 2015

[ Treby 2 proceje vyrebki: & sluzeb

1553 927

1082 500

[Trény za proda] zoodf

Vikonovd spotfeha

N3klady vynatoZend na prodané zbozi

Spotfeba matarialu a energie

Siuzhy

|Zm!na stavu zdsoh viastni &innosti (+/-)

|Aktivace (-}

D.21.
D.22.

Osobni naklady

Mzdové naklady

Néklady na socialni zabezpeten|, zdravotni pojisténi a eslaini nariady

Maklady na seciaini zabezpeden’ a zdravotni pojislani

Cstami naklady

E1.
E1:1.
E1.2.
EZ2
E.3.

Upravy hodnot v provazni obiast

Upravy hodnot dliauhodobehs nehrmotneho a nmolnne majetiu

Upravy hadnot disuhodabého nehmotného a nmoiného majetk - trv

Upravy hadnot diaunadobéhs nehmotného a timeindhe majetku - dodasne

Upravy hadnaot zasab

Upravy hodnol pohledivek.

1728

.
111
lEL.2.
I35,

-Ostatni provozni vynosy

Trzby z predaného dlauhed obého majetiku

TrZby 2 prodancho malenalu

Jine provezni vynosy

35

641

F.1.

F.3.
F4
F.A,

Qstatni provozni naklady

Zustatkova cena prodaného diouhedobéha majetku

Zlstatkové cena prodaného maleridlu

Dand a poptatky

Rezervy v povozni oolasti a komplexn| nakiady pristich obdobi

Jing prowozni naklady

[Provozni vysladek hospodarent (4]

AL
.2,

Vynosy z diovhodobéhu finanéniho majetku - padily

Vynuosy 7 poaiil - ovladana nebo oviadaficl ssana

Ostatnl vynosy 7 pedill

nakiady vynalezene na prodané podily

Vynosy z ostatn(ho dlouhodob&ho finanéniho majetku

Vrosy 7 ostalnifio dicuhadobého finanénine majetk - oviédana nebo aviadsjici tsoba

Ostatni vyrosy z ostainiho dicuhodebého finangniho majel

|N5:«|ady souvisejici s ostatnim dlovhodobym finanénim majetkem

W
VILZ.

Uynosové diroky a podobné vynosy

V§nasove Uraky & podobns vynosy - oviadana nebo ovladaficl osoba

Osialni vynosove droky a podohng vinasy

[Upravy hodnot a rezervy ve finanéni oblastl

Nakladeyé ureky a podobné naklady

Makladove Uroky 2 podebng naklady - ovladard nabo oviddal’=i bsoba

Ostaini nékladove uroky o podabna nékiady

[Ostatni finandni vynosy

|Ostatni finanéni naklady

[Finantni vysledek hospodareni [+/-)

Vysledek hospadafeni pied zdanenim {+/-)

Dan z prijmu

Oan z primu splaina

Daf z prijmu adioZend (+-)

[Wysledek hospodareni pe zdanéni (+-)

[Pievod podilu na vysledku haspodareni spoleénikim (+1-)

[Vysledek hospodaieni za GEelni obdobi {+/-)

[isty abrat za Gcetni obdobi

4 554 024 |

1083 388




Priloha C

ROZVAHA

Béiné
utetni obdobl

Minule
u¢. obdobi 2016

Korekce

Netto

|AKTIVA CELKEM

|POHLEDAVKY ZA UPSANY ZAKLADNI KAPITAL

(S TR B8

[DLOUHODDBY MAJETEK

|2 o528 | —27 7857

s M

==K

Diouhodoby nehmotny majetek

TR 11503! | ENENESRTETE 50

vysledky vyzkumu a vyvoje

SRS 21 23!

PORCWPARE BA5

Ocenitelna prava

10352 -9 380

972

685 |

Software

10352 -9 380

a7

685

a prava

Oslalni

Goodwill

Ostalni y nehmatny majetek

Poskytnulé zalohy na diouhodaby nehmotny majelek a
nedokonceny dioshodoby nehmotny majetek

1151

1151

Poskylnuté zalohy na diouhodoby nehmotny majelek
! y di y y majetek

1151

1151

-

Diouhodoby hmotny majetek

8 12 B85

Pazemky a slavby

5057 -3 852

FE)
1205

2125

Pozemky

Stavby

5087 -3852

1205

2125

Hmotné movilé véci a jejich soubary

10053 -9033

1020

1148

Ocefovaci rozdil k nabytému majetku

Oslatni diouhodoby hmatny majetek

8

8

78

Péstitelské celky trvalych porosta

Dospéla zvifata a jejich skupiny

Jiny dlouhodoby hmolny majetek

8

78

Poskytnuté zalohy na diouhodoby hmotny majetek a
nedokonéeny diouhodoby hmotny majetek

Poskytnuté z: na dlouhodoby hmoiny majetek

Nedokongeny diouhodoby hmotny majelek

18

Diouhodoby finanéni majetek

137, 0

Podily - ovladana nebo oviadajici osoba

137

131
137

B
137

Zapljéky a uvéry - oviadana nebo ovladajici osoba

Podily - podstalny vliv

Zapljcky a Gvéry - podstalni viiv

Ostalni diouhodobé cenné papiry a podily

Zapljcky a uvéry - ostalni

Ostatni dlouhodaby finanéni majetek

Jiny dlouhodaby finangni majetek

. |Poskytnuté zalohy na

by financni majetek

JOBEZNA AKTIVA

4 Miada a ostalni zvifala a jejich skupiny
5 IPaskElé zéluhz na zésuhi

Zasoby

Malerial

(SRR | b |

Nedokanena vyroba a polotovary

Vyrobky a 2boZi

Vyrobky

ZboZi

C

C.

1

|Pohledavky

Diouhodobé pohledavky

2741

[ s16472

3100

Pohledavky z obchodnich vzlahd

Pohledavky - oviddana nebo ovladajici osoba

Pohledavky - alny viiv

Odlozena daiiova pohledavka

2741

2741

3100

Pohledavky ostatni

Pohledavky 2a spoleniky

. |Dlouhodobé poskytnulé zalohy

Dohadné uéty aktivni

Jine pohledéviy

4.4,

46

Kratkodobé pohledévky

380 842

379 978

513 372

Pohledavky z obchodnich vztahl

374 281 -866

373415

510 261

Pohledavky - oviddana nebo oviddajici osoba

Pohledavky - podstalny viiv

Pohledavky - ostatni

6 561

856t

3111

Pohledavky za spolegniky

Sociélni zabezpeEeni a zdravolni pojisténi

. | Stat - dafiové pohledavk

27

27

Kratkodobe poskytnuté zalohy

3 986

3986

Dohadné Gély aktivni

2244

2244

Jiné pohledavky

Kratkodoby finantni majetek

304

Podily - ovladana nebo ovladajici osoba

(SN R

Ostatni kratkodoby finanéni majelek

Penéini prostiedky

|Penéini prosifedky v pokiadné

SRR 5115111}

396

|PenéZni prosifedky na iélech

51115

~

Casové rozlideni aktiv

Naklady pfistich obdobi

Komplexni naklady pfidtich obdobi

Prijmy pfistich obdobi




P

PASIVA CELKEM

VLASTNI KAPIT.

Zakladni kapital

Zakladni kap1al

Viasini podily (-}

Zmény zékladniho kapild!u

ANl

[

Asio a kapitdlové fondy

Agio

Eer

Kapitdlove fandy

COslatni kapitalové fondy

Oceriovaci rozdity z precenéni majetku a zavazkil (+/-)

|Ocefovaci rozdity z pfecenéni pfi pfeménéach obchodnich

3. [korporach (+/-)
4. [Rozdily 2 pfemén obchodnich korporaci (+/-)
5 _|Rozdily 2 ocenéni pii pfeménach cbchodnich korporaci (+/-)

AL
AL

1
2

|Fondy ze zisku

Osilatni razervni fond

Statutdmi a oslatni fo

Visledek hospodaieni minulych let (+/-)

Nerozdéleny zisk minuljch lat

163 207,
163 397

Nauhrazena zirata minulych let (-}

Jing visledek hospodafeni minuljch Igt (+/-)

sledek hospodafeni béZného Utetniho obdobi (+/-

1 Rezerva na dichody a podobné zavazky
2 Razerva na dan z piijmi
3
4
Cc
C. = i
1
2
3
4,
5
]
T
8
-]
cn | 241373 366097
2
3
4 31652 70 509
5
5 37 444 37 425
7
8 172 217 258 163
68 338 85 801
41283 66 430
38 408 68 130
Dohadné Gely pasivni 23 957 33778
Jiné zévazky 290 224
D asové rozligeni pasiv 4 T e i [ e S e T Y]
D 1 |Vydaje piistich abdobi 1270 [id]
2 [Vinosy piislich obdobi




VYKAZ ZISKU A ZTRATY

‘Stav v b&iném Stav v minulém

téetnim obdobi oéetnim obdobi 2018
I [Triby 2 prodeje vyrobki a siuzeb 1633 357 1553 927
i [Trzty 2a prode) zbosi [ |
A |Vykonovi spotieba

A1, |Naklady vynalozené na prodane zbozi

A2 Spotfeba materialu a energie

A3, |Siusby
8. [Zména stavu zasob viastni éinnosti (+-)
E [Axtivace ()
0. Osobni naklady 1420848

D1 [Mzdové nakiady

1047 401

D2 Naklady na sociéini zabezpeteni, zdravolni poji§téni a oslatni naklady 404 629 373 445

D.2.1. |Naklady na saciaini zabezpeceni a zdravolni pojistani 353 274 347 269

D.22 |Ostatni nakiady 51 355 26 176
E. Upravy hodnot v provozni oblasti 1

E1  |Upravy hodnot di nehmolného a maetku 2231 3183

E.1.1. [Upravy hodnot dio 3 8ho & hmotneha majetky - trvalé 2231 3183

E1z2 HE ravy hadnol dio é &ho 2 hmotného majetku - dokasné

E2 Upravy hodnol zasob

E.3 __|Upravy hadnot pohledévek -877 1728

1. Ostatni provozni vynosy

1.1 |Trzby z prodanéno diouhodobého majetku

2. |Tréby z prodansha matendlu

1.3, |Jiné provozni vynosy

F. Ostatni provozni niklad

F.1.  |Zstalkova cena prodaného diouhodobého majetku

F.2. Ziistatkova cena prodaného materilu

F.3  |Dané a poplatky 88 &3

F.4.  |Rezervy v provozni oblasti a kemplexni naklady pfistich obdebi

F.5 Jina provozni naklady 1821 2110
* [Provozni vysiedek hospodareni (+/) 7Y

V. Vynosy z diounadobého finanéniho majetku - podily

V.1, |Vynosy z podill - oviadana nebo oviadajici osoba

V.2 |Ostatni vynosy z podillt

G. | y vy na prodané podily

V. Vynosy z oslatniho diouhodobého finanéniho majetku
Vi Vynosy z iho di -
V.2 Ostatni vynosy z ostatnine diouhadobéha finankniho majetku

finantniho majetku - oviddana nebo oviadajici osoba

H. Nakiady souvisejici s ostatnim diouhodobym majetkem

VI Vynosové uroky a vyno:

V1.1 |Vynosove uroky a podobne vynosy - oviddans nebo oviadajici osoba

V1.2 |Ostatni vynosové Lroky a podobné vynosy

L5 ll:lgrtg hodnot a rezervy ve finanéni oblasti

J. Nakladové Groky a nakiady
41 Nakladové uroky a podobné naklady - ovladana neba oviddajici osoba
J.2 Ostatni nakladové uroky a & naklady
Vil Ostatni finantni vynos
K. |ostatni finanéni naklady
| I Finanéni vysladek hospodafeni {+/-]

IVE ledek hospodaieni pred zdanenim {+/-)

L Daf z pFijmu T g TE0 [Erha ___88i9]
L1 Oan z pfijmu splatna 8420 10 458

L2 Dan z pfijmu 3 (%) 360 -1 839
- [vystedex hospodateni po zdaneni (+/-) Sl e 71341}
M. |Ptevod podilu na vy podateni sp (-} CEE :-&mmm‘
Vysledek hospodateni za utetni obdobi (+/) [T RTINS 95 DeY S S e 37134 |
* [Cisty obrat za uZetni obdabi | 1633 488 | 1554 024




Priloha D

ROZVAHA

Beiné
uéetni obdobi

Minulé
aé, obdobi 2017

Brutto

[AKTIVA CELKEM

|POHLEDAVKY ZA UPSANY ZAKLADNI KAPITAL

Korekce

Netto

Netto

[STALA AKTIVA

32 241

Diouhodoby nehmatny majetek

Nehmotné vysledky vyvoje

-24 088

Ccenitelna prava

10 3562

-9 B5¢

662

972

Software

10 352

-9 690

662

972

Oslatni acenitelnd prava

Goodwil

Oslatni diouhodoby nehmolny majetek

Foskytnuté zalohy na diouhodoby nehmotny majetek a
nedokondeny dlouhadaby nehmatny majetek

2824

2821

Poskytnuté zalohy na diouhodoby nehmolny majetek

Nedokongeny diouhodoby nehmotny majetek

2 821

2 821

w

Pozemky a slavby

5391

-4 450

S -]

Elnuhudnb)" hmotny majetek

Pozemky

Stavby

5 391

-4 450

941

Hmotné movité véci a jejich soubory

13 462

-9 929

3 533

Ocerovaci rozdil k nabytému majetku

Ostatni dlouhodoby hmotny majetek

78

78

Péstil é celky Irvalych porostd

Dospéla zvifala a jejich skupiny

Jiny diouhodoby hmolny majetek

78

78

Poskytnule zalohy na diouhodaby hmotny majetek a
nedokon¢eny dicuhadoby hmotny majetek

Poskytnuté zalohy na diouhodaoby hmolny majetek

|Nedokenteny diouhodoby hrnotny majetek

B.
B.

g gk

Dlouhodoby finan&ni majetek

Podily - ovladana nebo oviadajici osoba

137

Zapijthy a Gvéry - ovlddana nebo ovladajici osoba

Podily - podstalny viiv

Zapljéky a uvéry - podstalny viiv

Oslalni diouhodobé cenné papiry a podily

Zapujtky a avery - ostatni

(Oslatni diouhodoby finanéni majetek

Jiny dlouhadoby finanéni majelek

s Fl;nskytnulé zalohy na diouhodoby finanéni majelek

|OBEZNA AKTIVA

a0

-

Zasoby

Matenal

Nedokancend vyroba a polatovary

\Vyrobky a zbozi

\/yrabky

Zbozi

Miada a oslalni zvifala a jejich skupiny

!l_’nskytnulé zdlohy na zdsoby

iz

. |CdloZena danova Euhledavka
. |Pohledavky ostalni

Pohledavky

Dlouhodobé pohladavky

Pohledavky z obchodnich vztahd

Pohledavky - ovladand nebo ovladajici osoba

Pohledavky - podstatny viiv

1785

1785

2741

. |Pohledavky za spoledniky

. |Dlouhadobe poskytnuté zalohy

(Dohadneé Lty aklivni

Jiné pohladavky

ol LS

4.1,

43

4.4.
45,
4.6

Kritkodobé pohledivky

34 151650

331612

370078

Pohledavky 2 obchodnich vziahi

322 177

321 157

373 415

- a nebo ovladajici osoba

5
Fohledavky - podstainy vilv

Pohledavky - ostatni

18 088

-8 B33

10 355

B 561

Fohledaviy za spolecniky

Socialni zabezpeteni a zdravolni pojidténi

S1al - danove pohledavky

3835

3835

Kratkodobé poskylnulé zalohy

4158

4158

Dohadné ucty aktivni

Jiné pohiedavky

Kratkodoby finanéni majetek

'I_’ndle - oviadana nebo ovladajici osoba

Oslatni kratkodoby financni majetek

Penéini prostfedky

Penéini p v e

[Fendini prostradiy na utiech

2 9

Casové rozliseni aktiv

Naklady pristich obdobi

6171

Komplexni naklady pfidtich obdobi

Prijmy pfistich obdobi

1137




[PASIVA CELKEM

[VLASTNI KAPITAL

> »

Lo

Zakladni Kapital

Zakladni kapilal

Viasini podily (-)

Zmény zakladniho kapitalu

> >

Bohct

m e oW

Adloa é fondy

AZio

Kapitalové fondy

Ostatni kapitaiové fandy

Ocefiovaci rozdily z piecenéni majetku a zavazii (+/-)

Ocefiovaci rozdily z pfecenéni pfi pfemé&nach obchodnich
Korporaci (+/-)

Rozdily z pfemén obchodnich korporaci (+1-)

Rozdily z ocenéni pfi preménach obchodnich korporaci (+/-)

AL
AL

-

Fondy ze zisku

Osltalni rezervni fondy

Statutami a ostatni fondy

A IV

Vysledek hospodareni minulych let {+/-)

Nerozdéleny zisk nebo neuhrazena zirala minulych let (+/-)

Jiny vysledek hospadafeni minulych et (+/-)

vy P biiného abdobi (+/-)

rl'? o zdlohové vyplatd podilu na zisku (-)

[Cizi ZDROJE

Wl

Rezervy

Rezerva na duchody a podobne zavazky

241373

Rezerva na dan z prijmu

Rezervy podie zviadstnich pravnich pfedpist

Oslaini rezervy

R RSE NN

[

L

Zavazky

Diouhodobé zévazky

L T R e T O | R S T S T (T

Vydané diuhopisy

41

Vym@niteing JInapisy

Ostatni diuhopisy

Zavazky k uvérovym institucim

Diouhodobe piijaté zalohy

Zavazky z obchadnich vztahu
=

sménky k uhradé

Zavazky - oviddana nebo oviadajici oscba

Zavazky - podstatny viiv

QOdlozeny danovy zavazek

Zavazky - ostaini

Zavazky ke spolecnikim

Dohadné utly pasivni

Jiné zavazky

@ NE;o;e N

(XN

~@thAwR

Kratkodobé zdvazky

e TR .50 ST

Vydangé

. |Vyménitelné diuhopisy

Ostalni diuhopi

Tavazky k Gvérovy

£8 659

Kratkodabe phijate zalohy

778

Zavazky z obchodnich vztahi

25 897

31652

Kratkodobé sménky k thradé

Zavazky - ovladana nebo oviadajici osoba

37 444

Zavazky - podstatny viv

Zavazky - ostatni

155 240

172277

Z&vazky ke spolecnikim

Kratkodobé finanéni vypomoci

Zavazky k zaméstnancum

71 638

68 339

Zavarky ze iho zabezp i a zdravotniho popsténi

36 181

41283

Stat - dafove zavazky a dotace

33 057

38 408

Dohadné Gty pasivni

14 028

23 957

Jiné zavazky

335

280

Casové rozlideni pasiv

Vydaje pritich obdobi

6 434

270
1270

Vynosy pfistich obdobl




VYKAZ ZISKU A ZTRATY

Stav v béZném Stav v minulém
atetnim obdobi uéetnim obdobi 2017
| | Triby z prodeje vyrobki a sluzeb 1424 538 1633 357
. [Triby za prode] zbodi | 26 |
A, Vykonova spotfeba
A Nakiady vynaloZeng na prodané zbozi
A2 Spolieba malerialu a energie
A3 Sluzby
B. |Zména stavu zdsob viastni Einnasti (+/-)
C. [Aktivace (-}
[B- Osobnl naklady
D1 Mzdové naklady
D2 [Nakiady na socidini zabezpeteni, zdravolni pajistani @ oslatni naKiady
D21 {Nakiady na socidini zabezpeceni a zdravotni pojisténi
D.2.2. |Ostaini naklady
[E Upravy hodnot v provozni oblasti
E1 Upravy hodnol diouhodobého nehmatného a hmotnéha majetku
E.1.1. [Upravy hodnol diout gho nehmatného a hmotného majetku - trvalé
E.1.2. |Upravy hodnot diouhadobého nehmatného a hmotnéha ma'ﬂu - dotasné
EZ2 Upravy hodnol zasob
E3. Upravy hodnol pohledavek
I8 Ostatni provozni vynosy
.. {Tréby z prodaného diouhodobého majetku
2 [Triby z prodaneho malenialu
i3, [Jiné provozni vynosy
F. Ostatni provozni naklady
F.1 Ziistatkova cena prodaneho diouhodobého majatku
F.2 Prodany material
F.a. Dané a poplatky
Fa Rezervy v provozni oblasti a komplexni nakiady pfitich obdobi
B Jiné provozni nakiady
. | i hosp i (+1)
V. Vynosy z di majetku - podily
V1. [Vynosy z podili - oviadana nebo aviadajici osoba
V.2 Oslatni vynosy z podila
G. Iﬁklldy vynaloZené na prodané podily
V. Vynosy z 0 majetku
VAl Vyjnasy z astainino diouhadobého finanéniho majetku - oviadana nebo oviadajici osoba
V.2 DOslatni vynosy z ostalniho dlouhadobého finanéniho majetku
H. [Naklady s
Vi, Vynosové uroky a podabné vynasy
Vi1, [Vynosové Groky a podobné vynasy - oviadana nebo aviadajici csoba
VI.2, |Oslatni vynosove uroky a podobne vynosy
I [Upravy hodnot a rezervy ve finantni oblasti
J. Nakladové uroky a podobné naklady 205
J1 Nakiadové uroky a podabne naklady - ovliadana nebo oviddajici osaba 389
J.2.  [Ostatni nakiadové droky a podobné naklady 1 653 | 506
VL. [Ostatni finanzni vynosy
K. [Ostatni finanéni naklady
. [Finanéni vysledek hospadafeni [+/-)
el [Vysledek hospodafeni pred zdanénim {+/-)
L. Daf z pfijmu
L1 Dan z prijmu splaina
L2  |Dadz phjmu odioZena (+/-)
- |vysiedek hosp po zdanéni (+/-)
M. |Pievod podilu na vy (/) OF
B |Visledek hospodafeni za GEetn| obdobi (+/-) 5, i
¥ [Cisty obrat za iEetni obdobi 1426487 | 1633488 |




Abstrakt

Némeckova, Anna. (2020). Formulace strategie podniku v ndvaznosti na strategickou

analyzu (Diplomova prace), Zapadoceska univerzita v Plzni, Fakulta ekonomicka.

Kli¢ova slova: strategie, strategicka analyza, analyza prostiedi, finan¢ni plan

Cilem této diplomové prace je tvorba strategie, ktera je formulovana na zékladé
strategické analyzy. V prvni casti je predstavena spoleCnost, ve které byla prace
zpracovana. Jedna se o spolecnost Adecco spol. sr.o., kterd poskytuje svym
zakaznikim persondlni sluzby. Druhd ¢ast je zaméfena na finan¢ni zdravi spolecnosti.
V teti kapitole jsou formulovany vize, mise a strategické cile. Na to navazuje kapitola
s analyzou prostfedi. Pata kapitola obsahuje finan¢ni plan sestaveny na planované
obdobi 2020 — 2022. Dale prace obsahuje analyzu rizik, na jejimz zakladé je
vypracovana citlivostni analyza a sestavené rtizné scénatfe vyvoje. V posledni kapitole
je shrnuti vysledkli vSech ptfedchozich casti prace, a také jednotlivé kroky, které

povedou k tspésné realizaci strategického planu.



Abstract

Némeckova, Anna. (2020). Formulation of the company strategy in connection with
strategic analysis (Master’s Thesis), University of West Bohemia, Faculty of

Economics.

Key words: strategy, strategic analysis, business environment, financial plan

This thesis is focused on strategy creation in connection with strategic analysis. The
first part of this thesis includes information about company Adecco spol. sr.0. This
company provides personal services to clients. The second part is focused on finances
and includes financial analysis. In the third part is formulation of vision, mission and
strategic targets. Following chapter is focused on external and internal analysis which
indicates strengths, weaknesses, opportunities and threats. In the fifth part is financial
plan created for 3 years (2020 — 2022). The next chapter includes risk analysis. Due to
risk analysis was created scenarios of a possible company development. Following and
the last chapter includes evaluation of all previous chapters and it also describes steps

leading to strategy implementation.



