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Uvod

Jak jiz zndzvu vyplyva, ma bakaléaifskd prace pojednava o planovani projektu. Tato
oblast je vsoucasné dobé velmi aktualni. VEéfim, ze planovani obecné je jednou
z ¢innosti, kterd je nezaménitelna a ktera tu vzdycky bude existovat a zdokonalovat se.
Dnes realizace projekt je velmi popularni a byt vzdélany v této oblasti je opravdu
uziteCné. Tyto znalosti mizeme také vyuzivat ve svém bézném zivoté, a tim dosahovat

lepsich vysledki.

Dtivodem, pro¢ jsem si vybrala vychozi problematiku, je snaha o vypracovani néceho

skute¢né uzite¢ného, a to nejen pro mé, ale 1 pro spolecnost, ktera projekt realizuje.

Cilem této prace je naplanovat a zhodnotit jednotlivé plany vybraného projektu a tim
zvysit pravdépodobnost jeho uspéchu. V teoretické Casti si nejprve vysvétlime veskeré
zakladni a pottebné teoretické informace o projektovém managementu a z oblasti
planovani. Povime si, co je to vlastné projekt, kdo ho realizuje, jak ho spravné definovat
a zah4jit. Vsekci o plénovani projektu si definujeme vSechny dulezité plany
v projektovém managementu. Tyto informace budou slouzit jako podklad pro

vypracovani praktické ¢asti.

Nasledné popiSu a definuji mnou zvoleny projekt. Zde predstavim spole¢nost, se kterou
budu spolupracovat, popiSu projekt a sestavim jeho jednotlivé plany. Soucasti prace je
taktéZ analyza rizik, kterd ndm ukdZe, co miiZe probihajici projekt ohrozit. Nakonec

projekt zhodnotim a navrhnu ptipadna doporuceni na zéklad¢ jeho pribéhu.

Pro vypracovani obou ¢asti jsem zvolila pfedevsim tisténé zdroje, které jsou v podobé
vyukovych knih. Obcas se objevi 1 zdroj elektronicky, ktery mi pfiSel vhodny
a zajimavy. K praktické ¢asti mi spolecnost poskytla oficialni zadost pro ziskani dotace
na projekt, ktera mi pomohla danou problematiku lépe pochopit. Dal§Sim zdrojem byly
osobni konzultace, diky kterym jsem pochopila zplisob fungovani spole¢nosti a vyrobni

procesy.



1 Zakladni pojmy projektového managementu

V této rozsahlé kapitole probereme nejdilezitéjSi informace o projektu, zejména
vyznam projektového managementu jako predmétu. Myslim, ze 1 nejzakladnéjsi
teoretické informace mohou pomoci vylepsit kvalitu a vystup jakéhokoliv projektu, at’

uz se jedna o organizovani vecirkl, vystavbu budovy, ¢i naplnéni osobnich cilt.

1.1 Definice projektu

wewvr

definovat nékolika zplisoby:

., Projekt miizeme definovat pomoci terminii vyjadrujict jeho typické rysy — projekt je
casove omezené pracovni usili vedouci k vytvoreni unikatniho produktu, sluzby nebo

organizacni zmeény. “ (Skalicky, Jermar & Svoboda, 2010, s. 46)

Dale naptiklad dle IPMA standardu: ,,Projekt je jedinecny, casove, nakladové
a zdrojové omezeny proces realizovany za ucelem vytvoreni definovanych vystupi
(rozsah naplnéni projektovych cilii) v poZadované kvalite a v souladu s platnymi

standardy a odsouhlasenymi pozadavky. “ (Dolezal & kolektiv, 2016, s. 17)

Dalsim dtlezitym krokem v projektovém managementu je spravné posoudit, zda se
jedna o projekt, ¢i nikoliv.

Abychom sluzbu, udélost ¢i plan mohli nazvat projektem, musime zjistit, zda spliuje
urcita kritéria. Za zakladni projektova kritéria povazujeme:

* docasnost — kazdy projekt ma ohraniceny Casovy rdmec, zacatek a konec, ktery
muze byt formou data zahdjeni a data ukonceni nebo také datem zahdjeni a
stavem naplnéni cilt projektu;

» jedinecnost — kvili specifickym potiebdm a cilim neni mozné existence vice
stejnych projektl. OdlisSnost spociva predevsim v prostiedi, lokalité Cci

personalnim obsazeni (Dolezal & kolektiv, 2016; Svozilova, 2011).

1.2 Projektovy trojuhelnik
Pro projekt a jeho fizeni jsou dilezité jeho tii zakladni dimenze:

= rozsah neboli kvalita,



= ¢as — je limitni pro planovani sledu jednotlivych dil¢ich aktivit,

» ndklady a jejich vzajemné vazby — finan¢ni projev uziti zdroji.

Tyto tfi dimenze jsou nejCastéji znazornény trojuhelnikem (viz obr. 1). Pro uspésné
zakonCeni zahdjeného projektu plati, ze tento dynamicky systém musi byt v tomto
prostoru udrzovan v rovnovaze — pokud se zméni jedna znich a druhd zistane
nezménénd, musi se zmenit odpovidajicim zplsobem treti. Naptiklad pokud se zvétSuje
rozsah projektu nebo se pozaduje vyssi kvalitativni stupenn projektového produktu,
vétSinou se zvySuji naroky na penize a Cas. Pii omezenych nakladech se musime
spokojit s jinym, levnéj§im provedenim dila. A chceme-li provést projekt v kratSim
terminu a na vysokém kvalitativnim stupni, znamena to vétSinou zvySeni nakladu. Je
dalezité stanovit vSechny tfi dimenze dohodou mezi hlavnimi ucastniky projektu
(zékaznikem, investorem, dodavatelem) hned na zacatku prace na projektu, ve fazi

definovani projektu.

Za idealnich okolnosti by s dobfe pfipravenym planem meély byt Sance na uspésné
dokonceni projektu velmi vysoké. V redlném svété¢ vSak na projekt plsobi vlivy
vyvolavajici zmény a rizikové situace, které jsou pfi¢inou vykyvu systému z jeho
rovnovazného stavu. Tento problém podrobnéji rozebereme v ¢asti vénované planovani
projektu a fizeni jeho rizik (Dolezal & kolektiv, 2016; Skalicky, Jermai & Svoboda,
2010; Svozilova, 2011).

Obr. 1: Projektovy trojuhelnik

Rozsah

Cas Naklady

Zdroj: Skalicky, Jermar & Svoboda (2010, s. 48), zpracovano autorkou

1.3 Zivotni cyklus projektu

Jak jsme jiz zminovali vySe, jednou ze zakladnich charakteristik projektu je jeho
docasnost, ze které vyplyva, Ze kazdy projekt musi né¢jakym zplisobem zacit a po n&jaké
dobé¢ skoncit. Co ovSem lze nazvat zacatkem projektu? Je to v momenté, kdy jsme se
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poprvé rozhodli organizovat néjaky projekt, ¢i v momenté, kdy byly vynaloZzeny prvni

naklady? A co konec? Kon¢i projekt dosazenim jeho cilt, ¢i ne?

Cas je jednim z kli¢ovych parametri projektu. Je velmi disledné sledovan a tspéch
projektu je Gasto velmi silné zavisly na dodrzeni definovaného &asového ramce. Zivotni
cyklus projektu je tvofen z projektovych fazi. Podle Svozilové (2011, s. 39) faze

zivotniho cyklu projektu definuji pfedevsim:

= jaky typ prace ma byt vykonan v kazdém stupni rozvoje projektu,
= jaké konkrétni vystupy jsou v jednotlivych fazich generovany, jak jsou
ovétovany a hodnoceny,

» kdo se zapoji do aktivit projektu v jeho jednotlivych tsecich.
Dolezal (2016, s. 54) uvadi 3 faze fizeni projektu v nejobecnéjSim pojeti:

» predprojektova faze — vznik mySlenky na projekt, jeji provedeni atd.,
» projekt — zahajeni, planovani, realizace, ukoncent,

» poprojektova faze — vyhodnoceni, provoz, realizace ptinosu.

Dle Miltona D. Rosenaua (2007, s. 12) fizeni projektu vyzaduje pét odliSnych
manazerskych Cinnosti, a proto ho lze velmi jednoduSe uspofadat do struktury jako

proces sestavajici z péti krokt:

1. Definovani — definovani projektovych cilti.

2. Planovani — napldnovani, jak vy a vas tym splnite podminky ,trojimperativu*
(cilu), tj. specifikace provedeni, Casovy plan a finan¢ni rozpocet (plan zavisi na
pomeéru lidskych a materidlnich zdrojl, které maji byt pouzity).

3. Vedeni — uplatnéni manazerského stylu fizeni lidskych zdroji, ktery je povede
k tomu, Ze svou praci budou vykonavat efektivné a vcas.

4. Sledovani (monitorovani) — kontrola stavu a postupu projektovych praci, abyste
véas zjistili odchylky od planu a mohli jste rychle ptistoupit k jejich korekei.

5. Ukonceni — ovéteni, ze hotovy kol odpovida aktudlni definici toho, co se mélo
udélat, a uzavieni vSech nedokoncenych praci, napt. dokumentace (Dolezal
& kolektiv, 2016; Rosenau, 2007; Skalicky, Jermatr & Svoboda, 2010;
Svozilova, 2011).

NiZe uvedeny obrazek €. 2 zobrazuje zivotni cyklus projektu.

Obr. 2: Zivotni cyklus projektu
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Myslenka
Projektovy tym Vytazeni realizacnich
Vstupy Plné zapojeni zdroji projektu zdrojl projektu
. o Stiedni faze o
Faze Zahdajeni realizace Ukonéeni
1 s A 1 t !
| I I
Vystupy Definice Plan Akceptace
fizeni piedmeétu Postup Schvaleni
Zakladni listina Predani do vziti
Vystupy
projektu Mezivystupy dil¢ich etap Vysledny produkt

Zdroj: Svozilova (2006, s. 38), zpracovano autorkou

1.4 Utastnici projektu

Ugastniky projektu 1ze rozdélit na pfimé a nepiimé. Piimi G&astnici jsou alokovani na
projekt a piimo se ho zacastiiuji. Mizou to byt naptiklad analytici, architekti, vyvojafi,
zastupci businessu a obzvlasté samotny projektovy manaZer. Dale sem miZe patfit i
management, ktery se bud’ pfimo zlOcastiiuje schizek, nebo je pouze pravidelné
informovén o pribéhu projektu. Neprimé ucCastniky jsou projektem pouze doteni, jsou
velmi duleziti a jejich nezdjem mize byt pro projekt rizikovy. Patifi sem napiiklad
liniovi nadfizeni pracovnikll. Jednim z Gc€astnikd projektu je také sponzor ¢i viastnik,

ktery za projekt plati a ktery rozhoduje o diileZitych aspektech (Machackovi, 2017).

1.5 Zainteresované strany

Zainteresované strany mohou byt jak fyzicke, tak 1 pravnické osoby a aktivné se podili
na projektu. Jejich zajmy casto ovliviiyji priibéh projektu nebo jsou n¢jakym zplisobem
projektem ovlivnény ¢i dotCeny. Identifikace ucastnikii je velmi obtiznd, protoze
zainteresované osoby nemusi byt na prvni pohled ziejmé. Proto je dilezitym ukolem
projektového manazera ur€it vSechny zainteresované strany, identifikovat jejich
rozdilné zajmy na projektu a stanovit potadi jejich dulezitosti ve vztahu k projektu
(Skalicky, Jermat & Svoboda, 2010, s. 71).

Role zainteresovanych stran mohou byt nésledujici:
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» zadavatel (vlastnik) — ma zdjem projekt realizovat a docilit pozadované zmény
(uzitku, pfinosu);
= zékaznik (uzivatel) — haji zajem osob, které budou pracovat s vystupy projektu;
= sponzor — mé dostate¢nou autoritu k rozhodovani o zasadnich aspektech;
» realizator — zastava zajmy zhotovitelt;
* investor — reprezentuje zdjem vlastnika, ktery disponuje nejcastéji finan¢nimi
zdroji;
= dotcené strany — nepatii do zadné z vySe zminénych kategorii, ale projekt se jich
néjakym zptsobem dotyka.
Je dulezité si uvédomit, Ze Casto jedna osoba muze predstavovat i vice roli (Dolezal,
Machal, Lacko & kolektiv, 2012, s. 50).
Aby projektovy tym dokdazal zvolit spravnou strategii zapojeni vii€i zainteresovanym
stranam, je vhodné si tyto strany rozd¢lit dle jejich postoje vici projektu a schopnosti jej
ovlivnit. Matice zainteresovanych stran (viz obr. 3) ndm usnadni tyto vztahy zobrazit.

(Dolezal, Kratky & Cingl, 2013, s. 48).

Obr. 3: Matice ,,vliv vs. postoj*

kladny postoj
potencialni kliéovi hraéi:
spojenci: zapojit, uzce
posilit vliv spolupracovat
maly vliv velky vliv
: . protivnici:
lnnlfnlalr?igggt. naklonit x
vyradit ze hry
zaporny postoj

Zdroj: Dolezal, Kratky & Cingl (2013, s. 48), zpracovano autorkou

1.6 Projektovy tym

Projektovy tym je skupina pracovniki, kterd napomaha projektovému manazerovi tidit

projekt. Nekteti z nich jsou stalymi Cleny a néktefi se pouze docasné €1 Casteéné podili
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po dobu feseni urcitého problému ¢i potfebné vypomoci (Skalicky, Jermai & Svoboda,

2010, s. 73).

Kezner (2017, s. 131) uvadi, ze projektovy tym se sklada zprojektové kancelaie
(projektového manazera a jeho asistentll) a funk¢niho tymu (manazetfi a jejich

zaméstnanci). Tento tym je zobrazeny na obrazku €. 4.

Projektova kancelar slouzi k podpotfe projektového manazera v jeho povinnostech.
Personal této kancelafe musi mit stejné odhodlani k projektu jako projektovy manazer
amusi mit dobré pracovni vztahy se vSemi nadiizenimi manazeti. K povinnostem
projektové kancelare patii naptiklad potieba ptisobit jako ustfedni bod informaci jak pro
interni kontrolu, tak pro vnéjsi kontrolu zédkazniki / zainteresovanych stran, dale jako
kontrola casu, nakladt a vykoni pii dodrZzovani smluvnich pozadavki (Kerzner, 2017,

s. 131).

Clenové funkcniho tymu se &asto zobrazuji na organizaénich schématech jako Glenové
tymu projektové kancelate. Casto je to z diivodu uspokojeni pozadavki zakaznika.
Funk¢éni management musi byt zastoupen na vSech persondlnich schiizkach, protoze
funkéni persondlni zajiSténi je pfimo zavislé na pozadavcich projektu. Je to také
izdbvodu vys$i odbornosti a schopnosti identifikovat vysoce rizikové oblasti

v projektu (Kerzner, 2017, s. 133).

Obr. 4: Projektovy tym

ASISTENTI

PROJEISTOVE'HO FUNKENI
MANAZERA MANAZER
PROJEKTOVY
MANAZER
N\ N\ e FUNKENI
\ -/ \ J \ ZAMESTANCI
PROJEKTOVA KANCELAR

PROJEKTOVY TYM

Zdroj: Kerzner (2017, s. 131), zpracovéno autorkou
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1.7 Jak zahajit uspéSny projekt

Dle prizkumu az 86 % realizovanych projekti nesplni alespon jeden ze stanovenych
cili. Mezi nejcastéjsi problémy patii naptiklad zpozdéni projektu o 6 a vice mésict,
nedodrzZeni stanovené strategie nebo piecerpani projektového rozpoctu (Holl, 2019).

Jaky projekt lze nazvat uspéSnym? Mohlo by se zdat, ze pokud projekt splni
vystupu ve vymezeném case a s pouzitim pfidélenych zdroji se mlize ukazat, ze feSeni
projektu je nepouzitelné. Na druhou stranu vSak skuteCnost, Ze pivodni cile nebyly

dosazeny, nutné¢ neznamend, ze projekt kon¢i nezdarem (Dolezal, Machal,

Lacko & kolektiv, 2012, s. 35).

Soucésti zahdjeni projektu je taktéz urceni kritérii uspéchu. Pro kazdy projekt je nutné
urc¢it podminky, dle kterych bude posuzovano, zda projekt uspél a splnil své zadani, ¢i
nikoliv. Tato kritéria musi byt srozumitelnd, jednoznac¢na a méfitelnd. Pro kazdého
zdkaznika musi byt vzdy znovu stanovend, zhodnocend, analyzovand a domluvena

nejen se zdkaznikem projektu (Dolezal, Machal, Lacko & kolektiv, 2012, s. 35).
Obecné lze projekt povazovat za uspeésny, pokud:
* je funkeni,
* jsou splnény pozadavky zdkaznika,
= jsou uspokojena ofekavani vSech zucastnénych (zainteresovanych stran),
* je vystupni produkt na trhu vcas,
* je vystupni produkt v planované jakosti a cené,

* je dosazena ptredpokladand navratnost vloZzenych prostredkd,

* je vliv na zivotni prostiedi a okoli obecné v normé atd.

(Dolezal, Machal, Lacko & kolektiv, 2012, s. 36).

1.8 Definice projektovych cilu

Dal8im nevyhnutelnym krokem k zahdajeni uspé$ného projektu je definice cilti. Spravna
definice hlavnich cili (ptipadné i dil¢ich cilid) projektu je jednim z kli¢ovych faktorti
uspéchu projektu. Dobte definovany cil mize byt i pomérné obtiznou zalezitosti. Nejde
jen o vlastni pfedstavu ¢i technicky popis n¢jakého stavu, ale pfedevSim o to, aby si

vSechny strany, které se na projektu podili, porozumély ohledné toho, co ma byt
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vystupem na konci projektu, k ¢emu to ma slouzit a za jakych podminek by mélo byt

takového cile dosazeno.

Jednou z pomticek pro spravné definovani cili je technika SMART, podle niz kazdy cil

musi byt:

= S —specificky (specific) — konkrétni a srozumitelny;

* M — méfitelny (measurable) — aby bylo mozné urcit, zda jsme uréené¢ho dosahli;

= A — akceptovany (agreed) — pro jistotu, Zze zainteresovani védi, o co jde, a mohli
se shodnout na relevantnosti a adekvatnosti cile;

» R — realisticky (realistic) — aby bylo zifejmé, Ze nepfehanime a Ze stojime
nohama na zemi;

» T —terminovany (timed) — protoZe bez urceni terminu vyse uvedené ztraci smysl

(Dolezal & kolektiv, 2016, s. 79).

1.9 SWOT analyza

K tomu, abychom spravné mohli zahgjit a naplanovat UspéSny projekt, ndm mohou
pomoci rizné analyzy a pruzkumy. Jako piiklad si uvedeme SWOT analyzu, ktera je

jednou z nejvice pouzivanych analyz v managementu obecné.

Princip spociva v identifikaci silnych (Strenghts), slabych stranek (Weaknesses),
ptilezitosti (Oppotrunities) a hrozeb (Theats) vi¢i vymezené oblasti, kterou mize byt
spolecnost, produkt, urCity zdmér €1 projekt (Dolezal, Méchal, Lacko & kolektiv, 2012,
s. 61).

Silné stranky — skutenosti piindsejici vyhody jak spole¢nosti, tak i zdkaznikiim.
Slabé stranky — skute¢nosti, které firma nedéla dobie a v nichZ je konkurence lepsi.

Prilezitosti — skutecnosti, které mohou zvysit Gspéch spolecnosti, zvysit poptavku po

produktu ¢i 1épe uspokojit zakazniky.
Hrozby — skutecnosti, udalosti ¢i trendy, které mohou zpiisobit pokles poptavky ci
1.10 Logicky ramec

Logicky ramec je jinou formou definovani projektu a slouzi jako pomucka pii

stanovovani cili projektu. Misto volného textu clenéné¢ho do kapitol se vytvari
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ptehledna tabulka, ve které je definovan cely projekt. Zékladnim principem je vzdjemna
provazanost vSech klicovych parametri. Tabulka ¢. 1 ndm zobrazuje obsah logického

ramce.
Logicky ramec je uveden stru¢nymi informacemi o projektu, jimiz jsou zejména:
* nazev programu, jehoz je projekt soucasti,
* nazev projektu,
= typ projektu,
= poskytovatel — investor, uzivatel, kontaktni osoby,

= fesitel, kontaktni osoba,

= celkové naklady a doba trvani projektu
(Skalicky, Jermat & Svoboda, 2010, s. 110).

Tab. 1: Logicky ramec

Zamér Objektivné ovéfitelné | Zdroje informaci nevypliuje se
ukazatele k ovéteni (zplsob
oveieni)
Cil Objektivné overtitelné | Zdroje informaci Predpoklady, za jakych cil
ukazatele k ovéfeni (zptisob skute¢né ptispéje a bude
ovéieni) v souladu se zdmérem
Vystupy | Objektivné ovéfitelné | Zdroje informaci Predpoklady, za jakych
ukazatele k ovéteni (zplsob kli¢oveé ¢innosti skutecné
ovéteni) povedou k cili
Klicové Zdroje (penize, Casovy ramec aktivit | Predpoklady, za jakych
cinnosti lidé...) klicové ¢innosti skute¢né
povedou k vystupiim
Zde nékteré organizace uvadi, co NEBUDE v projektu Ptipadné pfedb&zné
reseno podminky

Zdroj: Dolezal, Méachal, Lacko & kolektiv (2012, s. 68), zpracovano autorkou

V tomto odstavci si vysvétlime veSkery obsah logického ramce vcéetné propojenych

vytvareni mize byt ponékud slozité.
Vyznam poli tabulky:

= Zéamér projektu — popis ptinosi projektu po jeho realizaci. Pro¢ provadime tento

projekt? Pro¢ chceme dosahnout niZe uvedeného cile? Sem napiSeme odpoveéd’

na tyto otazky.
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» (il — kratce popisuje, ceho chceme konkrétné dosdhnout. Cil musi byt pouze
jeden a musi spliiovat vyse zminovana kritéria SMART.

=  Vystupy — blize specifikuji, jak chceme zmény dosahnout, co vSe je potieba
vytvorit, aby dand zména nastala, a co konkrétné bude projektem dodano.

= Klicové cCinnosti — hlavni skupiny c¢innosti, které rozhodujicim zpisobem

ovliviuji realizaci vyse uvedenych vystupii. Jde o kratké naznaceni scénare, jak
bude téchto vystupti dosazeno.

= Objektivné ovéfitelné ukazatele — prokazuji, ze zdmecru, cile a konkrétnich

vystuptl bylo dosazeno. Musi zde byt vzdy zminéna hodnota, které musime
dosahnout nejpozdéji v okamziku ukonceni projektu. Pro kazdy bod v prvnim
sloupci tabulky by mély byt alespont dva métitelné ukazatele.

= Zdroje — co konkrétné potifebujeme pro realizaci kazdé kli¢ové ¢innosti. Mohou

to byt naptiklad penize, pocty lidi, stroje a zafizeni atd.

= Zpusob ovéfeni — uvadi, jak budou ukazatele zjistény, kdo zodpovida za ovéfeni,
jaké naklady a cas ovéfeni vyzaduje, kdy bude ukazatel ovéfen a jakym
zpusobem bude dokumentovan.

= Casovy ramec aktivit — jak dlouho bude trvat kazda kli¢ové ¢innost.

= Piedpoklady a rizika — ptedpoklady, které jsou nutné pro realizaci projektu

aznichZ se vychazelo pfi stanovovani jednotlivych skutecnosti. Dale se zde
uvadéji 1 rizika, kterd mohou ovlivnit realizaci projektu a na kterd je tfeba brat
ohled (Dolezal, Machal, Lacko & kolektiv, 2012; Skalicky, Jermai & Svoboda,
2010).

Logické vazby — potadi fadkl logického ramce neni ndhodné, vyjadfuje totiz matici
logickych vazeb, a to ve dvou smérech.
Vertikalni smér ve sméru shora dolii zndzorfiuje vazby mezi strategickym cilem

projektu, postupnymi cili, vystupy a ¢innostmi. Naopak ve sméru zdola nahoru lze vidét

vazbu pficin a nasledkd, napt. kdyZz vykoname aktivitu — ziskame vysledek atd.

V horizontdalnim sméru zleva doprava jsou propojeny jednotlivé fadky tabulky: zamér
projektu, jak ho lze ovéfit, jaké existuji zdroje k ovéfeni a predpoklady ¢i rizika, ktera
souvisi se samotnym zamérem, atd.

Logicky ramec lze taktéz Cist ,,cik-cak® zptisobem dle nasledujiciho obrazku (Dolezal,

Maichal, Lacko & kolektiv, 2012; Skalicky, Jermai & Svoboda, 2010).
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Obr. 5.: Zpiisob c¢teni logického ramce

Zameér Objektivné ovéfitelné Zphsob ovéfeni
ukazatele =
Cil Objektivné ovéfitelné | Zpusob ovefem—— | Piedpoklady
——— | ukazatcle -
Konkrétni vystupy Objektivné ovéfitelné W% Piedpoklady
4—— | ukazatele o
Kli¢ové ¢innosti Zdroje W____Pfedpoklady
1—-—-—-_.___._______________-_-_‘_*_-_-_-_ —»
— Piedbéine
podminky

Zdroj: Dolezal, Méchal, Lacko & kolektiv (2012, s. 72), zpracovano autorkou
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2 Planovani projektu

., Planovani projektu Ize vyjadrit jako proces, jehoz vysledkem je plan krokit a ¢innosti

vedoucich k realizaci projektu. “* (Skalicky, Jermar & Svoboda, 2010, s. 121)

Tato velka kapitola se bude zabyvat piedev§im teoretickymi vychodisky v oblasti
planovani projektu, nebot” jednim z cili této prace je naplanovat skuteCny projekt.

Vysvétlime si kazdy jednotlivy plan, ktery je nedilnou soucasti uspésného projektu.

Dle Miltona D. Rosenaua (2007, s. 56—57) plany napoméhaji koordinaci a komunikaci,
poskytuji zéklad pro sledovani pribéhu projektu, c¢asto jsou nutné pro splnéni
pozadavkl zadavatele a umoznuji vyhnout se problémim. Plany jsou zavislé na tfech
faktorech: kde nyni jsme (nebo budeme), kam se chceme dostat a jakym zplsobem se

dostaneme tam, kde chceme byt.

2.1 Plan rozsahu projektu

Rozsah je definice toho, co vSe ma byt v projektu vyprodukovano (produkty,
realizované sluzby atd). Nejcastéji se jednd o popisny dokument, ktery zahrnuje 100 %
toho, co ma byt v projektu doddano (PM Consulting, 2021). Dokument musi byt
formulovan tak, aby umoziioval vzajemné porozuméni mezi zainteresovanymi stranami.
Standardnim obsahem rozsahu byva: popis zaméfeni a obsahu projektu, akceptacni
kritéria, dodavky (produkty, vysledky nebo sluzby k provedeni), co nebude v ramci
projektu realizovano, omezeni, ptfedpoklady. Takto provedeny popis rozsahu je

zakladem pro dalsi planovani (Dolezal & kolektiv, 2016, s. 126).

Jako ptiklad dokumentu rozsahu projektu si uvedeme WBS, ktera se v projektovém

managementu pouZziva velice ¢asto.

Hierarchicka struktura cinnosti (WBS) je vhodnou metodou pro rozdéleni projektu do
pracovnich balikii, ukold nebo ¢innosti. Uelem této struktury je zajistit identifikaci

a logické propojeni vSech projektovych ¢innosti (Rosenau, 2007, s. 71).

Strukturu WBS vytvatime tak, Ze opakované délime velké celky projektovych praci na
celky stale mens$i a menSi. Teoreticky to znamena, Zze délime slozitou cinnost na

jednotlivé ukoly. Rozd€lovani ¢asti je vhodné do takové hloubky, kdy:

= ¢innost je v§em zucastnénym stranam jasné definovana,
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» za ¢innost ma jednozna¢nou odpoveédnost ur¢end osoba (i pravnicka),
* jsou transparentni naklady,

= provadi ji jedna organiza¢ni jednotka

(Skalicky, Jermar & Svoboda, 2010, s. 128).

2.2 Casovy plan

., Cas jsou pry penize, ale penize se nerovnaji casu. Bez penéz se da jeste vidy mnoho

udelat, bez casu nic. “ — Jan Neruda (Dolezal & kolektiv, 2016, s. 150).

Dalsi krokem planovani projektu je casovy plan, ktery navazuje na strukturu WBS.
Casovy plan je nedilnou soudasti projektového planovani a obsahuje viechny informace
o tom, v jakych terminech a ¢asovych usecich budou jednotlivé ¢innosti probihat. Ke
kazdé cCinnosti jsou prifazovany realizacni zdroje, které jsou odpovédné za splnéni
kol a realizaci vystupt. Casovy rozvrh je Gasto predstavovan riiznymi diagramy
a harmonogramy a lze se do n¢j pustit aZ poté, co médme definované veskeré ¢innosti

(Svozilova, 2011, s. 137).

Jednim z mnoha zptsobt, jak navrhnout casovy harmonogram, je Ganttiv diagram.
Jedna se o sled tkold, které zobrazuji jejich zacatky a konce. Ukoly jsou zpravidla
rozvrzeny v posloupnosti shora dolii, zatimco Casovd osa je zobrazena horizontalné.
Tyto diagramy jsou jednoduché, daji se snadno vytvofit i bez softwarové podpory a pro

jejich pochopeni neni potieba zddna zvlastni kvalifikace (Svozilova, 2016, s. 152).

2.3 Planovani zdroji

Vstupem pro planovani zdrojii je vySe zmiflovany rozsah projektu, pozdéji casovy plan
a pripadné 1 definované cile. Zdroje jsou prostiedky, které jsou nutné k provedeni

projektové ¢innosti. MiiZeme je urcit naptiklad:

= kvalifikovanym odhadem — na zdkladé konzultace s odbornymi pracovniky,
ktefi mohou mit taktéz i odpovédnost za provedenou ¢innost;

» historickou zkuSenosti — diky ptedchozi zkuSenosti, kdy podobné projekty jiz
probihaly a obsahovaly obdobné c¢innosti, které nam pomizou napi. urcit
potfebné mnoZzstvi materidlu na zédklad¢ minulé spotieby;

= normami — v nékterych organizacich jsou urcité tkony normalizovény, 1 co se

tyce kapacity zdrojl, 1ze tedy vychazet z nich;
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» simulaci — v projektech s velkou nejistotou se ¢asto pouzivaji rizné simulace
a matematické modely, podle kterych je plan stanoven;
= kreativnimi technikami — zvlasté u IT vyvojovych projektli, na zédklad¢ kratké

diskuze s vyvojafi je stanoven odhad
(Dolezal, Machal, Lacko & kolektiv, 2012, s. 195).

Planovani zdroji lze rozdélit na materialové (stroje, zatizeni, materidl atd.), lidské
(personal) a financni (Skalicky, Jermar & Svoboda, 2010, s. 147). Planovani zdroji
probiha ve tech krocich:

v Urceni potiebnych zdrojit — pro kazdou projektovou ¢innost ur¢ime zdroje, které
potiebujeme pro to, aby mohla byt ¢innost fadn¢ provedena v souladu s planem.
Vzdy uréime typ a mnozstvi kazdého zdroje v€etné jeho Casové a mistni slozky.

» Urceni dostupnych zdrojii — pro kazdy potfebny zdroj se urci mnozZstvi, které je
v dany Cas k dispozici.

»  Porovnani potiebnych a dostupnych zdrojii — pokud zjistime, Ze se potiebné
a dostupné zdroje neshoduji, je mozné provést rizna rozhodnuti, naptiklad
zmeénit Casovy plan, pfesunout terminy c¢innosti, zménit pouzivani zdrojii ¢i
objednat praci u externiho dodavatele. OvSem cCasto se stdva, ze tato rozhodnuti

vedou ke zvyseni naklada

(Skalicky, Jermar & Svoboda, 2010, s. 148).

2.4 Plan nakladua

Spolu s ¢asem a rozsahem jsou naklady projektu posledni soucésti projektového
trojimperativu. Neni podstatné, ve kterych jednotkdch budou naklady kalkulovany,
planovany a sledovany. Je vSak dulezit¢ mit celkovy pfehled o nakladech na projekt
(Dolezal & kolektiv, 2016, s. 151). Pro urCeni naklad je nezbytné mit pfipraveny

casovy plan, potiebné zdroje a rozsah projektu.

Pti planovani nakladl se vypocita:
= jakeé jsou ndklady na zajiSténi internich ¢innosti,
= kolik stoji nakupované interni sluzby,

= jaké budou celkové naklady na konci projektu

(Skalicky, Jermar & Svoboda, 2010, s. 149).
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., Rozpocet projektu je souborem parametrii a Cciselnych udajii, které davaji do
souvislosti casova, mnozstevni a financni kvanta, ktera souvisi s planem a realizaci

dilcich elementu projektu. “ (Svozilova, 2016, s. 176)

Pfi sestavovani rozpoctu je vhodné stanovit nejprve primé naklady. Jsou to nédklady,

které tizce souvisi s realizaci projektu a jeho dil¢ich aktivit — viz tabulka ¢. 2.

Neptimé ndklady nelze jednozna¢né ptiradit ke konkrétnimu projektu. Jsou to spole¢né
naklady celé organizace, jejichz podil urcuje vedeni. Piiklady nepfimych nakladi viz

nize (Dolezal, Machal, Lacko & kolektiv, 2012, s. 205).
Ptiklady jednotlivych druhti nakladii jsou uvedeny v tabulce €. 2.

Tab. 2: Druhy nakladt

Piimé naklady Neprimé naklady
Osobni naklady na pracovniky projektu Neptimé osobni naklady
Néklady na material Provoz budov
Naékup sluzeb Néklady na podptrna oddéleni organizace
Cestovné pracovnikil projektu Dané¢ a poplatky

Potizeni, prondjem hmotného majetku

Poftizeni, pronajem nehmotného majetku

Néklady na subdodavky

Zdroj: Dolezal, Machal, Lacko & kolektiv (2012, s. 205), zpracovano autorkou

2.5 Management kvality a planovani kvality

V obecném pojeti kvalita znamena naplnéni pozadavka neboli o¢ekavani. ,, V ramci ISO
norem je kvalita definovdana jako souhrn vSech znakii produktu nebo sluzby, které
ovliviji jejich schopnost uspokojit stanovené a predpokladané potreby.“ (Dolezal,
Machal, Lacko & kolektiv, 2012, s. 112) Pro mnoho organizaci kvalita znamena spise
proces nez n&jaky produkt, nebot’ se jedna o neustale se zlepSujici proces, kdy jsou
pribézné vystupy pouzity ke zvyseni hodnoty vyrobku ¢i sluzby. Protoze kvalitu neboli
jeji parametry urcuje hlavné zdkaznik, nckteré organizace nedokazou kvalitu vibec
definovat. Proto je ihned na zacatku projektu dilezité si uvédomit, kdo bude skute¢nym
zakaznikem konkrétniho projektu a kdo skute¢né bude budouci feSeni vyuZzivat

(Dolezal, Machal, Lacko & kolektiv, 2012, s. 112).
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Management kvality projektu lze rozd¢€lit na dvé Casti. Prvni ¢ast se tyka kvalitativniho
stupné€ a jejim cilem je splnit pozadavky a ocekavéani zédkaznika, ktery nasledné muize
fici, ze projekt byl dodan ve vysoké kvalit¢. Kvalita nemusi znamenat nejlepsi
anejdrazsi materidl Ci zafizeni, protoze Casto o to zdkaznik nezdda a n¢kdy si ani

nemtize dovolit takové feSeni (Skalicky, Jermar & Svoboda, 2010, s. 174).

Druha ¢ast kvality je o spliiovani pozadavkl pfislusnych norem a piedpist. Tyka se to
obzvlast’ projektl, které se realizuji nebo dodavaji do zahranici, kdy je potieba se
dohodnout se zékaznikem, podle jakych norem a ptredpisti bude produkt proveden. Tuto
situaci zjednodusuji mezinarodni normy — napt. ISO, IEC (Skalicky, Jermar & Svoboda,

2010, s. 175).
Rizeni kvality obsahuje pfedevsim tyto procesy:

» Planovani kvality — identifikace vSech norem a pfedpisii a urceni toho, jak se
splnéni téchto pozadavkli bude méfit.

»  Zajisteni kvality — tyka se procesu a aktivit pouzitych k fizeni projektu. Mohou
byt provéfovany manazerem, zdkaznikem nebo nezavislym kontrolorem z teti
strany.

»  Kontrola kvality — aktivity s tvorbou pfedmétu plnéni projektu. Pouziva se
k ovéteni, zda dodavky maji potfebnou kvalitu a zda spliuji kritéria Gplnosti
a spravnosti, ktera jsme predem definovali se zakaznikem (Skalicky,

Jermar & Svoboda, 2010, s. 175-179).

2.6 Komunikacni plan

Zakladnim cilem projektové komunikace a dillezitym pfedpokladem uspésného projektu
je zajistit prubéznou informovanost od vSech zainteresovanych stran. Jednim ze
zpisobi, jak dosahnout tohoto cile, je vytvotit komunikacni strategii. K tomu, abychom
zvolili vhodny zplsob komunikace a vhodny komunikacni ndstroj, je nezbytné
identifikovat a analyzovat veskeré zainteresované strany a Ucastniky projektu (Dolezal,

Machal, Lacko & kolektiv, 2012, s. 273).
Komunikac¢ni plan nejcastéji obsahuje:

= jaké informace budou sdileny,
» v jakych casovych periodach a jaké jsou ¢asové limity pro doruceni a zpétnou

vazbu,
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» odpoveédné osoby za tvorbu a distribuci jednotlivych polozek,

* kdo musi danou informaci obdrzet a kdo se k obdrzené informaci vyjadiuje,

= jakou formou budou piedavany jak

1 zainteresovanym stranam.

¢lenim projektového

tymu, tak

Takovy komunikaéni model ma casto podobu navrzeného formuléfe, Sablony ¢i

zpracované tabulky — viz tab. 3 (Svozilova, 2016, s. 176).

Dle mého nazoru lze komunikac¢ni plan projektu (zejména u projektu malého rozsahu)

nahradit pravidelnymi schlizkami vSech ucastnikti, na kterych si vSichni predaji dalezité

a aktualni informace o prib¢hu jednotlivych aktivit.

Tab. 3: Priklad komunika¢niho planu

Komunika¢ni plan

Projekt: Jaky je Zpracoval: | Kdo je autorem Datum: Jaké je
nazev ci dokumentu? datum
pracovni posledni
nazev aktualizace?
projektu?

Piijemce | Cile Klicova Format / Zpétna Spravce

informace | komunikace | sdéleni komunikacéni vazba

kanal

Kdo je Ceho Co chceme | Jak to budeme Jak Kdo za to

prijemcem | chceme Fict? Fikat? Jak casto? | pozname, | bude

sdéleni? dosahnout? Ze to zodpoveédny?
delame
dobre?

Zdroj: Dolezal & kolektiv (2016, s. 151), zpracovano autorkou

2.7 Rizeni rizik

., Riziko projektu je nejista udalost nebo podminka, ktera — pokud nastane ma negativni

vliv na dosazeni cile projektu (mysleno predevsim

(Dolezal & kolektiv, 2016, s. 198)

trojimperativ  projektu).

Proces fizeni rizik zahrnuje aktivity, které se snazi o identifikaci a sniZeni rizik. Patfi

sem napiiklad: mapovani neurcitosti projektu, identifikace udalosti, které mohou
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spustit neplanované procesy, stanoveni limiti ohroZeni ¢i definice strategie
a planovani opatieni, kterd mohou snizit pravdépodobnost vzniku negativnich jevl

(Svozilova, 2016, s. 304). Tyto aktivity jsou zobrazeny na obrazku €. 6.

Obr. 6: Procesy managementu rizik

1. Identifikace

rizika
4,—»‘ Kvalitativni ‘
2. Hodnoceni

rizika 4’{ Kvantitativni ‘
[

‘ Realizaéni faze

3. Vybér reakce

Y

na riziko - plan

4. Monitorovani rizika

e bttt

n 2. Hodnoceni o2 Hodnoceni
Planovaci faze rizika T rizika
L 3. Viybér L 3. Viybér
» reakce reakce

Zdroj: Skalicky, Jermatr & Svoboda (2010, s. 163), zpracovano autorkou

Nejprve je nutné riziko identifikovat neboli urcit, které rizikové faktory se mohou
objevit na projektu. Rizikové faktory existuji jak uvnitf, tak 1 vné projektu a mohou se

vyskytovat v mnoha oblastech.

Kazdy rizikovy a zaroven relevantni faktor pro projekt je tiecba ohodnetit, aby bylo
jasné, jak je pro projekt vyznamny. Diky tomu je pak mozné pouzit vhodnou reakci
ametodu ke snizeni pravdépodobnosti vyskytu takového rizika. Je dilezité mit na
paméti, ze rizika v prabehu vytvareni planu mohou meénit svlij vyznam a Ze na prvni
pohled zanedbatelné riziko se nakonec miize stat ohroZzujicim pro nas projekt.

Rizika lze hodnotit kvalitativné a kvantitativné. Kvalitativni hodnoceni bere v potaz
velikost vlivu na projekt a na pravdépodobnost jeho vyskytu. Kvantitativni hodnocenti je

Casove a financné€ narocnéjsi a patii sem metody, jako jsou citlivostni analyza, simulace,

rozhodovaci strom ¢i statisticka penézni hodnota.
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Dale nésleduje planovani reakce na riziko. Jedna se o proces rozhodovani, ktery vede
k redukovani nebezpeci, nebo naopak k vyuziti ptilezitosti odhalenych béhem procest

rizikové analyzy. Mozné reakce na rizikové udalosti:

= NevSimat si rizika — u velmi malého rizika, pro vyznamné riziko je to
nebezpecna strategie.

* Monitorovani rizika — pro rizika se stfednim vlivem a svelmi malou
pravdépodobnosti. Riziko se pribézné sleduje, a v piipadé, ze stoupne jeho
vyznam, se vypracovava plan na jeho fizeni.

* Vyhnuti se riziku — eliminace pfi¢in vzniku.

» Preneseni rizika — pfedani odpovédnosti za riziko tieti strané, Casto za finanéni
odménu.

= Zmirnéni rizika — snizeni pravdépodobnosti dopadu, naptiklad zalohovanim.

= Akceptovani rizika — piijeti dusledki rizika, lze ho pfijmout pasivné nebo si

ptipravit zalozni plan (Skalicky, Jermar & Svoboda, 2010, s. 166—171).

Jednim z moznych zpiisobl analyzy rizik je navrhnout jejich matici, ktera je velmi
jednoduché na pochopeni. Na svislé ose ozna¢ime pravdépodobnost vzniku rizika a na

vodorovné pak to, jak velky dopad mlize mit na projekt (viz obr. 7).

Obr. 7: Matice rizik ,,pravdépodobnost vs. vliv*

VLIV VYZNAM RIZIKA
Velmi L Lo, , Velmi
nizky Nizky | Stredni | Vysoky vysoky
Velmi .
—~
w1 | vysoka VIR
(@]
% Vysoka
Qo
a Y .
8 Stiedni Stiedni
>
g Nizké
m | Velm Nizky
nizka :

Zdroj: Skalicky, Jermar & Svoboda (2010, s. 163), zpracovano autorkou

Uvedena teoreticka vychodiska budou nasledné aplikovana na konkrétnim projektu.
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3 Inovativni nastavba pro nakladni vozidla

V praktické ¢asti mé prace se zaméiim na skutecny projekt, ktery probiha ve spolecnosti
ALSAP s.r.o. Nasledujici kapitoly pojednavaji o zakladnich informacich o projektu,

které nam ho pomuzou definovat a 1épe pochopit.

3.1 ALSAPs.r.o.

Spolecnost Alsap s.r.o. byla zalozena v roce 2009, jeji hlavni Cinnosti byla spoluprace
s vyrobci néstaveb nakladnich automobilll a prodej dodavek dild. Diky této spolupraci

se spolecnost postupné rozriistala a zvysila sviij podil na trhu (Alsap s.r.o., 2009-2021).

Dnes se jiz jedna o vyrobni firmu, kterd nabizi specialni materidl a pfislusenstvi pro
vyrobu nastaveb pro nakladni vozidla, pfivésy a navésy. Zakaznici si mohou vybirat
zdili pro stavbu valnikovych, sklapécich, skiinovych a plachtovych néstaveb
s flexibilnim shrnovanim jednotlivych ¢asti plachty. Firma se snazi o implementaci
modernich trendll v oblasti pfepravy a logistiky. Jeji sluzby a produkty se vyznacuji
predevsim piesnosti, spolehlivosti a rychlosti pii naklddce. Svym zakaznikim nabizi
desetileté zkuSenosti v oblasti poradenstvi a dale 1 vyrobu dle individudlnich pozadavkl
véetné technického zpracovani (Alsap s.r.o., 2009-2021). Obrazek ¢. 8 zobrazuje logo

spolecnosti.

Obr. 8: Logo spolecnosti

Zdroj: Alsap.cz (2009-2021)

3.2 Predstaveni projektu

Projekt, ktery pravé ted’ ve firmé probihd, nese nazev ,,Vyzkum a vyvoj inovativni
nastavby pro nakladni vozidla“. Jedna se o vytvofeni, navrZzeni a vyvoj prototypu
inovativni nastavby pro ndkladni vozidla nad 7,5 t. Nastavba bude konstruovana tak,
aby doslo k celkovému snizeni vahy automobilu pfi minimalné uZitnych vlastnostech.

Dale tento projekt umozni sniZeni dalSich materidlovych uprav a nastavba bude
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ijednodussi na sestaveni. V ramci projektu bude nutné realizovat experimentalni

vyzkum a inovativni vyvoj.

K realizaci tohoto projektu byla spolecnost inspirovana svymi zakazniky, ktefi o tomto
napadu jiz v minulosti hovofili. Bylo jasné, ze podobny projekt nebude jednoduchy
a bude vyzadovat velké finan¢ni zdroje. A tak se Casem naskytla moZznost podpory
projektu. Jde o program Vyzva VII, jehoz cilem je , ziskavani novych zmnalosti
potiebnych produktii, materialii, technologii a sluzeb prostrednictvim realizace projektu
prumyslového vyzkumu a experimentalniho vyvoje “ (Agentura pro podnikani a inovace,
2019). Dne 15. 1. 2020 spolecnost Alsap s.r.o. podala oficidlni zddost o dotaci a dne
9.9. 2020 byla tato zadost bez vyhrad schvalena. Bez této financni podpory by se

z ¢asového hlediska projekt prodlouzil o nékolik let.

Pokud se zamétime na projektovy trojuhelnik (viz obr. 9), tak kvalitou neboli rozsahem
se rozumi predevsim samotnd nastavba — hlavni vystup projektu. Z finan¢niho hlediska
jsou ndaklady projektu pomérné vysoké. Celkove je potieba piiblizné 8 200 000 K¢&. Tyto
naklady jsou stanoveny pouze odhadem, skute¢nd celkova cena projektu zatim neni
znama. Casové projekt vychazi na 36 mésict. Stejné jako u nakladd je tento odhad

priblizny a z hlediska praxe se projekty tohoto typu velmi ¢asto prodluzuji.
Obr. 9: Trojimperativ projektu

[novativni nastavba

36 mésicu 8 200 000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spole¢nosti, 2021
3.3 Logicky ramec

Logicky ramec zobrazuje zékladni a nejdilezitéj$i informace o projektu, snizuje riziko

nedodrzeni planovanych termina a zlepSuje komunikaci mezi ¢leny projektového tymu.

a technologicky zaméteny projekt 1épe pochopit a dobfe se v ném orientovat. Tato
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tabulka ve stru¢nosti obsahuje: cile projektu a zplsoby, jak je Ize ovéfit, Casovy

a finanéni plan, veSkerd moznd rizika, kterd mohou zabranit pribéhu jednotlivych

aktivit.

Tab. 4: Logicky ramec projektu

Logicka intervence

Objektivné ovéritelné

ukazatele uspéchu

Zdroje a
prostiedky pro
ovéreni

Predpoklady
a rizika realizace

Piinosy Leh¢i konstrukce. Kratsi doba na vyrobu Provozni rozpis
Jednodus na sestaveni. | konstrukce. vyroby.
Zvyseni Vyssi podil na trhu. Statistické X
konkurenceschopnosti. Vyssi obrat spole¢nosti. vypocty.
Ucetni zavérka.
Cil Vyrobit prototyp Od ledna 2023 je Vystavena Zamitnuti dotace.
projektu inovativni nastavby pro mozny prodej projektu. | faktura za prvni Ekonomicka
nakladni vozidla nad prodej navrhu recese.
7,5 tdo 26 t s odlehéené nového prototypu
konstrukce o 30 % pfi nastavby vcetné
minimalné zachovani materialu.
uzitnych vlastnosti celé
nastavby, a to do 30. zafi
roku 2022 a s rozpoctem
8200 000 K¢.
Dil¢i 1. Organiza¢ni L. SChVéleI’ﬁ doFace. Dotacni Zadost. Ukonceni vyroby
vystupy zajisténi. 2 G;aﬁ'dl((y’ design Vyrobni v prib&hu vyvoje.
projektu | 2. Vyzkum a sestaveni a fyzickd stavba dokumentace. Epidemiologicka
(hlavni konstrukce. prototypu. o | Certifikat situace.
cile) 3. Kontrola funkénosti | 3- Certlﬁkat a splnéné | Leriitat.
nastavby véetné technické zkousky.
certifikace.
Aktivity 1.1. Sestaveni 1. 600 000 K¢ 1. 3,5 mésice Vyssi naklady
v projektu jednotlivych plant. 2. 4800 000 K& 2. 20,5 mésice | vyplyvajici ze
(vl‘(liéove'.: 1.2. Z4adost o dotaci. 3 2800000 K& 3. 12 mésict $patné¢ho navrhu
¢innosti) , ., konstrukce.
2.1. Analyza stavajicich
feseni néstavby. Prodleva ¢asového
. , harmonogramu
2.2. NavrZeni nové o
z dtivodu odchodu
konstrukce. N
y klicovych
23. Pr1praya o zameéstnancu.
materidlovych listd. Konstrukce
2.1. Sestaveni dil¢ich nebude splijovat
Casti. technické
2.2. Sestaveni prototypu pozadavky
konstrukce. a neziska
3.1. Kontrola, testovani certifikat
a finalni Gpravy
nastavby.
3.2. Dokumentace.

3.3.

Z4dost o certifikat.

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spolecnosti, 2021
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3.4 Hlavni cil

Hlavnim projektovym cilem, ktery odpovida SMART pozadavkim, je ,, vyrobit prototyp
inovativni nastavby pro ndkladni vozidla nad 7,5 t do 26 t s odlehcené konstrukce
o 30 % pri minimalné zachovani uzitnych viastnosti celé ndstavby, a to do 30. zari roku
2022 a s rozpoctem 8 200 000 Kc¢“. Tento cil zahrnuje obrovskou fadu veskerych

projektovych ¢innosti a dil¢ich cili, které postupné povedou k jeho uskutecnéni.

3.5 SWOT analyza

Z nize uvedené tabulky ¢. 5 jasné vyplyva, Ze u projektu dominuji spiSe silné stranky.
Spolecnost je opravdu velmi pfipravena a je schopna projekt uspésné dokoncit. Slabé
stanky jsou spiSe obecné a projekt pfili§ nezatézuji. Co se tyCe pfilezitosti, tak
kazdého projektu existence hrozeb je ptirozena a je tieba tuto skutecnost mit na paméti.

Tyto hrozby probereme podrobnéji v analyze rizik projektu.

Tab. 5: SWOT analyza projektu.

POZITIVNi NEGATIVNI

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

e Niz§i hmotnost nastavby pii
zachovani uzitnych vlastnosti.

= e Recyklovatelnost materialu. « - e
Z S . e Casove¢ i finan¢n€ narocny projekt.
B e Minimalizace svafovani ot iy > 2
E , , e  V¢EtSi zatizeni zaméstnancti
Z a povrchovych tprav. B~
> e Dostate¢na kvalifikace zaméstnanct. .. Lo s,
. . ., . e Negjistota v uspéchu vyvoje nastavby.
e  ZkuSenosti s realizaci projektu 1 e .
o e  Omezené lidské a finan¢ni zdroje.
a ziskanim dotace.
e  Moznost vyroby vlastnich materiali.
e  Zakaznicka loajalita.
PRILEZITOSTI HROZBY

o  Ziskéni dotace na projekt. . Zamltmu’tl fiotace, poruseni pravidel
— X i N pro ziskani dotace.
%) e Spoluprace se Zapadoceskou o et
3 S - e Zamitnuti Gvéru.
Z . . rw 7 W o
> Zvyseni konkurenceschopnosti. © Qe oy elam

projektového tymu.

Hrozici ekonomicka recese,
epidemiologicka situace.

e  Stejny zamér konkurence.

Poptavka ze strany odbérateld.
Zvyseni obratu spolecnosti.
Moznost ziskat Gvér.

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spolec¢nosti, 2021
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3.6 Zainteresované strany

vvvvvv

Jedna se predevsim o tyto:

= Spolecnost ALSAP s.r.o. — hlavni realizator, investor, sponzor a zadavatel
projektu.

»  Ministerstvo primyslu a obchodu CR — poskytuje dotaci na realizaci projektu,
urcuje vybér podporovanych projektti a vysi podpory. Tyto ptispévky ziskava
z fondu Evropské unie.

»  Agentura pro podnikdni a inovace — ptijima Zadosti o poskytnuti dotace, spolu
s MPO rozhoduje o vysi finan¢ni podpory a poskytuje i konzultace pro piipravu
zadosti.

= FExterni konzultanti — najata spolecnost, kterd za finan¢ni odménu vypoméha
pfedevsim s dotacni zZadosti a dale i s vedenim, planovanim a realizaci projektu.

* Dodavatelé — spole¢nost je zdkaznikem na trhu s pfislusenstvim a sestavami pro
nastavby nakladnich vozli. Dodavatell v této oblasti je Siroké spektrum, avSak
firma ma své provétené, se kterymi ma dlouhodobé zkusenosti.

» QOdbératelé/zdkaznici — teSeni projektu bude nabizeno spole¢nostem
vyrabé&jicim nastavby pro nakladni automobily. Tito zékaznici si z jiz hotovych
soucastek sestavi finalni konstrukci, kterd je pro né& vzdy dle specifickych
pozadavkl specialné pfipravena. Reseni projektu je pro né velice zajimavé a
nékteré z téchto firem pravé inspirovaly vedeni projektu k vyvoji nového a
moderngjsiho typu konstrukce.

= ZCU - FEL ma zijem o spolupraci v pribéhu vyvoje projektu, studenti se
budou podilet na vypocetni analyze 3D modeli.

= Konkurence — v Ceské republice je automobilovy pramysl jednim z kliovych
odvétvi ekonomiky. V tomto pitipad¢ je potfeba rozliSovat vyrobce hotovych
nastaveb a vyrobce pfisluSenstvi a sestav. Spole¢nost ma v soucasné dobé
3 vyznamné konkurenty s relevantnim podilem na trhu okolo 25 % a niZe.
Alsap s.r.o. ma relevantni podil cca 23 % a tento projekt by mél pomoci toto
Cislo jesté zvysit.

= Komercni banka — moznost poskytnuti ivéru na realizaci projektu.

=  Dekra a.s. a TUV NORD, s.r.o. — spolecnosti poskytujici certifikaci.
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Na obrazku ¢. 10 jsou tyto zainteresované strany zobrazeny v matici dle jejich postoje

a vlivu na projekt.

Obr. 10: Matice zainteresovanych stran projektu

KLADNY POSTOJ
Agentura API,
5 MPO CR,
ZCU, Extérni konzultanti,
odbératelé/ Komeréni banka, a.
zakaznici S
Dekra, a. s.,
IUV NORD, s. 1. 0.
MALY VLIV VELKY VLIV
X Konkurence
ZAPORNY POSTOJ

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spole¢nosti, 2021

3.7 Projektovy tym

Tym tvoii 15 osob a skladé se z téchto pozic (viz obr. 11):

Obr. 11: Projektovy tym

. . N
Projektovy a hlavni
manazer/ jednatel
spolecnosti
' A s
Manager Techmcky’m'anazer! . Hlavni ekon9mf . Hlavni I@nstrukcm Extérni konzultanti
materialoveého toku vedouci vyroby jednatel spole¢nosti projektant
" " . ~
™ | ™ /—I_
Testovaci fidic Specialista Konstruktefi a
obrabéni vyvojari
T P
Montazni délnici Designéfi a grafici
~— ~

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spole¢nosti, 2021

V cele celého projektu je hlavni manaZer a jednatel spole¢nosti, ktery ma jiz zkuSenosti
s fizenim projektu. Je zodpovédny za celkovy tuspéch projektu a rozhoduje o vsech
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zakladnich otdzkach a pfipadnych zménach. Ostatni ¢lenové maji pravomoc, kterd
odpovida jejich pozicim, vzdélani a zkuSenostem. Externi konzultanti sice nejsou
zaméstnanci firmy, ale vzhledem k tomu, ze projektového manazera budou doprovazet
po celou dobu realizace projektu, jsou zatazeni do projektového tymu. Vice o jejich

komunikaci v rdmeci tymu si povime v kapitole o planovani komunikace.

Pomoci matice RACI na obrazku ¢. 12 jsem navrhla stru¢ny piehled zodpovédnosti za

vvvvvv

Obr. 12: Matice RACI

3
8
o] 35
T o N
8 5 B g |5 S g
= = = = - - A B s
S E 2 22 ECm o g B3
1A AE S|ele &8 Z 2| .5 &
4 3 5/ F 5§ 8B o
2 = [3] [ o + [ 8 = @ |73
@ = | = = 3] V]
£ 2 =& B E da 2 ¥ A~
Sestaven! jednotlivich plant A K K R K 1
Zadost o Gvér AT R
Zadost o dotaci Al I R
Analyza stavajicich fefeni nastavby KI AR RS RS
Navrzeni nové konstrukee Ki AR RS RS
Piiprava materialovych listh I I KI A R R
Sestaveni diléich éasti I A R R
Sestaveni prototypu konstrukee I A R R
Kontrola, testovani a findlni Gpravy nastavby 1 I | A K R R K K §
Dokumentace A KR K §
Zadost o certifikat A R

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spole¢nosti, 2021
Definice zakladnich roli:

= A —akceptuje, schvaluje, zodpovida,

= R —realizuje,

= S — spolupracuje,

= K —konzultuje,

* ]—jeinformovéan
(Dolezal, Kratky & Cingl, 2013, s. 80).
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Kazdy z nich ma jasné€ definované tkoly a svou roli v projektu. ManaZzer materidlového
toku je taktéz vedoucim skladu a bude mit na starosti efektivni vyuziti materidlu a jeho
pravidelné zajisténi. Technicky manazer spolu se svym tymem zodpovida za prub¢h
vyroby. Hlavni ekonom s externimi konzultanty zajiStuji administrativni stranku

vvvvv

a designéry, ktefi musi spravné navrhnout a vytvofit samotnou inovaci.
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4 Jednotlivé plany vybraného projektu

V této Casti pro spolecnost vypracuji jednotlivé plany projektu, které vétim, ze povedou

k jeho tspéchu.

4.1 Plan rozsahu

Struktura WBS byla zpracovana na zaklad¢ konzultace se zaméstnancem spolecnosti
Vojtéchem Novéakem, ktery vramci projektu zodpovidd za vyvoj inovace a je
konstrukénim projektantem. Veskeré planované cinnosti si rozdélime do tii fazi:

piipravna, realizacni a zavérecna faze (viz obr. 13).

Obr. 13: Faze projektu

Inovativni nastavba

Pripravna faze Realizacni faze Zaveérecna faze

Zdroj: vlastni zpracovani, 2021

Nésledné se podivame na kaZdou z jednotlivych fazi podrobnéji.

Obr. 14: Pripravna faze projektu

Pripravna faze

Organizaéni

i Zadost o dotaci
zajisténi

Vybér extérni
. 1 spolecnosti pro
S zhotoveni Zadosti

Uréeni projektového

Rozdéleni pracovnich

1 Podepsani smlouvy

cinnosti

Sestaveni -
— harmonogramu Kontrg;adisgiodam

projekiu

] Plan rozpoctu

— Stanoveni diléich cild

Zdroj: Novak, V., osobni komunikace, 19. 3. 2021, zpracovano autorkou
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Pripravna faze projektu, kterd je zobrazena na obr. 14, se sklada z 2 hlavnich ¢innosti
a jejim hlavnim vystupem je schvéleni dotace. Jako v kazdém projektu tato faze zacina
organizanimi aktivitami, v prib¢hu kterych si urime pracovni tym, rozdélime
pracovni tkoly, sestavime jednotlivé plany a stanovime dil¢i cile. Poté nésleduje zadost

o dotaci, kterou zpracovava externi spole¢nost, a nasledné i podepsani smlouvy.

Obr. 15: Realiza¢ni faze projektu

Realizaéni faze

Vyzkumni ¢ast Konstrukéni cast

Zdroj: Novak, V., osobni komunikace, 19. 3. 2021, zpracovano autorkou

Realizacni faze (viz obr. 15) se sklada ze dvou hlavnich ¢asti — vyzkumna a konstrukéni

¢ast. NiZe se na kazdou z nich podivame podrobné;ji.

Obr. 16: Vyzkumna ¢ast

Vyzkumna €ast

Vyvoj konstrukce Priprava
nastavby materialovych listd

| | Analyza stavajicich || Nafezove plan
feseni nastavby plany

——  Navrh inovace ——  Vyrobni vykresy

Technologicka

L Tvorba modelu —
rozvaha

— MontazZni vykresy

Zdroj: Novék, V., osobni komunikace, 19. 3. 2021, zpracovéano autorkou

Vyzkumna ¢ast zobrazena na obr. 16 je naro¢nou ¢innosti, jez vyzaduje nékolik mésicii
préce, nebot’ se jedna o experimentalni vyvoj. Diky zkuSenému a odbornému personalu
spolecnost vefi, ze tuto cast zvladne samostatné. Nasledné musime pfipravit i jednotlivé
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vykresy pro kazdého pracovnika, abychom zajistili spravnost vyroby. Tato faze je
¢asové nejnarocnéjsi, a to hlavné z divodu navrhu inovace, ktery bude trvat delsi dobu.
Zde bude probihat i vypocetni analyza 3D modeld, na kterych se bude podilet

1 Zapadoceska univerzita.

Obr. 17: Konstrukéni ¢ast

Konstrukéni &ast

Sestaveni diléich Sestaveni nosnych
casti casti

—  Vybér materialu —1 Montaz svislych ¢asti

Objednani materialu

Montaz zastregeni

Sestaveni

Kontrola méfenim

Mechanicka zkouska
dilcich casti

Plachtové oplasténi

Montaz
— elektroinstalace a
bezpeénostnich prvku

Zdroj: Novak, V., osobni komunikace, 19. 3. 2021, zpracovano autorkou

Konstrukéni ¢ast na obr. 15 je pfedevS§im o sestaveni nastavby. Zde musime vybrat
spravny material, sestavit vzorek konstrukce a otestovat jeho jednotlivé ¢asti. V této fazi
dojde ke zjisténi, zda byla konstrukce navrzena spravné. Je predpokladéano, ze v ptipadé
neuspokojivého vysledku spole¢nost vyrobi vice podobnych prototypt, které nasledné

bude testovat a upravovat.

Cilem zaverecné faze (viz obr. 18) je testovani funkénosti a zdokonaleni konstrukce do
finalni podoby. V ptipadé, Ze nastavba nebude spliiovat pozadované vysledky, budou
nasledovat dal$i upravy, které zajisti UspéSnost projektu a piedev§im spokojenost
zakaznikl. Tyto upravy spole¢né s opakovanym testovanim vozidla budou probihat
stiidave, ovSem v soucasné dob€ neni mozné stanovit ptesny postup. Z tohoto divodu je

navrh Cinnosti posledni faze pojat spiSe obecné. Vystupem zavéru je 1 dokumentace
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vyroby a zadost o certifikat. Tento certifikidt je poskytovdn soukromymi subjekty

v zahrani¢i.

Obr. 18: Zavérecna taze projektu

Zavérecna faze

Kontrola testovani a Finalni torav Dok t
funkénosti pravy okumentace
|| Technicka kontrola SpE e e
provozu dokumentace
Testovani vozidla v . - Zadost o ziskani

I provozu Designove Upravy certifikatu
Posouzeni

— funkénosti

Zdroj: Novak, V., osobni komunikace, 19. 3. 2021, zpracovano autorkou
4.2 Casovy plan projektu

Casovy plan projektu je naro¢ny, a to hlavné ztoho diivodu, ze projekt realizuji
zaméstnanci spoleCnosti. To znamend, ze veSkeré cinnosti probihaji v béZném
pracovnim rezimu, na zakladé ¢ehoz se prodluzuje délka jejich trvani. Celkem to €ini

36 mésict. Odhad je stanoveny na zakladé podkladi od projektového manazera.

Cely projekt jsem si dovolila posunout o celé 3 mésice nazpét, a to z divodu, zZe
v dota¢ni zadosti projekt zacina jiz navrhem inovace. Chybi v ni dulezité ¢asti ptipravné
faze, coz z teoretického hlediska neni spravné. Dal§im dlivodem je, ze projekt probiha
velmi dobfe, a ptedpokladam, Ze je mozné jeho diivéjsi ukonceni.

Pomoci programu Project Libre jsem navrhla ¢asovy plan jednotlivych fazi a ¢innosti.
Casové rozlozeni projektu je nastaveno tak, aby mél projektovy tym dostatek asu na
neocekdvané zmény, napiiklad odchod zaméstnanct ¢i naplnéni rizik. Harmonogram

projektu je zobrazen na obr. 19.

Obr. 19: Casovy harmonogram
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JIméno Trvani  Zacatek

1 EPripravna faze 77 dni 1.10.19 8:00
2 Bl Organizacni zajisténi 42 dni 1.10.19 8:00
3 Urceni projektového tymu 7dni 1.10.19 8:00
- @ Rozdéleni pracovnich dnnosti 7 dni 10.10.19 8:00
5 @B Sestaveni harmonogramu projektu 7dni 21.10.19 8:00
& @ Pl&n rozpoctu 14 dni|30. 10. 19 8:00
7 BF Stanoveni diich cid 7dni|19.11.19 8:00
8 B Zadost o dotaci

9 m Vybér extérnich konzultantd pro zhotoveni Zadosti 5dni 28.11.19 8:00
0 B Podepsani smiouvy 1den|5.12.19 8:00
11 B Kontrola a podani Z4dosti 5 dni|9. 1,20 8:00
12 ElReallizacni faze 446 dni 16.1.20 8:00
13 BlVyzkumna &st 315 dni 16.1.20 8:00
14 m EVyvoj konstrukce nastavby 210 dni 16.1.20 8:00
15 Analyza stavajicich feseni nastavby 90 dni 16.1.20 8:00
16 m N&vrh inovace 90 dni 21.5.20 8:00
17 & Tvorba modelu 30 dni 24.9.20 8:00
18 B Bl PFiprava materialovych listd 105 dni 5.11.20 8:00
19 Nafezove plany 30dni 5.11.20 8:00
20 B Vyrobni vykresy 30 dni 17.12.20 8:00
21 & Technologicka rozvaha 15 dni 28.1.21 8:00
2 B Montézni vykresy 30 dni 18.2.21 8:00
23 B Konstrukéni East 131 dni 1.4.21 7:00
24 B ElSestaveni dilcich &asti 67 dni 1.4.21 7:00
25 @ Vybér materidlu 14dni 1.4.217:00
% B Objednéni materiélu 8 dni 21.4.218:00
27 & Sestaveni 30 dni 3.5.218:00
3 @ Mechanicka zkouska dicich Easti 15 dni 14.6.21 8:00
29 [ElSestaveni nosnych &asti 64 dni 5.7.21 8:00
30 B Montaz svyslych casti 15dni 5.7.218:00
31 @ Montéz zastFeseni 15dni 26.7.218:00
2 & Kontrola m&fenim 15 dni 16.8.21 8:00
33 & Plachtové oplastani 7 dni 6.9.218:00
¢ T MontaZ elektroinstalace a bezpecnostnich prvkd = 12 dni 15.9,21 8:00
35 B ElZavéreéna faze 261 dni 1.10.21 8:00
36 ElKontrola a testovani funkcnosti 220 dni 1.10.21 8:00
37 & Technicka kantrola 110 dni 1.10.21 8:00
3 B Testovéni vozidla v provozu 110 dni 17.1.22 8:00
33 & Posouzeni funkénosti 110 dni 4.3.22 8:00
w0 T BFinalni Gpravy 171 dni 1.2.22 8:00
41 E Upravy vyplyvajici z provozu 171dni 1.2.22 8:00
2 @ Designové Upravy 110 dni 1.2.22 8:00
43 ElDokumentace 195 dni 1.1.22 8:00
4 @ Vyrobni dokumentace 1den 1.1,22 8:00
45 B Zadost o ziskani certifikatu 62dni 7.7.22 8:00

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spole¢nosti, 2021
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15.1.20 17:00
27.11.1917...

9.10.19 17:00
18.10.19 17:00 3
29.10.19 17:00 3;4
18.11.1917:00 5
27.11.19 17:00 6

35 dni 28.11.19 8:00 15.1.20 17:00

4.12.19 17:00
5.12,19 17:00 9
15.1.20 17:00
30.9.21 17:00
31.3.21 17:00
4.11.20 17:00
20.5.20 17:00
23.9.20 17:00 15
4.11.20 17:00 15;16
31.3.21 17:00
16.12.20 17:00 17
27.1.2117:00 19
17.2.21 17:00 19;20
31.3.2117:00 21
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2.7.21 17:00
20.4.21 17:00
30.4.2117:00 25
11.6.2117:00 26
2.7.2117:00 27
30.9.21 17:00
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13.8.21 17:00
3.9.2117:00
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30.5.21 17:00
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4.7.22 17:00
30.9.22 17:00
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30.9.22 17:00
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4.3 Plan zdroju

Vzhledem ktomu, ze spolecnost realizuje projekt samostatné, patii k potfebnym

projektovym zdrojlim vSechny 3 druhy — finan¢ni, lidské a materidlové.

K pln¢ dostupnym zdrojim nalezi predevsim zdroje lidské. Jak jsme jiz uvadéli, jsou to
zaméstnanci spolecnosti a vySe zminovany projektovy tym. Jedna se o 15 osob

(13 z nich jsou zaméstnanci), ktefi tu jsou pro potieby projektu neustale k dispozici.

Materialové zdroje jsou Castecné dostupné. N&jakou ¢ast ma spolecnost k dispozici ve
skladovych zasobach, druhou ¢ést je potfeba objednavat u dodavatelt. Tyto zdroje jsou
zavislé prave na nich. Zména dodavatele ¢i chybéjici doddvka materidlu miize zpisobit

omezeni zdrojt, nebo dokonce riziko prodlouzeni asového planu.

wev

dovolit zadny ze vstupl, a uz vibec ne realizaci projektu. Velkou c¢ast financnich
prostiedkd poskytuje Ministerstvo pramyslu a obchodu CR, a to zptisobem zp&tného
uplatiiovdni. Projektovy manazer po dokonceni urcité aktivity dolozi doklad
s potvrzenim o vynaloZzenych nakladech a MPO tyto naklady proplati. V ptipadé
potfeby ma spolecnost i moznost zazadat o uveér od Komeréni banky. Tyto zdroje lze
zatfadit k dostupnym, ale velice omezenym. Vysi jejich potieb podrobnéji rozepiSeme

pfi planovani néklada.
4.4 Naklady projektu

Ptesna vysSe ndkladli na realizaci v tuto chvili neni pfesné znama. Vzhledem k délce
trvani projektu je potieba finan¢nich prostfedkii vysoka. Odhad jednotlivych nakladu je
stanoveny na zakladé pfedchozich zkuSenosti s realizaci podobného projektu. V tabulce

¢. 6 mizeme vidét, jak moc finanéné narocna je kazda z planovanych fazi.

Tab. 6: Naklady jednotlivych fazi

Ptipravna faze 600 000 K¢
Realizaéni faze 4 800 000 K¢
Zavérecna faze 2 000 000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spolecnosti, 2021
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Jak jsme jiz zminovali, ¢ast finan¢nich zdroji poskytuje MPO. Je piedpokladano, ze
vyse téchto poskytnutych prostfedkit bude dosahovat maximalné 50 % celkovych

nakladii na projekt.

Rozpocet odpovida casovému harmonogramu, smluvnim platbam a ndkupu potiebné¢ho
materialu. Vedeni spolecnosti provedlo analyzu vlozeného kapitalu a doba navratnosti

investice by mohla nastat pfiblizn¢ za 7 let, a to v pfipadé ziskani dotace.
V nasledujici tabulce €. 7 je uvedeny odhad jednotlivych typt nakladi.

Tab. 7: Naklady projektu

Druhy naklada Financni castka
Konzultacni sluzby a smluvni vztahy 2 000 000 K¢
Mzdy a pojistné 2756 000 K¢
Spotieba materialu 1 577 000 K¢
Ostatni rezie 1 867 000 K¢
Celkem 8200 000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spolecnosti, 2021

Ke konzultaénim sluzbdm a smluvnim vztahim patii finanéni odména externi
spolecnosti za zhotoveni dotacni Zadosti a ptipadné dalSi poradenské sluzby i s dalSimi
firmami. Dale sem zafadime naptiklad vysi ceny certifikace, kterd se bude provadét na
konci projektu. Mzdy apojistné jsou vypocteny za veSkerou konstrukéni,
administrativni a vyrobni praci. Spotfeba materidlu na vyrobu je stanovend odhadem na
zaklad¢ zkuSenosti spolecnosti a fadi se sem veskeré pottebné dily, plachtové oplasténi,
elektroinstalace a bezpe€nostni prvky. K ostatnim reZiim patii nepiimé vydaje na
projekt, 1ze sem zatadit naptiklad dané a poplatky, osobni naklady ¢i prondjem soucasné

budovy.

4.5 Plan kvality

V tomto projektu kvalita znamena zejména splnéné technické pozadavky a certifikaci.
Velkou prioritou pro hlavniho manaZzera je ziskat mezinarodné uznavany certifikat
CSN EN 12642-XL, ktery poskytuji zahraniéni spole¢nosti Dedra a TUV NORD. Tento
certifikat se tyka ,,fixace ndkladit na silnicnim vozidle a konstrukce karosérie na

uzitkovych vozech* (Dedra CZ a.s., 2021). Vyvoj se musi drzet nékolika norem
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a predpisti. Je potieba, aby byl naklad na vozidle rovnomémé rozlozen a dikladné

zajistén potfebnym technickym zatizenim proti pohybu (Dedra CZ a.s., 2021).

Z hlediska kvality pro zakazniky projekt musi spliiovat jednu podstatnou podminku, a to
minimalizaci svafovani jednotlivych dild. V tomto ptipadé¢ dojde k vyrazné casové
uspofe a odbératelé si konecnou konstrukci sestavi velmi rychle. SniZzeni hmotnosti
nastavby o 30 % dale umozni vyuzit hmotnostni kapacitu k nalozeni dodate¢ného zbozi.
Naopak pii stejném objemu prepravovaného zbozi dojde ke sniZzeni zatizeni a zaroven
k mensimu opotiebeni automobilu. Jak jsme jiz zminovali, pro splnéni vSech podminek
je spolecnost pripravena vytvofit vice prototypt nastavby, které bude nasledné testovat.

Tento postup pfispéje k dosazeni maximalni technické tirovné.

Co se tyce rizeni kvality, tu miZeme ovlivnit napiiklad Skolenim zaméstnancii a timto
zpisobem jim poskytnou pozadovany stupenit kvalifikace. Dal$i moznosti je externi

vypomoc a konzultace v pfipad¢ nejistoty ohledné realizovanych ¢innosti.

4.6 Komunikaé¢ni plin

Komunikace v projektovém tymu bude probihat prostiednictvim porad. Téch se budou
zucastnovat prednostné nadiizeni manazefi, kteti nasledné poskytnou dilezité pokyny
svym podiizenym pracovnikim. Vzhledem k délce trvani celého projektu porady

navrhuji jednou za mésic.

Externi konzultanti informuji projektového manaZera a hlavniho ekonoma o veskerych
legislativnich pozadavcich ohledné dotacni Zadosti. Zaroven jim poskytuji poradenstvi
v této sfére v pribchu realizace projektu. Hlavni konstrukéni projektant konzultuje
navrh inovace s projektovém manazerem a nasledné poskytuje tdaje o navrhu svému
tymu vyvojaru a grafikd. Ti poté piredavaji informace o jednotlivych vyrobnich planech
vedoucimu vyroby. Vedouci vyroby sdéluje mnozstvi potiebnych skladovych zasob
manazerovi materidlového toku. Také komunikuje s montaznimi délniky a specialistou
obrabéni ohledné vyrobnich pozadavkii. ManaZer materidlového toku také spravuje
komunikaci mezi testovacim fidiCem a ostatnimi Cleny tymu o funkc¢nosti ndstavby.
Hlavni ekonom komunikuje s projektovym manaZerem ohledné ziskani certifikatu

a uvedeni produktu na trh. VySe popsané je zobrazeno v tabulce 8.

Tab. 8: Komunikac¢ni plan projektu
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Format /

Prijemce Cile Klicova o e .
q q e komunikacéni Zpétna vazba Spravce
informace komunikace sdéleni =
kanal
Ministerstvo Uplatnéni Dotacéni Webové Schvaleni Externi
primyslu a dotace. zadost. stranky, e- dotace. konzultant.
obchodu CR . ) maily, o
Projektova telefonaty Proplacené dilci
dokumentace. ' casti nakladd na
Dle potieby. projekt.
Agentura pro | Schvaleni Dotacni Webové Schvaleni Externi
podnikani a dotace. zadost. stranky, e- dotace. konzultant.
inovace maily,
telefonaty.
Dle potteby.
Externi Schvaleni Informace Osobni schiizky, | Clenové tymu Projektovy
konzultanti dotace. o jednotlivych | telefonaty, e- jsou seznameni | manazer.
planech maily. s podminkami
projektu. d programu
Jev fou za dotace.
mesic.
Dotacni zadost
je pfipravena
véas.
Dodavatelé Zasoby Objednavky Pies webovy Material je Manazer
materialu. materialu. portal, dodavan v¢as. materialové
telefonicky. ho toku.
Jednou za
mésic.
Odbératelé/za | Prodej Navrh nového | Dle potieby. Spokojenost Hlavni
kaznici projektu. feSeni zakaznikl. ekonom.
konstrukce.
Propagace.
Zapadoceska | Stav vyvoje Vypocetni Osobni schiizky. | Navrh 3D Hlavni
univerzita konstrukce. analyza 3D 1 ceb modeld. konstrukéni
modeld. Dle potfeby. projektant.
Komer¢ni Schvaleni Podminky pro | Osobni schtizky, | Potvrzeni o Hlavni
banka uveéru. ziskéni uvéru. | telefonaty, e- schvaleni veéru. | ekonom.
maily.
Dle potteby.
Dekra a.s. Ziskani Technologické | Osobni schlizky, | Ziskany Hlavni
certifikatu. informace telefonaty, e- certifikat. ekonom.
LU iy 0 nastavbe. maily.
Czech, s.r.0.
Dle potteby.

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spolecnosti, 2021
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vvvvvv

na starost externi konzultanti. VeSkeré potiebné informace o projektu pro vypracovani
zadosti poskytuje projektovy manazer. Ten taktéz komunikuje s MPO a zafizuje zpétné
uplatnovani nakladii na projekt. Manazer materidlového toku zajiStuje komunikaci
s odbérateli a dodavateli. Hlavni ekonom komunikuje s Komer¢ni bankou a se
spole¢nostmi Dekra a TUV NORD za tidelem ziskani certifikatu. Komunikaci se ZCU

vyftizuje hlavni konstruk¢éni projektant.

4.7 Analyza rizik projektu

Soucasti mé prace je 1 analyza rizik projektu. Jak jsme jiz zminovali, kazdy projekt ma
sva rizika, kterd je potteba nejprve identifikovat, poté zhodnotit a nakonec vytvofit plan
neboli zvolit vhodnou reakci na kazdé z nich. Nize se budu zabyvat kazdou z téchto

oblasti.

4.7.1 Identifikace

Vedeni firmy identifikovalo celkem 6 projektovych rizik. Jde zejména o tato:
R1 — Spolecnost nebude schopna projekt realizovat.

Muze vzniknout v pfipadé neocekavanych vydaji, které mohou byt zpiisobené
napiiklad opakovanym selhanim v experimentalnim vyzkumu a vyvoji v prubehu

navrhu inovace. Dale muze nastat i z divodu zamitnuti dotace.
R2 — Ekonomicka recese.

Némecka ekonomika, na niz navazuje i ¢eska, koncem roku 2019 vykazovala mirné
znamky oslabeni. Automobilovy primysl je dilezitym segmentem obou ekonomik a je
pfedpokladany 1 mirny pokles vyroby a prodeje v této sféfe. Tato situace mize
negativné ovlivnit cely projekt a miize (ale nemusi) mit vliv obzvlasté¢ na dodavky

-----

obecného charakteru.
R3 — Odchod klicovych clenit projektového tymu.

Toto riziko povede k ¢asové prodlevé v harmonogramu projektu. I piesto, ze u vétSiny
zaméstnancll je vysoky pfedpoklad setrvani ve spolecnosti, je vedeni ptipraveno

1 k pfipadnému zastoupeni aktivit jinymi zaméstnanci.
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R4 — Stejny zamer konkurence.

Jakakoliv inovace na trhu vzdy nese s sebou existenci podobného rizika. Pokud dojde
k jeho naplnéni, spole¢nost miize pfijit o pomérné velkou ¢ast navratnosti projektu. Na
zaklad¢ prizkumu trhu, ktery realizovalo vedeni firmy, bylo zjiSténo, Ze Zzadny
z vyznamnych konkurentll v soucasné dob¢ nerealizuje podobny vyzkum ¢i vyvoj

nastaveb podobného sméru.
R5 — Zamitnuti dotace.

Nastane v piipad¢ nesplnéni podminek pro ziskani dotace nebo pii vybéru Spatné
externi firmy pro zhotoveni zadosti. Ale i v tomto piipad¢ je spolenost schopna projekt
realizovat za cenu az dvojnasobné casové prodlevy a dvojnasobného mnozstvi

financ¢nich prostiredki.
R6 — Nejistota ve vyvoji inovace.

V pribéhu projektu se mohou vyskytovat technické problémy, které budou posouvat
jeho prubéh na zacatek. Jedna se predevSim o Spatny navrh konstrukce, nesplnéni

technickych pozadavku ¢i komplikace ve vyrobe¢.

Vyse uvedena identifikace rizik je vystizena velmi dobfe, avSak jeden faktor mezi nimi
chybi. Jednd se o soucasnou epidemiologickou situaci. Myslim, Ze je tfeba s timto
rizikem pocitat, nebot’ mize mit taktéz vyznamny vliv na realizaci projektu. Z toho
davodu jsem si dovolila ptidat i toto zminéné riziko:

R7 — Epidemiologicka situace.

V ptipad¢ vyrazného zhorSeni souc¢asné epidemiologické situace ¢i nakazy zaméstnanct
spolecnosti hrozi doasné uzavieni pobocky firmy, coz bude mit za nasledek ¢asovou

prodlevu v harmonogramu.

4.7.2 Hodnoceni

Na zéklad€ vySe zminénych informaci jsem stanovila pro kazdé riziko jeho vyznam (viz
obr. 20). NejvyznamnéjSimi riziky jsou: stejny zamér konkurence, zamitnuti dotace

a nejistota ve vyvoji inovace. NiZe se podivame na zpusoby jejich oSetfeni.

Obr. 20: Matice rizik projektu
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VLIV VYZNAM RIZIKA

Velmi L Lo | Velmi
nizky Nizky Stfedni | Vysoky vysoky
Velmi ,
f—
% vysoka VAT 37
% Vysoka R7
=
8 Stiedni R3 R1, R4 Stredni
0
% Nizks R2 RS, R6
& | Velm Nizky
nizka :

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spole¢nosti, 2021

4.7.3 Zpisob oSetieni rizik

R1 — nedostatek financi se nejlépe vytesi vytvarenim vlastnich rezerv a predbéznym
planovanim projektu. MiiZze se vyfesit i bankovnim uvérem, pro ktery je vSak potieba
splnit podminky.

R2 — ekonomickou recesi spole¢nost ovlivnit nemtize. Je to situace, kterd zpomali chod

celé ekonomiky, a Ize se na ni ptipravit pouze vytvaienim vlastnich rezerv.

R3 — pravdépodobnost odchodu zaméstnancti mizeme snizit dobrymi pracovnimi
podminkami a vztahy ve spolecnosti, motivaci pracovnikii ¢i planem nahrady

odpovédnosti za kazdou z realizujicich ¢innosti.

R4 — stejny zamér konkurence fidit nemizeme. Porazit ji ovSem mulzeme vhodnou

marketingovou strategii a pravidelnym prizkumem trhu.

R5 — riziko zamitnuti dotace snizime vybérem vhodného dota¢niho programu

a zkuSenych externich konzultantl pro zpracovani Zadosti.

R6 — nejistotu ve vyvoji inovace je mozné vyiesit konzultaci s externimi odborniky,

ktefi budou schopni navrhnout inovaci Iépe. Toto feSeni mtize stat hodné penéz.

R7 — celkovou epidemiologickou situaci mize ovlivnit pouze vlada CR. Na pracovisti je
mozné zmirnit riziko nakazeni vysokymi hygienickymi pozadavky, noSenim rousek ¢i
respiratort a pravidelnym testovanim zaméstnancii. Tyto cinnosti pochopitelné

znamenaji dodate¢né naklady.

Tabulka €. 9 struéné zobrazuje mnou navrzené reakce na kazdé identifikované riziko.
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Tab. 9: Plan oSetieni rizik projektu

Riziko Reakce
R1 — Spolecnost nebude schopna projekt financovat vyhnuti se riziku
R2 — Ekonomicka recese akceptovani
R3 — Odchod kli¢ovych ¢lent projektového tymu zmirnéni rizika
R4 — Stejny zdmér konkurence akceptovani
R5 — Zamitnuti dotace monitorovani
R6 — Nejistota ve vyvoji inovace preneseni rizika
R7 — Epidemiologicka situace preneseni rizika

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spole¢nosti, 2021
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5 Zhodnoceni a navrhy doporuceni

5.1 Zhodnoceni projektu

Projekt se v tuto chvili nachazi na konci realizaéni faze a spolecnost se pomalu
pripravuje na technické zkousky a testovani konstrukce. Konecny vysledek se tedy
zatim zhodnotit neda, ale dle prib¢hu jednotlivych aktivit lze s jistotou fict, ze projekt
vyborn¢ spliiuje stanovené plany. Je dokonce mozné, ze dojde ke zkraceni Casového
planu, coz musi vést k velkému uspéchu. Nejvétsi zasluhu na tomto stavu ma dlouholety

a zkuSeny persondl a predevsim také zkuSenosti s realizaci projektu.

Momentalné se predpokladd, ze mize dojit pouze ke dvéma vySe zminénym rizikiim:
stejny zadmér konkurence, kterého se spole¢nost vskutku obava, a zhorSeni
epidemiologické situace, jez mize zpusobit uzavieni pobocky a ¢asovou prodlevu. Jak
se na tyto rizika pfipravit jsme jiz hovofili v kapitole o zpiisobu oSetfeni rizik a mé dalsi

doporuceni rozebereme nizZe v néasledujici kapitole.

Co se tyka mnou navrzenych plant, ty vychéazely z dotacni zadosti poskytnuté vedenim
spole¢nosti a z osobnich schiizek. Nejvice byla vyuzita struktura WBS a logicky ramec.
Struktura WBS obsahuje typicky piesny popis pii navrhovani a sestaveni konstrukce,
takZe v tomto sméru jsem se trefila nejvice. Logicky rdmec poslouzil jako ptehledny
zdroj o celém projektu, ktery byl poskytnut kazdému ¢lenovi tymu. NavrZzeny plan
zdrojii také odpovidal skutecnosti, a tudiz byl také vyuzit. Naslednd analyza rizik
projektu vyplyvala znévrhu externich konzultantl a mij pldn oSetfeni doplnil tato
rizika o teoreticky vyznamnou ¢ast.

Spolecnost naopak nevyuzila naptiklad komunikacni a Casovy plan. Pfestoze ma vedeni
navrzeny 1 svij vlastni ¢asovy harmonogram, jednotlivé faze projektu probihaji spiSe
intuitivné a po dokonceni jedné cCinnosti okamzité¢ nasleduje dalSi. Skutecnost, Ze
komunikacni plan nebyl vyuzit, je celkem cCasty, nebot’ spousta firem na né&j neklade

piili§ velky diraz.
5.2 Navrhy doporuceni

Jednim z mych doporuceni pro realizaci tohoto projektu je piipravit si lepsi Casovy

harmonogram. Myslim tim plan, ktery je vedeni ochotné opravdu dodrZovat. Na druhou
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stranu je nedodrzeni ¢asového planu zplisobeno také tim, ze se projektu opravdu dafi.
Myslim, Ze v tomto piipadé je nejlep$im feSenim si stanovit krat§i ¢asovy plan vcetné

pridani vétsi Casové rezervy ke konci projektu. Tim zajistime Cas navic pro ptipad, ze

vvvvv

Nevyuziti komunikaéniho pldnu s sebou dle mého nézoru nenese zadna rizika. VSichni
¢lenové tymu az na externi konzultanty pracuji na stejné pobocce firmy a v ptipadé

potieb jsou ochotni kdykoliv komunikovat.

Co ale opravdu doporucuji vyuzit, je matice RACI. Kazdému pracovnikovi totiz
pripomene, za co skute¢né¢ zodpovida a co v§e ma na starost. Nadfizenym pracovnikiim

to prinese i vétsi prehled ohledné plnéni vSech aktivit.

M¢ dalsi doporuceni se tyka konkurence. Myslim, Ze nejvhodnéj$im feSenim pro toto
riziko je pfipravit si vhodny marketingovy plan a zplsob propagace, a to jesté pred
ukonéenim projektu. Je to jeden z nejjistéjSich zptisobtl, jak porazit svou konkurenci.
Mohou to byt naptiklad n¢jaké benefity pro vlastni zdkazniky, zvySena kvalita materidlu
¢i efektivni osobni prodej. Tuto ¢ast 1ze také svéfit externi spolecnosti, kterd se v tomto
oboru vyznd a umi pfipravit na zakladé skutecnosti nejvhodnéj$i marketingovou

strategii.
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Z.aveér

Hlavnim cilem mé prace bylo charakterizovat zakladni teoretickd vychodiska z oblasti

planovani a vytvofit jednotlivé plany zvolené¢ho projektu.

V teoretické Casti jsem z nékolika knih shrnula dualezité informace v dané oblasti, ¢imz
jsem poskytla ¢tenafi lepSi ndhled na realizovany projekt. Nejprve jsem popsala
zakladni pojmy v projektovém managementu, poté definovala dilezit¢ informace o

projektu a nakonec podrobnéji rozepsala nélezitosti kazdého planu.

Diky teoretickym poznatklim jsem dokéazala 1épe navrhnout nékteré plany a tim doplnit
chybéjici Casti, jako naptiklad pfipravnou fazi, komunikacni plén ¢i logicky ramec
projektu. Dale jsem rozSifila SWOT analyzu a na zadklad¢é projektového tymu jsem
navrhla matici RACI. Nasledné jsem popsala vSechny zainteresované strany, které jsem
poté doplnila do matice ,,postoj vs. vliv®. K identifikaci rizik jsem ptidala jedno navic a

spolu s hlavnim konstrukénim projektantem jsme vypracovali strukturu WBS.

V praktické ¢asti jsem méla moznost si vyzkouset planovéani skute¢ného projektu. Diky
spolupréci se spolecnosti Alsap s.r.o. jsem poznala, jak projekty doopravdy funguji a
objevila rozdily mezi teorii a praxi. Firmy vSak Casto nevyuzivaji dostupné nastroje
fizeni projektu a tim mohou zapomenout na dtlezité skuteCnosti. V této Casti jsem
ptedstavila spolecnost a jeji projekt, popsala diileZité informace a cile projektu a navrhla

Y™ vr

struktura WBS, na kterou ¢asovy plan navazuje, byla velmi podrobna.

Co se tyc¢e odborné literatury, tak nejlépe se mi pracovalo s knihou Projektovy

management a potiebné kompetence.

Tato prace mé také naucila se 1épe orientovat ve velkych zdrojich informaci a vytknout

vvvvvv

koho by tato problematika mohla zajimat.
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Abstrakt

Brynosh, B. (2021). Planovani vybraného projektu (Bakalatska prace), ZapadocCeska

univerzita v Plzni, Fakulta ekonomicka, Cesko.

Kli¢ova slova: projekt, plan, logicky ramec, WBS, analyza rizik, ¢asovy plan, faze

projektu

Tato bakalarskd prace je zaméfena na planovani projektu. Cilem je vypracovat
jednotlivé plany pro vybrany projekt a tim pfispét ke zvySeni jeho uspé&Snosti.
Teoreticka ¢ast seznamuje Ctenare se zakladnimi pojmy v projektovém managementu,
zabyva se projektovou teorii a nasledné teoreticky popisuje jednotlivé druhy planovani.
Prakticka cast pojednéava o skute¢né probihajicim projektu a popisuje jeho cile. Hlavnim
vystupem této ¢asti jsou navrzené plany — casovy harmonogram, plan rozsahu a zdroji,
naklady projektu, komunika¢ni pldn a v neposledni fad¢ i analyza rizik projektu. Zaveér
prace obsahuje hodnoceni zvolen¢ho projektu a navrh ptipadnych doporuceni pro

vedeni spole¢nosti.



Abstract

Brynosh, B. (2019). Planning of the select project(Bachelor Thesis). University of West

Bohemia, Faculty of Economics, Czech Republic.

Key words: project, plan, logical framework, WBS, risk analysis, time schedule,

project phase

This bachelor thesis is focused on project planning. The aim is to develop individual
plans for the selected project and thus contribute to increasing its success. The
theoretical part acquaints the reader with the basic concepts in project management,
deals with project theory and then theoretically describes the various types of planning.
The practical part deals with the actual project and describes its objectives. The main
output of this part are the proposed plans - time schedule, plan of scope and resources,
project costs, communication plan and, last but not least, project risk analysis. The
conclusion of the thesis contains an evaluation of the selected project and a proposal of

possible recommendations for the management of the company.



