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SEZNAM ZKRATEK

IFF — International Floorball Federation (Mezinarodni florbalova federace)
CFbU — Ceska Florbalova Unie

MSMT — Ministerstvo §kolstvi, mladeZe a tdlovychovy
MS — Mistrovstvi svéta

AUD - Australsky dolar

HDP — hruby doméci produkt

FBS — Florbalova $kola Plzen

FC Peninsula — Floorball Club Peninsula

CUS — Ceska Unie sportu

NSW — Novy Jizni Wales

OH — Olympijské hry

JAFO — Junior Floorball Open

AFA — Australska Florbalova Asociace

AMA — American Management Association


https://www.google.com/search?q=american+management+association+goals+are+achieved&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwiE_eS6p4jwAhXM_qQKHVCQDVUQkeECKAB6BAgBEDQ




UvVOD

Sportovni management hraje vyznamnou roli pro uspésné fungovani celé
organizace. Vybrala jsem si dva florbalové kluby, a to plzeniskou Slavii a australskou
Peninsulu, u kterych porovnam management jejich zenskych slozek.

Téma jsem si zvolila na zakladé toho, Ze jsem aktivni hratkou FBS Slavia Plzei
a chtéla bych poukdzat na slabé stranky naseho klubu a uvést mozné navrhy, které
pomohou v této oblasti ke zdokonaleni. Poskytnuté ptilezitost vycestovat do Australie, kde
jsem sbirala podklady pro tuto praci, byla velmi uzite¢na, protoze zemé, kde je florbal
novackem, i1 pfes to dokaze vyslat své Zenské slozky na mistrovstvi svéta. Pro na§ klub
mohou dané informace ohledné sponzoringu a propagace vést pravé ke zdokonaleni.

V teoretické Casti Ctenafe seznamim se zakladnimi ekonomickymi pojmy, jako je
management, marketing, sponzoring, financovani, organizovani, SWOT analyza a jiné.
Ptehledné shrnu management obou organizaci a nasledné porovndm, vyhodnotim a uvedu
mozné navrhy, které by mohly vést v této oblasti ke zdokonaleni.

FBS Slavia Plzei je neziskova sportovni organizace, ktera, dle mého uvaZeni,
funguje neefektivné, a proto bych se chtéla zamétit na problémy v managementu tohoto
Klubu. Pravé proto, aby mohla byt organizace uspé$na a management klubu efektivni,
je zapotiebi smysluplné vyuzivat prostfedki, které maji vést ke zdokonaleni.

V dneSni dobé se stava sport nejen obrovskym fenoménem, ale také velkym
byznysem. U obou klubi je zapotfebi dostatetné rozvijet management, marketing
a personalni ¢i odborné naroky. V Australii klub FC Peninsula Thunders patii mezi
nejvetsi florbalovy sportovni oddil, avSak s porovnanim s plzenskou Slavii u né€j neni ptili§
velky pocet ¢lend ani hracd. Spole¢ného maji oba kluby mnoho, chtéji naplnit své
sportovni cile a zaroven poskytovat zdbavu, napéti a radost sportovnim divakim.

Florbal je nejrychleji se rozvijejicim sportem nejen v Ceské republice,
ale 1 ve svété (Kysel, 2010). Oproti prvnimu Zenskému Mistrovstvi svéta z roku 1997,
kde se zucastnilo celkem 10 zemi bez patficné kvalifikace, je nyni Gcast zemi vyssi.
Ze statistik MS z roku 2019 vzrostl pocet o 16 zemi, kdy i s kvalifikaci se Cisla Zenskych
florbalovych reprezentaci pohybuji okolo 34 zemi (International Floorball Federation,
2017).

Ceska republika patii mezi top 5 Zenskych florbalovych zemi, kdy se miZeme

py$nit i bronzovym uspéchem z MS z roku 2011 (Cesky florbal, 2020).



Podminky pro hrani florbalu se u nas zlepSuji a postupné se zkvalitiuje 1 uroven tréninki.
Je kladen dlraz na vzdelavani trenéri a zahranicni stdze. Vypovidd o tom i fakt,
ze trenér naSi Zenské cCeské reprezentace je Fin S. Rhyner (International Floorball
Federation, 2020).



1. Cil, tkol a ptinos prace

Cilem prace je analyza a porovnani managementu Zenskych florbalovych klubt
FBS Slavia Plzefi a Peninsula Floorball Club.

Ukolem je predstavit piehled souasného stavu managementu ve vybranych
florbalovych klubech v Australii a Ceské republice. Dale formulovat doporudeni

pro zlepSeni managementu obou zenskych florbalovych tymt.



2. Teoreticka c¢ast

Sport je povazovan za vyznamny spolecensky jev, jenZ je provozovan a utvaien
lidmi. Nese s sebou urcita specifika a znaky — sekularizace, rovnostaistvi, specializace
a ma-li byt sport a cely tento proces na vSech spolecenskych a organizacnich urovnich

fizen, je zde potfeba vedeni, managementu (Novotny, 2011).

2.1. Sport a ekonomika

Problematika sportu jako odvétvi pfedstavuje vyznamnou ¢ast ndrodniho

hospodaistvi, jez pfind8i zvySovani kvality Zivota, podili se na tvorbé HDP
a zamg&stnanosti. Je objektem financovani, fizeni a je také dobie vyuzitelnd pro rozvoj
spole¢nosti na mistni, regionalni, narodni i mezinarodni trovni. Odvétvova specifika
u sportu mohou byt napiiklad kinantropologie, psychologie, antropomotorika
(Caslavova, 2009).
Sport je zaroven povazovan za celosvétovy fenomén, ktery ma rGzné uhly pohledu,
mysleno tak, ze n¢kdo sportuje pro své zdravi, zadbavu, jiny ho povazuje za specificky
pfinos energie, ¢i jako formu vytvaieni mezilidskych vztahi a v neposledni fadé i jako
zpisob finan¢niho zabezpeceni.

V Ceské republice se sportovni odvétvi piili§ nevénuje managementu, protoZe ho
nepovazuje za vedni disciplinu. Je potifeba prokazat a dolozit, Ze md zaméteni, metody
vyzkumu a soubor poznatkl. Mezi odborniky neexistuje jednotny nazor, proto fadime sport
do véd tykajici se sportu (kinantropologie), ¢i do vS§eobecného managementu a ekonomie.
U nés je sport zafazen nejcastéji do programu Telesnd vychova a sport, ¢i do jiz zminéného
oboru kinantropologie (Caslavova, 2009).

Sport je zaroven vynikajici medidlni propagator, kdy sportovci maji napiiklad loga
firem a sponzori na dresech nebo maji vystavené plakaty a bannery v haléch,
na mantinelech a ve zpravodajstvi, jez je zprostifedkovava. Sponzoring a propagace jsou
vyznamnymi ¢lanky, protoze obrovské finan¢ni prostfedky nejen na uspotradani udalosti
jsou potieba k existenci sportovnich organizaci. Sport je zkratka vyznamny socialné
kulturni fenomén, ktery vnima cely svét jako profesionalizaci i jako volnocasovou
kazdodenni aktivitu. SoutéZe jsou také svazané kulturou dané spolecnosti, protoze jsou

utvafeny a provozovany lidmi (Nova et al., 2016). Je to ovlivnéno ptedevsim vyspélosti
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danych zemi, nebot’ s tim souvisi i rychlost pifenosu informaci (internet, TV, rozhlasy).
Razné sportovni déni je vysoce pfitazlivou zabavou a slouzi i jako ptredpoklad
k Gspéchu (dostupnost, védomosti, kvalita organizaci a podobné¢) (Sekot, 2013).

V Ceské republice fadime mezi nejéastdj$i a nejoblibengjsi sporty fotbal, hokej, tenis,

hazenou ¢i florbal. V Australii zase rugby, kriket, polo ¢i vodni sporty.

2.1.1. Sportovni neziskova organizace

FBS Slavia i FC Peninsula se fadi do neziskovych organizaci a jak jiz vypovida
z nazvu, jedna se o sportovni organizace, jejichZ cilem neni zisk, ale vznikaji za ucelem
spoleCensky prospésnych zamérd. V odborné ekonomické literatufe neni jednoznaéné
definovana charakteristika organizaci, které ptisobi v neziskovém sektoru (Roubickova,
2015).
Rektotik (2010) vychazi z definice uvedené v zdkoné¢ ¢. 586/1992 Sb.,
0 dani z pfijmi §17a a fikd, Ze jde o organizaci charakteru pravnické osoby, kterd nebyla

ziizena nebo zaloZena za Gcelem podnikani.

2.2. Management sportu

Jak jiz bylo zminéno, sport jako odvétvi pfinasi zvySovani kvality Zivota, podili
se na tvorbé HDP a zaméstnanosti. Je také objektem financovani a fizeni a je dobie
vyuzitelny pro rozvoj spolecnosti na mistni, regionalni, nadrodni 1 mezinirodni urovni.
Management je specializovan na jednotliva odvétvi narodniho hospodafstvi, jako naptiklad
management pramyslu, firem a jiné. Jedna se zkritka o vSe, co potifebuje vedeni
(ManagementMania, 2011).

Pfimo jednozna¢nd definice managementu neexistuje. Tento pojem vychazi
z anglického slova “to manage” = fidit, z ¢ehoZ mizeme odvodit, ze je sportovni
management jednou z oblasti, kterd se zabyva sportem a je ho mozné definovat jako druh
fizeni sportovnich organizaci, klubti ¢i svazi, pfipadné télovychovnych jednot, které jsou
z&4sti orientované podnikatelsky a je zapotiebi fizeni (Caslavova, 2000). Je to proces,

kde pracuji jednotlivci ve skupinach a spole¢né dosahuji vymezenych cili.
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Nazorovou rozmanitost managementu se nam snazi autorka E. Céslavova pfiblizit
a pro vétsi presnost ho rozdéluje do tif skupin: vedeni lidi, specifické funkce vykonavané
vedoucimi pracovniky, pfedmét studia a jeho ucel.

V prvni skupiné — vedeni lidi, American Management Association — AMA
(Americkd vzdé€lavaci spolecnost v oblasti fizeni lidi) povazuje management za proces
utvareni a udrzovani daného prostredi, kde se dosahuji zvolené cile pomoci spolecné prace
jednotlived v urcitych skupinach. ,, Management znamenda vykonavani ukolu
prostirednictvim prdace jinych. “ (AMA, 2012).

Druhou skupinu — specifické funkce vykonavané vedoucimi, muizeme
charakterizovat jako proces planovani, organizovani, vedeni a kontroly organizacnich
¢innosti, zaméfenych na dosazeni organizac¢nich cilt (K. H. Chung, 1987).

Ve treti skupiné se klade diraz na pfedmét studia a jeho ucel, stanoveni postupil,
jak co nejlépe dosdhnout cilli organizace. Tteti skupina je pro management sportu
nejdulezitéjsi a nejvice se priblizuje pojmu “sportovni neziskova organizace”. Vykazuje,
jak je ¢innost manazera v takové organizaci dilezitd, protoze praveé spravné fungovani
podporuje efektivitu dosazeni cilii v celém klubu.

Samoziejmé& také pracuje s vyuzivanim velkych financnich Castek, které maji vést
ke zlepSeni a zefektivnéni vedeni v klubu. Zahrnuje i administrativu, pfiméfené reagovani
na konkurenci, feseni problému a podobné. Proto je potteba profesionali, manazeri, ktefi
jsou schopni kvalitné vykonavat zminéné povinnosti. Dle mého nazoru pravé kvalitni
pfistup umozni efektivni fungovani v dané sportovni organizaci, a muze
s sebou pfinést i nardst finanénich zdroji. Dostatek financi muize vést i ke zvyseni

vykonnosti sportovci.

Je nutné se zaméfit na roli sportovniho manazera, kterd je n€kdy chybné chapana.
Dtive byl majitel zarovenn manazer, ovSem v soucasnosti tomu tak neni, nebot’ roli
manazera tvofi zaméstnanec. Mezi zdkladnimi manazerskymi funkcemi jsou technickeé
pfedpoklady, kdy se jednd ptedev§im o odborné znalosti, znalosti prace podiizenych
a schopnosti presvédc¢it (Prukner et. al.,, 2019). Dalsi dalezitou podminkou je osobni
predpoklad, kam spadd i koncepéni uvazovani, odpovidajici rozhodovéani, uméni jednat
s lidmi, schopnost motivace podiizenych a kreativita. Obecné mulzeme rozdelit
piredpoklady pro manazerskou praci jako ziskané a vrozené. Mezi vrozené patii
temperament, inteligence, potfeba fizeni a schopnost empatie. Za ziskané dovednosti

pak miizeme povazovat vychovu, vzdélani a vycvik (Prukner et. al., 2019).
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Manazerska Cinnost predstavuje zpusob rozdéleni prace a ptidéleni k jednotlivym
funkcim. Mezi vibec prvni autory zabyvajici se klasifikaci managementu fadime
francouzského ekonoma Henriho Fayola, ktery rozdélil funkce do péti skupin.
Organizovani (Organizing) — Planovéani (Planning) — Rizeni organizace (Organizational
Management) — Vedeni a komunikovani (Leadership & Communication) a Kontrola
(Control) (Donnelly et. al., 1997).

2.2.1. Organizacni struktura, vedeni a fizeni v managementu

Jedna se o velmi dilezité funkce, které spolu uzce souvisi, a proto musi vSichni
pracovnici znat dany cil a vizi organizace, klubu. Pravé manazer by mél své pracovniky
vést k tomu, aby naplanované cile byly naplnény. Je také dulezité své kolegy spravné
motivovat, anebo védét, jaky styl vedeni v dané organizaci uplatnit.

Dle Blazka (2014) se nejcastéji vyskytuje demokraticky styl fizeni, kde je typicka
spoluprace s podfizenymi. Vedouci jde piikladem, je pfistupny ndvrhim a vzdy ma
posledni slovo. Nezddouci v tomto stylu je casova ztrata spojend s principem
demokratického rozhodovani.

Dal$im stylem fizeni je autokraticky zptisob. Ten je zaloZen na ptikazech a kontrole
fizeni. Negativni je nepfili§ vyuzity tvir¢i potencial podtizenych pracovnikii, coz muze
vést k demotivaci.

Jinym zplisobem miZze byt liberdlni styl fizeni. Zde dochazi k “volnosti”,
kdy manaZer je spiSe koordinator, konzultant, ktery minimalné ovliviluje cinnosti
pracovnikd. Zde je hrozbou pfili§ velka volnost, kdy mize dojit k poklesu vykonu.

Poslednim piikladem stylu vedeni lidi je typ byrokraticky, kdy se role manazera
podfizuje a opird o smérnice a nafizeni “shora”. Jeho role funguje spiSe jako meziclanek,
ktery rozpracovava nafizeni pro své podiizené. V soucasné dobé¢ ale vznikaji i nové

pfistupy k vedeni, jako je napfiklad delegovani ¢i koucovani (Blazek, 2014).

2.2.1.1. Typy organizaénich struktur

Celkova tvorba organizacni struktury zavisi na velikosti organizace, délbé prace,
schopnosti persondlu, druhu podnikani, nabidky produktli a vyrobnich mozZnostech.
ManaZzer musi znat profesni a kvalifikacni schopnosti pracovnikii, aby je mohl spravné

rozmistit, pfipadné pierozdélit na odpovidajici pozice v podniku (Koontz et al., 1993).
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Organizovani znamena piidélovani ukoll a koordinace prace, kde ma kazdy ¢len stanovené
misto v daném procesu fizeni (Bé€lohlavek, 1994). Organizace je jinymi slovy realizaci
naseho planu.

Organizacni struktury se rozdéluji na liniové, funkciondlni, S§tdbni, divizionalni ¢i pruzné.
Samostatnym organiza¢nim strukturdm v klubech se vénuji v kapitole 3.2.2. Organizacni

struktura klubu FBS Slavia a v kapitole 3.5.2. Organizaéni struktura klubu FC Peninsula.

A. liniova organiza¢ni struktura

= kazda sekce mé jednoho nadfizeného, kazdy podiizeny ma jasné stanoveného

nadfizeného
VEDOUCT
Pracovnik 1 Pracovnik 2 Pracovnik 3

Obrazek 1: Liniova organizacni struktura (viastni)

B. funkcionalni = vice odpovédnych vedoucich na danych usecich

VEDOUCT VEDOUCT
PRO FUNKCI 1 PRO FUNKCI 2
Pracovnik 1 Pracovnik 2 Pracovnik 3 Pracovnik 4

Obrazek 2: Funkcionalni organizacni struktura (viastni)
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C. liniové-Stabni organizacni struktura = vedouci ma poradni organ neboli §tab

VEDOUCI S
. STAB
PRO FUNKCI 1
Pracovnik 1 Pracovnik 2 Pracovnik 3
Obrazek 3: Liniove-sStabni organizacni struktura (vlastni)
D. diviziondlni organiza¢ni struktura = maji predev§im velké organizace,

kdy nejvyssi tzv. divize (ve sportovnim odvétvi predevSim generalni feditel) ma

velké pravomoci a odpovédnost

GENERALNT{

REDITEL
ASISTENT SEKRETARIAT
REDITEL REDITEL REDITEL

Obrazek 4: Divizionalni organizacni struktura (viastni)

E. pruZna = docasnd, proménliva struktura, kterd se méni dle organizace pracoviste,

jako jedina obsahuje 1 popisy pracovniho mista
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2.2.2. Planovani, komunikace a kontrola v organizaci

Naplanovat chod organizace povazuji za klicové, protoze si predevsim urcime cile
a realné moznosti, jak jich dosdhnout. Jedné se o stanoveni cili celé organizace, ¢innosti
¢i programt, jejichz prostednictvim je téchto cilii dosazeno (Robinson, 2010).

Pti sestavovani planu bychom se meéli drzet urcitych zéasad, kterymi jsou
srozumitelnost, flexibilita, riizné varianty (u dlouhodobych plani), integrace, navaznost
a volba vhodné komunikace. Pravé vymeéna informaci je jednim z klicovych faktord,
protoze bez kontaktu s lidmi z okoli, by firmy obecné nemohly fungovat. Komunikace
hraje dutlezitou roli také pii ziskdvani financnich zdroji, proto tzce souvisi
s marketingem, pfedevsim s propagaci a sponzoringem.

Do planovani spadaji i persondlni ¢innosti, které se tykaji lidi jako soucast sluzby.
Zahrnuji tvorbu pracovnich mist, planovani poctu zaméstnancii, vybér zaméstnancii, péce
o pracovniky, hodnoceni, odménovani a evidence. Muze slouzit i ke zhodnoceni vysledkl
a vyhodnoceni zaméri, kdy obecné hovofime o kontrole. Na zaklad¢ kontroly mizeme

opravit chyby a zlepsit se v tom, co ndm ubira kvality.

2.3. Sportovni marketing

Stejné jako pojem management, ani marketing nema jednotné vymezeni. Zakladem,
jak se shoduje 1 vétSina jeho formulaci, je zdkaznik. Za zakaznika povazujeme kazdého,
kdo je ochoten za nami nabizeny produkt ¢i sluZzbu zaplatit a tim jsme schopni uspokojit
nasi  poptavku  (Business info, 1997).  Marketing je  proces  fizeni,
jehoz vysledkem je poznani, pifedvidani, ovliviiovani a v konecné fazi uspokojeni potieb
a prani zékaznika efektivnim a vhodnym zpisobem, ktery zajistuje plnéni cili firmy,
podniku nebo organizace. Zaroven je klicem k tuspéchu kazdého obchodu, kazdého
podnikéni (Blazkova, 2007).

Nam se jedna piedev§im o marketing sportovni, ktery miizeme definovat odlisné
od obecného pojmu marketing. Pod timto pojmem rozumime sportovni organizace, jezZ jim
spravnym fungovanim piinasi podstatné financni zdroje potfebné pro zajisténi chodu celé
organizace ¢i klubu (Durdova, 2005).

(Zemenova, 2012). Komunikaci sdé¢lujeme informace od zdroje k piijemci. Pfedev§im pak

mezi organizaci, potencionalnimi i soucCasnymi zékazniky, kluby a skupinami,
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které ovliviiuji chod firmy (zaméstnanci, partnefi, média,...). Cilem komunikace je
seznamit cilovou skupinu s ucelem organizace, zduraznit jeho uzitek, poté presvédcit
cilovou skupinu, odlisit se od konkurence, vytvofit vérnou spolupraci, nasledné ziskat
zpétnou vazbu a zajistit si spokojenost klienta (Svétlik, 2018).

Oba zkoumané kluby vyuzivaji socialni sit¢, které jsou seridzni podporou marketingové
komunikace. FBS Slavia i FC Peninsula maji klubovy web, facebookové a instagramové
stranky a oba vlastni i fanshopy (viz podkapitola 3.4. Marketing klubu a SWOT analyza
FBS Slavia Plzefi a podkapitola 3.7. Marketing klubu a SWOT analyza FC Peninsula).

2.3.1. Reklama a osobni prode;j

Reklamou se rozumi placend forma neosobni prezentace vyrobki, sluzeb nebo
myslenek uréitého subjektu (firmy, instituce nebo jiné organizace) prostiednictvim
komunikaénich médii (Caslavova, 2009).

Za sportovni reklamu jde podle Caslavové (2009) o vyuziti specifickych médii
ke komunikaci v oblasti sportu, kam fadime napfiklad reklamu na dresech, reklamu
na mantinelech, reklamu na sportovnim nafadi a nacini (hokejky) a reklamu
na vysledkovych tabulich.
Mezi dal$i moZné reklamni vychodiska vyuZivané v plzeiiském i australském klubu
zahrnujeme:

- logo na drobnych reklamnich pfedmétech (klicenky, naramky)

- reklama na sportovni plose

- reklama na vstupenkach, plakatech se sportovnim programem, s fotografiemi

sportovcl

- reklama na propaga¢nim materialu (plakaty, bannery, transparenty, rocenky,...)

- reklama na videozdznamech, fotografiich

- internet, média, socialni sit¢ instagram a facebook

- jméno partnera v nazvu Klubu nebo stadionu

- video upoutavky a pozvanky na utkani
Vyhodou osobniho prodeje je pruzna prezentace se stoprocentni zpétnou vazbou,
ale naopak za nevyhodné muzeme povazovat pomérné vysokou nakladnost na prodejce.

Je nutné zaskoleni a odbornost.
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K zajisténi prosperity ovSem nestaci pouze klasicky marketing, je potieba i integrované
marketingové komunikace. Jednd se o uceleny proces zahrnujici analyzu, pldnovani,
realizaci a kontrolu. Cely tento proces je zaroven planovan a organizovan tak, aby cilové
skuping¢ bylo davano srozumitelné, ptisobivé a jednoznacné sdéleni (MediaGuru, 2021).
Existuje systtm CRM = consumer relationship management neboli systém fizeni
vztahli se zakazniky. Snaha o udrzeni kladnych vztahi miZe ovlivnit soucasnou
1 budouci image klubu. V Plzni i Woy Woy je diilezité ptsobit na své okoli ptivétive, volit
vhodnou reklamu a vhodnou formu osobniho prodeje, nebot” konkurence je u obou

organizaci pomérné silna.

2.3.2. Podpora prodeje a propagace

Propagaci  rozumime  komunikaci mezi  organizaci a  zakaznikem.
Pomoci tzv. komunika¢niho mixu, jenz obsahuje soubor nastroji vhodné pro docileni
naseho marketingového cile, mizeme Iépe propagovat na$ klub, dosahnout kvality
a nasledné cile.

Jak jiz bylo zminéno, bez marketingu by nesly efektivné ziskévat finance,
a to by vedlo k nemoznosti vedeni organizace. Pomoci komunika¢niho mixu, ktery sestava
z reklamy, podpory prodeje, public relations, interaktivniho marketingu, ustniho Sifeni,
sponzoringu a veletrhti (vystavy), se musi najit vhodna kombinace jednotlivych nastroju,
aby pomoci nich byly docilené nase pozadavky a zaroven byl nas§ zakaznik (fanousek,

¢len) uspokojen (Blazkova, 2007).

Komunika¢ni mix (Marketingové nastroje)

Reklama (Advertisement) Podpora prodeje (Sales promotion)
- tiskové reklamy - soutéze
- billboardy, bannery - ukazky
- brozury, letdky - vérnostni programy
- plakaty - klubove slevy
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Public Relations — PR (“vefejné vztahy”) | Spole¢enské akce, udalosti (Events)

- seminafe - sportovni aktivity
- webinafe - zépasy
- publikace - tabory
- rozhovory - soustfedéni
- veletrhy

Direct marketing (“pfimy marketing”) | Interaktivni  marketing  (Interactive

- telemarketing Marketing)
- katalogy - klubové stranky
- weby
- socialni sité
- fanshopy
Osobni prodej (Personal selling) Osobni  projev  (Presentation,  Self
Marketing)

- socialni sité
- osobni setkani

- prezentace

Tabulka 1 — Marketingové nastroje (viastni)

Podpora prodeje se zaméfuje na kone¢né zakazniky nebo distribuéni mezi¢lanky.
Sklada se z kratkodobych pobidek, které maji podpofit ndkup a prodej vyrobku
nebo sluzby (Kotler, 2007).

Podporu prodeje 1ze rozdélit na cenové (forma slev, kupontl) a necenové (darkoveé tasky).

U znamych, GspéSnych florbalovych klubli jde naptiklad o autogramiaddy hract, soutéze
pro divaky (formou napt. vstupenek, i¢ast na tréninku, rozhovor s “hvézdou™) a jiné.
Casto se také u florbalu setkdvame s presvédéenim klienta k riiznym registracim a odbéru
novinek, k ¢emuz pak fanouSek obdrZi $alu ¢i klubové tricko. Posledni dobou se rozsitily
prestavkové soutéze mezi tretinami bud’ pravé formou soutézi o ceny, nebo pfispivanim

na zkracené utkani mladeznickych kategorii.
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Podpora prodeje je cCasové omezend, neni dlouhodobd a jednd se spise
o kratkodoby, nebo narazovy nastroj.

Hlavnim faktorem k uspé$nému fungovéni organizace povazuji dokonalou znalost
cilové skupiny, v nasem piipad¢ jedné-li se o sportovni kluby, je nezbytné znat naSe okoli,
tedy Plzen i Woy Woy. Je nutné patiicné vyuziti propagace, ktera nasledné doda vetejnosti
informace o nas, nasi sluzb¢ a jeji hodnot¢.

Formou propagace FBS Slavia a FC Peninsula &asto vyuZivaji veletrhy a naborové
akce ke zviditelnéni a tedy i ndboru novych clent predevsim. Veletrhy spadaji do nastroji
podpory prodeje, kde dochazi k prezentaci klubu, navazani vztaht, posileni image
organizace a sledovani novych trendi a konkurence. Souvisi s tim i Public Relations,
neboli vztah s vefejnosti, kdy se svou prezentaci snazi o tvorbu pozitivniho obrazu klubu,
jde o dobr¢ jméno (image) firmy.

Oba zvolené kluby vyuzivaji propagaci formou socidlnich siti, kterd je v dneSni dobé
nejvetsim prinosem. Internetovd komunikace slouzi v§em zajemcim i hrac¢im k ziskani

informaci o klubech.

2.3.3. SWOT analyza

SWOT analyza (Analysis of the Strengths and Weaknesses of an organization
and the Opportunities and Threats facing) je analyza zamétujici se na silna a slaba mista
organizace a zaroven i mozné ptilezitosti a hrozby, kterym je vystavena.

WWOT analyza je jednou z metod strategické analyzy vychoziho stavu organizace

nebo jeji casti, kdy na zdklade vnitini analyzy a vnéjsi analyzy jsou generovany alternativy
strategii (Grasseova et. al., 2012, s. 296).

Zaroven autorka Grasseovd a kol. (2012) ve své publikaci uvadi, Ze pii provadéni
SWOT analyzy je dilezité dodrzovat ¢tyfi principy:

e Princip Ucelnosti — analyza SWOT musi byt pokazdé vytvarena s urcitym ucelem.
Vysledky jedné analyzy nemohou byt jednoduse zkopirovany pro jiny problém.

e Princip relevantnosti — pti SWOT analyze je nutné drzet se pouze strategickych
fakti, tedy informaci a procesti s dlouhodobym trvanim. Jinak by analyza mohla
byt neptesna a komplikovana.

e Princip kauzality — v analyze je tfeba zabyvat se pouze pfic¢inami, nikoli dtsledky.
Pti sestavovani silnych a slabych stranek mize byt jen jeden bod pfi¢inou, ostatni
mohou byt pouze disledky, a t€émi by se autor analyzy nemé¢l zabyvat.
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e Princip objektivnosti — analyza by méla byt neutralni a autor nezaujaty. Objektivni

analyzy lze dosahnout napftiklad participaci vice tvirci.

Po dokonceni analyzy SWOT jsou manazeii schopni posoudit stavajici pozici
organizace a provést zasahy, které 1épe piipravi organizaci na budoucnost.
Manazeti mohou porovnat externi pfilezitosti a hrozby s internimi pfednostmi a nedostatky

pfirovnanim jejich pozic ve viech étyfech analyzach (Sulet, 1995).
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2.4. Florbal

,Florbal se hraje formou utkani mezi dvema druzstvy. Cilem hry je dosahnout vice
branek nez souper pri dodrzeni stanovenych pravidel. Florbal, jakozto halovy sport,

se hraje na tvrdém a rovném povrchu (Cesky florbal, 2018).

Florbal je v Ceské republice nejrychleji se rozvijejici sport (Kysel, 2010),
a proto si myslim, Ze je spravné porovnat nasi urovei s ostatnimi zemémi, konkrétné praveé
s Australii, kde tomu tak nemusi byt.

Jedna se o rychly kolektivni sport, jehoz kofeny sahaji az do roku 1958.
Poprvé v USA vymysleli plastové hokejky s mi¢kem a nazyvali jej “floor hockey”.
Za jeho finanéni nenarocnost naSel zalibeni pfedevS§im u mladych lidi, ktefi ho
v pozdéjsich letech rozsifili do Evropy. Skandindvie byla hlavni oblasti nejvétSiho
florbalového rozmachu, a napiiklad Svédsko diky skvélym podminkam dynamicky
prosadilo tento sport, ovSem pod ndzvem Innebandy. Roku 1986 byla zalozena IFF,
mezinarodni florbalova federace, ktera se nasledné shodla a sestavila jednotna pravidla hry.
O rok pozdéji, tedy roku 1989, se Ceska republika piipojila k IFF a nasledné o dalsi 3 roky
pozdéji roku 1993 Australie (International Floorball Federation, 2020).

I ptes velky florbalovy rozmach se zatim nepodafilo tento sport zafadit mezi
olympijské sporty. Poprvé se Cesky muzsky narodni tym zacastnil MS v roce 1996, zeny
poté o rok pozdé&ji v roce 1997. Australané se zicastnili MS poprvé v roce 1998, Zeny az

roku 2011 (International Floorball Federation, 2020).

2.4.1. Kategorie ve florbalu

IFF doporucuje trénovat jiz od 4 let, ovSem striktni byvaji pfi mezinarodnich
akcich, kde hrac¢i musi dovrsit véku 15 let.
Co se tyce genderového rozdéleni, do starSich zakl tzn. do cca 11 let, jsou soutéze
smisené, poté se Ceské florbalové soutéze rozde€luji na dorost a dorostenky. Od t€ doby jsou
tedy divci a chlapecké soutéze a ligy.

Ve svété je n€kolik tisic florbalovych klubt, kdy vétSinou systém rozdéleni na Zeny
a muze je stejny, jako jsem popsala vySe (rozdéleni az v mladeznickych soutéZich).

V nékterych zemich, kde florbal zatim neni tak popularni, se miizeme setkat se smiSenymi
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druzstvy, nebo druzstvy bez vékovych hranic. Ve florbalové vyspélych zemich, jako je
Skandinavie nebo pravé Ceska republika, neni mozné trénovat &i dokonce hrat utkani
ve vékoveé smiSenych tymech.

V Australii se snaha rozd¢lit mladez na kategorie podle vé€ku pomalu posouva
vpred. Setkali jsme se ale 1 s rozdélenim dle vykonnosti, kdy napi. 11ti lety technicky
i fyzicky zdatny chlapec trénoval se starSimi, ovSem zapasy odehral za svou vékovou
kategorii.

S tim souvisi 1 celkem aktudlni problém v Ceské florbalové lize, kdy se
u Spickovych klub odrostli juniofi ¢i juniorky velmi Spatné zapojuji v muzskych
¢i zenskych skupinach. Proto se fesi prodlouzeni vé€ku u juniorské kategorie, nebo zalozeni
“star§i juniorské ligy”, ktera by byla mezi juniorskou a dospélackou kategorii. Ve Svédsku
maji po juniorské skupiné (hraci starsi 18 let), tzv. pfipravnu na dospélacké kategorie, ktera
trvd 2 - 3 roky podle ligy, kde chce hra¢ v budoucnu plisobit. Odrostli hra¢i maji tudiz
moznost vybrat si, zda ihned po 18 chtéji hrat v nejvyssi svédské lize, anebo pokracovat

dalsi 3 roky za “starsi juniory”, a az poté nastoupit k florbalové $picce (Lovgren, 2021).
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3. Prakticka cast

Prakticka Gast se zabyva analyzou konkrétnich sportovnich klubt a to FBS Slavia
Plzen a FC Peninsula Thunders. Nasledn¢ porovnavame jejich celkovy management
a na zaklad¢ zjisténych informaci se v zaveéreCné Casti objevuji opatieni, kterd by mohla

eliminovat nedostatky v obou klubech.

3.1. Metodologie

S ohledem na vybrané téma mutzeme o ¢eském florbalu vyhledat velké mnozstvi
informaci, to se ovSem neda fict o australském florbalu. VétSinu informaci jsem proto
ziskala na zéklad¢ pozorovani, analyzy dokumentt ¢i rozhovora s pfislusSnymi pracovniky
a dobrovolniky v klubech.

Zaroven jednou z metod, kterou jsem zvolila pro svoji praktickou cast prace,
byl nestandardizovany dotaznik, ktery byl uren pouze pro Séftrenéry a manazery.
Je zaméfen konkrétné na management klubti a dané odpovédi slouzi k lepsi orientaci
v organizacni struktufe. Na tvod dotazniku jsem respondenty seznamila s tim, Ze odpovédi
budou anonymni. Celkem obsahuje 13 otazek a vyplilovani probihalo online formou.

Vzor dotazniku se nachazi v ptilohach ¢islo 1.

3.1.1. Analyza dokumentti

Hendl (2008) tikd, Ze jediné dokumenty mohou tvofit datovy podklad studie.
Za dokumenty povazuje data, kterd byla vytvofena v minulosti k jinému ucelu, nez je
aktualni vyzkum. Vyzkumnik ke svému aktudlnimu vyzkumu data pouze vyhledava.

Hendl (2008) rozd¢luje dokumenty do osmi skupin:

osobni dokumenty - data, kterd byla ziskdna k soukromym ucelim

(dopisy, zapisniky, deniky, rodinné fotografie)

- ufedni dokumenty - dokumenty ve firmach a na ufadech, napt. vyro¢ni zpravy,
vyhléasky, zapisy ze schizi

- archivni data - zadznamy a seznamy, napf. seznamy zaméstnanctl, statistické udaje,
zaznamy o rozpoctu firmy

- vystupy masovych médii - noviny, Casopisy
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- virtudlni data - data, ktera jsou k nalezeni na internetu, tato forma ziskdvani dat ma

velky informacni potencial
Na zakladé analyzy dokumentli bylo zjisténo v obou klubech velké mnozstvi

informaci, pfi¢emz potvrdili pravdivost informaci ziskanych formou rozhovora

a dotaznikt.
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3.2. Cesky florbal — FBS SLAVIA PLZEN

Analyzou dat ziskanych pomoci rozhovorti s panem M. Bejckem, A. Tkadlecem
a L. Kubincem, nésledné i pozorovanim a shroméazdénim dalsich zdrojt, byly poskytnuty

veskeré informace tykajici se klubu FBS Slavia Plzei.

3.2.1. Zakladni informace

Klub byl zalozeny v bifeznu roku 2008, kdy nejprve dochézelo k pronajiméni haly
bez mantinelii a to pouze pro znamé a kamarady. Pozdéji se toto shromazd’ovani stalo
pravidelnym, a proto se roku 2008 zalozil prvni plzensky tym elévu, ktery tvofili hraci
do 11 let. V srpnu téhoz roku se v borské hale konal prvni oficialni trénink, a pozdéji tym
elévil odehral také prvni ligovy turnaj v Domazlicich.

Nejvétsi rozmach byl po roce 2009, kdy se podafilo sloucit Zenské a muzské tymy
z okolnich neoficialnich soutézi pod jeden klub - TJ Slavia Plzen. Od roku 2015
po soucasnost nese plzensky klub nazev Florbalové skola Slavia Plzen.

Pocet ¢lenti na Slavii se pohybuje kolem 580 rozdélenych do 23 tymi. Nejmladsi
déti jsou zpravidla od péti let, ve vyjimecnych pfipadech od ¢tyf. Momentalné ma klub
31 aktivnich licencovanych trenérti (trenérské licence D az B) a dalSich zhruba

10 nelicencovanych, ktefi se vénuji tréninkiim spise jako dobrovolnici.

3.2.2. Organizacni struktura klubu

V plzeniském klubu je jednoduché liniova organizaéni struktura. Za nejvyssi organ
se povazuje valna hromada, za statutdrni organ pak vykonny vybor a piedseda. Kontrolni
a revizni organ je ve spolku také ziizen. Vedeni klubu a hlavni ¢innosti jsou vykonavany
Ctyfmi  osobami, které mezi sebou maji rozdélené jednotlivé pravomoci
a povinnosti — Milan Bejc¢ek (pfedseda), Adam Tkadlec (manazer), Lukas Kubinec
(Séftrenér) a Michal Bare§ (sekretar). Jednotlivym popisim prace se vénuji v Kapitole

4.1. Rozdily v organizacni sféte.
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VALNA HROMADA

VYKONNY VYBOR — PREDSEDA
[ [ I
SEKRETAR MANAZER SEFTRENER

Obrazek 6: Schéma organizacni struktury vedeni kiubu FBS (stanovy spolku, upraveno

autorem)

3.2.3. Trénovani v FBS Slavia Plzeni

Skoleni trenéril v plzefiském klubu spada pod Ceskou florbalovou unii (CFbU),
ktera ma dana specifika a je rozdélena podle stupni odbornosti. Po uspésném absolvovani
Skoleni pfislusného stupné obdrzi trenér osvédceni o odborné zpiisobilosti k vykonu
trenérské ¢innosti, kterym je trenérska licence.

Cesky florbal rozdéluje trenérstvi na 4 skupiny — D (pro trénovéani regionalnich
soutézi), C (pro trénovani prvoligovych tymu), B (trénovani extraligy) a A (trénovani
reprezentaci). Skoleni trenérii licenci D a C jsou vypisovany v kazdém regionu pravidelng,
studium licence B pak kazdy rok a licence A kazdé dva roky v zavislosti na poctu
uchazeci.

CFbU se ale snazi prosadit zmény od roku 2022 v celém vzdélavacim systému k lepsi
implementaci teorie do praxe (Kubinec, 2021).

Pro ziskani trenérské licence D se musi absolvovat jednodenni $koleni a k tomu
splnit dalsi povinnosti. Skoleni licence C jsou dva kompletni vikendy spojené s dal3imi
povinnostmi a licence B je jednoleté studium (dohromady 20 dni) zakoncené zkouSkou.
K ziskani licence A je nutné absolvovat tfileté studium na vysoké Skole.

Jsou i nadstavbové dogkolovaci seminate od Ceského florbalu, zaméfené na riizna témata,
vétsinou trvajici 3 — 4 hodiny (stravovani, zaméfeni na urCité kategorie, golmanské
seminare, metodika nebo ukazkové tréninky.) V Plzni je za jednu sezénu moznost navstivit
az 10 seminait, jako napiiklad seminafe od Ceského olympijského vyboru,
trenérské konference, kreditovy systém vzdélavani nebo interni vzdélavani trenéri v klubu.

Na Slavii se konaji také pravidelné schiize $éftrenéra s hlavnimi trenéry vSech kategorii.

27



Dalsi klubové Skoleni na Slavii jsou cca 2 — 3krat do roka a jsou domluvené i prednasky
pro hrace, rodiCe, trenéry a Sirokou vefejnost. Seminafe vede kvalifikovany Skolitel
dle zaméfeni schizky (Marian Jelinek, Vit Schlesinger a jini). Klub ma momentalné
31 licencovanych trenérti a dalSich pfiblizné 10 nelicencovanych, ktefi vykonavaji svou
¢innost spiSe jako pomocni trenéii.

Kmenova hala plzeiiského klubu je U Borského parku v Plzni, ov§em dany prostor
je v prondjmu. Na rozdil od jinych ¢eskych florbalovych klubt, se plzensti florbalisté musi
podfidit 1 jinym sportovciim, proto je pomérné obtizné najit vhodné Casy na tréninky
a zapasy pro vsechny kategorie. Klub trénuje celkem v péti halach, z toho jedna je hlavni
(kmenova) a Ctyfi jsou mensi $kolni télocviény. Kazda kategorie ma v prumeéru trénink
3krat tydné v rozsahu 1 az 1,5 hodiny, navic po rekonstrukeci regeneracniho prostoru,
kde se nachazi i sauna a vifivka, jsou jednou tydné povinné kompenzaéni a regeneracni
tréninky.

U Zenské slozky zac¢ina florbalova ligova sezéna od zati a trva piiblizné do dubna.
V letnich mésicich, kdy je sezona pozastavena, se pravidelné konaji kempy a letni
ptiprava. Letni zenské a juniorské soustiedéni je vétSinou pétidenni, kde se testuje kondice
jednotlivych hracek a porovnavaji se jejich vykony. Tésné pred zaatkem sezony se kona
také vikendové herni soustfedéni. Béhem Iéta se potfada i nckolik florbalovych kempi,
nabori a veletrhii pro vefejnost, které jsou z marketingového hlediska pfinosné pro rozvoj
Klubu.

VSichni trenéfi v klubu dostavaji finanéni odménu 100,- K¢/hod, kterd mize byt
vyplacena mésicné, anebo se jim snizuje vySe prispévki z klubového uctu.
Hlavni trenér dané kategorie sestavuje rocni tréninkovy plan v podobé tréninkového
deniku, a to ro¢ni tréninkovy plan a kratkodoby tréninkovy plan. K sestavovani tréninka
vyuzivaji pfedevsim software XPS.

Vyraznéjsi metodicky posun v klubu nastal az s ptihlaSenim klubu do programu
Séftrenérd, kde Slavia ziskala pracovnika na plny tvazek p. Lukase Kubince, a ten ihned
zpracoval celoklubovou metodiku (roku 2015). Od té doby ma kazda kategorie
aktualizované metodické pokyny, tréninkové deniky a vede se celd evidence procesu
véetn¢ testovani mladeze. Metodika se pravidelné aktualizuje dle modernich trendl

florbalu, které vydava CFbU.
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3.2.4. Zapasy a turnaje

Jak jiz bylo feCeno vySe, prostory pro trénovani jsou z casového hlediska
a pomérné velkého zdjmu o halu obtizné. Tréninky pro zensky tym probihaji 4x tydné,
Z toho jednou je kompenzacni regeneracni trénink.

Juniofi, juniorky, muzi a zeny hraji zdpasovym systémem (jeden zapas v jeden den
na ¢as 3x20 minut — dle Grovné soutéze) kazdy vikend nebo jednou za 14 dni.
V mimosezonni pauze je mozné se zucastnit spousty turnaji, které jsou vétsinou vicedenni
a kluby na né mohou jezdit s vypravou vice druzstev. V CR je nejznamé&jsi a nejvétsi turnaj
Czech Open, dale pak Prague Games, Hummel Open Game Brno a Nisa Open, kterych se
pravidelné jako klub zucastiujeme v rtznych kategoriich. Dané turnaje pro nas slouzi

predevsim jako pfiprava na sezonu.

3.2.5. Kategorie v CR

V na$i Ceské florbalové lize mame kategorie od minipfipravek, tzn. od 4 let
a nasledujici kategorie jsou elévové, mladsi Zaci, star$i zéci, dorostenky, juniorky
a nakonec zeny. Stejnou strukturu drzi i chlapecké a muzské slozky. V kazdé zminéné
kategorii smime byt pouze 2 roky, poté pokracujeme do vysSSich kategorii, pfi¢emz
dovrSenim Zenské nebo muZzské slozky je mozno hrat do véku dle svého uvazeni.

Momentalné se v CR nachazi celkem 75 737 registrovanych hradt, spolend
s 2 514 registrovanymi kluby (CFbU, 2020). Z tohoto hlediska povazujeme florbal za tieti
nejveétsi kolektivni sport u nas hned za lednim hokejem (viz Graf 1).

Kvalitu ¢eského florbalu spatfime i na umisténi muzl a Zen v celkovém Zebiicku
IFF, kde CR obsazuje 4. misto hned za Svycarskem, Finskem a vedoucim Svédskem.
Za méfitko rostouci popularity a oblibenosti miZeme povaZovat i muzské MS 2018
v Praze, kde byl ptekonan florbalovy rekord, co se ty¢e navstévnosti.
I pfes veskera vysoka cisla se florbal nepohybuje na profesionalni tirovni. Ani nasi nejlepsi
extraligovi hradi nejsou placeni. Hragi v CR maji florbal jako koni¢ek ve svém volném
Case.

Za celou dobu plsobnosti klubu se pouze dvé hracky dostaly do vybéru
reprezentace (Machkova a Kost'dlova). DalSich ne€kolik malo hraci se zcastnilo pouze
SirSich vybérti do juniorské reprezentace, ovSem kazdoro¢né je vybrano spousta hraci

v regionalnich vybérech mladSich zaka, starSich Zak, Zakyn, dorostencti a dorostenek.
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Procentualni zastoupeni registrovanych hradi ve vybranych sportech v CR

[ Hokejiste Florbalisté I Fotbalisté

15%

Graf 1 — Procentudlni zastoupeni registrovanych hracii ve vybranych sportech v CR

(CUS, 2020)

3.3. Finanéni stranka klubu FBS Slavia Plzefi

V této kapitole se vénuji financim ve formé piispévkd, vysi prondjmu, vybavenosti

a celkovému rozpoctu klubu.

3.3.1. Vybaveni FBS Slavia

Plzensky klub vyuziva k trénovani celkem pét télocvicen, ovSem zapasy a turnaje
se hraji na tfech halach, jedné velké a dvou Skolnich télocviénach. Na vSech péti
télocvi¢nach je k dispozici sada mantinelll a potfebné tréninkové vybaveni, které si klub
zajistil (od kuzeltu po florbalové hole, golmanské vystroje a dal$i sportovni pomticky).
Klub ma k dispozici zdzemi v aredlu Slavia, kde na velké hale poradad 90% vsSech zapast
a turnaji. Zde ma klub také vlastni kancelafe a mistnosti pro sportovni vybaveni.

V dlouhodobém pronajmu ma Slavia také malé regeneracni centrum, kde je k dispozici
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sauna, vifivka, Satna a mistnost na kompenzacni cvic¢eni, kde méa klub zakoupené vlastni
posilovaci nacini.

V jinych ¢eskych klubech je samoziejmosti, ze klub vybavi své hrace florbalovymi
holemi, dresy ¢i salovou obuvi. V Plzni tomu tak bohuZel neni. Mladsi kategorie si mohou
florbalové hole vypujcit, a poté je mohou ptimo zakoupit za zvyhodnénou cenu (pokud se
stanou Cleny). K dispozici jsou v klubu testovaci florbalky i pro dospélé kategorie
(aby si mohli vyzkouset a na zakladé toho zakoupit), pouze od jedné znacky FatPipe, ktera
je hlavnim partnerem klubu.

Klub ma také zakoupené erarni gélmanské vystroje a az do kategorie starSich zaka je
moznost si je zapujcit. Od starSich zakt si vétSinou rodice pro déti kupuji vystroje vlastni.
Na florbal se také pouzivaji ochranné bryle, které si mohou ¢lenové zakoupit, ov§em neni
povinnosti je pouzivat. Doporucuji se nosit az do kategorie starSich zaki. Napiiklad

ve Svédsku jsou bryle povinnou vybavou az do 18 let, ve Finsku do 15.

3.3.2. P¥ispévky FBS Slavia

Piispévky se plati dle nakladd na jednotlivé druzstvo a zahrnuji — pronajem haly

(na tréninky a turnaje), rozhod¢i, startovné k soutézi, spotfebni materidl (micky), klubovy
textil, oddilové ptispevky, platba za soupisku druzstva, trenérské vedeni druzstva,
vyuzivani regeneracniho centra a cestovné na ligové turnaje.
V sezéné 2019/2020 byla vySe piispévkil nasledujici:

- Minipfipravka — 2 800,-

- Elévové —5000,-

- Mladsi zékyné — 5 200,-

- Starsi Zakyné — 5 800, -

- Dorostenky — 6 600,-

- Juniorky — 7 000,-

- Zeny—7000,-

Hala U Borského parku patii TJ Slavia VS Plzefi, kde mezi ostatni provozované

sporty patii hdzend, futsal, nebo prondjem Skol. ProtoZe florbal patfi mezi nejrozSitenéjsi

sporty, maji slavisté piednostni pravo vybéru pted ostatnimi. Regeneracni mistnost
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s vifivkou a saunou patii pouze florbalovému klubu. Vyuzivaji se také venkovni prostory,

velky park, in-line draha, beach kurty a fotbalové htiste.

Cena za pronajem haly je 350,- K¢ za hodinu mimo topnou sezonu, tj. v letnich
mesicich. V zimé Cili v topné sezoné, je vyse najmu 700,- K¢ za hodinu. Hodinové

zastoupeni se pohybuje kolem 25 hodin tydné.

Celkovy rozpocet klubu ¢ini zhruba 7 milionti korun za jeden kalendaini rok.
Naklady na jednotliva druzstva jsou rtizné, protoze zalezi na irovni soutéze, poctu zapast
a dopravé. U nékterych druzstev jsou naklady (v¢etné playoff) kolem 15 000,- korun

na jednoho hrace ro¢né.
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3.4. Marketing a SWOT analyza klubu FBS Slavia

Podpora pro plzenisky klub je poskytovana piedevSim od Plzenského kraje,

Ceského florbalu a od dotaci Ministerstva kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT),
kde program, ktery Slavia vyuziva, nese nazev MUJ KLUB 2020 (MSMT, 2013).
Mezi dalsi slavistické podporovatele patfi mali sponzofi, kdy je sponzorsky piispévek
zafizen vétsinou pies néjakého rodice naseho hrace. Casto se jedna o astky mezi 10 000,-
a 30 000,- korunami. U téchto sponzorti je vétSinou vse vyfizeno formou darovaci smlouvy
a protisluzbou pro né nejcastéji byva néjakd reklama, napt. polepeny mantinel, banner
na hale, logo na webu a socidlnich sitich.

Na Slavii vyuZivaji 1 barterové spoluprace, tj. sménny obchod, kde n&jaké sluzba
poskytne urcité slevy pro cleny a klub jim na oplatku také vytvoii reklamu. Nejcastéji se
v Plzni setkavame s firmami na ndkup sportovni vyzivy, vybaveni, firma na nakup
sportovnich bot, Jump arena a dalsi.

Hlavnim sponzorem je florbalova znacka FatPipe, kde klub Cerpd v rdmci spoluprace
nejvetsi slevy a také dostava rizné florbalové vybaveni v urcité hodnoté dle toho, kolik
toho za rok jako klub nakoupi, vétSinou v hodnot¢ kolem 50 000,-.

Za vyznamnou podporu povazujeme i nékolik dota¢nich programi od Ceského
florbalu, kde je Slavia soucasti programu o podpofe organizace florbalovych klubl
(Cesky florbal, 2014).

Klub uvadi, Ze za naprosto klicové povazuje dotace z ministerstva, kde se ud€luji
finance pfimo za jednoho registrovaného c¢lena. Roc¢n€ tak klub dosdhne castky

kolem 700 000,- korun.
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Partnefi FBS Slavia Plzei
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Obrazek 5: Partneri FBS Slavia Plzeri (FBS Slavia Plzeri, 2020)

K propagaci organizace vyuziva nejcastéji web (www.fbsslaviaplzen.cz) a profily
na socidlnich sitich (Instagram — 1 700 sledujicich, Facebook — 2 000 sledujicich, Twitter
a YouTube). Z marketingového hlediska se propagace touto formou povazuje za velmi
pfinosnou, nebot’ oslovi velké mnozstvi lidi a zdroveil se zaméti cilené na danou skupinu.
Pro klub jsou reklamou i ¢lanky v novinach (piedevsim v Plzeniském deniku),

a jednordzové i akce v regionalni televizi. Kolem sportovniho arealu v Borském parku je
také spoustu bannerti, které areal klubu propaguje.

Za propagaci muzeme povazovat i fanshop, kde klub nabizi Sirokou Skalu
sortimentu. Lze si koupit dres, klubové triko, $aly, vlajky, naramky, minidresy do auta,
rozcviCovaci trika a mnoho dal$ich.

Dusledkem kvalitni propagace mize nartist sledovanost a navstévnost na zépasech
elitnich tymu. Rekordni Gcast divakl byla na zapase play off 1. ligy Zen s brnénskymi
Bulldogs, kdy se divaci nemohli z kapacitnich diéivodi vejit na tribuny. Cislo se udava
na 361 divak.

Klub se vénuje propagaci i formou napft. roznaSeni letdkd, ndborové akce pro skoly
a Skolky, akce mésta — Sportacek, Festival Sportu, Sportmania, vedeni florbalovych
krouzkt, piiméstské sportovni tabory pro vetejnost, poiadani Skolnich turnaji a mnoho

dalsich.
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SWOT Analyza FBS Slavia Plzeii

Silné stranky: Slabé stranky:

e popularni, atraktivni sport e necolympijsky sport

e Siroka Clenska zakladna e nedostatek prostor

e rozvijejici se sport na ZS a e vykonnostni rozdil v lize
rekreacnich urovnich e kratka historie klubu

e vsSechny vekové kategorie obou e kolisavé vysledky
pohlavi

e pomérn¢ mala finan¢ni narocnost

e generalni partner FatPipe

e nejveétsi zakladna v zdpadnich
Cechach

Piilezitosti: Hrozby:

e shanéni sponzort e finan¢ni problémy

e profesionalizace soutéze e zvyseni konkurence

e zkvalitnéni pfichodem hract =z e nedostatek kvalifikovanych trenéri
jinych tyml e jazykova bariéra

e 7ivé prenosy zapasu na zakladé
novych sportovnich kanala

e moderni trendy v trénovani

e rist oblibenosti

Tabulka 2 — SWOT analyza FBS Slavia Plzeri (viastni)
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3.5. Australsky florbal — FC Peninsula Thunders

Na zakladé rozhovorGi s panem M. Fiddockem, A. Clayem, R. Doylem
a pani K. Hallovou, mi byly poskytnuty veskeré informace ohledn¢ klubu FC Peninsula
Thunders. Analyza dokumentt dolozila pravdivost ziskanych informaci pomoci rozhovoru

a dotazniku.

3.5.1. Zakladni informace

Klub byl oficidlné zalozen v bieznu roku 2011 na zaklad¢ myslenky Alana Claye,
soucasného clena vykonného vyboru. VSe zafalo podobné jako u plzeiiské Slavie,
kdy oviem p. Clay pisobil jako hokejista na vyménném pobytu ve Svédsku. V té dob&
existoval florbal, kterym hra¢i v letni pfipravé nahrazovali hokej. Napadlo ho prenést
“hokej” touto formou i do Austrdlie. Ten se stal tak oblibenym, Ze se z toho stara tradice,
kde se kazdou nedéli schdzeli zndmi, aby si zahrali florbal. Postupem c¢asu se rozhodli
zalozit prvni florbalovy klub v Novém Jiznim Walesu.

Momentalné ma klub piiblizné 200 ¢lenti a pocet stale roste, nebot’ se pravidelné
konaji naborové akce pro déti i dospé€lé. Prvni oficialni tym byl smiSeny z muzl a Zen.

Tento tym odehral prvni florbalovy zapas v sezoné 2011/12 proti Bondi Beach vyhrou 8:6.

3.5.2. Organizacni struktura klubu

U australského klubu se potykame také s liniovou organizacni strukturou, kde se
ovSem jednotlivé slozky vice prolinaji. Snahou klubu je fidit se vytvofenou strukturou,
ktera ovSem probihd pouze “papirové”. Nedrzi se piesné stanovené struktury,
ani nejvySsiho, fidiciho a statutdrniho orgdnu, nybrz fizeni klubu a hlavni c¢innosti
vykonava nekolik osob, které si mezi sebou vypomahaji. Maji sice rozdélené jednotlivé
pravomoci a povinnosti, ale vSe se prolina. Protoze je florbal ve Woy Woy novackem, klub
ma spoustu dobrovolnikli z fad rodici, ktefi vypomadhaji. Mohli bychom je zaradit
do jednotlivych slozek v organizacni struktufe.

Prezidentem klubu je pan Mitch Fiddock, sekretatka pani Kate Hallova, dale pani
Julie Clayova v roli administrativni asistentky, hlavnim $éftrenérem je pan Ryan Doyle

a poslednim je pan Claudio Lucini jako administrator webovych stranek.
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Celkem se ve vedeni pohybuje kolem 10 pracovniku, ktefi maji sice jasné stanovené useKy,

ale Casto si ve funkcich vypomahaji.

VALNA HROMADA

VYKONNY VYBOR
I I I
SEKRETAR MANAZER SEFTRENER

Obrazek 8: Schéma organizacni struktury vedeni klubu FC Peninsula (stanovy spolku,

upraveno autorem)

3.5.3. Trénovani v FC Peninsula Thunders

Tréninky se lis§i od téch Ceskych predevSim jejich obsahem. V Plzni se snazi
o rozvoj techniky, dovednosti a zlepSeni schopnosti, naopak v Peninsule se vénuji pouze
hie. U v8ech kategorii probiha tréninkova jednotka stejné a to prvnich 10 — 15 minut
rozchytani brankait a rozcviceni, nasleduje 45 — 60 min hrani zapasu na velkém hfisti.
Na hru dohlizi rozhod¢i, ktefi timto zptisobem ziskavaji zkuSenosti k absolvovani licence
Vv budoucnu.

Ve vybraném australském tymu vykonava pozici trenérll cca 14 osob, kdy vétSina
z nich jsou rodice, ktefi nemaji s florbalem tolik zkuSenosti. Vykony tymi i samotnych
hracti zavisi na préci jejich trenérl, a protoZze se zde pocet kvalifikovanych trenért
pohybuje pouze kolem 4 v celém klubu, tréninky maji pomérné nizkou kvalitu.

Jejich préce je Cisté dobrovolnicka, odmény maji pouze licencovani ¢i zkuSenéjsi
trenéfi a to ve form¢ napiiklad sniZeni piispévkl nebo slevovych kuponti na florbalové
vybaveni. Hlavnim §éftrenérem je R. Doyle, ktery se zaroveii stard i o pofddani doméacich
turnaji. Z nedostatku licencovanych trenérd a rozhod¢ich v klubu p. Doyle také organizuje
schiizky pro Cleny a rodice, ktefi maji zdjem o toho odvétvi. Nekteré kategorie maji dané
seminaie v Peninsule povinné.

Australané se snaZzi v klubu organizovat semindfe pro zdjemce o rozhodcovskeé ¢i trenérské

JOA)

zkouSky, které potadaji 1x za ctvrt roku, tudiz ptiblizn€ 4x do roka. Téchto seminaft se
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mohou ucastnit zajemci od 13 let, kteti své prvni zkuSenosti s rozhodovanim zapasu Cerpaji
na trénincich mladSich kategorii. Na vSechny dohlizi hlavni klubovy “koordinator”
rozhodc¢ich (R. Doyle), ktery jim pomaha fesit dané situace, opravuje chyby a celkové se

jim snazi piedat své zkuSenosti.

Kmenova hala FC Peninsula je soucasti méstského sportovniho stfediska ve mésté
Woy Woy a to Peninsula Leisure Centre. V komplexu se nachazi aquacentrum, fitness
centrum a celkem dvé velka hiisté, ktera florbalisté vyuzivaji k tréninktim. Tréninky jsou
pouze dvakrat tydné a pro déti trvaji 60 min, pro starsi kategorie pak 90 min.
Sezoénu maji hraci Peninsuly rozdélenou na dvé ¢asti — na letni, ktera je v rozmezi od srpna
do prosince a zimni, trvajici od tUnora do cervna. Mezi sezdénami hra¢i nemaji
organizovanou pripravu, tudiz zalezi na nich, zda si budou svou fyzickou kondici udrzovat
sami. V brzké dobé se chce ovSem klub zaméfit na kempy pro mladez, které my zname

pod pojmem soustiedéni.

3.5.4. Zapasy a turnaje

Z divodu velkych vzdalenosti mezi florbalovymi kluby se neuskuteciiuje zadna
oficidlni liga, ale na vlastni naklady klubl se potfadaji celostatni turnaje. Tréninkim se
ve Woy Woy vénuji pouze 2x tydné, ovSem pied velkymi turnaji jsou pro hrace ptipravené
mimofadné vikendové tréninky zamétfené predevSim na taktiku, ale 1 dovednosti
jednotlivych hract. Zpravidla se jedna o 5 vikendovych dvouhodinovych tréninkd, které
ovSem nejsou zapocteny v ¢lenskych ptispévcich, a proto si je hrac¢i musi uhradit zvlast.
Castka za jednoho hra¢e se pohybuje kolem 10 AUD za jeden trénink (160,- K&).

Pro juniorské slozky se jevi tyto turnaje za velmi ptinosné z hlediska jejich kariéry,
protoze mohou udé¢lat ptiznivy dojem na jiné kluby a nasledné se stat potencionalnim
hracem australské reprezentace.

Australska florbalova asociace (Floorball Australia) ovSem do Zadnych turnaji neni
zapojena, vSe si potradajici kluby zatizuji sami.

ProtozZe se kviili nizkému poctu hraca a predevsim velkych vzdalenosti mezi kluby
nevede oficidlni liga, neni nutné vést striktni vékové rozdéleni. Mnoho klubl si dané
kategorie rozdéluje naptiiklad podle poctu hract a hracek, ktefi pravidelné dochazeji

na tréninky. Proto se Casto stdva, Ze spolecné trénuji az tii kategorie. Vyjimkou byvaji
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turnaje konané kazdé 3 mésice, kde jsou kategorie rozdélené stejné jako u nas,
tzn. po dvouletych usecich.

Zenského MS roku 2019 se zucastnily celkem 4 hracky z klubu FC Peninsula
(V. Dwyer, R. Burtenshaw, A. Bartrim a Y. Skene). V juniorské reprezentaci by se

nastavajiciho MS m¢lo ucastnit 5 hrac¢ek z Peninsuly.

3.5.5. Kategorie v Australii

Vé&kové rozdéleni v Peninsule je prakticky stejné jako mame v CR — elévové,

mlad$i Zaci, star§i zaci, dorostenci, juniofi a dospélé¢ kategorie. Protoze se florbal
v Australii zatim rozviji, nemaji tak bohatou hra¢skou zdkladnu a na trénincich, jak jsem
zminila vySe, lze spatfit trénovani az tii vékovych kategorii dohromady. DalSim rozdilem
je rozd¢leni u starsich kategorii, kdy je mozné trénovat spoleéné — muzi a Zeny.
Australska Florbalova Federace (Australian Floorball Association) ovSem stanovila
zapasi béhem turnaji. V daném klubu, kde dit¢ pasobi, se smi pouze za pisemného
souhlasu rodicu ucastnit tréninki, ovsem oficidln¢ neni registrovany u Floorball Australia.
Hraci starsi 5 let jsou povinni byt pojisténi a registrovani u FA.

Na rozdil od CR méa Australie zaregistrovano pouze 1 346 hragi, z toho 490 Zen,
coz znai velkou zaostalost vzhledem k ceskému florbalu (International Floorball
Federation, 2020). Za hlavni divod povazuji nedostupnost prostort a télocvicen
pro florbal. Vé&tsina australskych sportl se kona venku, protoZe maji celorocné teplé klima.
Mezi jejich nejpopularnéjsi sporty patii predevsim kriket, fotbal, rugby, dostihy a surfing.
Australsky narod se zGcastiuje mnoha mezinarodnich akci vcetné OH, kdy dokonce
dvakrat hostila letni olympijské hry v Sydney a Melbourne.

K IFF se Australie ptidala roku 1993, tudiz aZ 3 roky po CR. Muzské florbalové zastoupeni
na Mistrovstvi Svéta prob&hlo poprvé v roce 1996 a zensky narodni tym reprezentoval

svou zemi poprvé az Vv roce 2011.
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3.6. Finan¢ni stranka klubu FC Peninsula Thunders

Mezi finan¢ni stranku klubu fadime vysi prondjmu, ptispévky, veskeré vybaveni

klubu a celkovy rozpocet.

3.6.1. Vybaveni FC Peninsula

Veskeré vybaveni patii zakladatelim klubu manzelim Julie a Alan Clayovym, ktefti
mimo jiné vlastni i fanshop s veSkerym florbalovym a fanouskovskym vybavenim. Klub
Peninsula ptijcuje mimo zakladni pomucky, kam fadime naptiklad, micky, rozliSovaci
dresy a florbalové hole i specidlni florbalové ochranné bryle pro hrade povinné

az do dovrSeni 17 let.

3.6.2. Ptispévky FC Peninsula

Vyse finan¢nich piispévka v klubu pro hrace ¢ini dle naklada jednotlivych kategorii,
ovSem celkova sazba je v prepoctu na ¢eskou ménu kolem 2 500 — 3 000,- K¢ za celou
sezonu. Oproti CR maji Australané niZ$i dotace, kdy dvakrat roéné dostava klub piispévek
na hradce kolem 17 000,- K¢. Zarovenn jednou za Ctyfi roky obdrzi piispévek ve vysi
2 000 AUD, ktery se rovna ¢astce 34 000,- K¢.

V porovnani se Slavii je sazba ptispévkl podstatné nizsi, ovSem zohlednime-li celkové
naklady obou klubli, Australané se pohybuji v tadech statisici (rocné v piepoctu
400 000,- K¢), zatimco Slavie nese za kompletni naklady ¢astku 7 milionu korun.

Prongjem za halu, kterd se nachdzi ve mést¢ Woy Woy ve sportovnim centru

Peninsula Leisure Centre, sahd do vySe pfiblizné¢ 55 AUD za hodinu, coZ odpovida
930,- K¢.
Protoze florbal neni pro dané sportovni centrum prioritnim sportem, jeho zastoupeni neni
tak znacné. Dané kategorie se stfidaji v €asovych blocich, nejmladsi po 60 min, star$i
kategorie pak po 90 min. Tydenni zastoupeni florbalu je kolem 6 hodin a pfi potfadani
turnajl jsou pripravené specialni tréninky v rozmezi 2 — 3 hodin navic.

Na zdklad¢ vysi rocniho sezonniho rozpoctu souvisi celkové obsazeni haly
(tréninky, turnaje). Klub m4 v prondjmu halu pouze dvakrat tydné, kdy celkovy pocet
hodin za tyden je pouze kolem Sesti. Sezona je od srpna do prosince a od unora do ¢ervna.
Kompletni naklady klubu se pohybuji v rozmezi statisicii, pfesnéji v prepoctu na ¢eskou

meénu okolo 400 000,- K¢.
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3.7. Marketing a SWOT analyza klubu FC Peninsula

Velmi piinosné pro klub z hlediska financovani jsou sponzorské dary. Peninsula
spolupracuje s firmami, které se zamétuji napiiklad na prodej sportovniho vybaveni
a jejich produkty ¢i sluzby jsou hra¢iim poskytovany se slevou. Béhem turnajl poté slouzi
jako protisluzba pro poskytovatele sponzoringu piedevsim reklama.

Mezi hlavni sponzory patii FatPipe, Bendigo Bank, Tyrepower, ILP a Play by the Rules.

© BencigoBar 2 ILP

Obrazek 7: Partneri FC Peninsula Thunders (Peninsula Floorball Club, 2021)

Propagace danych sponzori a firem probihd na socidlnich sitich klubu
(webové stranky a platformy Facebook a Instagram, kde pocet sledujicich a fanousku se
pohybuje kolem 500).

U sponzora FatPipe probiha propagace formou vybaveni (hokejky, bryle, dresy
této znacky), nebo reklamy na mantinelech ¢i bannerech.

Sport pro déti a mladez se Australané snazi prosadit na Skolach, a proto jednou
za pul roku oslovi organizace pro sportujici mladez (Sport Australia) kluby netradi¢nich
sportil s cilem pestiejSitho vybéru. Akce se kona cely den v olympijském parku v Sydney
a je zcela zdarma. Poprvé se této akce FC Peninsula zac¢astnila roku 2009 a od roku 2015
se pro florbalovy klub stala pravidelnou. Hlavnim propagatorem na této akci je Alan Clay,
ktery se po cely den vénuje détem a florbalu. Florbal zajemclim ptedstavi, kratce sdéli
historii a zajimavosti sportu, nasledné¢ vyplj¢i vybaveni a nastane ukazkovy trénink.
Florbalové stanovisté je dle Alana vzdy nejzatizenéjsi, ovSem kvili vzdalenosti klubu

od Sydney, je nasledny pocet novych ¢leni pomérné nizky.

41



SWOT analyza Peninsula Floorball Club

Silné stranky:
e atraktivni sport

e vsechny vékové kategorie

Slabé stranky:
e necolympijsky sport

e nedostatek prostorii a vybavenost

e generalni partner FatPipe e smiSené¢ tréninky (vykonnostni
e zakladna pro vSechny vékové rozdilnost)
kategorie v NSW e kratka historie klubu
e pravidelné tréninky v NSW
® sponzofi
Prilezitosti: Hrozby:
e shanéni sponzort e financni problémy
e zkvalitnéni  pfichodem  hraci e zvySeni konkurence z hlediska

Z jinych tymi ¢i ze zahranici
e Ucast a potadani soutézi

e rust oblibenosti

oblibenosti ostatnich sportii
e nedostatek kvalifikovanych trenéri
e neznalost sportu

e nedostatek prostoru

Tabulka 3 — SWOT analyza FC Peninsula Thunders (viastni)

42


https://www.peninsulafloorball.org/

4. Porovnani a hlavni rozdily mezi ¢eskym a australskym florbalem

Protoze florbal je pomérné mlady a rozvijejici se sport, ktery k ndm dorazil
ze Skandindvie, nejvyssi pocet piiznivcil tohoto sportu se nachazi pravé v severni Evropé¢.
V poslednich letech se oviem i zemé& mimo Evropu snaZi ve florbalu prosadit. Radime sem
napiiklad Severni Ameriku, Asii, Afriku a Australii s Novym Zélandem (International
Floorball Federation, 2021).

Velkym rozdilem mezi ¢eskym a australskym sportem obecné je celkové klima
a podminky k provozovani urcitych sportii. Mezi ¢eské nejpopularnéjsi sporty patii fotbal,
hokej, volejbal, lyzovani, cyklistika a florbal. Jsou to sporty piedevS§im nenaro¢né
na vybaveni a jsou zde vhodné klimatické podminky pro konani. V Australii patii mezi
nejrozsifené;si sporty rugby, fotbal, kriket, basketbal a plavani. Snaha o prosazeni florbalu
v Australii ovSem roste.

Pii mém Setfeni bylo zajimavé, ze se kazdoro¢né od roku 2009 potadaji naborové
akce pro déti. Konaji se vZzdy v Olympic Parku v Sydney, kde je moznost vyuzit vnitinich
prostor pro halové sporty. Poraddnim téchto Skolnich naborovych akci je snaha prosadit
i jiné sporty, naptiklad badminton, volejbal, florbal a futsal, které nejsou v Australii pfilis
roz§ifené. Zajimavy byl fakt, Ze pravé florbal se udajné kazdym rokem stane
nejoblibengj$im sportem ze vSech nabizenych halovych sporti. Otazkou ale je, pro¢ se tedy
tak malo z4jemct hlési o tento sport? Hlavnim problémem je pomérné velkd vzdalenost
meést a pfedevSim pak sehndni prostorti. Australské sporty jsou vSechny téméf nenarocné
na prostor. Florbal potfebuje vhodny povrch, nejlépe uvniti haly. Protoze pocasi je témé&f
cely rok u protinozcii stejny, teply, realnou moznosti by bylo zaloZeni venkovnich
vicetcelovych hiist, kde by se florbal mohl hrat. Tuto mySlenku se snazi Australska
Florbalovd Federace pomalu prosadit, aby byla moznost pro vSechny obyvatele poznat

a nasledné se vénovat tomuto sportu, nebot’ podminky pro rozvoj by se mohly zlepsit.

4.1. Rozdily v organizacni sféfe

Nejen provozovani sportu, ale i1 celkova organizacni struktura a pracovnici kluba
s sebou nesou ur¢ité odlisnosti.
Nejvyssim organem v plzeiiském klubu je valna hromada. Valné hromady se vétSinou
ucastni nékolik delegathh a hosti. Odhlasovéavaji se dillezité oddilové zaleZitosti vcetné
navrh novych stanov spolku, zmén sestav vyboru a kontrolni komise, navrhy
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na hospodaieni na dalsi sezonu, stanoveni vysi ¢lenskych piispevki ¢i jiné dilezité kroky
pro klub. Svoléva ji nejméné jedenkrat za rok vykonny vybor spolku a fidi ji pfedseda
spolku nebo jeden ze ¢lenil vykonného vyboru, ktery je povéieny piedsedou.

V australské Peninsule probiha schiize vétSinou na zacatku sezony v srpnu,
dalsi v prubéhu jejich 1éta (listopad), po novém roce (unor) a ke konci sezony (Cerven),
tudiz 4x ro¢né. Sejde se prezident klubu s $éftrenérem a ostatnimi ¢leny spolku. Spole¢né
fesi zalezitosti stejné jako v Plzni, ptfes stanovy po vysi piispévka, které se béhem sezony
Casto meéni.

Dalsi slozkou je vykonny vybor. Vykonny vybor je statutdrnim organem spolku,

ktery tidi jeho Cinnost. Tento vybor je v Plzni slozen z ptredsedy Milana Bejcka,
mistopfedsedy Zdenika Novéaka a dvou ¢lend, kterymi jsou Adam Tkadlec a Milan Bares.
V Peninsule pot¢ mame slozeni z prezidenta klubu Mitchella Fiddocka, mistoptedsedy
Alana Claye, a podobné jako u Slavie, dvou ¢lent Kate Hallova a Ryan Doyle.
Vykonny vybor zfizuje administrativni funkce, svolava valnou hromadu a podobné. Schazi
se alespoii 6x v roce, ale v Australii pouze 4x. Resi jednotlivé pravomoce a povinnosti,
které jsou jasné¢ vymezené do jednotlivych pracovnich pozic (kazdy pracovnik mé tedy
jasné stanoveny okruh ¢innosti, které musi v pribéhu sezony plnit).

Dalsi podstatnou funkci je role $éftrenéra v oddilu. Jako $éftrenér v slavistickém
klubu puisobi Lukas Kubinec, ktery sestavuje komplexni organizaci a rozvrh tréninkovych
jednotek pro kazdou kategorii. Déle je schopny zkomponovat plany tréninkd, které se
budou v prib&hu sezény realizovat. Organizuje letni pfipravu a soustfedéni danym
kategoriim a ma na starosti $koleni a rozvoj trenért, ptipadné spolupracuje s rodi¢i hract.
To samé vykonavd Ryan Doyle, ktery navic z nedostatku licencovanych trenéri
a rozhod¢ich v klubu organizuje schizky pro c¢leny a rodice, ktefi maji zdjem
o toho odvétvi. N&které kategorie maji seminafe povinné.

Roli sekretate v klubu FBS Slavia plni pan Milan Bares, ktery ma na starosti
veSkerou administrativni praci, koresponduje s florbalovou unii, vyplituje soupisky, hlida
pfestupové obdobi, zafizuje rozhod¢i a prondjem haly pifi domdcich zapasech, porada
domaci zapasy, kde vypliuje zapisy o utkani, které nasledné¢ odesila florbalové
unii a podobné.

V Peninsule toto zajiStuje pani Kate Hallova, kterd jest¢ zajiStuje marketingové
a propagacni aktivity klubu. Uzce také spolupracuje s administratorem panem Lucinim,
ktery tidi oficidlni klubové a facebookové stranky a spolecné na web vkladaji aktudlni

informace a novinky klubu.
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Tkadlec, ktery je zaroven i aktivnim hra¢em muzského A tymu. Jeho hlavnim tkolem
je zajistovani chodu klubu, co se tyce financi. Planuje veskeré ekonomické fungovani,
rozpocty a ucetnictvi klubu. Zatizuje také objednavky ¢i ptipadné reklamace florbalového
vybaveni, objedndva dresy a merchandising klubu (péfe o fanouskovské produkty).
Plni také dilezitou funkci, a to shanéni sponzorti, vyjednava dotace z mésta, kraje, unie
¢1 Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Stard se i o marketingové a propagacni
aktivity klubu, kdy pracuje s oficialnimi klubovymi a facebookovymi strankami,
kam vklada dtlezité informace a aktualni novinky.

Roli manazera ve Woy Woy pievazné plni sekretaitka Kate Hallovd spole¢né s Juliou
Clayovou, ktera je spoluzakladatelkou tymu a dohromady s Alanem Clayem se stara
o ekonomickou stranku klubu.

Chod klubu dale zajiStuji trenéfi, ktefi jsou v Plzni 1 Woy Woy vétSinou
z tad aktivnich ¢i byvalych hraci klubu, nebo navic vypomahaji i rodice ¢lend. O plzenské
hrace se stara celkem 31 trenért, kdy vSichni museli projit Skolenimi a seminafi na riznych
urovnich. Kvalita tréninkl se proto vyrazné 1i$i od Peninsuly, nebot’ zde vykonava svou
praci celkem 14 osob, kdy pouze tfi z nich jsou drzitelé oficialni florbalové licence.
Rozdily mezi kluby tvoii i financni ohodnoceni, kdy v Australii je vS§e na dobrovolnické
urovni, tudiz i to mize hrat rozdil v kvalité vedeni tréninkové jednotky.

Cesky florbal se snazi drzet krok s nejkvalitngj§imi Evropskymi kluby,
proto kazdoro¢né potfada spoustu seminaili s riznym tematickym zamétenim, ktery muize
byt orientovany na ptipravu tréninkové jednotky az ke zdravym zivotnim navykim.
Aby se zajemci o trenérstvi mohli ucastnit t€chto seminari,, musi nejprve ziskat trenérskou
licenci. Timto zplisobem se nase florbalové unie snazi zabranit neprofesionalnimu piistupu
k mlédezi. Licence se musi kazdy rok obmeénovat, a proto je kazdy drzitel povinen
absolvovat urCity pocet seminafii, na zaklad¢ kterych poté ziskava potiebné kredity
k udrzeni ¢i prodlouZeni licence.

V Plzeniském kraji je mozné ucastnit se az 10 seminaili rocné, navic se plzensti trenéfi
mohou ucastnit 1 dalSich dodatkovych seminafii naptiklad v oblasti psychologie, biologie,
¢i zdravotnictvi.

I Australané se snazi drzet krok, proto se Floorball Australia pousti do potadani
vzdélavacich semindii, které jsou piiblizné tfikrat do roka. Jejich zaméfeni byva
na rizna témata stejn€ jako u nds. VétSina australskych florbalovych ¢i jinych sportovnich

seminaft  vznikd& v daném  klubu, ktery si sdm  vybere  zaméfeni.
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Peninsula Floorball Club zamérn¢ sméfuje predevSim na praxi v trénovani a chodu hry.
Jejich cilem je proskolit potenciondlni trenéry, aby dokazali své hrace ke sportu a florbalu
motivovat. Samotni trenéfi a hraci maji poté v ramci klubu ptrednasky o pravidlech

florbalu.

4.2. Zenské kluby v Australii

Znazornéni florbalovych zenskych klubt v Australii ndm mize poskytnout urcitou

ptedstavu o florbalu v této zemi.

Obrazek 9: Zndzorneni Zenskych florbalovych klubii v Australii (vlastni)

Ve staté Victoria (Cervena barva), jsou celkem piihlaSeny dva tymy a to Pakenham
a Melbourne. Protoze jsou vzdalenosti mezi tymy v Australii aZ n€kolik tisic kilometrt,
pravé tak velké mésto, jako je Melbourne, potadd pouze jednou za 3 roky JAFO
(Junior Floorball Open), turnaj pro juniorské kategorie.
Ve stat¢ Novy Jizni Wales (zelend barva) s nejvétsim méstem Sydney se nachazi vice
florbalovych tymi, celkem Sest — Newcastle Cobras, Peninsula Thunders, Bondi, Northern

Beaches, Wollongong a Sydney Raptors. Mé setfeni probihalo v klubu Peninsula Thunders
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ve mesté¢ Woy Woy, kde se pievazné mladsi kategorie snazi protlacit na celostatni uroven,
Severni stat Queensland (modra barva) ma zalozené kluby ve mésté Storybridge
a Townsville, které¢ se od sebe nachazi necelych 10 km.

Zapadni Australii (rGzova barva) dominuje jedno z nejrozsahlejSich mést — Perth.
Pravé diky jeho velikosti a celkovému bohatstvi mésta, se zde nachazi nejvice florbalovych
tymi, celkem jedenact. Casto pofadaji florbalové turnaje a minuly rok se zde konalo

JAFO.

4.3. Zenské kluby v CR

Obrdzek 10: Znazornéni Zenskych florbalovych klubii v CR (vlastni)

Z mapy miizeme vy¢ist, Ze nejvyssi podet registrovanych klubii v Ceské republice
se nachazi ve Stiedo¢eském kraji. V Zenské florbalové soutézi v CR existuje rozdéleni
dorostenky, juniorky, Zeny a extraliga zen. Juniorska soutéz probiha celostatn¢ aktualné
pro 16 tyma, 1. liga Zen je ale rozdélena na dvé skupiny — Vychod a Zapad, kdy skupina

Vychod ma celkem 8 tymi a skupina Zéipad, kam ftadime nasi Slavii,
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celkem 16 tymi. Nejvyssi soutéZi Zen je celostatni Extraliga, kde bojuje 12 tyma (Cesky
florbal, 2021).

Pti pohledu na ob& mapy, se mizeme jednozna¢né shodnout na tvrzeni, ze klubt

v CR je vice nez v Australii. Navic je tfeba zminit, ze rozdil rozlohy mezi t€émito dvéma

zemé&mi je obrovsky. Ceska republika by se do Australie vesla piiblizng 11x.
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5. Doporuceni a navrhy ke zdokonaleni

Jak se predpokladalo, pomoci komparace managementu a SWOT analyzy bylo
zjisténo urcitych odlisnosti mezi kluby. Byly zji§téné pfinosné, silné stranky,
ovSem i spousta nedostatktll v internich a externich slozkach zenskych florbalovych klubt.

Provedena SWOT analyza FBS Slavia (viz kapitola 3.4. Marketing a SWOT
analyza klubu FBS Slavia) odhalila mnoho piiznivych okolnosti, ale i nékolik nedostatki.
Velkou slabinou jsou pomérné neudrzitelné, kolisavé sportovni uspéchy a vykony
zenského A tymu. Pokud nepocitame sezonu 2011/2012, kdy zensky tym hral dokonce
druhou ligu a nasledné sezonu v roce 2018/2019 Extraligu, FBS Slavia se pohybuje
spiSe ve spodni ¢asti tabulky.

Dané sportovni vysledky muize z c¢asti ovliviiovat nizkd ekonomicka sila klubu.
Toto tvrzeni se potvrdilo v sezéné 2018/2019, kdy Zenské slozky bojovaly o udrzeni
extraligy v Plzni, ovSem klub nemél dostatecné finance pro zakoupeni hracek,
které by tymu pfispély svymi zkuSenostmi a florbalovymi dovednostmi. V nasledujici
sezon€ 2019/2020 zéaroven svym hrackam klub nenabidl takové podminky, aby “lepsi”
hracky udrzel, a proto klub opustily do jinych florbalovych organizaci.

Mozné teSeni tohoto problému spociva ve spravné motivaci hracek. Ze strany vedeni
by mélo pfichazet velké podpory, ktera se tykd 1 finan¢ni stranky. ProtoZe se nejedna
o profesionalni sport, finanéni ohodnoceni hracek neptfipadd v tvahu, ovSem drobné
vyhody mél klub zajistit. Extraliga je nejvyssi florbalova liga u nas, proto se zvysily
1 celkové naklady na tym. Klub m¢l zajistit alespon jednoho kvalitniho sponzora na danou
sezO6nu, aby se cast prispévki timto pokryla. Zaroven prestupy hraci nejsou pfilis
nakladné, a proto koupé kvalitnich hrd¢ek z okoli a nasledné udrZeni extraligy
by v budoucnu zvysilo kvalitu Zenského florbalu v Plzni. I po marketingové strance
by image klubu opét vzrostla.

Dalsi slabou strankou je nezkuSenost trenérti. Jiné kluby si mohou dovolit manazera
¢i trenéra z prednich lig, ovSem na zaklad¢ naSich rozpoctl je mozné sahnout po trenérech
z niz$ich lig. Ti v8ak zajisté maji velké znalosti, ovS§em miiZze chybét pravé zkuSenost.
S ptichodem pana Kubince se postupné zvySuje celkovd uroven tréninki, ale protoze
se vénuje predevsim muzské slozce, na Zeny to nema takovy dopad.

Novy a zkuSeny trenér pro Zensky tym by rozhodné byl pfinosnym impulsem.

49



Jedna z nejvétSich slabin klubu je, ze nevlastni své prostory. V okoli Plzné
se muzeme setkat s pomérné¢ velkym poctem ploch k vybudovéni idedlni florbalové haly.
Je kladen stale v¢EtSi diraz na  specidlni  florbalovy povrch, ktery slouzi
k idealnim podminkdm hry. Investice do vystavby nové haly pouze pro ucely florbalu by
pro klub mohlo vést ke zlepSeni. Vystavbou bychom piisp€li nejen Slavii, ale i1 jinym
florbalovym klubtim v Zapadoceském kraji. Zarovenn by se jednalo o vlastni kmenovou
halu patfici Slavii, a tim by se vyiesil i problém v oblasti casového harmonogramu.

Mezi silné stranky klubu patii pfedevsim atraktivita a popularita v Plzefiském kraji.
Florbal je zaroven ¢im dal vice propagovan na zakladnich Skolach, coz sebou muze pfinést
mnoho potencidlnich hraci.

FBS Slavia je sice z hlediska historiec pomémé mlady klub, oviem i tak ma nejvétsi
zakladnu v zapadnich Cechach.

Za hrozby povazuji zvySeni konkurence, a piedevSim pak nedostatek

kvalifikovanych pracovnikd v klubu. Veskeré funkce managementu spolu uzce souvisi,
proto mizeme propojovat jednotlivé slozky a dosahnout tim lepsiho fizeni a organizaci
v klubu. Zéaroven absolvovani vzdélavacich semindiG pro pracovniky bych zavedla jako
povinng.
Zapotiebi je také dostatek Casu vénovany motivaci, kdy se snazime své pracovniky
podnécovat k vykonu — motivovat je. Clovék je motivovan stimuly, kdy je vyuZito
pozitivnich (pochvala, uzndni, mzda, odmény) nebo negativnich forem (napomenuti,
nahrady, vypoveéd’). Lze se zaméfit 1 naptiklad na teorii potfeb dle Maslowa.

Celkovy systém a chod klubu nelze zménit ze dne na den, chce to promysleny plan
a dostateCny casovy rozsah. U jinych sportovnich odvétvi se casto setkavame
s kopirovanim zemi, ¢i klubt, kdy ke zménam dochézi na zéklad¢ tydennich stazi. VétSina
lidi ze sportovniho useku si od ostatnich vezme pouze oblibend cviceni a taktiku, které se
snazi zavést do svého tréninkového procesu. Mysleno ,takhle trénuje Chodov, my budeme
také a jesté¢ 1épe.” Tim nechci tvrdit, Ze toto nemda na Usp&Sné fungovani klubu podil,
ovSem mnoho lidi zde chybuje. Stdzi nelze ptivést pouze okoukanou taktiku, nybrz je
potfeba zmény hlavné ve vedeni.

FC Peninsula ma od samého pocatku jasné cile, ale i pfes to se snazi kazdy rok
obménovat vedeni, nebo se alesponl pokouSi o nové impulsy, kterymi by mohli svijj
management obohatit. Dale si je védoma, ze to, co se d&e na hfisti je podpofeno
dlouholetou koncepéni praci klubu a spravnych lidi na svém misté. Slavie mé ty samé lidi

v fizeni po dobu jiz kolem 8 let, coZ mize zplisobovat slabsi vysledky managementu.
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Cilem zminénych stazi by mélo byt zjisténi, jak funguje organizace a klub jako celek
a nasledn¢ si uvédomit, zda je vibec mozné dany koncept manazerského fizeni zavést
do ceského florbalového prostredi. Jestlize se po navratu ze Skoleni a stazi podafi
myslenku zrealizovat, mize se postupovat ihned.

Systém nabirani novych lidi do klubové struktury v Peninsule je naprosto odlisny

od naseho. V Australii se slozka lidi, pomahajici v utvafeni managementu, tvoii pfevazné
z fad rodicu ¢i pratel, ktefi nemaji s trénovanim ¢i vedenim zkuSenosti.
Zaroven jsou si v Peninsule védomi, ze trenérska licence je pouze oficidlni povinnosti,
ale neni to hlavni pozadavek klubového vedeni. Trenérskou licenci vlastni pouze
tii ¢lenové celého klubu. Naopak na Slavii smi trénovat pouze proskoleni a zkuseni lidé,
ktefi vlastni adekvatni licenci. Jak také zminil Séftrenér plzenské Slavie
p. Kubinec (2021): ,,Pozadavky na florbalové licence se v poslednich letech velmi
zpiisnily. V Ceské republice nelze bez patiiéného vzdélani vést sportovni trénink.“

Nemél by se opomenout fakt, ze florbal je celosvétovy sport, proto muize byt

hrozbou pro plzenisky klub i jazykova nevybavenost. Je nutné myslet na to, Zze Zenska
reprezentace CR je ¢tvrtym nejlep$im tymem na Svété. Proto bychom méli byt pfipraveni
na hracky z cizich nepfili§ “florbalovych” zemi, které by k nam do klubu mohly pfijet
sbirat zkusenosti.
Mit kvalitni manazery a trenéry se znalosti cizich jazykl je velmi prospésné pro cely klub,
protoze umét jazyky je branou do celého svéta. Manazer je schopen vyjet na zahrani¢ni
staze, anebo naopak, nékdo muize piijet k nam. Moznosti feSeni jsou opét vzdélavaci
seminafe v tomto piipad¢ jazykové seminafe.

U australského klubu je slabou strankou nizka podpora ze strany Australské
florbalové federace. Dana asociace se velmi slabé zapojuje do organizace celostatnich
turnaji a kluby nedostavaji téméf zadné zpétné vazby a podpory. Federace by meéla
spolupracovat a spravné motivovat vsechny florbalové kluby.

Zaroven bych navrhla patficné vzd€lavani trenért, aby se ptfedchazelo nespravnému
a nekvalitnimu vyvoji florbalu v Australii.

FC Peninsula Thunders je klub, ktery méa jasné vize, ovSem s mysSlenkou
nespravného vedeni tréninkové jednotky. Trenéfi by se méli zaméfit na adekvatni vzdélani
v oblasti florbalu, méli by navs$tévovat rizné mezinarodni semindie a ucastnit se

tak zahrani¢nich stazi.
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Stejné jako plzeniska Slavie, ani Peninsula nevlastni své prostory. Australané se
potykaji s obtiznym zajisténim vnitinich prostorti, nebot’ nepatii k nejvétsim sportovnim
klubim ve mésté¢ a nenalezi jim tak prednostni vybérové pravo (jako maji plzensti
florbalisté). Moznosti feSeni je diky pomérné stalym piirodnim podminkam a velkym
rovnym plocham, vybudovani venkovniho htisté pro ucely florbalu. Zaroven by se tim
zvysila 1 propagace tohoto sportu.

Jako hracka plzenského klubu vim, Ze mu chybi finance a staly sponzor. Sehnani
adekvatniho a stalého sponzora, ktery by pokryl z velké casti naklady klubu, by bylo
klicem k uspéchu. Zlepseni chodu celého klubu je samoziejmé dlouhodoby proces, ktery
vyzaduje mnoho usili. Slavie se Sestisty Cleny a pouze Ctyimi lidmi ve vedeni miize
fungovat, 1 pfes tlak a narocnost na jedince, spraveé. OvSem musi zvazit,
zda na tak velky pocet clenl sta¢i pouze Ctyfi lidé ve vedeni. Neméli bychom

ale zapominat, Ze kvantita vzdy neznamena kvalitu.
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6. Diskuse

Detailnim rozborem byly zjistény silné a slabé stranky u obou vybranych
klubi. U Plzn¢ je nejvétsi slabinou ekonomicka stranka klubu, ve Woy Woy zase
propagace a popularita florbalu.

V porovnani s jinymi ¢eskymi kluby, které jsou méné popularni i Gspésné, maji
mnohem vyssi pocet sponzora oproti Slavii, a tudiZz mnohem nizsi piispévky na pokryti
veskerych nakladi spojené s hranim florbalu. Je zfejmé, ze prazské kluby maji moznost
vétsiho vybéru sponzord, ale zaroven tlak konkurence na kluby musi byt obrovsky.

360 clent a 19 druzstev (Cesky florbal, 2021), coz je témét o 150 Elent mén€, nez ma
Plzen. Jeho organizaéni struktura je ovSem propracovanéjsi a zaméstnava vice lidi, nez je
tomu na Slavii. Rozdé€luji také roli sportovniho manazera a generalniho manaZera.
Za generdlniho manazera povazujeme Clovéka, ktery fidi a organizuje chod celého klubu,
stara se o finance, rozpoCty a ma piehled o celkovém managementu. Kdezto sportovni
manazer je osoba, kterd koordinuje poskytnuté lidské a materidlni zdroje, relevantni
technologie a mozné eventuality tak, aby doslo k uspéSnému provedeni a predani urcité
sluzby v oblasti sportu (Chelladurai, 1994).

V prazském Chodovu maji samotnou roli “marketéra”, ktery se stard o marketing
a propagaci. S tim souvisi 1 ovladani profild na socialnich sitich. Zaroven v Praze rozlisuji
1 ulohy sportovnich projektii a administrativy nebo Ucetnictvi a financi. V jejich celkové
manazerské struktute se podili mnoho osob, kdy pravé jedna osoba ma ptidélenou jednu
¢innost. V Plzni je toto pravé chybou, kdy se jedna osoba vénuje vicero ¢innostem, a proto
muze dojit k selhani dosazitelnosti cile.

Je zapotiebi si uvédomit, jaké cile a vize klub nese. Ve sportovni sféfe, zvlaste
potom ve sportovnim managementu, by se neméli vyskytovat lidé, ktefi nemaji s danym
odvétvim zkuSenosti. Dle mého nézoru by méli mit adekvatni vzdé€lani, které jim zarucuje
podobné védomosti, jako maji manazeti v béznych firmach. Zaroven, jak jiz bylo zminéno,
nejednd se o profesiondlni sport, tudiz se na danych pozicich v klubu mohou vyskytovat
nadSenci, avSak pro management nejsou tito lidé tolik pfinosni.

V Plzni ma hlavni slovo prezident klubu p. Bejéek a s vybirdnim vhodnych adepti mu

vypomaha p. Kubinec.
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Na zéklad¢ clanku z 90. let, ktery se zabyva rozvojem florbalu v Australii,
autor Fong-Yi Lay zminuje dil¢i faktory k rozvoji tohoto sportu. Predevsim klade diraz
na vyrobu a prodej vlastniho florbalového vybaveni a na mezinarodni spolupraci
s florbaloveé vyspélejsSimi zemémi.

Zaroven spatiuje nedostatky v Australské Florbalové Federaci, kterda neni podle autora
zkoordinovana a pusobi neefektivné (ScienceDirect, 1999). AFA podstoupila mnoho zmén
a nyni je uznana Australskou Sportovni Komisi (Sport Australia) za narodni florbalovou
organizaci v Australii.

Po absolvovani staze jiz vim, ze se AFA zapojuje do tady evropskych florbalovych
uddlosti a seminaft,, a proto by méla klast vétsi diraz na jednotlivé kluby v Australii

a vyzadovat vzdélani trenérti a rozhod¢ich.

Mezi nejvétsi florbalové kluby u néas patii FBS Bohemians Praha. Jeho &lenska
zékladna ma celkem 1 900 ¢lend a 31 druzstev (Cesky florbal, 2021). Jejich myslenka,
jak jiz vypovida z nazvu FBS — florbalové $kola, je zaméfena na rozvoj sportu predeviim
u déti a mladeze. Pofadd mnoho naborovych akci, a proto neni divu tak vysokych
klubovych cisel.

Jejich management je v podstaté stejny jako u predchoziho klubu, avSak s tim rozdilem,
ze Bohemians tadi do svého chodu i roli fyzioterapeutti. Potadaji i mnoho akci a tréninki
pro zékladni Skoly, a proto maji i vysoky pocet hlavnich trenérii (na kazdou kategorii

a krouzek alespoii dvé osoby).

Vysledky ziskané mym Setfenim prokdzaly mnoho zajimavych poznatki. Plzeniska
Slavie ma kvalitni trenéry, avSak zaostdva po organiza¢ni a finan¢ni strance. Australané
maji zase nizkou kvalitu tréninkl vyplyvajici z velkého poctu nekvalifikovanych trenérti.
Pouze s kompetentnimi jedinci a vysoce motivovanymi zaméstnanci lze zvladnout vyzvy

budoucnosti (Jesse Jackson, 2000).
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[.Zaver

Hlavni cil prace, kterym byla analyza a porovnani managementu Zenskych slozek
ve dvou florbalovych klubech s néslednou formulaci doporuceni pro zlepSeni
managementu, byl splnén.

Komparaci obou sledovanych klubii byly zjistény znacné rozdily, které jsou
piedevsim spojeny s rozdilnou velikosti organizaci a celkovou popularitou tohoto sportu.

Prvni cast kvalifikacni prace se vénuje celkovému pohledu na sport
v ekonomickém prostredi, pfedev§im pak sezndmeni s pojmem sportovni management
a sportovni marketing.

Ve druhé ¢asti nalezneme analyzu managementu Zenskych klubti FBS Slavia Plzeii
a FC Peninsula Thunders, které se v nasledujicich kapitoldch porovnavaji.
V neposledni fadé prace obsahuje i mozné navrhy na zdokonaleni v oblasti managementu
u obou klubl. V Plzni je chvalyhodnd kvalita trenér, ovSem zapotiebi je zlepSit
komunikaci a shanéni sponzorii. V Austrélii je naopak slabym ¢lankem nekvalifikovanost
trenéra.

Téma této bakalatské prace by se dalo v budoucnu rozvijet, nebot mezinarodni
srovnavaci analyza managementu u florbalu, jakozto u sportu celosvétového fenoménu,
sebou milize pfinést rizné inovace nejen pro lepsi organizaci v klubech. Porovnévat nasi
tiroven s florbalové vyspélejsimi zemémi (Svédsko, Finsko), uréité pfinese mnoho novych

postiehti a mize tak prispét ceskému florbalu.
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8. Resumé

Dana prace je zaméiena na analyzu managementu dvou florbalovych Zzenskych
klubti FBS Slavia Plzefi a FC Peninsula Thunders.
Florbal v Ceské republice a Australii je znaéné rozdilny uz jen v porovnani popularity
tohoto sportu. Pomoci analyzy dokumenti, dotaznikti, rozhovori a pozorovanim byly
ziskany veskeré informace o managementu a marketingu ve vybranych klubech.
Dané navrhy na zlepSeni slabych mist v organizacich poslouzi ke zkvalitnéni florbalu nejen

ve zminénych klubech, ale mohou pomoci 1 jinym sportovnim odvétvim.
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9. Summary

The work focuses on the analysis of the management of two floorball women's
clubs FBS Slavia Plzeni and FC Peninsula Thunders.
Floorball in the Czech Republic and Australia is quite different if only in the comparison
with its popularity. All information about management and marketing in the clubs was
obtained through the analysis of documents, questionnaires and interviews.
The proposals for the weaknesses in organizations improvement will help not only

floorball but also other sports.
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Priloha ¢. 1 — Dotaznik pro manaZery a $éftrenéry ve vybranych klubech

e

10.

11.

12.

13.

Tvé role v klubu (Your role in the club)

Zacatek trenérské kariéry (Beginning of your coaching career)

Diivody trénovani (Reason why you started with coaching)

Hracska / trenérska kariéra (zahrani¢ni pusobeni), (Player / coaching career
(+foreign stay?))

Predstava idealni struktury klubu (How do you imagine the ideal structure of the
club)

Jaka je dle Vas koncepce klubu? (What do you think is the concept of the club?)
Jakou cestou by se klub m¢l vydat k dosazeni vrcholu? (What should the club do to
get better?)

Co si myslite o konkurenceschopnosti ¢eskych florbalovych trenéra? (What do you
think about other coaches in Aus? (competition))

Co si myslite o zahrani¢nich trenérech — Jsou pfinosem? Jazykova bariéra) (What
do you think about foreign coaches — Are they a benefit? Language barrier??)

Je podle vas obsah studia licenci a sportovné zamétenych vysokych Skol aktualni a
dostacujici pro pozici trenéra — manazera? (In your opinion, is the content of the
study of licenses and sports — oriented universities current and sufficient for the
position of coach— manager?)

Vidite né&jaké rozdily ve vzdélavani trenéri se zahrani¢im? (Do you see any
differences in the training of coaches abroad?)

Cerpate inspirace jinde? — Jiné sportovni odvétvi/Jiné obory? (Do you draw
inspiration elsewhere? — Other sports / Other fields?)

Socidlni sit¢ a média (manazerské/trenérské PR) — Diivody — Vyhody? (Social

networks and media (managerial / coaching PR) — Reasons— Benefits?)
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