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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)
A) Definovani cilt prace
B) Metodicky postup vypracovani prace
C) Teoreticky zaklad prace (reSerSni ¢ast)
D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcil)
E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace
G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem
H) Préce s odbornou literaturou (normy, citace)
I) Prace se zahraniéni literaturou, iroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi
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L) Splnéni cilt prace
M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)
N) Piistup autora k feseni problematiky prace
O) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat bakalaiskou praci klasifikaénim stupném:

Stru¢né zduvodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:

Cilem bakalatské prace je dle Uvodu "zjisténi faktort, které ovliviiuji nakupni rozhodovaci proces zakaznic
pii nakupu damského spodniho pradla a obleceni jako jsou no¢ni kosile, pyzama nebo zupany". Autorka
v Uvodu déle uvadi cil praktické ¢asti prace: "Cilem praktické ¢asti je zjistit, jaké faktory nejvice ovliviuji
zeny ve véku 18-55 let pfi ndkupu spodniho pradla a no¢niho obleceni, povédomost cilové skupiny o
prodejné spodniho pradla a obleceni Intima s.r.o., kterd bude pfedstavena dale v praktické ¢asti, a Groven
poskytovani sluzeb této prodejny”. Na s. 32 autorka uvadi tii hlavni cile vyzkumu, které jsou vsak jiné nez
55 let pii nékupu spodniho pradla a no¢niho obleceni (no¢ni koSile, pyZama a Zupany); zjistit, zdali alespont
polovina dotazovanych Zen nakoupi damské spodni pradlo v obchodg, ktery jim doporucilo blizké okoli;
zjistit, zdali se Zeny b&hem nakupu damského spodniho pradla a noc¢niho obleceni ve specializované
prodejné nejéastéji rozhoduji podle pohodli tohoto zbozi." V dil¢ich cilech dotaznikového Setfeni a
hloubkového rozhovoru autorka uvadi dalsi cile. Cila je v praci mnoho, prospélo by stanoveni mensiho
poctu cili a jednotna formulace cili ve vSech ¢astech prace.
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Teoreticka vychodiska prace jsou zpracovana pouze na zaklad¢ ¢eskych zdroji (proto nehodnotim praci se
zahrani¢nimi literaturou) a pomeérné $iroce, ne vse je vyuzito ve vyzkumné ¢asti prace. Povazuji za
nespravny nazor autorky na s. 16 na zafazeni spodniho pradla do skupiny fyziologickych potieb (tedy na
stejnou Uroven jako potieba jidla, piti, spanku a ptistiesi). Ocenuji vSak, ze autorka v kapitole 2 uvadi
a komentuje vysledky jinych vyzkumd, které souviseji s tématem jeji prace.

Kapitola 3 Marketingovy vyzkum je pomérné rozsahla, vhodné&jsi by bylo rozdélit ji do dvou az tii kapitol
(metodiku vyzkumu, vysledky vyzkumu a navrhy). Ve vyzkumné ¢asti na s. 39 neni jasné, jak autorka
identifikovala respondentky, "které cenu pii nakupu spodniho pradla viibec nefesi”. S tim také souvisi
nedolozené tvrzeni na s. 40: "Takove spodni pradlo si dané respondentky nakoupi za jakoukoliv cenu.”
Autorka nezjist'ovala, zda respondentky nakoupi “'za jakoukoliv cenu”, ale zda jsou "ochotné pfiplatit vyssi
cenu za kvalitni spodni pradlo". Autorka uvadi i dalsi nedolozené domnénky, napi. z preference vzhledu
pradla u respondentek mladsich vékovych kategorii vyvozuje, ze jde 0 "zvySeni atraktivity a upoutani
pozornosti svého partnera” a nezvazuje, ze zena muze preferovat hezké pradlo bez ohledu na to, zda ma ¢i
nema partnera. Doporuc¢eni pro prodejny uvedend v kapitole 3.6 jsou obecna. Vyhradu mam zejména
k doporuceni nas. 51: "Autorka doporucuje mensim specializovanym prodejnam jako je Intima s.r.o., které
maji minimalni pocet pobocek a jsou spise soucasti soukromého podnikani, udélat si vlastni marketingovy
vyzkum, ktery bude pro obchod nizkonakladovy, jelikoz si ho obchod vytvoii a zpracuje sam."
V souvislosti s tim, co autorka dal uvadi v navrhu, vznika otazka, zda prodejna ma volného pracovnika,
ktery muze 7 dnti po dobu 8 hodin denné provadét ¥izené rozhovory, kdyz na s. 52 uvadi, ze prodejna Intima
zaméstnava pouze pokladni. M4 tedy pokladni délat marketingovy vyzkum?

Otézkou je, zda mala prodejna je schopna vlastnimi silami proveést kvalitni marketingovy vyzkum. V této
souvislosti mohla autorka zpracovat metodiku marketingového vyzkumu pro malou prodejnu, to vsak v
préaci chybi. Misto toho uvadi kalkulaci nakladd na umisténi reklamy v méstské hromadné dopraveé v Plzni
"v ptipadé, ze cilova skupina prodejny Intimy k dopravé vyuziva prevazné méstskou hromadnou dopravu™
(s. 55). Domnivam se, Ze to méla zjistit autorka ve svém vyzkumu (zda cilova skupina pouziva MHD), nez
zacCala uvazovat o umisténi reklamy do MHD. Autorka také dospéla k zavéru, ze "slavné osobnosti jako
here¢ky, modelky nebo zpévacky dle dat nijak neovliviiuji Zeny pti ndkupu spodniho pradla”. Nikde v préci
vak neni uvedeno, zda "slavné osobnosti" v CR propaguji spodni pradlo a mohly by tim zakaznice ovlivnit.

Z hlediska jazykového zpracovani nékteré obraty nejsou vhodné, napt. navstévnost prodejny je tragicka
(s. 31); rekonvalescence Intimy (s. 32), po odstranéni téchto dvou respondentu (s. 34) a dalsi. V pfiloze
chybi seznam otézek, které autorka pouzila v fizenych rozhovorech.

Otazky a pripominky k bliZ§imu vysvétleni pii obhajobé:

1. Na s. 34 vsouvislosti s dotaznikovym Setienim uvédite: "Autorka musela dbat na rovnomérné
rozloZeni respondentek, aby v€kové skupiny obsahly stejny pocet respondentek a vysledky byly tak
vyvazené". Jak jste postupovala, aby vékové skupiny respondentek byly stejné pocetné, kdyz jste
dotaznik mimo jiné distribuovala pomoci socialnich siti?

2. Otazka ke s. 58: Které "slavné osobnosti” v CR propaguji spodni pradlo a jakym zptisobem?

V Plzni, dne 27. 5. 2022 Podpis hodnotitele



