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S vypuknut́ım pandemie COVID-19 se do popřed́ı zájmu

dostaly informačńı panely neboli dashboardy, které začala

hojně využ́ıvat široká veřejnost. Uživatelské rozhrańı dash-

board̊u souviśı s tzv. business intelligence a snaha o zlepšeńı

jejich designu neńı nová. Př́ıspěvek představ́ı výsledky prove-

deného uživatelského hodnoceńı čtyř existuj́ıćıch COVID-19

dashboard̊u obsahuj́ıćıch geoprostorové informace. Toto hod-

noceńı bylo provedeno prostřednictv́ım formativńı studie

s využit́ım technologie eye-tracking. Ćılem tohoto testováńı

bylo identifikovat problematické aspekty uživatelské inter-

akce a t́ım odhalit nedostatky existuj́ıćıch dashboard̊u. Na

základě těchto poznatk̊u byly následně vytvořeny dvě vari-

anty COVID-19 dashboard̊u pro oblast Katalánska. Tyto

dvě verze se lǐsily svým vzhledem, ale také funkcionalitou.

Vytvářeny byly s přihlédnut́ım k výsledk̊um provedeného

uživatelského testováńı. Uživatelské hodnoceńı těchto nově

vytvořených dashboard̊u bylo provedeno smı́̌seným výzkumným

plánem kombinuj́ıćım objektivńı metodu sledováńı pohybu oč́ı

(eye-tracking) a subjektivńı metody dotazńıkového šetřeńı a

rozhovoru. Výsledkem této studie jsou formulovaná doporučeńı

pro tvorbu dashboard̊u a návrh optimálńıho uživatelského

rozhrańı.
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