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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cilt prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zéklad prace (reSersni Cast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcil)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Préce s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Préace se zahranicni literaturou, uroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup fesSeni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny ptinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Spolupréce autora s vedoucim prace a katedrou

O) Piistup autora k feSeni problematiky prace

P) Celkovy dojem z prace

O I
DA I I IR v
I o
O
OO0OOO00OXOOO000O0d =

Do Portalu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagiatorstvi':
Posouzeno
Posouzeno - podeziela shoda

LIX

Navrhuji klasifikovat bakaldiskou praci klasifikaénim stupném:? velmi dobfre
Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:?

Predlozena bakalarska prace se zabyva problematikou digitalizace v oblasti kuryrnich sluzeb. Autor si
stanovil za cil prace na zaklad¢ teoretickych poznatkii zhodnotit vybrany digitaliza¢ni projekt
spole¢nosti DHL a navrhnout ptipadné zlepSeni. Cil prace povazuji za splnény.

V ramci teoretické ¢asti prace jsou vymezené zakladni pojmy spojené s tématem digitalizace obecné,
ve vybrané oblasti logistiky a s riziky digitalizace. V ramci praktické ¢asti prace autor piedstavuje
vybrany podnik a realizované digitaliza¢ni projekty. Vybrany projekt on demand delivery systému
autor dale podrobuje benchmarkingu s vybranymi konkurenty a realizuje dotaznikové Setfeni mezi
respondenty - zadkazniky kuryrnich sluzeb. Postradam zde jasn¢ uvedené propojeni navrhli na zlepSeni
se zjisténimi vyplyvajicimi z benchmarkingu ¢i dotaznikového Setfeni, stejn¢ jako shrnuti aktualniho
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stavu a identifikaci pozitivnich i negativnich aspekti digitaliza¢niho projektu DHL, které mély byt
zékladem dal$ich analyz. Uvedena doporuceni jsou vétSinou hodné obecna bez konkretizace provedeni
a vycisleni vydaja ¢i pfinost téchto feSeni.

Prace rozsahové i obsahové odpovida pozadavkim na BP. Po formalni strance prace vykazuje pouze
drobné nedostatky, napf. z ¢asti prazdné stranky (napf. str. 25) ¢i gramatické chyby. Pouzity jazyk a
prace s odbornou literaturou jsou odpovidajici, s ohledem na zvolené téma by si prace zaslouzila Cerpat
vice z aktudlnich odbornych zdroji (pfispévky na konferencich, odborné casopisy).

V ramci kontroly plagiatorstvi nebyla nalezena podeziela shoda. Autor pfi zpracovani prace vyuzival
pravidelnych konzultaci a diskutoval sviij pokrok.

Bakalatskou praci navrhuji klasifikovat stupném velmi dobfe a doporucuji k obhajobg.

Otazky a p¥ipominky k bliZ§imu vysvétleni pii obhajobé*:

Napadl by Vas navrh, jak v dnesni digitalni dobé predé¢lat call centrum DHL tak, aby sniZilo pocet
potiebnych zaméstnanct?

Co je podle Vas hlavnim piinosem provedeného dotaznikového Setfeni?

V Plzni, dne 16.5.2023 Podpis hodnotitele

Metodické pozndmky:

! Oznacte vysledek kontroly plagiatorstvi, ktery jste zadal/a do Portalu ZCU a odtivodnéte niZe pii odiivodnéni
klasifika¢niho stupné.

2 Kliknutim na pole vyberte poZzadovany kvalifikaéni stupet.

3 Stru¢né zdtvodnéte navrhovany klasifikaéni stupefi, odGivodnéni zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.

4 Otazky a piipominky k bliz§imu vysvétleni pfi obhajobé — dvé az tfi otazky.



