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1. CIL PRACE (uvedte, do jaké miry byl naplnén):

Cilem autorky bylo ,,pfedstavit zakaznicky orientované fizeni podniku v oblasti gastronomie a néasledné jej porovnat
na ptikladu dvou podnikid v zapadoceském a bavorském regionu [prostiednictvim odborného vyzkumu]“ (S. 1).
Tento cil byl splnén v pIném rozsahu.

2. OBSAHOVE ZPRACOVANI
(naro¢nost, tvr¢i piistup, proporcionalita teoretické a vlastni prace, vhodnost priloh apod.):

Autorka se tohoto ambicidzniho projektu zhostila suverénng. Prace, ktera je ptehledné, logicky a ¢tenaisky vstiicné
strukturovana, je rozdélena na avodni kapitolu (kap. 1) a teoretickou (kap. 2) a praktickou ¢ast (kap. 3), které jsou
Z hlediska vahy vyvazené. V tivodu autorka nejprve piehledné piedstavuje motivy a cil, pramennou zakladnu

i metodologii a strukturu své prace.

Nasledujici teoreticka ¢ast, postupujici od obecného ke konkrétnimu, definuje v prvnich dvou podkapitolach (kap.
2.1-2.2) pojmy gastronomie a management, které jsou pro praci stézejni, a popisuje jejich vzajemné ptsobeni

v podobé& managementu v gastronomii (kap. 2,3). V této souvislosti jsou podrobné a na zakladé prament rozebrany
podniky v gastronomii obecné, role manaZera v tomto ohledu, vyznam fizeni kvality a formy zasobovéani. Dalsi
kapitola 2.4 se zabyva marketingovymi nastroji v gastronomii, po niz nasleduje kapitola 2.5, ktera srovnava
gastronomickou kulturu v Bavorsku a zapadnich Cechach. Zasvécenou teoretickou &ast uzavira kapitola (2.6), ktera
piedstavuje soucasné trendy v gastronomii (mj. rostouci oblibu zazitkové gastronomie, podil imigrantii na vzniku
fusion kuchyné, digitalizaci, robotické ¢isniky).

Prakticka &ast je zaméfena na dva konkrétni podniky (jeden v Bavorsku a jeden v zapadnich Cechach), které slouzi
jako ptiklady pro ilustraci teoretické ¢asti. Nejprve je piedstavena metodika nasledujiciho Setfeni (dotaznikovy
rozhovor) (kap. 3.1), poté jsou predstaveny zkoumané spole¢nosti (kap. 3.2), jsou reprodukovany a komentovany
ptepisy provedenych rozhovort (kap. 3.3) a nakonec jsou uvedeny zjednodusené SWOT analyzy obou zkoumanych
spole¢nosti (kap. 3.4-3.6), které umoziuji zhodnotit situaci ptislu§né spoleénosti a porovnat specifika obou
spole¢nosti s ohledem na podobnosti a rozdily z hlediska silnych a slabych stranek a piilezitosti a hrozeb.

prezentace aktudlnimi statistickymi idaji je pfesvédcivé. Prilohy jsou informativni a prispivaji k porozuméni.

3. FORMALNI UPRAVA (jazykovy projev, spravnost citace a odkazi na literaturu, graficka Gprava, prehlednost
Clenéni kapitol, kvalita tabulek, grafi a ptiloh apod.):

Jazyk prace je pfitazlivy a odpovidéd védeckym standardim. Za zminku stoji zejména pfesnost pii pouzivani definic,
které zohlediiuji riizné nazory v rdmci vyzkumu. Pokud jde o zachézeni se sekundarni literaturou, autorka dokazuje,
ze do znacné miry zvladla védecké konvence citovani a parafrazovani. Proto je tieba poukdzat pouze na n€kolik
drobnych nedopatieni v oblasti citovani zdroju.

= pouziti anglickych uvozovek v celém textu (namisto obvyklych némeckych): “...” (misto ,,...“);

= obcasné umisténi poznamek pod ¢arou/odkazi na zdroje, které nejsou bezprostiedné za citaci (napt. poznamka
pod ¢arou 15, 27);

= neduslednosti pii (ne)vkladani ,,ebd.” V ptipade€ zdroji pouzitych v poznamkovém aparatu nékolikrat po sobé
(napt. poznamky pod Carou 43-44 vs. 52-53).



Tyto prohiesky vSak nijak nesnizuji celkovy presvéd¢ivy dojem z dila. Jazykové nedostatky z hlediska gramatiky ¢i
stylu se prakticky nevyskytuji. Tabulky, pfilohy a plné reprodukované rozhovory s odborniky jsou nazorné
a predstavuji cenné popisné dopliky.

Je vsak tfeba upozornit na dvé obsahové nesrovnalosti: (1) Gerd Miiller jiz neni, jak se tvrdi na str. 24, spolkovym
ministrem pro hospodéiskou spolupraci a rozvoj — tim je od roku 2021 Svenja Schulze. (2) Tvrzeni, Ze ve srovnani
s Bavorskem jsou ,,[g]r6Rere Portionen [...] eines der typisch-bdhmischen Zeichen® (s. 26) gastronomie, nemuze
oponent, ktery ob¢ regionalni gastronomie dobie zna, potvrdit. Jedna se zfejme o (pozitivni) cesky autostereotyp.

4. STRUCNY KOMENTAR HODNOTITELE
(celkovy dojem z diplomové préce, silné a slabé stranky, originalita myslenek apod.):

Autorka splituje nejvyssi naroky, pokud jde o metodologicky pfistup, strukturovani predmétu zkoumani, praci
s priméarni a sekundarni literaturou, schopnost védecké prace, analyzy, syntézy a vyvozovani zavérii i pouzivany
jazyk. Jedna se o vynikajici dilo, které neponechava nic, co by bylo zadouci.

5. OTAZKY A PRIPOMINKY DOPORUCENE K BLIZSIMU VYSVETLENI PRI OBHAJOBE
(jedna az tii):
(1) Ob¢ zkoumana zatizeni se nachazeji v méstskych (turisticky rozvinutych) centrech vychodniho Bavorska

(Regensburg) a zapadnich Cech (Plzen). Jak by podle véas dopadlo srovnani gastronomickych zafizeni v mensich
méstech (naptf. Cham, Furth i. W., Regen, Zwiesel apod. — Domazlice, Klatovy, Nyrsko, Tachov apod.)?

6. NAVRHOVANA ZNAMKA (vyborné, velmi dobie, dobie, nedoporucuji k obhajobg):
vyborné (1)
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