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A) Definovani cilti prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (resersni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcir)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Préace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahranic¢ni literaturou, Groven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cil prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Piistup autora k feSeni problematiky prace

0) Celkovy dojem z prace

O D X
DX
I I
O I e
N

Navrhuji klasifikovat diplomovou praci klasifikaénim stupném:! velmi dobie

Stru¢né zdiivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:?

Diplomova prace se zamétuje na téma elektronického obchodovani B2C. V prvni kapitole jsou pfedstaveny
zékladni pojmy. Nasledné jsou vhodné predstaveny e-shopy a situace v Ceské republice. Rozsah zdrojii je
pestry a informace jsou vhodné strukturovany. Nasledn¢ je provedeno dotaznikové Setfeni, které dale
prohlubuje zjisténé poznatky. V praci jsou sice uvedeny limity vyzkumu, ale neni jasné, proc¢ si autorka
mysli, Ze ma maly pocet respondentli. Limitem vyzkumu je také jeho §ifeni jen online metodou (zejména
pro otazky vztahujici se k lidem, ktefi nenakupuji na internetu, kde respondenti voli napt. otazku
"Nevyuzivam internet", kterd se pfi online dotazniku jevi jako nesmyslnd). Nékteré zaveéry z dotazniku
nejsou piesné vysvétleny, napt. "To zobrazuje vyznamny posun, jelikoz mobilni telefony se stavaji stale
vice preferovanym zplisobem online ndkupu." - neni jasné, podle ¢eho je usuzovano, ze dochézi k néjakému
posunu, kdyz je zkouméan jen aktudlni stav. Srovnani vysledkii mezi generacemi je zajimavé. Celkova
struktura dotazniku je logick4 a vétSina poznatkid je pfinosnd. V zavéru jsou zhodnoceny vztahy mezi
urcitymi odpovéd'mi a vzdélanim, resp. pohlavim. Prakticky pfinos téchto hypotéz ale neni uveden a
v naslednych névrzich nejsou vyuzity. Neni tak jasné, pro¢ byly provadény. V ndvrhu na strané 76 je
doporuceno vytvofeni mobilni aplikace, coz mlze zvysSit zédkaznickou loajalitu a usnadnit nakupy.
V dotazniku ale nikde vyznam mobilnich aplikaci testovan nebyl a neni jasné, na zékladé¢ ¢eho je navrzeno
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takto drahé opatfeni. Podobné¢ i nékteré dalsi navrhy nijak nejsou propojeny s dotaznikem. Cile prace jsou
ale splnény.

Otazky a pripominky k bliZ§imu vysvétleni p¥i obhajobé:*

Na zakladé ceho usuzujete, ze "mobilni telefony se stavaji stile vice preferovanym zplsobem online
nakupu"?

Proc¢ si myslite, Ze vzorek respondentti pro dotaznik je maly?

PiSete, Ze existuje "maly pozitivni vztah mezi vniméanim dalezitosti udrzitelnosti a spolecenské
odpovédnosti e-shopu a dosazenym vzdélanim" - jaké ma tato informace v praxi vyuZiti?

V Plzni, dne Podpis hodnotitele



