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Uvod

Diplomovou praci na téma ekonomické aspekty legislativni Gpravy turismu v Ceské
republice jsem si vybrala zejména z diivodu, Ze v souc¢asné dob¢ probiha snaha o zménu
legislativy tohoto odvétvi a jedna se tedy o téma velmi diskutované a aktudlni. Turismus
je vyznamnym odvétvim a podili se nemalym vyznamem na HDP CR. Turismus patii
mezi velmi rychle rozvijici se odvétvi a jeho piinosy se projevuji v makroekonomickych
vzatych, v mnoha podnikatelskych odvétvi a ovlivituje i vytvafeni novych pracovnich
pozic. Taktéz ho lze povazovat za odvétvi, které ovliviiuje mnoho dalSich hospodaiskych
odvétvi jako je doprava, stavebnictvi, potravinaistvi apod. Turismus je vyznamny i ze
socialniho pohledu, kdy je ndstrojem mezinarodniho porozuméni, socidlniho porozumeéni
¢i uspokojeni potieb jedinci. (Ryglova et al., 2011) Lze tedy konstatovat, Ze turismus se
dotyka témét vsech jedinct, a to v pripad€, ze vystupuji v roli ucastnikli turismu nebo
v roli zaméstnanct sluzeb v oblasti turismu. Je proto nutné, aby zde figuroval funkéni

nastroj, ktery bude fidit procesy a stanovi rdmec pro toto odvétvi.

Cilem této diplomové prace je zhodnotit sou¢asnou pravni tpravu turismu, vcetné jejich
dopadli na turismus a posoudit, zda soucasna pravni uprava turismu je dostacujici a
zajiStuje podminky pro rozvoj tohoto odvétvi, a stim celé ekonomiky jako takové.

K dosaZeni tohoto hlavniho cile jsou stanoveny dva dil¢i cile:

- analyza pravni Gpravy turismu ve vybranych statech,
- komparace pravni Gpravy turismu ve vybranych statech s pravni tpravou turismu
v Ceské republice, véetné zhodnoceni dopadii ¢eské pravni Uipravy na turismus

jako takovy.

Prace je ¢lenéna do Sesti kapitol, které jsou nasledné rozdéleny na podkapitoly. Prvni
kapitola se vénuje zékladni terminologii turismu vcetné historického kontextu a ¢lenéni
turismu. Druha kapitola se zaméfuje na organizaci a fizeni turismu v CR. V této kapitole
je predstaveno geografické ¢lenéni turismu, role jednotlivych instituci jako je stat, kraje
a obce. Dale se kapitola zaméfuje na financovani turismu a destinaéni managment.
Posledni podkapitola je vénovana nastinéni problémii, které se vazou s organizaci a fizeni
turismu v CR. Tieti kapitola se nasledné zabyva pravni tpravou turismu v CR. V této
kapitole je rozebrana pravni tiprava turismu CR véetné jednotlivych zakond, které oblasti

turismu zabyvaji a rovné€z je pro komplexnost pfedstavena i legislativni uprava Evropské
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unie pro oblast turismu. Posledni ¢ast treti kapitoly se vénuje navrhu zdkona o podpote a
fizeni turismu, ktery byl vytvofen v roce 2010, aviak piijat do dne$ni doby nebyl. Ctvrta
kapitole je jiz prakticky zaméfena a vénuje se obsahové analyze pravni Gpravy turismu
v zahrani¢i. V ramci této kapitoly byla zkoumana legislativa Slovenské republiky,
Rakouska, resp. Horniho Rakouska, Slovinska, Svycarska — kantonu Freiburg a
Chorvatska. Vsechny tyto staty maji obsahle feSenou pravni Gpravu turismu a mohou
nasledné slouzit jako porovnavaci prvek s ¢eskou pravni ipravou turismu. V paté kapitole
jsou popsany vysledky obsahové analyzy a je zodpovézeno devét vyzkumnych otazek.
Posledni kapitola této diplomové prace se vénuje komparaci ¢eské pravni upravy turismu
a posuzovanych stati. V ramci kapitoly jsou stanovena doporuceni tykajici se pravni
tipravy turismu v CR a je zde nastinéno, jaky dopad ma soudasna pravni tiprava na

ekonomickou stranku této problematiky.

Tato diplomova préce byla vypracovani na zakladé poznatk ziskanych z reserSe odborné
literatury, pravnich ptedpisti a ostatnich dokumentt, které se tohoto tématu tykaji.
V ramci praktické ¢asti byla pouzita metoda obsahové analyzy, kdy jednotlivé dokumenty

byly zkoumany z obsahového pohledu.



1 Zakladni terminologie turismu

Tato kapitola se vénuje zdkladnim pojmim a vymezenim turismu. V nasledujicich
podkapitolach bude nastinéna historie pravni upravy turismu. Dale zde bude vymezen
pojem turismus vcetn¢ jeho zakladnich definic a nasledn¢ se podkapitoly budou

zamétovat na ¢lenéni turismu, a to jak z pohledu jeho druhi, tak jeho forem.

1.1 Historie pravni tpravy turismu

vvvvvv

dobach byly cestovnimi motivy zejména obstaravani potravy, valecné vypravy,
nabozenské vypravy ¢i cesty za vzdélanim. Cestovani v této dobé neméelo slouzit k ucelu

rekreace ¢i odpocCinku. (Statistika & My, 2011)

Pocatky moderniho turismu sahaji do prvni poloviny 19. stoleti, a to diky rozmachu
primyslu a Zivotni urovné obyvatelstva. V této dob& také dochéazelo k vystavbé a
rozmachu technickych zatfizeni turismu. V roce 1845 vznikla prvni cestovni kancelar,
jejimz zakladatelem byl Thomas Cook. Tato cestovni kancelaf se zaméfovala na
poskytovani dopravy, ubytovani, stravy apod. Jednalo se tedy jiz o stejny koncept jako je
tomu v dnes$ni dobé&. Tato cestovni spolecnost se tésila velké oblibé a fungovala do roku
2019. (Statistika & My, 2011) S timto vyvojem se objevily i prvni naznaky pravni Gpravy
turismu, kdy vtadé zemi se pravé v 19. stoleti objevuji zZivnosti jako provozovani

cestovni kancelare nebo turistického privodce. (Petras, 2018)

Turismus v prvni poloviné dvacatého stoleti je znané ovlivnén dvéma svétovymi
valkami a hospodatskou krizi 30.let. Pfesto turismus v meziobdobich naSel uplatnéni a
stal se vyznamnou sloZkou Zivota. Po 1. svétové valce dochazi k zavedeni vizové, pasové
a celni politiky. Po 2. svétové valce dochazi k rozmachu automobilové dopravy, coz
podporovalo cestovani populace. Nasledné¢ dochazi k formovani samostatné organizaéni

struktury turismu a vzniku mezindrodnich organizaci. (Statistika & My, 2011)

V Ceské republice, resp. Ceskoslovensku dochazelo k rozvoji novodobého turismu
pfedevs§im na pocatku 20. stoleti, kdy dochazelo i k vystavbé hoteli a roku 1920 byla
zaloZena jedna z nasich nejznaméjsich cestovnich kancelaii — Cedok. V mezivale¢ném
obdobi probihala v CR snaha o novy legislativni ramec cestovniho ruchu. Jiz v roce 1928
se jednalo o zédkong, ktery by upravil turismus. V této dob¢ nejvice sporii v rdmci zakona
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vyvolalo financovani turismu, jelikoz tato oblast zasahuje potencionalné¢ do kompetenci
vicero ministerstev. Tento zdkon se ovSem vlivem historickych udalosti nestihl pfijmout.

(Petrds, 2018)

Po 2. svétové valce dochazi k pomérné nasilné proméné cili turismu. Vlivem
komunistické éry byl pfeshrani¢ni turismus silné omezen. V roce 1963 byl zalozen Vladni
vybor pro cestovni ruch, ktery byl ustfednim orgdnem turismu a mél pravomoc
k vydavani zavaznych vyhlasek v oblasti turismu. V této dobé byl turismus velmi

piehlizené odvétvi a nedochazelo tedy ani o vétsi snahy jej upravit jinak. (Petras, 2018)

Velky ptelom nastal po roce 1989, kdy doslo k privatizaci materialnich zakladen turismu
a nasledné i vzniku novych cestovnich kancelafi a velkému zvyseni konkurence v tomto
odvétvi. (Vystoupil et al., 2015) V téchto letech doslo k znovuobnoveni obchodniho
prava a pfijeti Zivnostenského zdkona vroce 1991. Vroce 1996 bylo vytvoieno
Ministerstvo pro mistni rozvoj, které ma od té doby turismus v kompetenci. Nejzasadnéjsi
zménou bylo piijeti zakona ¢. 159/1999 Sb., o n¢kterych podminkach podnikéni v
oblasti cestovniho ruchu, ktery je platny dodnes. V nasledujicich letech a zejména od

roku 2004 probiha snaha o jednotnou koncepci legislativy turismu. (Petras, 2018)

1.2 Vymezeni pojmu turismus

Turismus lze povaZzovat mezindrodni fenomén, kdy lidé vyuZivaji svého volného Casu
k navstéveé raznych mist, destinaci, lokalit. (Page, 2019) Definic a pojeti, jak je chapan
turismus, je nckolikero a v zdsad€ neexistuje jednotnd definice turismu. NiZze jsou
uvedeny jedny zvyznamnych definic turismu, na kterych se shoduje znacnd Cést

vetejnosti, a to v piipadnych modifikacich.

Dle svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO) je definice nasledujici: ,,turismem
se rozumi c¢innosti osob, spocivajici v cestovani a pobytu v mistech mimo misto jejich
obvykléeho pobytu po dobu kratsi jednoho uceleného roku za uicelem vyuZziti volného casu,

obchodu a jinymi ticely”. (Sauer et al., 2015, s. 13)

Turismus také lze definovat jako: ,,komplexni spolecensky jev, jako souhrn aktivit
ucastniku cestovniho tuchu, souhrn procesii budovani a provozovani zarizeni se sluzbami
pro ucastniky cestovniho ruchu véetné souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby nabizeji a

zajistuji, aktivit spojenych s vyuzivanim, rozvojem a ochranou zdrojii pro cestovniho



ruch, souhrn politickych a verejnopravnich aktivit (polita CR, propagace CR, regulace
CR, mezinarodni spoluprace apod.) a reakce mistni komunity a ekosystéemu na uvedené

aktivity “. (Goeldner & Ritchie, 2014, s. 4-5)

Dle vyse uvedenych definic lze turismus chépat jako ¢innost smétujici k pobytu a cesté
mimo své bydlisté a tim uspokojeni nékterych svych potieb. V SirS§im smyslu lze chéapat
turismus 1 z pohledu poskytovani sluzeb spojenych s turismem, jako i aktivit smétujicich

k rozvoji a ochrany objektl turismu ¢i aktivit jednotlivych instituci v rdmci turismu.

Turismus Ize zkoumat znékolika rovin, a to piedevsim z pohledu ekonomického,
ekologického, geografického, sociologického ¢i psychologického. VSechny tyto odvétvi
nahlizeji na turismus jinym zpisobem, ktery je uréen danym oborem, lze ale fici, ze
turismus zasahuje do mnoha oblasti a je nutné ho zkoumat a nahlizet na ngj v SirSich

souvislostech jeho spolecenského pojeti. (Indrova, 2009)

1.2.1 Subjekt a objekt turismu

Z ekonomického hlediska lze povazovat turismus za proces, ktery ovlivituje faktory jako
hospodaristvi, kulturu, politiku, legislativu, techniku apod. Za hlavni je dle této teorie

povazovan subjekt a objekt turismu.
Subjekt je dle Gucika (2001) ten, kdo uspokojuje své potifeby b&hem cestovani a pobytu
mimo misto trvalého bydlisté spotiebou statkl turismu. Jedna se tedy o toho, kdo vytvari

poptavku po turismu. Je nutné rozliSovat subjekty turismu, které 1ze evidovat do statistik

turismu a ty které nikoli. Toto ¢lenéni je zobrazeno a obrazku nize.
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Obrazek 1: Subjekty turismu

Cestujici

zahmuti do statistiky cestovniho ruchu nezahrmuti do statistiky cestovniho rchu

I
I |
staly obyvatel navitévnik - stali pfistéhovalei (imigranti)
- docasni imigranti
- tranzitni cestujici
- mistni cestujici
- diplomati a predstavitelé konzulati
- piisluénici armady v zahraniénich posadkach
- utecenci
- kocovnici
) ) ) . - pracovnici v pohrani¢i
turista na dovolené l{ljaﬂ-:lc'ndpbel - studenti
pobyvajici turista - cestujici za praci

turista vyletnik

Zdroj: Heskova, 2011

Objekt turismu predstavuji destinace, které dany subjekt turismu miize navstivit. Jedna
se o napft. prirodu, kulturni pamatky, mésta. Objekt tedy predstavuje nabidku turismu.
V tomto pojeti hraji velmi dulezitou roli sluzby, vybavenost a atraktivita jednotlivych
destinaci. Destinace je stfedisko turismu a muze ji byt urité mésto, region ¢i stat.
Destinace maji jisté funkce, podle kterych lze rozdélit jejich typy. Jednad se napi. o
meéstska stfediska turismu, lazenska mista, rekreacni stfediska, rekreacni obce a chatové

oblasti. (Linderova, 2015)

1.3 Clenéni turismu

Turismus lze klasifikovat dle jeho formy a druhu. Tato klasifikace charakterizuje
jednotlivé typy turismu. Vzhledem ke globalizaci dochdzi k tvofeni novych kategorii a

dochézi tim k jisté nejednotnosti v klasifikaci. (Linderova, 2015)

Formy turismu ukazuji motiv ¢i ucel cestovani lidi do ur¢itého mista. Na formy nelze
nahlizet oddélené, témét vzdy se jednd o kombinaci nékolika forem, kdy jedna z forem

muze byt tou dominantni. (Linderova, 2015)

Turismus lze délit z hlediska jeho forem nasledujicim zptsobem:
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— Rekreacni — ucel cesty je rekreace, tedy forma psychické a fyzické regenerace.
Do této kategorie Ize fadit pfiméstské dovolené, chatareni, lazensky turismus, ale
1 napf. tematicky turismus. (Heskova, 2011)

— Kulturni — tato forma je spojena s pozndvanim jinych kultur, tradic, zvyk,
zpisobil zivota apod. Ma vyznam pii vzdélavani a odpocinku. (Kesner et al.,
2008)

— Sportovni — tuto formu turismu Ize ¢lenit na aktivni a pasivni. Aktivni spoc¢iva
v piimé fyzické aktivité jedince. Radime sem mimo jiné turistiku, vodni sporty,
cykloturistiku, horolezectvi apod. Na druhé stran¢ pasivni spociva ve sportovnim
divactvi.

— Spole€ensky — v tomto ptipad¢ se jednd o cestovani za tcelem spolecenskych
stykti. Miize se jednat o navstévu rodiny, pratel ¢i klubovy turismus.

— Ekonomicky orientovany — jedna se pfevazné o pracovni cesty, kdy hlavnimi
jsou obchodni cesty a kongresové cesty. Ugel piedstavuje obchodni a profesni
sluzebni cesty.

— Zdravotni — jedna se o velmi rozsifenou formu turismu, kdy hlavnim tc¢elem je

navstéva lazni, rekreacnich center s cilem zlepsit své zdravi.

Jak jiz bylo uvedeno vyse, rozdéleni mize byt mnohem detailnéjsi, kdy jako dalsi formy
turismu l1ze uvést ndbozensky a poutni turismus, gastronomicky turismus ¢i napt. nakupni

turismus. (Heskova, 2011)

Druhy turismu rozliSuji pfiiny souvisejici s cestovanim na urcité misto. Na zaklade
jednotlivych druhti 1ze urcit podstatu z pohledu potieb a cilit ndvstévnikd. Pti rozliSovani
jednotlivych druhti se hledi na urcity odliSujici prvek, jedna se napt. o délku pobytu, motiv

cesty, organizaci apod. (Gucik et al., 2004)
Druhy Ize rozd¢lit takto:

— Geografické hledisko — domadci, zahrani¢ni, vnitrostitni, narodni a svétovy
turismus.

— Délka pobytu — kratkodoby, ktery trva do 3 dnti a dlouhodoby, ktery je del$i nez
3 dny nikoli ale del8i nez 6 mésici.

— Pocet navstévniki — individudlni nebo kolektivni, ktery se pievdzné organizuje

pfes cestovni kancelaf nebo agenturu.
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— Roc¢ni obdobi — sezonni, ktery je pfevazné v 1ét€ a zim¢, mimosezdonni, celoro¢ni
a svateCni.

— Misto pobytu — méstsky, piiméstsky, venkovsky, horsky, pfimotsky.

— Vé&k ucastniki — mladeznicky, rodinny a seniorsky.

— Vliv na Zivotni prostfedi — masovy, ekologicky.

— Pouzity dopravni prostiedek — zelezni¢ni, lodni, letecky ¢i automobilovy.

(Linderova, 2015)

V tomto dé€leni turismus rovnéz mizeme nalézt blizsi specifikace, vyse uvedené jsou ty

zakladni, které zminuje vétSina odborné literatury.
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2 Organizace a Fizeni turismu v CR

Tato kapitola se zaméfuje na organizaci a fizeni turismu v Ceské republice. Kapitola se
nejdiive vénuje geografickému c¢lenéni, a to zejména z pohledu systému NUTS. Dale je
v této kapitole nastinéna role statu, krajii, obci a ostatnich instituci v rdmci organizace a
fizeni turismu. V tomto odvétvi je mnoho subjektl, které se podileji na Cinnostech
souvisejicich s turismem. Vyznamnym aspektem tohoto odvétvi je i jeho financovani,
které je provadéno mnoha organy jak vefejnopravnimi, tak soukromopravnimi. V této
kapitole je pfedstaven i destinacni management, ktery hraje klicovou roli pro rozvoj
daného uzemi. Zavérem této kapitoly jsou shrnuty problémy organizace a fizeni, se

kterymi se turismus v této chvili setkava.

2.1 Geografické ¢lenéni turismu v CR

Vramci Evropské unie byl vytvofen systém NUTS (Nomenklatura uzemnich
statistickych jednotek), ktery sjednotil tuto problematiku ¢lenéni v rameci EU. K této
klasifikaci doslo ptedevsim za Ucelem vymezeni regionalni politiky EU, socialng-
ekonomické analyzy regionii a shromazd’ovani a zpracovavani regiondlnich statistik

v ramci EU.
Ceska republika je délena na 4 trovng, a to:

— NUTS 0 - stat, tedy Ceska republika jako administrativni jednotka

— NUTS 1 —tzemi celé Ceské republiky jako neadministrativni jednotka

— NUTS 2 —sdruZené kraje, rovné€z neadministrativni jednotka. Do NUTS 2 spadaji
napf. Praha, stfedni Cechy, jihozapad, severozapad, severovychod, jihovychod,
Stfedni Morava, Moravskoslezsko.

— NUTS 3 — kraje, jakozto administrativni jednotka. Zde je vSech 13 krajt a hlavni
mésto Praha. (Cesky statisticky ufad [CSU], n.d.)

CR se dale sklada z 15 turistickych regionti. Toto rozdéleni bylo vytvofeno primarné za

ucelem ucelené prezentace daného turistického regionu a odliSeni od ostatnich.
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Obrazek 2: Turistické regiony CR

Turistické regiony Ceské republiky

Zdroj: CzechTourism, 2023

Regiony se dale ¢leni na turistické oblasti. Je dilezité zminit, Ze tyto regiony a oblasti
vétSinou nekoresponduji s Gzemnimi samospravnymi celky. (Ryglova et al., 2011)
V soucasné dobé slouZi turistické regiony a oblasti pouze k G¢elu marketingového nazvu

a je v ramci ¢lenéni z pohledu destinaci vyuzivan systém blize specifikovan v kap. 2.5.

Obrazek 3: Turistické oblasti CR

Turistické oblasti Ceské republiky

Zdroj: CSU, 2009
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2.2 Role statu a instituci v turismu

Stat v rdmci turismu vytvaii politiku turismu na urovni NUTS 0 a NUTS 1. Definici
politiky turismu uvadi Paskova a Zelenka (2012) jako systematickou ¢innost sledujici
vyty€ené cile, spocivajici v komplexnim planovani, regulaci a tvorbé reality turismu
prostiednictvim riznych nastroju a nositelii. Nositeli politiky turismu jsou vefejnopravni

instituce, soukromopravni instituce a dobrovolné zajmové skupiny.

Turismus spada do pravomoci Ministerstva pro mistni rozvoj CR (dale také jako
»MMR*). MMR je hlavnim a centradlnim organem pro vSechny subjekty, které piisobi
v turismu. MMR také vydava zavazné stanovisko k zadosti o koncesi provozovani
cestovni kancelaie. Do kompetenci MMR dale napft. patii vypracovani strategii rozvoje
turismu v CR, ktera bude blize rozebrana nize v této praci, zabezpetuje mezinrodni
spolupréci a zpracovava spolu se statistickym ufadem satelitni ti€et turismu. (Ministerstvo

pro mistni rozvoj [MMR], 2023a)

Strategie rozvoje cestovniho ruchu CR pro roky 2021-2030 si klade za hlavni cil
posunout CR na 30. misto v indexu Travel and Tourism Competitiveness. V ramci této
strategie jsou vytyCeny i dalsi cile. Jedna se o podporu digitalizace turismu, zajisténi
bezpecného a udrzitelného turismu, zvySovani kvality turismu, zlepSeni dostupnosti a
sdileni dat, zvySeni kvality zaméstnanct, zlepSeni vnimani turismu z pohledu vefejnosti,
podpofeni restartu odvétvi, upevnéni postaveni véetné vnimani turismu v narodnim

hospodatstvi apod. (MMR, 2021a)

V ramci této strategie je vytvoiena i SWOT analyza. V této ¢asti jsou pfedstaveny hlavni
silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby. Silné stranky jsou napf. spatfovany v Praze,
jakozto evropském fenoménu pro turismus, dale velké mnozstvi pamatek UNESCO,
atraktivni nabidka jak kulturnich a historickych pamatek, tak pfirodnich ¢i znacné piijmy
plynouci do statniho rozpoctu. Slabymi strankami jsou napf. nerovnomérné regionalni
rozloZzeni vykonu turismu a zahrani¢ni poptavky, Sedd ekonomika a vysoka
administrativni zatéZ na podnikatele v turismu, absence finan¢nich nastroji pro
modernizaci a rozvoj, pokles zaméstnanosti diky pandemii COVID-19. Jako ptilezitosti
je mozné zminit restart turismu, a to udrzitelnym zplisobem, digitalizace, rozvoj
mezinarodni spoluprace, vyuziti potencialu venkova a piirodni krajiny v CR apod. Za

hrozby je povazovano snizeni investic ve sluzbach, nedostatecna ochrana trhu turismu
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pfed nelegalnimi aktivitami, nepfedvidatelny vyvoj svétové ekonomiky, odliv

kvalifikovanych pracovniki apod. (MMR, 2021a)

Dilezitou roli v turismu hraje Ceska centrala cestovniho ruchu — CzechTourism, ktera
byla zalozena 1.4.1993 na zaklad¢ rozhodnuti ministra hospodarstvi. Jedna se o statni
ptispévkovou organizaci, ktera ma za cil propagaci CR jako destinace turismu v zahraniéi
i v CR. Mezi hlavni ukoly CzechTourism patii koordinaéni ¢innost v oblasti turismu,
destinaéni marketing, medialni reprezentace CR, informaéni podpora turismu a

vyzkumné a vzdélavaci ¢innosti. (CzechTourism, 2023a)

Dal3i organizaci, ktera zajistuje propagaci CR v zahraniéi jsou Ceska centra. Jedna se o
piispévkovou organizaci Ministerstva zahrani¢nich véci CR, ktera ma samostatnou pravni
subjektivitu. Ceskych center je celkem 26 na 4 kontinentech a hlavni ustfedi Ceskych
center sidli v Praze. Ceské centra se zaméfuji na $ifeni, propagaci a podporu dobrého
jména CR ve svété. Ceska centra dale zabezpeduji Giast na vystavach, prezentuji kulturu

CR, obchod a turismus. (Ceska centra, 2023)

Mezi dalsi dilezité instituce patii turisticka informacni centra, jez jsou skupinou,
kterou zastituje Asociace turistickych informaénich center CR. Jedna se o dobrovolné,
nezavislé profesni sdruzeni, které se zamétuje na zajmy turistickych center. Asociace
prezentuje ¢innost center jak v CR, tak v zahraniéi, stara se o chod a financovani center,
zajistuje vzdélavaci a propagacni akce. Asociace se rovnéZz angazuje ve spolupraci
s dal$imi odbornymi asociacemi a podili se na legislativnich upravach, ndvrhach zmén a

tvorbé pravnich piedpist. (Asociace turistickych informaénich center CR, 2023)

2.3 Role kraji a obci v turismu

Kraje spadaji do systému NUTS 3, kdy turismus spad4a do kompetence kraja dle tohoto
systému ve spojeni s ustanovenim § 3 a § 8-10 zdkona ¢. 248/2000 Sb., o podpoie
regionalniho rozvoje a ustanovenim § 1 zdkona ¢. 129/2000 Sb., o krajich. Organizace
turismu v jednotlivych krajii navazuje na celostatni strategii cestovniho ruchu v CR pro

roky 2021-2030.

Vsechny udaje o turismu v jednotlivych krajich jsou zaznamenavany Ceskym
statistickym ufadem. Naptiklad v Praze bylo vroce 2022 hromadnych ubytovacich

zatizeni celkem 873, lizek bylo 98 446, hostl celkem 5984 803 a pfenocovani
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13 398 104. Je nutné zminit, Ze v roce 2022 byly hodnoty v poctu hostli a pfenocovani
oproti minulym dvéma roktim pfiblizn¢ dvojndsobné, a to diky ustupu pandemie Covid-
19, stejné jako opatienim. V roce 2018 a 2019 byly ovSem tyto dvé hodnoty zna¢né vyssi

oproti roku 2022. (CSU, 2023a)

Plzensky kraj ma pro roky 2021-2027 vypracovanou koncepci cestovniho ruchu
Plzenského kraje, kterd se zaméfuje, jak na vyznam turismu pro kraj, benchmarking
s jinymi kraji CR, analyzu nabidky a poptavky a definovani kli¢ovych rozvojovych priorit
pro kraj. Obdobné dokumenty vypracovavaji 1 ostatni kraje. Z analyzy pro rok 2019
vyplyva, Ze pfinosy turismu na uzemi Plzeniského kraje byly ve vysi 5,7 mld. K¢ a podil
na HDP kraje byl vroce 2019 2,7 %. Jak je patrné, turismus je velmi dilezity pro
Plzefisky kraj a celkové pro CR. (Plzetisky kraj, 2023)

Do roku 2007 byly v systému NUTS zahrnuty i1 okresy a obce, kdy systém byl rozsifeny
o NUTS 4 a NUTS 5. Nasledn¢ doslo roku 2008 ke zméné kvalifikace a pieslo se na
systém Local Administrative Units — mistni samospravné jednotky znacené zkratkou
LAU. Okresy predstavuji LAU 1 a obce LAU 2. V CR je pomé&mé velké mnozstvi malych
obci s ¢imz se vaze problém, Ze neni kapacita na vét$i podporu ¢i propagaci turismu,
ackoli se naptiklad jedna o velmi turisticky zajimava mista. (Ryglova et al., 2011) Vyse
uvedeny problém lze vyftesit spolupraci mezi obcemi, kdy dle zdkona ¢. 128/2000 Sb., o
obcich lze uzavirat smlouvy k uritému ucelu. Na zdkladé¢ téchto smluv vznikd
dobrovolny svaz obci, ktery se nasledné¢ mize zamétovat na jim vyty€ené tkoly, kterymi

mohou byt naptiklad propagace a lepsi financovani turismu.

2.4 Financovani turismu

Turismus patii mezi multiodvétvi, kdy podniky a organizace produkujici turismus jsou
pomérné raznorodé a nabizeji rizné sluzby a produkty. V turismu vystupuje jak
soukromy, tak vefejny sektor, coZ se do jisté miry odraZi na financovani daného sektoru.
Typickymi nastroji financovani jsou zejména:

- dotace nebo granty,

- finan¢ni ptispévky od statu, krajli a obci,

- vynosy z vlastni podnikatelské ¢innosti,

- Clenské piispévky,
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- mistni poplatky,
- dary,
- strukturalni fondy Evropské unie,

- avéry. (Linderova, 2015)

Turismus Ize fadit mezi odvétvi, ktera dlouhodobé expanduji. Jedna se o velké odvétvi,
které vykazuje dlouhodoby rist. Znaénou mérou se podili na tvorbé HDP CR. Z dat, které
jsou dostupné na Ceském statistickém urad¢, je patrné, ze mezi lety 2012-2018 tvoiil
turismus okolo 2,7-2,9 % HDP. Roky 2020-2021 byly v tomto sméru vyrazné niz$i, a to

ptevazné diky pandemii COVID-19.. Nicméné¢ jak je z nize uvedeného obrazku patrné,

turismus je pro Ceskou republiku pfinosnym sektorem. (CSU, 2023b)

Obrézek 4: ukazatele ndrodniho hospodafstvi a turismu v letech 2012-2021

TSA T11.1  Hlavni ukazatele narodniho hospodatstvi a cestovniho ruchu v €R v letech 2003-2021
Main indicators of the national economy and tourism in the Gzech Republic in 2003-2021

Ukazatel 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020" 20217

Produkce celkem (zc) 9632577 9624 321 10216317 10640999 108627 342| 11576649) 12275373] 12816502 12285039 13538020
Mezispotieba celkem (kc) 5084 345 5055213 6 356 484 6 541 311 6 530 220 7042628 7395 229 7579 543 7083 091 7980 717
Hrubéd pfidana hodnota celkem (zc) 3648 232 3669108 3859 833 4009 688 4207122 4534 021 4880144 5236 959 5201948 5557 303
Dané minus dotace 403 548 421 534 405 522 459 503 482 154 518 123 534 646 558 609 512 952 557 869
Hruby doméaci produkt 4051 780 4090 642 4265 355 4 559 191 4779276 5052 144 5414790 5795 568 5714900 6115172
Produkce CR (zc) 254 748 267 496 272915 285 451 303918 327818 330 764 354 251 181 182 206 586
Mezispotfeba CR (kc) 158 265 165 518 169 8§05 175474 183 300 100 427 204 689 209 500 104 463 121783
Pedil cestovniho ruchu

na hrubé pfidané hodnoté (v %) 2,64 2,78 2,67 2,68 2,81 2,83 2,77 2,76 1,47 1,53
Hrubé pfidana hodnota cestovniho ruchu (zc) 06 483 101978 103110 109 976 120 618 128 391 135075 144 751 76719 84 803
HPH CR - Charakieristicka odvétvi 70 452 74 250 76 019 81265 88 901 94 801 100 413 107 641 57 901 64212
HPH CR - Souvisejici odv&tvi 22 961 24 456 23776 25186 27 897 29 560 30443 32615 15792 17 307
HPH CR - Nespecificka odveétvi 3070 3273 3316 3626 3821 4029 4219 4 495 3026 3284
HPH CR - Charakieristicka odvétvi (v %) 73,0 728 737 739 737 738 743 744 75,5 757
HPH CR - Souvisejici odveétvi (v %) 23,8 24,0 23,1 229 23,1 23,0 22,5 22,5 20,6 204
HPH CR - Nespecificka odvatvi (%) 32 3.2 3.2 3.2 3.2 3.1 3.1 3.1 3.9 3.9
Dané CR 14 916 15 953 14 768 16 421 18 308 20 230 20 840 21803 9079 10 155
HDP CR 111 399 117 932 117 878 126 397 138 926 148 620 155 915 166 554 85 799 94 958
Pedil cestovniho ruchu

na hrubém domacim produktu (v %) 2,75 2,88 2,76 2,77 2,91 2,94 2,88 2,87 1,50 1,55

Zdroj: CSU, 2023b

Financovani turismu z vetejného sektoru se odviji od priorit hospodaiské politiky statu.
Stat k podpote vyuziva vetejné zdroje, které jsou vytvareny bud’ to jednordzoveé v podobé
rozhodnuti vlady anebo systematicky v podob¢ zakonné upravy. Vetejné rozpocty lze
rozdélit na statni rozpocet, rozpoCty krajli a rozpocty obci. Do turismu plynou finance ze
vSech vyse uvedenych rozpoctl, ptfi¢emz tyto dil¢i rozpocty nejsou striktné od sebe
oddéleny, ale probihaji zde permanentni finan¢ni toky. Z vetfejnych rozpocti na narodni
urovni je financovan marketing a propagace statu jako destinace turismu. Snahou je

podpofit aktivni zahrani¢ni a domaci turismus a vytvofit pfiznivou image statu, pfitdhnout
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pozornost a ovlivnit rozhodovani potenciondlnich navstévnik. Marketingu se vénuje

CzechTourism, kterd je predstavena vyse. (Linderova, 2015)

Na regionalni trovni, tedy na krajské trovni je snaha o koordinaci rozvoje turismu, aby
byl dany region konkurenceschopny, a to jak na doméacim, tak na zahrani¢nim trhu
turismu. Kraj je uzemni spolecenstvi obanti a nalezi mu pravo na samospravu. Disponuje
vlastnim majetkem a p¥ijmy, s nimiz hospodaii. Ukolem krajii je vytvafet dostateéné
vefejné zdroje z pfijmi na financovani svych potieb, které poté financuji na zakladé
schvaleného rozpoc¢tu dané¢ho kraje. Na zéklad¢ zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych
pravidlech uzemnich rozpocti, plynou do turismu zejména dotace a vydaje na podporu
organizaci provadéjicich verejné prospésné cinnosti a na podporu soukromého podnikani

prospeésného pro kraj. (Hanesova, 2007)

I vramci nejmensich samospravnych celkl, tedy obci, je nutné vyc€lenit financni
prostfedky pro podporu a rozvoj turismu. Pfi koordinaci takto vycélenénych finan¢nich
tokii se obce Fidi izemnim planem, strategii rozvoje cestovniho ruchu CR pro roky 2021-
2030 a svoji marketingovou koncepci. Obec by dle Hanesové, 2007 méla plnit zejména
roli koordinatora v rozvoji turismu na mistni Grovni. Proto je nutné zajistit i odpovidajici
finan¢ni prostfedky, které mohou predstavovat vlastni zdroje, dotace ze statniho rozpoctu,

z krajského rozpoctu ¢i prosttedky z Evropské unie.

Pro financovani turismu je taktéZ mozné vyuzit mistnich poplatkd, resp. poplatek
z pobytu. Tyto poplatky vybiraji obce, nicméné povinnost zfidit tyto poplatky je pouze
fakultativni. (Zékon €. 565/1990 Sb.)

Ceska republika pro financovani turismu vyuZivd mimo jiné i integrovany regionlni
operacni program (IROP), ktery poskytuje dotace na zkvalitnéni Zivota v regionech.
Pomoci programu IROP rozdéluje CR penize, které ziskala z Evropského fondu pro
regionalni rozvoj. Pro obdobi od roku 2021 do roku 2027 je zevropskych fondi
vyclenéna Castka necelych 4,8 miliard EUR, ktera je v tomto obdobi rozd€lena systémem
IROP k jednotlivym projektiim. O dotaci lze zadat celkem v 10 oblastech, pficemz jednou
z oblasti je pravé turismus a kulturni dédictvi. Celkova castka, kterd je uvolnéna pro
kulturni dédictvi a turismus je 8,8 mld. K¢&. Castka je uréena pro revitalizaci a vybaveni
narodnich kulturnich pamaétek, pamatek zapsanych v seznamu UNESCO, muzei ¢i

knihoven. Ddle jsou finance poskytnuty na udrZitelny turismus, zejména pak naucné
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stezky, turisticka informacni centra, budovani turistickych tras, vodackou infrastrukturu

a mnoho dalsiho. (MMR, 2021Db)

Podpora turismu v soukromém sektoru je rovnéz velmi diillezitym institutem financovani
turismu. Financovani v soukromém sektoru mizeme délit na interni a externi, kdy interni,
resp. vnitini financovani podniku turismu je z vlastnich zdroji a volného kapitalu.
Financovani z vlastnich zdroji do zna¢né miry ovliviluje sezonnost, kvalifikace
zaméstnancl, vysoky podil pracovniku apod. Pravé proto vyuzivaji podniky turismu i
externich zdroji, a to v podob¢ napt. avért. V tomto sméru je vyznamnou instituci
Narodni rozvojova banka a.s., kterd napomaha rozvoji malého a stfedniho podnikani,

infrastruktury a dalSich odvétvi. (Linderova, 2015)

Dale jsou velmi roz$ifené soukromé neziskové organizace, které miizeme dle Linderové,

2015 délit podle predmétu ¢innosti na:

- sdruzeni cestovniho ruchu,
- turistické informacni centra viz kap. 2.2,

- odvétvové svazy a profesni sdruZeni.

Podpora turismu v soukromém sektoru je rovnéz dana ze strany Narodniho programu
podpory cestovniho ruchu v regionech pro roky 2016-2023. Tento program byl vytvoien
zejména pro podporu rozvoje turismu, a to pro vSechny a nikoli pouze pro urcity segment.
Tento program je spolufinancovan ze statniho rozpoctu a zahrnuje dva programy. Prvnim
programem je rozvoj infrastruktury turismu a druhym jsou marketingové aktivity turismu.
Cilem tohoto programu je usnadnéni pohybu navstévnikli v destinacich, rozvoj
infrastruktury, konkurenceschopnosti ¢i rozvoj kvality poskytovanych sluzeb. (MMR,

2023b)

2.5 Destina¢ni managment

Destinaéni management lze definovat jako fizeni, spravovani a systém organizace
turismu v dané destinaci. Paskova a Zelenka, 2012 definuji destina¢ni managment jako
soubor technik, nastroji a opatieni, které jsou vyuzivany pii koordinaci planovani,
rozhodovani, komunikaci, organizaci a regulaci turismu v dané destinaci. V ramci
destina¢niho managmentu by mélo jit ptedevsim o spolupréci jednotlivych slozek s cilem

zlepsit a rozvijet kvality turismu. Spolupracovat mohou jak slozky vetfejnopravni, tak
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soukromopravni. Nabidku sluzeb turismu zajistuji podnikatelé, tedy soukromopravni
subjekty, kdezto prostiedi této plsobnosti vytvareji samospravné celky ¢i organy statu.

(Ryglova et al., 2011)

Hlavnim cilem destina¢niho managmentu by meélo byt nalezeni a sjednoceni sluzeb dané
destinace, zvyseni konkurenceschopnosti, a to pomoci sluzeb, které jsou v daném regionu

k dispozici. Destina¢ni management napi tkoly:

- planovani a formovani strategii turismu v dané destinaci,
- Tizeni a koordinace jednotlivych subjekti,
- vytvafeni marketingu dané destinace,

- formovéani produktu nebo nabidky. (Heskova, 2011)

V ramci destinaéniho managementu vystupuji konkrétni subjekty, tedy organizace
destina¢niho managmentu (DMO), které aplikuji principy destina¢niho managementu.

Tyto dva pojmy jsou Casto zaménovany, ackoli se nejednd o totéz. (HoleSinska, 2007)

Dle CzechTourism, 2023b je DMO organizace, jejimz ,ukolem je na zdaklade principu
destinacniho managementu strategicky planovat a ridit marketingové aktivity s cilem
propojovat nabidku destinace s jeji poptavkou. Vysledkem je udrzitelny rozvoj destinace,
ve které jsou uspokojeny potreby jejich navstévnikii, participujicich podnikatelit a zvysena

«

kvalita Zivota rezidentii.
Systém DMO je ¢lenén na jednotlivé kategorie:

1. Narodni DMO — CzechTourism

2. Krajskd DMO — ptisobnost v daném kraji

3. Oblastni DMO — vétsi kulturné nebo geograficky vymezené uzemi
4. Lokalni DMO — mistni nebo lokalni uroven (CzechTourism, 2023b)

2.6 Problémy organizace a Fizeni turismu CR

Problémem organizace a fizeni turismu je Clenitost organizaci, které zde figuruji.
Organizac¢ni struktura, kterd se podili na turismu je pomérné rozmanitd, kdy subjekty maji
odli$né kompetence a mohou byt jak soukromymi, tak vefejnymi organizacemi. V Ceské
republice je mnoho subjektl, které nejsou kompetencné provazany, a piesto mohou
zasahovat do stejnych oblasti turismu. V rdmci fizeni turismu by mélo dojit k lepsi
definici pravidel, kterd by zajistila vétSi provazanost a hierarchii mezi jednotlivymi
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subjekty turismu, a to nejlépe na zakladé¢ zakona, ktery by definoval jednotlivé

kompetence organizaci.

Jak je patrné z podkapitol vySe, v fizeni a organizaci turismu jsou zapojeny z veétsi ¢asti
vefejné instituce (stat, kraje, obce, MMR atd.). Dle Srba, 2003 je tomu z diivodu malého
vyskytu silnych zajmovych skupin v turismu a absence kooperace v soukromém sektoru.
Z toho divodu neni stit v takové mife nucen posilovat turismus a jeho organizaci

naptiklad v podob¢ navyseni financi ¢i zméné legislativy.

Pokud se zamé&iime na financni stranku turismu i zde je podpora nizs$i, nez jakou by toto
odvétvi vyzadovalo. Napiiklad z programu IROP mé oblast kulturniho dédictvi a
turismus vyclenéno nejméné penéz po komunitné vedeném mistnim rozvoji, kdy v tomto
programu je hned 10 oblasti a nejvice je vyclenéno pro oblast Cisté a aktivni mobility

v podob¢ 20,4 mld. K¢. (MMR, 2021b)

Zaroven turismus byl jedno z nejvice zasazenych odvétvi pandemii COVID-19.. V tomto
ohledu by mély pfijit zmény jak ve finanéni podpofte, restrukturalizaci fizeni a zvyseni
marketingové propagace CR pro pfilakani vice zahrani¢nich turisti. K tomuto a dal§imu
by mél pfispét noveé piipravovany zakon, kterému bude vénovana kapitola nize v této

diplomové praci.
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3 Pravni uprava turismu v CR

Tato kapitola se zaméfuje na legislativu turismu v Ceské republice a Evropské unii.
Turismus nema v CR oporu v samostatném zikoné a uUprava je roztii§téna hned
v n¢kolika normach. Jako hlavni zdkon pro turismus bude v kapitole rozebran zékon o
nekterych podminkéch podnikani v cestovnim ruchu. Dale ob¢ansky zakonik, ktery je
klicovy zejména v tpravé smluvnich vztahti. Mezi dalsi dulezitou normu, ktera se tyka
zejména podnikatelii v turismu, ftadime zivnostensky zakon. Posledni z blize
predstavenych zakonli je zdkon o ochrané spottebitele, ktery je dulezity zejména
v kontextu nekalych obchodnich praktik. V této kapitole je vénovana ¢ast i sluzbam jako
je Airbnb, Booking apod., které jsou v poslednich letech velmi oblibené, ale jejich
regulace je velmi omezend. Posledni cast této kapitoly je vénovéana navrhu zékona o

podpofe a fizeni cestovniho ruchu z roku 2010.

3.1 Legislativni iiprava turismu v Ceské republice

Turismus je v Ceské republice upraven v n&kolika pravnich norméach, které budou v této
kapitole blize ptedstaveny. Zakladnim problémem je roztfiSténost Upravy turismu, kdy
podminky podnikéni v turismu jsou upraveny v klicovém zakoné €. 159/1999 Sb., o
nékterych podminkach podnikani v oblasti cestovniho ruchu a o zmén¢ zakona ¢. 40/1964
Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozd¢jSich predpisti, a zakona ¢. 455/1991 Sb., o
zivnostenském podnikani (zivnostensky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisii (dale také
jako ,,zadkon o nékterych podminkach podnikéni v oblasti cestovniho ruchu®), ale

vzajemne¢ vztahy subjektli turismu jsou upraveny v jinych pravnich ptfedpisech.

Vnitrostatni prameny, které souviseji s turismem lze dale délit podle toho, zda je jedna o
vetejnopravni piedpisy nebo soukromopravni pfedpisy. Mezi hlavni soukromopravni
ptredpisy fadime obcansky zédkonik a zdkon o obchodnich korporacich. VétSina ostatnich

pravnich ptedpist spada do vetejného prava.

NiZe uvedena tabulka zobrazuje vnitrostatni prameny prava, které souviseji s turismem.
Jedna se pouze o vycet norem, jelikoZ pocet norem, které se né¢jakym zplisobem dotykaji

turismu je vetsi.
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Tabulka 1: Pravni normy souvisejici s turismem

Pravni predpis

Oblast upravy

Zakon €. 455/1991 Sb., zivnostensky

zakon

Podnikéni v turismu

Zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik

Vztahy mezi podniky turismu a zakazniky

Zakon ¢. 90/2012 Sb., zakon o obchodnich

korporacich a druzstvech

Vztahy mezi podniky turismu navzajem,

mezi dodavateli apod.

cestovniho ruchu

Zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané | Ochrana spotiebitel, zakaznikl turismu
spotiebitele

Zakon & 159/1999 Sb., o né&kterych | Ustfedni zdkon turismu upravujici
podminkdch  podnikdni v  oblasti | podminky podnikani v turismu

Zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani

osobnich udajt

Nakladéni s udaji zakaznikl turismu

Zakon ¢. 222/2009 Sb., o volném pohybu

sluzeb

Uprava  preshrani¢niho  poskytovani

sluzeb

Zakon ¢. 526/1991 Sb., o cenach

Uplatiiovani, regulace a kontrola cen

Zakon €. 20/1987 Sb., o pamatkové péci

Ochrana kulturnich pamatek

Zakon €. 326/1999 Sb., o pobytu cizincl

na izemi Ceské republiky

Evidence cizinct, viza, cestovni doklady

apod.

Zéakon ¢. 100/2001 Sb., o posuzovani

vlivll na Zivotni prostiedi

Ochrana zivotniho prostredi

Zakon €. 144/1992 Sb., o ochran¢ ptirody
a krajiny

Ochrana zivotniho prostiedi

Zakon ¢. 183/2006 Sb., o Uzemnim
planovani a stavebnim fadu — zruSen

k 1.7.2023

Vystavba hotelli, restauraci apod., jejich

rekonstrukce, modernizace
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Zakon ¢. 283/2021 Sb., stavebni zdkon —
platny od 1.7.2023

Zakon ¢&. 565/1990 Sb., o mistnich

poplatcich

Poplatky vybirané v ramci turismu

Zakon €. 2/1969 Sb., kompetencni zdkon

Plsobnost Ministerstva pro mistni rozvoj

Zakon ¢. 129/2000 Sb., o krajich

Pisobnost kraji

Zakon €. 128/2000 Sb., o obcich

Pusobnost obci

Zakon ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych

pravidlech izemnich rozpocta

Financovani turismu na regiondlni Grovni

Zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych

Financovéani turismu ze statniho rozpoctu

pravidlech

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

3.1.1 Pravni zakotveni piisobnosti organu verejné moci v turismu

Jak jiz bylo uvedeno v kapitolach &. 2.2 a 2.3 v ramci turismu CR plni dileZitou roli
Ministerstvo pro misti rozvoj, kraje a obce. S ohledem na klicovou roli v ramci turismu

je nutné uvést bliz8i pravni ukotveni jejich pravomoci v tomto odvétvi.

Kompetence a pravomoci tstfedniho organu turismu je pro MMR stanovena ustanovenim
§ 14 zakona €. 2/1969 Sb., kompetencniho zakona. Je nutné podotknout, ze v ramci tohoto
zdkona je zde pouze uvedeno ,,Ministerstvo pro mistni rozvoj je ustirednim organem statni
spravy ve vecech cestovniho ruchu®. Vzhledem k dulezitosti tohoto organu ve vécech
turismu se muze takto definovana pravomoc jevit jako velmi obecna. (Zakon €. 2/1969

Sb.)

Kompetenci kraja, resp. zastupitelstva kraje v oblasti turismu vymezuje ustanoveni § 35
odst. 2 pism. e) zdkona ¢. 129/2000 Sb., o krajich. Dle tohoto ustanoveni zastupitelstvo
kraje schvaluje koncepce rozvoje turismu na uzemi kraje, zajist'uje realizace 1 kontrolu
jejich plnéni. Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich zakotvuje pouze moznost, aby predmétem

¢innosti dobrovolného svazu obci byly tikoly v oblasti turismu. Rovnéz v tomto ptipadé
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je zakon v oblasti turismu a kompetenci kraji a obci velmi strohy. (Zakon ¢. 129/2000

Sb. a zékon ¢. 128/2000 Sb.)

3.1.2 Zakon o mistnich poplatcich

Tento zékon upravuje poplatky z pobytu, které hradi osoba, kterd je na mist€¢ mimo své
bydlist¢ nejdéle 60 po sobé jdoucich dnl. Zéklad poplatku je stanoven jako kazdy
zapocaty den pobytu, s vyjimkou dne pocatku pobytu. Sazba je stanovena na maximalni
¢astku 50 K¢. Platcem tohoto poplatku je poskytovatel pobytu a je povinen ji od
poplatnika vybrat. Je nutné uvést, ze tyto poplatky zavadi obec, kterd neni povinna je

ziidit. (Zakon &. 565/1990 Sb.)

3.1.3 Zakon o nékterych podminkach podnikani v oblasti cestovniho ruchu

Zakon €. 159/1999 Sb., o nékterych podminkéach podnikani v oblasti cestovniho ruchu, je
ustfednim predpisem turismu. Divodem piijeti tohoto zdkona byly negativni jevy
v turismu, jako napftiklad upadky cestovnich kancelati. Tento zakon byl pfijat i z divodu
zabezpeceni garanci pro spotiebitele. Tvorba a pfijeti tohoto zdkona méla tii hlavni cile,
a to implementaci smérnice ¢. 90/314/EHS do vnitrostatniho pravy, zvyseni ochrany
spotiebitele a zkvalitnéni sluzeb cestovnich kancelafi. Tento zakon upravuje, jak je patrné
Jiz z jeho nazvu, pouze nékteré podminky podnikéani v turismu, a to pro oblast zajezdil a
spojenych cestovnich sluzeb. V zdkoné je upravena cinnost cestovnich kancelafi a
agentur, pruvodcii a horskych privodct. Tento zakon ale jiz neupravuje podnikani
v oblasti poskytovani ubytovacich zatizenich, pohostinstvi, spoleensko-zdbavnich

zafizenich apod. (Linderova, 2015)

Tento zakon ve svém jednom z prvnich ustanoveni definuje typy sluzeb turismu. Témi

jsou:

- doprava zakaznikd,

- ubytovani,

- najem automobilu ¢i motocyklu,

- jiné sluzby jako prodej vstupenek na kulturni a sportovni udalosti, pofadani

vyletl, prohlidek s priivodcem, najem sportovniho vybaveni apod.

Kli¢ovy pojem obsazeny v tomto zakoné¢ je ,,zajezd*, jelikoZ se jedna o sté€Zejni produkt,
ktery je poskytovan cestovnimi kanceldfemi a agenturami. Zajezd je dle tohoto zédkona
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soubor alespont dvou typt sluzeb turismu pro ucely cesty nebo pobytu a je nabizen
jedinym podnikatelem nebo jsou sluzby zakoupeny na jediném miste, za celkovou cenu,
prodavany s oznaCenim, ze se jednd o zdjezd. Jednotlivé sluzby by mély byt tedy
zkombinovany pted uzavienim smlouvy, a aby se jednalo o zdjezd, musi byt poskytovany

alespon dv¢ z vySe uvedenych sluzeb turismu. (Zakon €. 159/1999 Sb.)

Dalsi vyznamnou upravu, kterou tento zédkon piindsi je rozliSeni cestovni kanceldie a

cestovni agentury a jejich povinnosti pii zabezpecovani své ¢innosti.

Cestovni kancelar je podnik, ktery na zaklad¢ koncese je opravnén organizovat, nabizet
a prodavat zajezdy. Cestovni kancelar rovnéz mize nabizet a prodéavat sluzby turismu
jednotlive, a ne pouze ve formé zajezdu, dale kombinovat sluzby turismu a nésledné je
prodavat jiné cestovni kancelafi, zprosttedkovavat prodeje sluzeb turismu pro jiné osoby
(cestovni kancelat, agentura, dopravci apod.) a prodavat véci, které souviseji s turismem.
V tomto ptipadé se zejména jedna o vstupenky, mapy, jizdni fady atd. Cestovni kancelaf
musi oznacit materialy, provozovnu nazvem ,,cestovni kancelar, v ptipad¢, ze jiz toto

oznaceni nenese obchodni firma, tedy nazev. (Zakon €. 159/1999 Sb.)

Naproti tomu cestovni agentura je podnik, kterému k provozovani své ¢innosti postaci
ohléaseni volné zivnosti. Striktni zékaz, ktery ze zakona vyplyva pro cestovni agenturu, je
zprostiedkovani zajezdu pro osobu, ktera je odlisna od cestovni kancelate. Dale ji plyne
rovnéZ povinnost oznacit provozovnu, propagacni material a dalSi dokumenty slovy
»cestovni agentura®, a to v pfipad€, Ze toto oznaceni jiZ neobsahuje obchodni firma.

(Zakon €. 159/1999 Sb.)

Zékon uvadi 1 pojem ,,zékaznik*, ktery je v tomto smyslu chdpan jako osoba, ktera uzavie
nebo to ma v umyslu s cestovni kancelafi smlouvu o zajezdu nebo jinych sluzbach
turismu. Zakon pamatuje i na repatriaci, ktera je podstatna, pokud je soucasti zajezdu.
Cestovni kancelaf je tedy povinna dopravit zdkaznika z mista jeho pobytu do destinace a

zpét do mista jeho pobytu. (Zékon €. 159/1999 Sb.)

Velmi dilezitou oblasti, kterou zdkon upravuje, je pojisténi nebo bankovni zaruka pro
ptipad tpadku. V piipad¢ padku tak vznikd zakaznikovi pravo na plnéni, pokud cestovni
kancelaf neni schopna poskytnout repatriaci, nevrati mu zalohu nebo cenu zdjezdu
v ptipad¢ neuskute¢néni zajezdu nebo nevrati svému zakaznikovi rozdil mezi cenou za

zajezd a cenou skute¢né poskytnutého zajezdu, pokud se uskutecnil pouze z Casti. Tuto
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pojistovaci povinnost ma pouze cestovni kancelar a nikoli cestovni agentura. (Zakon ¢.

159/1999 Sb.)

Cestovni kancelatf ma vici svému zakaznikovi pomérné rozsahlou informac¢ni povinnost,
coz je vhledem k ochrané slabsi strany pochopitelné. Informaéni povinnost je ohledné
pfesného terminu zdjezdu, mistu pobytu, storno poplatkli, dopravniho prostredku,
ubytovaciho zafizeni, stravovani, trasy cesty vcetn¢ zastavek, programu, pasové a vizové

povinnosti, pojisténi apod. (Petras, 2013)

3.1.4 Obcansky zakonik

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik (dale také jako ,,OZ*) je zadkladni upravou
soukromého préva a upravuje vztahy mezi fyzickymi osobami navzajem i mezi fyzickymi
a pravnickymi osobami. V kontextu turismu upravuje tedy vztahy mezi napt. zdkaznikem
a cestovni kanceldfi, hotelem a jeho hostem. Pro turismus jsou stéZejni ustanoveni o
smlouvé o zdjezdu, smlouvé o doCasném uzivani ubytovaciho zafizeni a jiné rekreacni
sluzby, smlouvé o ptepravé osob, smlouvé o provozu dopravniho prostfedku. Déle je OZ

upravovana Skoda na odlozené a vnesené véci ¢i smlouva o zprostredkovani.

Smlouvu o zajezdu upravuje ustanoveni § 2521 a nasl. OZ. U&elem smlouvy o zajezdu
je zajistit pro zékaznika zajezd podle jeho vybéru a zakaznik se za tento zdjezd zavazuje
zaplatit celkovou cenu. Stranami této smlouvy je pofadatel a zdkaznik. Dle OZ je
poradatel ten, kdo nabizi zijezd podnikatelskym zplsobem (soustavné, na vlastni
odpovédnost za ticelem dosaZeni zisku), a to 1 prostiednictvim tietich osob. Za potadatele
se také povazuje ten, kdo zafidi jednotlivé sluzby turismu a vyvola u tretich osob
pfedstavu, Ze tyto sluzby poskytuje jako zdjezd. Obcansky zakonik nepracuje s pojmy
cestovni kancelaf nebo cestovni agentura, a to zejména z diivodu, aby zdiraznil, Ze pro
vznik povinnosti potadatele neni rozhodujici, zda mé opravnéni k podnikani v turismu,
ale jeho faktickd ¢innost, tedy potfadani zdjezdli. Zakaznik jako jedna ze stran neni
vyslovné v OZ definovand, je definovana pravé v zdkoné o nékterych podminkach

podnikani v oblasti cestovniho ruchu. (Dvotékova & Kralova, 2015)

V OZ je vramci smlouvy o zdjezdu rovnéZ uvedena informacni povinnost, kterou ma
potadatel viici svému zékaznikovi, kdy informaéni povinnost koresponduje se zakonem
o nékterych podminkach podnikani v oblasti cestovniho ruchu. OZ pamatuje 1 na
ustanoveni tykajici se zmény ceny zdjezdu a zmény smlouvy o zajezdu. Potfadatel mize
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cenu zvysit, ale pouze za urcitych piredpokladd. Pravni uprava tedy predchazi
libovolnému zvySovani ceny zédjezdu a chrani tak zakaznika. K zvySeni ceny muize dojit
ze tii diivodu:

1) zvySeni ceny za pohonné hmot nebo jinych zdrojii energie,

2) zvySeni dani, nebo obdobné poplatky jako napf. letistni, pfistavni poplatky,

3) zmeéni-li se sménny kurz koruny pouzity pro stanoveni ceny

K tomuto zvysSeni mize dojit jen za piedpokladu, Ze je to vyslovné ujednano ve smlouvé,
zakaznik ma rovnéz pravo ale na snizeni ceny zajezdu z diivodu snizeni nakladu, které
jsou vyse uvedeny a je ujednan zptsob vypoctu ceny. VSechna tato kritéria plati pouze
v pripad€, Ze cena bude zvySena maximalné do 8 % z ceny zajezdu. V ptipad¢, ze dojde
k vy$§imu zvySeni mize zdkaznik odstoupit od smlouvy, bez nutnosti platit odstupné za

pfedcasné ukonceni smlouvy. (Zékon ¢. 89/2012 Sb.)

Dle OZ je mozné od smlouvy o zajezdu rovnéz odstoupit, také je zde dana vyssi ochrana
zakaznikovi, jelikoz ten mize od smlouvy odstoupit vzdy, naopak poradatel jen tehdy,
byl-li zdjezd zruSen nebo zakaznik porusil své povinnosti. Zakaznik miize odstoupit
z jakéhokoliv divodu, coz je kompenzovano povinnosti uhradit pfiméfeny storno

poplatek. (Svestka, 2019-)

OZ se také zamétuje na ndhradu Skody, kdy potadatel odpovida za splnéni povinnosti na
zdklad¢ smlouvy o zdjezdu, 1 v piipadé, kdy jednotlivé sluzby turismu poskytuji jiné
osoby. V pfipadé, Ze dojde k poruSeni povinnosti, je poradatel povinen nahradit Skodu
bez zbytecného odkladu a také nahradit ijmu za naruseni dovolené, a to zejména pokud

byl zajezd zmaten nebo podstatné zkracen. (Zakon ¢. 89/2012 Sb.)

Docasné uzivani ubytovaciho zafizeni a jiné rekreacni sluzby, nékdy téz nazyvano
jako timesharing, je institut uZivani ubytovaciho zafizeni s noclehem na vice neZ jeden
casovy usek. Jako podstatné je doCasné uzivani, které se vyznac€uje pravem stravit urcitou
¢ast roku v zafizeni. Tento zplsob uzivani zafizeni muize byt povazovano za jakési
pfedplatné ubytovani v rekrea¢nim zatizeni, a to 1 na nékolik let dopfedu. (Linderova,

2015)

Smlouva o ubytovani patii mezi dal§i moZnosti pfechodného ubytovani. V tomto

ptipadé€, Ze ubytovatel zavazuje poskytnout pfechodné ubytovani na ujednanou dobu a
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objednatel se zavazuje zaplatit cenu. I na zaklad¢ tohoto mize dojit k ubytovani turist

v destinaci. (Linderova, 2015)

3.1.5 Zivnostensky ziakon

Pro turismus a zejména pro podnikatele v turismu je dulezity zakon ¢. 455/1991 Sb., o
zivnostenském podnikéni (dale také jako ,,zivnostensky zdkon). Zivnosti se podle zdkona
rozumi ,,Soustavnd cinnost provozovand samostatne, vlastnim jménem, na vlastni

odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych timto zdakonem*.

V kontextu turismu se zivnostensky zédkon vztahuje hned na nékolik ¢innosti turismu.

Mezi zivnosti volné, na které neni nutna odborna zpusobilost, naptiklad patfi:

- ubytovaci sluzby,
- provoz cestovnich agentur a priivodcovské ¢innost,
- provozovani kulturnich, vzdélavacich a zabavnych zafizeni, pofadani vystav,

produkci, veletrht, prehlidek apod.

Dle Petrase, 2013 je zatazeni privodcl do zivnosti volné nevhodné, a to diky pozadavkl

na jejich odbornost a kompetence.

Mezi zivnosti vazané fadime horskou privodcovskou ¢innost. Mezi zivnosti femesiné
poté hostinskou ¢innost a jak jiz bylo uvedeno v kapitole 3.1.1. pro provoz cestovni

kancelafre je vyzadovana koncesovand zivnost. (Zakon ¢. 455/1991 Sb.)

3.1.6 Zakon o ochrané spotiebitele

Ochrana spotfebitele je v turismu dillezitd zeyjména pifi ochrané zdkaznika pti Gpadku
cestovni kancelafe, pfi poskytnuti sluzeb nizsi kvality, nez bylo ujednano, pfi podani
nepravdivych a zavadéjicich informaci apod. V turismu jsou nejvétsi skupinou zékaznikt

prave spotiebitelé, jelikoz tyto sluzby nakupuji pro sebe a nikoli pro své dalsi podnikani.

Ochrana zadkaznika je obsazena v mnoha zakonech, jako naptiklad v OZ ¢i zakoné o
nékterych podminkach podnikani v cestovnim ruchu, je rovnéz obsaZena i v zdkoné ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitel (dale také jako ,,zdkon o ochrané spotiebitele), ktery

navazuje na pravni upravu zminénych zékont ¢i upravuje dalsi oblasti ochrany.

Zékon o ochrané spotiebitele se mimo jiné zabyva i problematikou nekalych obchodnich

praktik. Za nekalou obchodni praktiku 1ze povazovat jednani podnikatele vii¢i spotiebiteli
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¢inéné takovym zptsobem, ktery ma ovlivnit spottebitele, tak aby ucinil rozhodnuti, které
by za jinych okolnosti neucinil. (Zakon ¢. 634/1992 Sb.) Vzhledem k pomérné obecné
definici nekalé praktiky lze uvést nékteré z priklad. Za nekalou, klamavou obchodni
praktiku Ize povazovat situaci, kdy hotel nabizi wellness pobyt ,,all inclusive®, pfi¢emz
host mé v cen¢ snidani, obéd i vecefti, ale nikoli konzumaci napoji v baru. V tomto
pfipad¢ se jedna o plnou penzi a nikoli all inclusive. Dal§im piikladem maze byt nabizeni
10 % slevy na dité cestovni agenturou, pfi¢emz cestovni kancelat, pro kterou tento zajezd

zprostfedkovava, poskytuje tuto slevu automaticky. (Linderova, 2015)

3.1.7 Dozor¢i organy

Organy, které vykonavaji kontrolu ¢i dozor nad sluzbami poskytovanymi v ramci
turismu, je hned nékolik. Dozor, zda je postupovano podle zadkona o ochrané spotiebitele
a nejsou provadény napf. nekalé praktiky uvedené v kapitole vyse, provadi Ceska
obchodni inspekce. K této inspekci muze spotiebitel podat podnét, ktery je néasledné
proSetien. Krajské hygienické stanice poté provadéji dozor nad dodrzovanim
hygienickych piedpisti v podnicich s pohostinskym provozem. Zivnostenské ufady
dohlizeji, zda jsou dodrzovany povinnosti v oblasti obchodu a sluzeb, tedy i kontrolu nad

¢innosti cestovnich kancelaii a cestovnich agentur. (Dvotadkova & Kralova, 2015)

3.1.8 Pravni uprava kratkodobych pronajmi pres platformy jako Airbnb,
Booking apod.

Airbnb je platforma, kterd sdruzuje hostitele, kteti nabizeji své nemovitosti k prondjmu a
zajemce o ubytovani. Tato sluZzba se stala v poslednich letech velmi popularni, ale
misté zminit 1 tuto sluzbu, kterd v soucasné dob¢ rovnéz neni regulovana zékonem nebo
jen velmi minimalné.

V Ceské republice bylo v roce 2021 pomoci téchto internetovych rezervacnich portalt
realizovdno celkem 3 mil. pfenocovani. Pfi¢emZ jen v Praze to ¢inilo 1,2 mil.

prenocovani. P¥iblizné 53 % tvotili domaci klienti a 47 % zahraniéni klienti. (CSU, 2022)

Ceska republika zatim nepfikro¢ila k regulaci této sluzby kratkodobého ubytovani,

naproti tomu jiné staty Evropské unie regulaci tohoto systému maji. (Blahobyty, 2018)

32



Veskera pravidla, kterd jsou nastolena pro poskytovani nemovitosti v ramci této

platformy, jsou na zéklad¢ rozhodnuti n¢kterého z orgénu.

Na zéklad¢ judikatury je poskytnuti ubytovani pies Airbnb nutné kvalifikovat jako
ubytovaci sluzby dle ustanoveni § 2326 OZ. Rovnéz stavebni Ufad v Praze rozhodl, ze
byt, ktery je pronajiman skrz tuto sluzbu, musi splnovat stejné stavebni predpisy jako
penzion, tedy spliiovat pozarni, hygienické podminky apod. K tomuto vydalo
Ministerstvo pro mistni rozvoj metodiku, kde sjednocuje postupy a rozhodnuti stavebnich
ufadii ohledné kratkodobych ubytovani. Zarovenn musi pro ubytovaci sluzby ziskat
souhlas spolecenstvi vlastnikli jednotek. Rovnéz bylo na zékladé¢ judikatury potvrzeno,
ze prijmy z kratkodobych pronajmt museji byt danény jako pifijmy z podnikani a nikoli

pfijmy z pronajmu. (MikeSkova, 2021)

Veskeré tyto regulace na zdkladé rozhodnuti soudil jsou jist¢ velmi pfinosné, je ale
nezbytné tento typ poskytovani kratkodobého ubytovani regulovat na zédkladé zakona.
Navrhy zmény pravni Gpravy a regulace Airbnb byly piedloZeny poslanecké snémovné
celkem dva. Prvnim znéavrhl je zakon, kterym se meéni zdkon ¢. 455/1991 Sb., o
zivnostenském podnikédni a druhym zakon o podminkich poskytovani sdilené¢ho
ubytovani distancnim zpisobem prostiednictvim digitalnich platforem. OvSem ani jeden

zakon nebyl prozatim pfijat, ackoli v této dob¢ probiha finalizace. (Jezek, 2020)

3.2 Legislativni uprava Evropské unie pro oblast turismu

Ceska republika vstoupila do Evropské unie 1.5.2004 s tim souvisi i implementace
legislativy EU. V této casti diplomové prace budou predstaveny struéné zakladni

dokumenty EU, které souviseji s poskytovanim sluzeb turismu.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2302 o soubornych cestovnich
sluzbach a spojenych cestovnich sluzbach nahradila smérnici Rady 90/314 EHS.
Smérnice se vztahuje na sluzby, které jsou nabizeny k prodeji cestujicim, a na spojené
cestovni sluzby, které obchodnici cestujicim zprosttedkovavaji. Sluzbami, na které se
smérnice vztahuje se rozumi pieprava osob, ubytovani, pronajem automobilli. Tato
smérnice byla zaclenéna do zdkona o nékterych podminkach podnikani v oblasti
cestovniho ruchu v roce 2018. Mnoha ustanoveni jsou tedy totozna jako je tomu v kap.

3.1.1. (Houska & Petrti, 2010)
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Dal$im vyznamnym dokumentem je Smeérnice o ochrané spotiebitele ve vztahu
k n¢kterym aspektim smluv o do¢asném uzivani ubytovaciho zafizeni (timeshare), o
dlouhodobych rekreacnich produktech, o dalsim prodeji a o vymeéné (€. 2008/122/ES).
Smérnice nahradila starS$i upravu a zatradila moznost docasného uzivani ubytovaciho
zafizeni 1 v podobé vyletnich lodi, karavant, pfivési apod. RovnéZz tato smeérnice
pomérné vyznamné posilila postaveni spotiebitele, jelikoz bylo zakotveno pravo

odstoupit od smlouvy ve stanoveném ¢asovém limitu. (Novacka, 2011)

Vyznamny dokument, ktery pfedstavuje politicky rdmec pro evropsky turismus, je sdéleni

Komise KOM (2010) 325. V tomto sdéleni byly shrnuty hlavni Ctyfi cile, hlavni body:

1. stimulovat konkurenceschopnost odvétvi turismu v Evropé,

2. podporovat rozvoj udrzitelného, odpovédného a kvalitniho turismu,

3. zlepsit obraz a viditelnost Evropy jakozto mista udrzitelnych a kvalitnich
turistickych destinaci,

4. maximalizovat potencidl politik a financnich néstroji EU v zdjmu rozvoje

turismu. (Houska & Petri, 2010)

3.3 Navrh ziakona o podpore a Fizeni turismu

Pravni Gprava turismu, ktera by byla komplexni a byla upravena v ramci jednoho
pravniho predpisu, je diskutovdna jiZ mnoho let. Na problematiku, Ze odvétvi jako je
turismus nema oporu v samostatném zakon¢, je upozorniovano Sirokou odbornou
vetejnosti. (Chaloupka, 2016). Vznik nového zdkona o cestovnim ruchu je soucasti
programového prohlaseni vlady, které uvadi: ,,Do konce roku 2023 predstavime zakon o
Fizeni a rozvoji cestovniho ruchu, ktery bude definovat systém rizeni, financovani a ukoly
destinacniho managementu. V segmentu cestovniho ruchu tak vice propojime verejné a
soukromé zajmy a zlepsime koordinaci strategickych, rozvojovych, marketingovych a
obchodnich aktivit.“ (Vlada CR, 2022) Pro Ggely této diplomové prace bude nastinén

praveé pivodni navrh zdkona o podpofte a fizeni cestovniho ruchu z roku 2010.

Tento zakon byl vytvofen se zamérem podpofit konkurenceschopnost turismu CR. Dale
také definovat systém kompetenci a odpovédnosti subjektii turismu na narodni a
regionalni urovni a vytvofit systém organizace a fizeni turismu. DileZitym bodem bylo,

ze zakon nem¢l za cil upravovat podnikani v turismu, ale pouze vytvofit pro néj ptiznivé
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a funkéni podminky. V ramci tohoto nédvrhu se MMR inspirovala pravni upravou
Rakouska, které ma vyspély a rozvinuty turismus. Dale také Slovenkou republikou, a to

predevsim kviili jisté analogii pravniho prostiedi. (MMR, 2010)

Tento navrh zékona nebyl piijat, kdy mezi hlavni pfipominky a zpochybiiujici argumenty

vuci tomuto navrhu zakona byly nésledujici:

- timto zadkonem nelze upravovat politiku turismu,

- zakonem neni mozné¢ natidit spolupraci subjekta turismu,

- vzhledem k samostatné¢ plsobnosti kraji a obci nelze natidit vykon urcitych
aktivit v ramci politiky turismu,

- organizace destina¢niho managementu na tfeti urovni fizeni turismu jsou
soukromopravni subjekty, a stat, jelikoz neni jejich zfizovatel ani zakladatel,

nemiiZze zasahovat do jejich ¢innosti. (Chaloupka, 2016)

Vsechny vyse uvedené pripominky byly dle Chaloupky, 2016 fesitelné, a to zejména na
zakladé¢ domluvy, dodate¢né argumentaci MMR ohledné¢ zaméru zdkona a politické

podpory.
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4 Obsahova analyza pravni upravy turismu v

zahranici

Tato ¢ast diplomové prace se zamétfuje na obsahovou analyzu pravni upravy turismu
v zahrani¢i. Jednd se o kvalitativni vyzkum, kdy tyto dokumenty jsou zkoumany
z pohledu obsahového. Rovnéz byla zkoumana problematika pravniho ukotveni turismu
ve vybranych zemich, jednotlivé oblasti turismu regulované zakony, organizacni

struktura subjektt figurujicich v oblasti turismu a zakotveni financovani turismu.

Hlavnim cilem této diplomové prace je zhodnotit souasnou pravni Upravu turismu,
vcetné jejich dopadil na turismus a posoudit, zda soucasna pravni Uprava turismu je
dostacujici a zajiStuje podminky pro rozvoj tohoto odvétvi, a s tim celé ekonomiky jako

takové. K dosazeni tohoto hlavniho cile jsou stanoveny dva dil¢i cile:

- analyza prévni Gpravy turismu ve vybranych statech,
- komparace pravni Gpravy turismu ve vybranych statech s pravni Gpravou turismu
v Ceské republice, véetné zhodnoceni dopadi ceské pravni Uipravy na turismus

jako takovy.

Dle vytyCenych cilti bude nésledné¢ postupovano v ramci praktické ¢asti a jednotlivé

kapitoly budou smétfovat k splnéni vytycenych cilt prace.

Obsahova analyza dokumentli byla zvolena zejména z divodu, Ze dokumenty, tedy
pravni upravu, bylo nutné zkoumat z obsahového hlediska. Kvalitativni vyzkum byl
zvolen vzhledem k nutnosti ziskani detailnich informaci o jednotlivych pravnich

upravach turismu v zahranici.

Vyzkumny vzorek je tvofen pravni tpravou turismu péti nasledujicich zemi — Slovenska
republikou, Rakousko, Republika Slovinsko, Svycarsko a Chorvatko. Za jednotku
zkoumani lze povazovat vybrané staty a jejich pravni Gpravu turismu. VSechny tyto staty
maji zakotvenou pravni upravu turismu. RovnéZ se jedna o staty se stejnym pravnim

systémem a jsou umistény v Evrop¢, tedy v i trh je v ramci téchto zemi obdobny.

V rdmci vyzkumné metody obsahové analyzy textu byly zvoleny i nésledujici vyzkumné

otazky:

1. Jakym zplsobem upravuji vybrané staty oblast turismu?
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2. Zakotvuji zdkony jednotlivych statu systém organizace a fizeni turismu —
institucionalni zabezpeceni turismu?

3. Jsou vramci pravni upravy jednotlivych stati specifikovany kompetence
organizaci implementujicich politiku turismu?

4. Je vramci pravni upravy vybranych zemich upraven systém financovani
turismu?

5. Upravuji jednotlivé zakony z oblasti turismu soucasné podporu, institucionalni
zabezpeceni, financovani turismu a podminky pro podnikani v oblasti turismu,
vcetné Gpravy cestovnich kancelati a zajezdi?

6. Upravuji zdkony urcCit¢é druhy nebo formy turismu vcetné specifickych
pozadavka?

7. Zamétuji se jednotlivé zakony na marketing turismu?

8. Maji jednotlivé staty zakonem stanoveny destinacni managment a organizace
destina¢niho managmentu?

9. Upravuji vySe rozebrané zakony jednotlivych stath kratkodobé prondjmy, které
souviseji 1 s poskytovanim ubytovani ptes platformy jako Airbnb, Booking

apod.?

Na zédkladé zodpovézeni a rozboru téchto vyse uvedenych otdzek bude provedena

komparace s ¢eskou zdkonnou Upravou turismu a stanoveny doporuceni a zaveéry.

Nasledujici podkapitoly se jiZ zamé&fuji na vybrané staty a jejich pravni Upravu turismu.

4.1 Slovenska republika

Slovenska republika ma velmi blizko k Ceské republice, a to jak z pohledu managementu
turismu, tak pravniho fadu jako takového. Proto je komparace pravé se Slovenskou
republikou velmi ptinosna. Slovenska republika roku 2011 ptijala zdkon €. 91/2010 Z.z.,
o podpore cestovného ruchu, ve znéni pozdé¢jsich, ktery souhrnné upravuje ptsobnost
instituci v turismu, jejich jednotlivé kompetence, prava a povinnosti a pisobnost. Déle
upravuje financovani turismu vcetné napt. pomoci podnikiim na odstranéni negativnich

nasledkt pandemie COVID-19.

DalSim dulezitym zdkonem v ramci turismu je zakon ¢. 170/2018 Z.z., o z4jazdoch,

spojenych sluzbach cestovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania v cestovnom
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ruchu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, ktery je obdobou zdkona o nékterych

podminkach podnikani v oblasti turismu.

4.1.1 Zakon o podpore cestovniho ruchu

Predmét tohoto zakona je dle ustanoveni § 1 nasledujici: ,,Tento zdkon upravuje podporu
cestovného ruchu v Slovenskej republike, prava a povinnosti fyzickych o0sob a
pravnickych oséb posobiacich v cestovnom ruchu, tvorbu koncepcnych dokumentov a

financovanie rozvoja cestovného ruchu. “

Zakon o zajezdech upravuje podporu turismu, smétujici k zvyseni poctu zahrani¢nich a
domacich navstévnikd, zaroven k prodlouzeni jejich pobytu ve Slovenské republice a
zvysit jejich pfinosy pro hospodafstvi. Déale se zamétfuje na integrovany informacni
systém turismu, jakozto databédzi informaci, které se tykaji pfirodnich, kulturnich a
obdobnych atraktivit zemi, infrastruktury a stfedisek turismu, poskytovatel sluzeb a

ostatnich akei tykajicich turismu.

Zakon o podpote cestovniho ruchu taxativné vymezuje pisobnost pravnickych osob
v turismu. Na zaklad¢ tohoto vymezeni 1ze vymezit schéma institucionalni zabezpeceni

turismu.
Ulohy turismu zabezpeéuji:

- Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenskej republiky (déle jen ,,ministerstvo*)
- vyS$§i uzemni celky,

- obce,

- krajské organizace cestovniho ruchu,

- oblastni organizace cestovniho ruchu,

- turistické informacni centra.

Ministerstvo, které plni tlohu na statni irovni, méa v kompetenci statni politiku turismu,
kdy vytvaii podminky pro rozvoj turismu, implementuje a monitoruje statni politiku
rozvoje, vypracovava a nasledné kontroluje plnéni narodni koncepce rozvoje turismu.
Ministerstvo déle poskytuje pottebnou finanéni pomoc soukromému sektoru turismu,
podporuje ¢innost uzemni samospravy, krajskych oblastnich organizacich a turistickych

informacnich center. Ministerstvo rovnéz dba na prezentaci Slovenské republiky
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v zahrani¢i a mnohé¢ dalsi. Jak je z vyCtu patrné, Ministerstvo je ustiedni organ v turismu

a ma jasn¢ stanovené kompetence a pravomoci.

Na regionalni trovni patii fizeni turismu do kompetence kraji, tedy vyssich izemnich
celkt. Do kompetence kraju patii zejména moznost zalozit krajskou organizaci a nasledné
s ni spolupracovat pii tvorbé koncepce rozvoje turismu a jejiho monitorovani. Rovnéz se
podili na spolufinancovani této organizace. Diilezitou tlohu hraje kraj v rdmci vytvateni
podminek pro spolupraci se soukromopravnimi subjekty, které poskytuji sluzby turismu
na jeho tzemi. Vzhledem k tomu, Ze krajské zfizeni je mensi celek a presnéji dokaze
urcit, co je zadouci v ramci jeho uzemi, spolupracuje s ustifednimi orgdny statni spravy
pii realizaci statni politiky turismu. Kraj ma dale povinnost vytvaiet podminky pro rozvoj
turismu, motivuje subjekty k zvySovani kvality a konkurenceschopnosti. Jak je patrné i

kraj ma velmi dileZitou roli v rdmci turismu, kterd je pfesné definovana v zadkong¢.

Nizsi instanci, ktera zasahuje do turismu na vetejné urovni, je obec. Obec mize iniciovat
a spolufinancovat oblastni organizaci cestovniho ruchu. Jedna se pouze o pravo iniciovat
tuto organizaci, nikoli povinnost, a to zejména z diivodu, ze kazda obec nemé moznost,
jak ze strany lidskych zdroji, tak zejména financnich zdroj, plsobit v oblastni
organizaci. Dal§i pravomoci obce jsou tvorba programu, planu a strategie rozvoje
turismu, budovani infrastruktury, ktera podporuje aktivity turismu, spolupracovat na

tvorbé statni politiky turismu €1 podilet se na prezentaci Slovenské republiky v zahranici.

Krajska organizace cestovniho ruchu je pravnicka osoba, kterd je zaloZena krajem, a
to za ucelem rozvoje turismu v daném kraji a ochrany zajmi svych ¢lend. Krajska
organizace ma zakonem piedepsanou povinnost minimalné dvou ¢lend, a to pravé kraj a
nejméné jedna oblastni organizace plisobici na uzemi kraje. Krajskéa organizace funguje

jako neziskova a na uzemi kraje mize byt zfizena jen jedna.

Krajska organizace se zaklada zakladatelskou smlouvou na shroméazdéni valné hromady,
které svolava ptredseda kraje. Vznik krajské organizace musi byt oznamen statistickému
ufadu. Organizace ma tfi orgdny, valné shromazdéni, pfedsedu a vykonného feditele.

Mezi néktera prava a povinnosti krajské organizace patfi:

- podpora ¢innosti svych ¢lentl pfi tvorbé a realizaci koncepce rozvoje turismu,
- tvorba a realizace marketingu a propagace,

- prosazovani z4jmu svych ¢lent,
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- spoluprace s organy kraje, tedy zastupitelstvem,

- podpora kultury, spole¢enského a sportovniho zivota a zachovani ptirodniho a
kulturniho dédictvi,

- prosazovat trvale udrzitelny rozvoj turismu, a to tak aby se chranilo a zachovavalo
zivotni prosttedi a respektoval se zpiisob zivota mistniho obyvatelstva a
vlastnického prava,

- podilet na tvorb¢ koncepce rozvoje turismu,

- spolu s organy kraje vypracovat a nasledn¢ realizovat ro¢ni plan aktivit,

- iniciovat a zabezpecovat tvorbu, management a prezentaci produktt turismu,

- ma moznost zalozit turistické informac¢ni centrum.

Dalsi vyznamnou organizaci, ktera mlze byt zifizena podle tohoto zdkona, je oblastni
organizace. Rovnéz se jedna o pravnickou osobu, ktera se zapisuje do seznamu krajskych
organizaci vedeném ministerstvem. Stejn¢ jako je tomu u krajské organizace, podporuje
a vytvari podminky pro rozvoj turismu na tizemi kraje. Zakon stanovuje pro zalozeni
oblastni organice pomérné specifické podminky. Zakladatelskou smlouvou ji mize
zalozit nejméné 5 obci nebo méstské €asti Bratislavy nebo Kosic, kdy dal§i podminkou
je pocet ptfenocovanych navstévnikll v ubytovacich zatfizenich na uzemi obci, které¢ maji
zajem o zfizeni oblastni organizace. Tento pocet pfenocovanych hosti musi byt za
predchozi kalendéaini rok 100 000. Z tohoto vySe uvedeného zdkon stanovuje 1 vyjimku,
kdy oblastni organizaci mize zalozit i méné nez 5 obci, ale pocet pfenocovanych hostl

musi za pfedchozi kalendaini rok musi byt 250 000.

Kazda obec muze byt ¢lenem pouze jedné oblastni organizace a pokud organizace
zasahuje do vice krajti, musi byt rozhodnuto do kterého kraje patii. Neni zde tedy striktni
podminka, Ze ¢lenové organizace musi byt pouze vramci kraje a tedy obec, ktera
napiiklad sousedi a je s obcemi v organizaci, mize mit Gzemi v jiném kraji. Organy
oblastni organizace jsou odlisné od té krajské, jelikoz zde jsou 4 orgéany, a to valné
shromdzdéni, predstavenstvo, dozor¢i rada a vykonny feditel. Prava a povinnosti jsou
obdobné jako je tomu vyse u krajské organizace s tim rozdilem, Ze ptisobi na uzemi své

pusobnosti.

Clenem oblastni organizace se miiZe stat mimo obce i subjekt, ktery piisobi a podniké na
uzemi dané organizace. Muze jim tedy byt i pravnickd nebo fyzickd osoba. K tomu
¢lenstvi se vaZzou i prava povinnosti. Jedna se napiiklad o povinnost poskytovat statistické
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podklady tykajici se turismu, poskytovat soucinnost pii pfipravé a realizaci koncepce
rozvoje turismu & dodrzovat profesni a podnikatelskou etiku. Clen mé pravo na volit
organy a byt volen, upozoriovat na nedostatky ¢i na propagaci prostiednictvim

marketingovych aktivit oblasti.

Mezi jednu z hlavnich oblastnich organizaci patii napt. Oblastni organizace cestovniho
ruchu Vysoké Tatry Podhorie ¢i Oblastni organizace cestovniho ruchu Slovensky R4j a

Spis. (GoSlovakia, 2023).

Poslednim subjektem je turistické informacni centrum. Toto centrum muize byt ziizené
v ramci kraje, oblasti nebo obce. Jeho hlavnim tkolem je zabezpeCovani, zpracovani a
poskytovani informaci z dané oblasti turismu. Dale zabezpecuje informovani doméacich a
zahrani¢nich navstévnikd. Toto turistické centrum miiZze byt zfizeno obci, organizaci

turismu anebo jinym subjektem.

Zakon o podpore cestovného ruchu upravuje i zplisoby financovani turismu. Na
financovani se podileji stat, vys$si izemni celky (kraje), obce a fyzické a pravnické osoby.

Financovéni organizaci turismu jsou pfedevsim tyto zdroje:

- Clenské prispévky,

- dotace ze statniho rozpoctu,

- dobrovolné ptispévky krajti, obci, PO a FO,

- pfijmy z ¢innosti a prodeje,

- odmeény za zprostiedkovani,

- vynosy z ¢innosti informacnich turistickych center,

- pfijmy z reklamnich ploch,

- nenavratné piispévky z domdcich a zahrani¢nich zdroji a vratné piispévky
z Evropské unie,

- ostatni pfijmy.

Dotace jsou velmi dilleZitou sloZzkou financovani turismu a stat je poskytuje organizacim,
které jsou zaregistrované u ministerstva. Dot¢ena dotace se poskytuje na zdkladé pisemné
zadosti organizace turismu spojené s projektem, které se zaméfuji na realizaci aktivit
turismu. Na udéleni dotace neni narok a vzdy je to na zvaZeni ministerstva. Ministerstvo
poskytuje dotace rovnéz oblastnim organizacim a krajskym organizacim. Pro vysi dotace

jsou zakonem stanovené pravidla, kdy oblastni organizaci mize byt poskytnuta dotace
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v hodnot¢ souhrnné hodnoty vybranych ¢lenskych ptispévkill za predchozi rok a zaroven
ovSem tato dotace nesmi piekrocit vysi 90 % hodnoty dané za ubytovani vybrané
Clenskymi obcemi za ptfedchozi rok. U krajské organizace dotace je vySe urCena
ptispévkem kraje za ptedchozi rok, ale zaroven nesmi byt dotace vyssinez 10 % z castky,
ktera tvofila dan z ubytovani za ptedchozi rok vybranou obcemi ¢lenskych oblastnich

organizaci, které jsou soucasti daného kraje.

Ministerstvo na svych strankach uveiejiiuje seznam zadatelli o datace za jednotlivé roky.
V tomto seznamu je zvetfejnéna i Castka, ktera byla danému zadateli ptiznana ¢i zda byla
zadost zamitnuta. Toto jisté pfispiva k transparentnosti financovani turismu a jedna se o
kladny pfistup k dota¢nimu programu, ktery je v ramci turismu ve Slovenské republice

uskute¢novan.

Pokud neni uvedeno jinak, je v této podkapitole Cerpano ze zédkona €. 91/2010 Z.z. o

podpore cestovného ruchu.

4.1.2 Zakon o zajezdech

Jak je jiz uvedeno vyse, tento zadkon je obdobou na ¢esky zdkon o nékterych podminkach
podnikani v oblasti cestovniho ruchu. Tento zdkon rovnéz stanovuje podminky pro
cestovni kancelar a cestovni agenturu, kdy prava a povinnosti téchto dvou subjektli jsou
velmi podobné jako je tomu v Ceské republice. Zakon taktéZ stanovuje ochranu pro
ptipad upadku, definuje zdjezd a informacni povinnost ohledné zjezdu pro cestovni

kancelar a agenturu. V tomto sméru je zdkon velmi podobny tomu nasemu.

Rozdilna je uprava smlouvy o zdjezdu, kterd je pifimo stanovena v tomto zakoné, a to
v ustanoveni § 16 a nasl. V ¢eském pravnim fadu je smlouva o zajezdu upravena
v obCanském zdkoniku a dochazi tim do jisté miry k roztfiSténosti Gpravy podnikdni v
oblasti turismu. RovnéZ ustanoveni o nahradé€ Skody jsou slovenskym pravnim fadem

upravovana v rdmci zakona o zdjezdu, kdezto ¢eskym v ramci ob¢anského zakoniku.

V této podkapitole bylo €erpano ze zakona ¢. 170/2018 Z.z. o z4jezdech.
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4.2 Rakousko

Rakousko se fadi mezi zemé, které maji velmi vyvinuty turismus stejné tak management
turismu. Rakousko je federaci, kterd je slozena z deviti spolkovych zemich, pfi¢emz pro

tuto praci a pravni Gpravu turismu je diilezita zejména spolkova zemé Horni Rakousko.

Horni Rakousko klade 1 dliraz na rozvoj partnerstvi a budovani siti mezi klicovymi
partnery turismu, kterymi jsou zejména hoteliéfi, regiondlni a mistni organizace turismu,
zemskd organizace, obecni Ufady, které zajiStuji ¢innost informacénich center apod.

(Lacina, 2010)

Na zékladé toho byl pfijat zemsky zakon o podpofie cestovniho ruchu v Hornim Rakousku
zroku 2018 (dale také jako ,,zemsky zédkon*). Tento zdkon ma za cil podporu turismu
v Hornim Rakousku a k dosazeni tohoto cile zfidit vhodné organizace turismu, zajistit
jejich fungovani a ustanovit spolecné strategické sméfovani. Zemska vlada stanovuje
strategick¢ zaklady pro turismus vrdmci strategické koncepce, kterd musi byt
odsouhlasena Hospodarskou komorou Horniho Rakouska za ucasti svazi turismu.
Zemska organizace cestovniho ruchu musi pii tvorbé a nésledné evaluaci této strategie
turismu byt ¢inna jako poradni organ. Zemska vlada ma povinnost kazdé ti roky predlozit

zpravu o ekonomické situaci a vyvoji turismu v Hornim Rakousku.

Klicovou roli v turismu Horniho Rakouska hraje zemska organizace cestovniho ruchu
(LTO) a jedna se o vetfejnopravni spolecnost, kterda ma pravni subjektivitu. Hlavnimi

ukoly LTO jsou:

- prubézné udrZovani, spravovani a rozvijeni systému znacek turismu v Hornim
Rakousku, véetné provadéni pravidelného hodnoceni jejich potencialu,

- rozvijeni celoplo$né strategie pro cilovy trh a realizace komunikace 1 podpory
prodeje na cilovych trzich,

- ptiprava produktd, sluZzeb a strategii turismu, které pifesahuji hranice dané
destinace, a to pro jednotnost regionalni a nadregionalni marketingové prezentace
ve smyslu zemskych strategii turismu,

- plnéni ukoll vztahujicich se na celou zemi v oblasti rozvoje destinace a celkového

turismu vcetné provadeéni prizkumu tohoto trhu,
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- byt napomocni svazim turismu v zalezitostech souvisejicich s nakupem,
personalem, informa¢nimu a komunika¢nimi technologiemi a dotacemi a vytvaret
podminky pro spolupraci mezi svazy cestovniho ruchu,

- koordinace zajmi ekonomiky turismu v Hornim Rakousku s ostatnimi

hospodaiskymi odvétvimi a institucemi na narodni i mezinarodni trovni.

Zemska organizace cestovniho ruchu ma tfi organy, kterymi jsou valna hromada jako
nejvyssi organ, strategicky panel a jednatel. Cleny valné hromady jsou: ¢len zemské vlady
odpovédny za turismus, po jednom zastupci vyslaném stranami zastoupenymi v zemském
snému, dva zastupci z Hospodatské komory Horniho Rakouska a predseda strategického
panelu. Strategicky panel je obdobou vykonného organu a je slozen z deviti zastupct
zemské vlady odpovédnych za zéleZitosti turismu a tfemi zastupci Hospodarské komory
Horniho Rakouska. Jednatel fidi obchodni zaleZitosti LTO a rovnéz ho zastupuje

navenek.

Horni Rakousko v rdmci své organizace turismu ziidilo tfidy obci, které jsou vyznamné
pro turismus. S vyjimkou mésta Linz, Steyr a Wels, které tvoii tfidu ,,statutarni mésto*
(st), jsou zemskou vladou kazdych 5 let obce tfidény do 4 tfid, a to s ohledem na jejich
vyznam pro turismus. Pro zatazeni do tfidy A, B, C nebo D musi pocet pfenocovani

v dané obci presahnout hodnoty:

tfida obci A: dvojndsobek hodnoty poctu pienocovani v celé spolkové zemi,

tfida obci B: jednondsobek hodnoty poctu pfenocovani v celé spolkové zemi,

ttida obci C: polovinu hodnoty poctu pifenocovani v celé spolkové zemi,

ttida obci D: méné neZ polovinu hodnoty poctu pienocovani v celé spolkové zemi

Pocet pfenocovani se pocitd dle poméru primérmé hodnoty pfenocovanych hostii za
ptedchozich 5 mésict ku primérné hodnoté poctu obyvatel dané obce. I v tomto tfidéni
existuje moznost vyjimky, kdy obec miize byt zafazena do vyssi tfidy, pokud tomu

odpovida turistickd nabidka.

Zemské vlade zékon udava povinnost ziidit svazy cestovniho ruchu, a to pro efektivni
fizeni vyznamnych obci pro turismus. Tento svaz mlze byt pro jednu nebo vice obci a
jednéd se o vefejnopravni spolecnost s pravni subjektivitou. Svaz obci se zfizuje po
konzultaci s danymi obcemi a taktéz se svazy cestovniho ruchu. Pfi zfizovani takovychto

svazil cestovniho ruchu je nutné dbat na podminku, Ze kazdy svaz dosidhne piijmu
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z prispevkll na turismus a poplatkd ve vysi 600 000 eur za rozpoctovy rok a zaroven

taktéz piijmi z pfenocovani ve vysi 200 000 eur za kalendaini rok.

Clenové, kteii maji povinnost byt ve svazu cestovniho ruchu, jsou podnikatelé v oblasti
turismu. Fyzické osoby a ostatni pravni subjekty, ktefi nemaji povinnost byt ve svazu

cestovniho ruchu danou zadkonem, mohou podat Zadost o pfijeti.

Svazy musi vytvofit koncepci turismu pro své tizemi, nasledné ji realizovat a hodnotit.
Soucasti této koncepce se vyzaduje vysokd mira spoluprace se spolkovou zemi, LTO,

ostatnimi svazy a obcemi. Mezi zakladni ulohy svazii cestovniho ruchu a obci patfi:

- marketingova podpora turismu, zejména informa¢ni management a komunikace,
- vytvareni produktl a nabidek turismu,

- poskytovani sluzeb pro zédkazniky,

- ostatni opatieni o zékazniky, zejména z pohledu organiza¢niho managementu,

- edukace obyvatelstva ohledn¢ vyznamu turismu,

- podpora mistnich podniki a znacek, véetné finanéni a persondlni pomoci,

- koordinace vefejné volnocasové infrastruktury

Zakon umoziuje, aby institucim, které nejsou ¢leny svazu, ale jsou diilezité pro turismus,

byly vyplaceny ze strany svazu ptispévky.

Svazy cestovniho ruchu maji taktéZ zdkonem stanovenou organiza¢ni strukturu, kdy
nejvyssim organem je valnd hromada, kontrolnim organem je dozor¢i rada a organem

zastupujicim svaz navenek je jednatel.

Tteti ¢ast zemského zédkona upravuje piispévky na turismus a poplatky. Pro kontrolu,
vybér, vyméhani a rozdéleni piispévkil na turismus je zfizen ,,Utad pro piispévky na
cestovni ruch spolkové zemé Horni Rakousko®. Prispévkovou povinnost maji
podnikatele v turismu. Pfispévek, ktery uhradi, se pocita za tu obec, na které se nachazi
sidlo. V ptipad¢, Ze maji povinnost odvadét piispévky v nékolika obcich, pocita a odvadi
se za kazdou obec zvlast. Pro vypocet jsou podnikatelé deleni do 7 tfid, kdy fazeni do
jednotlivych skupin probihé na zaklad¢ poméru zisku z turismu dosaZeného piimo nebo
nepiimo ekonomickymi c¢innostmi k odpovidajicimu celkovému zisku ze vSech
ekonomickych ¢innosti typické pro dané odvétvi. Poplatky rovnéZ plati soukromé osoby,
které poskytuji ubytovani za tiplatu o délce trvani nejvyse 30 dni, kdy nejpozdéji do tydne
musi oznamit obci zahdjeni své Cinnosti. VySe piispévku jednotlivého podnikatele
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v turismu se odviji nasledné od ptispeévkové skupiny a od tfidy obce, kde dany podnikatel
ma sidlo a je urcena jako procentni sazba obratu podléhajiciho ptispévkové povinnosti

dle nésledné tabulky.

Obrazek 5: Tabulka procentni sazby ptispévkovych skupin

Procentni sazby prispévkovych skupin
Ttida obce 1 2 5 6 7
A 0,50 0,35 0,20 0,15 0,10 0,05 0,00
B 0,45 0,30 0,15 0,10 0,05 0,00 0,00
C 0,40 0,20 0,10 0,05 0,025 0,00 0,00
St 0,40 0,20 0,10 0,05 0,025 0,00 0,00

Zdroj: Zemsky zakon o podpote cestovniho ruchu v Hornim Rakousku, 2023

K vyse uvedené tabulce je nutné uvést i nasledujici tabulku, kterd zobrazuje nejnizsi
mozny piispévek dané¢ho podnikatele. Jak je tedy patrné i v ptipad€ malého obratu daného

podnikatele musi tento podnikatel zaplatit minimalni pfispévek.

Obrazek 6: Tabulka minimalniho piispévku v eurech

Minimalni ptispévky v eurech
Trida obce 1 2 3 4 5 6 7
A 58,00 43,00 29,00 29,00 29,00 29,00 00,00
B 43,00 29,00 29,00 29,00 29,00 00,00 00,00
C 29,00 29,00 29,00 29,00 29,00 00,00 00,00
St 29,00 29,00 29,00 29,00 29,00 00,00 00,00

Zdroj: Zemsky zakon o podpote cestovniho ruchu v Hornim Rakousku, 2023

Takto vybrané ptispévky poté nalezi po odecteni ¢asti ptipadajici LTO ptisluSnému svazu
cestovniho ruchu. V rdmci pfenocovani jsou rovnéz stanoveny poplatky pro hosty. Tento

poplatek ¢inni 2 eura za jedno pfenocovani.

Pokud neni uvedeno jinak, je této podkapitole ¢erpano ze zemského zakona o podpote

cestovniho ruchu v Hornim Rakousku (Hornorakousky zédkon o cestovnim ruchu 2018).

4.3 Republika Slovinsko

Slovinsko je pomérné novy stat, ktery vznikl roku 1991. Slovinsko je rovnéZz velmi ¢asto
navstévovanou turistickou oblasti, a to zejména diky pfirodnim a historickym paméatkam.
Slovinsko, stejné jako tomu je u ostatnich zmifovanych statli, disponuje legislativni
upravou turismu. Hlavnim zdkonem je zékon o podpote cestovniho ruchu z roku 2018,

ktery nahradil zdkon z roku 2003. Tento zédkon ptedstavuje pomérné komplexni tipravu
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turismu a vztahuje se na planovani a provadéni politiky a podpory turismu, na organiza¢ni

ramec ¢i na politiku turismu na ndrodni a mistni Grovni.

Zékon si klade za cil vytvorit prostfedi pro efektivni rozvoj turismu a podporu
udrzitelného rozvoje turismu. Dale podpofit spolupraci mezi jednotlivymi poskytovateli
turistickych sluzeb, obcemi a statem pfi planovani, navrhovani a marketingu turismu ¢i

rozvoj kvalitnich ucelenych turistickych produktt.

Zékladni dokument v oblasti turismu je strategie turismu Slovinska, ktera je jako
dokument piijimana na 7 let. Strategie definuje trendy, konkurenc¢ni vyhodu, vizi,
strategické cile a roli statu, obci a poskytovateld jednotlivych sluzeb turismu. Kli¢ovym
provadécim dokumentem je poté politika turismu, kterou ve spolupraci s ministrem
odpovédnym za turismus schvaluje vlada. Tento provadéci dokument stanovuje rozsah,
v jakém se bude turismus rozvijet a prostfedky ze statniho rozpoctu, které budou vydany

na podporu rozvoje turismu.
Organizace, které se podileji a provadéji politiku turismu jsou nasledujici:

- Ministerstvo cestovniho ruchu,

- Vefejna agentura,

- pravnické osoby vefejného prava a soukromého préva, které ptsobi v oblasti
turismu,

- obce.

Ministerstvo cestovniho ruchu, jak je jiz zminéno vySe, pfipravuje strategii turismu,
nasledné se dohlizi a obstarava jejich implementaci a koordinaci na vSech tirovnich. Jedna

se tedy o vrcholny organ oblasti turismu ve Slovinsku.

Verejna agentura piedstavuje narodni organizaci turismu. Agentura ma v kompetenci
zejména marketing turistickych oblasti v rdmci doméaciho i zahrani¢niho trhu. Jedna se o

pravnickou osobu, kterd ma za kol plnit zejména tyto ukoly:

- planovani, ptiprava a realizace marketingovych programii,

- zfizeni a vedeni sité€ cestovnich kancelafi v zahranidi,

- zalozeni, Gdrzba a aktualizace integrovaného turistického informac¢niho systému,
- podpora spoluprace turistickych oblasti,

- sbér, analyza a vyhodnoceni trznich informaci z oblasti turismu.
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Vefejna agentura je financovana ze statniho rozpoctu, z vynost z vlastni Cinnosti,

z propagacnich poplatki a jinych zdroju.

Turismus na regionalni urovni zabezpecuji pravnické osoby veiejného a soukromého
prava, a to na zaklad¢ udéleného vetrejného opravnéni ze strany ministra, které je udéleno
na zéakladé vetejné soutéze. V piipade tohoto opravnéni mizou pravnické osoby zejména
udélovat licenci k organizovani a prodeji turistickych balickl, provadét védomostni testy
pravodct ¢i klasifikovat ubytovani dle jeho kvality. Tyto pravnické osoby mohou na
zaklad¢ zadosti obdrzet finan¢ni prostfedky v ramci spolufinancovani programu rozvoje
turismu od ministerstva. Dozor nad témito pravnickymi osobami vykonava Ministerstvo

cestovniho ruchu a v ptipadé pochybéni mize ptistoupit k odnéti opravnéni.

Planovani, realizaci a provadéni politiky turismu na urovni turistické oblasti provadéji
obce. Obce rovnéZ financuji ze svého rozpoctu uskuteciiovani této politiky. Obce maji
v tomto sméru informacni povinnosti, jako informovani turist, shromazd’ovani udaju,
zjisStovani ndzoru navstévnikd, piijimani a predavni navrhi a stiznosti navstévnikt apod.
Dale maji za tkol podporovat rozvoj turismu, jeho marketing, rozvoj infrastruktury,
udrzovani vetejnych ploch, organizaci akci ¢i zvySovani povédomi o pfinosu turismu u

mistniho obyvatelstva.

Mezi dalsi zpiisoby financovani turismu patii turistickd a propagaéni dan, kterou plati
cizinci 1 ob¢ané Slovinska, ktefi pfenocuji v ubytovacim zatizeni. Pobytovou taxu jsou
déle povinni platit i vlastnici rekreacnich domt a apartméanti. Pobytovou (turistickou) taxu
stanovuje obec, a to do maximalni vySe 2,5 eura. Propagacni dan je stanovena navic
k turistické dani a ¢ini 25 % z turistické dan¢. Majitelé rekrea¢nich domu a apartmanti
plati pobytovou taxu pausalni ¢astkou jednou ro¢né, kdy castka mize byt az do vyse 45

eur za jednolizko. Takto vybrana turisticka a propagacni dan je nasledné prevedena na

ucet dané obce. Obec néasledné propagacni poplatek pfevede na ucet vefejné agentury.

Tento zdkon dale upravuje podminky pro organizaci a prodej turistickych balickd.
Turistické bali¢ky jsou v tomto zdkoné mySleny jako obdoba z4jezdl dle naSeho pravniho
radu, pticemz definice turistickych balic¢kd, jejich nélezitosti apod. jsou rovnéz obdobné
jako je tomu u z4jezdu dle ¢eského prava. Tuto ¢innost, tedy prodej turistickych balick,
muZe vykonavat pouze cestovni kancelat. Zde je tedy uprava rovnéz totozna. Opravnéni

k prodeji lze ziskat na zaklad¢ udéleni licence od Ministerstva cestovniho ruchu. Zakon
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dale upravuje prava a povinnosti turistickych priitvodct, pticemz podminkou k vykonu
této profese je slozeni znalostni zkousky z programu kvalifikace, ktery je stanoven
ministrem cestovniho ruchu po dohod¢ s ministrem kultury. Na zéklad¢ této zkousky

dostane pravodce prikaz.

V této podkapitole bylo ¢erpano ze zdkona o podpote rozvoje cestovniho ruchu (ZSRT-

1), 2019.

4.4 Svycarsko

Svycarsko, oficialnim nazvem Svycarska konfederace se sklada z 26 kantontl. Nazev
konfederace je spise historicky, kdy dle politického systému jde o federaci. (Svycarsko-
¢eska spoluprace z Fondu Partnerstvi, n.d.). Jednotlivé kantony mohou pfijimat zakony
pro svoji oblast. Tomu je i v pfipad¢ kantonu Freiburg, ktery mé zakotven zdkon o
cestovnim ruchu. Tento kanton jakozto i zdkon byl pro tuto diplomovou praci vybran
zejména z divodu, ze slouzi jako podklad pro tvorbu ceské pravni upravy zakona o

cestovnim ruchu. Tento kanton se nachazi na zapadé Svycarska.
Zakon o cestovnim ruchu ma stanoveno 5 zakladnich cilt:

- zlepSeni a diverzifikace budoucnosti kantonu diky turismu,

- podpora turismu vy$si kvality s ohledem na ochranu Zivotniho prostiedi, ptirody
a krajiny,

- lepsi vyuziti pfirodnich, historickych, kulturnich zdroji v¢etné dlrazu na tradice
kantonu,

- definovat tikoly pro vefejné korporace,

- zavézt organizace turismu a koordinovat ¢innosti nositelti turismu.

Kanton a obce maji v kompetenci politiku, pldnovani a podporu turismu. Déle také
¢innosti v oblasti podminek a nabidek turistickych zatizeni a infrastruktury, v¢etné tvorby

koncepénich podkladu. Institucionalni zabezpeceni turismu dale také nalezi:

- Freiburskému spolku cestovniho ruchu (FTV),
- Regiondlni organizaci cestovniho ruchu,

- dopravnim spolkiim.

Freibursky spolek cestovniho ruchu je soukromopravni sdruzeni. Toto je rozdil oproti
ostatnim pravnim upravam turismu uvadénych statd, jelikoZ ty organizace tohoto typu
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upravuji zpravidla jako vefejnopravni. Kanton pfenasi na FTV nékteré své kompetence
v oblasti turismu, jako napft. organizovat a vést akce nositelil turismu v oblasti marketingu
a informaci. Mezi jeho hlavni Cinnosti patfi podpora nabidky turismu, spoluprace
s organizacemi turismu a dopravnimi spolky, zastupovani turistickych zajmG na
kantonalni, narodni i mezinarodni urovni. Déle také vytyCovat cile a strategie marketingu
turismu, véetné koordinace marketingovych programi a podpory reklamnich projekti,

zaujimat stanoviska k politice turismu ¢i centraln¢ vybirat pobytové taxy.

Financovani spolku je pfedevsim z piispévku kantonu, ktery je vyplacen rocné a je pevné
stanoven. Dale z pobytové taxy a z pfijmu jednotlivych ¢lent, dard a ostatnich vlastnich

prostiedki.

Regionalni organizace cestovniho ruchu jsou rovnéz soukromopravni organizace a
proto, aby byly uznany od FTV, musi splnit n¢kolik povinnosti. Organizace musi
zastupovat nejdulezitéjsi hodnoty regionu, sjednocovat pod sebou vSechny dopravni
spolky z jejich oblasti. Dale také mit vhodnou profesionalni strukturu a technické zazemi.
Regionalni organizace maji stanovené predev§im dva tkoly. Jedna se o koordinaci a
provadéni marketingu v daném regionu a zajisténi vyvoje turismu v souladu s pozadavky
obcanil a navstévniki.

Dopravni spolecnosti zastituji turismus piedevs§im na urovnich obci. Mezi jejich hlavni
ukoly lze tadit péci o turisty, zachovani a péci o ptrirodni, historické a kulturni bohatstvi,
organizace akci turismu, ucast a kooperaci s regionalnimi organizacemi cestovniho ruchu
pfi marketingovych aktivitach. Dopravni spolecnosti se rovnéz staraji o informovanost

v oblasti turismu na regionalni Grovni.

Tento zakon rovnéZ stanovuje fond pro koordinovany marketing turismu, ktery slouzi
k podpofe regionalnich projektli, které jsou stanoveny kantonalnim marketingovym
programem. Fond spadd pod FTV a jeho zékladnimi pifijmy jsou piispévek kantonu

v minimalni vys$i 400 000 franki a dale dary.

Tteti ¢ast zékona je zaméfena na pobytové taxy, jakozto jeden z hlavnich piijml pro
turismus. Pobytové taxy plati navstévnici ubytovani v hotelich, apartménech, chatach a
obdobnych zafizenich. Dale v pfechodnych ubytovani jako jsou prazdninové domy, byty
a lod¢, v lazenskych podnicich a rovnéz ve stanech automobilech apod. Pobytova taxa se

tedy vztahuje na vSechny moznosti ubytovani v daném regionu. Taxy jsou dale déleny na
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3 druhy, a to kantondlni, regiondlni a mistni taxu. Kantondlni taxa je stanovena
maximalné 1,5 frankli za osobu za noc, regionalni ptredstavuje maximalni c¢astku 0,5
frankli za osobu za noc a mistni taxy minimaln¢ 2 franky za osobu za noc. Taxy jsou
shromazd’ovany centralni pokladou pro pobytové taxy, kterou provozuje FTV. Centralni
pokladna vyplati pfislusné taxy jak regiondlnim organizacim turismu, tak dopravnim

spolkiim pfi¢emz 3 % si centralni pokladna ponecha jako inkasni prostiedek.

Poplatky — pobytové taxy se vztahuji i vlastniky nemovitosti a ndjemniky prechodnych
nemovitosti, jsou stanoveny jako tzv. pausSalni taxy. Skupinami jsou vlastnici
ptfechodnych domt (mobilni domy), ndjemnici jejichz doba pievysuje 60 dnti, najemnici

mista pro stan v kempech, vlastnici obytnych lodi s najemni smlouvou del$i nez 30 dnti.

Zakon zakotvuje fond podpory turismu, ktery slouzi k financovani turismu na kantondlni
a regionalni urovni. Tento fond ro¢né obdrzi od kantonu minimdlni ¢astku ve vysi
400 000 frankti. Tento fond je veden spravnim vyborem o 9 az 11 ¢lenech, kterd ma na
starost organizaci fondu. Pomoc z fondu mutze byt poskytnuta na realizaci nového
turistického zafizeni nebo na renovaci stdvajiciho. V mimotfadnych ptipadech mutze byt
finan¢ni pomoc poskytnuta i podniky na kantonélni Grovni, ktery neni schopen déle

podnikat v turismu.

Jednou z poslednich oblasti, kterou zadkon upravuje je infrastruktura. Pro turismus je
infrastruktura klicovym prvkem. Dle zakona je kanton odpovédny za spréavu, planovani,

ochranu a vystavbu silni¢ni sité. Kanton pfenasi nékteré povinnosti a opravnéni na FTV.

N4

cest a silnic.

V této podkapitole bylo Cerpadno ze zdkona o cestovnim ruchu v kantonu Freiburg

(Svycarsko), 2005.

4.5 Chorvatsko

Chorvatsko patfi mezi velmi turisticky oblibené oblasti. Turismus tvoii v Chorvatsku
témetr 25 HDP. (BusinessInfo.cz, 2023) Proto je 1 v této zemi pomérné detailni pravni
uprava turismu. Chorvatko nema jeden zékon, ktery by se tykal turismu, jako tomu bylo

u pfedchozich statii. Hlavni oblasti ma upraveny v celkem péti zékonech, kterymi jsou:
- Zakon o turistickych sdruzenich a propagaci chorvatského cestovniho ruchu
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- Zékon turistické dani
- Zékon hostinské ¢innosti
- Zakon o poskytovani sluzeb v cestovnim ruchu

- Zakon o clenskych ptispévcich v turistickych sdruzenich

4.5.1 Zikon o turistickych sdruZenich a propagaci cestovniho ruchu

Tento zédkon upravuje systematické Clenéni turistickych sdruzeni, organizaci a tkoly
téchto sdruzeni. Dale se tento zakon zamétuje na zakladni zasady financovani a fizeni
téchto turistickych sdruzeni. Zakon charakterizuje turistickd sdruzeni jako organizace,
které jednaji podle zdsad destinatniho managmentu a jsou zfizeny za ucelem podpory
turismu v Chorvatku. Turistickd sdruzeni maji za ukol propagovat Chorvatsko, jakoZto

turistickou oblast, vnitrostatn€ i mezinarodne.
V ramci zakona je upravena hierarchie turistickych sdruzeni, ktera je nasledujici:

mistni turistické sdruzeni,

oblastni (regiondlni) turistické sdruzeni,

turistické sdruzeni mésta Zahieb,

Chorvatské turistické sdruzeni.

Mistni turistické sdruzeni vykonava své pravomoci v oblasti jednoho nebo vice
uzemnich samospravnich celki, ostrovi, riviér a obdobnych turistickych celkii. Cilem
mistniho sdruZeni je rozvoj a marketing destinace, zajiSténi komplexniho zastoupeni
konkrétnich mistnich/regiondlnich zajma, a to prostiednictvim spoluprace jednotlivych
zainteresovanych subjektl. Dale také vytvaret konkurenceschopné prostiedi a
zkvalitiovani pobytu turistd v jednotlivych destinaci. Mistni turistické sdruZeni ma
zakonem pevné stanové organy, kterymi jsou shromazdéni jako nejvyssi orgén, rada a
predseda. Mistni sdruZeni ma povinné i dobrovolné ¢leny. Témi povinnymi jsou vSechny
pravnické osoby, které¢ maji sidlo, pobocku, provozovnu apod. v oblasti, pro kterou je

mistni turistické sdruzeni zfizeno.

Oblasti (regionalni) turistické sdruZeni je ziizeno pro jeden nebo vice kraji. Mezi
hlavni ukoly krajského sdruzeni patii organizace, planovani a rozvoj turistickych oblasti,
podileni na tvorbé strategickych dokumentli pro rozvoj turismu, tvorba a vykon

marketingu, u€astnéni se legislativnich procesii a izemniho planovani. Dale také zajistit
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udrzitelny turismus, koordinovat komunikaci s mezi jednotlivymi zainteresovanymi
osoba a spolupracovat s nimi i ostatnimi kraji a obcemi apod. Oblastni sdruzeni vykonava
dohled nad mistnim sdruzeni. Cleny oblastniho sdruzeni jsou mistni sdruzeni, ktera jsou

ziizena na jeho uzemi.

Chorvatské turistické sdruZeni je narodni turistickd organizace, kterd ziizuje své
pobocky v zahrani¢i a spolupracuje s ostatnimi obdobnymi organizacemi v zahranici.
Cleny tohoto sdruZeni jsou regionalni sdruZeni a turistické sdruZeni mésta Zahteb.
Ukolem tohoto sdruZeni je predev§im vytvafeni, fizeni a posilovani povédomi o
Chorvatsku jako turistické oblasti v zahrani¢i, marketing turismu na néarodni Grovni,
realizace marketingovych projektl véetné podileni se na strategii turismu v Chorvatsku.
Dale také spoluprace se zainteresovanymi osobami, a to jak na narodni, tak mezinarodni
tirovni & koordinace jednotlivych turistickych produktti. V Ceské republice je chorvatské
turistické sdruzeni umisténo v Praze a na jejich webovych strankach mize navstévnik
najit mnoho informaci o Chorvatsku, véetné nabidky rtiznych akei, typy na destinace a

ostatni uzitecné cestovni informace jako kontakty na zachranou sluzbu apod.

Financovéni vySe uvedenych sdruzeni je zejména z pobytové taxy, clenskych ptispévkil,

vlastnich ptijmu, z rozpoctl kraji a obci ¢i dobrovolnych ptispévki a dara.

V této podkapitole bylo Cerpano ze zdkona o turistickych sdruzenich a propagaci

chorvatského cestovniho ruchu, 2019.

4.5.2 Zakon o turistické dani

,

Zakon se zabyva povinnosti uhrady turistické taxy, zptisobu jejiho stanoveni, vysi,
nasledného rozdéleni prostfedkll ziskanych timto zplisobem a dal§imi dilezitymi
oblastmi tykajicimi se turistickych taxi. Utelem taxy je primarné piijem pro turisticka
sdruzeni, kterd na zaklad¢ téchto financi nasledné¢ mohou vykonavat Cinnosti v souladu

s programem a finan¢nim planem turismu.
Turistickou taxu hradi za kazdou noc v ubytovani:

- osoby, které vyuzivaji ubytovaci zafizeni s pohostinskou ¢innosti,
- osoby, ubytovani na plavebnim objektu,
- osoby, ubytované na mezinarodnich lodi v pfipad¢, ze je lod’ zakotvena v piistavu

- osoby, které poskytuji ubytovani ve své domacnosti,
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- majitelé domu, apartmanu nebo rekrea¢niho bytu za osoby ubytované v téchto
nemovitosti,

- majitele plavidla za ubytované osoby.

Vysi pobytové taxy stanovuje zastupitelstvo mésta Zahiebu, a to s ohledem na stanoviska
mistnich turistickych sdruzeni. Pro rok 2023 je turisticka taxa stanovena primérné na 1,3

eura za osobu za noc.

Vybrané pobytové taxy se nasledné rozd€luji nasledujicim zplisobem: 85 % prostredkil
je ptidéleno obci, 15 % prostiedki je pfidéleno kraji. Dohled nad vybérem taxy provadi

statni inspektorat.

V této podkapitole bylo ¢erpano ze zakona o turistické dani, 2019.

4.5.3 Zakon o hostinské ¢innosti

Tento zdkon upravuje zpusob a podminky pro provozovani hostinské cinnosti
pravnickymi i fyzickymi osobami. Pohostinstvi je velmi spjato s turismem a jedna se o
velmi rozsifenou ¢innost podnikani a je tedy na misté tento obor upravovat zakonem.
Zakon o hostinské ¢innosti definuje pojem ,,hostinskéd ¢innost“, kdy za tuto ¢innost je
povazovano piiprava a podavani jidel, piti a napoji a poskytovani ubytovacich sluzeb.
Do této ¢innosti podle zdkona spada i napf. catering a prodavani obcerstveni uréené ke

konzumaci na jiném misté, neZ je misto prodejni.

Hostinskou ¢innost mohou provozovat spolecnosti, sdruZeni osob, OSVC, ale i vetejné
instituce jako zdravotnicka zatizeni, vefejné instituce spravujici ur€ité chranéné tizemi
apod. Tento zakon o hostinské Cinnosti se ovSem nevztahuje na stravovaci a ubytovaci
sluzby poskytované v oblasti socialni péce, vychovy a vzdélani a obdobnych institucich.

Zakon tedy upravuje hostinskou ¢innost komer¢niho typu a nikoli vefejné prospésného.
Hostinska zatizeni se dle zakona o hostinské ¢innosti déli na:

- hotely,

- kempy,

- ostatni hostinské ubytovaci zafizeni (apartmany atd.)
- restaurace,

- bary,

- cateringové zafizeni.

54



Povinnosti poskytovatelll sluzeb jsou zejména umistit viditelnym zplisobem napis
suvedenym typem hostinského zafizeni, viditelné umistit oteviraci dobu, stanovit
domovni tad, ktery musi byt umistén na recepci a v jednotlivych pokojich a apartmanech.
Déle stanovit normy pro mnozstvi a kvalitu potravin, piti a napojt, viditeln¢ umistit
ceniky nabizenych sluzeb, a to v chorvatském jazyce a minimaln¢ v jednom dalSim a vzdy
vystavit hostovi Citelnou a fadnou uctenku za jednotlivé sluzby. Povinnosti provozovatele
je taktéz pojistit hosty proti nasledktim trazu v hostinském a ubytovacim zafizeni. Zadkon
pamatuje i na povinnosti jako se chovat k hostiim zdvoftile a profesionaln¢ a umoznit jim

podani pisemné stiznosti.

Ministerstvo pfislusné pro cestovni ruch na Zzadost provozovatele stanovi svym
rozhodnutim, zda jsou splnény podminky pro typ a kategorii hostinskych zatizeni a pro
typy hoteltl zaroven stanovi, zda jsou splnény pozadavky na kategorie oznaCovany
hvézdickami. Ptislusné urady poté rozhoduji, zda jsou splnény pozadavky na hostinské a
ubytovaci zafizeni a své kladné rozhodnuti udé€li v ptipadé splnéni podminek jako je
registrace k provozovani hostinské cinnosti, opravnéni k uzivani podnikatelského
prostoru, splnéni podminek pro urcity typ a kategorii hostinského zatizeni, stavba kde se
tyto sluzby poskytuji musi spliiovat podminky urc¢ené zvlastnimi ptedpis pro oblast staveb

apod.

Pata ¢ast zdkona o hostinské Cinnosti se vénuje kempovani, do ¢ehoz fadi pobyt pod
stanem, v obytnych vozech, mobilnich domech a jinych odpovidajicich obytnych
prostfedcich. Striktni zdkaz dle tohoto zdkona plati pro kempovani mimo kempy a

prostory k tomu urcené.

Dulezitou upravou je podminka pro poskytovani hostinskych ¢innosti v domacnostech,
tedy poskytovani ubytovani v pokoji, apartmanu ¢i rekreaénim domé s maximalné 10
pokoji nebo 20 lazky, ubytovani v kempu na pozemku ve vlastnictvi pronajimatele, pro
nejvyse 30 ubytovanych hostll ¢i poskytovani snidan¢ hostim kterym je poskytovana
ubytovaci sluzba. Povinnosti pronajimatele jsou obdobné jako u provozovatele hotelt,
apartmanu a obdobnych zafizenich. Jedné se napt. o povinnost viditelné oznacit vstup,
uvést ndpis s typem a kategorii ubytovani, vést seznam hostli, umoznit pisemné stiznosti
apod. Povoleni k poskytovani této sluzby, tedy ubytovani hosti v domécnosti, je na
zadost poskytovatele udéleno pfislusSnym tfadem. Podminky pro udéleni kladného
rozhodnuti jsou taktéZ obdobné jako je tomu u hotelt a obdobnych zafizenich. Jsou tedy
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kladeny pozadavky na kvalitu, miniméalni podminky pro kategorii hostinského zatizeni i

podminky z pohledu stavebnich piedpisti.

Spravni dohled nad provadénim tohoto zakona o poskytovani hostinské ¢innosti provadi
ministerstvo odpovédné za cestovni ruch. Kontrolu poté provadeji jednotlivi turisticti

inspektofi.

V této podkapitole bylo ¢erpano ze zakona o hostinské ¢innosti, 2019.

4.5.4 Zakon o poskytovani sluZeb v cestovnim ruchu

Tento zakon upravuje sluzby v turismu, podminky a zpiisob jejich poskytovani véetné
smlouvy o soubornych cestovnich sluzbach a smlouvy o spojenych sluzbach spolu
s povinnostmi poskytovatele a zdkaznika. Jednd se tedy o obdobu naSeho zdkona o

nékterych podminkéch podnikéani v oblasti turismu.

Sluzby zoblasti turismu mohou byt poskytovany spoleénostmi, druzstvy a OSVC.
Jednotlivé sluzby turismu mohou poskytovat také vetejné instituce, zdravotnicka
zafizeni, kulturni instituce, odborové instituce, fyzické osoby apod. Zakon definuje, co se
rozumi cestovni sluZzbou. Cestovni sluzbou je doprava cestujicich, ubytovani,
pronajimani automobilli a obdobné sluzby. Jedna se tedy o podobné sluzby jako je tomu
u ¢eské definice. Rovnéz zde se za soubornou cestovni sluzbu povazuji kombinace dvou

a vice cestovnich sluzeb.

Cestovni kancelafe poskytuji sluzby zejména v podobé potadani, prodeje soubornych
cestovnich sluzeb a vyletii, prodej a zprostfedkovani hostinskych sluzeb, dopravnich
sluzeb apod. Rovnéz zde je tedy obor Cinnosti cestovnich kanceldii obdobny jako
v ptipadé Ceské republiky. Cestovni kancelafe maji ohlaSovaci povinnost vidi

ministerstvu.

Zékon upravuje 1 sluzby turistického privodce, vedouciho z4jezdu, animatora a delegata
cestovni kancelafe. Turisticky priivodce musi slozit odbornou zkousku pted zkuSebni
komisi vysoké Skoly, kterd ve svém studijnim programu mé alesponi jedno studium
zaméfené na turismus. Na ostatni zminéné osoby jako je vedouci zdjezdu, animator a

delegat zakon neklade narok na sloZeni odborné zkousky.

Zakon dale stanovuje podminky pro vykon cestovnich sluzeb v namoinim turismu, ve

zdravotnim turismu, v kongresovém turismu, cestovni sluzby v aktivnim a dobrodruzném
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turismu, cestovni sluzby v zatizenich pro chov vodnich zvitat, honitbach, v lesich apod.
Déle zékon upravuje sluzby pronajimani vozidel, potapéni. Jak je patrné, zdkon se zaobira

pomérné znaénym vyctem druhi turismu a jejich specifiky.

V této podkapitole bylo Cerpano ze zakona o poskytovani sluzeb v cestovnim ruchu,

2019.

4.5.5 Zakon o ¢lenskych prispévcich v turistickych sdruZenich

Zékon o clenskych piispévcich byl pfijat v roce 2019 a upravuje povinnost thrady
¢lenskych prispévka, jejich zaklady a sazby, zplsoby jejich thrady a obdobné otazky
tykajicich se Glenskych piispévka turistickych sdruzenich. Clenské piispévky tvoii

ptijmy turistickych sdruzeni.

Poplatnici tohoto ¢lenského piispévku jsou pravnické i fyzické osoby, jenz maji sidlo,
pobocku, provozovnu, objekt apod. na izemi mistniho turistického sdruzeni. Zakon
definuje i situaci, kdy pravnickd osoba nemusi hradit ¢lensky pfispévek. Je tomu tak
v piipad¢, kdy je tato pravnickd osoba z 50 % a vic procenty financovana z rozpoctu

mistni samospravy ¢i oblastni, krajské samospravy nebo statniho rozpoctu.
Cinnosti, na které¢ se vztahuje povinnost hrazeni ¢lenského ptispévku jsou nasledujici:

- doprava cestujicich,

- taxisluzby,

- ostatni pozemni doprava,

- namoini a pobiezni doprava cestujicich,

- poskytovani sluZeb v souvislosti s leteckou dopravou,
- ubytovani,

- Cinnosti jako je pfiprava a podavani jidel a napoja

- cestovni agentury,

- poradani zédbavnich a tematickych akci apod.

Zaklad pro vypocet tohoto ptispévku jsou veskeré zisky, kterych bylo dosazeno v oblasti
pohostinstvi, sluzeb turismu nebo ostatnich cinnosti bezprostfedné souvisejicich
s turismem. Ptispévek se hradi v ramci mési¢ni zalohy v ptfipadech pravnickych osob a
OSVC. V piipadé fyzickych osob, které poskytuji pohostinské sluzby v domécnosti, se

ptispevek hradi v ro¢ni pausalni vysi za kazdé 1izko. Vybér téchto ptispévkl obstarava
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ministerstvo financi a finan¢ni Gfady. Nasledné jsou finance pterozdélovany, a to tak, ze
9 % nalezi zvlastnimu Uctu pro podporu nedostatecné rozvinutych turistickych oblasti,
2 % na zvlastni ucet pro fond seskupujici spojena turistickd sdruzeni, kdy oba tyto zvlastni
ucty spadaji pod Chorvatské turistické sdruzeni. Ostatni finance jsou rozd¢€leny, tak ze
65 % je ptidéleno mistnimu turistickému sdruzeni, 15 % regionalnimu turistickému

sdruzeni a 20 % Chorvatskému turistickému sdruzeni.

V této podkapitole bylo cerpano ze zdkona clenskych pfispéveich v turistickych

sdruzenich, 2019.
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5 Vysledky obsahové

vyzkumnych otazek

analyzy a zodpovézeni

Tato kapitola se zamétuje na analyzu zjisténych vysledkli na zdklad¢ obsahové analyzy

pravnich predpist jednotlivych statd. V ramci kapitol je zodpovézeno devét vyzkumnych

otazek.

Otazka ¢. 1: Jakym zpusobem upravuji vybrané staty oblast turismu?

Tabulka 2: Pravni uprava turismu jednotlivych statt

Stat

Pravni dprava

Slovenska republika

Zakon o podpote cestovniho ruchu
zroku 2011
Zakon o zajezdech 2018, ovSem

prvni tprava jiz v roce 2001

Rakousko — Horni Rakousko

Zakon o podpote cestovniho ruchu
v Hornim Rakousku z roku 2018,

prvni Uprava roku 1990

Republika Slovinsko

Zakon o podpote cestovniho ruchu
zroku 2019, starS§i Uprava roku
2003

Svycarsko — kanton Freiburg

Zakon o cestovnim ruchu

v kantonu Freiburg z roku 2005

Chorvatko

Zékon o turistickych sdruzenich a
propagaci chorvatského
cestovniho ruchu z roku 2019
Zakon o turistické dani zroku
2019

Zakon o hostinské ¢innosti z roku
2019

59



- Zakon o poskytovani sluzeb
v cestovnim ruchu z roku 2019

- Zakon o Cclenskych pftispévcich
v turistickych sdruzenich zroku

2019

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Jak je z vySe uvedené tabulky patrné vSechny porovnavané staty néjakym zplsobem
upravuji oblast turismu. Nékteré staty, tedy zejména Slovenska republika a Chorvatsko
upravuji turismus ve vicero zdkonech. VSechny vySe uvedené staty upravuji zakonem
propagaci a podporu turismu ve svych zemich i vii¢i zahranic¢i. Chorvatsko jako jedina
z posuzovanych zemi nema komplexni zékon, ktery by v sobé obsahoval podporu a
rozvoj turismu, vcetn€ institucionalniho zabezpeceni a napf. zpiisob financovani.
Nicmén¢ vSech pét rozebranych zakontl veelku obsahle pokryji jednotlivé oblasti turismu,

prava a povinnosti jednotlivych instituci a financovani.

Otazka ¢. 2: Zakotvuji zakony jednotlivych stati systém organizace a Fizeni turismu

— institucionalni zabezpeceni turismu?

Tabulka 3: Pravni zakotveni institucionalniho zabezpeceni turismu

Stat Institucionalni zabezpeceni turismu
Slovenska republika Ano
Rakousko — Horni Rakousko Ano
Republika Slovinsko Ano
Svycarsko — kanton Freiburg Ano
Chorvatsko Ano

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Ve Slovenském zakoné o podpoie cestovniho ruchu jsou stanovené instituce, véetné
jejich uloh a pravomoci v turismu. Institucemi jsou Ministerstvo dopravy a vystavby,
kraje, obce, krajské organizace cestovniho ruchu, oblastni organizace cestovniho ruchu,

turistické informac¢ni centrum.
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Pro Horni Rakousko je zdkonem o podpofe cestovniho ruchu stanovena hierarchie
instituci participujicich na turismu nasledovné: Zemské vlada, Zemska organizace

turismu, svazy cestovniho ruchu.

Slovinsky zakon o podpoie cestovniho ruchu jako hlavni aktéry, ktefi se podileji na
realizaci politiky turismu stanovuje: Ministerstvo cestovniho ruchu, vefejnou agenturu,

pravnické osoby vefejného i soukromého prava a obce.

V ptipadé Svycarského kantonu Freiburg patii mezi nejvys§iho aktéra v turismu sam
kanton, dale také obce, Freiburgsky spolek cestovniho ruchu, regionalni organizace

cestovniho ruchu a nejnizsi trovei je svéfena dopravnim spolkiim.

V Chorvatském pravnim systému zakony uvadéji Ministerstvo pro cestovni ruch jako
vrcholny organ. Déle zakon o turistickych sdruZeni a propagaci turismu stanovuje tii
vnitrostatni subjekty a jeden mezindrodni. Témi jsou oblastni turistické sdruzeni, mistni
turistické sdruzeni, turistické sdruzeni meésta Zahieb a Chorvatské turistické sdruzeni,

které plsobi v zahraniéi.

Jak je patrné zvySe uvedeného, vSechny staty kromé Chorvatska maji upravené
institucionalni zabezpeceni turismu v ramce jednoho zédkona. Chorvatsko mé tuto pravni
uprava vice roztiisténou, ale presto stanovuje jednotliva prava, povinnosti a pravomoci
jednotlivych instituci. Dale je nutné zminit, ze vSechny staty maji pravomoci a povinnosti
v jednotlivych organizaci zainteresovanych v oblasti turismu pomérné rozsdhle
definovanou. V rdmci zakonl jsou upravovany detailni povinnosti, cile, jednotlivé

kompetence apod. Toto je bliZze rozebrano nasledujici tabulkou.

Otazka ¢. 3: Jsou vramci pravni upravy jednotlivych stati specifikovany

kompetence instituci implementujici politiku turismu?

Tabulka 4: Specifikace kompetenci organizaci turismu

Stat Kompetence instituci
Slovenska republika Ano
Rakousko — Horni Rakousko Ano
Republika Slovinsko Ano
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Svycarsko — kanton Freiburg Ano

Chorvatsko Ano

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Kompetence, pravomoci jakozto i prava a povinnosti jednotlivych instituci/organizaci
turismu v uvedenych statech jsou pomérné detailné rozebrany v ramci zakont danych
stati. Z vyse provedené analyzy bylo zjisténo, ze Slovensko, Slovinsko a Chorvatko maji
jako vrcholny organ pro oblast turismu piislusné ministerstvo. Horni Rakousko ma jako
vrcholny organ zemskou vladu a Svycarsko samotny kanton. Naslednd se jednotlivé
organizace turismu lisi. Slovensko dava pravomoci v oblasti turismu uzemich celkiim
(krajim a obcim) a nasledné ma ziizené i krajské organizace turismu, oblastni organizace
turismu a turistickd informacni centra. V Hornim Rakousku je zfizena zemska organizace
turismu a svazy cestovniho ruchu. Na Slovinsku maji turismus v kompetenci vefejna
agentura, pravnické osoby vefejného a soukromého prava, které plisobi v oblasti turismu
arovn&z obce. Svycarsky kanton Freiburg ma ziizeny Freibursky spolek cestovniho ruchu
dale regiondlni organizace cestovniho ruchu a dopravni spolky. V poslednim
posuzovaném statu Chorvatsku figuruji oblastni (regionalni) turistickd sdruzeni, mistni
turistickd sdruZeni, turistické sdruzeni mésta Zahieb a zahrani¢ni chorvatska turisticka

centra.

Jak je tedy z vySe uvedeného patrné, jednotlivé stdty maji ziizené do jisté miry odlisSné
organizace. RovnéZ pocet organizaci se v jednotlivych statech 1isi. Vzdy ale jsou
organizace zfizeny tak, Ze pisobi v ramci celé¢ oblasti, regionalni a ndsledné¢ mistni
oblasti. Toto rozd¢leni je tedy totozné a 1iSi se pouze pocet organizaci a jejich nazev. Lze
také uvést, Ze vSechny tyto jednotlivé organizace dle jejich mistniho ur¢eni maji obdobné
kompetence, kdy odliSnosti jsou minimalni. Lze tedy konstatovat, ze vSechny tyto

zminované staty maji kvalitng a detailné stanovenou instituciondlni zakladnu turismu.
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Otazka ¢. 4: Je vramci pravni dpravy vybranych zemich upraven systém

financovani turismu?

Tabulka 5: Systém financovani turismu

Stat Systém financovani
Slovenska republika Ano
Rakousko — Horni Rakousko Ano
Republika Slovinsko Ano
Svycarsko — kanton Freiburg Ano
Chorvatsko Ano

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Slovensko jasn¢ definuje ve svém zakoné o podpote cestovniho ruchu systém a druhy
financovani. Na podpofe turismu se podili stat, kraje, obce a fyzické a pravnické osoby
z oblasti turismu. Zékon se zamé&fuje na dotace poskytnuté z rozpoctu ministerstva, kdy
zaroven uvadi podminky pro ziskani dotaci a jejich maximalni vysi. Lze tedy konstatovat,
ze Slovensko ma systém financovani turismu v zakon¢ upraven kvalitné a nadto je nutné
zminit, Ze v ramci transparentnosti vede ministerstvo seznam zadatelii vCetné piesné

¢astky, kterd byla v rdmci dotace vyplacena.

Horni Rakousko ve svém zdkoné o podpote cestovniho ruchu stanovuje piispévkovou
povinnost subjektd v oblasti turismu. Tato ptispévkova povinnost se tyka podnikateld
v oblasti turismu a dale také osob, které poskytuji ubytovani ve svych nemovitostech.
Piispévek se stanovuje dle pfesné¢ dané procentni sazby podle toho, v jaké obci dany
podnikatel vykonava svoji Cinnost v oblasti turismu. Je ziizeno 5 skupin obci a
statutarnich mést. Zakladem pro vypocet piispévku je poté pomér zisku z turismu
k celkovému zisku ze vSech ostatnich ¢innosti. Zakon rovnéZ v ramci skupin obci
stanovuje minimalni pfispévek, ktery musi byt podnikatelem zaplacen vzdy. Prispévky
poté nalezi zemské organizaci a prisluSnému svazu cestovniho ruchu. Zakon stanovuje

taktéZ poplatek pro navstévniky, ktery je 2 eura za noc.

Slovinsko rovnéz upravuje systém financovani jednotlivych aktéri turismu. Vefejna

agentura je financovadna ze statniho rozpoctu, z vlastnich vynosti a propagacnich
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poplatki. Pravnické osoby vefejnopravni i soukromopravni mohou na zékladé své zadosti
adresované ministerstvu obdrzet finan¢ni prostfedky v ramci programu spolufinancovani
rozvoje turismu. Obce, jakozto nejniz§i prvek v hierarchii instituci turismu ziskava

finan¢ni prostfedky ze svého rozpoctu a dale také v podobé¢ turistické dan€.

Ve Svycarském kantonu Freiburg je zdkonem rovnéz stanoveno financovani jednotlivych
instituci turismu. NejvyS$si orgdn v oblasti turismu, tedy Freibursky spolek cestovniho
ruchu je financovan predevsim z pfispévku kantonu, ktery je pevné stanoven. Dale také
z finan¢nich prostiedk, které jsou vybrané na zakladé pobytové taxy, dart apod. Zakon
zaroven upravuje fond pro koordinovany marketing, ktery je financovan zejména z ¢astky
poskytované kantonem, ktera je 400 000 frankli ro¢n¢ a slouzi jako nastroj podpory
regionalnich turistickych akci. Kanton Freiburg rovnéz vybird pobytové taxy, které
nasledné vyplaci regionalnim organizacim cestovniho ruchu, tak dopravnim spolkiim.
Posledni nastroj financovani predstavuje fond podpory cestovniho ruchu, ktery je ztizen
pro financovani turismu na kantonalni a regionalni urovni. Tento fond je financovan

kanton a roéné€ obdrzi ¢astku v minimalni vysi 400 000 frankd.

Chorvatsko mé systém financovani turismu o néco sloZzitéji zakotveny neZ vyse uvedené
staty, a to predevsim diky vice zdkontim vztahujicim se k turismu. Zakon o turistickych
sdruzenich a propagaci chorvatského turismu stanovuje, Ze mistni sdruzeni, oblastni
sdruzeni, turistické sdruzeni mésta Zahiteb a Chorvatské turistické sdruzeni jsou
financovany zejména z pobytovych tax, ¢lenskych piispévkil, z rozpoctu krajli a obci a
z dobrovolnych pfispévkl a darii. Zdkon o turistické dani poté stanovuje, ze 15 %
prostiedki je pfidéleno kraji a 85 % obci. Ty nasledné finance poskytuji vySe uvedenym
organizacim. V zakon¢ o Clenskych piispévcich je poté stanoveno, ze veskeré Clenské
ptispévky jdou spravuji ministerstvo financi nebo financni ufady, které je nasledné
prerozdéluji. Specidlnim fondim nalezi 11 %. Mistnimu turistickému sdruzeni naleZzi

65 %, regionalnimu 15 % a 20 % nélezi chorvatskému turistickému sdruzeni.

Jak je z vySe popsané¢ho patrné, 1 v pfipad€ financovani turismu v jednotlivych statech a
na jednotlivych Urovnich je feSeno v ramci zdkoni pomérné rozsdhle a jasng€. Lze

povarovat tuto Upravu systému financovani za dostacujici u vSech porovnavanych statt.
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Otiazka ¢. 5: Upravuji jednotlivé zakony soucasné podporu, institucionalni

zabezpeceni, financovani turismu a upravu cestovnich kancelari a zajezdu?

Tabulka 6: Soucasna tprava podpory, institucionalniho zabezpeceni, financovani turismu
a uprava cestovnich kancelafi a zajezdi

Stat Uprava jednotlivych &asti
Slovenska republika Ne

Rakousko — Horni Rakousko Ne

Republika Slovinsko Ano

Svycarsko — kanton Freiburg Ne

Chorvatsko Ne

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Slovensko upravuje zakonem o podpoie cestovniho ruchu institucionélni zabezpecent,
financovani a nastroje podpory cestovniho ruchu a zakonem o zdjezdech poté agendu,

24

prava a povinnosti atd. cestovnich kancelari, agentur v¢etné smlouvy o zajezdu.

V Hornim Rakousku je podpora, instituciondlni zabezpeceni, financovani upraveno
zemskym zdkonem. Nicméné cestovni kanceldfe a zajezdy jsou upraveny federalnim
zakonem o soubornych sluzbach turismu. Toto rozdé€lni je logické, jelikoZ provozovani
cestovnich kanceldii je v rdmci zem¢ totoZné a neni tfeba jej upravovat na zaklade

zemskych zékonil zv1ast.

Jako jediné Slovinsko upravuje vSechny otazkou zminéné Cinnosti jednim zakonem.

Ptesto je specifikace jednotlivych oblasti feSena detailné.

Svycarsky kanton Freiburg fesi upravu téchto oblasti obdobné¢ jako Horni Rakousko. I
v tomto piipad€ je podpora, institucionalni zabezpeceni a financovani turismu feSeno
v ramci kantonalniho zédkonu a na trovni federalni je feSena oblast sluzeb turismu, tedy

¢innosti cestovnich kancelafi véetn€ apravy zajezdu.

Chorvatsko ma tuto problematiku, jak jiz bylo zminéno né€kolikrat vySe, pomérné

8%

roztiiSténou napti¢ zakony. Zakon o poskytovani sluzeb cestovniho ruchu se zamétuje

v

pfimo na ¢innosti cestovnich kancelafi a na oblast zajezdl. Ostatni zakony v sob€ z mensi

Ve

1 veétsi Casti obsahuji instituciondlni zabezpec€eni, podporu a financovani turismu.
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Otazka €. 6: Upravuji zakony z oblasti turismu urcité druhy nebo formy turismu

vcetné specifickych pozadavka?

Tabulka 7:Uprava druhii a forem turismu

Stat Druhy a formy turismu
Slovenska republika Ne

Rakousko — Horni Rakousko Ne

Republika Slovinsko Ne

Svycarsko — kanton Freiburg Ne

Chorvatsko Ano

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Jednotlivé druhy turismu upravuje ve svém zakoné¢ pouze Chorvatsko. Jedna se o zakon
poskytovani sluzeb v cestovnim ruchu, kde mimo tpravy cestovnich kancelafi upravuje i
napf. ndmoini turismus, kongresovy, dobrodruzny turismus ¢i zdravotni turismus.
V ramci tohoto upravuje jednotlivé podminky a nalezitosti téchto specifickych forem

turismu.
Otazka ¢. 7: Zaméruji se jednotlivé zakony na marketing turismu?

Tabulka 8: Zaméfeni na marketing turismu

Stat Marketing
Slovenska republika Ano
Rakousko — Horni Rakousko Ano
Republika Slovinsko Ano
Svycarsko — kanton Freiburg Ano
Chorvatsko Ano

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023
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Vsechny vyse uvedené staty maji ve svych zdkonech zakotvenou povinnost realizovat
marketing turistickych oblasti. Slovensko v ramci zdkona stanovuje, Ze marketing
vykonava jak ministerstvo, tak krajské organizace a oblastni organizace. Marketing
turismu je tedy vykonavan napfi¢ vSemi urovnémi. Horni Rakousko marketingovou
prezentaci oblasti svéfuje do kompetence zemské organizace cestovniho ruchu a svaziim
cestovniho ruchu. Slovinsko rovnéz zakotvuje ve svém zakoné& marketingovou propagaci,
kterou svéfuje do kompetence veiejné agentury a pravnickym osobam vefejného a
soukromého prava a jejich sdruzenim. Svycarsky kanton Freiburg dava marketing
turismu do pravomoci vSem nositell turismu, kterymi jsou Freibursky spolek cestovniho
ruchu, regionalni organizace cestovniho ruchu a dopravni spolky. Chorvatsky zdkon o
turistickych oblastech a propagaci chorvatského cestovniho ruchu stanovuje, ze mistni a
oblastni turistické sdruzeni maji za ukol marketingovou propagaci destinaci a stejn¢ tak i
Chorvatska turisticka sdruzeni v zahranici a turistické sdruzeni mésta Zahteb v hlavnim
meésté.

Otazka ¢. 8: Maji jednotlivé staty zakonem stanoveny destinaéni managment a
organizace destinaéniho managmentu?

Tabulka 9: Pravni zakotveni destinatniho managementu a organizaci destina¢niho
managmentu

Stat DM a DMO
Slovenska republika Ano
Rakousko — Horni Rakousko Ano
Republika Slovinsko Ano
Svycarsko — kanton Freiburg Ano
Chorvatsko Ano

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Vsechny analyzované staty maji zakony upraveny alespon Caste¢na feSeni destina¢niho
managment. V rdmci zdkonl jsou stanoveny techniky a nastroje, kterymi dochazi
k planovani, komunikaci jednotlivych subjektli turismu, spolupraci, vytvafeni strategii

turismu €1 vytvareni marketingu. Rovné€z maji staty stanovené jednotlivé organizace
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destinacniho managementu. Jak bylo uvedeno v pfedchozi otazce, staty svétuji planovani

a marketingovych aktivit jednotlivym subjektiim z oblasti turismu.

Otazka ¢. 9: Upravuji vySe rozebrané zakony jednotlivych stati kratkodobé
pronajmy, které souviseji i s poskytovanim ubytovani pres platformy jako Airbnb,

Booking apod.?

Tabulka 10: Pravni Gprava kratkodobého ubytovani ptes Airbnb, Booking apod.

Stat Kratkodoby proniajem
Slovenska republika Ne

Rakousko — Horni Rakousko Ne

Republika Slovinsko Ano

Svycarsko — kanton Freiburg Ne

Chorvatsko Ano

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Slovinsko upravuje tuto problematiku v zdkon¢ o podpofte cestovniho ruchu, ktery je vyse
v této praci rozebrany (kap. 4.3). V tomto zékon¢ této problematice neni ovSem vénovana
tak zna¢na ¢ast. Poskytovatele téchto ubytovani musi takovyto pronijem fadné ohlésit
finan¢nimu ufadu. Déle se této problematice vénuje pouze ¢ést tykajici se pobytové a
propagacni taxy, kdy pro tento typ sluZzeb plati stejné podminky a povinnosti odvadét

pobytovou taxu.

Chorvatsko tuto problematiku definuje ve svém zdkoné o hostinské €innosti pomérné
detailné. V rdmci tohoto musi ziskat poskytovatelé povoleni a spliiovat zakladni
podminky, které¢ jsou kladeny 1 na hotely, apartméany apod. Zakon jasn¢ definuje, kdy je
toto ubytovani povazovano za kratkodobé ubytovani v domacnosti. Tyto podminky jsou

bliZze uvedeny v této praci, resp. kapitole ¢. 4.5.3.

Jak je z vySe uvedeného patrné, zakony, které jsou uréeny pro oblast turismu a rozebrané
v ramci této prace, upravuji poskytovani sluzby kratkodobého ubytovéani pies online

platformy pouze ve Slovinsku a Chorvatsku.
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6 Komparace Ceské pravni upravy turismu a pravni
upravy turismu posuzovanych stati vcetné

ekonomickych dopadii

Na zékladé rozporu pravni upravy, institucionalniho zabezpeceni a zplisobech
financovani turismu v Ceské republice (kapitoly 2 a 3) budou v této kapitole rovnéz
zodpovézeny vytyCené otazky, které v uréitych modifikacich odpovidaji otazkdm
z predchozi kapitoly. Na zaklad¢ zodpovézeni bude provedena komparace s ostatnimi
analyzovani staty a stanovena doporuceni tykajici se oblasti turismu, jeho financovani,
institucionalniho zabezpeéeni, pravni tpravy apod. v Ceské republice. Rovnéz budou

také zhodnoceny ekonomické dopady pravni upravy na turismus.
Otazka &. 1: Jakym zpiisobem je upravena oblast turismu v CR?

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 3 této prace ¢esky pravni fad neobsahuje jednotny zadkon
o cestovnim ruchu, ktery by zajiStoval alespont zakladni strukturu, organizaci,
financovani a spolupraci jednotlivych instituci ptisobicich v oblasti turismu CR. Viechny
posuzované staty maji zakon, ktery alespon definuje organizac¢ni strukturu, provazanost
a pravomoci jednotlivych organizaci &i jejich prava a povinnosti. Cesky pravni fad ma
Upravu turismu velmi roztfisténou. Vhledem k tomu by mélo dojit k pravni kodifikaci

zakona upravujici oblast turismu.

Otizka &. 2: zakotvuje pravni ipravy Ceské republiky systém organizace a Fizeni

turismu — institucionalni politiku turismu?

Jednotlivé instituce zabezpecujici a podilejici se na fizeni turismu jsou sice stanoveny,
ale jsou zakotveny v ramci nékolika zdkoni ¢i nejsou zakotveny viibec. Ministerstvo pro
mistni rozvoj je Gstfednim organem pro turismus CR na zakladé kompetenéniho zakona.
Kompetence krajii a obci poté stanovuji prislusné zakony o krajich a obcich, ale jen velmi
stroze. Nadto zdkon o obcich dava pravomoc v ramci turismu pouze dobrovolnému svazu
obci. Agentura CzechTourism neni jakozto statni piispévkova organizace uvedena
v zadném zakoné a je zfizena pouze na zaklad¢é rozhodnuti ministra hospodafstvi z roku
1993. Stejné tak Ceska centra, ktera jsou rovnéz piispévkovou organizaci MMR, ale jiz

nejsou zminéna v zddném pravnim predpisu. Pravomoci, kompetence, organizace apod.
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jsou vramci téchto organizaci uvedeny pouze v jejich internich dokumentech C¢i

zakladatelskych listinach.

Na zaklad¢ tohoto lze konstatovat, sohledem na ostatni staty, Ze institucionalni
zabezpedeni turismu v CR je velmi nedostateéné. Neupravené jednotnym zakonem a
stanovené pravomoci, kompetence, prava a povinnosti nejsou zakony upravovany vibec.
Toto ma zésadni dopad na ekonomickou stranku, jelikoz fizeni turismu je nejednotné,
instituce Casto neznaji presné pravomoci, nemaji zédkonnou povinnost vzajemné
spolupracovat a dochézi tak k celkove horSimu fizeni politiky turismu, které ma dopad na
propagaci, marketing, financovéani turismu v CR. Na zaklad& toho nedochazi k podpote
destinaci a turismu jako takového a na takové urovni jako v ptipadé, kdyby vSechny tyto

zminované aspekty byly stanoveny a pfesné definovany v jednotném zakoné o turismu.

Otazka ¢. 3: Jsou vpravni upravé specifikoviny kompetence organizaci

implementujici politiku turismu?

Tato otdzka navazuje na prechozi. Jak jiz bylo uvedeno vyse, specifikace kompetenci
jednotlivych organizaci implementujici politiku turismu je velmi nizk4 az témet zadna.
K tomuto je jesté nutné dodat, ze Ceska republika disponuje organizacemi, které ptisobi
v oblasti turismu a rovnéz jsou obdobné jako tomu je u porovnavanych ostatnich statt,
nicmén¢ absenci zakonné Gpravy maji tyto organizace ztizenou ulohu piisobeni v oblasti

turismu.
Otazka €. 4: Je v ramci pravni Gpravy stanoven systém financovani turismu?

Systém financovani turismu je v rdmci pravni upravy stanoven, rovnéz se jedna ale o
roztfiSténou pravni Upravu, ktera neni co se tyce financovani turismu pftili§ specificka.
Financovéani turismu na statni Urovni probihd na zaklad€ dotaci, resp. dotacnich
programll. Jednim ze zékladnich je narodni program podpory cestovniho ruchu
v regionech (viz. kapitola 2.4). Financovani na regionalni a mistni urovni, tedy na urovni
krajii a obci, probihd na zakladé zakona o rozpoctovych pravidlech tzemich rozpocti,
kdy tento zédkon neuvadi pfimo odkaz na financovani turismu, ale pouze povinnost
podpory subjektli provadéjici vetejné prospesné cCinnosti a podporu soukromého
podnikani prospésného pro obec nebo kraj. Problém lze spatiit v podobé dobrovolnosti
zavedeni mistnich poplatkli z pobytu. Zaroven zakon jiz nestanovuje, jakd vybrana ¢ast

ma sméfovat kam. VétSina rozebranych pravnich uprav turismu ostatnich zemi

70



v zékonech stanovuje, jaka Cast z takto vybranych poplatki nélezi obci, kraji ¢i jiné

organizaci.

Autorka se domniva, Ze analyzované staty maji mnohem lépe vypracovanou pravni
upravu, kterd se zaméiuje na financovani turismu. Toto miize byt pfisuzovano Iépe
zvladnuté pravni Gpravée turismu jako takového, véetné vSech jeho dulezitych oblasti. I
v tomto sméru musi dojit k ustalené pravni upravé turismu, jelikoz financovani a jeho
zpusob je pro turismus a jeho rozvoj klicovy. V soucasném modelu se domnivam, ze
dochazi k horsimu financovani, a to zejména na nizSich urovni. Jak jiz bylo v této praci
uvedeno, cestovni ruch je velmi dulezité odvétvi, které tvoii nezanedbatelnou ¢ast HDP

CR a je nutné pro jeho podporu a rozvoj 1épe definovat systém financovani.

Otazka ¢. 5: Upravuji zakony soucasné podporu, institucionalni zabezpeceni,
financovani turismu a podminky pro podnikani v oblasti turismu, véetné upravy

r~rs

cestovnich kancelafi a zajezda?

Odpovéd’ na tuto otazku ¢asteéné zaznéla jiz vyse u jednotlivych otazek. Jednotny zakon,
ktery by upravoval instituce turismu, financovani a podporu turismu v ¢eském pravnim
fadu nenalezneme, je vhodné se ale zaméfit na problematiku upravy cestovnich kancelaii,
agentur, véetné Upravy tykajici se zajezdd. V Ceské republice je zikonem o nékterych
podminkéch podnikani v oblasti cestovniho ruchu upravena definice pojmu zéjezd, nikoli
vSak smlouva o zdjezdu ¢1 ndhrad¢€ Skody. Toto je upraveno v obCanském zakoniku. I toto
muze byt povaZovano za nedostatek a nejednotnost v pravni uprave. Do jisté miry by
uprava smlouvy o zijezdu, vcetné¢ nahrady Skody, usnadnila orientaci v pravech a

povinnostech zejména zdkaznikiim.

Otazka €. 6: Jsou upraveny urcité druhy nebo formy turismu véetné specifickych

pozadavka?

V Ceské republice nejsou v ramci pravni upravy turismu specifikované jednotlivé formy
nebo druhy turismu a pozadavki. Jak je uvedeno vyse, takto specifickou pravni tipravu
ma pouze Chorvatsko. Autorka se pfiklani k tomu, Ze ani takto specifickd pravni Gprava
neni nezadouci. V rdmci pravni tpravy by mohly byt stanoveny specifické pozadavky na

jednotlivé druhy turismu v¢etné napt. odliSnych poplatkd.
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Otazka ¢. 7: Je v ramci pravni Gpravy FeSen marketing turismu?

Marketing je svéten agentuie CzechTourism, kterd stanovila plan marketingovych aktivit
a destina¢niho managmentu 2023. Aktivity v oblasti marketingu ze strany CzechTourism
jsou na vysoké urovni. Problém nastdva v naprosté absenci pravniho ukotveni marketingu
turismu. Zakony nestanovuji povinnost, obsah ¢i pravomoci v oblasti marketingu krajim,
obcim ani dal$im institucim, které figuruji v oblasti turismu. Marketing turismu je
naprosto kli¢ovy pro rozvoj a zvyseni navitévnosti CR jako destinace. Vyse uvedené staty
se na marketing turismu zaméfuji a upravuji nalezitosti této marketingové propagace.
Tato absence Uipravy marketingu vyrazné $kodi turismu CR, a to zejména z toho diivodu,

7e jednotlivé instituce nemaji povinnost k marketingové propagaci turismu v CR.

Otazka ¢. 8: Upravuji zdkony ramec destinaéniho managmentu a organizace

destina¢niho managmentu?

V soutasné dobé neexistuje pravni zakotveni & pravni podpora DM a DMO v CR.
Vzhledem k tomu, ze organizace jednotlivych zic¢astnénych stran v oblasti turismu je
velmi nizkd az Z4dné, nejsou stanoveny ani jednotlivé pravomoci, cile, poZzadavky na DM
a pfimo DMO zdkonem ani jinym pravnim piedpisem. O DM se v této dobé stara
predevsim agentura CzechTourism, ktera na zaklad¢ narodniho systému Kategorizace a
certifikace DMO zroku 2018, stanovuje pozadavky na Cinnosti organizaci DMO a
vymezuje 4 zakladni kategorie DMO (viz, kapitola. 2.5). (CzechTourism, 2023c) I tato
oblast je pro turismus naprosto kli¢ova a je vhodné tuto oblast upravovat v ramci jednoho
zakona, ktery bude stanovovat cile, kompetence, prava a povinnost véetné napfi. zptisobu

financovani DMO na vSech urovnich.

Otazka ¢. 9: Jaka je dprava kratkodobych pronajmi pres platformy jako Airbnb,
Booking. apod?

BliZe se této otazce vénuje kapitola 3.1.8., pfesto zde uvedu alesponi porovnani s ipravou
posuzovanych statd. V ramci pravni upravy tykajici se pfimo turismu, upravuji
kratkodobé ubytovani v soukromych obydlich v zakonech z oblasti turismu pouze
Chorvatsko a Slovinsko. Chorvatsky zdkon o hostinské c¢innosti podminky pro
poskytovani kratkodobého ubytovani upravuje vice detailn€ nez pravé Slovinsko. Zakon
o hostinské ¢innosti zakotvuje, zZe ubytovani musi spliiovat stejné pozadavky hygienické

1 bezpecnosti jako hotely, apartmany apod. Dale jak chorvatsky, tak slovinsky zékon
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stanovuji povinnost odvadét piislusné poplatky/dané z ubytovani. Ceska republika
hygienické, bezpecnosti podminky klade taktéz, nikoli vSak jiz povinnost k poplatku

z pobytu, coz se ovSem vaze k fakultativnosti téchto poplatkt.

6.1 Zhodnoceni

Soucasnou pravni upravu turismu v CR lze hodnotit jako velmi nedostadujici. Takto
vyznamné odvétvi vyzaduje patficnou pravni upravu, kterd by regulovala jednotlivé
oblasti turismu. Z vySe uvedené komparace a analyzy vyplyva, ze absence Upravy
institucionalniho zabezpecCeni, financovani, marketingu turismu ¢i destinacniho
managementu a organizaci destina¢niho managementu, velmi zhorSuje podminky pro
rozvoj turismu a s tim celé ekonomiky. Bez stanoveni zdkonného ramce neni mozné
dosahnout stabilniho prostfedi turismu a vytvofit kvalitni podminky pro jednotlivé
organizace z oblasti turismu. Bez regulativni tpravy je taktéz ztizeny postih jednotlivych

organizaci v pfipad¢ jednani, které mize byt Skodlivé pro turismus.

Takto nastaveny systém turismu negativné ovliviiuje i ekonomiku CR. Jak jiz bylo v této
praci nékolikrat uvedeno, turismus je odvétvi, které se vyrazné podili na HDP CR.
Rovnéz se jednd o oblast, kterd poskytuje pracovni pozice znacnému poctu obyvatel.
V roce 2021 bylo v turismu zaméstndno 251 tis. osob a podil na celkové zaméstnanosti
byl 4,02 %. (CSU, 2023c) Z tohoto vyplyva, Ze v ptipadé nedostacujici pravni upravy,
ktera by poskytovala podminky pro rozvoj a pozitivné ovlivitiovala ¢innosti v odvétvi,
nelze ani v ekonomickém pohledu oc¢ekéavat vyvoj v takovém métitku, jako kdyby praveé
tato pravni Uprava byla dostacujici. Bez kvalitné zvoleného ramce pravni Gipravy nebude
dochézet vtakové mife ke zkvalitiovani sluzeb v turismu, rozvoji turismu ani
k nastartovani odvétvi. Toto se nasledné miize odrazit v konkurenceschopnosti CR

v odvétvi turismu a tim se zmensi priliv zahrani¢nich navstévnik.

DalSim negativnim dasledkem by mohl byt pokles v indexu konkurenceschopnosti
(Travel & Tourism Competitiveness Index), ve kterém je nyni CR na 26 mist&, a tim i

zhorseni postaveni CR na mezinrodnim trhu turismu. (World economic forum, 2022).
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6.2 Doporuceni

Na zéklad¢ vyse uvedené komparace a zodpoveézeni vyzkumnych otdzek budou v ramci
této podkapitoly predstaveny navrhy pro zlepseni jednotlivych oblasti, které byly v této
praktické Casti feseny.

Ceska republika nedisponuje funkénim nastrojem v podobé jednotného zékona o turismu,
ktery by pozitivné ovliviioval a nastartoval odvétvi turismu. Systém, ktery je v této chvili
nastaven je velmi nestabilni, bez organizovanosti. V tomto sméru by mélo dojit k pfijeti
zakona o podpofe cestovniho ruchu po vzoru posuzovanych statt. Jak jiz bylo uvedeno
v kapitole 3.3. vécny zamér zadkona o podpoie a fizeni cestovniho ruchu byl vypracovan
jiz vroce 2010 a predan vladé. K naslednému pfijeti zdkona vSak nedoslo. Snaha o
opétovné vypracovani a predlozeni zédkona o podpote cestovniho ruchu v této dobé velmi

intenzivné probiha.

Zakon by se m&l zaméfit zejména na systém organizace turismu v CR, a to na narodni,
krajské a mistni Grovni. Rovnéz na stanoveni kompetenci, prav a povinnosti a dohledu
nad témito institucemi, tedy v piipadé CR nad MMR, kraji a obcemi. Jak bylo uvedeno
vyse v kapitole, v souCasné¢ dobé nejsou definovany role, kompetence, podminky
spolupradce a odpovédnosti jednotlivych instituci. Posuzované staty takto stanovené
organiza¢ni schéma turismu maji, jelikoZ bez takto zvolené organizace dochézi k mensi
konkurenceschopnosti statu jako cilové destinace, protoZze neexistuji pevné stanovena
pravidla, jak jednotlivi aktéfi maji postupovat a vSe je nechdvano jakési samoregulaci.
Autorka je nazoru, Ze se jedna o nevyhnutelny krok, pokud ma dojit ke koordinovanému
rozvoji turismu vcetné jeho provazani na vSech urovnich. Samotna absence organizace
turismu dostava jednotlivé instituce do obtizné pozice, jelikoz ne vzdy dokazi
identifikovat co patii do jejich kompetenci a co jiZ nikoli. Mnohdy v tomto sméru mize
dochazet 1 ke konfliktu z4jmi jednolitych aktérli, coZ se negativné projevuje na turismu

CR jako takovém.

Dalsi oblasti, kterou by tento zadkon mél ujasnit, je zptsob financovani turismu v CR.
Zéakon by se m¢l zaméfit na stanoveni pravidel a podminek financovani turismu. V tomto
zakon¢ by tak mohla byt stanovena povinnost obci, kraji a statu vyclenovat finance ze
svého rozpoctu piimo na podporu turismu. V zadkon¢ by mohla byt stanovena fixni ¢astka

plynouci ze statniho rozpoctu a nasledné variabilni dle napt. dané destinace turismu.
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Obdobny model by mohl platit v rdmci krajii a obci. Pravni tiprava by se méla vypotadat
s dobrovolnosti stanoveni mistnich poplatki. Dle ptedlohy zadkonti posuzovanych stati
by v pfipadé¢ zakona mél byt stanoven pobytovy/turisticky poplatek, ktery by slouzil

k financovani turismu na regionalni a mistni Grovni.

V ramci zdkona o podpoie cestovniho ruchu by mélo dojit i k zakotveni marketingu
turismu a tvorby jeho koncepci. Marketing by m¢l byt feSen organizacemi na vSech
urovnich, tedy na statni, regionalni i mistni. V rdmci tohoto zakona by mélo dojit i
k zakotveni jednotlivych marketingovych aktivit a pfisluSnosti jednotlivych organizaci
turismu — statu, krajii, obci, CzechTourism a ostatnich aktérii. Marketing by mél vzdy
vychazet z koncepce statni politiky turismu a potieb dané destinace. V rdmci marketingu
by jednotlivé urovné mély tvotit marketingové plany a marketingové strategie. Jednotlivé
posuzované staty zakotvuji ve svych zdkonech pravomoci a povinnosti marketingového
fizeni turismu. Je tedy na misté zakotvit a detailné¢ upravit marketing turismu v ramci

zakona, a to po vzoru posuzovanych statu.

Dalsi doporuceni se tyka zafazeni upravy destinacniho managmentu a organizaci
destinacniho managmentu. I v tomto pohledu je nutné ptesné definovat jednotlivé DMO,
které budou vykonavat DM, a to v¢etné jejich hierarchie, kompetenci, pravomoci a tkoli.
Vyhazet by se mohlo z koncepce, kterou stanovila CzechTourism. V ramci turismu
vystupuje mnoho subjektt a je nutné mezi nastolit pravidla, kritéria, podminky a podobné
nalezitosti.

Na uvaZeni by také mélo byt sjednoceni pravni Upravy tykajici se zajezdi. V tomto
pfipadé¢ by v ramci zdkona o nékterych podminkéch podnikani v oblasti cestovniho ruchu
mohla byt zafazena i ustanoveni tykajici se smlouvy o z4jezdu a ndhrady Skody. Je ov§em
nutné zminit, Ze toto nepiedstavuje tak zna¢ny problém, jako pravé chybéjici uprava

podpory turismu v CR.

Poslednim tématem, které je vhodné v nejblizsi dobé¢ fesit, je praveé tprava poskytovani
kratkodobého ubytovani ptes online platformy jako Airbnb ¢i Booking apod. S timto
fenoménem a problematikou pravniho zakotveni se potyka vice statd, nicméné v CR by
mélo dojit k nastolenti jistych pravidel véetné vymahatelnosti jejich poruSeni. Jak jiz bylo
zminéno v kapitole 3.1.8 v dneSni dob¢ je Gprava zalozena na judikatuie. V ramci tohoto

by mélo dojit k pfijeti samostatného zdkona, ktery jiz byl navrhovan nebo novelizace
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stavajicich, aby se pifipadné negativni disledky téchto forem ubytovani co nejvice

eliminovali.

Primarnim cilem by mélo byt vytvofeni pravni upravy turismu v CR, ktera by byla
jednotnd, detailn¢ upravovala jednotlivé aspekty v oblasti turismu a zamétfovala se na
podporu a rozvoj turismu v CR. Takto piijaty zakon je nutny krok, jelikoZ bez n&j neni
mozné posunout turismus dopiedu, zlepsSit konkurenceschopnost a celkové zkvalitnit
poskytované sluzby a zachovat ¢i rozvijet kulturni, pfirodni pamatky a jiné objekty

turismu.
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Z.aveér

Cilem této diplomové prace bylo zhodnotit soucasnou pravni upravu turismu, véetné
jejich dopadt na turismus a posoudit, zda soucasna pravni Gprava turismu je dostacujici
a zajistuje podminky pro rozvoj tohoto odvétvi, a s tim celé ekonomiky jako takové.
K dosaZeni tohoto hlavniho cile byly stanoveny dva dil¢i cile, které mély za ukol analyzu
pravni upravy turismu ve vybranych statech a komparaci pravni Upravy turismu ve
vybranych statech s pravni Gpravou turismu v Ceské republice, v&etnd zhodnoceni

dopadt ¢eské pravni pravy na turismus jako takovy.

V teoretické ¢asti této prace byly pfestaveny zakladni pojmy souvisejici s turismem. Déle
byla také popsana organizace a fizeni turismu v CR, v€etné financovani turismu, jelikoz
organiza¢ni ramec spolu s financovanim ptedstavuji zaklad pro rozvoj turismu. Soucasti

teoretické &asti byl také popis pravni Gpravy turismu v CR.

Prakticka ¢ést této prace se zaméfovala na obsahovou analyzu pravni Gpravy turismu
v zahrani¢i. V ramci analyzy bylo posuzovano pét stat, tedy Slovenskad republika,
Rakousko, resp. federace Horni Rakousko, Republika Slovinsko, SV}'/carsko, resp. kanton
Freiburg a Chorvatsko. VSechny tyto staty disponuji pravni Gpravou turismu a slouzily

jako podklad k porovnani obsahu pravni tpravy turismu v CR.

Prakticka ¢ast méla stanoveny dva dil¢i cile, analyzu pravni Gpravy turismu ve vybranych
statech a komparaci pravni upravy turismu ve vybranych statech s pravni tipravou turismu
v Ceské republice, véetné zhodnoceni dopadii ¢eské pravni Gipravy na turismus jako
takovy. Pro splnéni dil¢ich cil bylo stanoveno devét vyzkumnych otazek. Kapitola €. 4
této prace se vaze k prvnimu dil¢imu cili, kde je detailné rozebrana pravni Uprava
posuzovanych statli. Nasledujici kapitola popisuje zjistény stav a zodpovida vyzkumné
otazky. Kapitola €. 6 se vztahuje k druhému dil¢imu cili a je zde provedena komparace
Ceské pravni upravy turismu a pravni Gpravy turismu posuzovanych statii, véetné dopadi
¢eské pravni tpravy na turismus a zdroven jsou stanovena doporuceni.

Z poznatkil teoretické &asti a zejména z vysledki praktické &asti vyplyva, ze Ceska
republika vlivem nedostatecné pravni upravy turismu, resp. absenci zakona o podpoie a
fizeni turismu, nema funkcni nastroj, ktery by slouzil k podpofte turismu, jeho rozvoji a

zvySeni konkurenceschopnosti turismu CR.
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Na zaklad¢ vyzkumnych otdzek a komparace bylo zjisténo, ze v souc¢asné dobé neni
zakonem stanoven systém organizace a fizeni turismu, coz ma zasadni vliv na fungovani
instituci z oblasti turismu. Hlavni aktéfi, tedy MMR, kraje, obce ¢i CzechTourism
nemohou plné€ vyuzit nastroji pro podporu a rozvoj turismu, jelikoz nemaji stanovené
pfesné kompetence, role ¢i podminky spoluprace. Za problémové lze také povazovat
financovani turismu, jelikoz podminky a zplsoby financovéani turismu jsou soucasnou
pravni upravou zohlednény jen minimaln¢. Bylo by vhodné stanovit jednotliva pravidla
a podminky financovani turismu, které by byly dostatecné specifické. Z analyzy dale
vyplyva, ze by mélo dojit k pravnimu ukotveni marketingu turismu, ktery by mél byt
vykondvan na vSech urovnich, jelikoz se jedna o kliCovy nastroj rozvoje a propagace
turismu. Za dalSi problém soucasné pravni upravy turismu lze povazovat absenci
zakotveni destinacniho managementu a organizaci destinacniho managementu. M¢lo by
dojit k definovani pravomoci, hierarchie a ukolt DMO, a to po vzoru koncepce

CzechTourism.

Tyto nedostatky mohou mit negativni vliv na ekonomiku CR, jelikoz bez kvalitni
regulace miize dojit k zhoreni konkurenceschopnosti CR na mezinarodnim trhu turismu,
a tim i kodlivu zahrani¢nich névstévnikd. Turismus je pfitom velmi pfinosnym
ekonomickym odvétvim, které se vyrazné podili na tvorbé HDP CR, proto by v reakci na
vyse uvedeng, jakozto 1 na praktickou ¢ast, mélo dojit vytvoreni zakona o podpofte a fizeni
turismu v CR, ktery by eliminoval negativni dopady sougasné pravni tipravy na turismus

a zéaroven posilil jeho konkurenceschopnost a rozvoj odvétvi.
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Abstrakt

Hornikova, K. (2023). Ekonomické aspekty legislativni uipravy turismu v Ceské republice.

[Diplomova prace, Zapadoceska univerzita v Plzni].

Klic¢ova slova: turismus, pravni Gprava turismu, organizace turismu, financovani turismu

Diplomova prace se zabyva ekonomickymi aspekty legislativni Gpravy turismu v Ceské
republice. Jejim cilem je zhodnotit soucasnou pravni Uprava turismu, vcetné jejich
dopadli na turismus a posoudit, zda soucasnd pravni uprava turismu je dostacujici a
zajiStuje podminky pro rozvoj tohoto odvétvi a s tim celé ekonomiky jako takové.
V ramci diplomové prace jsou vymezeny zakladni pojmy z oblasti turismu, predstavena
organizace a fizeni turismu v CR a popsana pravni uprava turismu v CR. V praktické asti
je vyuZzito obsahové analyzy dokumentt, kterymi jsou zadkony vybranych zemich z oblasti
turismu. Tato analyza slouzi k nasledné komparaci mezi zahrani¢ni a ¢eskou pravni
uprava turismu. Na zdkladé analyzy a zodpovézeni vyzkumnych otdzek jsou sestavena

doporuceni pro ceskou legislativu v oblasti turismu.



Abstract

Hornikova, K. (2023). Economic aspects of the legislative regulation of tourism in the

Czech Republic. [Master's Thesis, University of West Bohemia].

Key words: tourism, legal regulation of tourism, organization of tourism, financing of

tourism

This thesis deals with the economic aspects of the legislative regulation of tourism in the
Czech Republic. Its aim is to evaluate the current legal regulation of tourism, including
its impact on tourism and to evaluate whether the current legal regulation of tourism is
sufficient and provides conditions for the development of this sector and thus the whole
economy as such. The thesis defines the basic concepts in the field of tourism, presents
the organisation and management of tourism in the Czech Republic and describes its legal
framework of tourism in the Czech Republic. In the practical part, a content analysis of
documents, specifically laws from selected countries in the field of tourism, is utilized.
This analysis is used for subsequent comparison between foreign and Czech tourism
legislation. On the basis of the analysis and answering the research questions,

recommendations for Czech tourism legislation are proposed.



