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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)
A) Definovani cild prace
B) Metodicky postup vypracovani prace
C) Teoreticky zaklad prace (reSers$ni ¢ast)
D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcil)
E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace
G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem
H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)
I) Prace se zahrani¢ni literaturou, Giroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi
K) Zavéry prace a jejich formulace
L) Splnéni cila prace
M) Odborny pfinos prace (pro teorii, pro praxi)
N) Spoluprace autora s vedoucim prace a katedrou
O) Pristup autora k feSeni problematiky prace
P) Celkovy dojem z prace
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Do Portalu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagiatorstvi:
Posouzeno
Posouzeno — podeziela shoda

X

Navrhuji klasifikovat bakalafskou praci klasifika¢nim stupném: vyborné

Struc¢né zdivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:

Predlozena bakalatska prace se zabyva postojem vybranych vékovych kategorii k online nakupovani zbozi
a sluzeb. Primarni cil prace je definovan v Givodu. Aby studentka dosahla cile primarniho, stanovila si 4
dil¢i cile. Definované dil¢i cile jsou v souladu s obsahem bakalaiské prace (viz kap. 1, 2, 5 a 6). Cil prace
byl napInén v odpovidajicim rozsahu pro bakalaiskou praci.

Studentka v teoretické casti definuje termin elektronické obchodovani, e-shop a také vymezuje
vyhody/nevyhody a rizika elektronického obchodovani na trhu B2C jak pro spotiebitele, tak i pro prodejce.
Druhé kapitola pomérné obsahle pojednava o ndkupnim chovani, o jeho druzich a také o nakupnim
rozhodovacim procesu. Soucasné se v této kapitole studentka zamétila na typické znaky nakupniho chovani
ruznych generaci, coz shledavam za velmi ptinosné pro tuto praci.
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Tteti kapitola pisobi pomérné chaoticky a nedopracované. Pro lepsi pfehlednost by bylo vhodné zpracovat
zjisténa sekundarni data do tabulek popt. grafii a ty adekvatné okomentovat. Kapitola mohla byt taktéz
popséana vice detailné, aby na zaklad¢ zjisténych informaci mohla studentka vhodné informovat o stavu
B2C e-commerce v CR v uvedenych letech. V ramci této kapitoly shledavam prostor pro zlep3eni.
Metodika prace je uvedena v kapitole ¢. 4. Studentka za vyzkumny nastroj zvolila dotaznikové Setfeni, které
Sitila online formou i osobné a to z toho diivodu, aby oslovila star$i vékové kategorie respondenttl, coz je
Vv piipadé tématu této bakalaiské prace zadouci. V metodice jsou mimo jiné stanoveny 4 vyzkumné otazky.
Na zakladé ziskanych dat autorka v paté kapitole analyzuje postoje spotiebiteli k online nakupovani.
Analyza byla provedena prostiednictvim kontingen¢nich tabulek. V ramci analyzy studentka zjistila
odpovédi na stanovené vyzkumné otazky (viz Obr. ¢. 6, Tab. ¢. 3, atd.).

V zavére¢né kapitole ¢. 6 autorka formulovala doporu¢eni pro podniky. Podstata doporuceni vychazi ze
zjisténych informaci. Krom¢ doporuceni zde autorka souhrné predklada sva dosavadni zjisténi, tento fakt
mél byt zohlednén v samotném néazvu kapitoly. Néktera doporuceni jsou obecnéjSiho charakteru napi.
"Prodejce by se mél snazit s generaci X budovat pevné a dlouhodobé vztahy". Nékteré nazvy kapitol mohly
byt 1épe formulovany (napt. Vybrané trendy e-commerce na trhu B2C str. 14, Zhodnoceni a doporuceni
pro praxi str. 49). Formalni uprava prace je na velmi dobré urovni, obrazky a tabulky maji patfi¢né
nalezitosti. Ze seznamu pouzité literatury je patrné, ze autorka cerpala z n€kolika odbornych clanki i ze
zahrani¢ni literatury. Vzhledem k vyse uvedenému hodnotim praci stupném "vyborng¢".

Otazky a pripominky K bliZ§imu vysvétleni pii obhajobé:

1) M¢lo vami realizované Setfeni né¢jaké limity? Pokud ano, konkretizujte jaké.
2) Co byste prodejctim konkrétné doporucila, aby se jim dafilo s generaci X budovat dlouhodobé vztahy?

V Plzni, dne 3. 5. 2023 Podpis hodnotitele



