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Uvod

Dovera je vyznamnym fenoménom pri poskytovani zdravotnej starosltivosti
a kldéovym pilierom vztahu medzi pacientom azdravotnickym
pracovnikom. Je to doleZity individualny faktor ovplyviiujlici dosahovanie
pozadovanych vysledkov pacienta, jeho spokojnosti, adherencie a aktivnej

participacie na liecbe.
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Porovnat interpretacie dovery pacientov s chronickym kardiovaskularnym
ochorenim k zdravotnickym pracovnikom na zdklade analyzy troch

rozhovorov.

Metodologie

Na zber udajov boli pouzité polostrukdrované rozhovory. Vyskumny subor
tvorili traja pacienti s chronickym kardiovaskularnym ochorenim. Analyza
dat bola realizovand metddou interpretativno fenomenologickej analyzy
s naslednou kompardaciou za ucelom identifikacie podobnosti a rozdielnosti

interpretacii jednotlivych rozhovorov.

Vysledky

Na zaklade komparacie boli identifikované tri spolo¢né témy: Citlivy pristup,
Angazovanost a Odbornost. Naopak rozdiel v interpretacii bol v troch
témach: Neetické spravanie zdravotnikov (1. rozhovor), NereSpektovanie

pacientovej osoby (2. rozhovor) a Dezorganizacia prdce (3. rozhovor).

Zavér

Idiograficky pristup vramci interpretativno fenomenologickej analyzy
dovoluje poukazat na spoloé¢nu tendenciu vnimania fenoménu, ale zaroveri
aj na individuélne rozdiely. Takyto pristup mo6ze byt prospesny na zlepsenie
na pacienta orientovaného pristupu a podporu déveryhodnosti v

poskytovatelov zdravotnej starostlivosti.
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Prispevok je podporeny vyskumnym projektom VEGA 1/0276/21: Dévera vo
vztahu medzi pacientom schronickym ochorenim a zdravotnickym

pracovnikom: interpetativno fenomenologicka analyza
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