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Diplomovou préaci zamétuji na troven tymové spoluprace pedagogt a asistent pedagoga na
vybranych zakladnich Skolach Plzenského kraje. Diky vybranym vyzkumnym metodam
ziskavam zavéry z Setfeni, které napomahaji ke stanoveni zptsobi, jak pfedchézet rizikiim.
Pro zkvalitiovani tirovné spoluprace pedagogl a asistentll pedagoga urcuji vize, budouci
cile a obecna doporuceni.

Po dobu dvou let jsem méla moznost, pracovat na pozici asistenta pedagoga a poznala
jsem uroven spoluprace na konkrétni Skole. V ramci diplomové prace jsem chtéla zjistit, jaka
tymova spoluprace mezi pedagogickymi pracovniky je na dal$ich Skolach. K tomu mi
pomohla 1 moznost vykonavat pozici pedagoga. V roli pedagoga jsem se musela vice
osamostatnit a byt oporou pro asistenta pedagoga, se kterym jsem spolupracovala.

Hlavnim tématem teoretické Casti je spoluprace, tym, jeho standardy, struktura,
soudrznost, vyvojové faze, tymova spoluprace. Zabyvam se i skupinovou dynamikou,
pozicemi a rolemi, styly vedeni tymu. Vyznam pedagoga, asistenta pedagoga, jejich tymové
spoluprace ve vyucovaci jednotce 1 mimo ni definuji v pedagogickém hledisku. V zavéru
teoretické ¢asti charakterizuji pedagogicky sbor. Nedilnou soucasti teorie je i vedeni tymu.

V praktické ¢asti diplomové prace v ramcei vybranych vyzkumnych metod fe$im Groven
tymové spoluprace. Pro vypracovani diplomové prace oslovim pedagogy a asistenty
pedagoga ze dvou vybranych S$kol, které se lisi svou velikosti. Hlavnim cilem je
prostiednictvim Setfeni ziskat zavéry, tzn. silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby
spoluprace mezi pedagogickymi pracovniky. Zavéry rozSifuji informace z ftizenych
rozhovori. Pro rozhovory jsem si pfipravila osm otazek. Pro pfiklad uvadim tfi vyzkumné
otazky: Co oceniujete na spolupraci se svymi kolegy? Jak byste doporucil/a zménit/zkvalitnit
tymovou spolupraci a vzajemné vztahy na pracovisti? Jak si predstavujete dobfe fungujici
tymovou spolupraci? Na zakladé vSech vysledkli budou stanoveny vize, cile a obecna
doporuceni pro dalsi budouci tymovou spolupraci. Pro potvrzeni ziskanych poznatkii bude
provedeno pozorovani konkrétni spoluprace mezi pedagogem a asistentem pedagoga.

Zaverecna cast soustred’uje fakta odpovidajici na vyzkumné otazky z Setfeni. Tuto ¢ast
¢lenim do obsahového, metodologického a praktického zavéru s doporucenimi pro

pedagogickou praxi.
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Cilem diplomové prace je zpracovat analyzu tymové spoluprdce mezi pedagogy
a asistenty pedagoga na vybranych zakladnich $kolach Plzenského kraje a vyvodit obecné

pouzitelna doporuceni pro pedagogy a asistenty pedagoga na prvnim stupni ZS.
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1 TEORETICKA CAST
SPOLUPRACE, TYM, TYMOVA SPOLUPRACE — VYMEZENI POJMU

Spoluprace

Spolupraci se oznacCuje spolecné usili, které se zamétfuje na ziskani prospéchu vsech
zucCastnénych. Tento druh socidlni interakce je téZ oznaCovan jako kooperace. Spolupraci
oznacujeme i jako zakladni formu socialniho chovani lidi (Heywood, 2008).

Kolajova (2006, s. 46) tvrdi, Ze spoluprace je definovana trvalym usilim jednotlivct, ktefi

sleduji jeden cil. Efektivné dosahnout spoluprace mtize byt obtizné.

Tym

Tym je podle Adaira (1994) skupina lidi, kteti spolupracuji na dosaZeni spolecného cile
a ktefi se ucelné a plynule ovliviuji pfi svych pracovnich ¢innostech a dovednostech.

Skupina lidi, ktefi spolu komunikuji a sdileji pocit kolektivni identity, se oznacuje jako
tym. VS8ichni pracuji na dosaZeni stejného cile. Pracuji vétSinou podle nepsanych norem nebo
pravidel, kterd vyzaduji, aby pracovali a chovali se svobodné a z vlastni iniciativy (Kolajova,
2006).

Tym se vzdy skladd z konkrétnich jednotlivct, ktefi spolu individudlné komunikuji.
Osoby v tymu jsou ve vzajemné interakci, pfi niz kazda jedna osoba ovliviiuje druhou a je
zaroven sama ovliviiovana druhymi osobami. ,, 7ymy jsou skupiny lidi, které spolupracuji na
splnéni spolecného tikolu* (Adair, 1994, s. 99). Ukoly tymu sméfuji k vytéenym cilim. Tym
ma spolec¢né standardy. Dopliuji se v ném vzdy odborné znalosti a osobni schopnosti ¢lentl.
Snazi se odstranovat uspéSn¢ piekazky, které mu brani v dosaZeni cilli. Snazi se vSe
vylepSovat a zdokonalovat. Klade na vSechny cleny vysoké naroky. Lidé v tymu
spolupracuji. Existuje tu silna soudrznost mezi ¢leny, dochazi zde k otevienému a ¢estnému
jednani mezi ¢leny. Odborné a osobni dovednosti a schopnosti ¢lent se v tymu dopliuji. Je
v ném uznavan vedouci.

Tym vznika pfi feSeni ukoli, které vyzaduji tymovou spolupraci.

Adair (1994, s. 98) vymezuje tkoly takto:

- Ukol mize vykonat jeden ¢lovék, ale nema k dispozici potiebny &as pro vyieseni
ukolu.
- Potiebné Gsili a silu ke splnéni ukolu nemtize vynalozit jeden ¢lovek (napft.: zvednout

nakladni auto).
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- Ne¢kolik rozdilnych operaci ke splnéni ukolu musi vykonat nékolik ¢lentt tymu
soucasné (napf.: operace).

Pro vznik tymu musi byt naplnény urcité podminky, musi se co nejlépe poznat skupinova
dynamika (Adair, 1994), socialni citéni ¢lovéka a obecné principy, které funguji a ovliviiuji
uspésnost tymové spoluprace.

Clovek vristd do spoledenskych podminek Zivota, Spfibyvajicim vékem se stava
spolecenskym tvorem, a tim si vytvaii socidlni citéni. Od narozeni se nachazi a pohybuje
Vv riznych socialnich skupinach, které maji podstatny vliv na jeho vyvoj. Ve skupinach se
tvori zakladni vlastnosti kazdého ¢lovéka, zplsoby reagovani v riznych Zivotnich situacich,
zivotni styl, vztah k praci, uplatiuje se v nich i individualita ¢lovéka formou seberealizace.
Existuje mnoho skupin, ve kterych jsou naplnéna tato kritéria (lokalni spole¢enstvi, pracovni
skupina, Skolni tfida, rodina, vrstevnicka skupina apod.).

Nékteré tyto skupiny jsou funkéné spjaty s jinymi skupinami a vytvareji spolecenské
organizace. Organizace je systém, ktery je vytvoren za ucelem dosazeni stanoveného cile.
Clovék je tedy ovliviiovan nejenom skupinami, ale i organizaci do které patii a ktera
ovliviiyje kulturu, strukturu a chovani skupin, jez ji vytvareji.

Socialni svét ma pro kazdého jedince vyznam pro jeho dalsi zdravy rozvo;.

Tymova spoluprace

Tymova spoluprace je proces. ,,Md nékolik etap, z nichz kazda nese sva rizika. Cely proces
zacina spravnym stanovenim cile na zakladé potreb, motivii a vizi zadavatele — firmy. VZdy
by se mél cil dat do souladu s firemnimi zaméry a strategiemi. Ndsleduje etapa spravného
vybéru clenit tymu, a to z hlediska jejich osobnostnich, profesnich a jinych dovednosti
| predpokladu. Stanovuje se rovnéz pocet clenii tymu. Méli bychom se také zamyslet nad

schopnosti vybranych pracovnikii vzajemné spolupracovat. “ (Kolajova, 2006, s. 52).

SKUPINOVA DYNAMIKA

POJEM A VLASTNOSTI SKUPINOVE DYNAMIKY

Za vznik pojmu skupinovd dynamika vdé€ime americkému psychologovi némeckého
pivodu Kurtu Levinovi (in Adair, 1994, s. 9). Zabyval se vyuzivanim vlivi skupin na
¢lovéka. Termin skupinova dynamika je pfipisovan veskerému skupinovému déni, cilim
a normam, skupinovym interakcim, struktufe tymu, pozicim a rolim ve skupinéach, souvisi

s vyvojem skupin, soudrznosti a problémtim, dava zaklad k vytvatreni tymi.
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V tymu tedy dochazi k vyuzivani prvkt skupinové dynamiky.
Skupinovou dynamiku ovliviiuje fada faktord, véetné:
- cile tymu,
- skupinové normy,
- zapojeni a komunikace v tymu — organizace tymu, role a odpovédnosti,
- rozhodovani a vedeni tymu,
- vytvareni soudrzného tymu,
- konflikty a problémy Vv tymu,
- smysl pro tymovou praci — vytvaieni podskupin — faze vyvoje tymu.
Pro efektivni ¢innost tymu jsou vSechny stejné dulezité. Jednotlivé prvky jsou vzajemné
propojeny a pusobi v neustalé interakci. Jsou diileZité pro tvorbu, udrZzovani a rozvijeni tymi

(Adair, 1994).

CILEV TYMU

Cile v tymu budou piijaty, pokud budou uspokojovat i individualni potieby ¢lenti. Clenové
by proto méli mit moznost podilet se na jejich utvéafeni. Hlavnim cilem tymu je splnéni
vnéjsiho tkolu. Neni to vSak jediny cil, vzdy jde o hierarchii cild. Musi byt stanoveny i cile
vedlejsi, které souvisi s osobnim rustem jednotlivel, se zlepSovanim jejich dovednosti
a schopnosti a cile, které souvisi s udrzovanim skupinovych procest (zlepSeni komunikace
mezi ¢leny v tymu).

Tym musi nejprve stanovit specifické dil¢i cile kazdého tkolu, shromazdit zdroje, vyuzit
kazdého c¢lena tymu, stanovit pozadavky na vykon a vytvofit plan pro splnéni ukoli. Je lepsi
definovat mensi mnozstvi dosazitelnych cilti nez celou fadu cila, kterych je tfeba dosahnout.

Cile, které jsou tymem stanovené, musi splitovat kritéria — SMART

Specificky, srozumitelny — cil je konkrétn€ pojmenovany, stava se vyzvou ke splnéni, nelze

je v pribéhu prace meénit.
Me¢fitelny — mél by mit nastaveny jednotky, podle kterych budeme cil méfit, zda ho bylo
dosazeno zcela ¢i ¢astecné.

Akceptovatelny, ambicidzni — ¢lenové tymu ho musi pfijmout za svij.

Reélny— cil musi vychazet z realnych moznosti pracovnik.
Terminovany — je nutné mit stanovené terminy, do kdy ma byt cile dosazeno (Kolajova,
2006, s. 23).
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Ptijimani cilti se v souvislosti s plnénim hlavnich a vedlejsich cili mize ménit. Ve bude
zalezet na vyvoji tymu, na dalSich faktorech. Muze se tedy stat, ze n¢ktery z vedlejsich cilt

bude néjaky ¢as hlavnim cilem.

STANDARDY (NORMY) V TYMU

V tymech je stanoven soubor pravidel a zasad, ktery fikd, jaké chovani, povinnosti a prava
jsou od ¢lent tymu ocekavany. Podle nich lidé fidi své chovani. Pomoci norem — standard
lidé dosahuji cild.

Normy vznikaji rychle, vétsinou na pocatku vyvoje tymu. Obvykle vznika mezi prvnimi
¢leny skupiny, ktefi zvazuji, jaké kroky by jim pomohly dosahnout cile a udrzet skupinu —
budouci tym — pohromadé&. Proces tvorby norem neprobihd jednotné, probiha na zakladé

vvvvvv

Standardy (normy) se mohou délit podle Johna Adaira (1994) na:

nazorové standardy — skupiny obvykle sdileji postoje, nazory, hodnoty, které vsak
nemusi byt vzdy spravné,
- standardy chovani — pfispivaji k pofadku a spokojenosti, udrzuji konflikty mezi lidmi
na minimum,
- pracovni standardy — tykaji se metod prace a jednotlivi pracovnici by se jimi mé&li
tidit bez ohledu na tlak skupiny, ve které pracuji, nebo i1 kdyZ pracuji samostatné,
- moralni standardy — mohou sahat od tolerovanych hranic, plytvani pracovnim ¢asem
az k etickym normam chovani, napt. k pravdomluvnosti,
- kulturni standardy — pouzivaji svych vytvofenych dorozumivacich prostiedki,
¢lenové skupiny se obdobné oblékaji.

Pokud jedinec odmita tyto normy akceptovat, tym se proti nému sjednoti, miize se stat,
ze jej z tymu vylouci. Proto je dilezity hned v pocatku vybér lidi do tymu (zabezpecdit jim
co nejvice informaci o tymovych cilech a o tymovych aktivitach, potom se vyskytne co
nejméné odpadliki). Takovymto postupem je mozné predejit nezddoucimu odchodu ¢lena

Z tymu.
STRUKTURA TYMU

V tymu existuje systém roli, konvenci a mezilidskych interakci, které se fidi vztahy mezi
¢leny tymu. VétSina z nich je hierarchicka. Podle postaveni a moci jsou pozice hodnoceny

v

vyse. V ramci struktury tymu existuji vnitini a vnéjsi limity. Tym ma vné&j$i hranice, které
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ho oddéluji od ostatnich lidi, vnéjsich sil a jinych tymi. Cim vice je tym oddélen od vngjsiho
svéta, tim je soudrznéj$i. Vnitini hranice tvoii formalni a neformélni vazby.

Podle organiza¢niho schématu je vytvofena formalni struktura tymu, kde kazdy ¢len plni
urcitou povinnost a zastava urcitou pozici.

Neformalni strukturu ovliviuji preference, sympatie a antipatie ¢lenii. Podle toho, co se
v tymu objevi, se mize menit. Mize také vést ke konfliktim.

K utvareni struktury tymu dochazi soucCasn€ a vyznacuje se tim, ze tym neustale roste

(Kolajova, 2006).

POZICE A ROLE

Pozice oznacuje misto, na kterém se osoba v tymu nachazi. Urcuje postaveni, povést ¢lena
tymu a také jeho prava a povinnosti. Kazdy ¢lovék ma v Zivoté rizné pozice, kazda z nich
je spojena s jeho povinnostmi. Od kazdého ¢lena tymu se oc¢ekava urcité chovani, ¢innosti,
presvédceni, hodnoty a postoje.

Cile a role tymu jsou vzajemné provazany. Kazdy tym potiebuje cleny, ktefi jsou
kompetentni jak v tymové, tak v profesni roli.

Belbin (in Kolajova, s. 33-36) definoval roli v tymu jako chovani jednotlivce, které je
tymu vlastni a je jim akceptovano. Odkazuje na interpersondlni dovednosti ¢lena tymu,
metodiku feSeni problémi a celkové chovani pii provadéni ¢innosti.

Role rozdéluje:
konceptor — formovac¢, usmérnovaé — vytvari pravidla, stanovuje a vysvétluje ostatnim cile,
pii prekdzkach hleda fesenti, je efektivnim ¢lenem v tymu,
koordinator — koordinuje, sméfuje ¢innosti ostatnich k cili, je schopen vést kazdodenni praci
s lidmi v tymu,
inovator — osoba kreativni, velmi tvofiva, ma nové napady, od ostatnich si drzi odstup, dava
prednost svym postupiim,
zdrojaf — vyhledava¢ zdroji — ma dobré komunikaéni schopnosti, umi vyhledévat kontakty
a nové prilezitosti, neoplyva svymi myslenkami, potfebuje podnéty od ostatnich,
hodnotitel — vyhodnocovac — je schopen analyzy a svym opatrnym pfistupem k problémtm
rozhoduje s ohledem na mozné faktory a okolnosti,
pracant — realizator — aplikuje rizné poznatky, je prizplsobivy a spolehlivy, obétavy
S organiza¢nimi schopnostmi,

humanizator — tymovy pracovnik — umi se pfizptsobit situacim a lidem, stmeluje tym,
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dotahova¢ — kompletova¢ — dokoncuje projekty ¢i tkoly, je dobry v plnéni tkola, které
vyzaduji soustfedéni a velkou pozornost,

specialista — ma velké zkusenosti a specifické znalosti v otazkach odbornych rozhodnuti,
oponent — stavi se do opozice, kriticky upozoriiuje na rizika feSeni, ¢imz poskytuje zpétnou
vazbu.

Efektivni tym vytvaii jednotlivci, ktetfi maji své prednosti i slabosti. Je uménim slozit tym
tak, aby byly slabosti kompenzovany. Bohuzel, i kdyz se snazime udélat dobry vybér ¢lent
do tymu, miizeme se 1 v ném setkat s lidmi, ktefi se snazi uspokojit své individualni potieby,
které jsou v rozporu s ukolem tymu, nebo negativné ptisobi na vyvoj a soudrznost tymu

(Kolajova, 2006).

VEDENI TYMU

Vedeni v sobé zahrnuje soustfedéni Usili skupiny lidi na spoleény cil a umoznuje jim
pracovat jako tym. V tymu schopni a svobodni lidé potiebuji spolupracovat.

Zakladem efektivniho vedeni je respekt a diivéra mezi lidmi, nikoli strach a podtizenost.
Zatimco strach a podfizenost pouze vyvolavaji poslusnost, respekt a diivéra mohou pomoci
zazehnout v tymu vasnivou oddanost cili.

Ukoly tymu koordinuje vedouci tymu. Ten usnadiiuje pokrok v uréitém sméru, pokrok
umoznény c¢innosti lidi, ktefi se vzijemné podporuji a dopliuji. Vedouci sjednocuje
jednotlivé slozky.

Dobry tym je jednim z hlavnich plodil spravného vedeni.

Kazdy vedouci tymu ma tfi zdkladni odpovédnosti:

- musi zajistit splnéni ukolu,

- musi stimulovat rozvoj jednotlivct,

- musi vytvafet, udrzovat a podporovat tym (Adair, 1994).
Rysy osobnosti uspésného vedouciho tymu:
schopnosti — schopnost je kapacita osobnosti vykonavat n¢jakou ¢innost, pro vedouciho jsou
dulezité rozumové schopnosti (inteligence — strategické mysleni, operativni mysleni,
pruznost mysleni),
znalosti — jsou teoretické informace, kterym se lze naucit studiem, dilezité jsou odborné

znalosti ale 1 obecné znalosti o fizeni,
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dovednosti — praktické navyky, které ziskavame vycvikem a praxi, jednd se o organizaci
prace a fizeni Casu, vedeni lidi, motivovani a delegovani, komunikac¢ni dovednosti
a vyjednavani,

vlastnosti osobnosti — vyjadiuji staly zptisob chovani ¢lovéka, tspésny vedouci se vyznacuje

zdravym sebeprosazenim, vyrovnanosti, klidem, komunikativnosti, schopnosti ovliviiovat
ostatni, vciténim do jinych lidi, odpovédnosti, vytrvalosti, daslednosti, pruznosti,

postoje — postihuji vztah ¢lovéka kjinym lidem, pfedmétim, skuteCnostem, pro
profesionalni tspéch jsou vyznamné: orientace na vykon, na vysledek prace, orientace na
¢loveka, orientace na tym, ¢estnost a oddanost vii¢i moralnim hodnotam (Bé€lohlavek, 2000,

5. 14-15).

STYLY VEDENI

S roli vedouciho tymu souvisi styl vedeni tymu. Oba tyto faktory se navzajem podminuji.
Studie skupinové dynamiky némeckého psychologa Kurta Lewina vymezily tyto zékladni

styly vedeni (www.verywellmind.com, 2022 [online]):

autoritafské — styl vedeni je zaméten na vyddvani nafizeni ze strany vidce, sleduje ¢innost
¢lend tymu, viiddce poskytuje jasné pokyny bez ohledu na ¢leny, rozhoduje se nezavisle, styl
vedeni je vhodny pfi nutnosti rychlého a rozhodného kroku,

participativni — vedeni nabizi ¢lentim skupiny pomoc, aktivni spolupraci na feSeni problémd,
ukol vybizi k Gcasti vSech ¢leni skupiny, panuji zde kolegialni vztahy, vedouci si ponechdva
posledni slovo v rozhodovacim procesu,

delegativni — styl vedeni, ktery nechava rozhodovani na ¢lenech skupiny, poskytuje ¢lenim
jen malé vedeni (n€kdy i zadné), smétuje ke Spatné definovanym rolim a k nedostatku
motivace.

Podle Bélohlavka (2000) je vybér spravného zptisobu vedeni urcovan situaci. ,, Pri volbé
zpusobu vedeni vezmeme jako zdkladni podminku situace v uvahu predevsim zralost
pracovniki. “ (s. 17). Mozné styly vedeni podle volby vedouciho:
pfikazovdni — vedeni nezralych lidi krok za krokem, pfesné urCovani postupu pii praci
s neustalym dohlizenim,
presvédCovani — vedouci ziskavd pracovnika stalym vysvétlovanim svych rozhodnuti
a ziskava ho pro aktivni plnéni tkolu,
participovani — zvySuje se diivéra vedouciho smérem k pracovnikim, ktefi se uci zvladat své

ukoly sami, samostatné voli a rozhoduji véci spolecné,
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delegovani — pracovnik je vyspély odborn€ i psychologicky, ukoly plni samostatn¢ bez
vedouciho.
Styly vedeni rozviji zralost ¢lenli tymu, ktery v zadvérecné fazi samostatné dosahuje

organizacnich cila (Bélohlavek, 2000, s. 18).

SOUDRZNOST TYMU

Aby Clenové tymu prozivali pocit spole¢né identity, je dle Kolajové (2006) potieba piekonat
individualni odlisnosti. Spolec¢nd identita ,,je vyjadiena hloubkou proZivani ,,My*“ misto
,Jac. (. 47).

Kreitner a Kinicki (in Kolajova, 2006, s. 47) davaji rady, které dodrzovat, aby doslo

k vytvofeni soudrzného tymu, jenz chce dosahnout jednotného cile:

Instrumentalni soudrznost Socio-emocionalni soudrznost

e Pravidelné aktualizuj a vysvétluj e Udrzuj relativné maly tym.
tymovy cil. e Usiluj o pozitivni image tymu.

° Dej kaidému élenu tymu daleiitou P Zvyguj Status a prestii élenstvi

e Zapoj zvlastni talent kazdého Clena | ¢ povzbuzuj vzajemnou interakci
tymu do plnéni cile. a spolupraci.

e Sleduj a spravedlivé ocenuj e Vyzdvihuj spole¢né rysy a zajmy
pfispévek kazdého Clena. Elend.

o Pfipominej vzdjemnou potfebnost | ¢ poukazuj na ohrozeni z prostredi
vsech pro dosazeni spole¢ného cile. konkurence.

Obrazek 1 — Cesty k soudrznosti tymu — in Kolajova, 2006, s. 47

VYVOJOVE FAZE TYMU

Podnéty pro vznik tymu mohou byt rlizné a kazdy tym prochazi ur€itym charakteristickym
vyvojem. Je to proces, ktery vznika od pouhého seskupeni osob bez vzajemnych kontakti,
pfes stadium se spole¢nymi vztahy bez vnitini struktury, az ke stadiu, v némz je vytvofena
hierarchicka struktura.

Rozvoj tymi probiha vétsinou ve vyvojovych stadiich:

Orientace — je to faze vzniku, utvafeni tymu, c¢lenové se poprvé setkavaji, je
charakterizovano nejistotou a vzajemného otukdvani ¢lenti. Lidé formujiciho se tymu
jednaji o problémech tykajicich se ukold, cill, jakym zpiisobem toho vSeho dosahnou.

Stanovuji se standardy, které jsou pro tym piijatelné. V této fazi je dulezitd osobnost
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vedouciho. Ocekava se jeho aktivita. Pokud vSak vystupuje autoritativng, vétSinou nastavaji
problémy.

Konflikt a vyzva — je to obdobi sporti a nesouhlasii, v rovin¢ interakce dochdzi ke stfetim

rozdilnych nazort. Je to obdobi vzajemného zkouseni a provéfovani. Clenové tymu se snazi
ziskat ptisluSnou pozici a roli v tymové hierarchii. Béhem tohoto obdobi je napaddna
I autorita vedouciho. Ve vécné roviné nastava rozpor mezi vlastnimi ideami a pozadavky
ukolu. Dochazi k riznym sporim, napt. jakych metod a postupt se k dosazeni cile bude
pouzivat.

Ke konci této faze musi dojit k vyjasnéni si pozadavk, které jsou spojeny s ukoly, jinak
dojde k rozpadu tohoto tymu.

Koheze — za¢ina se vytvaret pevny celek v dusledku uklidiujici se situace v tymu, napéti
Vv tymu se postupné snizuje, ale nemizi. Clenové se pokladaji za sou¢ast tymu a za¢inaji se
vzajemn¢ podporovat, zac¢inaji poznavat hodnoty ostatnich ¢lenti. Vytvaii se normy chovani,
zacCina osvojovani pravidel tymové spoluprace. Hledaji se feSeni problému, dochazi
K vymén¢ informaci a nazort. Rozviji se tymovy duch, role v tymu jsou rozdélené.

Opojeni — existuje dobra soudrznost vztahtll, tym se zamétuje na feSeni tikolu. Diky dobrym
vztahlim je mozné dosahovat dobrych vykont. Konaji se pravidelné porady, které jsou
zamé&fené na ziskavani zpétné vazby k dulezitych témat feSenych tkol.

Zklamani — vznikaji podskupiny, vykon je ovliviiovan individudlnimi nedostatky, snizuje se
soudrznost a vykonnost tymu, mohou vznikat konflikty v osobni roving.

Ptijeti — pfedchozi faze je ukoncena v piipadé, kdy se objevi vidce, ktery dava tymu nové
pozadavky k dosazeni cile.

Vyvoj tymu neni nikdy ukonéen. Tym se z nejriiznéjsich pii¢in mize vratit napt. do druhé
faze vyvoje (zméni-li se vedouci, nebo ¢lenové tymu). V této souvislosti se miizeme opét
zamyslet nad styly vedeni tymu. S ohledem na vyvoj tymu mize piepinani mezi riznymi
styly vyvoj podporovat a urychlovat. Autoritativni prvky vedeni se mohou objevovat v prvni
fazi vyvoje tymu. V druhé fazi je jiz dobré uplatiiovat demokraticky styl vedeni, dopliiovany
autoritativnimi prvky. Ve fazi kompromisu se uziva jiz demokratického vedeni. Pokud vyvoj
tymu probiha dobfe, vedouci mize ve fazi integrace pouzivat participativniho stylu vedeni.

(Kolajova, 2006, s. 53-54)
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PEDAGOGICKE HLEDISKO

PEDAGOG, ASISTENT PEDAGOGA — VYMEZENI POJMU

Prace pedagoga a asistenta pedagoga upravuje pravni predpis Ministerstva skolstvi, mladeze
a télovychovy, zejména zakon €. 563/2004 Sb., 0 pedagogickych pracovnicich a 0 zméné
nékterych zakont (MSMT, 2016).

Pedagog

Zak vnima pedagoga jako kolegu, odbornika a mentora po celou dobu své vzdélavaci
cesty. Je povazovan za schopného odbornika, ktery dokaze respektovat zaka jako jedine¢nou
osobnost s vyvojovymi zvlastnostmi. Osvojeni si Sirokého spektra dovednosti, informaci,
postojit a hodnot je zékladnim pozadavkem pro praci pedagoga. Ucitelska profese a véda
0 vyucovani jsou témata, kterymi se zabyva obor pedagogika. Ucitel na spravném misté
nevnima odchylky ve vzdélavani jako problém, piestoze existuji. Ucitel dava kazdému
zakovi dostatek ¢asu a prostoru pro jeho préci a zarovei respektuje jeho pozadavky a pracuje
jeho vlastnim tempem.

Protoze kazdy zak je individudlni, nemtze ucitel klast na vSechny stejné pozadavky.
Uciteli pfi rozhodovani pomahaji znalosti a zkuSenosti zdka. Spoluprace s asistenty
pedagoga, rodi¢i a dal§imi osobami je pro vyuku nezbytna, protoze se jedna o nepietrzity
proces (Foist, 2016).

Mezi nejdulezitéjsi ukoly ucitele podle Bartoniové (2013) patii efektivni a kolektivni
spoluprace, komunikace, piekondvani piekazek, vyuzivani vlastnich zkuSenosti
a dovednosti, uceni se diskuzi.

Zakladni okruhy ukolil ucitelské préace, které jsou pozadovany po uciteli, zahrnuji:

-, pozadavek znalosti norem ucitelské prace*,

- ,,0becné pedagogicka rovina jeho cinnosti“,

- didakticka rovina ukoli ucitele “,

-, organizacni a administrativni cinnosti ucitele “,

- kontakt s rodici“,

-, podil na mimotridnich a mimoskolnich cinnostech Zdku

-, ucast ucitele na verejné, kulturni, osvétové a sportovni, prip. dalsi cinnosti v misté

pusobeni skoly ¢i v misté svého bydliste* (Sekera, 1994, s. 28-29).

Dle katalogu praci (Tomsi, Alince, 2003) je povolani pedagoga vymezeno jako:
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. 1. Komplexni vzdélavaci a vychovna cinnost ve vSeobecné vzdelavacich nebo odbornych
predmétech spojena s tvorbou a pritbéznou aktualizaci pedagogické dokumentace, Kterou
pedagogicky pracovnik vytvari, a podle niz postupuje pri vvkonu své primé pedagogicke
¢innosti nebo spojena s tvorbou a priibéznou aktualizact individualnich vzdelavacich planii.
2. Tvorba koncepci rozvoje oboru stiedniho vzdélani s vyucnim listem nebo skupiny
pribuznych oborii.
3. Komplexni vzdelavaci cinnost v systému dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii
spojend s tvorbou vzdeélavacich programii akreditovanych v systéemu dalSiho vzdélavani
pedagogickych pracovnikii a jejich evaluaci.
4. Tvorba koncepce rozvoje Skolnich vzdélavacich programit materskych skol pro deéti se
specidlnimi vzdélavacimi potiebami a jejich koordinace v ramci kraje. * (S. 349-350).

Vymezeni ¢innosti pedagoga (Ptiloha ¢. 1) se opird o vyhlasku ¢. 317/2005 Sb., ktera
urcuje:

- kariérni stupen,
- zakladni ¢innosti,

- potiebu specializované ¢innosti nebo specializace v zékladnim oboru,

- potiebu odborné kvalifikace,

- nutnost dal$ich kvalifikaénich pfedpokladti (MSMT, 2005).

Pedagog, ktery zprosttedkovava poznani a kulturni hodnoty, stale rozsituje své profesni
¢innosti vzhledem k neustadlym zménam. Tim ziskava zvySujici se specializaci ve své praxi,
nové poznatky o vychové a vzdélavani (Svobodova, Smahelova, 2007).

Asistent pedagoga

Asistent pedagoga je osoba, kterd pracuje ve tfid€ s integrovanym ditétem nebo zZakem se
specidlnimi potfebami. Asistent pedagoga se podili na vedeni vyuky vedle ucitele a je
pfitomen ve tfidé€ jako dalsi ucitel (Uzlova, 2010).

Funkci AP udajné rozviji feditel Skoly ve tfid¢ Zaka, ktery mé vzdélavaci deficit, jenz byl
zjistén pedagogicko-psychologickou poradnou nebo specidlné pedagogickym centrem, jak
uvadi Bartonova a Vitkova (in Pipekova, 2010). Pomoci diagnostiky vytvaii PPP nebo SPC
doporuceni pro zaka. Soucasti doporuceni skolského poradenského zatizeni jsou i asistenc¢ni
opatfeni na bazi AP. Spolupréce s asistentem pedagoga pomaha Skolskému poradenskému

zafizeni identifikovat potfeby a omezeni zaka se SVP tak, aby z4k dosahl studijniho tspéchu.
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Dalsim zptisobem, jak mize asistent pedagoga pomahat studentiim se SVP, je douc¢ovani.
Tato forma by méla byt pfitomna u zakd, ktefi se potykaji se socidlnim znevyhodnénim
(Horackova, 2015).

, Asistent pedagoga vidy vyznamnym zpiisobem oviliviiuje klima tridy. Jak socialné-
psychologické vazby jejich clenii, tak napliiovani vzdelavacich potieb vsech ucastniku, i deti
bez SVP. Pritomnost asistenta pedagoga ve tride, v niz je zak se SVP, nesmi znamenat
rezignaci na primou praci ucitele s timto zakem!* (Moravkova, 2015, s. 15)

Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdelavani déti, zakl a studentl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a déti, zakl a studentd mimotadné nadanych umoziuje poskytovani podpory
asistenta pedagoga. Tato vyhlaska v § 5 odstavci 4 stanovuje hlavni napli AP takto:

a) ,, pomocné vychovné prace zamérené na podporu pedagoga zvldsté pri praci se skupinou
Zaku se specialnimi vzdélavacimi potrebami,

b) pomocné organizacni cinnosti pri vzdélavani skupiny Zakii se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami,

C) pomoc pri adaptaci Zdakii se specidlnimi vzdélavacimi potrebami na Skolni prostiedi,

d) pomoc prFi komunikaci se Zdiky, zakonnymi zdastupci zdaki a komunitou, ze které Zdik
pochazi;

e) nezbytnou pomoc zdkum pri sebeobsluze a pohybu béhem vyucovini a pri akcich
poradanych Skolou mimo misto, kde skola v souladu se zapisem do Skolského rejstiiku
uskutecnuje vzdelavani nebo Skolské sluzby,

f)  pomocné vychovné prace spojené s nacvikem socidlnich kompetenci Zakii se specidalnimi
vzdélavacimi potiebami. “ (MSMT, 2018)

V zavislosti na znevyhodnéni zaka nabidne asistent pedagoga jiny soubor tkold. Pokud
se zak potyka se socidlnim znevyhodnénim, asistent pedagoga podporuje jeho integraci do
tfidy a pomaha ucditelim v interakci se zdkem. To vyZaduje spolupréci i se zakonnymi
zastupci zaka. Pfi praci se zédky se SVP se asistentim pedagoga doporucuje pouzivat
specialni vzdélavaci techniky a programy pro zaky se zdravotnim postizenim (napf.: vyuka
&teni, psani, poéitani, smyslové vniméani) (MSMT, 2016).

Vymezeni ¢innosti asistenta pedagoga (Pfiloha €. 2) se opira o vyhlasku ¢. 317/2005 Sb.
(MSMT, 2005).
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SPOLUPRACE PEDAGOGA A ASISTENTA PEDAGOGA

Podle Horackové (2015) ,, bezproblémova spoluprdce asistenta pedagoga s ucitelem je
zdakladnim stavebnim kamenem jeho prdace* (S. 26). Schopnost ucitele a AP vnimat inkluzi
pozitivné a povazovat integraci za pfirozenou a spravnou metodu vzdélavani zaka se SVP
je pilitem vynikajici spoluprace mezi obéma stranami:
- ucitel uzndva vyznam ucasti asistenta pedagoga ve vyuce,
- komunikace mezi vedenim Skoly, vyucujicim a asistentem pedagoga,
- spolecné planovani, koordinace a organizace vzdélavaciho procesu,
- chovani ucitele a asistenta pedagoga v souladu s predstavou skoly jako celku,
- budovani komunika¢nich dovednosti, navazovani pracovnich vztahli mezi ucitelem
a asistentem pedagoga,
- povzbuzovani pedagogickych pracovniki k tomu, aby se vzdjemné¢ vnimali jako
zdroj vzajemné pomoci ve tiide,
- muze pedagog efektivné vyuzit pfitomnosti a zapojeni asistenta pedagoga ve tiide,
- pribézné vzdélavani pedagogickych pracovnikl v oblasti jedine¢nych pozadavkl
zaku,
- pedagog seznamuje asistenta pedagoga se systémem hodnoceni zakd.

Vyzkum Kratochvilové (2013, s. 114) ukazuje, Ze rostouci pocet zakli se SVP vyzaduje
spolupraci pedagoga s asistentem pedagoga. Diky tomu si pedagogicky pracovnik
uvédomuje, ze asistent pedagoga je dilezitou soucasti vzdélavaciho procesu.

Podle produktivity jednotlivych pedagogickych pracovnikd se li§i mira spoluprace
(Némec, Simackova-Laurenéikova, Hijkova, 2014, s. 19).

Aby mohl ucitel poskytovat metodickou pomoc na vysoké Urovni, je nutné jasné
vymezeni pozice a povinnosti AP a srozumiteln4 pracovni napli. Problém nastava, pokud
ucitel vnima asistenta pedagoga pouze jako zdroj informaci pro zaka se SVP. Asistentem

pedagoga je pedagogicky pracovnik, ktery pracuje s celou tfidou (Valentova, 2015, s. 27).

TYMOVA SPOLUPRACE PEDAGOGA A ASISTENTA PEDAGOGA

., Iymova spoluprdace a projektova cinnosti vytvareji v soucasnosti predpoklad uspésné
cinnosti Skoly/skolského zarizeni.” (Némec, Tepld, Felcmanova, 2015, s. 63). Tymova
spoluprace se vyznacuje:

- rozdélenim pracovnich kompetenci,
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- znalosti organizace dne pii vyuce,

- vedenim komunikace ohledné hodnoceni a klasifikace zaku,

- rozd€lenim dohledii nad zéky,

- pfipravou pracovnich materiald, ucebnich pomucek k vyuce,

- pfijemnym prostfedim kmenové tiidy,

- administrativni organizace vyuky,

- Ucasti na pedagogickych radach, tfidnich schiizkach a dalSich akci Skoly (Némec,
Tepla, Felcmanova, 2015).

Tymova spoluprace je nepostradatelnou soucasti pti vytvareni skolni kultury a klimatu
Skoly. Do kvality tymové spoluprace se promita profesionalita komunikace a socidlni vztahy
vSech zucastnénych (Kratochvilova, 2013, s. 66).

Podle Kulstrunkové, Soudné, Moravkové a Némce (in Moravkova Vejrochova, 2015,
S. 52) tymova prace v zakladnich skolach zahrnuje spolupraci pedagogickych pracovniki
s vedenim skoly, rodi¢i nebo zdkonnymi zastupci zakli se SVP a externimi partnery Skoly,

napt. komunitnimi organizacemi.

SPOLUPRACE PEDAGOGA A ASISTENTA PEDAGOGA VE VYUCOVACI JEDNOTCE

Ptitomnost asistenta pedagoga, ktery se vénuje kazdému Zakovi ve tfid¢€, podporuje ucast
znevyhodnénych Zaki na vyucovaci jednotce. Aby bylo zapojeni asistenta pedagoga ti¢inné
a efektivni, musi ucitel a AP spolupracovat. ,, Promyslena spoluprdace pomiize zefektivnit
vwuku a vede kinkluzi vSech Zakii do vzdélavaciho procesu, vcetné zZakii s odlisnym
materskym jazykem. A to proto, Ze diky spolupraci:

- sdilime a rozebirame spolecne myslenky, metody a pristupy,

- zavdadime a vyvijime nové a lepsi strategie,

- muzZeme sndz resit problémy,

-  muzeme lépe monitorovat pokroky Zakii a lépe hodnotit jejich vysledky.“

(www.inkluzivniskola.cz, 2021 [online])

Dle Uzlové (2010, s. 43) se v ¢eskych Skolach Casto objevuji piipady, kdy asistent
pedagoga se vénuje zakovi se SVP, a ucitel povéii asistenta tohoto zaka vzdélavat. Ucitel
zéka se SVP pouze prezkuSuje. Tento zpusob spoluprace neni efektivni. Pedagog spolecné
s asistentem pedagoga maji naplanovat spole¢né plisobeni tak, aby bylo pfinosem pro
viechny zaky. Stejny pohled na spolupraci pedagoga a AP uvadi i Cadova a Michalik (in
Zampachova, Cadilova, 2012, s. 7).

19


http://www.inkluzivniskola.cz/

1TEORETICKA CAST

Metodicky portal inkluzivniskola.cz (2021) popisuje nékolik forem spoluprace pedagoga

s asistentem pedagoga pti vyucovaci jednotce:

Pii skupinové praci je velmi prosp