ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI
FAKTULTA EKONOMICKA

Bakalatska prace

Vytvareni pracovnich prileZitosti pro osoby se zdravotnim postiZenim

New jobs creating for handicapped employees

Iveta Brabcova

Cheb 2013






Cestné prohlaseni
Prohlasuji, Ze jsem bakalafskou praci na téma:
., Vytvareni pracovnich prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim *

vypracovala samostatné¢ pod odbornym dohledem vedouciho bakalarské prace za pouziti pramentl
uvedenych v prilozené bibliografii.

V Chebu, dne 30.4.2013

Podpis autora



Podékovani

V prvé fad¢ bych chtéla pod¢kovat vedoucimu bakalaiské prace Ing. Miroslavu Pavlakovi, Ph.D.
za cenné rady, vécné piipominky a odborné vedeni prace. Podékovani za obétovany cas
a poskytnuti informaci tykajicich se ¢innosti ob¢anského sdruzeni Joker patii rovnéz Mgr. Petie
Lhotdkové, manazerce tohoto sdruzeni. Za spolupraci a piinosné informace tykajicich se
problematiky zameéstnanosti osob se zdravotnim postizenim bych chtéla pod¢kovat také pani
Dané Haasové, zaméstnankyni Ufadu prace Ceské republiky - krajské pobocky v Karlovych
Varech a v neposledni fadé patii velké podékovani vS§em ochotnym tc¢astnikiim dotaznikového

prazkumu.



Obsah

UVOD et b et bbbt h e b ek h e koAbt R R Rt ARt e bR b e Rt e bt nn e ne e b e 7
CIL BAKALARSKE PRACE ...ttt 9
METODIKA BAKALARSKE PRACE ... 10
1. UVOD DO PROBLEMATIKY ZAMESTNAVANI OSOB SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM ...tttk bbb bbbt e bttt b e bt be et e nnes 11
1.1 ZAKONNA USTANOVEN 1.evvvieiiiieiiiiieesiiie ettt sttt e st e et e et e s st e bt e e s e e e e beeennnes 11
1.2 Definice zakladnich POJmMU........cooiuiiiiiiiiiiie e 12
1.3 Prava o povinnosti zaméstnavatell pti zaméstnavani osob se zdravotnim ............ccecveennee. 13
JOLO S A V4<) 111 s O RPN 13
1.4 Vyhody zaméstnavani osob se zdravotnim postiZeNnim.........cceeceererriieereeniieesiesieesee e 13
2. CHARAKTERISTIKA ZAMESTNAVANI OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
V KARLOVARSKEM KRAUJT ...ttt sttt 15
2.1 Analyza zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim v Karlovarském kraji.................... 16
2.2 Nastroje na podporu vytvareni pracovnich mist pro zdravotné postizené.............ccccvernneee. 20
2.2.1 Pracovni r€habilitaCe . ......cciuueiiiiiiiiii et 20
2.2.2 PHPIAVA K PIACT ...t 21
2.2.3 Chranéné pracovni misto (CHPM) ......ccooiiiiiiiiii e 21
2.2.4 Chranénd pracovni dilna (CHPD) ......ocooiiiiiie e 22
2.2.5 Ptispévek na podporu zaméstnadvani osob se zdravotnim postizenim .............cccceeenneee. 22
2.3 Podpora zaméstnavatelii osob se zdravotnim postizenim ze strany Utadu préce................. 23
3. KONKRETN{ PRIKLADY ZAMESTNAVATELU OSOB SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM NA CHEBSKU. .....ccooooriiiimiieiseeseesesssssssssessesssassssssssssssssssssssassssssssssssssesssanes 26
3.1 MARKETA - REMONE S.1.0. .eeiiiiiiiieieeie et ste e snee e eeenaesneenseaneenneas 26
3.2 V1asta HENGETICOVA. ......oiiiiiiiiiieiic ettt 27
3.3 JAr0S1aV KIOCAK ...ouvieiiiiiieciie ettt sttt nb et e e b nne e 28
A EKVITA DKM, S.F.0. woiiieiiiiieit et sttt st ste et ssae e e e sneessaesaeaneessaessesnaesseenseaneensens 28
35 JOKER 0. S. 1ottt et bttt R bttt h et R e be e b nre s 29
4. ANALYZA SOUCASNE SITUACE ZAMESTNAVANI OSOB SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM U KONKRETNTI ORGANIZACE JOKET 0. S....couvvrmrermermeireeseesneissesssssnssncesa 30
4.1 Vize @ CIl OTZANIZACE.......uei ittt ne e 30



4.2 RealiZOVANE AKEIVILY ....eeviiiiiiiiiicie et 30

4.3 PrOVOZOVNY OFQANIZACE. ... ..ueiteeiteenteaseestteteaseesteeseessessseesseaseesseesseassesseessesssessesssessessesssesnsesses 31
4.4 DotaznikOVy PIUZKUM .....ooviiiiiiiiiiiieiie e 34
4.4.1 Zhodnoceni ziskanych vysledku provedeného prizkumu .............cccovvviiiniiicincnenn. 34
N~ Qe (01 : VA0 )72 Vo SR 38
5. SWOT ANALYZA ZAMESTNAVANI OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM V
ORGANIZACT JOKEE 0. S. .ttt et ette et ete ettt s et ae e s ebe e e st e e sba e e sabe e e sabeeesateessbreesseeeaseeeanns 39
6. NAVRH OPATRENI’ PRO RESENI SLABYCH STRANEK ZAMESTNAVANI OSOB SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM ......ooiiiiiiiiiesieies ettt tenes sttt snes s 41
7. EKONOMICKA EFEKTIVNOST NAVRHOVANYCH OPATRENT ......ccovovviveiiireeei, 45
TN V4 =) S TP 47
Seznam 0Obrazkll @ tADULEK ..........ooeeuiiiiiii e e s 49
Seznam pouZityCh ZKIateK.........ocveiiiiiiiiiici e 50
Seznam POUZILE LIEETALUTY ......c.viiviiiiiiiiieie et nre s 51
DalST ZATOJE ..t 52
SZNAM PILON. ... 53



UVOD

Tématem bakalarské prace je ,,Vytvareni pracovnich pfilezitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim.*“ Pro pochopeni této problematiky je dilezité si uvédomit, ze lidé se zdravotnim
postizenim jsou prirozenou soucasti lidské populace a maji tak stejné potieby jako ostatni lidé,
jak je popisuje napt. znama Maslowova pyramida potieb®, jez hovoii o obecné platnosti lidskych
prav a prirozenosti uspokojovani potieb jedince. Rozdil je pak spatfovan V samotném
uspokojovani potieb, kdy muze nastat situace, pii které jedinec neni schopen pro své postizeni
jejich realizace obvyklym zptisobem. [2] Jednou ze zékladnich lidskych potieb je potieba
seberealizace, s ¢imz souvisi I snaha jedince naplnit své schopnosti a uplatnit se na trhu prace.
A pravé pracovni uplatnéni fadime obecné mezi prioritni cile podpory lidi s postizenim, nebot’
nemuze-li ¢lovék realizovat svlij pracovni potencial, ztraci motivaci K praci na sobé,
k dosahovani zivotnich cild, ke vzdélavani &i profesni piipravé, coz muze V kone¢ném
disledku negativné ovlivnit moznost adaptace postizeného jedince, jez spociva ve schopnosti
pfizplisobovat se socialnimu prostiedi a mize vést az K jeho Gplné izolaci. Piirozené zalezi vzdy
na schopnostech jedince s postizenim, jak se dovede zac¢lenit mezi ostatni zdravé i postizené lidi
tak, aby byl akceptovan prostfedim, v némz zije. Obecné lze fici, ze pfistup k lidem se
zdravotnim postizenim se vyviji pozitivnim smérem, ale i pfesto pretrvavaji ve spole¢nosti
tendence vedouci k socialnimu vylouceni této skupiny obyvatel. Zdravotni postizeni piedstavuje
jednu z nejtézsich Zivotnich zkousek, a tak je tieba, abychom si byli neustale védomi toho, Ze
takto postizeni lidé maji stejné pravo na praci jako zdravi lidé a ucast na pracovnim trhu, je tak
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jednou z nejdulezitéjsich podminek naplnéni kvality jejich zivota.
Clenéni bakala¥ské prace

Tato bakalafska prace je ¢lenéna do 8 tematickych kapitol, kterym piedchazi uvod, jez seznamuje

se zvolenym tématem, cil prace a metodika, na jejimz zaklad€ byla tato prace zpracovana.

Prvni kapitola shrnuje aktualni legislativni upravu tykajici se problematiky zaméstnavani osob se

zdravotnim postiZenim, definuje zékladni pojmy pro pochopeni dané oblasti, upozoriiuje na prava

"Wikipedie. Maslowova pyramida (potieb). [online]. [cit. 2013.03.03]. Dostupné
z: http://cs.wikipedia.org/wiki/Maslowova_pyramida


http://cs.wikipedia.org/wiki/Maslowova_pyramida

a povinnosti zaméstnavateli pfi zaméstndni téchto osob a zminuje vyhody vyplyvajici

ze zaméstnani zdravotné postizené 0soby.

Charakteristika zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je obsahem druhé kapitoly, ktera se
blize zaméfuje na mozné pfi¢iny nezaméstnanosti zdravotné postizenych osob a soucasné
analyzuje vyvoj zaméstnanosti této skupiny v Karlovarském Kkraji. Déle pak tato ¢ast prace
vymezuje zakladni nastroje (moznosti), kterymi stat podporuje zameéstnavatele pii vytvareni
pracovnich pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim a sleduje vyvoj v oblasti poskytovani
finan¢nich prostiedkll vynalozenych k tomuto ucelu ze strany uradu prace, resp. krajské pobocky
Utadu prace Ceské republiky (CR) v Karlovych Varech.

Treti kapitolu tvofi prezentace nékterych organizaci, jez zaméstnavaji osoby se zdravotnim

postizenim, a to konkrétné se zaméfenim na organizace pusobici v okrese Cheb.

Na kapitolu tfeti navazuje dalsi kapitola, jez se zabyva analyzou souasné situace V oblasti
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim ve vybrané organizaci Joker o. S., a to vcetné
provedeni dotaznikového prizkumu, jehoz cilem bylo zjistit, do jaké miry podporuji obyvatelé
Chebu a blizkého okoli ¢innost této organizace. Z tohoto prizkumu bylo nasledné provedeno

zavérecné zhodnoceni zjisténych vysledkd.

Pata kapitola se zabyva SWOT analyzou silnych a slabych stranek, moZnych pfileZitosti a hrozeb
v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v organizaci Joker o. S., jejimzZ cilem je

zjistit, jaké jsou slabiny organizace a v ¢em tkvi naopak jeji sila.

Nasledujici kapitola obsahuje navrh opatfeni pro feSeni slabych stranek zjisténych SWOT

analyzou zamé&stnavani osob se zdravotnim postiZenim U jiZ zminéné organizace.
Sedma kapitola je vénovana posouzeni ekonomické efektivnosti navrhovanych opatteni.

V zavérecné osmé kapitole je zhodnoceno dosazZeni cilit bakalaiské prace.



CiL BAKALARSKE PRACE

Hlavnim cilem bakalaiské prace je ptiblizit problematiku zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim, zvlast¢ pak se zaméfenim na uzemi Karlovarského kraje a Seznamit S pravy
a povinnostmi zaméstnavatelti zdravotné postizenych osob a S moznostmi jejich podpory pii

vytvaieni pracovnich ptilezitosti pro tyto osoby.

Specifickym cilem této prace je prezentace nckterych organizaci, jez zaméstnavaji osoby se
zdravotnim postizenim. Dale pak analyza soucasné situace v oblasti zaméstnavani téchto osob
u konkrétni organizace Joker o. S., pro jejiz ucely je pouzita metoda dotaznikového prizkumu
véetné zavéretného zhodnoceni zjisténych vysledki a SWOT analyza zaméstnavani osob se
zdravotnim postiZzenim v této organizaci, ktera vyhodnocuje, jak organizace prosperuje a v ¢em
tkvi naopak jeji nedostatky. Pro feSeni existujicich nedostatkd je tfeba v ramci zlepSeni situace

navrhnout opatieni pro jejich minimalizaci a posoudit nasledné jejich ekonomickou efektivnost.



METODIKA BAKALARSKE PRACE

Sbér dat

Ke zpracovani tématu této bakalaiské prace je nutné zajistit kvalitni a obsahové dostatecné
podkladové materialy. K tomuto Gc¢elu byly pouzity pfedev§im odborné publikace vénujici se
tématu zdravotné¢ postizenych osob, internetové stranky jednotlivych organizaci zaméstnavajicich
tyto osoby a pravni predpisy upravujici problematiku zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim. Statistickd data, ktera jsou soucasti prace a sleduji vyvoj nékterych ukazatelt
V oblasti zaméstnanosti zdravotné postizenych osob, jsou zpracovana na zakladé udaju,
poskytnutych krajskou pobockou Utadu prace CR v Karlovych Varech. Cést prace, jez se vénuje
analyze souCasné situace v oblasti zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim ve vybrané

organizaci Joker 0. s., vyuziva pro sbér potiebnych dat metodu dotaznikového prizkumu.

Zakladni pouzité zdroje

» NOVOSAD, LIBOR. Poradenstvi pro 0soby se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim. 1.
vydani, Praha: Portal, s.r.o., 2009, 272 s., ISBN 978-80-7367-509-7.

> RICHTEROVA, BOHDANA a kol. Teorie a praxe problematiky zaméstnavini osob se
zdravotnim postizenim v Ceské republice. 1. vydani, Krnov: REINTEGRA, 2011, 72 s., ISBN
978-80-2549526-1.

» Joker 0. s. [online]. [cit. 2013.03.10]. Dostupné z: http://www.dilnyjoker.cz/

» Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve znéni pozd¢&jsich predpist
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1. UVOD DO PROBLEMATIKY ZAMESTNAVANI OSOB SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

1.1 Zakonna ustanoveni

V Ceském pravnim systému existuje fada pravnich predpisi, které nékterou svou Casti upravuji

problematiku zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Témi stéZejnimi rozumime:

1. Zakon ¢ 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich piedpisii (zakon

3.

o zamé&stnanosti Nebo Z0Z), jenz ve svém znéni:

» definuje fyzické osoby se zdravotnim postizenim, jimz se vénuje zvySend péce
a upravuje jejich postaveni na trhu préce;

» vymezuje moznosti podpory zaméstnavatell pii zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim;

» upravuje prava a povinnosti plynouci zaméstnavatelim pifi zaméstnavani osob se

zdravotnim postizenim.

Zdkon ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prdce, ve znéni pozdéjSich predpisit (zakonik préce), jenz

ve svém znéni:

» upravuje ochranu zdravotné postizenych 0sob Vv pracovnépravnich vztazich a stanovuje
tim tedy podminky, které se musi v oblasti pracovné pravnich vztahli dodrZovat, a to jak

ze strany zaméstnance, tak ze strany zaméstnavatele.

Zakon ¢. 2/1993, Listina zakladnich prav a svobod stanovi, ze osoby zdravotn€ postiZzené
maji pravo:

> ... nazvySenou ochranu zdravi pfi praci a na zvlastni pracovni podminky...

» ... nazvlastni ochranu v pracovnich vztazich a na pomoc pfi ptipravé K povolani...* [13,

&l. 29]

Zakon ¢ 155/1995, Sb., o diichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjSich piedpisit (zakon
o diichodovém pojisténi), jenz ve svém znéni:

» vymezuje kritéria invalidity
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1.2 Definice zakladnich pojmu
Pro snadnéjsi orientaci v problematice zaméstndvani zdravotné postizenych osob je v prvé fadé
potieba definovat zakladni pojmy, které pomohou napi. K vytvofeni jasné piedstavy o tom, CO

znamena zdravotni postizeni nebo kdo je za 0sobu se zdravotnim postizenim povazovan.

Zdravotni postiZeni je odbornym terminem jednozna¢né vymezenym V Mezinarodni klasifikaci
vad, postiZeni a handicapt (ICIDH, podle WHO, 1980). Je definovan jako: ,,Omezeni nebo ztrata
schopnosti vykondvat urcité ¢innosti zptisobem nebo v rozsahu, ktery je pro ¢lovéka povazovan

za normalni.” [5, s. 23]

Pojem zdravotni postizeni Ize také jinymi slovy chapat jako ,,... odchylku ve zdravotnim stavu
Cloveéka, ktera jej omezuje v ur¢ité ¢innosti,” [12] a to napi. v pohybu, schopnosti navazovat
a udrzovat vztahy s lidmi ¢ schopnosti pracovat, apod. Zdravotni postizeni mize mit podobu
postizeni télesného, duSevniho ¢i smyslového, ale také se muze vyskytovat v rdznych

kombinacich. VSechny tyto druhy postizeni mohou ¢lovéka odkazat na pomoc druhé osoby. [12]

»Osobami se zdravotnim postiZenim jsou fyzické osoby, které jsou organem socidlniho
zabezpeceni uzndny invalidnimi

a) ve tfetim stupni (0S0by s téz8§im zdravotnim postizenim), nebo

b) v prvnim nebo druhém stupni® [15, § 67]

Invalidita je definovana jakoZzto ,Ztrata ¢i snizeni pracovni schopnosti. Vznika obvykle bud’

v disledku vazného onemocnéni (pak se hovoti o té€lesném postizeni) nebo urazu.* [11]

Zakon o dichodovém pojisténi upravuje diferenciaci invalidity, jez nastava z davodu dlouhodobé
nepiiznivého zdravotniho stavu, a to procentnim rozliSenim do tiéi stupiii podle miry poklesu
pracovni schopnosti. ,,JestliZze pracovni schopnost pojisténce poklesla:

a) nejméné o 35 %, avSak nejvice 0 49 %, jedna se o invaliditu prvniho stupné,

b) nejméné o 50 %, avSak nejvice o0 69 %, jedna se o invaliditu druhého stupné,

c¢) nejméné o 70 %, jedna se o invaliditu tetiho stupné.

Pracovni schopnosti se rozumi schopnost pojisténce vykonavat vydéle¢nou ¢innost odpovidajici
jeho télesnym, smyslovym a dusevnim schopnostem, s piihlédnutim k dosazenému vzdélani,

zkuSenostem a znalostem a pfedchozim vydéleénym Cinnostem.
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Poklesem pracovni schopnosti se rozumi pokles schopnosti vykondvat vydéle¢nou cinnost
v dasledku omezeni télesnych, smyslovych a dusevnich schopnosti ve srovnani se stavem, ktery

byl u pojisténce pied vznikem dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu.* [14, § 39]

1.3 Prava o povinnosti zaméstnavateli pfi zaméstnavani osob se zdravotnim
postiZzenim

Zaméstnavatelé jsou opravnéni pozadovat od ufadu prace:

- informace a poradenstvi v oblasti zaméstnavanim osob se zdravotnim postiZzenim;
- soucinnost pfi vytvareni vhodnych pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim;
- spolupraci pii feSeni individualniho ptizptisobovani pracovnich mist a pracovnich podminek

pro osoby se zdravotnim postizenim.

Zaméstnavatelé jsou povinni:

- rozSifovat moznost zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim individudlnim
pfizpisobovanim pracovnich mist a pracovnich podminek a vyhrazovanim pracovnich mist
pro osoby se zdravotnim postizenim;

- spolupracovat s krajskou pobockou Utadu prace CR pii zajistovani pracovni rehabilitace;

- vést evidenci zamé&stnavanych osob se zdravotnim postiZzenim;

- vést evidenci pracovnich mist vyhrazenych pro osoby se zdravotnim postiZzenim; [9]

- zaméstnavatelé s vice neZ 25 zaméstnanci v pracovnim poméru jsou povinni zaméstnavat
osoby se zdravotnim postiZzenim ve vysi 4 % povinného podilu (ndhradni plnéni) téchto osob
na celkovém poctu zaméstnancli zameéstnavatele. Tuto povinnost zaméstnavatelé plni:

a) zaméstnanim zdravotné postiZzené osoby v pracovnim poméru,
b) odebiranim vyrobkii nebo sluzeb od zaméstnavatelll zaméstnavajicich vice nez 50 %
zaméstnanc, ktefi jsou osobami se zdravotnim postiZenim

€) odvodem do statniho rozpoctu. [15, § 81]

Sledovani plnéni povinného podilu (ndhradni plnéni) zaméstnavani osob se zdravotnim

postizenim zabezpeduji jednotlivé krajské pobocky Utadu prace CR.

1.4 Vyhody zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim
K zaméstnani osob se zdravotnim postizenim je dulezita predev§im ville a samoziejme¢ moznost

zaméstnavatelli vytvaret pracovni mista a vyuzit tak schopnosti lidi se zdravotnim postizenim.
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Zamgéstnavatelim, ktefi se rozhodnou nabidnout pracovni uplatnéni témto osobam, je nabizeno
hned né€kolik vyhod, a to jak ze strany samotného zaméstnance, tak ze strany statu v podobé
finan¢nich pfispévkil v ramci jednotlivych ndstroji urenych na podporu vytvaieni pracovnich

prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim (viz. Kapitola 2.2).

Zamgéstnanim zdravotné postizené osoby ziskava zaméstnavatel v prvé tfad¢ loajalni, snazivé
a vdécné zaméstnance, ktefi si zpravidla velmi vazi svého pracovniho mista, a to ¢asto i1 v ptipad¢
prace, kterd je pro ostatni zaméstnance piinejmensim neatraktivni. Lidé se znevyhodnénim
na trhu prace v podobé zdravotniho postiZzeni vyhledavaji ¢asto spiSe pomocné prace mnohdy

1 na zkraceny Gvazek, coz umozni efektivnéjsi vyuziti kvalifikovanych zaméstnanctl.

Zamgéstnavatelim je nabizena také moznost bezplatného poradenstvi v legislativnich otazkach

tykajicich se zaméstnani osob se zdravotnim postizenim V ramci jejich pracovni rehabilitace.

Dalsi bezesporu velkou vyhodou zaméstnani zdravotné postizené osoby je pozitivni dopad
na image organizace, jelikoz vetejnost kladn¢ hodnoti snahu firem pomoci lidem se zdravotnim

postizenim.

Zaméstnanim téchto osob plni zaméstnavatel navic staitem stanované kvoty pro zaméstnavani lidi
se zdravotnim postizenim (pokud je to vzhledem k velikosti firmy relevantni®) ¢ mize vyuzit

v ’ ’ 3
danovych tlev”.

2§ 81 odst. 1 zakona o zam&stnanosti
*Podle § 35 odst. 1 zakona & 586/1992 Sb., o danich z p¥ijmu, v platném znéni, miize zam&stnavatel uplatnit slevu
na dani za kazdého zaméstnance, ktery je osobou se zdravotnim postizenim ve vysi 18.000,- K¢ ro¢né a za kazdého

zameéstnance, ktery je osobou s t€¢z§im zdravotnim postizenim ve vysi 60.000,- K¢ roéné.
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2. CHARAKTERISTIKA ZAMESTNAVANI OSOB SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM V KARLOVARSKEM KRAJI

Oblast zaméstnavani zdravotné postizenych osob piedstavuje obecné jeden z hlavnich prostiedkl
integrace* t&chto lidi do spoletnosti. UmoZn&nim jejich zam&stnani na otevieném pracovnim trhu
se z uzivatell socialnich sluzeb stavaji obcané, ktefi jsou schopni vyd¢lku. [4] Je nutné si vSak
uvédomit, ze pravé skupina zdravotné postizenych lidi je jednou z téch, u kterych je zvySené
riziko ztraty zaméstnani a vzhledem k rostoucim pozadavkiim nasi spole¢nosti na flexibilitu
a produktivitu prace, mize byt pro n¢ nasledné mnohem obtizné&jsi nalézt nové vhodné pracovni
uplatnéni na trhu prace, které by navic spliovalo podminky, za kterych je osoba se zdravotnim
postizenim schopna vykondvat pracovni €innost. Situaci jim nezlehCuje ani skuteCnost, ze ve
spolecnosti bohuzel stale pfetrvava domnénka, ze postizena osoba neni schopna pracovat stejné

kvalitné jako zdrava osoba.

,V nékterych piipadech hledaji lidé s t€Z8im zdravotnim postizenim piedevSim smysluplné
vyuziti volného ¢asu, v jinych piipadech, predevs§im u leh¢ich typl postizeni, se jednd o nutnost
vydélku a schopnost ekonomické sobéstacnosti.” [3, S. 25]

MV

Hlavni pfi¢inu nezaméstnanosti téchto osob lze spatfovat vice ¢i méné v chybach v komunikaci,
kterych se vefejnost dopousti. Bylo by napf. vhodné, vice se zaméfit na potieby lidi se
zdravotnim postizenim a brat v ivahu i to, ze existuje celd fada pracovnich pozic, které lze
obsadit zdravotné postizenymi lidmi (operatofi call center, digitalizace dokumenti, apod.). Dalsi
chybou mohou byt nedostate¢né informacni kampané tykajici se vyhod plynoucich
zaméstnavatelim ze zaméstnani zdravotné postizenych osob ¢i podpory sebezaméstnani téchto
osob, tzn. vykon samostatné vydéle¢né Cinnosti. Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
navic mnohdy ovliviiuje negativni postoj spole¢nosti k postizené populaci ¢i existence celé fady
pretrvavajicich predsudki, a to nejen ze strany vetejnosti, resp. potenciondlnich zaméstnavateli,
ale také ze strany samotnych zdravotné postiZenych osob, ktefi pfi zaclenéni se na trh prace ¢asto
bojuji pravé s pocity ménécennosti ¢i obavami, zda by vilbec né&jakou préaci byli schopni

vykonavat.

4 »ntegrace je plnym zaclenénim a splynutim osoby s postizenim se spolecnosti. Piedpoklada samostatnost,
nezavislost jedince, jenz nevyzaduje zvlastni ohledy nebo piistupy ze strany ptirozeného prostredi.” [2, s. 21]
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Mezi nejcastéjsi typy predsudki ze strany vefejnosti vici zdravotné postizenym lidem patii
litovani, jez spoc¢iva v domnéni, ze lidé se zdravotnim postizenim si zaslouZzi politovani a soucit.
Pro zdravotné postizené mtze byt v§ak takovy pfistup naopak velmi nepfijemny, jelikoz v nich
vzbuzuje pocity ménécennosti, apatie a vyclefiuje je z moznosti Zit plnohodnotny Zivot. Dalsim
typem piedsudku vici t€émto osobadm je odmitani, coz spociva v predstavé, ze 1idé s postizenim
jsou neuzitecni, pro spolecnost zatézujici a neproduktivni. Také tzv. pausalizaci fadime mezi
predsudek vii¢i t€émto osobam, jez charakterizuje nazor, ze ob¢ané se zdravotnim postizenim maji
mnoho neopravnénych ¢i nezaslouzenych vyhod. Vefejnost vSak jiz neni objektivné informovana
o tom, Ze tyto vyhody, ve form¢ sluzeb, davek ¢i prispévkl jsou mnohdy nendrokové a jejich
pfiznani je navic ¢asto doprovazené slozitym a mnohdy az nedustojnym procesem. Tento pohled
spole¢nosti navic velmi ovliviiuji zejména média, ktera casto podavaji nepiesné informace

zkreslujici realitu. [2]

Pro usnadnéni vstupu téchto osob na trh prace je zadouci, aby se ob¢ strany od téchto ptedsudkl
oprostily a snazily se naopak témto lidem pomoci vratit sebelctu, moznost plnohodnotné
realizace a ekonomickou nezavislost. Obecné by se mélo K této skupiné lidi naopak pristupovat
tak, zZe jim bude vefejnost pozorn€ naslouchat, respektovat jejich dorozumivaci moznosti,

pfizplsobovat se komunika¢ni situaci a pfijimat postiZenou osobu za rovnocenného partnera.

Je tteba ovSem vidét také skutecnost, Ze ne kazdy jedinec, ktery ma né&jakou vadu ¢i poruchu, je
handicapovan. Znevyhodnéni (angl. Handicap), které je vnimano jako urcita piekazka, ktera stavi
jedince do situace, kdy ma omezeny pftistup k béZznym Cinnostem a stava se tak zcela zavisly
na opatfenich, které mu mohou tento pfistup adekvatnim zpisobem kompenzovat. V tomto
ptipadé se hovofi o bariérach, které brani ¢lovéku s postizenim vykonavat bézné ¢innosti. Pokud
jsou vSak nastavena patiicna kompenzacni opatfenis, neni takovy jedinec handicapovan a ma

stejny pristup k Zivotnim moznostem jako kterykoliv zdravy jedinec. [1]

2.1 Analyza zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim v Karlovarském kraji
Osoby s nejriznéj$im typem zdravotniho postizeni maji nejvétsi Sanci najit pracovni uplatnéni
na mistech k tomuto tcelu ziizenich, resp. na chranénych pracovnich mistech, jejichz pocet je

vSak vramci celé Ceské republiky velmi omezen. Chranénd pracovni mista jsou nejcastéji

® Napt. pro ¢lovéka upoutaného na invalidni vozik je kompenza&nim opatienim bezbariérovy ptistup do budovy.
16



vytvafena v organizacich, jejichz pfedmétem Cinnosti je napt. vyroba drobnych predméti nebo
poskytovani nejriznéjSich sluzeb jako jsou lehké demontazni prace. Vyznam chranénych
pracovnich mist 1ze spatfovat pfedev§im v tom, Ze umozinuji vyuziti individuélniho pracovniho
potencidlu postizené osoby, jeho schopnosti a dovednosti a umozni mu tim zapojeni se
do pracovniho procesu, resp. do Zzivota spolenosti. Osobam zaméstnanym na chranénych
pracovnich mistech ndlezi mzda a vztahuji se tak na né vSechna prava a povinnosti zakotvena

v zékoniku préace a v zdkoné o zamé&stnanosti.

Udaje poskytnuté krajskou pobockou Utadu prace CR v Karlovych Varech, jez jsou uvedené
naobr. ¢. 1 aobr. ¢ 2, popisuji vyvoj situace v oblasti zamé&stnanosti zdravotné postizenych osob

na izemi Karlovarského kraje, a to za obdobi od roku 2008 do konce roku 2012.

Obr. &. 1: Vyvoj poétu zaméstnavateld zaméstnavajicich vice nez 50 % osob se zdravotnim
postizenim (OZP)

Vyvoj poctu zaméstnavatelli zaméstnavajicich
vice nez 50% OZP
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
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Obr. & 2: Vyvoj poétu chranénych pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim (OZP)°

Vyvoj poctu chranénych pracovnich mist pro OZP
300
250
200
150
100 —
50 —
0 2008 2009 2010 2011 2012
m Okres Cheb 143 164 249 260 183
M Okres Karlovy Vary 106 205 135 121 135
Okres Sokolov 134 144 149 162 149

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Vyvoj vySe uvedenych ukazateld je sestaven z tdaji platnych vzdy k ukoncenému IV. Ctvrtleti
daného roku. Pro upfesnéni je vSak nutné podotknout, ze v obou piipadech se jedna o tokovou
veli¢inu, ktera muze byt v pribéhu kalendainiho roku proménliva, jelikoz je statisticky sledovana
ke kazdému ukoncenému cCtvrtleti daného roku. Pro Ucely analyzy zaméstnanosti zdravotné
postizenych osob na tizemi Karlovarského kraje vSak posta¢i ro¢ni tidaje, ze kterych vyplyva, ze
pocet zaméstnavatelli zaméstnavajicich tyto osoby Vramci pusobnosti celého Karlovarského
kraje mél do roku 2011 spiSe rostouci tendenci. Z poskytnutych udaji je zfejmé, Ze s ristem
poctu zaméstnavatelll pfimo souvisel také rostouci pocet chranénych pracovnich mist vhodnych

pro zaméstnani zdravotné postizené 0soby.

Tato rostouci tendence se vSak zacala postupné sniZzovat Sreformou zédkona o zaméstnanosti
sucinnosti od 1.1.2012, a to piedevsim z toho divodu, Ze byla v ramci piispévku na podporu
v rooror ’ .y 7 R4 ’ r ool )
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na chranéném pracovnim miste¢’ zavedena 25 %
finan¢ni spoluucCast zaméstnavatele na skuteCné vynalozenych mzdovych nakladech

na zaméstnance v pracovnim pomeéru, ktery je osobou se zdravotnim postizenim. Tato zasadni

®V ramci uplatiiovani naroku zamé&stnavatele na poskytnuti piisp&vku na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim
postiZzenim na chranéném pracovnim misté podle § 78 zakona o zamé&stnanosti.
! § 78 zakona o zamé&stnanosti
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zména zapiiCinila vyrazny pokles vytvarenych pracovnich mist pro osoby se zdravotnim
postizenim a vedla dokonce i k uzavieni jedné chranéné dilny na Chebsku s vice jak 30
zamg&stnanci. V soucasné dobé, tak existuji realné obavy z toho, Ze tento trend bude i nadale

pokracovat.

V oblasti zam¢&stnavani osob se zdravotnim postizenim doslo zminénou reformou také k dalsim
zasadnim zménam V pravni Upraveé zdkona o zaméstnanosti, jez mély vyznamny dopad na pokles
zamé&stnanosti této skupiny 0sob. Cilem téchto zmén bylo pfedevsim usetfit vefejné prostiedky
a soucasné zamezit nezadoucimu jednani zaméstnavatelli, které spocivalo v tom, ze dochéazelo
mnohdy ke zneuzivani poskytnutych finanénich prostiedkl, a to nejcastéji tim zpisobem, ze
zamé&stnavatel ziskal a nasledné pouzil dotaci od tufadu prace, posléze vSak postizeného
pracovnika propustil, nebo jej zaméstnal jen formaln¢ nebo dochéazelo ze strany zaméstnavatele
k fiktivnimu $koleni zaméstnanci ve sdruzenich zalozenych zaméstnavatelem. Obdobné byla
vV minulosti zneuZzivana i povinnost ,,nahradniho plnéni. Pro tento ptipad je tedy dulezité, aby
piidélovani finanénich prostiedki bylo vzdy objektivné poskytovatelem kontrolovatelné. V praxi
vSak takova monitorovaci opatieni zdroven znamenaji dalsi byrokratické prekazky na cesté osoby

se zdravotnim postizenim k pracovnimu uplatnéni. [2]

Zasadni zmény, které pfinesla reforma zdkona o zaméstnanosti S u¢innosti od 1.1.2012:

- ZruSeni institutu osoby zdravotné znevyhodnénég. Pravé jeho zruseni znamenalo ztratu
zamg&stnani pro mnoho 0sob, které nepobirali invalidni dichod, ale stat podporoval finan¢né
zamé&stnavatele, ktefi tyto osoby zaméstnavali.

- Sjednoceni institutu chranéné pracovni dilny s institutem chranéného pracovniho mista.

- Omezeni maximalni ¢astky ptispévku na ¢astecnou thradu provoznich nékladu jiz ziizeného
nebo nové vytvoreného pracovniho mista na 48 000 K¢ ro¢né.

- Zavedeni limitu, do kterého mohou zaméstnavatelé zameéstnavajici vice nez 50% osob se
zdravotnim postizenim z celkového poctu zaméstnancii své vyrobky nebo sluzby pro ucely

plnéni povinného podilu poskytovat. Jednd se o omezeni objemu odebranych vyrobkil

® Za osobu zdravotné znevyhodnénou byla povazovana fyzick4 osoba, kterd méla zachovanu schopnost vykonavat
soustavné zaméstnani nebo jinou vydeleCnou cinnost, ale jeji schopnosti byt nebo ziistat pracovné zaclenéna,
vykonavat dosavadni povolani nebo vyuzit dosavadni kvalifikaci nebo kvalifikaci ziskat byly podstatné omezeny
z divodu jejiho dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu. [online]. [cit. 2013.04.18]. Dostupné
z: http://www.unie-pz.cz/3-podporovane-zamestnavani/82-slovnicek-pojmu.html
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a sluzeb castkou 36 nasobku primérné mzdy (cca 840 000 K¢) za kazdého piepocteného

zamgstnance se zdravotnim postizenim. Cilem této zmény bylo zamezeni tzv. prefakturace.

2.2 Nastroje na podporu vytvareni pracovnich mist pro zdravotné postizené

Osoby se zdravotnim postizenim fadime mezi specifickou cilovou skupinu, a tak jim v tomto
ohledu zédkon o zaméstnanosti uklada pravo na poskytovani zvySené ochrany na trhu préce, a to
predevsim prostfednictvim ndstroji urcenych na podporu zaméstnavani téchto osob, které jsou
soucasti statni politiky zaméstnanosti a v ramci své pisobnosti je zabezpecuji Ministerstvo prace
a socialnich véci CR (MPSV), resp. krajské pobocky Utadu prace CR (ufad prace). A pravé Giady
prace jsou témi hlavnimi aktéry podilejicimi se na podpofe pii vytvareni a ptizpusobovani

pracovnich mist pro tyto osoby.

Prevazna vétSina prispévkll v ramci nize uvedenych nastrojii je nenarokovych a v zakoné
o zaméstnanosti je stanovena jen horni hranice jejich vySe. Znamena to tedy, Ze rozhodnuti
o pfiznani ptispévku a jeho vysi zavisi vzdy na rozhodnuti mistné piislusné® krajské pobocky
Utadu prace CR.

2.2.1 Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitace, kterou lze navic chéapat jako obdobu integracnich programd, je jednim
Z nastroju statni politiky zaméstnanosti, na které maji osoby se zdravotnim postizenim pravo.
Jejim smyslem je pfedev§im usnadnéni opetovného zapojeni osoby se zdravotnim postizenim
na trh prace. Jinymi slovy jde o souvislou €innost zamétenou na ziskdni a udrZeni vhodného

zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim. [15, § 69]

Pracovni rehabilitace zahrnuje aktivity spojené s vyuzivanim a rozvijenim pracovnich schopnosti
osob se zdravotnim postizenim, a to zejména poradenskou ¢innost zamétfenou na vyhledavani
vhodnych pracovnich mist, volbu zaméstnani nebo jiné vydé&lecné cinnosti, teoretickou
a praktickou pfipravu pro zaméstnani nebo jinou vydé€lecnou cinnost, udrZzeni a zménu
zaméstnani a vytvareni vhodnych podminek pro vykon zaméstnani nebo jiné vydélecné €innosti.

[15, § 69]

° Mistn& piislusnou krajskou pobogkou Utadu prace CR je, pro ucely poskytovani piisp&vki na podporu
zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim, vzdy ta, v jejimz obvodu ma sidlo zaméstnavatel, ktery je pravnickou
osobou nebo V jejimz obvodu ma bydlisté zaméstnavatel, ktery je fyzickou osobou.” [15, § 78]
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2.2.2 Priprava Kk praci

,Piiprava k praci je cilend Cinnost sméfujici k zapracovani osoby se zdravotnim postizenim
na vhodné pracovni misto a k ziskani znalosti, dovednosti a navyki nutnych pro vykon zvolené¢ho
zamg&stnani nebo jiné vydéle¢né Cinnosti.“ [15, § 72] Tato ¢innost se provadi vzdy s ohledem
na zdravotni stav osoby, kterd se k praci pfipravuje a trva nejdéle 24 mésicii, a to v zavislosti

na naro¢nost budouciho zameéstnani.

Piiprava k praci osoby se zdravotnim postizenim muze byt provadéna s podporou asistenta, a to
na pracovistich jejiho zaméstnavatele prizpisobenych zdravotnimu stavu této osoby; na
chranénych pracovnich mistech pravnické nebo fyzické osoby, nebo ve vzdélavacich zarizenich
statu, izemnich samospravnych celki, cirkvi a ndbozenskych spolecnosti, obcanskych sdruzeni a

dalsich pravnickych a fyzickych osob. [15, § 72]

2.2.3 Chranéné pracovni misto (CHPM)

Chranénym pracovnim mistem rozumime pracovni misto ziizené nebo vymezené
zaméstnavatelem pro osobu se zdravotnim postizenim na zakladé pisemné dohody s ufadem
prace, na které poskytuje ufad prace zaméstnavateli piispévek. Podminkou pro poskytnuti
prispévku je, ze chranéné pracovni misto musi byt obsazeno po dobu 3 let. [15, §75]

,Piispévek na zfizeni chranéného pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim mutize
¢init maximaln€ osmindsobek a pro osobu s téZ§im zdravotnim postizenim maximalné
dvanactindsobek primérné mzdy v ndrodnim hospodafstvi za prvni az tieti Ctvrtleti pfedchoziho
kalendainiho roku. Zfizuje-li zaméstnavatel na zéklad¢ jedné dohody s Gfadem prace 10 a vice
chranénych pracovnich mist, mize pfispévek na ziizeni jednoho chranéného pracovniho mista
pro osobu se zdravotnim postizenim c¢init maximalné desetindsobek a pro osobu s t€ZS8im
zdravotnim postiZzenim maximalné &trnactindsobek vyse uvedené primémé mzdy. Uiad prace
mize uzaviit dohodu o zfizeni chrdnéného pracovniho mista i s osobou se zdravotnim

postizenim, ktera se rozhodne vykonavat samostatnou vydéle¢nou ¢innost.* [15, § 75]
Na chranéné pracovni misto mize ufad prace poskytnout i piispévek na caste¢nou thradu
provoznich nakladii chranéného pracovniho mista. Dohodu je mozné uzavfit nejdiive po uplynuti

12 mésici ode dne obsazeni zfizeného chrdnéného pracovniho mista nebo ode dne jeho

vymezeni. Ro¢ni vyse piispévku ¢ini nejvice 48 000 K¢&. [15, § 76]
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2.2.4 Chranéna pracovni dilna (CHPD)

Chranéna pracovni dilna byla do 31.12.2011 definovana jako pracovisté zaméstnavatele,
vymezené na zakladé¢ dohody s ufadem prace a prizpisobené pro zaméstnavani osob
se zdravotnim postizenim, kde je v primérném ro¢nim pifepocteném poctu zaméstndno nejméne
60 % téchto zaméstnancli. Na vytvoreni chranéné dilny a ¢aste¢nou thradu provoznich naklada

poskytoval afad prace do konce roku 2011 ptispévek.

V zakoné o zaméstnanosti, ve znéni U¢inném od 1.1.2012, doslo vSak Vv oblasti zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim ke Sjednoceni dvou v podstaté totoznych nastroji statni politiky
zamg&stnanosti, jimiZz se vytvaii pracovni mista pro osoby se zdravotnim postizenim, a sice
institutu chranéné pracovni dilny s institutem chranéného pracovniho mista. Pracovni mista pro
osoby se zdravotnim postiZzenim v chranéné pracovni diln€, vytvorené nebo vymezené na zékladé
dohody mezi zaméstnavatelem a Ufadem prace se ode dne nabyti ucinnosti tohoto zdkona
povazuji za chranéna pracovni mista. Cilem této vyznamné zmény bylo predev§im piispét ke
zjednoduseni dosavadni pravni upravy tykajici se podpory zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim a sniZeni administrativni z4téZe, a to jak na stran¢ zamé&stnavateld, tak na strané ufadu

prace.

2.2.5 Prispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim
Jedna se 0 jediny piispévek vramci ndstroji uréenych na podporu vytvareni pracovnich

ptilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim, na ktery vznikd zaméstnavateli pravni narok

Zaméstnavateli zaméstnavajicimu na chranénych pracovnich mistech vice nez 50 % osob se
zdravotnim postizenim z celkového poctu svych zaméstnancli se poskytuje ptispévek na podporu
zamg&stnavani téchto osob formou ¢astecné uhrady vynaloZenych prostfedkti na mzdy nebo platy
zameéstnancl a dalSich nékladid, a to v mésicni vysi 75 % skutecné vynaloZenych celkovych
nakladi na zaméstnance V pracovnim poméru, ktery je osobou se zdravotnim postizenim,

maximaln¢ do vyse 8 000 K¢ mési¢né. [15, § 78]

Po uplynuti 12 kalendainich mésicti ode dne obsazeni zfizeného chranéného pracovniho mista
nebo ode dne jeho vymezeni mlze zaméstnavatel uplatnit narok na zvySeni ptispévku, nejvyse
vSak o 2 000 K¢& mésicné na jednoho zaméstnance, ktery je osobou se zdravotnim postizenim.

[15, § 78]
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Prispévek se poskytuje zaméstnavateli Ctvrtletné zpétné€, a to na zéklad¢ jeho pisemné zadosti,
ktera musi byt krajské poboéce Utadu prace CR doruéena vzdy nejpozdéji do konce kalendainiho

meésice nasledujiciho po uplynuti pfislusného kalendainiho ¢tvrtleti. [15, § 78]

Pro ucely podpory zaméstnavateli pfi zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim a zajisténi
tak maximalni mozné urovné zaméstnanosti téchto osob existuji 1 dalsi nastroje, které vsak jiz
nejsou uréené vyhradné jen na podporu vytvafeni pracovnich piilezitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim na rozdil od ostatnich vySe uvedenych, ale je jim ufadem prace podporovano
zam&stnavani vice skupin uchazecli o zaméstndni, ktefi maji ztizenou situaci pii hledéani
vhodného uplatnéni na trhu prace a kterym je tak pfti zprostiedkovani zaméstnani ifadem prace
vénovéana zvysena péce.’? Mezi tyto nastroje fadime napft. spoleCensky Ucelnd pracovni mista

. < ool NI g 12
vyhrazena pro uchazece o zaméstnani~™ nebo vetejné prospésné prace *.

2.3 Podpora zaméstnavatelii osob se zdravotnim postiZenim ze strany Uiadu prace

Hlavni Cinnost ufadu prace v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim spociva
Vv podpoie zaméstnavatelil vytvarejicich pracovni piilezitosti pro tyto osoby, a to prostfednictvim
finan¢nich ptispévka v ramci jednotlivych nastroji statni politiky zaméstnanosti (viz. Kapitola
2.2), které jsou financovany jak z uc¢elovych dotacnich titult statu, tak z Evropského socialniho

fondu prostiednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost™,

S poctem ztizenych chranénych pracovnich mist v Karlovarském kraji souvisi i objem finan¢nich
prostiedkit vynalozenych na podporu vytvareni ¢i udrzeni téchto mist. Pro srovndni vyvoje
cerpani téchto prostiedkti v ramci jednotlivych prispévkll pouzila autorka udaje poskytnuté
krajskou pobockou Utadu prace CR v Karlovych Varech, a to vzdy v porovnani za okres Cheb,

Karlovy Vary a Sokolov se znazornénim tdaju v ¢asovém horizontu od roku 2008 do roku 2012.

10 § 33 odst. 1 zdkona o zaméstnanosti

' §113 zakona o zam&stnanosti

12 8112 zakona o zam&stnanosti

Y Evropsky socialni fond v CR. Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost. [online]. [cit. 2013.03.15].
Dostupné z: http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz
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Obr. ¢&. 3: Piispévek na ztizeni CHPM, CHPD

P¥ispévek na zfizeni CHPM, CHPD

2012
2011
2010
2009
2008
0 500000 1000000 1500000 2000000 2500000 3000000 3500000
2008 2009 2010 2011 2012
= Sokolov 122 000 0 746 399 226 724 130 000
B Karlovy Vary 713 000 520500 565 000 295 000 295 000
B Cheb 2 155 000 2234 000 2 863 800 570 000 0
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013
Obr. ¢&. 4: Piispévek na ¢aste¢nou tthradu provoznich nakladd CHPM, CHPD
Prispévek na ¢aste¢nou thradu provoznich nakladti CHPM, CHPD
2012
2011
2010
2009
2008
0 1000000 2000000 3000000 4000000 5000000 6000000 7000000
2008 2009 2010 2011 2012
= Sokolov 3222543 4346 393 3854 480 5004 860 1874 995
m Karlovy Vary 0 66 000 62 000 40000 0
H Cheb 4 550 655 6120 500 5599 000 6120 000 2 960 000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013
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Obr. ¢&. 5: Piispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Prispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim
postiZzenim

2012
2011
2010
2009
2008
0 5000000 10000000 15000000 20000000 25000000
2008 2009 2010 2011 2012
m Sokolov 8055 159 9 885 386 10058 854 12 606 606 13448 093
m Karlovy Vary| 5613 805 12334756 19 666 412 9733722 11398 053
H Cheb 7 224 665 11549 032 14612 223 20691 996 16 720 459

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2013

Z vySe uvedenych statistickych udaji vyplyva, ze nejvétsim objemem financnich prostiedkt
v ramci jednotlivych ptispévkl urcenych na podporu zaméstnanosti zdravotné postizenych osob
jsou dlouhodobé podporovani zaméstnavatelé v okrese Cheb, a tak je nasledujici kapitola

vénovana prezentaci nejvyznamngjsich z nich.
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3. KONKRETNI PRIKLADY ZAMESTNAVATELU OSOB SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM NA CHEBSKU

Zatizeni urené pievazné pro pracovni ¢innost osob se zdravotnim postizenim nemohou byt
ekonomicky sobéstacné, a tak neni mozné od nich ocekéavat konkurenceschopnost na otevieném
pracovnim trhu. Financovani jejich fungovani je zabezpeCeno =z vetejnych prostiedka,
Z ptispévkll sponzorti a z prostfedkl ziskanych napf. charitativnimi aktivitami. Pfipadny zisk

z ¢innosti téchto zafizeni je urcen ke kryti rezijnich nakladu. [2]

Smyslem téchto zafizeni tak neni dosahovani zisku, ale pracovni a socialni rehabilitace osob se
zdravotnim postizenim s pomoci vytvofeni mista, kde se mohou tyto osoby spole¢né setkavat,
poznavat cenu Casu a prace, rozvijet komunikacni a jiné dovednosti ¢i utvaret vlastni

sebehodnoceni.

Nezanedbatelnou vyhodou mnoha zatizeni tohoto typu je moznost poskytovani ndhradniho plnéni

zaméstnavatellim, pfi vyuziti nabizenych vyrobki ¢i sluzeb.

3.1 MARKETA - REMONE s.r.o.
Spole¢nost MARKETA - REMONE s.r.0. vnikla v roce 1993 jako realitni kancelat se zamétenim

na spravu domd, byt a nebytovych prostor. V listopadu 2005 zahajila navic provoz stfediska
vlastniho svozu elektroodpadu (televizory, pocitace, tiskarny, pracky, a dalsi) v rdmci chranéné
dilny provadéjici ekologické zpracovani elektrickych a elektronickych zatizeni pro Karlovarsky

kraj a ¢ast SeveroCeského kraje.

Od svého vzniku tato spolecnost uzce spolupracuje s n€kolika smluvnimi partnery, které maji ze
zakona povinnost zajistit sbér, dopravu, zpracovani a recyklaci elektroodpadu, ktery dale
vyuzivaji jako druhotnou surovinu pro dalsi vyrobu. Z diivodu rostouciho mnoZstvi zpracovaného
elektroodpadu doslo v roce 2007 k rozsiteni a modernizaci celého provozu [8] a v souvislosti

s timto také ke zvySeni poctu zaméstnancii z ptivodnich patnacti na tficet.

K poslednimu statisticky sledovanému obdobi, a sice k 31.12.2012 bylo ve spolec¢nosti
MARKETA — REMONE s.r.0. zaméstnano jiz 46 pracovnikd, z nichz vétSinu tvoii zaméstnanci
se zdravotnim postizenim, ktefi zde nasli pracovni uplatnéni napt. na pozici obsluha drtice plati,

obsluha magnetického separatoru, ktery oddéluje plastové komodity od Zeleznych ¢i barevnych
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kovili, pracovnik pro ru¢ni demontdz elektrickych pfistroji a zafizeni, ale také fidi¢ piepravy

elektroodpadu, pracovnik pro evidenci a koordinaci dodavek ¢i mzdova tGcetni.

Spole¢nost MARKETA — REMONE s.r.0. je zaméstnavatelem, u kterého dochazi k minimalni
fluktuaci zaméstnancli, a to pfedevSim diky vstficnému pfistupu zaméstnavatele k osobam se
zdravotnim postizenim, ale také pomérnou nenaroCnosti vykonavané prace. Diky stéle
stoupajicim narokiim na zpusob nakladani s elektroodpadem je mozné fici, Zze provoz tohoto
stiediska je do budoucna velmi perspektivni.

Obr. & 6: Obsluha drtide plast Obr. ¢. 7: Obsluha magnetického separatoru

Zdroj: Spolecnost Marketa-Remone s.r.o. [online]. [cit. 2013. 03. 10]. Dostupné z: http://www.marketaremone.cz/

3.2 Vlasta Hengericova

Vlasta Hengericova zahdjila svou podnikatelskou ¢innost jako fyzicka osoba v roce 1991, a to
Vv oblasti ¢isténi pefi a odévi, vyroby piikryvek a polstart. V roce 1993 rozsituje spektrum svych
sluzeb na $iti povleceni, zaclon a zavésu, a to jak pro vlastni prodejny, tak pro velkoobchody,
hotely, penziony a restaurace v Karlovarském kraji. Zajistuje tak kompletni textilni sortiment od
loZnich souprav, ptes ubrusy, ru¢niky az po odévy na miru pro samotny personal ubytovacich ¢i
restauracnich zatizeni. Jeji zaméstnanci Siji rovnéz pradlo pro nemocnice, napi. chirurgické
plasté, rousky, apod. Od roku 2004 navic disponuje vlastnim vySivacim centrem pro strojové
vySivani, diky némuz mohou jeji zamé&stnanci na pfani zdkaznika pradlo oznacit vysSivkou nebo

logem.

V prubéhu let dosdhla Vlasta Hengericova se svym pracovnim kolektivem otevieni pobocek
vV Maridnskych Laznich, Chebu, Karlovych varech a v Tachové. V roce 2009 ziskala statut
chranéné pracovni dilny, v niZ zaméstnava osoby se zdravotnim postizenim, a to bez ohledu
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na druh postizeni a rozsifila své sluzby o nabidku ¢iSténi kobercli. VétSina zaméstnancli se
zdravotnim postizenim zde plsobi na zkraceny tvazek a jejich pocet dosdhl k 31.12.2012

celkem 10.

3.3 Jaroslav Krocak

Jaroslav Krocak zahajil svou ¢innost v roce 2005, a to v oboru bezpe¢nostni a patraci ¢innosti
a prongjem a sprava vlastnich nebo pronajatych nemovitosti. A pravé vykon téchto Cinnosti
nabizi moznost pracovniho uplatnéni osobdm se zdravotnim postizenim. Jaroslav Krocak
zaméstnava tyto pracovniky jako operatory méstského kamerového systému na sluzebné Méstské
policie (MP) mésta A§. Ukolem operatorti je monitoring mésta spojeny se zaznamenavanim
a vyhodnocovanim ptestupktl pAchanych v ¢astech mésta AS a nasledné uvédomeéni zastupce MP.
V ramci predmétu c¢innosti zaméstnavatele jsou dale pro osoby se zdravotnim postizenim
vytvarena pracovni mista, spocivajici v tklidu vefejnych budou. V soucasné dobé zajist'uji tito
pracovnici uklid vnitinich prostor kontaktniho pracovi§té krajské pobocky Ufadu prace CR
v Karlovych Varech v Chebu, v Asi a v Marianskych Laznich. Vzhledem ke zdravotnimu
postiZeni, jsou tito pracovnici zaméstnavani prevazné na ¢asteény uvazek. K IV. ¢tvrtleti roku

2012 zaméstnaval Jaroslav Kroc¢dk celkem 10 zaméstnancii se zdravotnim postizenim.

3.4 EKVITA DKM, s.r.o.
Spole¢nost EKVITA DKM s.r.o. byla zaloZena v roce 1997. Osoby se zdravotnim postizenim

zaméstnava jiz nckolik let, a to pfedevS§im v Cinnostech spocivajicich v poskytovani
ekonomickych, administrativnich ¢i konzultanich sluzeb pro fadu spolecnosti na Chebsku.
Jednou takovou spole¢nosti je napt. akciova spolecnost BRIGA, kterd provozuje v Chebu
rozsédhlou prodejnu rychlého obcerstveni a cukraifské vyrobny. V roce 2009 vytvofila navic
spole¢nost EKVITA DKM s.r.0. s finanéni podporou Utadu prace v Chebu™® chranéné pracovni
misto na pozici administrativniho pracovnika, a to konkrétné¢ pro Zenu S tézkym zrakovym
postizenim, kterou spolecnost zaméstnava dodnes. Pro tohoto nové piijimaného zaméstnance
bylo vybudovéano pracovisté, které bylo vybavené tak, aby odpovidalo zdravotnimu omezeni
pfijimané pracovni sily. Celkem bylo k31.12.2012 ve spole¢nosti EKVITA DKM s.r.o.

zaméstnano 15 pracovniki se zdravotnim postizenim.

" Nézev pied nabytim u&innosti zékona & 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky a 0 zméné souvisejicich
zakond, kterym se méni organizacni struktura a kompetence uradii prace.
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3.5JOKER0.s.

Organizace Joker 0. s. byla zalozena jako obcéanské sdruzeni vroce 2004 rodi¢i déti se
zdravotnim postizenim a vznikla zaroven i jako chranéna pracovni dilna. V roce 2010 se
obcanské sdruzeni Joker navic zafadilo do seznamu drzitelt licence ,, Ochranné znamky Prdce
postizenych* a dodnes je zde jedinym zastupcem zaméstnavateli zdravotné postizenych osob

v Karlovarském kraji.

Obr. &. 8: Logo - Ochranna znamka Prace Postizenych®™

LENY,
0(,\\ (¥ Ay

Q?.ACF s

Zdroj:  Ochrannd  zndmka  prace  postizenych.  [online].  [cit.  2013. 03. 30]. Dostupné
z: http://www.pracepostizenych.cz/o-ochranne- znamce

Oznaceni ,, Ochranné zndmky Prdce Postizenych® si klade za cil zviditelnit kvalitni praci
zdravotné postizenych obcCani a také podporovat zameéstnavatele, ktefi vytvareji a udrzuji
pracovni mista pro postizené, a to nejen ze zakonné povinnosti, ale pfedevsim z etického
hlediska. Pro zaméstnavatele zdravotné postizenych 0sob je moznost ziskat tuto znamku velmi
prestizni zaleZitosti, jelikoz se jednd o oznaceni, které je soucasti Narodni politiky kvality a stoji
tak vedle daldich prestiznich znagek jako jsou Czech made'® ¢&i ekologicky Setrny vyrobek'.
Ochrannd znamka je navic symbolem toho, Ze vyrobky touto zndmkou oznafené skutecné

vyrobili, kompletovali nebo balili handicapovani ob&ané. [10]

Obcanské sdruzeni Joker patii dnes mezi nejvetsi zaméstnavatele zdravotné postizenych osob na
Chebsku. K 31.12.2012 zde bylo zaméstnano celkem 59 osob. V ramci celého Karlovarského
kraje ho lze dokonce povazovat také za organizaci S vibec nejrozmanitéjSim zaméfenim

jednotlivych ¢innosti v oblasti zaméstnavani zdravotné postizenych osob.

15Logo ochranné znamky prace Postizenych. Proc¢ pravé toto logo? Logo vychdzi z ndarodnich barev Ceské republiky
a zndzoriuje ruce, které néco drzi, chtéji nékoho obejmout. [online]. [cit. 2013.04.02]. Dostupné
z: http://www.pracepostizenych.cz/o-ochranne-znamce

'® Znacka Czech made. [online]. [cit. 2013.04.02]. Dostupné z: http://www.sokcr.cz/znacka-kvality-czech-made

Y Oznaceni ekologicky Setrného vyrobku. [online]. [cit. 2013.04.02]. Dostupné
z: http://ceskakvalita.cz/spotrebitele/znacky/ekologicky-setrny-vyrobeksluzba/2
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4. ANALYZA SOUCASNE SITUACE ZAMESTNAVANI OSOB SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM U KONKRETNI ORGANIZACE Joker 0. s.

Obr. €. 9: Logo obcanské sdruzeni Joker

S JOKER

Zdroj: Logo obcanské sdruzeni Joker. [online]. [cit. 2013. 03. 10]. Dostupné z: http://www.dilnyjoker.cz/

4.1 Vize a cil organizace

Firemni vizi této organizace je dosazeni rovnopravného pfistupu k osobdm se zdravotnim
postizenim ve spole¢nosti a snizovani bariér mezi zdravymi a postizenymi osobami.

Hlavnim cilem obcanského sdruzeni Joker je umoznit lidem se zdravotnim postizenim najit
smysluplngjsi zivot, a to nejen prostiednictvim vhodného pracovniho uplatnéni, ale piedevsim
jejich socialnim za¢lenénim do spoleénosti. K tomuto uéelu se Joker o. s. jiz dlouhodobé snazi
vytvaret Specifické podminky, které umoziuji zaméstnani i lidem, kteti by v bézném provozu byt

zaméstnani nemohli, a pomaha jim tim ziskat potfebné sebevédomi a sebeuctu.

4.2 Realizované aktivity

e, Zaméstnani osob se zdravotnim postizenim na pracovni smlouvu

e Socialni sluZzba Socialné terapeutické dilny

e Vzdélavani osob se zdravotnim postiZzenim ve vzdélavacich projektech

e Volnocasové aktivity pro osoby se zdravotnim postizenim (bazén, ples, spolecenské vecery,

vylety, divadlo apod.)“ [6]

Obcanské sdruzeni Joker ma dvé hlavni Casti: ¢ast s vytvofenymi chranénymi pracovnimi misty,
na nichz jsou zaméstnany osoby se zdravotnim postizenim na pracovni smlouvu (oblast
zaméstnavani) a socialni sluzbu, resp. Socialné terapeutickou dilnu (oblast terapie), kam chodi
klienti s téz$im zdravotnim. Tato organizace je jedinou Vv celém Karlovarském kraji, jez vyuzila
spojeni zameéstnavani osob se zdravotnim postiZzenim se socialni sluzbou. Zameéstnancim
obcanského sdruzeni Joker je navic poskytovan individualni pfistup, spojeny s moznosti vyuZziti

socidlniho pracovnika ¢i poradenskych sluzeb.
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4.3 Provozovny organizace

1) Rukodélna a aranzérska dilna

Cinnost 0sob se zdravotnim postiZzenim je zde zaméfena na vyrobu rtiznych druht dekorativnich
predmétd, susenych vazeb kvétin, vyrobu bizuterie, sklddani papirovych krabicek, aj. Motivaci
pracovniki této provozovny je porddani nejriznéjSich vefejnych akci, kde jsou vyrobky
vystavovany a nasledné nabizeny navstévnikim K prodeji. Piikladem takové akce, kde klienti
vystavuji vysledky své prace, je kazdorocné potradany krajsky festival uméleckych projektu s
mezinarodni ucasti Chebské dvorky™ & ,Jarmark radosti“, ktery je akci organizovou ve

spolupraci se Stfedni zdravotnickou Skolou a Vyss§i odbornou $kolou Cheb.

2) Pradelna

Praci v pradelné mohou vykonavat osoby se zdravotnim postizenim bez ohledu na charakter
postizeni. Osoby, které¢ maji spise psychické nebo mentélni postizeni zajistuji vkladani §pinavého
pradla do pracky, susice a jeho nasledné vykladani ¢i pfepravovani pradla po provozovné. Pro
osoby spise s fyzickymi problémy (bolesti zad, civiliza¢ni choroby, apod.) jsou ziizena pracovni
mista, kde se jednd o piijimani pradla, mandlovéani, Zehleni, sklddani a v konecné fazi jeho
vydavani zdkaznikiim. Pro pfipad zvySené nemocnosti stalych zaméstnanct ¢i zvySené poptavky

vyuziva organizace také pracovniki z rukodé€lné dilny nebo uZivatelli Socidlné terapeutické dilny.

Sluzby pradelny muze vyuzit jak Siroka vetejnost, tak restaurace, hotely, Skolky, nemocnice,
domy pro seniory, a dal$i. Souc¢asné mohou vyuzit také nabidku svozu pradla. Tato dopliikova

sluzba je dale zpoplatnéna.

Diky finanénim piispévkim ze strany krajské pobocky Utadu prace CR v Karlovych Varech,
Karlovarského kraje a dotacim z Evropského socialniho fondu CR, konkrétnd z Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost Si muize organizace cenou poskytovanych sluzeb™
dovolit vychazet ze srovnani nabidky konkurenc¢nich firem.

3) Sici dilna

Pracovnici Sici dilny se zabyvaji zakazkovym §itim nejriznéjSiho zbozi, jako jsou bryndaky,

zinky, utérky, latkové tasky, povleceni..., a to vzdy podle konkrétnich pozadavkl poptavajicich

'8 Chebské dvorky. [online]. [cit. 2013.03.12]. Dostupné z: http://chebskedvorky.galerie4.cz/
9 Joker o. s. Cenik sluzeb pradelny. [online]. [cit. 2013.03.12]. Dostupné z: http://www.dilnyjoker.cz/pradelna/
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subjektii, kterymi jsou napt. mateiské skoly, Détsky domov v ASi, domovy pro seniory, a dalsi.

Zameéstnanci Sici dilny provadéji také upravu pracovnich odévi.

4) Recepce

Zaméstnanci recepce odpovidaji za kontrolu a dodrzovani domovniho fadu, otevirani dveii
a kontrolu zavad v budové. Obcanské sdruzeni Joker 0. S. Vv soucasné dobé zajistuje svymi
zameéstnanci provoz recepce na adrese Karlova 17, 350 02 Cheb (objekt Mésta Chebu, v némz
sidli pfevazné neziskové organizace) a Kamenna 5, 350 02 Cheb (kulturni stfedisko Mésta Chebu

- produk¢ni centrum Kamenna).

5) Bistro Joker

Bistro Joker se nachéazi v ulici Hradebni 22, 350 02 Cheb v budové vysoké Skoly Fakulty
ekonomické Zapadoceské univerzity v Plzni. Nabizi posezeni v pfijemném prostiedi s moznosti
pfipojeni na internet. Zaméstnanci, kterymi jsou vyhradné osoby se zdravotnim postizenim,
nabizi studentlim, profesoriim, ale i vetejnosti Sirokou skalu drobného obcerstveni véetné nabidky

hotovych jidel, a to vse za pfiznivé ceny.

6) Ctenaiska kavarna

Provozovna netradi¢ni ¢tenafské kavarny situovana ve sklepnich prostorech vznikla v roce 2012
za finan¢ni podpory Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operaéniho programu Lidské
zdroje a zaméstnanost, krajské poboc¢ky Utadu prace CR v Karlovych Varech, Karlovarského
kraje a Nadace OKD?. Znagnou mérou pfispéla k otevieni této kavarny také spolecnost ,, 469 -

architekti, s.r.0.“?", kter4 je majitelem t&chto prostor.

Hlavni myslenkou samotného vzniku ¢tenaiské kavarny bylo:

- ,,Vytvofit nova pracovni mista pro osoby se zdravotnim postizenim a zarovenn vytvofit
tréninkové pracoviste pro klienty socidlné¢ terapeutickych dilen.*

- ,,Vytvofit misto, kde se budou pfirozen¢ setkdvat a pozndvat lidé se zdravotnim postizenim
s lidmi bez zdravotniho postizeni.*

- ,,Vytvofit pfijemny prostor, kde se dobfe vafi, je ochotna obsluha, posloucha se pfijemna hudba

a lidé zde radi travi svij volny ¢as.” [7]

®Podporené  projekty Nadace OKD v Karlovarském kraji. [online]. [cit. 2013.04.20]. Dostupné
z: http://www.nadaceokd.cz/cs/podporene-projekty#kraj_karlovarsky
2! Ateliér 69. [online]. [cit. 2013.04.20]. Dostupné z: http://www.atelier69.cz
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Ptijemny interiér kavarny tvoii také knihovna, ktera nabizi mnoho knih ¢i cCasopist, které
navstévnikiim pomohou zpiijemnit chvile pii piti kavy. Prostor kavarny slouzi navic jako misto
pro pofadani nejraznéjSich akei, jako jsou oslavy, vystavy, vernisdze fotografii, prednasky
spojené s promitanim, apod. Pro osoby upoutané na invalidni vozik je k dispozici bezbariérovy

ptistup, ktery je zajistén zvedaci ploSinou.

Obr. ¢. 10: Interiér kavarny €. 1 Obr. ¢. 11: Interiér kavarny €. 2

Zdroj: Ctendiska kavdrna. fonline]. [cit. 2013.03.10/ Dostupné z: http://www.kavarnajoker.cz/

7) Socialné terapeutické dilny

Poslanim socialné terapeutické dilny je snaha o udrzeni socilnich kontaktl a za¢lenovani osob se
zdravotnim postizenim do spolec¢nosti nabidnutim moznosti rozvoje jednoduchych pracovnich
a socialnich dovednosti, coz mize po dosazeni konkrétnich vysledkii vést az k zaméstnani

téchto osob na chranénych pracovnich mistech nebo na otevieném pracovnim trhu.

Vhledem ktomu, Ze klienti socidln¢ terapeutické dilny jsou predevs§im lidé s mentalnim
postizenim, zajist'uje organizace Joker 0. S. i zakladni Cinnosti jako napf. pomoc pifi osobni
hygien¢ ¢i nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dal§ich Cinnosti

vedoucich k socialnimu zaclenéni. [6]

Cilovou skupinou jsou osoby se zdravotnim postizenim od 15 let do diichodového véku:
a) osoby s chronickym dusevnim postizenim
b) s chronickym postizenim (alergie, astma, silna cukrovka...)
C) osoby s mentalnim postiZzenim
d) osoby s télesnym postizenim
e) osoby s kombinovanym postizenim
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f) osoby s jinym postizenim (srde¢ni vada...) [6]

8) Osobni asistence

Jedna se o terénni sluzbu, jez pomaha usnadnit zivot lidem se zdravotnim postizenim. Nabizi také
moznost vyuziti osobniho asistenta pii praci v domacnostech, nakupovani, doprovodu k 1ékafi, do
zamé&stnani ¢i do divadla, apod. Osobni asistence je zaméfena na osoby ze stejnych cilovych

skupin jako v ptipad¢ klientd socialné terapeutické dilny. [6]

4.4 Dotaznikovy prizkum

Cilem prizkumu, pro ktery autorka zvolila formu dotazniku, bylo zjisténi toho, zda Siroka
vefejnost na Chebsku, néjakym zpisobem kdy podpofila ¢innost ob¢anského sdruzeni Joker
a prispcla tak k zaméstnani osob se zdravotnim postizenim a jejich zaclenéni do spole¢nosti.
K vyplnéni dotazniku oslovila autorka celkem 50 respondenti. Pii jeho sestavovani si autorka
stanovila dil¢i cile, které si nasledné ovéfila pomoci nize uvedenych hypotéz. Dotaznik je
piiloZzen v zavéru prace v Priloze A.

Hypotéza €. 1:

Veétsina respondentui (vice jak %) organizaci Joker 0. S. néjakym zpiisobem podporila ci

podporuje.

Hypotéza €. 2:

Cinnost obcanského sdruzeni Joker je nejvice podporovana skupinou Zen ve véku 26-35 let.

Hypotéza €. 3:

Nejveétsi podporu mezi respondenty ma provozovna ctenarské kavairny.

4.4.1 Zhodnoceni ziskanych vysledku provedeného prizkumu
Ukolem samotného ivodu dotazovani oslovenych respondenttl bylo zjistit, co je podle nich
obecné tim hlavnim divodem, pro¢ je pro osoby se zdravotnim postizenim obtizn€j$i najit

pracovni uplatnéni.
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Obr. ¢. 12: Diivod obtiznéjsiho hledani pracovniho uplatnéni osoby se zdravotnim postizenim

Dulivod obtiznéjsiho pracovniho uplatnéni osoby se
zdravotnim postizenim

H Nedostatech vhodnych
pracovnich prilezitosti

B Neochota zaméstnavatel(
zaméstnavat tyto osoby

Obava ze strany zdravotné
postiZzené osoby z neschopnosti
vykonu pracovni ¢innosti

Zdroj: Viastni priizkum, 2013

Jednim z divodd pro¢ jako nejvétsi problém v uplatnéni zdravotné postizenich osob na trhu prace
vidi lidé nedostatek vhodnych pracovnich piilezitosti, mize byt skutecnost, ze zaméstnavatelé
jsou malo motivovani k tomu, aby vytvafeli pracovni mista pravé pro tyto osoby, s ¢imz piimo
souvisi 1 druhd nejcastéjsi odpoveéd spocivajici v neochoté zaméstnavatelli tyto osoby
zaméstnavat. Hlavni pti¢inou mohou byt dale také velmi Casté legislativni zmény tykajici se této
problematiky, které nemusi byt pro zaméstnavatele pii zaméstnani zdravotné postizené osoby
vzdy zcela vyhodné. Alespon c¢asteCnym feSenim by tak mohlo byt navySeni finanénich
prostfedkli ur¢enych na podporu vytvéreni ¢i udrzeni pracovnich mist pro osoby se zdravotnim

postizenim.

Hypotéza €. 1:

Tuto hypotézu povazuji za potvrzenou, jelikoz vysledky prizkumu ukazaly, ze vétSina

respondentl ¢innost organizace Joker 0. S. néjakym zpiisobem podpofila ¢i podporuje.
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Obr. ¢. 13: Pocet respondentii podporujicich ¢innost Joker 0. S.

Pocet respondenti podporujicich ¢innost
Joker o.s.

H Ano

B Ne

Zdroj: Viastni priizkum, 2013

Ke zjisténi toho zda respondenti podporuji nebo v minulosti néjakym zpisobem podpofili
obcanské sdruzeni Joker Vv jejich ¢innosti byla stéZejni otazka ¢. 6, ve které vice nez %
dotazovanych uvedla jednu zkladnych odpovédi. 12 znich vsak odpovédélo, Zze cinnost
obcanského sdruzeni dosud nepodpotilo. Piekvapenim bylo, ze 4 respondenti organizaci Joker

0. S. vubec neznali.

Jestlize néktery z respondentil ¢innost obCanského sdruZzeni Joker n&jakym zplsobem podpofil,
sméfovala otdzka €. 10 ke zjiSténi toho, v jakém casovém intervalu. Vysledky ukézaly, ze

podpora ze strany dotazovanych byla, popt. je spiSe pfilezitostna ¢i vyjimecna nezli pravidelna.

Hypotéza ¢. 2:

Tuto hypotézu povazuji za nepotvrzenou. Priizkum ukazal, Ze skupinou, kterd nejvice podporuje

obcanské sdruzeni v jejich ¢innosti, jsou zeny ve véku 36-50 let.

Obr. ¢&. 14: Skupiny respondentti podporujici Joker 0. S.

Skupiny respondenti podporujicich Joker
0.s.

3% 3%

10% B Zeny: 25 a méné

W Zeny: 26-35
m Zeny: 36-50
B Zeny: 50 a vice
B Mutzi: 26-35

Zdroj: Viastni prizkum, 2013
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Diivodem tohoto vysledku mohou byt vétsi zkuSenosti této skupiny zen spocivajici v moznosti
setkat se s riznymi zivotnimi situacemi zdravotné postizenych 0s0b, s ¢imz pfimo souvisi lepsi
schopnost socidlniho citéni a vétsi ochota zdravotné postizenym lidem pomoci a podpofit je
V jejich Cinnosti.

Hypotéza €. 3:

Tuto hypotézu povazuji za potvrzenou. Vysledkem prizkumu bylo zjisténi, ze nejvétsi podporu

mezi respondenty ma provozovna ¢tenaiské kavarny, i kdyz ne zcela jednoznacné.

Obr. ¢. 15: Nejvice podporovana provozovna Joker o. s.

Nejvice podporovana provozovna Joker
o0.s.

B Rukodélna a aranzérska
dilna

M Pradelna
Sici dilna

M Bistro

m Ctenéiska kavarna

Zdroj: Vlastni priizkum, 2013

Stézejni pro ovéfeni hypotézy ¢. 3 byla otazka ¢. 7, na kterou odpovidali pouze ti respondenti,
ktefi na pfedchozi otazku ¢. 6 odpoveédéli kladné. Vybirat mohli samoziejmée i vice moZnosti
zaroven, jelikoZ jejich podpora se mnohdy netykala pouze jedné ze zminénych provozoven.
Zpusob, jimz lidé ob¢anské sdruzeni Joker podpotili, zjistovala blize otazka ¢. 8., na kterou, jak
jiz napovidaji vysledky uvedené v obr. ¢. 15, odpovidali respondenti nejcastéji nasledujicimi
moznostmi: navstévou cCtenairské kavarny a zakoupenim ¢i odbéru vyrobkd z rukodélné
a aranzérské dilny. V pozadi neziistala ani podpora organizace vV podob¢ navstévy bistra v budove
ZCU v Plzni fakulty ekonomické, ulice Hradebni 22, Cheb. JelikoZ se v tomto piipadé jednalo
o polootevienou otazku, m¢li respondenti moznost uvést i jiny zpusob, kterym organizaci dosud
podpoiili. Vysledkem byly odpovédi jako dobrovolnickd vypomoc v socidln¢ terapeutické dilné
obcanského sdruzeni Joker, poskytnuti finan¢niho pfispévku na zaméstnani zdravotné postizené
0soby ¢i zprostiedkovani spoluprace se zaméstnavateli, ktefi prostifednictvim tohoto sdruZeni plni
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zékonnou povinnost povinného podilu odebiranim vyrobka z Sici dilny ¢i vyuzitim sluzeb

provozu pradelny.

4.4.2 Zavér dotazovani

Ze souhrnu informaci ziskanych provedenim dotaznikového prizkumu je mozné zkonstatovat, ze
2 ze 3 stanovenych hypotéz se ukdzaly jako potvrzené, a zaroven z vySe uvedeného vyplyva, ze
ptistup oslovenych respondenti k obcanskému sdruzeni Joker je zcela individualni, v pfevazné
vétsing pak spise kladny. 100% dotazovanych se vSak shodlo na feSeni toho, co by pomohlo
obCanskému sdruzeni Joker k tomu, aby bylo vice vyuzivano jejich sluzeb, a tim dochazelo
k vétsi podpofe zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v této organizaci. Jako stézejni
doporuceni uvadéli respondenti vétsi informovanost vefejnosti o ¢innostech organizace, zajisténi
lepsi propagace jednotlivych provozoven a v neposledni fadé zvySeni financni podpory na
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, a to nejen ze strany statu, ale také napf.

Karlovarského kraje ¢i Mésta Cheb.
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5. SWOT ANALYZA ZAMESTNAVANI OSOB SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM V ORGANIZACI Joker 0. S.

Provedeni SWOT analyzy spociva obecné v identifikaci silnych a slabych stranek organizace, jez

vytvaii nebo naopak snizuji jeji vnitini hodnotu a moznych pftilezitosti a hrozeb, jez vyjadiuji

vn¢jsi faktory, které mohou organizaci ovliviiovat. Silné a slabé strdnky miiZze organizace piimo

kontrolovat, mize je maximalizovat ¢i naopak minimalizovat. Naproti tomu prilezitosti a hrozby

mize ovlivnit pouze nepiimo, a to pomoci analyzy faktord pusobicich v okoli organizace.

Tab. €. 1: SWOT analyza zaméstnavani OZP

VNITRNI
FAKTORY

Silné stranky

Nékolikaleté zkuSenosti se zaméstndvanim OZP

Vhodné prostory provozoven umistnénych na dobfte pfistupnych mistech
Maximalni adaptace poskytovanych sluzeb na potieby zdkaznika

Vysoké osobni nasazeni ze strany vedeni organizace

Moznosti pfipravy klientd V Socidlné¢ terapeutick¢é diln¢ na piipadné
zaméstnani Vv této organizaci

Vytvateni moznosti pro zkvalitnéni zivota OZP spojenych s jejich
zacleniovanim do spolecnosti

Moznost realizace nahradniho plnéni pro zaméstnavatele

Loajalnost, snaha a vdé¢nost pracovnikt se ZP

Zajem OZP o zaméstnani a motivace souCasnych zaméstnancii k udrZzeni
pracovniho mista, s ¢imz souvisi nizka fluktuace zaméstnanct v organizaci

Siroké spektrum zaméfeni jednotlivych ¢innosti organizace

Slabé stranky

Zavislost na finan¢nich dotacich, a to nejen na dotacich z Evropské Unie
Nedostatecna propagace ¢innosti organizace

Casta nemocnost OZP

Nizsi produktivita prace zaméstnancii se zdravotnim postizenim

Nizky odbyt vyrobku dilny
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VNEJSI
FAKTORY

PrileZitosti

Moznost Cerpani dotaci z EU, MPSV; existence dotacnich titulii urenych na
podporu organizaci zaméstnavajicich OZP

Zména v mysleni a pristupu spolecnosti k OZP; vefejnost kladné¢ hodnoti
snahu organizace pomahat lidem se zdravotnim postizenim

Mezera na trhu - slaba konkurence v ptipadé poskytovani sluzeb nékterych

provozoven, napt. pradelny

Hrozby

Nestabilni politicka situace a legislativa tykajici se oblasti zaméstnavani OZP
Nedostatek zakazek

Ptisn€j$i podminky pro poskytovani piispévku na podporu zaméstnavateld
OZP, jez vyplyvaji ze zdkona o zaméstnanosti

Zména zakona o zaméstnanosti v oblasti zaméstnavani OZP, spocivajici
v zavedeni 25 % spoluticasti zaméstnavatele na skutecné vynalozenych
nakladech na zaméstnance

Usporna finanéni opatieni ze strany statu

Obavy ze strany OZP ze samotného vykonu prace

» Socialni politika, tedy vztah statu k osobam se zdravotnim postizenim

Zdroj: Viastni zpracovani, 2013
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6. NAVRH OPATRENI PRO RESENI SLABYCH STRANEK
ZAMESTNAVANI OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Z vysledktt SWOT analyzy provedla autorka navrh nékolika opatieni, jejichz smyslem je v prvé
fadé minimalizace zjisténych slabych stranek organizace Joker 0. S. vedouci zaroven ke zmirnéni

dusledk plynoucich z moznych hrozeb, jez negativné ovliviiuji ¢innost organizace.
1) Zavislost na financnich dotacich, a to nejen na dotacich 7 Evropské Unie

Cinnost ob&anského sdruZzeni Joker je v nékterych piipadech ¢asteéné (oblast zaméstnavani
OZP), v nékterych piipadech 100 % (oblast terapie) zavisla na dotacich poskytovanych v ramci
moznosti vice zdrojového financovani, a to jak ze strany krajské pobocky Utadu prace CR
v Karlovych Varech, tak cestou individualnich projekti Karlovarského kraje ¢i dotaci
z Evropského socialniho fondu, konkrétné z Operac¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost,
a tak je pro organizaci velmi dulezita aktivni projektova Cinnost, spocivajici ve vyhledavani
vhodnych projektt, do kterych by se zaméstnanci ob¢anského sdruzeni mohli zapojit a které by
tak pomohly vykryt finanéni deficit, ktery vznika z nedostatku finan¢nich prostiedkt ze strany
statu.

Obcanské sdruzeni Joker je jednim z poskytovateld socialnich sluzeb, jenz je aktualné zapojen

do realizace Individudlniho projektu Karlovarského kraje - Prevence 11?2

, prostiednictvim
kterého je aktualné financovana ¢innost socialné terapeutické dilny pro osoby se zdravotnim,
zejména pak mentalnim postizenim. Projekt je financovan z prostfedkd Evropského socialniho
fondu prostfednictvim Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpocétu

CR. Doba realizace projektu je od 1. 8. 2012 do 28. 2. 2015.

S ohledem na skutecnost, Ze se bliZi konec programovaciho obdobi 2007 - 2013, neprobiha
aktualné¢ v ramci konkrétnich dota¢nich tituld jiz Zadnd vyzva pro predkladani grantovych
projektd, u kterych by organizace Joker spliiovala nastavena kritéria a mohla by se tak stat
zadatelem o finan¢ni podporu plynouci z téchto projekt. Otazkou tedy zlstava, jak bude vypadat
situace z hlediska moznosti Cerpani financnich prostfedkl z hlavniho zdroje, a sice z fonda
Evropské Unie po skonéeni programovaciho obdobi 2007 - 2013, ktera je v tomto ohledu velice

nejista a vedeni organizace se tak obava, ze v obdobi piechodu z aktualniho programovaciho

2 IP Karlovarského kraje - Prevence 1l. [online]. [cit. 2013.04.19]. Dostupné z: http://apdm.cz/projekty/IP-
Karlovarskeho-kraje-prevence-I1/
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obdobi do nasledného 2014 - 2020 bude nedostatek finan¢nich prostredki, které by pomohly
zajistit provoz organizace a pro existenci ob¢anského sdruzeni tak bude toto obdobi velmi
narocné, ale i pfesto veri, ze se jim podaii situaci zdarné piekonat.

2) Nedostatecna propagace ¢innosti organizace

Na tuto slabou stranku obcCanského sdruzeni Joker upozornily i vysledky provedeného
dotaznikového priuzkumu, jez ukazaly, ze pravé vétsi informovanost vefejnosti 0 Cinnostech
organizace by prispéla k lepSimu vyuzivani nabizenych sluzeb a tedy i k vét$i podpoie
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.

K propagaci obcanského sdruzeni Joker slouzi aktualn¢ hlavni webové stranky organizace

www.dilnyjoker.cz a webové stranky ctenaiské kavarny www.kavarnajoker.cz, které by vsak

zaslouzily upravu, a to nejen grafickou, ale predev§im obsahovou. Z hlediska grafické upravy by
bylo dobré zamyslet se i nad volbou stylu barev, napf. modré pismo na ¢erveném podkladé neni
tou spravnou volbou. Po obsahové strance by predev§im hlavni webové stranky organizace mély
projit rozsahlejsi tpravou. Nové by mohly obsahovat napt. zalozku ,,realizované projekty*, kde
by se navstévnici mohli dozveédét informace o projektech, které podpofily ¢i aktualné podporuji
¢innost organizace. Dale by zde mohla byt zaloZka nazvand ,,navstévni kniha®, kde by bylo
mozné vkladat recenze, komentae navstévnikli a jejich zkuSenosti S nabizenymi sluZzbami ¢i
vyrobky obcanského sdruzeni Joker, ¢imz by dochéazelo k Siteni reklamy na doporuc€eni ostatnich,
at’ uz spokojenych ¢i nespokojenych zakaznikti. Webové stranky ctenarské kavarny by mohly byt
napf. doplné€ny informacemi o samotném vzniku kavarny, s uvedenim zdrojl, které finan¢né

podpofily Joker o.s. v tomto projektu.

K publicité Joker 0. s. pfispivaji také spolecenské akce pofadané samotnou organizaci za Gc¢elem
posileni povédomi obcanli o ¢innostech organizace a moznostech jejich podpory. Pravidelné
potfaddanymi akcemi jsou napf. Jarmark radosti, beneficni koncert skupiny TAP-TAP, Pata-Fest ¢i
kazdoro¢n¢é potradany ples obcanského sdruzeni. Organizaci by vsak zna¢né¢ pomohlo, zaméfit se
vice na publicitu pofadanych akci, ¢imz by jist¢ dosahli také vyssi navstévnosti. V mnoha
piipadech by lidé radi pomahali a podpofili tak obcanské sdruzeni Joker V jejich aktivitach,
problémem vSak zlstava neinformovanost n€kterych lidi o planovanych akcich, cozZ mimo jiné

ukazaly také vysledky provedeného dotaznikového prizkumu. Navrhem opatieni pro zlepSeni
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publicity chystanych akci by byly informac¢ni letaky popisujici nejen hlavni ¢innosti obéanského
sdruzeni Joker ale obsahujici také napt. kalendat kazdoro¢né potadanych akci. Na distribuci
téchto letakti by se mohli podilet zaméstnanci organizace, ktefi by je roznaseli mezi obyvateli
meésta ¢i by je mohli rozmistit na vefejné piistupnych mistech jako napt. Infocentrum mésta
Cheb, urady, méstska knihovna, apod. Dalsi z moznych zpisobt, jak 1épe prezentovat Cinnost
tohoto sdruzeni je vyroba vlastnich vizitek, na kterych by byla napf. uvedena informace
o moznosti prodeje vyrobku klientl socialné terapeutickych dilen, a to v€etné uvedeni kontaktu
pro ptipadné zajemce o tyto vyrobky. Moznou variantou je 1 ndvrh vlastni vizitky ¢tenaiské
kavarny obcanského sdruzeni.

3) Castd nemocnost OZP

Riziko ¢asté nemocnosti OZP fadime mezi jednu z nejzavaznéjsich slabych stranek organizace,
se kterou je vSak nutné v pfipad¢ zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim pocitat.
Onemocnéni u vétSiny zaméstnancu je spiSe dlouhodobého charakteru. MoZnou pfi¢inou mize
byt ale také momentalni Spatny psychicky ¢i fyzicky stav zaméstnance, deprese ze soucasné
zivotni situace ¢i negativni reakce organismu na neschopnost vyrovnat se s ménicimi se naroky
a podminkami vnéjSiho prostiedi véetné pracovnich a mezilidskych vztahii. NaruSeni rovnovéhy
mezi organismem a prostiedim muize nasledné vést k nemoci zaméstnance. V tomto ohledu je
alespon ¢asteCnym fesenim posileni kooperace mezi zdravotni péci a socialnimi sluzbami, nebot’
ovliviiovanim socialnich podminek, v nichz ¢loveék Zzije, je mozné posilit jak jeho ozdravny
proces, tak 1 udrzeni ¢i zachovani pfijatelného zdravotniho stavu a nasledné kvality jeho Zivota.
Zavedeni patficnych opatfeni spocivajicich v tomto piipad€ predevSim ve vytvofeni piiznivych
pracovnich podminek, které by slouzily k eliminaci této slabiny, je tak v rukou vedoucich
pracovnikii obcanského sdruzeni Joker, ktefi diky individudlnimu pfistupu K osobam se
zdravotnim postiZenim maji moZnost rozeznat slabiny a silné stranky jednotlivych zaméstnanct

se zdravotnim postizenim, ptipadné odhalit simulace nemoci.

4) NiZsi produktivita prace OZP

Zaméstnanci se zdravotnim postizenim jsou schopni i pies svij handicap dé€lat stejné dobrou
praci jako zdravi lidé. V ¢em se ale zdravotné postizeni pracovnici lisi, je napt. rychlost plnéni
pracovnich ukolii. Produktivita prace tak klesd a v nékterych piipadech mlze v koneéném

disledku vést 1 k prodluzovani doby plnéni poskytované sluzby, coz milize mit za nésledek
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nespokojenost ¢i dokonce ztratu zdkaznika. Jistym opatfenim by Vv tomto piipadé mohlo byt napf.
navyseni poctu zaméstnanci, kteti by tak zajistili plynulost provozu ¢i zvyseni mezd stavajicich
pracovnikt, ktefi by tak byli vice motivovani k lepSimu pracovnimu vykonu. Otazkou vsak
zustava, zda by vyss§i mzdové ohodnoceni zvysilo také samotny vykon zaméstnanct. Mnohdy
jsou totiz schopnosti, které zaméstnanec vynakladd pro plnéni pracovnich ukont, témi
maximalnimi.

5) Nizky odbyt vyrobkit dilny

Hlavni pfi¢ina nizkého odbytu vyrobka pifimo souvisi s jednou z nejslabsich stranek organizace,
a sice snedostate¢nou propagaci, v tomto ptipadé konkrétné vyrobku rukodélné a Sici dilny.
Tohoto ukolu by se mél 1épe zhostit obchodni manazer, jenzZ by mél byt aktivngj$i ve své
¢innosti, spocivajici nejen v udrzovani kontaktu se stavajicimi zékazniky, ale predevsim

ve vyhledavani novych moznosti, ¢i novych potencidlnich zakaznikd.

Navrhem opatieni pro feSeni tohoto problému je také vétsi aktivita organizace spocivajici v ucasti
na nejruznéjsich poradanych akcich, a to i za hranicemi okresu, které by mohly byt idealni

moznosti pro to, aby se vyrobené predméty dostaly do rukou vétsiho poctu zakaznikd.
Joker 0. s. je také drzitelem licence ,, Ochranné znamky Prace postizenych* jako symbolu kvalitni
prace zdravotné postiZenych ob¢ant, cehoZ by mohl vyuZit pravé pro zvyseni odbytu vyrobenych

predméti. Stranky této znamky www.pracepostizenych.cz nabizi totiz moznost on-line nakupu

vyrobkil zaméstnavatelll, ktefi jsou drZitelem této licence. Lidé, ktefi cht&ji pomdhat zdravotné
postizenym, vsazi Casto na jistotu, a tak vyrobky nakupuji pravé pres tyto stranky, jelikoz
,,Ochranna zndamka Prace postizenych* je zéarukou toho, Ze zakoupenim takto oznaceného

produktu zdkaznik skute¢né podpoii praci postizenych osob 1 jejich zaméstnavatele.

44


http://www.pracepostizenych.cz/

7. EKONOMICKA EFEKTIVNOST NAVRHOVANYCH OPATRENI

Jako jednu z nejslabsich stranek obcanského sdruzeni Joker, zjisténych pti SWOT analyze, vnima
vefejnost nedostate¢nou propagaci ¢innosti organizace. A pravé propagace je fazena mezi
nejdillezitdjsi ukoly marketingu®®, na ktery by se organizace mé&la obecné 1épe zaméfit, a to
predevsim cestou nabidky poptavanych vyrobkl nebo sluzeb ve spravny Cas a na spravném

misté, za adekvatni cenu, s uc¢innou reklamou a podporou prodeje t€ém spravnym zakaznikim.

Na zéklad¢ prazkumu trhu provedla autorka kalkulaci celkovych nékladd, které by organizaci
vznikly pfi snaze zvySit propagaci své Cinnosti. Jelikoz se ale jedna o Cinnost neziskové
organizace, jez ma omezené finan¢ni prostfedky, bylo poéitano s co nejlevnéj$i variantou

navrhovanych opatieni.

1. Uprava webovych stranek

Zavedeni novych webovych stranek je zalezitost financné velmi nékladna. V ptipadé obcanského
sdruzeni Joker by vSak S$lo pouze o grafickou Upravu spojenou s doplnénim chybé&jicich
informaci, jelikoZz ma organizace jiz zavedeny redakéni systém s moznosti ipravy a administrace

téchto stranek.

Naklad: V tomto ptipadé nelze jednoznac¢né urcit cenovou kalkulaci, jelikoz je cena této sluzby

individualni a odviji se vzdy od druhu, rozsahu a ¢asové naro¢nosti provadénych tprav.

2. Vyroba informaénich letaku

Jde o konkrétni nastroj reklamy, jehoz obsahem by byly obecné informace o organizaci
spo€ivajici ve stru¢ném popisu ¢innosti jednotlivych provozoven a to vcetné uvedeni kontaktu
pro pfipadné zajemce o nabizené vyrobky nebo sluzby tohoto sdruzeni. S ohledem na neménny
obsah by tak propagacéni letak mohl byt stale aktualni a vyroba dal$ich kust by se realizovala az
Vv piipad¢ dalsi potteby. Pro tcely zlepSeni propagace obcanského sdruzeni Joker byla udélana
cenova kalkulace pro vyrobu 4 000 ks letakd, kdy je dle zjisténi cenové nejvyhodnéjsi vyroba

vice kust, a to v nasledujicich variantach formatu:

i Marketing je proces vyzkumu trhu, prodeje vyrobkii ¢i sluzeb, jehoz cilem je udélat takova opatieni, aby byl novy
produkt uvaden na trh ve vhodny cas a za vhodnou cenu. U stavajicich produktii a sluzeb je cilem zvysit jejich
prodejnrost . [online]. [cit. 2013.04.23]. Dostupné z: http://cs.wikipedia.org/wiki/Marketing
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a) 135g kiida leskla, format A4 99x210 mm, 6 stran, format DL, otevieny, plnobarevny z obou

stran
Naklad: cca 1,09 K¢&/ks, tj. pti vyrobé 4 000 ks celkem 4 360,- K¢

b) 135g kiida leskla, format A4 99x210 mm, 6 stran, format DL, otevieny, ¢ernobily z obou

stran
Naklad: cca 0,82 K¢&/ks, tj. pti vyrobé 4 000 ks celkem 3 280,- K¢

Obcanské sdruzeni Joker by mohlo do budoucna zvazit také variantu vyroby kazdoro¢niho
letaku, ktery by obsahoval kalendai chystanych akci v daném roce. Z divodu ptredpokladu jeho

aktualizace 1x do roka, by postacila vyroba n¢kolika stovek kusi.

3. Vyroba vizitek

Pro zajisténi urcité urovné zhotovenych vizitek by mél byt pouzit tvrdsi format papiru. Cenova
kalkulace byla udélana pro variantu jednostranného i oboustranného barevného tisku. V obou

pripadech pfi predpokladaném mnozstvi 400 ks, a to ve formatu:

a) 250g kiida matna, format 50x90 mm, plnobarevny z obou stran
Niklad: cca 1,65 K¢/ks, t]. pii vyrobé 400 ks celkem 660,- K¢

b) 250g kiida matna, format 50x90 mm, plnobarevny z jedné strany
Naklad: cca 1,35 K&/ks, tj. pii vyrobé 400 ks celkem 540,- K¢

Cenova kalkulace je, jak v pripadé vyroby informacnich letaku, tak i v piipadé vyroby vizitek,
uvedena bez DTP*, DPH a dopravy.

Je na zvazeni vedeni organizace Joker 0. S. jakych variant vyroby propagacnich pfedméti by
v piipad¢ jejich realizace vyuzila. KliCovym faktorem pro rozhodovani by také mohla byt
nabidka sponzoringu® vyhrazena k tomuto G&elu. Pokud se po zavedeni navrhovanych opatieni

ukaze propagace jako ucinna, nebude nutna potieba vyuziti dal§ich marketingovych nastroj.

* graficka viprava nebo kompletni grafické zpracovani
Sponzoring je podpora prevazné neziskové akce, osoby nebo organizace formou financniho prispévku pripadné
nefinancni podpory. [online]. [cit. 2013.04.27]. Dostupné z: http://cs.wikipedia.org/wiki/Sponzor
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8. ZAVER

Pro zaméstnanost osob se zdravotnim postizenim je nezbytnd nejen ochota a vile ze strany
samotnych zaméstnavatelfl, ale zejména finanéni pomoc ze strany statu. Udaje zpracované pro
ucely této prace ukdzaly, ze stat v této oblasti provadi vyznamnou cinnost, ktera spociva
Vv poskytovani finan¢nich pfispévkll zaméstnavatelim na vytvafeni ¢i udrzeni chranénych
pracovnich mist. Co, je vSak velkym problémem, ktery tizi vétSinu zaméstnavateld zdravotné
postizenych osob jsou velmi casté legislativni zmény dotykajici se této oblasti, které jsou
zavadény s cilem zamezit zneuzivani poskytovanych pfispévkl, avSak ne vzdy jsou pro
zaméstnavatele téchto osob vyhodné nastaveny. Zavedeni poslednich legislativnich opatieni

s ucinnosti od 1.1.2012 mélo za nasledek velmi vyrazny pokles pracovnich mist pro tyto osoby.

Obsah prace byl dale specificky zaméfen na analyzu soucasné situace zaméstnavani zdravotné
postiZzenych osob ve vybrané organizaci Joker 0. S., jeZ je zaméstnavatelem, ktery dlouhodobé
vyviji aktivni ¢innost spoéivajici ve vytvafeni pracovnich piilezitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim a umoziuje tak témto lidem najit smysluplnéjsi Zivot, jenZ mimo jiné spociva prave
v nalezeni vhodného zaméstnani. Siroké zaméfeni jednotlivych &innosti této organizace nabizi
vefejnosti vice moznosti, jak podpofit zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim.
Z provedené¢ho dotaznikového prizkumu vyplynulo, Ze vétSina oslovenych respondentt
podporuje aktivity tohoto sdruzeni a tedy i zdravotné postizenych spoluobéanti a pfispiva tak
k rovnopravnému pfistupu zdravého a zdravotné postizeného ¢lovéka. Toto zjisténi je odrazem

toho, Ze v o€ich veftejnosti ¢im dal tim vice pfevlada nazor, Ze: ,,Byt odlisny je normalni®.

Dtlezitou ¢asti prace byla také SWOT analyza soucasné situace ve vybrané organizaci Joker 0. S.
Obsahem této analyzy byla identifikace silnych a slabych stranek a moznych pftileZitosti a hrozeb,
Z nichz nejvétsi pozornost byla vénovéana pravé slabym strankdm, pro které autorka navrhla
opatieni spocivajici v jejich feSeni, v idealnim ptipadé€ k jejich odstranéni. Jako nejslabsi stranku
vnima organizace spolecné s Sirokou vetejnosti, ktera se zapojila do dotaznikového prizkumu,
nedostate¢nou propagaci jeji ¢innosti. Navrhované fesSeni spociva predevsim v lepSim vyuziti
hlavnich propagacnich prostiedkti reklamy s cilem seznamit potencialni zdkazniky s nabizenymi
sluzbami, zaroven se tak pfipomenout stavajicim zdkaznikim ¢i znovu ziskat ztracené zakazniky.
Jelikoz patii reklama mezi placenou formu propagace, tvoii zavér prace kalkulace celkovych
nakladd, které by organizaci vznikly pii vyuZiti tohoto zplisobu zviditelnéni se. Konkrétni navrhy
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tykajici se napf. Gpravy webovych stranek, zavedeni vlastnich vizitek, informujicich specialné
0 provozu ctenaiské kavarny Joker ¢i moznost nabidky vyrobkd prostfednictvim internetového
obchodu na strankdch www.pracepostizenych.cz se vedeni organizace po spoleéné konzultaci
jevi jako ptinosné a v blizké dob¢ zvazuji jejich realizaci.

Zaveérem je mozné fici, ze cil prace spocivajici v piiblizeni problematiky zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim nejen prostfednictvim teoretickych poznatkl tykajicich se této oblasti, ale
predevsim piedstavenim konkrétnich organizaci, které se fadi mezi zaméstnavatele téchto osob
a vytvareji tak podminky, které napomahaji zdravotné postizenému jedinci uspésné zvladnout

nepiiznivou Zivotni situaci a nasledné se zaclenit do spolecnosti, byl uspésné splnén.
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Priloha A:

Dotaznik

Téma: ,,Vytvdreni pracovnich piileZitosti pro osoby se zdravotnim postiZenim*.

Pokyny k vyplnéni dotazniku:

Dotaznik obsahuje tfi typy otazek:
1. otevirené - u nich uved'te, prosim, stru¢né vystiznou odpovéd’ podle Vaseho uvazeni
2. vybérové - u nich si vyberte jednu nebo vice moznosti, které prosim zakrouzkujte

3. polooteviené - pokud si nevyberete zddnou z nabizenych moznosti, uved’te svou odpoveéd’

1. Jakého jste pohlavi?

muz |:| zena |:|

2. Jaky je Vas vék?

25 a méné I:I 26-35 I:I 36-50 I:I 51 avice I:I

3. Bydlite v Chebu?

ano L1 ne [
4. Znite ve svém okoli nékoho se zdravotnim postiZenim?

ano [ ] ne [ ]

5. Co je podle Vas hlavnim diivodem toho, proc je pro osoby se zdravotnim postiZenim

vvvvvv

a) nedostatek vhodnych pracovnich ptilezitosti
b) neochota zaméstnavateli zaméstnavat tyto osoby
c) obava ze strany zdravotné postizené osoby z neschopnosti vykonu pracovni ¢innosti

d) jiné (uved’te)

6. Podporujete nebo jste v minulosti néjakym zptisobem podpo¥il/a organizaci Joker o. s.
V jejich ¢innosti?

a) ano, jako jednotlivec

b) ano, prostfednictvim ¢innosti zamé&stnavatele, u kterého pracuji

c) ne

7. Kterou z provozoven organizace Joker 0. s. se Vase podpora tykala? (Odpoveézte pouze
V pripade, ze jste u ot. ¢. 6 vybrali odpoved anebo b)

a) Rukod¢lna a aranzérska dilna

b) Pradelna



¢) Sici dilna
d) Bistro (ZCU v Plzni - budova fakulty ekonomické, ulice Hradebni 22, Cheb)
e) Ctenaiskd kavarna (Valdstejnova 8, 350 02 Cheb)

8. Jakym zpusobem jste organizaci Joker 0. s. podpo¥il/a? (Odpoveézte pouze v pripade, ze jste
u ot. ¢. 6 vybral/a odpovéd a nebo b)

a) Zakoupenim/odbéru vyrobkii z rukodéIné a aranzérské dilny

b) vyuzitim sluzeb pradelny

c) zakoupenim/odbéru vyrobk z Sici dilny

d) navstévou bistra (ZCU v Plzni - budova fakulty ekonomické, ulice Hradebni 22, Cheb)

e) navstévou Ctenarské kavarny

f) jinym zpisobem (uved'te)

9. Z jakého ditvodu jste ¢innost organizace Joker o. s. zatim nepodpo¥rili? ? (Odpovézte pouze
V pripade, zZe jste u ot. ¢. 6 vybrali odpoved’ ¢ )

a) organizaci Joker o.s. neznam
b) nemél/a jsem zatim tu pfileZzitost, ale ur€ité to brzy napravim
€) podporuji obdobné Cinnosti jiné organizace zaméstnavajici osoby se zdravotnim postizenim

d) jiny dtvod (uved’te)

10. V jakém ¢asovém intervalu jste ¢innosti organizace podpofil/a, popi. podporujete?
a) téméf denné

b) pravidelné (min. 1x mé&si¢n¢)

C) piileZitostné

d) nikdy

e) jiny interval (uved’te)

11. Co by podle Vas pomohlo ob¢anskému sdruZeni Joker k tomu, aby bylo vice vyuZivano
jejich sluzeb, a tim dochazelo k vétsi podpore zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim

V této organizaci?




Abstrakt

BRABCOVA, 1. Vytvdieni pracovnich prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim.
Bakalatska prace. Cheb: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 53 s., 2013

Klicova slova: 0s0by se zdravotnim postizenim, chranéné pracovni misto, zaméstnanost, finan¢ni

podpora, SWOT analyza, propagace

Ptedlozena prace je zaméfena na téma vytvareni pracovnich pftilezitosti pro osoby se zdravotnim
postizenim. Uvodni &ast prace je shrnutim teoretickych poznatkd sméfujicich K lepsi orientaci
v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Druhou ¢asti prace je charakteristika
zaméstnavani zdravotné postizenych 0sob v Karlovarském Kraji, jejiz soucasti je analyza vyvoje
zaméstnanosti téchto osob v obdobi poslednich 5 let a popis moznosti finan¢ni podpory, které
ufad prace poskytuje zaméstnavatelim zdravotné postizenych osob, a to realizaci jednotlivych
nastrojii urenych na podporu vytvareni pracovnich mist pravé pro tyto osoby. StéZejni Casti
bakalarské prace je analyza soucasné situace v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim
postiZzenim ve vybrané organizaci Joker 0. s. Hlavnimi vystupy zavérecné ¢asti prace jsou navrhy
opatfeni k prekonani slabych stranek této organizace zjisténych ve SWOT analyze, z nichz byla
nasledné sestavena cenova kalkulace navrhovaného opatfeni spocivajici v lepsi propagaci

organizace.



Abstract

BRABCOVA, I. New Jobs Creating for Handicapped Employees. The Bachelor thesis. Cheb:
Faculty of Economic of West Bohemian University in Pilsen, 53 p., 2013

Key words: healthy handicapped people, sheltered workshop, employment, financial support,

SWOT analysis, promotion

The presented work is focused on the new jobs creating for healthy handicapped people. The
introduction sums up theoretical knowledge heading towards better orientation in the sphere of
employing healthy handicapped people. The second part of the thesis is characteristic of
employing healthy handicapped people in Karlovy Vary region. It also includes development
analysis of employing these people during the last 5 years and description of financial support
alternatives which are provided by employment office to employers of healthy handicapped
people. This is done by realization of particular instruments given to support job creation for
these people. The main part of the thesis is analysis of a current situation of employing healthy
handicapped people in a chosen organization called Joker c.a. The main outputs of the final part
of the thesis are suggestions how to arrange overcoming of weak points in this organization found
out in SWOT analysis. Subsequently there has been made out a price calculation of suggested

action consisting in better promotion of the organization.



