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Uvod

Finan¢ni krize je v poslednich letech velmi aktudlni téma probirané v§emi médii, proto
zvolenym tématem této bakalaiské prace je VIiv celosvétové finanéni krize na
vybrany ekonomicky subjekt. Jako zkoumany objekt byla vybrana firma
DSP-MARKET s.r.0., ktera se zabyva prodejem stavebnich materiali a ochrannych
pracovnich pomticek. Mezi jedno z nejvice zasazenych odvétvi, kterého se tato posledni
celosvétova krize dotkla, patii pravé odvétvi stavebnictvi, a proto byla vybrana firma,

jejiz ¢innost izce souvisi s odvétvim stavebnictvi.

Cifiané maji jistou filozofii Zivota. Berou krizi jako nedilnou soudast Zivota nabitou
riznymi prozitky a emocemi. Obdobi, ve kterém se nic nedéje je podle nich nudné,
stereotypni. Proto je dobré, aby kazdy prozil néjakou tu svoji krizi, aby vidé€l praveé ty
kontrasty zivota. Protoze kdybychom proZivali jen vS§echno dobré, ani bychom nevédéli,
7e to dobré je a byla by to pro nas rutina a samoziejmost. K této filozofii je vhodné

zminit citat od Joshe Billingse:
,,Nejen v ekonomice, ale i v lasce je treba krize, aby mohl nastat ¢as konjunktury.

Protoze historie ovliviiuje 1 blizkou budoucnost, budeme se v uvodu této prace zabyvat
ekonomickymi krizemi, které ovlivnily historii svéta nejvice. Jedna se o Velkou
hospodatskou krizi v roce 1929, poté 0 Ropnou krizi v 70. letech a jako posledni bude

zminéno Cerné pondéli roku 1987.

Dalsi kapitola je vénovana samotné nyn¢jsi financni krizi. Pfisla neocekavané, nezvané
a otfasla celym svétem. Tisice spolecnosti zkrachovalo, jiné se zadluzily a zacaly se

propadat narodni ekonomiky.

| kdyz se zpozdénim, tak tato krize zasahla i Ceskou republiku. Stoupa nezaméstnanost

a ¢eské domacnosti se boji utracet.

V samostatné ¢asti je vénovana pozornost stavebnictvi v Ceské republice. Je to jedno
z odvétvi, které krize u nas postihnla nejvice. Hned poté nasleduje predstaveni

spolecnosti DSP-MARKET s.r.o.

Cilem této bakalaiské prace bylo analyzovat finan¢ni situaci podniku, a jak na ni Kkrize
zapusobila. Je zde tedy provedena finan¢ni analyza podniku a nasledné vyhodnoceni

dosazenych vysledkti. Nebyla zpracovana kompletni finan¢ni analyza, ale bylo vybrano



jen nékolik pomérovych ukazateld, které jsou pro management firmy DSP-MARKET

S.r.0. dalezité.

Kazda aktivita, ktera se n€jakym zpusobem vztahuje k trhu, je riziko, proto jsou v této
praci uvedeny i nastroje krizového fizeni, co viibec krizové fizeni znamena a jak by mél

vypadat krizovy manazer a hlavné, co by mél spliovat.

Na konci prace jsou popsany navrhy opatfeni, které by mély pomoci firmu dostat
z nyn&jsi finanéni situace, zvysit tak jeji zisky a rozsifit jeji moznosti na trhu. Bylo

navrzeno pét opatieni, ktera by méla vyrazné ptispét do obratu firmy.

Cilem této bakalaiské prace bylo zjistit, jak celosvétova finanéni krize postihla
a dopadla na Ceskou republiku, konkrétné i na spoletnost s ru¢enim omezenym
DSP-MARKET vV poslednich Sesti letech. Déle bylo tkolem popsat néstroje krizového
fizeni a navrhnout zdsady pro stfednédoby horizont, které¢ by firmé¢ pomohly se

vzpamatovat.



2 Krize v historii

V této kapitole je cilem poukazat na jedny z nejvétsich hospodaiskych a ekonomickych

krizi, které ovlivnily ekonomiku celého svéta.

., Neschopnost predvidat mimoradné uddlosti znamena neschopnost predvidat vyvoj
obecné, uvazime-li, jakym zpiisobem oviiviuji tyto uddlosti dynamiku béhu déjin. *“ [15,
str.9] I pfesto jedname jako bychom toho byli schopni, naopak, jako kdybychom
historicky vyvoj dokazali ovliviiovat. [15] Ohlédneme-li se do minulosti, je evidentni,

ze je takika nemozné ubranit se tomu, aby se krize neopakovaly.

~Kouzlo historie a jejiho tajemného pouceni spociva v tom, Ze se vék od véku nic

nemeéni, a presto je vsechno uplné jinak.“ [13, str.33]

., Historie je neprithledna. Vidime jen vysledek, ale nikoliv scénar, podle néhoz se
uddlosti 7idi, onen generator déjin. To cemu Fikam generdtor déjin, neni totéz co
historické udalosti samotné, stejné jako nelze cist myslenky boZstev tim, Ze pozorujeme

jejich skutky. “ [15, str.14]

Prabéhy vsech krizi jsou, da se fici sobé velmi podobné. Jejich vznik mize vyvolat
zména hospodarské situace, jejimiz ovliviiyjicimi faktory mohou byt napt. — véale¢né

konflikty, hospodaisky rozkvét, inflace, véda, nové technologie, aj. [25]

2.1 Velka hospodaiska krize v roce 1929

V roce 1929 odstartoval velkou hospodaiskou krizi krach na newyorské burze. Postupné

se z USA sifila po celém svété. [18]

Po konci prvni svétové valky, byly evropské zemé siln¢ zadluzeny u USA, které v té
dobé byly nejsiln€jsi prumyslovou a finanéni mocnosti. Vzhledem Kk tomu, ze
ekonomiku Spojenych stati, valka tolik nezasdhla, postupné rostla a zemé tak prozivala
obdobi velkého ekonomického rozmachu. Zasoby podnikit byly velké az nadmérné.
Zbozi bylo dostupné vétsin€ obyvatel a trh byl pfesycen. Az do roku 1927 hodnota akeii
ve Spojenych statech neustéle rostla, ve stejném roce vSak podniky mély velké mnozstvi
zasob a zacinalo dochazet ke snizovani tempa spotieby. Rust cen akcii pokracoval az do
roku 1929, kdy dosahly svého maxima. Vletech 1927 az 1929 celkové jméni
investi¢nich spole¢nosti vzrostlo az na desetinasobek. AvSak vroce 1929 zacalo

dochazet k postupnému poklesu vyroby a rustu nezaméstnanosti. Tietiho zati 1929 byl
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zaznamenan velky rist, na burze byl vytvoieny rekord Dow Jonesova indexu®. Ctvrtého
zaii v8ak ceny poprvé zakolisaly a patého zati uz klesly. Postupné se na burze stiidaly
propady s rasty, dokud nepfiSel 20. fijen, kdy ceny mnoha akcii klesly na kritickou
uroven. Nasledujici den nastal zvySeny prodej akcii a burza se zacala hroutit. [18] ,,Je
to zrovna ctvrtek 24. vijna, kterému se bude uz navzdy vikat cerny. Den krachu. Den,
ktery je povazovan za zacatek svétové hospodarské krize. Ale je to omyl. Pri cerném
ctvrtku (u nas to byl kviili casovému zpozdeni cerny pdtek) burza nakonec poklesla jen
o dvé procenta. Bublina praskla az ndsledujici tyden. Cerné pondéli prineslo pokles
o trindct procent a dalsi den, jemuz se Fika cerné utery, se burza propadla o dvandct
procent. Jenze.... Po osmdesati letech si myslime, Ze tim se zacal svet Fitit do temnoty
a druhy den uz na predmeéstich zaviraly tovarny a v ulicich staly tiché zastupy muzu
Vv osumélych kabatech ve fronté na polévku. Mdlo se vsak vi, Ze uz v prosinci se akcie
vyvhouply na uroven zimy 1928, coz byl velmi slusny vykon. Potom prijemné rostly az do
dubna 1930, takze ziskaly celych trinact procent. Panika tedy pouze ,,vyplela plevel
spekulaci a solidni akcie si udrzely svou spravnou hodnotu. Jenze pak se trh prece jen
zhroutil. Ale tim, co vyvolalo nejvétsi svétovou krizi moderni doby, nebyl krach na Wall

Streetu, nybrz reakce na néj. “ [16, str. 203]

Experti odhaduji celkovou finanéni ztratu na 15 miliard dolard. Pokles hodnoty akcii

byl na newyorské burze béhem fijna v priméru kolem 37 procent. [18]

Milou zpravou pro nas muze byt to, Ze pro spoustu lidi byla 30. léta piijemnou
vzpominkou. Na krizi jejich ofima, se v 50. a 60. letech pokousel podivat jeden
americky asopis Harper’s a pohled to byl zcela neéekany az cynicky. ,, Cekali bychom
cokoliv jiného nez prohlaseni, ze zZivot byl tehdy v mnoha ohledech prijemnéjsi. Na
ulicich tehdy bylo méné lidi, nespéchali tolik, takze jeden druhého nestrkal do vozovky.
Bylo min odpadkii, ulice byly cistsi. V dobrych restauracich méli vzdy volné stoly
a nemuseli jste se o né délit s cizimi lidmi. Servirky vam podekovaly i za spropitné deset
centii. Nakupovani byla radost. Zeny stravily celé dny tim, Ze jen okukovaly kramy.
Obchody si neuctovaly nic navic, kdyz jste nakupovali na uvér. Holici prisili klidné

K vam domui, pokud jste si o to rekli. Misto automatickych pracek a pracich automatii

! Dow Jones Industrial Average (DJIA), v Evropé téZ &asto oznaovan jako Dow Jonesiv index, je
jednim z nejznaméjSich ukazateld vyvoje na americkém akciovém trhu.
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byly pradelny s pradlenami, které vsechno udeélaly za vas. Doktor prisel, kdyz jste mu
zatelefonovali. Séf byl nékdo a podiizeni ho poslouchali... [16, str. 209]

Postupné se krize Sifila i do dal$ich zemi svéta, pfedev§im do téch, které byly na USA
ekonomicky zavislé. Svétova primyslova vyroba klesla az o 38 procent, zahrani¢ni
obchod o 34 procent, nezaméstnanych vzrostlo pfiblizné na 40 miliont. Zprvu se Krize
v Evrop¢ projevila v Némecku a Rakousku, které byly zavislé na americkém kapitalu.
Postupné se hroutilo velké mnozstvi némeckych i rakouskych bank. Krize se postupné
projevovala i v n€kolika dalSich zemich Evropy, napfiklad ve Velké Britanii doslo
k devalvaci libry. Bohuzel se zacaly hroutit i jiné ménové systémy, navazané na libru,
marku nebo americky dolar. Jednou z mala zemi, které svétova hospodaiska krize
nepoznamenala, byl Sovétsky svaz. Je to prisuzovano predevsim centralné planované
fizeni ekonomice, likvidaci kapitalistického sektoru a nasilné kolektivizaci

v zeméd¢lstvi. [18]

2.1.1 Velka hospodaiska krize v Ceskoslovenku

Svétova krize t&zce zasahla i Ceskoslovensko. Zpo&atku ji Ceskoslovensko nevnimalo,
zasahla ho ji pozdéji nez zbytek Evropy. Ekonomika se fitila doli a nemohla nabrat na

sile, 1 kdyz se uz ostatni zem¢ pomalu vzpamatovavaly. [20]

Byl prudky pokles primyslové vyroby, v roce 1933 az na 60% proti roku 1929. Krize

dopadala na nezaméstnanost, na pokles mezd, mali podnikatelé krachovali. [18]

BohuZel bylo v tomto obdobi hodné lidi, kteti krizi neunesli. V krizovém case si tak
sédhlo na zivot az 4000 obyvatel republiky. Motiv sebevrazd tak zneuzivaly k reklamé

i nékteré firmy. [20]

2.2 Ropna krize 70. Let

6. fijna 1973 Egypt a Syrie napadly lzrael, ktery je o Sest let diive porazil za Sest dni.
Ucinily tak na den Jom Kipur, jeden z nejvétsich zidovskych svatkt, kdy lidé maji
nafizeno modleni a pUst. Brzy se Izrael vzpamatoval a ziskal nad situaci kontrolu. Za
par tydnd se vojska lzraelu pomalu zacala blizit k Damasku i Kahife. Arabské staty
m¢ély Vruce posledni zbran, aby donutily Zapad nepodporovat lzrael — ropa. V utery

16. fijna uvalily embargo na hlavniho spojence Izraele, na USA a Nizozemsko. Ve
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srovnani se zafim, snizil OPEC? objem vyvozu ropy o pét procent. Jests ten den vzrostla
cena o 70 procent a dokonce den pied St&drym dnem byla o dalsich 128 procent vétsi.

Neuplynul ani rok a jeji cena se tak ¢tyfnasobné zvedla. [19]

Svét utrpél Sok, diky zavislosti hospodaistvi na této suroving, jeji nedostatek vyvolal
paniku. Vlada v Némecku vydala 19. listopadu vseobecny zakaz ned€lni jizdy osobnich
automobilil a na Ctyfi tydny zavedla na dalnici maximalni rychlost 100 km/h. Podobné
kroky zavedlo Lucembursko, Dansko, Nizozemi i SV}'/carSko. Ptisla recese, a i pfesto, ze
se situace vyfesila, ceny ropy se na puvodni hodnoty uz nevratily. Cerpaci stanice
v Americe byly i tyden bez benzinu. I v USA bylo 88 km/h maximalni povolenou
rychlosti. Recese ve Spojenych statech byla jedna ze dvou nejdelsich od druhé svétové
valky, jeji trvani bylo 16 mésicti. Ropné staty si uvédomily, ze maji v rukou silnou
ekonomickou a politickou zbran. Svétu nastala ropna odvykaci kura. Americké
automobilky pochopily, ze vyrabét velka tézka auta Sohromnou spotiebou je jiz
minulosti. Soukromé spolecnosti obchodujici s ropou byly vyhnany ze Saudské Arabie,
Kuvajtu, Kataru a o rok pozdé&ji z Venezuely. V roce 1970 byla ropa objevena
vV Severnim mofti. VysSi ceny této suroviny ¢ini téZzbu rentabilni, dokonce i v horSich
podminkach, kde je drazSi vytézit barel. Pozdéji se naSla nova nalezi$t€¢ na Aljasce

a v Mexiku. Sila OPECu postupné klesala. [19]

2.3 Cerné pondéli 1987

19. fijna 1987 je den oznacovany jako ,,Cerné pondéli“, tento den doslo historicky
k nejvyssimu poklesu na newyorské burze. Dow Jonesuv index za pouhy jeden den
propadl o 22,6%. PiiSlo to nenadile a bez néfeho, co by bylo mozné oznalit za
jednoznaénou pficinu. V dalSich dnech spadl index o celkem 35% svoji hodnoty.

Skoncilo tak pétileté obdobi ,,by¢iho* trhu. [23]

Za nejpravdépodobnéjsi pfiCiny muzeme vyjmenovat pocitacové modely pro
obchodovani, derivatové obchody, nedostatek likvidity, velky obchodni rozpoctovy
deficit a vSeobecné nadhodnoceni akcii. Centralni banka poskytla velké mnoZzstvi pen¢z
a umoznila tak trhu potiebnou likviditu. Urokové sazby §ly dolt, makléiské spolednosti

ziskaly prostfedky k vyrovnani svych zavazkt. Centralni banka tak zabranila velkému

2 OPEC (Organization of the Petroleum Exporting Countries) — organizace zemi vyvazejici ropu,
mezivladni organizace sdruzujici 12 zemi exportujicich ropu
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kolapsu. Hlavni indexy se dostaly zpét na svou troven velmi rychle — béhem dvou let
a nakonec rok 1987 skoncil pro ty, co nepropadli panice se ziskem 5%, jestlize

pocitame i vyplacené dividendy. [23]

,, Cerné pondéli prineslo regulaci a zastaveni pocitacovych arbitrdzi pri urcitém poklesu
trhu, prispéelo k vyvoji novych, sofistikovanéejsich systemii, které ,,nepodléhaji panice “.
Regulace sjednotila a zprisnila pravidla pro poskytovani marzi. Byl zaveden systém
preruseni obchodovani pri velkych poklesech trhu.* [23] Pies pocate¢ni strach nebyl
dopad cerného pondéli zdaleka tak velky, predevsim diky spravnému zasahu vlady

a centralni banky.
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3 Celosvétova financni krize

3.1 Kirize jako pojem

Slovo krize pivodné vychazi z feckého slova Kkrino, coz znamena vybirat nebo méfit
mezi dvéma moznostmi. Pfikladem takovychto moznosti je uspéch — neuspéch.
V soucasnosti je jako krize oznaCovana obtizna situace. [17] Jelikoz tato obtizna situace
je naprosto pfirozenym jevem, potkdme se s ni v Zivoté vzdy a neustale a to v jakékoliv

podobé. Tato prace je zaméfena ,,pouze na ekonomicky otfes svéta — financni krizi.

3.2 Otres svétem

,Krize nastoupila rovnéz jako smésice starého a nového.*“ [13, str. 35] Hlavnim
impulsem vzniku bylo prasknuti nemovitostni bubliny v USA, v letech 2005-2006.
Dusledkem toho bylo vyrazné podrazeni hypoték. VSe odstartovalo piijcovani za nizké
urokové sazby nebonitnim klientim. Vytvofila se vlna Silenstvi ve stavéni novych

domu, to vSak vyvolalo riist cen nemovitosti, které ani neodpovidali skute¢nosti. [21]

S rstem tohoto odvétvi se zacCaly objevovat nové financni instrumenty, které byly
odvozené od hypote¢nich avéri a cen nemovitosti. Dnes jsou zndmé jako MBS® nebo
CDO". Rostouci zajem o tyto instrumenty umoZiioval investorim po celém svéte
vydé€lavat na rychle se rozvijejicim nemovitostnim trhu. AniZz by byla zohlednéna
rizikovost takovychto aktiv, velkou c¢ast svych prostiedkt investovalo do téchto
instrumentd mnoho financ¢nich instituci. V okamziku, kdy padaly ceny nemovitosti,

utrpély finanéni instituce vyrazné ztraty. [22]

Nato se v ¢ervnu 2007 zhroutily dva vysoce spekulativni hedgeové fondy5 pod spravou
firmy Bear Stearns. Tato firma investovala do cennych papirt, které byly kryté
rizikovymi hypotékami, coz vyvolalo nahly odchod od vSech cennych papirti spojenych
strhem rizikovych uvéri a hypoték. Jak lidem zaCalo dochazet, ze s rizikovymi
hypotékami souvisi, co se tyka globalniho finanéniho systému, uplné vSechno, zacala se

Sifit panika. [13]

¥ MBS (Mortgage Backed Security) — cenny papir zajistény hypotékami
* CDO (Collateralized Debt Obligation) — zajisténa dluhova obligace

® Hedgeovy fond — investi¢ni fond skoro nepodléhajici regulaci, vysoka rizikovost s moznosti velkého
vynosu, ale i ztraty
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Nastal tedy typicky pfipad paniky, doslo k hromadnym vybéram z bank s tou vyjimkou,
ze ,.banky“ tentokrat nebyly jen komerc¢ni banky, jako ty béhem Velké hospodaiské
krize. Nyné&jsi ,,banky“ vystupovaly jako nebankovni poskytovatele hypoték, zvlastni
investi¢ni fondy, strukturované investi¢ni ndstroje, monoline pojiét’ovnys, fondy
penézniho trhu, hedgeové fody, investi¢ni banky a dalsi subjekty. Soucasti stinového
bankovniho systému, byly instituce sjednim spolenym rysem: ptjcovaly si od
»Vkladateli* (napt. kupct cennych papirit), ktefi témto subjektim kratkodobé¢ poskytli
penize. Tyto prostiedky pak stinové banky7 pouzily pro nédkup nelikvidnich, riskantnich
dlouhodobych cennych papirt. Slo zejména o cenné papiry kryté hypotékami, zajisténé
dluhové obligace (CDO) a dalsi aktiva zaSifrovana pod tajemnymi zkratkami. Diky
panice, kterd zasdhla tento systém, ,vkladatelé”, ktefi poskytli kratkodobé pijcky
institucim, pozadovali navraceni svych penéz nebo odmitali své véry prodlouzit. To
donutilo stinovy bankovni systém cenné papiry zlikvidovat nebo co nejdiive prodat.

[13]

V roce 2008 nabral tento proces na intenzité. ,, Poté co se zhroutilo vice nez tri sta
nebankovnich poskytovatelii hypoték, zacali kolabovat i dravci stinového bankovniho
systemu, kteri se zrodili diky obchazeni regulacnich opatreni — strukturované investicni
nastroje, zvlastni investicni fondy a dalsi mimobilancni polozky drzici vysoce toxické
cenné papiry kryté hypotékami a jiné, jesteé zahadnéjsi formy strukturovanych financi.
[13, str. 36] Rychly konec, byl nasledujicim krokem, investi¢nich bank z Wall Street,
které zbankrotovaly, kdyZ jim doSla Zivotni miza — velmi kratkodobé ptj¢ky znamé jako

,overnight repo financovani* (ptjcka se splatnosti jednoho dne). [13]

Do konce roku se krize rozlila po celém svéts, dopadla na Cinu, Japonsko a dale na
Irsko a Island. Jedinym divodem nebylo pouze obecné zhrouceni Gvért. Se zasadnimi
problémy se potykaly ekonomiky viech stati. Cetné potiZe, nezasahly pouze Spojené
staty, objevovaly se po celém svéteé. Jedna se zejména o: realitni bublinu, pedluzené
banky, nadmérné schodky b&zného Gc¢tu a nadhodnocené mény. Mezi banky v Evropé,
které poskytovaly vysoce rizikové pujcky, patti Rumunsko, Madarsko, Ukrajina

a pobaltské staty. Ekonomiky nékolika stata ,,rozvijejici se Evropy* a vice nez dvaceti

6 . ey vey “w s L, e . , , P
Monoline pojistovny — pojistovny zamétujici se na kryti rizika nezaplaceni dluhovych emisi

7 Stinové banky — banky bez dohledu, napf. hedgeové fondy
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zemi post-sovétského prostoru se velmi otfasly, z hlediska budouci prosperity byly

zcela odkazany na nadhodnocenou ménu a vysoké schodky bézného tétu. [13]
3.3 Jakje natom Evropa?

3.3.1 Eurozona v plné sestavé

Ackoli ptedpovédi analytikli nebyli zrovna optimistické, ukoncila eurozona rok 2012
vplné sestavs, véetné nejvétsiho kandidata na vyloudeni — Recka. Staty, které si
Vv Lisabonské strategii z roku 2000 urcily jasny cil, stat se do roku 2010 ekonomicky
nejsilngj$im regionem svéta, konci rok 2012 opét v recesi. Propadly se do ni po fadé
rozpoCtovych Skrtd a zvySovani dani ve vétSiné Clenskych zemi. Pro rok 2013 bude
jedna z nejvétsich vyzev nalezeni vychodiska z téméf nefeSitelného dilematu — jak
zamezit rustu dluht, které v Evropské unii dosahuji vice nez 80 procent HDP, a zaroven

usporami nepodhodnocovat uz tak klopytajici ekonomiky.

Nékolik krokl pro vyfeSeni svych problému udé€laly zemé platici eurem. Napiiklad
schvalily definitivni podobu nového eurovalu® (ESM), ktery disponuje az se 700
miliardami eur a ma slouzit k zachrané dalSich problémovych stati. Po vzniku ESM si

o penézitou pomoc fekl dalsi evropsky kandidat na bankrot — ostrov Kypr. [7]

Nelichotivou ptezdivku PI(1)GS (z anglického piekladu — prasatka) dostala skupina
problémovych evropskych zemi — Portugalsko, Irsko, Italie, Recko a Spanélsko. Toto
pojmenovani drazdilo predstavitele postizenych statt uz pied krizi a povazovali ho za
urazlivy a neodpovidajici realité. Pfedevsim Spanélsko a Italie se branily, ze do této
spoleCnosti nepatii. V poslednich letech se ale ukézalo, ze praveé tyto zemé jsou ve
velmi §patné ekonomické kondici. [8] Spanélsko ziskalo od ESM pro své banky témét

40 miliard. [7] Co se tyce Italie, ta ma v poméru k HDP druhy nejvétsi dluh v eurozoné.

[5]

3.3.2 Prognézy do budoucna

Evropska centralni banka, diky tomu, ze opét zacala nakupovat dluhopisy predluzenych
zemi, asi nejvice pomohla pro preziti eurozony. Nyni Evropou vladne relativni klid. Da
se ale sjistotou fici, Ze bude jen docasny a letos budou nasledovat dalsi zkousky

odolnosti eurozony. [7] Vyplyva to z ptedpovédi Evropské komise, kterd eurozoné

8 Zachranny mechanizmus eurozony
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prognozuje pro letosni rok pokles HDP o 0,3%. Jako celek si Evropska unie povede jen
o trochu 1épe, jeji hospodatstvi vzroste o nepatrnou desetinu procenta. Nejdiive komise

o¢ekava zlepSeni ekonomické situace v roce 2014. [9]

Kondice jednotlivych ekonomik eurozony je velmi ruznoroda. Uréité neptekvapi, ze si
nejhiite povede Recko, které miize oekéavat propad HDP az o 4,4%. Od roku 2008 se

hospodafstvi této zem¢ zmensilo uz o pétinu. [9]
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4  Vliv celosvétové finanéni Krize na ¢eskou ekonomiku

V roce 2012 si Ceska ekonomika sahla na dno. Vroce 2013 se bude pomalu
vzpamatovéavat a v nasledujicich letech postupné poroste. Situace v Ceské republice se
po ekonomické krizi pomalu zacina otaCet k lepSimu. Potvrzuji to nejen
makroekonomické prognodzy mezinarodnich instituci, ¢eského ministerstva financi ¢i
Ceské narodni banky, ale hlavné také priizkum spolecnosti PwC?, ktery oslovil vice ne
stovku generalnich feditelti vyznamnych ceskych firem. Vyplyva z néj, Ze pro rok 2013
feditelé téchto firem mnoho optimismu jeSté nemaji, ale v piiStich letech ocekévaji

postupné zlepSovani stavu tuzemského hospodarstvi. [10]

Procentualni vyjadieni odpovédi na otazku z priazkumu PwC: Ocekavate, ze vynosy vasi
spolecnosti v horizontu dvandcti mésici/tii let porostou? JSOu vyobrazeny na

nasledujicim obrazku.

Obr. ¢. 1: Rust vynost

Riist vynost v horizontu Riist vynostu v horizontu
dvanacti mésici (v %0) ti'i let (v %0)
viibec neotekavam  spiSe neocekavam vibec neo¢ekavam = spiSe neo¢ekavam
B spise oCekavam B rozhodné o¢ekavam B gpise oCekavam B rozhodné o¢ekavam

0,9

10,3 84

30,8

Zdroj: vlastni zpracovani podle PwC, 2013

Celkové predpovédi o dalSim vyvoji jsou opatmé. ,, Vyvoj ceské ekonomiky odrazi
kondici jejich nejvetsich obchodnich partnerii. Letos ocekdvame stagnaci eurozony a
potazmo i ceského hospodarstvi. Prvni znatelnéjsi ndznaky ozZiveni by meély prijit
V druhé poloviné letosniho roku a presvedcivejsi rust az v roce 2014, rika ridici partner

PwC Jiri Moser. “ [10, str,6]

® Poradenské spolecnost, jez poskytuje kvalitni auditorské, danové a poradenské sluzby.
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4.1 Ceské domacnosti se boji zadluZeni

Na ekonomicky vyvoj budou mit vliv i1 vnitini faktory, naptiklad stale klesajici domaci
poptavka. Ta je ovlivilovana hned nékolika faktory, jednim z nich je naptiklad zvysena
sazba DPH, dale zpomalujici se mzdovy rlst nebo nepiiznivy spotiebitelsky sentiment.
[11] Podle Ceské bankovni asociace se propad &eské ekonomiky bude pohybovat kolem
1,1%, na kterém se projevilo sniZeni domaci poptavky, zejména spotfeba domacnosti.
| kdyz pomaleji, tak i letos bude pokracovat pokles utraceni domacnosti. [10] Pro stale
vétsi podet obyvatel CR je nepiijatelnou predstavou zadluzit své domacnosti, zejména
kvuli dovolenym a spotiebnimu zbozi. Pro vétSinu je piijatelna ptijcka na byt, podnikani
¢i studium. Ale i vtéchto pfipadech klesa ochota si pujcit, jak vyplyva z prizkumu

Centra pro vyzkum vetejného minéni.

Obr. &. 2: Na co si CeSi pijéuji

Na co Cesi piijéuji, rok 2012 Na co Cesi piijéuji, rok 2013
(v %) (v %)
@ Prijatelné H Nepfijatelné @ Pijatelné E Nepfijatelné
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Zdroj: vlastni zpracovani podle prizkumu CVVM, 2013

V roce 2013 bude spotieba domacnosti zeslabovana vyvojem jejich pfijmul, zejména
nizkym ristem mezd. Lehké vzpamatovavani zahrani¢ni poptavky a utlumena domaci
poptavka nedovoli vyrazn€j$i rlst soukromych investic. Na druhou stranu mizeme
oc¢ekavat narust investic ve vladnim sektoru, kde se zvysi financovani z domacich

zdroju i z evropskych fondu. [3]
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4.2 Nezaméstnanost bude odpovidat stavu ekonomiky

V roce 2013 bude stavu ekonomiky odpovidat i vyvoj nezamé&stnanosti. Ta zacatkem
roku dosahla nového vrcholu a to az u hranice 10% a jejimu sniZzeni dojde nejdiive
Vv druhé poloving roku 2013 a dale pak v roce 2014. V ptipadé dobrého vyvoje by se na
podzim 2013 mohlo o¢ekavat zvyseni nabort zejména v prumyslu a vyrob¢, zvlasté ve
strojirenstvi. [11] Spatnému vyvoji na pracovnim trhu bude odpovidat nizky nominélni
rust mezd. V pruméru o jedno a pul procenta se letos zvysi mzdy, zaroven ale klesne
inflace, coz bude mit pozitivni vliv na vyvoj realnych pfijmt. V roce 2014 mizeme
oc¢ekavat diky oziveni ekonomické aktivity vyS$i, zhruba dvou a pul procentni

nominalni rast mezd. [3]

4.3 Export

,,Stejné jako v loniském roce tak jedinou proriistovou slozkou poptavky ziistane cisty
vyvoz. “ [3, str.28] Ozivovani bude pomalé a vzhledem k tomu, e Ceska republika se
siln¢ orientuje na vyvoz, bude zaviset na faktorech, které firmy nemohou ovlivnit,

zejména na situaci svétového hospodafstvi a predevsim eurozony. [10]

Ve svétovém srovnani se Cesko fadi mezi zemé s nejvétsim pomérem vyvozu zboZi

a sluzeb k HDP a tato zavislost stale stoupa. [6]

Obr. &. 3: Podil exportu zboZi a sluzeb k HDP v CR

Podil export zboZi a sluzeb k HDP v CR

2010 79%
2000 63%
1995 51%

Zdroj: vlastni zpracovani podle magazinu Cesky exportér, ptiloha HN [6]
Jen pro srovnani, v Némecku, tahounu Evropy, tvoti export 50% HDP. [6]

Kli¢ové pro Ceské exportni firmy budou podminky zahranici. V roce 2013 budou témét
ze sta procent rozhodovat vnéjsi faktory. Z pohledu malé exportni ekonomiky Ceské
republiky bude choulostivym mistem vyvoj v eurozoné i celé EU, protoZe vice nez 80%

Ceského exportu smétuje pravé do zemi sedmadvacitky. [10]
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5 Stavebnictvi v Ceské republice

Kdyz se v roce 2008 v Ceské republice objevily prvni naznaky krize, oekéavalo se, Ze
tento Spatny vyvoj postihne i stavebnictvi. Nikdo si ale vté chvili ani na sekundu

nepiedstavil, Ze se tento obor bude propadat 5 let za sebou.

Krize ve stavebnictvi v Ceské republice stale pokracuje. V roce 2012 meziroéné klesla
stavebni vyroba o 6,5% a od roku 2008 polevila ze svého vykonu téméf o jednu pétinu.
Aktualné se tuzemské stavebnictvi nachazi na Grovni, kde se nachéazelo v roce 2003. [1]
Kumulovana ztrata tohoto odvétvi se od roku 2008 dostala na hodnotu 270 miliard
korun. V roce 2013 tak stavebnictvi miize zaznamenat v porovnani s rokem 2008 pokles
vyroby az o 24%. [12]

Alarmujici je vSak velky pokles v inZzenyrském stavitelstvi, mezirocné o 13,6%. Jedna
se 0 obor, ktery zahrnuje stavbu silnic, dalnic a Zelezni¢ni sité. Zatimco do roku 2009

inzenyrské stavitelstvi stale rostlo, od téhoz roku se propadlo o 28%. [1]

Nésledujici obrazek dokumentuje situaci ve stavebnictvi v podnicich s 50 a vice

zaméstnanci v prosinci 2012.

Obr. ¢. 4: Stavebnictvi v ¢islech v prosinci 2012

Zdroj: vlastni zpracovani podle Hospodatskych novin, 7. tnora 2013
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5.1 Verejné stavebni zakazky

V roce 2009 tvofilo stavebnictvi necelych 12% HDP Ceské republiky, dnes se jedna
o hodnotu kolem 7%. Odbornici situaci popisuji velice ptesné: ,, Pokud stat dava
stavbarum priblizné 50% zakdzek, mél by ve vztahu ke stavebmictvi volit variantu

proticyklickeé politiky v oblasti verejnych investic. Jenze misto toho v dobé, kdy ochladla

vvvvv

[12, str. 15]

Podle analytika CSOB, Petra Dufka, jsou brzdou vladni $krty v investicich. Diky tomu,

vefejné stavebni zakazky v loniském roce meziro¢né klesly o 20%. [1]

,,Hodnota zadanych verejnych zakdzek v roce 2010 byla oproti roku 2009 o 71,8
miliardy korun nizsi, oproti roku 2008 cini tento rozdil dokonce 86,1 miliardy korun.
V relativnim vyjadreni klesla celkova hodnota zadanych verejnych zakdzek v roce 2010
mezirocne 0 371%, z toho u zakdzek na pozemni stavby o 12,9% a u zakazek na
inZenyrské stavby o 46,2% v tom u zakazek na stavby dopravni infrastruktury o 75,7%.
V roce 2011 doslo k dalsimu celkovemu mezirocnimu poklesu o 3,3%. V mezirocnim
srovnani s prvaim pololetim 2011 klesla celkova hodnota zadanych zakadzek v prvnim
pololeti 2012 o 4,3%, pricemz hodnota zakdzek na pozemni stavby klesla o 5,8%
a hodnota zakazek na inZenyrské stavby o 3,4%. Dalsi celkovy mezirocni pokles v roce

2012 tak dosahl 4% a to je hodnota dosti alarmujici. “ [12, str. 17]

5.2 Brzkého oziveni se ve stavebnictvi nedo¢kame

Diky pocatku stavebni sezony a rozbihajicim se pracim, se stalo pravidlem, ze jsou do
firem podnikajicich ve stavebnictvi nabirdni novi zaméstnanci. V roce 2013 je vSak
situace jina. Zaméstnavatelé naopak planuji ve vétsim méfitku propoustét. Je to jen dalsi

dikaz toho, ze nejblizsi dobé€ se oziveni ve stavebnictvi nedockame. [2]

Béhem poslednich ¢tyt let zkrachovalo 900 stavebnich firem. Svou ¢innost ukonéilo
230 spole¢nosti malého a stiedniho charakteru jen béhem prvniho pololeti lonského
roku a o praci piiSlo alarmujicich 50 000 lidi. Vezmeme-li v tivahu vSechny skutecnosti,
hlavné rhst nezaméstnanosti, mad jedno =z nejvyznamnéjSich odvétvi tuzemské

ekonomiky zadélano na pofadny prasvih. [12]
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5.3 Index stavebni produkce

Tento index udava, o kolik procent vzrostl nebo klesl v daném roce objem stavebni

vyroby ve stalych cenach v porovnani se stejnym obdobim piedchoziho roku. [1]

Nasledujici graf zachycuje mezirocni zmény stavebniho indexu vyjadiené v % v letech

2006-2012.

Obr. &. 5: Index stavebni produkce (meziro¢ni zmény v %)

14,1

-13,6

H Celkem @ pozemni stavitelstvi & Inzenyrské stavitelstvi

Zdroj: vlastni zpracovani podle Hospodatskych novin, 7.2.2013
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6 DSP-MARKET s.r.o.

6.1 Zakladni informace o spolec¢nosti

Nazev: DSP-MARKET s.r.o.
Sidlo: Havli¢kova 6, 344 01, DOMAZLICE
IC: 25213725

Predmét podnikani: koupé¢ zbozi za uicelem jeho dalSiho prodeje a prode;j
zprostiedkovani obchodu a sluzeb
pujcovani naradi

Zikladni kapital: 100 000 K¢

,,DSP-MARKET s.r.0. vznikl vroce 1997 jako samostatnd, obchodni firma K jiz
fungujici stavebni spolecnosti DSP - Domaczlicky stavebni podnik spol. s.r.o., ktera byla
zaloZena o rok drive a 10 S cilem vytvorit moderni spolecnost, ktera bude provadét

komplexni stavebni prace po celém zapadoceském regionu. “ [24]

Firma ma 5 stiedisek a 3 prodejny. Prodejny jsou zastoupeny v Domazlicich, ve Kdyni
a Vv Holysové. Jako stfediska vystupuji: velkoobchod, Hobby market DomaZlice,
pijc¢ovna Domazlice, stavebniny Kdyné a stavebniny HolySov. K obratu firmy pfispiva
I e-shop naradi znacky Bosch a nové spustény internetovy obchod s tepelnymi

izolacemi Knaufinsulation.
6.2 Charakteristika stredisek a jejich ¢innosti

6.2.1 Stavebniny Kdyné

Stavebniny Kdyné vznikly v roce 1998 v arealu byvalé chemické pradelny ve Kdyni.
Jejich rozloha se rozprostird na plose 8000 m?. Firma nabizi kompletni sortiment
stavebnich materidli vcetné betonaiského zeleza, piski a kameniva. V dne$nich
podminkach je zakaznikiim nutné zajistit kompletni servis, proto je v tomto stredisku
nakladni auto s hydraulickou rukou a mens$i ndkladni auto — kontejnerovy nosic,

zejména pro dodavky sypkych materialti — piskti a kameniva.
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Top produkty:

»  Némecké, cihelné bloky Thermopor Klimatherm, Poroton a Stengel

» Tepelna a zvukova mineralni izolace NOBASIL

= Tepelna a zvukova izolace Knaufinsulation

» Polystyren, fasadni polystyren BACHL

* Betonové bednici tvarnice, betonové zdivo, pricky, stropy a kominy od
Betonovych staveb Klatovy

*  Voln¢ vloZzené omitkové a maltové smési firmy MAXIT — Franken maxit

»  Suché, maltové pytlované smési od firmy HASIT a Quick-mix

= Sortiment lepidel, smési a probarvenych omitek od firmy Quick-mix

* Poérobeton YTONG od firmy Xella

6.2.2 Stavebniny HolySov

Stavebniny HolySov vznikly v roce 2000 a jejich velikost je 3500 m?. Jak jiz bylo
feceno vySe, firma se snazi provadét kompletni servis, neni tomu jinak i na
Stavebnindch v HolySove. Stiedisko je rovnéz vybaveno ndkladnim autem
S hydraulickou rukou a kontejnerovym nosi¢em, jak je tomu i ve Kdyni. Nabizeny

sortiment se shoduje se stfediskem Stavebniny Kdyn¢.

6.2.3 Stiedisko velkoobchod

Stiedisko se zabyva velkoobchodnim prodejem stavebnich materiali, zejména dal$im
stavebnindm. Hlavnim sortimentem tohoto velkoobchodu jsou prodeje némeckych
cihelnych blokl, betonovych vyrobkli a izolaci. Jsou to zejména piimé kamionové

dodavky dalsim obchodnikiim.

6.2.4 Hobby market DomaZlice

Prodejna byla oteviena vroce 1997. V soucasné dobé jsou hlavnim sortimentem
ochranné pracovni pomucky, kterym je prodejna piizpusobena dle standardu firmy
Cerva a projektu shop in shop. Jedna se o velkoobchodniho dodavatele ochrannych
pracovnich pomicek, ktery méa rozsahlou distribuéni sit. Neptsobi jen v Ceské
republice, ale po celé Evropé a Rusku. Projekt shop in shop byl financovan z 50%
firmou DSP-MARKET s.r.0. a zbylych 50% firmou Cerva. Jde o projekt, podle kterého

byla v bieznu 2011 prodejna kompletné piestavéna a vybavena novymi regaly. S firmou
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Cerva byla uzaviena smlouva o strategické spolupraci. V této smlouvé se spoleénost
DSP-MARKET s.r.o. zavazala odebirat vétSinu sortimentu ochrannych pracovnich
pomucek vcetné novych kolekci pracovnich odévli a odévil pro volny Cas pravé od této

spolecnosti.
Mezi dalsi sortiment Hobby marketu patri:

» drogerie se zaméfenim na tzv. pracovni drogerii

» elektronaradi a zahradni program BOSCH a SKIL

= elektronatadi NAREX

» zahradni a lesni technika

* nafadi pro femeslniky a kutily BLACK & DECKER
* barvy a laky Diifa

» zednické, malifské naradi, naradi pro kutily

= pujcovna elektronaradi, zahradni a lesni techniky, stavebniho naradi

Na prodejn¢ je také umisténo servisni stfedisko na vSechny jmenované znacky
z elektronaradi, zahradni a lesni techniky. Provadéji se zde zarucni a pozarucni opravy.
Veskery sortiment dopravuje Hobby market zdarma az k zakaznikiim prostfednictvim

vlastnich obchodnim zastupcu.

6.2.5 Pujcovna Domazlice

Piijcovna je umisténa v Hobby marketu Domazlice, ale jeji hospodaiska cinnost je
samostatné sledovdna a hodnocena. V tomto stfedisku je mozné si zaptjcit naradi pro
truhlate, stavebniky, femeslniky az po sortiment na udrzbu zahrad. Vétsi ¢ast vybaveni
pujcovny je od firmy Bosch, jedna se o Spickové a profesiondlni naradi. Timto
zpuisobem ptijcovna podporuje i prodej nového naradi firmy Bosch na své prodejné.

Sazebnik ptjcovny je ve 4 tarifech a to — 3 hodiny, 6 hodin, 24 hodin a vikend.
Pravidla pro piijceni.

* Dva doklady totoZnosti
» Kauce na ptjceni
» Podpis pij¢ovni smlouvy (viz Ptiloha A)
Tyto pravidla jsou nutnosti a maji zabranit odcizeni nebo umyslnému poskozeni

zapujceného naradi.
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7 Finan¢ni analyza

ProtoZe finan¢ni analyza poskytuje managementu zpétnou vazbu a pomaha odhalit
chyby ve finanénim hospodafeni podniku, je dileZitou soucasti finan¢niho fizeni.
, V uzsim pojeti se jedna o hodnoceni soucasného stavu a minulého vyvoje financi
podniku, sirsi pojeti se snazi o predpovéd budouciho vyvoje financi podniku.* [4,
str. 118]

7.1 Uzivatelé finan¢ni analyzy

Informace o finan¢nim stavu podniku jsou dilezité nejen pro vedouci management, ale i
pro okoli podniku, jako jsou na piiklad: investofi, manaZzeti, obchodni partnefi, banky,
konkurence, stat atd. Kazdy ztéchto subjekti mé svlij vlastni zajem a divod pro

provedeni finan¢ni analyzy.

Obr. €. 6: UZivatelé finan¢ni analyzy

Uzivatele
finan¢ni analyzy

—  ziskovost — P;I‘l’;‘;‘; —  likvidita
lfliglzt:lgl\:él —— Tizeni zdroju —— zadluzenost
— trzni ukazatelé ——  ziskovost

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

V nami zvoleném podniku je finan¢ni analyza vyznamnou zpétnou vazbou, da se fici
hlavné¢ pro vedouci management, tudiz majitele firmy. Ziskavaji zni informace
potiebné k finan¢nimu tizeni v kratkodobém, stfednédobém i dlouhodobém horizontu ¢i
pro strategické rozhodovani. Firma nemé zadné investory, které by zajimaly vysledky
hospodateni, ale na druhou stranu ma zaméstnance, které naopak tyto vysledky zajimaji

velmi. Ve firm¢ jsou totiZz zavedené tzv. motivaéni programy a podily na zisku. Tudiz
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tito zaméstnanci maji motivaci k tomu, aby dobie prezentovali svoji firmu a jeji zbozi,

chovali se slusné a vstiicné k zakaznikim a vzdy prodavali s tsmévem.

7.2 Zdroje dat

Hodnotnou finan¢éni analyzu miizeme sestavit jen pomoci kvalitnich dat. Hlavnim

pramenem Udajl je tedy ucetni zaverka.

Obr. ¢. 7: Vykazy ucetni zavérky

vykaz zisku a ztraty

ucetni zavérka rozvaha

priloha

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Do pfilohy ucetni zavérky spada pichled o penéznich tocich, tedy cash—flow, dale
pouzivané ucetni metody, obecné ucetni zasady, zplsoby ocenovani, dopliujici
informace Kk rozvaze a zisku a ztrat, vykaz o zménach vlastniho kapitalu, aj. Mezi dalsi
udaje, které mizeme pouzit k analyze, se fadi vyro¢ni zprava, vyroky auditora, popf.
jiné dostupné udaje z ucetnictvi, napt. ekonomicka a statisticka Setfeni. [14]

Utetni zavérku firma DSP-MARKET s.r.0. odevzdava jednou ro¢né. I kdyz tato firma
ma svoji ucetni, vyuziva i sluzby daiiového poradce, naptiklad pfi zpracovani dafiového
pfiznani. Danové pfiznani v tomto pfipadé¢ podava ke 30.6. po ukonceni ucetniho
obdobi.

Postup pfi zpracovani finan¢ni analyzy

Pti vypoctu financni analyzy spole¢nosti DSP-MARKET s.r.0. budou sledovani pouze
vybrani ukazatelé. Jednotlivé trzby a naklady jsou na vSech stfediscich pozorovany
samostatné, firma vSak bude analyzovana jako celek, abychom véd¢li, jak moc ji krize

postihla.
Postup setreni bude nasledujici:
* Pfiprava udajii z Ucetnich zavérek za poslednich 6 let a nasledna agregace

ukazatelu
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*  Vypocet pomérovych ukazatell
* Interpretace vysledki

= Zhodnoceni

Analyza bude zpracovana za poslednich 6 let, tedy od roku 2006 — 2012, abychom
vidéli, jak si firma vedla pied krizi. Udaje budou vychazet z rozvah a vykazi zisku

a ztraty za jednotlivé roky.

U nasledujicich vypoétd bude zaokrouhlovano na dvé desetinnd mista. Udaje
Vv tabulkach jsou uvedeny v tisicich korunach.

7.3 Ukazatelé finan¢ni analyzy

Metody financni analyzy:

a) absolutni metoda — analyzuje polozky ucetnich vykazii pomoci absolutnich
ukazateld
b) relativni metoda — vychazi ze dvou riznych polozek a jejich hodnot S vyuzitim

relativnich ukazatelt [4]

Obr. ¢. 8: Ukazatelé finan¢ni analyzy

Metody finan¢ni

analyzy

Absolutni Relativni

- absolutni ukazatelé - relativni ukazatelé

Pomeérové

stavove ,
ukazatelé

tokové

vrcholové univerzalni syntetické

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Provedena finan¢ni analyza je zaméfena na analyzu pomérovych ukazatelli. Uvedené

vzorce budou vychézet z publikace: Finance podniku od M. Hrdého, M. Horovy.
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7.3.1 Ukazatelé rentability

Jinak feceno — ukazatelé ziskovosti, méfi UspéSnost podniku pii dosahovani jeho cilt
srovnani zisku s jinymi veli¢inami. Rentabilita je také dulezita proto, ze poskytuje
informace o tom, jaké Cinnosti ¢i aktivity z firmy vyloucit nebo naopak na jaké se

vV budoucnu zaméfit. [4]
7.3.1.1 Rentabilita aktiv (ROA)

Tento ukazatel vyjadiuje celkovou efektivnost podniku, jinymi slovy je povazovan za
méfitko financni vykonnosti. ,, Poméruje zisk s celkovymi investovanymi aktivy bez

ohledu nato, z jakych zdrojit byla financovana. “ [4, str. 125]

ROA = zisk / celkova aktiva

Tab. ¢. 1: Rentabilita aktiv (v tis. K¢)

Zisk pired
zdanénim a Celkova aktiva ROA (%)
uroky
2007 1601 17647 9,07
2008 877 15470 5,67
2009 1078 14554 7,41
2010 251 13892 1,81
2011 751 12238 6,14
2012 116 11031 1,05

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Hodnoty ROA v tabulce jsou vyjadieny v procentech. V tomto ukazateli je pouzity zisk
pfed zdanénim a uroky, tedy EBIT. Jak muzeme vidét, diky tomu, Ze firma m¢éla
nejvyssi zisk, dosahla nejvétsi hodnoty vroce 2007. V nasledujicich letech hodnoty
znaéné kolisaji. Nejnizs$i hodnoty vSak firma dosahla v lonském roce 2012, kdy byl zisk

podle vedeni spole¢nosti nejmensi za poslednich 10 let existence firmy.
7.3.1.2 Rentabilita trzeb (ROS)

Znama také pod nazvem ziskova marze, kterd udava schopnost podniku dosahovat zisku

pii dané Grovni trzeb. [4]

ROS = zisk po zdanéni / trzby
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Vseobecné, ve vypoctu ROS miizeme pouzit provozni marzi, tedy zisk pred zdanénim.
Ovsem pii vypoctu rentability trzeb spolecnosti s rucenim omezenym DSP-MARKET

pouzijeme Cistou ziskovou marzi, nebo-li zisk po zdanéni.

Tab. €. 2: Rentabilita trzeb (v tis. K¢)

Zisk po zdanéni NORYCXH))
2007 1156 72571 1,59
2008 654 66853 0,98
2009 815 63251 1,29
2010 169 44557 0,38
2011 572 44161 1,3
2012 X X X

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Z tabulky je patrné, Ze nejvyssi hodnoty firma opét dosdhla v roce 2007. Vidime tedy,
jaka je ziskova marze podniku, kdyz bereme v uvahu veskery cizi kapital, zaméstnance,
atd. Do trzeb v tomto ukazateli byly zahrnuty trzby za prodej zbozi a trzby z prodeje
dlouhodobého majetku a materidlu. Ackoli trzby maji klesajici trend, tak diky
jednotlivym ziskim po zdanéni, maji hodnoty ROS kolisajici charakter stejné jako

ROA.

Na nasledujicim grafu miizeme 1épe vidét kolisdni hodnot rentability aktiv a rentability

trzeb. I pies oscilujici hodnoty, podnik dosahuje efektivniho hospodateni.

Obr. ¢. 9: Ukazatelé rentability

2007 2008 2009 2010 2011 2012

B ROA ®ROS

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
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7.3.2 Ukazatelé aktivity

Tito ukazatelé vyjadiuji, jak efektivné podnik hospodafi se svymi aktivy. Ma-li podnik
vice zasob neZ je potieba, vznikaji mu zbyte¢né naklady. V opaéném piipadé, ma-li
podnik aktiv méng, pfichazi o potencionalni trzby. [4]

7.3.2.1 Doba obratu zasob

Doba obratu zasob udava, jak dlouho (ve dnech) trva jedna obratka zbozi. Jelikoz
analyzujeme podnik, kde jsou zasoby hotovych vyrobkl, bude tento ukazatel
1 indikatorem likvidity, protoze udava pocet dni, za které se zméni v hotové penize nebo

pohledavky. [4]

Doba obratu zasob = zdsoby / (trzby / 365)

Tab. €. 3: Doba obratu zasob (v tis. K¢)

Doba obratu

(trzby/ 365) Z4s0b
2007 5315 72571 199 26,71
2008 6244 66853 183 34,12
2009 6533 63251 173 37,76
2010 5852 44557 122 47,97
2011 4788 44161 121 39,57
2012 4794 38694 106 45,23

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

v

Jako nejptizniveéjsi rok se jevi opét rok 2007. Jedna se o nejkratsi dobu, za jakou se
zasoby ve skladu otoci. Jinymi slovy, v roce 2007 zasoby lezely na skladu v priméru
necelych 28 dni. Za zbylé vysoké hodnoty doby obratu zasob miize ve vétsim méfitku
sezOnni povaha stavebnictvi. Vysoké hodnoty obratu zdsob tak mohou zpomalit rtst

rentability.
7.3.2.2 Doba obratu pohledavek

Doba obratu pohledavek udava, jak dlouho bude trvat, nez podnik dostane zpét své
penize vazané ve svych pohledavkach, tzn. kdy budou splaceny. Jinymi slovy, kolik dni

firma v priméru poskytuje bezuro¢ny dodavatelsky uvér. [4]

Doba obratu pohledavek = pohledavky / (trzby / 365)
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Tab. ¢. 4: Doba obratu pohledavek (v tis. K¢)

Doba obratu

Pohledavky (trzby/ 365) pohledévek
2007 6213 72571 199 31,22
2008 3983 66853 183 21,77
2009 1882 63251 173 10,88
2010 3765 44557 122 30,86
2011 1918 44161 121 15,85
2012 2799 38694 106 26,4

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Pro vypocet toho ukazatele byly do pohledavek zahrnuty z rozvahy nasledujici polozky,
a to: dlouhodobé pohledavky a kratkodobé pohledavky.

Z predeslé tabulky je patrné, ze charakter doby obratu pohledavek je opét kolisavy.
V tomto ptipadé vSak nejlepsiho vysledku bylo dosazeno v roce 2009 a kupodivu
nejhor§iho vroce 2007. Tvrdi se, ze doba obratu pohledavek by meéla v priméru
odpovidat dobé splatnosti faktur. Podminky pro jednotlivé odbératele této firmy se
mohou pravé v dobé splatnosti faktur liSit, vzdy zalezi na domluvé s vedoucim
managementem. Ne¢které odbératelské firmy mohou mit ve smlouvé domluvenou
splatnost faktury 14 dni a jiné firmy 30 dni. Z tabulky je evidentni, Ze vSechny vyslé
hodnoty se da fici, spadaji do tohoto intervalu, s vyjimkou vySe zminénych dvou let,
roku 2007 a 2009.

7.3.2.3 Doba obratu zavazku

Obrat zavazki udava, za kolik dni v priméru hradime své zdvazky. V pfipadé, ze
zavazky nejsou po dobé splatnosti, znamena to, ze spolecnost ma silnou vyjednavaci
pozici u dodavatelli a soucasné¢ jaké obdobi muzeme vyuzivat vyhody Cerpani tak
zvaného beziro¢ného dodavatelského uvéru. Rozdiln€ se vSak na tento ukazatel musi
pohlizet v pfipadech, kdy ucetni jednotka ma zavazky po splatnosti a tyto hradi se
zpozdénim, nebo je nehradi viibec. Tento ukazatel by mél dosahovat vyssich hodnot nez

doba obratu pohledavek.

Doba obratu zavazkii = kratkodobé zavazky / (trzby/365)
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Tab. €. 5: Doba obratu zavazku (v tis. K¢)

E=n iy | O
2007 11976 72571 199 60,18
2008 9380 66853 183 51,26
2009 8389 63251 173 48,49
2010 7939 44557 122 65,07
2011 5304 44161 121 43,83
2012 4751 38694 106 44,82

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Jak bylo vySe zminéno, mél by tento ukazatel dosahovat vySSich hodnot, nez ukazatel

doby obratu pohledavek, coz se potvrdilo. Jako zatim ve vSech ostatnich ukazatelich

analyzy vySel kolisavy trend. V praxi to znamena, Ze napiiklad v roce 2007 firma

splacela své zdvazky v priméru kolem 60 dni, zatimco v minulém roce 2012 tomu bylo

necelych 45 dni. Jedna se tedy o 15 denni rozdil splaceni jejich dluhii. Nejdelsi prodleni

splaceni vSak bylo vroce 2010. Pokud vychazime z ptedpokladu, Ze firma nema

zavazky po splatnosti, 1ze tento ukazatel hodnotit pozitivné.

Pro srovnani a lepsi orientaci, na nasledujicim obrazku mizeme vidét rozdil mezi dobou

obratu pohledavek a dobou obratu zavazk.

Obr. €. 10: Srovnani doby obratu pohledavek a zavazku

70
60
50
40
30
20
10

65,07

2007 2008 2009 2010 2011 2012

B doba splatnosti pohledavek B doba splatnosti zavazku

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
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7.3.3 Ukazatelé likvidity

, Irvala platebni schopnost predstavuje jednu ze zdkladnich podminek uspésné
existence podniku. “ [4, str. 129] Ukazatelé likvidity poméfuji schopnost podniku, zda je
schopny splatit své zavazky. [14]

7.3.3.1 Bézna likvidita

Béznd likvidita méfi platebni schopnost z hlediska kratSiho c¢asového horizontu
(nejCastéji mésicné). Vyjadiuje schopnost podniku pfeménit sviij obézny majetek na

penézni prostiedky a uhradit své kratkodobé zavazky. [14]

Beézna likvidita = obézna aktiva / kratkodobé zavazky

Tab. ¢. 6: BéZna likvidita (v tis. K¢)

Obgzns aktiva  ratkedobe | g, 4 likvidita
zavazky
2007 14401 11976 1.2
2008 11163 9380 1,19
2009 10864 8389 13
2010 10646 7939 1,34
2011 8656 5304 1,63
2012 8035 4751 1,69

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Jako pfijatelné hodnoty tohoto ukazatele se podle Synka ve svéte akceptuji vysledky
vintervalu mezi 1,5 a 2,5. V nasem piipadé se tedy jedna o idealni stav v poslednich
dvou letech, coz je velmi pozitivni, protoZze je firma dostateéné solventni. Jako
nepiijatelné jsou hodnoty mens$i nez jedna, kterd nami sledovand firma nevykazuje.

Prvni dva roky jsou spiSe blize hodnoté 1, coz mize byt nasledkem stalejSich piijmui

------

7.3.3.2 Pohotova likvidita

ProtoZe jsou zasoby méné likvidni neZ ostatni aktiva, odecitaji se v tomto ukazateli

z obéznych aktiv, Iépe pak vystihuje okamzitou platebni schopnost podniku. [14]

Pohotova likvidita = (obézna aktiva — zasoby) / krdatkodobé zavazky
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Tab. €. 7: Pohotova likvidita (v tis. K¢)

(obéZna aktiva - Kratkodobé Pohotova

zasoby) zavazky likvidita
2007 9086 11976 0,76
2008 4919 9380 0,52
2009 4331 8389 0,52
2010 4794 7939 0,6
2011 3868 5304 0,73
2012 3241 4751 0,68

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Doporucena hodnota tohoto ukazatele se pohybuje v rozmezi mezi 1 a 1,5. Hodnota 1
uz je vSak brana jako prahova ¢i kritickd. Pfi vypoctech pohotové likvidity firmy
DSP-MARKET s.r.o. za sledované obdobi byly vykazany hodnoty o hodné mensi nez 1.

Znamena to tedy, Ze firma neni schopna po odecteni zsob ze svych obéZnych aktiv

uhradit kratkodobé zavazky.

Obr. ¢. 11: Rozdil mezi béZnou a pohotovou likviditou

1,69

1,8 1,63

1,6
' 1,3 1,34

1,4 12 1,19

1,2
1 0,76

0s 06 0,73 0,68
' 0,52 0,52 .

0,6

0,4

0,2
O .-z ".-

2007 2008 2009 2010 2011 2012

B bézna likvidita M pohotova likvidita

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

7.3.4 Ukazatel zadluZenosti

Ukazatel¢ zadluZenosti udéavaji, vjakém rozsahu podnik pouziva k financovani cizi
kapital. [14] ,, Ukazatele zadluzenosti slouzi k hodnoceni financni stability podniku, jejiz

podminkou je rovnovaha financni a majetkové struktury podniku. ““ [4, str. 129]
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7.3.4.1 Celkova zadluzZenost

ZadluZenosti se chape stav, kdy podnik financuje své ¢innosti pomoci cizich zdroji.
U tohoto ukazatele vychazime z rozvahy a plati u n¢j, ze ¢im vySsi hodnota vyjde, tim

vic je podnik zadluzen a zaroven tim vyssi nesou véfitelé riziko. [14]

Celkova zadluzenost = cizi kapital (dluhy) / celkova aktiva

Tab. €. 8: Celkova zadluZenost (v tis. K¢)

U Couagaina S0
2007 12969 17647 0,73
2008 10381 15470 0,67
2009 8767 14554 0,6
2010 8054 13892 0,58
2011 5963 12238 0,49
2012 4753 11031 0,43

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Do citatele cizi kapital jsou zahrnuty polozky: dlouhodobé zavazky, kratkodobé
zavazKy, bankovni uvéry a vypomoci a rezervy. Jako optimum tohoto ukazatele se
uvadi udrzovat hodnotu pod trovni 50%, tedy 0,5. Firma vykazuje klesajici trend
celkové zadluzenosti, hlavné v poslednich dvou letech si vede dobfe a drzi se pod

urovni 0,5. Vyssi hodnoty znamenaji vyssi zadluzenost a vyssi riziko veétitela.

7.4 Celkové zhodnoceni

Financ¢ni analyza firmy DSP-MARKET s.r.o. byla provedena a vychéazela z poslednich
Sesti let, tedy od roku 2007 do roku 2012. Ve vétSin€ piipadii ukazatele vychazely
Vv kolisavém trendu, kdy roky prosperity stiidaly roky poklesu a naopak.

Podle ukazatell rentability si firma vedla nejlépe v roce 2007. Diky nerovnomérnému
nebo stiidavému poctu zakazek a objednavek zboZi analyza zaznamenala kolisavy trend

téchto vypocti. Firma vSak dosahuje kladnych hodnot ve sledovanych obdobich.

Doba obratu zasob nevykazuje zrovna dobré vysledky. Doba, o kterou leZi zadsoby na
sklad¢ déle, mezi zacatkem a koncem sledovaného obdobi, je 18,5 dne. Bylo jiz

zminéno, ze doba obratu pohledavek by méla korespondovat s dobou splatnosti faktur.
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Dosazené vysledky tuto skute¢nost potvrdily. DSP-MARKET uzavira se svymi
odbérateli tzv. rdimcovou smlouvu. V této smlouvé jsou dohodnuty veskeré obchodni
podminky, v€etné pendle z prodleni. Firma mé stanoveno toto penale ve vysi 0,05% za
den, o ktery se platba faktury zpozdila. Pozitivni vyvoj mizeme sledovat u doby obratu
zavazku V poslednich dvou letech, klesla az o 15 dni od zacatku sledovaného obdobi.
Sveédci to o stale se zlepSujici solventnosti firmy na trhu. Je to tedy dobra vizitka pro
vedouci management podniku, ale zdroven 1 pozitivni signidl pro banky, véfitele

a hlavné pro zékazniky.

Co se tyce ukazateli likvidity, bézna likvidita vykazala ve sledovaném obdobi opét
kolisavy trend, kdy se v poslednich dvou letech situace zleps$ila a nachazi se v optimu,
coz opét ukazuje na dobrou solventnost firmy. Na druhou stranu, pohotova likvidita ve

vSech sledovanych letech vysla pod kritickou hranici.

Mira zadluzenosti vykazuje ve sledovaném obdobi rok od roku klesajici trend. Firmu
DSP-MARKET muzeme tedy Vv poslednich dvou letech brat jako méné¢ zadluzenou a tak
1 nizce rizikovou. Celkova zadluzenost podniku klesla od roku 2007 0 30% a to zejména

diky snizeni ciziho kapitalu.
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8 Nastroje krizového rizeni

8.1 Krizové rizeni

Hlavnim problémem krizového fizeni je v prvni fad¢ definovani pojmu krize. Co to je
vitbec krize podniku? Je rozhodujicim prvkem pro dalsi existenci podniku? Kdy krize
zacind? Jak ji pozname? Nejde pouze o spekulovani odbornikii nebo hrani si se slovy.

Odpovédi na tyto otazky jsou velmi dilezité, ma — li nemocny podnik krizi ptezit. [17]

Stalo se pravdou, ze jedinou jistotou je zména. Na trh se neustdle derou nové firmy,
a kdo tomuto naporu nestac¢i nebo kdo neprovadi pravidelné¢ zmény k lepSimu, ten
kon¢i. Jinymi slovy, kdo neni pfistupny novym cestam, nereaguje na zmény trhu nebo
nevytvaii nové ideje a uvizne ve stereotypu, rychlym padem se fiti do krize. ,, Krize se

dokonce miize stat impulsem pro zménu, ke které se podnik nebyl schopen odhodlat. *

[17, str. 21]

Lidé si mysli, Ze krize je nejhor$i obdobi podniku, na které je nejlepSi zapomenout.
Avsak objevuje se ndzor, ze krize mize byt pro podnik v uréitém sméru i ptileZitosti.
,Svétovy guru managementu P. Drucker napsal, Ze nepredpokladany neuspéch miize

byt stejné ditlezitym zdrojem inovacni prileZitosti. ““ [17, str. 145]

Jakakoliv aktivita podniku sméfujici k trhu je rizikova. Rizikové nemusi byt jen to, kdyz
podnik pfichdzi na trh s né€im novym ale i kdyZ se zaméfuje na novy trh a jeho
zakazniky. Riziko s sebou nese i obména stavajici aktivity nebo vyrobku. Vcera se
o vyrobek mohli lidé porvat, dnes uz ho nikde nechce. Zatim muze byt konkurence,
zména mody nebo presyceni zakaznika. Z toho bohuzel vyplyva, zZe rizikovy je uplné

kazdy vyrobek. [17]

8.1.1 Krizovy manaZer

Pti vzniku krize by si méli vlastnici podniku polozit zasadni otazku, zda management
spolecnosti, ktery krizi zpasobil nebo je za ni n¢jak zodpovedny, je také schopny z ni
podnik dostat. Podle némecké teorie je nutné pii krizovém fizeni provést nutné
persondlni zmény a zmény ve stylu vedeni pracovnikil, napf. jmenovani krizového

manazera. [17]

Krizovy manaZer by mél byt schopen vést ostatni, byt energicky a mél by mit zdravy

piistup krealizaci podnikovych ¢innosti. Musi byt dostatetné duSevné schopny
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a fyzicky zdatny, aby zvladl naroény proces ozdravovani podniku. Oteviena
komunikace, napf. vysvétleni zaméstnanclim jaka je situace podniku, co se ted’ o nich
ocekava, aby se podnik vzpamatoval a oni méli zajisténou budoucnost, musi byt pro
krizového manazera samoziejmosti. Pokud se v podniku nékde ukryva osoba
s takovymi zkuSenostmi a dovednostmi, mize byt jmenovan krizovym manazerem.

V jiném piipadé mize byt do krizového fizeni zapojena poradenska firma. [17]

V piipad€ sledované firmy neni v obdobi ekonomické krize zapotiebi specialista —
krizovy manazer, nebot’ soucasné¢ vedeni firmy se velmi dobie adaptuje na nové
podminky a vyzvy vramci soucCasné ekonomické krize a nasledné krize v oblasti
stavebni vyroby, kterd se nasledné projevuje i v prodeji stavebnich materiali a sluzeb

spojenych s touto ¢innosti.

8.2 Nastroje pro identifikaci potencionalnich hrozeb

Management podniku musi s riziky umét pracovat, identifikovat je a analyzovat
i rizikové faktory, predpokladat jejich vyznamnost, piipadné¢ odhadovat
pravdépodobnost jejich vzniku. V podnikatelském sektoru se mezi nejvétsi problémy
tedy tadi pozdni identifikace potencionalniho ohrozeni, znemozinuje tak ptipravit se na
jeho budouci pusobeni nebo nasledky, kdy krize je$t€¢ pln€ nezasdhla organismus
podniku a nevytvotilo tak dlouhy, té€Zzce fesitelny fetézec. Souvisi s tim i problém, ze se
narusi vazby mezi podnikatelskym subjektem a jeho okolim a podnik si tak vytvofi

nelichotivou image. [26]

,,Jednim z nastrojii pro identifikaci potencidalnich hrozeb je vytvoreni efektivné a pokud
mozno komplexnosti bliziciho se systému véasného varovani.* [26] Pomoci symptomi
systém vCasného varovani véas analyzuje zmény v okoli nebo uvnitt podniku, které by
jej mohly ohrozit. Jinymi slovy, je to informacni systém, ktery je schopen nam fict, ze
se néco déje. Podle Zuzdka mizeme tento informacni systém piirovnat k semaforu, na
kterém blikd oranzova barva, kterd ndm v podstaté tikd, Ze sice nehofi, ale néco skryté

doutna a mohlo by to vyvolat pozar.
Ukoly informacniho systému:

= vcasné registrovani zmén
= informace o téchto zménach pienést k osob¢, ktera je vyhodnoti jak z hlediska
soucasnosti ale i dalsiho vyvoje a mozného dopadu na podnik
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= yjistit se, jestli je potieba se zménou dale zaobirat a tak pfijmout patficné

opatfeni nebo ze ze zmény nehrozi zadna nebezpeci. [26]

Soucéasti tohoto systému mohou byt i jiné systémy, napf. controlling, interni audit,

vnitini kontrola, manazerské u€etnictvi a;.

Diky odlisSnostem podniki a zaroven ucelim jejich podnikani, je kazdy systém
v€asného varovani nécim specificky. Systém by m¢l byt neustdle aktivni, mél by se

stale zdokonalovat a pfizpisobovat se novym podminkam. [26]

Jako dalS§i nastroj pro rozhodovani manaZeri mizeme uvést metody a techniky
zaméfené na analyzy a tvorbu rozhodnuti. ,, Techniky a metody nejsou pouzivany jako
nastroj, ktery ma korigovat a usnadnit rozhodnuti a snizit jeho riziko, ale jsou cilem

snazeni. " [17, str. 24]

= Jako extrém miZeme uvést malou znalost nebo dokonce aZ neznalost ¢i
nevyuzivani téchto technik a metod. Rozhodovani tak nestoji a neni podloZeno
zadnymi fakty, probihd intuitivné a spontanné.

» Dale muzeme rozhodovat na zdklad¢ zkuSenosti. Toto rozhodovani miize
obohatit urCitymi technikami a metodami, ale vstupy do nich tvoii pouze
zkusenosti a intuice, napt. zpracovani SWOT analyzy pohledem z okna.

» Jako druhy extrém miizeme zminit snahu o perfekcionismus a zpracovani fady
analyz. Jednotlivé metody podavaji rizné pohledy na skute¢nost, mizeme tedy
vyuzivat odlisné informace. Ve vétSin€ piipadi je efektivngjsi provést
rozhodnuti v¢as a rychle, nez je provést lepsi rozhodnuti pozdéji, i kdyz na
zaklad¢ kvalitngjsich a tplnéjsich informaci. [17]

Kazdé rozhodnuti se vystavuje riziku, v nékterych piipadech je i1 rizikovéjsi se
nerozhodnout viibec. Diky rGiznorodosti dosahovani cilii je rozhodovani velmi slozité.
Kazda z uvedenych variant dava pfednost jinym postupiim a je spojena s riznou mirou

rizika. [17]
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9 Navrhy opatreni ke zlepSeni finané¢ni situace podniku

Na zéklad€ provedenych analyz lze navrhnout nasledujici kroky - navrhy zmén, které by
firm¢ mély pomoci ke zlepSeni finan¢ni situace, ve které se diky celosvétové finanéni
Krizi nachazi. Aby si podnik upevnil svoje postaveni na trhu, mél by zvolit vhodnou
inovaéni politiku. Ve srovnani s konkurenci, by méla takovato inovaéni politika

umoznit pevnéjsi a vyhodnéjsi postaveni firmy na trhu.

9.1 Propagace firmy

V oblasti propagace, ma firma DSP-MARKET velké spektrum prostiedkit pro
zviditelnéni se. At uz zatneme u téch nejméné sofistikovanych, jako jsou reklamy na
autech. VSechna auta, kterd firma vlastni, jsou polepené, pomalované firemnimi logy
a napisy. Jednd se osobni automobily, dodavkova auta, mald ndkladni auta nebo
nakladni auta s hydraulickou rukou. VSechna na sobé maji oznaeni firmy, webové
stranky, telefonni spojeni i adresu. Jde o reklamu jednoduchou, ale velmi ucinnou.

Kazdy si v§imne pomalovaného auta a zajima ho, co je na ném napsano.

Jako dalsi prostiedek reklamy firma pouziva billboardy po celém domazlickém okrese,
které jsou umisténé u silnic nebo na domech. Reklama v novinach je samoziejmosti,

napf. v Domazlickém deniku, v Domazlickém rozhledu aj. (viz Ptiloha B)

DSP-MARKET vystupuje i jako sponzor fady sportovnich udélosti nebo kulturnich
akci, napi. Détsky filmovy festival v HorSovském Tyné. Nejen, Ze je sponzoring pro
dobrou véc, ale slouzi téz 1 jako reklama. Vidét na hiisti billboard s ndzvem firmy
zapusobi na nase podvédomi, zrovna jako vyhra v tombole. Mizeme vyhrat tieba paletu
cihel a uz vymyslime, co dal s tim provedeme. Muzeme si tfeba postavit maly zahradni
domek pro déti nebo venkovni krb a tak uz se do firmy vrati zakaznik pro zbytek
materialu potfebny ke stavbé, protoZze asi nikdo nenecha jen tak lezet paletu cihel,

1 kdyby ji mél nékomu dat.

Firma nezapomind ani na ty nejmensi a nejvice bezbranné. Podporuje charitu
a dlouhodobé pfispiva organizacim, které se staraji o postizené, odlozené nebo ohrozené

deéti.
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Jako zakladni prostfedek reklamy firma pouziva webové stranky. Na téchto strankéach
ma zfizené i dva internetové obchody, o kterych byla zminka v zdkladnich informacich

0 podniku.

9.1.1 Navrh opatfeni ¢. 1: Internetové stavebniny

V navaznosti na internetovy obchod, by jako prvni zdsada mohlo byt vytvofeni
webového obchodu pouze na stavebni material. Bylo by dobré zafidit pro tento obchod
uplné novou internetovou doménu, takovou, ktera zaujme a nemusi se ani plné
vztahovat k nazvu DSP-MARKET s.r.o., napt. www.stavebninyzafacku.cz. Spravce
domény by ji pro lepsi viditelnost registroval do internetovych srovnavacu, napf.

heureka.cz, hyperzbozi.cz, atd.

Na tomto portale by se prodaval pouze stavebni material zastoupenych znacek na obou
stiediscich stavebnin. Jedna se zejména o: Betonové stavby Klatovy, Thermopor,
Klimatherm, Poroton, Stengel, NOBASIL, Knauf, BACHL, MAXIT, HASIT, Quick-
mix a YTONG. Ovsem nejednalo by se striktné jen o material, ktery je na stavebninach

DSP-MARKETuU, $lo by o SirS$i a rozmanitéjsi sortiment. Jako dopln€k stavebniho

materialu by stalo za zkousSku, dat do prodeje i stfesni okna.

Ceny tohoto obchodu by byly nastaveny na nejniz$i moznou uroven, aby se pokryly
naklady stim spojené, samoziejmé plus néjaké procento marze. Naklady na tento
internetovy obchod byly nizké, zaplatila by se doména a clovek, ktery se stard
o stavajici dva internetové obchody by se staral i o tento. Délal by tzv. logistiku
materidlu. Naklady na skladovaci prostory by byly nulové. Jelikoz stiediska stavebnin
Kdyné a HolySova jsou plné a v Sirokém méfitku zdsobena, expedoval by se materiél
nejdiiv odsud. Material, ktery by nebyl v sortimentu stfedisek nebo by uz nebyl
V dostatecném mnozstvi, objednal by se piimo od vyrobce, ktery dod4d materidl do
druhého dne a DSP-MARKET by ho ptefakturoval a poslal i hned k zdkaznikovi. Tim
by mohl byt u zakaznika do druhého dne nebo maximalné do dvou az tf¥i pracovnich

dnu.

Co se tyCe dopravy, by to mohlo byt jednoduché. DSP-MARKET by zajistoval
veskerou piepravu od svych prodejen az k zakaznikovi. Bylo by stanoveno mnoZzstvi
kazdé polozky sortimentu, které si zakaznik musi koupit, aby nemusel platit dopravné

a tyto naklady by se ptesunuly na ucet firmy. Kdyby zakaznik koupil mnoZstvi mensi,
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musel by si dopravu sam zaplatit. Jak jiz bylo diive zminéno, podnik disponuje nékolika
nakladnimi auty i auty s hydraulickou rukou, tudiZz firma nemusi vynakladat dalsi
finan¢ni prostiedky do nakupu aut na pfepravu nebo nemusi zafizovat tvz. prostiednika,
ktery by dopravu zajistil. Samoziejmé takovéto firmé by se doprava musela zaplatit
I S marzi ¢i pfirazkou, coz by naklady vySvihlo rapidné nahoru, proto je dobré, Ze firma
vlastni svlij dostate¢né velky vozovy pak a tak by vlastné hradila ,,pouze” naklady
spojené s provozem automobilu a mzdu fidi¢e. Samoziejmé by byla i moznost vlastniho

odbéru na jednom ze stiedisek stavebnin.

Server stavebninyzafacku.cz by byl ¢lenén podle druhu sortimentu nebo do kategorii
podle jména dodavatele. Znamena to, ze kdyz zédkaznik bude hledat napiiklad tepelné
izolace, vyjede mu nabidka pouze té€chto izolaci podle ceny a od rliznych dodavateld —
NOBASIL, Knaufinsulation, aj. Ve druhém piipadé si muze rovnou oteviit tieba slozku

NOBASILU a hledat ptimo v ném a narazit tam 1 na jiné zboZi, nez hledal.

Na téchto strankach by byla umisténa i kalkulacka stavebniho materidlu. Kazdy neni
stavebni inZenyr a vétSina obyvatel jsou v tomto oboru naprosti laici, tak jak tedy bez
proSkolenych odbornikit na prodejnach zjistime, kolik materialu budeme k praci
potiebovat? K tomuto ucelu by kalkulacka stavebniho materidlu slouzila. Pro predstavu,
budeme chtit vybetonovat mistnost 4x5 metrii a kalkulacka nam diky témto rozmérim
priblizné spocte, kolik pisku a cementu budeme pottebovat. Nebo budeme chtit postavit
pricku v byté, abychom z jedné velké mistnosti udélali dvé mensi a opét zadame do

kalkulacky rozméry této pricky a ta spocte ptiblizny pocet cihel ke stavbe.

Vérnostni program... Kazdy podnikatel si vazi svych zakazniki a my bychom na tom
nebyli jinak. Staci si objednat zbozi za vice jak 15 000 K¢ a tim vzniké narok na darek.
Ktomu je nutnd registrace jako pravnickd nebo fyzickd osoba na strankach toho
e-shopu. Kazdému registrovanému uzivateli by se tak automaticky aktivovalo vérnostni
konto, které¢ by bylo aktivni na dobu 12 kalendafnich mésicii od prvni objednavky.
Castky jednotlivych nakupt uZivatele by se s¢italy a tak by byla moznost dosahnout na

vy$si a hodnotnéjsi bonusy.

Bylo by dobré mit od zakazniki i zpétnou vazbu, jak s nasimi sluzbami byli spokojeni,
bylo by proto zapotiebi na téchto strankach udélat i sekci pro diskusi a reference. Neni
na Skodu védét jakykoliv ohlas, at’ uz je dobry nebo Spatny, protoze jak se fika, z chyb
se Clovék uci. OvSem neni to uzite¢né jen pro samotnou firmu, ale i pro dalsi
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potencionalni zdkazniky, protoze kazdého zajima, do c¢eho jde, jaky je pfistup dané

firmy, jestli je solidni, spolehliva a co od jejich sluzeb ocekavat.

9.1.2 Navrh opatieni ¢. 2: Facebook hybe svétem

Dnesnim svétem vladdne facebook. UZ je jen malé procento lidi, ktefi by neméli
zalozeny svij ucet a neokupovali jeho stranky kazdy den. At chceme nebo ne, jako
uzivatele nas facebook ovlivituje dnes a denné. Lidé nechodi na facebook nakupovat
nebo vyfizovat Gveéry. Chté&ji se dozvédét néco nového o svych pratelich, pobavit se
s nimi nebo co nového se kolem nich déje a mezitim v8im na nas ze vSech stran utoci
reklamy. Téchto reklam si nelze nev§imnout, jsou napadité a hlavné jich je plno, staci si
jen vybrat, co koho zajima. Proto by bylo dobré zajistit si reklamu praveé na této socialni
siti.

Velkou vyhodou této reklamy je, ze ji mizeme presné cilit a diky tomu 1 oslovit
»spravnou® skupinu lidi. Reklamu muzeme nastavit podle socio-demografickych nebo

geografickych faktorti (napft. region, v€k, pohlavi...), ale i podle zajm1.

Facebook nabizi dva zpiisoby platby a to: platba za proklik nebo za pocet zobrazeni.
Zalezi na tom, o jakou kampan se jedna. Pro DSP-MARKET by bylo vyhodnéjsi zvolit
model — platba za proklik. P¥i dobrém nastaveni a cileni, k jaké skupin¢ obyvatel se ma

reklama dostat, se cena za proklik této reklamy pohybuje v korunach.

9.1.3 Navrh opatieni ¢. 3: Reklama v radiu

V dnesni dob¢ vétSina lidi travi stale vice Casu v auté, kde je nejb&ZznéjSim prosttedkem
médii pravé radio. Déla nam spolecnika pti cesté do prace, do Skoly nebo piimo cely
den v kancelafi nebo i pravé na stavbach. Radio poslouchd 85% obyvatelstva Ceské
republiky a primérna doba poslechu je kolem 5 hodin, proto se tadi mezi
nejefektivnéj$i média. Diky tomu, Ze rozhlas dokdze vysilat spoty v pfesné denni dobé
nebo ur¢itém dnu v tydnu, je idealni pro reklamu na ak¢ni nabidky, slevy nebo rizné

promo akce.

JelikoZ maji rozhlasové stanice omezeny rozsah pokryti a DSP-MARKET pusobi jen
Vv Plzenském kraji, stacilo by se tedy zaméfit na stanici, ktera vysila pouze v tomto
regionu. Jako piiklad mizeme uvést radio Impuls pro zapadni Cechy. Cena reklamy na

Impulsu se pohybuje mezi 250 — 950 K¢ za spot. Zalezi, v jakém Case bude reklama
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odvysilana. JelikozZ ma stavebnictvi sezonni povahu a reklama v radiu nepatii zrovna
mezi nejlevnéjsi, je dobré ji u tak malé firmy jako je DPS-MARKET pouzit jen pfi

sezonnich slevach nebo jinych velkych akcich firmy.

Dulezitd je poutavost reklamy, srozumitelnost a divéryhodnost. Spot by mél byt
napadity, mél by stavét na privodni melodii nebo riznych zvucich, podstatnd je

1 ,,hlaska®, ktera se lidem vryje do paméti. Asi kazdého nékdy upoutala n&jaka reklama

.....

9.2 Snizeni nakladu

9.2.1 Navrh opatieni ¢. 4: Zkontrolovat vytiZenost pracovniki

Snizit pocet zamé&stnancii nebo odebrat benefity, ob€ tyto moznosti by byly feSenim, jak
castecné usetfit naklady.

Jednim z téchto opatteni bylo zruseni pfispévku na stravovani — poskytovani stravenek
zaméstnanclim, nebot’ systém stravenek zatézoval ucetnictvi firmy a déle pak z divodu
neznalosti zamé&stnancii, kdy si nékteti zaméstnanci stéZovali, ze stravenky je staly ¢ast
jejich mzdy. Jako dalsi benefit mé kazdy z pracovnikii ptispévky na dovolenou a to neni
u kazdé soukromé firmy zvykem. Bylo by dobré tyto piispévky snizit nebo je tplné

zrusit, protoze se pohybuji v fadech tisicli na jednoho zaméstnance.

V tivahu pfichazi i snizeni poctu zaméstnanct. Na stavebnindch je to zavedené tak, ze
na zimu, kdy dochazi ke sniZeni trzeb, jsou propusténi dva skladnici. A vSak na
prodejné Hobby marketu je tomu jinak. Management firmy vyzaduje, aby na prodejné
byla vzdy dvouc¢lenna obsluha, jeden u pokladny a druhy obsluhoval zakazniky. Je zde
9,5 hodinova pracovni doba a jsou tu zaméstnani 4 zaméstnanci. Prvni na plny uvazek
(tento zaméstnanec ma narok na pul hodinovou poledni pauzu), dal§i na zkraceny
uvazek (6 hodin) a zbyly dva pracovnici na polovi¢ni pracovni pomér (4 hodiny).
Zameéstnanec s plnym pracovnim tvazkem je v praci kazdy den od zacatku pracovni
doby a kon¢i hodinu pted koncem pracovni doby a zbytek pracovniki se béhem dne
sttida podle smén. Nastavaji tedy chvile, kdy jsou na prodejné¢ 3 zaméstnanci a nejsou
pln¢ vyuziti. Bylo by tedy Gspornéjsi, Ze zaméstnanec na plny tvazek by byl v préci
o hodinu déle, tedy do konce pracovni doby a sttidali se pouze dvé osoby na zkraceny
pracovni pomér — dopoledni a odpoledni sména. V takovém pripadé by musel byt ctvrty

zamg@stnanec propustén.
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9.2.2 Navrh opatfeni ¢. 5: Zizit sortiment Hobby marketu

Vhodnou usporou nakladti je i ztZeni sortimentu v Hobby marketu v Domazlicich.
Spektrum sortimentu v této prodejné je opravdu velmi Siroké, mozna az piiliS. Na
zaklad€ analyzy doby obratu proddavaného zakladniho sortimentu a u doprovodného
sortimentu by doslo k vyfazeni tohoto zbozi z nabidky a stavajici zasoby by byly
doprodany v rdmci akénich vyprodejovych cen. O velkych slevach a vyprodejové akci
informovat v regionalnim tisku, na billboardech nebo ve vySe zminénych zasadach —
reklama na facebooku nebo reklama v radiu (ta je na akéni zbozi nejefektivnéjsi).
Dulezité je, aby se ho firma snazila postupné zbavit, aby zbyte¢n¢ nedrzelo naklady.
Prodejna piijimé i objedndvky na veSkeré zbozi, pokud zrovna nemaji urcitou velikost
nebo typ produktu nebo i na zbozi v katalozich. Je to tak spravné, ovsem bylo by dobré
vybirat nevratnou zalohu na objednané zbozi ve vysi 10-20% Vv zavislosti na tom, o jaké
zbozi by se jednalo. Je to opatfeni proti tomu, ze si vyrobek zdkaznik objedna a pak uz
si pro n¢j nepftijde, protoze uz ho nepotiebuje nebo si ho koupil jinde. Takovéto zbozi

nejde pak vratit zpét dodavateli a zbytecné tak lezi na prodejné.

Prodejna je specializovana na prodej ochrannych pracovnich pomticek znacky Cerva.
Tento sortiment by se urcité nezmeénil, jen od kazdého modelu pracovnich kalhot a bund
by bylo maximaln¢ po tiech kusech, jen u ostatniho ochranného zbozi by se mnozstvi
pohybovalo mezi jednim nebo dvéma kusy. To samé by bylo u ochrannych pomiicek

znacky Canis.

U elektrického natadi, by bylo dobré nechat ve stojanech pouze pfistroje, o které je
velky zajem a zbytek na objednavku podle katalogli. Protoze je velmi drahé, bylo by
vsak efektivni, vyrazné omezit doplitkové prislusenstvi tohoto nafadi. Nebo ud¢lat akei,
ke kazdému naradi nad 5 000 K¢ dostat slevu na toto ptislusenstvi, tak aby firmé i po

této sleve zastal rabat 10%.

Jelikoz je specializovanych drogerii v dnesni dob¢é dostatek, bylo by dobré regaly
s drogerii v DSP-MARKETuU zaméfit se pouze na pracovni drogerii, pro Kterou si

délnici chodi dnes a denné.

Stojan sriznymi Sroubky, vruty, matkami a hmozdinkami by bylo nejlepsi, co
nejrychleji prodat a dale vice nenakupovat, protoze se jedna o sortiment, ktery ma

takika nulovou obratkovost a nehybe se uz 4 roky.
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Na ,,odd¢leni* zahradni techniky je tfeba se zaméfit spiSe na jafe a na podzim uz spise
jen doprodavat, aby vzim¢ mohlo byt upfednostnéno spiSe zboZi se zimnim

charakterem — hrabla, chodnikové Skrabky na led, posypova sil atd.

Zbytek sortimentu by byl zachovan, tak jak je. Mozna by stalo za uvazeni, pfestavba

prodejny a jeji naslednad modernizace.
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ZAVER
Cilem této bakalaiské prace bylo analyzovat, jaky vliv méla celosvétova finanéni krize

na DSP-MARKET s.r.o. a zarovenn navrhnout opatfeni, ktera by firmé pomohla

Kk rozvoji ve sttednédobém horizontu.

Na zéklad¢ finan¢ni analyzy, pii které bylo ¢erpano z rozvah a vykazl zisku a ztraty za
obdobi 2007-2012 bylo zjisténo, Ze finan¢ni situace firmy je uspokojiva. I piesto, Ze
dosazené vysledky analyzy vysSly vkolisavém trendu, podnik se nachéazi stale
Vv kladnych ¢islech. Diky neustale snizujicim se trzbam, byl zisk v roce 2012 nejmensi
za poslednich 10 let existence firmy. Vliv celosvétové finanéni krize je na vysledcich
firmy tedy velmi znatelny. Podle managementu firmy neni vyhled na rok 2013 o moc
optimisti¢tejsi, ne — 1i horsi. Nasledkem dlouho trvajici zimy, ktera za¢atkem roku 2013
trvala déle nez ptedeslé roky, byla hlavni sezona obou prodejen stavebnin posunuta, coz
se vyrazné projevi na celkovych vysledcich podniku. Jasnéjsiho oziveni se firma muze

dockat az v roce 2014.

Do budoucna by se DSP-MARKET s.r.o. m¢l zaméfit na dobu obratu zasob a nasledné
tuto dobu snizit, napiiklad sniZenim stavu zasob. Je zajimavé, Ze 1 pies snizeny objem
objednavek a nasledny prodej se této firmé dafi rok od roku snizovat svoji celkovou

zadluZenost.

Vedle zjisténi, jaké nasledky krize na podniku zanechala, bylo navrzeno pét opatfeni,
ktera by firm¢ mohla pomoci z obtizné situace a zlepsit tak financ¢ni zdravi podniku.
Zejména se jedna o internetové stavebniny, o reklamu na facebooku a v radiu, dale Slo
o kontrolu vytizenosti pracovniki a jako posledni bylo uvedeno zazeni sortimentu na
Hobby-marketu. Samotné navrhy byly jiz pfedany k ptfezkoumani vedeni podniku.
Navrzena opatieni byla velmi kladn¢ ohodnocena a mnoha jsou jiz v realizaci. Zejména
velky pfinos se dd ocekavat od internetového obchodu stavebnin. Nékteré prvky toho
obchodu budou zac¢lenény i do e-shopu elektronaradi a tepelnych izolaci. Prodejna,
Hobby-market v Domazlicich, pfijala usporna opatieni, napi. snizuje se velikost zasob,

vyprodej pomalu obratkového zbozi a novy pracovni plan smén.
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Priloha A: Pajc¢ovni smlouva

PUJCOVNI SMLOUVA

Smluvni strana-zapijéitel nafadi : DSP-MARKET s.r.0. Havlickova 6,Domazlice 344 01 1C0 25213725
tel. 379 722 966 602 194247 fax 379722 966, 379 720 216  .e-mail : dsp@dsp-market.cz

provozni doba Po-Pa 7.30-17.00hod, So 8.00 - 1130 hod

Smluvni strana - zakaznikvypajlitel nafadi:

Adresa :

Doklad totoznosti :
Predmét smiuvniho vaahu-predmét zapujcky : Hodnota zipujcky :

Zapujéeno dne : od hod. :
Zapujteno do

Sazba :
SloZena kauce ve vwii :

Pajéovni Fad smluynich stran a povinnosti zikaznika-vypajéitele nafadi :

Doba zaplRky je uvedena ma pujcovni smlouve a je zdvaznd Zakanik g povinen vratit zaplifené ndfadi a phishdenstvi v dohodnutém
terminu v naprostém pofadku funkéni kompletni a Esté

Zakaznik zodpovidh z mechanické podkozeni poruchy.opotfebeni zpisobené nedodrienim provoznich pravidelnebo pravidel obeend
platnych a piipadné poskozeninebo zeizeni ndfadia phisluerstyvi

e e sttt

~lak! n X \ YUl P-M ...
U predmétu zipGicky s 4-takinim motorem=elektrocentrala, vibradni deska a péch sekacka musi vypjcitel pouZit pouze benzin Natural 95,
ktery spliwje normy tohoto druhu paliva.

Vyskytne-li se phi provozu na vypijéeném nafadi zivadazikaznik nesmi dle s nafadim pracovat,nepokowsi se zavadu odstranit,opravit a g
nutné tuto skutednost nahlasit pfi vriceni a pfedm® zipljcky hned vritit do provozovny Pokud zakaznik tak newdini pokud nedodrZi
kteréoliv z vyde uvedenych pravidel a povinnosti ,ponese vedkeré niklady spojené s opravounebo vyménou ndfadi a je povinen uhradit 1
ztratu vaniklou zapipiteli nefunk&nosti ndfadi — tzv. usly zisk Zakaznk-vyphjditel zodpovida 1 za vedkeré Skody vznklé ma pfedm&u
zaplj&ky jejim sv&enim theti csobd Smluwni strany se dohodli,Ze v pfipad& pravniho sporu bude soudni tzenl probihat u Okresniho soudu v
DomazZlickh A2 do soudnibo rozbodmuti ptipadného pravniho sporu zOstdva shoZena kauce zapl&teli - DSP-MARKET Pokud pripadny
spor nebude soudem defintived ukonen do 6 mésicd od vzniku predmitu sporu kawce sloZend zakaznikem-vypUjditelem propada ve
prospéch DSP-MARKET

V phpadé | Ze zikaznik pottebuje nafadi déle ne? uvedl je povinen phjtovni smbouva prodlouZit ato formou wavieni nove plovni smlouvy
u DSP-MARKET Zakaznik podpisem potvrzupe,Ze byl seznamen s pravadly zaphjéky, s obsluhou mafadi a pfisludenstvi ZapGjditel DSP-
MARKET nezodpovida za ptipadny (raz a jpkékolv hmotné $kody 1 Skody na zdravivzniklé ph powZivani vypljéencho nifadi a to 1 thetim
osobam.

Zakaznik svym podpisem potvraujeZe predmét zapi gy prevzal v kompletnim, vyborném a funkénim stavu a byl seznamen s powivanim a
viemi rizky prace s vypijéenym pledmétem

Papovni smlouva by la uzaviena podle pravé asvobodné vile smluvnikch stran tomu na dikaz ejich visstnoruni podpisy

PODPIS ZAKAZNIKA-vypujéitele naFadi: PODPIS povéteného pracovnika DSP-MARKET:

AS 0L L0 LE0LELEHLGLELLELEELELLELELLELELLLEELELLELELLELELLELEELAEEE WY
Vyplmt pfi voleeni nafadi

Vrdceno dne : dohod :

Stav vrdcencho nafadi

Vrdcena Kauce ve visi
Pujcovné celkem :
PODPIS ZAKAZNIKA-vypujéitele niiadi: PODPIS povéFeného pracovaiks DSP-MARKET:



Priloha B: Reklama v tisku

DSP - MARKET

Lepidlo a stérka

na zateplovani 25 kg

100, k™™ | maxit UNI 30 kg
zdici a mhmvad malta
Porfix pfickovka | meaxit 63,- Keks
10 x 25 x 50 cm
PORFIX Cihelny blok
23,90 Kéks | 440 P+D
, klimatherm
Tepelna izolace guigL(l;_l.;t(‘.m
kaunsuuarion i
LI ki | R vt

Uvedené ceny jsou vcetne DPH !

Stavebniny  Stavebniny
KDYNE HOLYSOV

mob.: 724 070 953 mob.: 724 070 954

www.dsp-market¢.cz




SALVOVA, H. Viiv celosvétové financni krize na vybrany ekonomicky subjekt.
Bakalarska prace. Plzen: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, s.55,2013

Klicova slova: celosvétova financni krize, financni analyza, stavebnictvi

PiedloZena prace je zaméfena na zhodnoceni vlivu celosvétové financni krize na podnik
DSP-MARKET s.r.0. Toto zhodnoceni bylo provedeno na zékladé financni analyzy.
Uvodni &ast vymezuje ekonomické a hospodaiské krize, které nejvice ovlivnily historii
svéta. Popisuje, jak krize 21. stoleti poznamenala a ovlivnila svét. Dale je nastin, jak
krize dopadla na samotnou Ceskou republiku a odvétvi stavebnictvi v tuzemsku.
Provedend finan¢ni analyza vychéazi z obdobi 2007-2012. Na zaklad¢ odborné literatury
jsou dale popsany nastroje krizového fizeni, krizovy manazer i samotné krizové fizeni
podniku. V souladu s provedenou finanéni analyzou jsou navrzena opatieni, Ktera by

firmé méla pomoci v dal§im rozvoji.
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The bachelor thesis is focused on assessing the influence of the global economic crisis
on the DSP-MARKET s.r.o. company. The assessment was done based on a financial
analysis. The introduction states the economic crises that most influenced the world
history. It describes how the crisis of the 21st centrury changed and influenced the
world. Further there is a survey how the crisis influenced the Czech Republic and
especially the building industry in our country. The crux of bachelor thesis is the
financial analysis of the enterprise and its interpretation. The financial analysis was
done for the period of 2007-2012. With the help of expert books crisis management
tools, crisis manager and managing the enterprise in the time of crisis are described.
Together with the financial analysis and its interpretation also measures are proposed

that should help the enterprise to develop in future.



