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Souhrn:

Prace je vénovana problematice perioperacni péce a jeji standardizaci. Je zaméfena
na vyznam standard( v perioperacni péci a jejich pouzivani v praxi. Dale hodnoti
subjektivni nazory perioperacnich sester na pfinos standardizace do oSetfovatelské

perioperacni péce.
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Jako téma meé diplomové préace jsem si vybrala standardy v perioperacni peci.
Toto téma jsem si zvolila z nékolika riznych ddvodd. Jednim z diivodl je to, Ze oblast
perioperatni péCe je mi velice blizkd. Radu let pracuji jako perioperagni sestra.
Vyznam standard(l v perioperacni péci jsem sama ocenila pfi praci v zahranici,
kde jsem se s nimi poprvé setkala. Da se fici, Ze jsem standardy pouZivala pfi své
kazdodenni préci. Pravé diky nim jsem pfes pocatecni ¢astecnou jazykovou bariéru byla
schopna se zaradit do béZného provozu centralnich operacnich salli. Dalsim ddvodem
pro vybér tématu je aktualnost problematiky standardizace ve zdravotnickych zafizenich
Ceské republiky bez ohledu na jejich wvelikost Ci kategorii. Snahou kaZdého
zdravotnického zafizeni je zvySovat kvalitu a efektivitu poskytované zdravotni péce.
Udélenim akreditace Ci certifikace nabyvd  zdravotnické zafizeni
na konkurenceschopnosti v ocich pacientd i platch (pojistoven). Cestu k ziskani
akreditace Ci certifikace umoZiuje standardizace jednotlivych oblasti zdravotni péce.
Cilem této préce je zjistit stav standardizace oSetfovatelské perioperaCni péce
vCetné nazord perioperacnich sester na tuto problematiku. Prizkum je zaméren
na oblast teoretickych znalosti a praktického pouzivani standardd v perioperacni péci.
Déle jsem se zaméfila na nazory sester na prinos standardizace v perioperacni péci.
Prlzkumné Setfeni jsem uskuteCnila na Gtyfech $pickovych pracovistich
v Ceské republice.

11
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1 Perioperacni péce

»,OSetfovatelstvi je integrovand védni disciplina, jejimz hlavnim poslanim
je vhodnymi metodami systematicky a vSestranné uspokojovat individudIni potfeby
¢lovéka zplsobené nemoci a pomahat tém, co se sami o sebe nemohou, neumi nebo
nechtgji starat. (13, s. 13) Cinnost oetfovatelstvi je velmi rozmanita. Podle hlediska
zaméfeni ji mGzeme délit na nékolik zakladnich oblasti:

o V3eobecné odetfovatelstvi

o Déjiny oSetfovatelstvi

e Metodologie oSetfovatelstvi

¢ Aplikované obory

Perioperaéni pé¢i bychom mohli zafadit do oblasti aplikovanych obord
a to jeSté konkrétnéji do oboru chirurgického oSetfovatelstvi. Obsahem chirurgického
oSetfovatelstvi je komplexni péCe ve vSech chirurgickych oborech. Péfe o pacienty
s leCbou konzervativni, tak i operacni. (13)

1.1 Pojem perioperacni péce

Pojem perioperacni péce se objevil koncem 90. let minulého stoleti. VV tomto obdobi,
roku 1996 v ramci Ceské spolecnosti sester vznikla profesni organizace salovych sester.
Organizace nesla nazev ,Spolec¢nost instrumentafek”. Nejdfive jejimi ¢lenkami byly
skuteCné jen sestry instrumentdfky. Pozdéji v3ak tato organizace zafadila do svych
stanov skuteCnost, Ze Cleny a ¢lenkami se mohou st&t pracovnici majici vztah k praci
na operacnich sdlech a vSechny sestry provadéjici oSetfovatelskou péci nejen
pfi vlastnim operatnim vykonu, ale i bezprostfedné pred a po ném. Mohli bychom
k nim tedy zafadit i napfiklad anesteziologickeé sestry. Celkové byla tato péce o pacienta
v obdobi jeho pobytu na operaCnich salech oznacena jako péce perioperacni.
Dal$im dlivodem, pro¢ tento ndzev vznikl, byla snaha organizace stat se Clenem
evropské organizace EORNA  (European Operating Room  Association).
Vyraz perioperacni se poprvé v nasi legislativé objevuje az v zdkoné €. 96 / 2004 Sb.
0 nelékarskych zdravotnickych povolénich. (6)

12
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pylo zminéno v pfede$lém odstavci, zahrnuje veSkerou

oSetfovatelskou péci poskytovanou pacientovi pfi jeho pobytu v operacnim traktu.
Tuto péci mizeme dale rozdélit podle specifikace oSetfovatelskych postupl
a intervenci. Jedna se o preoperacni, intraoperacni a postoperacni péci. Jednotlivé Useky
oSetfovatelské pefe na sebe pfimo navazuji. Jejich délka je velice individualni.
Vidy zAlezi na typu operacniho vykonu, dale na zdravotnim stavu pacienta,
velkou roli zde hraje moZnost vzniku komplikaci jak ze strany pacienta, tak i ze strany

pracovnikd. (7, 49)

1.2.1 Preoperacni pece

Obdobi preoperacni péée zacina pfijezdem pacienta ze standardni Iizkové jednotky,
jednotky intenzivni péce nebo z oddéleni ARO. Pacient je pfijiman anesteziologickou
sestrou Ci lékafem anesteziologem. Dochéazi k peclivému predani informaci,
dokumentace pacienta a ke Kkontrolni identifikaci pacienta. Pacient je zpravidla
prekladan z l0zka pfimo na desku operaniho stolu a nasledné je transportovan
do predsali daného operaniho salu. Zde je provadéna bezprostredni pfiprava pacienta.
Co si pod slovy bezprostfedni pFiprava predstavit? Tato pfiprava zahrnuje nékolik
rGznych intervenci a kontrol. Jako pfiklad mlzeme uvést zajisténi invazivnich vstupl
do Zilniho Tecisté pacienta, podavani 1ékd a infuznich roztokl intravenézné, opakovana
kontrola identifikace pacienta, kontrola vCasného podéani premedikace, kontrola
spravnosti pfipravy pacienta z pfichoziho oddéleni, dale pfiprava polohy pacienta,
kontrola operacniho pole a jiné (dale jen aj.). Na bezprostfedni pfipravé pacienta
se podili zejména anesteziologickd sestra a perioperacni sestra. Co bych zde chtéla
vyzdvihnout je dlleZitost psychické pfipravy pacienta. Sestra by nikdy neméla
zapomenout na holisticky pFistup k pacientovi. V popfedi by méla stat i dostateCna
edukace pacienta pred vykonem. Myslim si, Ze vétSina pacientd se boji ¢i ostycha zeptat
na konkrétni véci, kterym nerozumi nebo je neznd. Pacientova nejistota Casto vede
k nérlistu jeho strachu a obav, ty pak zplsobi u pacienta vznik stresu. To negativné
ovliviuje jeho celkovy zdravotni stav. Objevuje se napfiklad hypertenze, tachykardie,

palpitace, nauzea aj.

13
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o g zaCina prevozem pacienta pfimo na operacni sal.
PéCe je zaméfena zejména na vysoké riziko mozného vzniku poSkozeni pacienta.
Pacient musi byt podle typu operatniho vykonu uveden do poZadované polohy.
Tato procedura s sebou nese i riziko padu z operacniho stolu. Riziko vzniku dekubitu,
poruSeni koZzni integrity i tlakové poskozeni perifernich nervli je vysoké. Pacient
je béhem operacniho vykonu obvykle v anestezii, moZzny zvySeny tlak na Casti téla
tak nevnima. Jeho poloha se béhem vykonu ve vétsiné pripadl také neméni, pak ke
vzniku defektu na kizi staci opravdu jen malo. S rizikem vzniku poruseni integrity kiize
souvisi také dezinfekce operacniho pole. Samotny dezinfekZni roztok je pro nékteré
pacienty rizikovy. Jsou znamy alergické reakce na urcCité dezinfek¢ni roztoky.
Dezinfekce operacniho pole znamena aplikaci dezinfekéniho roztoku na velké ¢asti téla,
proto je zde kladen ddraz na znalost alergické anamnézy kaZzdého pacienta salovym
personalem. Pokud dezinfekCni roztok zateCe pod pacienta a pacient nékolik hodin leZi
na podloZce, kterd je navlhéena timto roztokem, mlze dojit i ke vzniku popéleniny.
K popéleni pacienta miZze také dojit v pfipadé nevhodného umisténi neutralni elektrody,
kdy operatér béhem vykonu pouZiva elektrokoagulaci. S pouZitim elektrokoagulace
je spojeno i riziko vzniku srdeCnich arytmii, a to v pfipadé, kdy pacient ma
jiz naimplantovany kardiostimulator. Mezi dalsi rizika patfi z&ména operacni strany
pacienta. Pacient pfijizdéjici z IGzkového oddéleni by mél mit vyrazné oznacenou
oblast, kde bude operaéni vykon probihat. Tento  zplsob  kontroly
ma své opodstatnéni zejména u operacnich vykon(l provadénych na koncetinach
pacienta. Spravnost oznaCeni by méla byt také ovéfena pfimym dotazem lékare.
Mezi dalSi rizika, kterymi je pacient ohroZzen béhem operacniho vykonu,
je mozny wvznik infekce. Ve zdravotnickych zafizenich se jednd prFedevsim
0 nozokomiélni nakazy. Mezi nozokomidlni ndkazy patfi vSechny druhotné infekce
klize, podkoZzi, télesnych organd a systém0, které vzniknou pfi pobytu pacienta
v nemocni¢nim zafizeni. Plvodci téchto nakaz mohou byt vSechny druhy mikrobd,
které se u nas vyskytuji. Rozhodujici je zplsob, jakou cestou se dostanou do téla
hostitele. Znalost vstupni brany infekce a zplsobu prenosu infekce je predpokladem pro

v o=v s

UspéSnou prevenci. Prevence je to nejdllezitéj$i. Spravnou prevenci a za pomoci

vy

bariérového pfistupu mizeme zamezit vzniku a Sifeni infekci. V sdlovém traktu

vy v o=vs

je prevence vzniku a $ifeni infekci jedna z nejdilezitéjSich oblasti, ktera se uplatiiuje

14
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nta. V obdobi intraoperacni péce se jedna o spravné

kce, sterilizace a dodrZzovani provozniho fadu.

Jedno z dalSich rizik, které se pfi operacnim vykonu vyskytuje, je riziko neamysiného
ponechani ciziho materialu v téle pacienta. Jedna se o nastroje, rousky a jiné pomdcky.
Povinnosti kazdé instrumentarky je tento materidl presné registrovat tak, aby pocet
na zaCatku a na konci operacniho vykonu vzdy souhlasil. Mohli bychom tedy fici,
Ze naplni prace zdravotnickych pracovnikli vtomto obdobi je zajisténi bezpecného
pribéhu operacniho vykonu, jeho dokumentovani, dobra spoluprace mezi ¢leny tymu

a neustalé monitorovani pacienta. (29, 49)

1.2.3 Postoperacni péce

Obdobi postoperacni péce zacina prelozenim pacienta z operacniho stolu na Iizko.
Pacient v3ak jesté ve vétsing pFipadd neodjizdi pfimo na lZkové oddéleni. Postoperacni
péci bychom mohli rozdélit na tfi obdobi:

e Bezprostfedni pooperacni péce

¢ Rané pooperacni obdobi

e Pozdni pooperacni obdobi

1.2.3.1 Bezprostiedni pooperacni péce

V prvnich hodin&ch po operatnim zakroku je pacient v péci anesteziologického tymu
na dospévacim pokoji. ,,Dospévaci pokoj je mistnost, ktera je Casto soucasti operacniho
traktu, nebo se nachazi vjeho tésné blizkosti. Zde sestra monitoruje vitalni funkce
pacienta (TK, dychani, puls), dale sleduje stav jeho védomi a postupné odeznivani
anestezie. DUlezité je téZ sledovani odvodu drendzi a misto operacniho pole.
Nezastupitelnou roli hraje sestra v psychické podpore pacienta. Po anestezii se Casto
u pacientli objevuje zmatenost, strach, obavy z nezndmého prostfedi a prvni pocity
bolesti, které se dostavi soucasné sodeznénim anestezie. Svym citlivym
a profesionalnim pristupem by sestra méla umét témto negativnim jevim cgelit,
nebot’ to mé poté kladny vliv na nasledny proces uzdraveni pacienta.” (34, s. 31)

Charakteristicke pro toto obdobi jsou intervence zaméfené na zotaveni se z anestezie,
déle pak na prevenci zaméfenou na Casné komplikace po operacnim vykonu.

Preventivnimi opatfenimi se vtuto dobu snaZime zabranit respiratnim komplikacim,

15


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary
- use period has ended.
B 3 CO m p I ete Thank you for using
PDF Complete.
- 18 '3 kci, vzniku tromboembolické nemoci a nestabilité
Click Here to u;
Unlimited Pages al b, 49)

1.2.3.2 Rané pooperacni obdobi

Toto obdobi navazuje na obdobi bezprostfedni pooperalni péce. Pacient opousti
po dvou hodinach prostory dospavaciho pokoje salového traktu a je prFedan
do péce osetfovatelského tymu lizkového oddélent.

Pacienti po velkych operacnich vykonech nebo po vykonech, kde doslo v priibéhu
operace ke komplikacim, jsou pfedavani na oddéleni intenzivni péce,
popfipadé na oddéleni ARO. Zivotni funkce téchto pacientd jsou Casto nestabilni

a hrozi jejich selhani.

1.2.3.3 Pozdni pooperacni obdobi

Pozdni pooperacni obdobi je charakterizovano pobytem pacienta na standardni
IGZkové jednotce, rekonvalescenci pacienta a navratem do jeho domaciho prostredi.

Pro v8echny obdobi postoperacni péce jsou pro oSetfovatelskou péci spolecné obecné
zasady: (16)

e Kontrola vitélnich funkci (stav védomi, dychani, srdecni Cinnost, krevni tlak,

saturace O2)

e Poloha nemocného (prevence padt, dekubitd, véasna mobilizace a rehabilitace)

¢ Sledovani bolesti

e PooperaCni nauzea a zvraceni (prevence aspirace)

e Kontrola moceni (diuréza, dostatecna hydratace)

e Kontrola obnoveni stfevni pasaze (stolice, odchod plyn(i)

e Kontrola a péCe o operacni ranu

o Dostatena vyZiva pacienta

¢ Snaha o sobéstacnost pacienta (oblast hygieny, oblékani, stravovani)

e Psychicka podpora pacienta (spoluprace s rodinou)
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samostatné uzaviené oddéleni, nachazi se obvykle mimo

centrum déni nemocnice. Sklada se z nékolika operacnich sall a prilehlych pomocnych
mistnosti. Trendem soucasné doby je centralizace operacnich sald. To znamena,
Ze saly jsou viceoborové, slouzi soucasné pro nékolik operacnich oborl. K opera¢nimu
traktu byva Casto pfifazovana i centrélni sterilizace. Cely trakt ma své specifické

stavebni a funk&ni uspofadani. (34)

1.3.1 Prostorové usporadani
Operalni trakt je vZdy podle stavebniho uspofadani rozdélen na jednotlivé zony,
které na sebe plynule navazuji. Spravné déleni zon by mélo vytvofit optimalni

podminky pro dodrZzovani pInéni hygienicko — epidemiologického reZzimu.

1.3.1.1 Ochranna zona

Ochranna zdna se nachazi v predni C&sti operacniho traktu. Zacina uz pfi vstupu
personalu a pacienta na oddéleni operacnich sali. Do této zony tadime filtr
pro personal, kde se musi vSichni pracovnici pfevléci do speciélniho salového obleceni.
Soucést obleCeni tvofi pokryvka hlavy, Ustenka a specialni antistaticka obuv. Soucasti
filtru je i hygienické vybaveni (WC, sprcha). Mezi dalSi mistnosti, které fadime do zony
ochranné, jsou odpocivarna pro lékafe a sestry, sklad zdravotnickych pomdcek, mistnost
pro uloZeni Iékd, spojovaci chodby mezi jednotlivymi operacnimi saly. Z pohledu
pacienta sem také patfi filtr pro pacienta. V této mistnosti je pacient prekladan

na operac¢ni stdl a je provadéna kontrola jeho identifikace. (11, 33)

1.3.1.2 Cista zona

Do oblasti Cisté zony patfi anesteziologicka pfipravna, kam pacient pfijizdi pfimo
po preloZeni z l0zka. Zde je pacient podroben bezprostfedni pFipravé pfed vykonem
a zajiSténa je monitorizace jeho zakladnich Zivotnich funkci. Mezi dalSi mistnosti
fadime umyvarnu pro operacni tym. Tato mistnost slouzi pro chirurgickou dezinfekci
rukou operatér a instrumentarky. Cast Gisté zony je tvofena také skladem,
ktery je uréen pro pristrojové vybaveni salll. V neposledni Fadé sem patfi jiz zmifiovany

dospavaci pokoj.
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I.3.1.5 SLETTINT ZoTITd

Sterilni z6na je tvofena vlastnimi operacnimi saly. (obr. 1) Operalni sél je vlastné
témer prazdna mistnost, v jejimz stfedu stoji operacni stdl. Stény, strop a podlahy musi
byt z hladkého, snadno dezinfikovatelného materidlu s minimalnim poCtem spér.
Tvar operacniho sélu je vétsinou ctvercovy nebo obdélnikovy podle poZadavki
provozu. Moderni operacni saly dnes jiZz nemaji okna. Vyména vzduchu je zajisténa
klimatizaci s laminarnim proudénim vzduchu. V mistnosti operacniho salu je zajistén
mirny pfetlak. Otevieni dvefi ze salu do pfilehlych mistnosti ma pak
za néasledek proudéni vzduchu smérem ze sé&lu ven. Do sterilni zony také Fadime

pfiléhajici sklad sterilniho materialu. (11)

1.3.1.4 Odsunova zona
Odsunova zona je vlastné cesta, kudy pacient odjizdi na dospavaci pokoj nebo
do prekladaci mistnosti. Touto cestou jsou také transportovany pouZité nastroje

a pom0cky urcené k nasledné dezinfekci ¢i sterilizaci. Soucast tvorfi i Uklidova mistnost.

1.3.2 Organizacni struktura

Provoz v operaCnim traktu se vZdy Fidi plathym provoznim fadem daného pracovisté.
Provozni Fad je sestaven na zakladé projektové dokumentace, danych technickych
podminek a spektra operacni Cinnosti. Zaméfen je pfedevsim na organizaci provozu,
¢asovy harmonogram a néplné prace jednotlivych kategorii pracovnikd. Organizace
provozu je dana typem pracovisté. Modernim trendem je dnes vystavba centralnich
operacnich sald. Tyto séaly jsou samoziejmé vzdy uzplsobeny typu nemocnice.
Kazdé centrélni operacni saly maji svého vedouciho lékafe a vrchni sestru, pfipadné

stani¢ni sestry. Kazdy pracovnik by mél byt s provoznim fadem vzdy seznamen. (15)
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- a jednotlivych pracovistich rlizny. Vzdy vsak odpovida

pozadavkim daného provozu. Rozvrh pracovni doby na operacnich salech mlzeme

rozdélit podle sménnosti:

e Jednosménny provoz — provoz zajiStuje pouze jedna sména.

e Dvousménny provoz - provoz zajistuji dv& smény (nejCastéji ranni
a odpoledni).

e TFisménny provoz — provoz zajistuji tfi smény (ranni, odpoledni a no¢ni).

o NepretrZity provoz — provoz je zajistén nerovnomerné rozvrzenymi sménami.

e Flexibilni provoz — provoz se fidi délkou operacniho programu.

1.3.2.2 Operacni program

Cilem operacniho programu je sestavit pofadi operacnich vykond na jednotlivych
sdlech. PFi sestavovani programu musi byt zohlednény hygienicko — epidemiologické
zésady, technické moZznosti salll, naro¢nost operacnich vykon( a personalni obsazeni
jednotlivych oddéleni €i klinik. V popredi stoji také samotny pacient. Zohlednén by mél
byt vék pacienta a jeho celkovy zdravotni stav. Operacni program by mél byt
srozumitelny a uskuteCnitelny. MUzZe byt sestavovan podle dennich, tydennich
¢i dlouhodobych pland. Operacni program by mél obsahovat jméno a rodné Cislo
pacienta, diagndzu a planovany operacni vykon. Dale by zde méla byt uvedena operacni
skupina, anesteziologicky tym, typ anestezie, pofadi pacienta, oddéleni, z kterého
pacient pfijizdi, a u prvniho pacienta Cas zahajeni operacniho vykonu. Je pfinosné
pokud operafni program dale obsahuje doplfujici Udaje jako alergie pacienta

Ci jeho pozitivitu na pfenosna onemocnéni. (15)

1.3.3 Hygienické pozadavky provozu

Ve vétSich nemocnicich tvofi operacni saly samostatny celek, na ktery navazuji
pooperaCni jednotky. Vnitfni uspofadani jednotlivych prostor musi umoZiovat
dodrzovani spravného hygienického reZzimu. Hlavni zasadou je vytvareni aseptického
prostredi nejen na salech, ale i v pfedsali a pfilehlych prostorech. Musi byt dodrZzovany

jednotlivé zény a nesmi dochézet ke kFiZeni cest Cistych s neCistymi. PFedpokladem
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0 tymu je pfedchazeni vzniku a Sifeni nemocni¢nich

nedochazelo, je nutné dodrZzovat sprdvna hygienicko —

protiepidemicka rezimovéa opatfeni. (28)

1.3.3.1 Hygienicko — epidemiologicky rad

Tento dokument je soucésti dokumentace vSech operacnich sali. Charakteristiku

pracovisté mizeme popsat z nékolika hledisek.

Personal — vstupuje do prostor operatniho traktu pfes filtr. Zde se prevléka
do sélového obleceni, provadi hygienu rukou, nazouva si sélovou obuv,
hlavu si pokryva Cepici a na obli¢ej upevriuje Ustenku. Takto vybaveny vstupuje
do dalSich prostor sdlového traktu. Po kaZzdém operanim vykonu si méni Cepici
a Ustenku. Pfed kaZzdym operacnim vykonem provadi operacni skupina chirurgické
myti rukou. Chirurgické myti rukou spoc€iva v mechanickém myti rukou tekutym
mydlem po dobu 1 min pod tekouci vodou. V pfipadé znecisténi koneckd prstd,
v oblasti nehtového 10zka, se pouziva sterilni kartacek. Poté nasleduje osuseni rukou
jednorazovym papirovym ruc¢nikem a nasledné vtirani alkoholového dezinfekéniho
prostfedku v mnozstvi 10 ml po dobu 3 — 5 min. smérem od $pitek prstl
az kloktim do jeho UpIného zaschnuti. Tato procedura nésleduje vzdy mezi
jednotlivymi operacnimi vykony. (25, 27)

Do prostor operacniho traktu je zak&zano nosit kabelky, Sperky, hodinky
a mit umélé nehty. P¥i odchodu pres vstupni filtr personal odklada salové obleceni
do vyznacenych nadob ¢i PVC pytl(.
Pacient — je dopravovan na operacni saly na voziku nebo na pojizdném IGzku,
které je Cisté povleceno. PFi pfijezdu I0zko prejizdi adhezivni plochu umisténou
na podlaze u vstupnich dvefi. Tato plocha zachycuje mikroskopické Castice z obuvi
a kol vozikl. Pacient pfijizdi vlastnim filtrem urenym pouze pro pacienty.
PFi pfijeti pacienta provadime kontrolu jeho identifikace a kontrolu dokumentace.
Zaméfujeme se na moZnou pfFitomnost infekéniho onemocnéni a na alergickou
anamnézu pacienta. Dale se v rédmci pfipravy pacienta vénujeme pFipravé
operacniho pole. Dodrzujeme doporucenou dobu expozice pfi jeho dezinfekci. (33)
Provozni podminky - zahrnuji zajisténi sterilniho materialu, jeho transport
a ulozeni. Cisty material je transportovan v predepsanych obalech, je fadné oznacen
datem sterilizace, expirace a kddem pracovnika. Ukladan je nejcastéji do prostor
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také Uklid jednotlivych salli a vSech prostor v operanim

jejich t¥idéni. Uklid na operagnich salech je provadén

mezi jednotlivymi operanimi vykony, po septické operaci a po ukonceni
operacniho programu. Jedenkrat tydné se provadi velky Uklid celého operacniho
traktu. PFi provadéni aklidu je ddlezité dodrzovat dezinfekéni fad daného pracovisté.
PFi Cinnosti na operacnich sélech vznikd specificky zdravotnicky odpad.
Tento odpad mze ohrozit pracovniky, ktefi snim manipuluji. Nejvétsi riziko
je vzdy u infekéniho odpadu a u ostrych predmétll. Pro sniZeni rizika je nutno
odpady separovat v misté jejich vzniku a ukladat je do pfipravenych a Fadné
oznagenych oball. Odpad je nutno odstrafiovat denné po ukonceni smény

nebo u nepfetrzitych provozd jedenkrat za 24 hodin. (31)

1.3.3.2 Nozokomialni infekce

Za nozokomidlni nikazu je povaZovéna infekce, jejiz prvni znamky se vyskytuji
u pacienta po vice nez 48 hodinach od pfijeti do zdravotnického zafizeni. Musi byt vSak
zfejmé, Ze jesté neprobihala jeji inkubacni doba. Nozokomidlni infekce miZeme
rozdélit podle zdroje infekéniho agens na endogenni a exogenni infekce. Endogenni
infekce vznikaji $ifenim vlastnich mikroorganismd z kolonizovaného mista do jiného
systému Ci mista téhoZ jedince. Oproti tomu exogenni infekce vznikaji zanesenim
infek¢niho agens z vnéjsku do organismu jedince. Nebezpeci vzniku ndkazy pacienta
stoupa sdélkou jeho pobytu ve zdravotnickém zafizeni a s poctem parenteralnich
vykond. Rizikovéjsi jsou pacienti se snizenou imunitou a geriatriCti pacienti. Nejvice
rizikovi jsou pacienti, ktefi jsou oslabeni nasledkem z&kladniho onemocnéni.
Tyto infekce nejen prodluZuji léCbu pacienta, ale mohou ho ohrozit i na Zivoté.
Lécba pacienta s nozokomialni nakazou je financné vice nakladna. VVyznam prevence je
zde neprehlédnutelny. Prevence spocCiva v pfisném dodrZzovani standardnich postupd,
rezim0 a zasad bariérového osetfovani. (17)

Bariérové oSetfovani je zaméreno hlavné na myti a dezinfekci rukou personalu.
Kontaminované ruce personalu se stavaji vyraznym faktorem pfi prenosu u vétSiny
nozokomialnich nakaz. Mezi bariérové zplisoby péce patfi také pravidelné pouZzivani
ochrannych osobnich pomlcek a to zejména rukavic, Ustenek, plastd.
Zakladem Uspéchu bariérového oSetfovani je spravné stanoveni vnitfnich predpist,

jejich peclivé dodrzovani a zodpovédny pristup pracovniki. (30, 43)
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st personalu

V souvislosti s charakierem prace je zdravotnictvi druhou nejrizikovéjsi profesi.
Prdce na operacnich salech ssebou nese pro persondl urcitd rizika. Jedna
se 0 potenciondlni rizika souvisejici s fyzickym a psychickym stavem, dale o rizika
souvisejici se socidlnimi vztahy na pracovisti. Z hlediska fyzické zatéze
je pro zdravotniky nejvétsi hrozbou prenos infekéniho onemocnéni (hepatitida A, B, C,
tuberkul6za, HIV aj.). Déle je to nebezpeci spojené s vlastnim provozem (RTG zéfeni,
laser, germicidni z&FiCe aj.). Vlastnim charakterem préce je dana i zvy3end psychicka
z4t€7 na personal (pfesnost, rychlost, preciznost, Casova tisefi aj.). Treti oblasti
jsou potencidlni problémy se socialnimi vztahy na pracovisti. Prace na operacnich
sélech je praci tymovou a multioborovou, proto je tfeba si uvédomit moznost vzniku
interpersonalnich konfliktd. Casto tomu pfispiva napjata atmosféra na pracovisti
¢i momentdlni projevy syndromu vyhofeni nékterych pracovnikl. Jednim
z preventivnich opatfeni je sprdvny management préce na operacnich salech, presné
rozdéleni kompetenci a zjiStovani efektivity prace pomoci zpétné vazby.
Neméli bychom také zapominat na individualni pFistup k personalu a podporu jejich
volnoCasovych aktivit. VV rAmci bezpeCnosti a ochrany zdravi pfi praci by mél byt kazdy
pracovnik opakované proskolovan. Mezi preventivni opatfeni Fadime také vstupni,

periodické prohlidky a o¢kovani zaméstnanct. (32, 49)

1.4 Personal

Cinnost na opera¢nich salech je praci tymovou, ktera pfinasi vzdy jeden spolecny
vysledek. Mohli bychom také Fici, Ze se jedna o €innost multioborovou, kterd méa své
spole¢né znaky. ,,Operacni sal je jednim z mist, kde dochazi diky strestim, vysoké
psychické a fyzické zatézi, zplsobu mezilidskych vztahl, charakteru préace, socialnim
faktorlm i ekonomickym vliviim k velmi tézkym situacim a zalezi velmi na kazdém
z Clenli této skupiny, jak se dokaze vzit do situace a plsobit na ostatni jednotlivce
ke splnéni spole¢ného cile. Tim je samoziejmé zdarné dokonceny operacni vykon

a spokojeny pacient.” (15, s. 22)
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Click Here il fvoreny na zékladé komunikace mezi jednotlivymi Cleny

psdhneme za pomoci schopnosti umét naslouchat, pfimo

a jasné komunikovat, akceptovat druhé osoby a jejich n&zory a dodrZzovat vzajemnou
Uctu pfi komunikaci. Pro funk&nost celého tymu je dllezitd schopnost Fesit problémy,
dostate¢na a véasna informovanost vSech ¢lenli a dobra organizace tymu spolu

s vyhovujicimi pracovnimi podminkami a technickym zazemim.

1.4.1 Kategorie pracovniki
Operacni saly jsou pracovistém, na jehoZz chodu se podili rlizné kategorie
zdravotnickych pracovnikl. Kazdy ¢len tymu musi pfesné plnit svdj Gkol a znét roli,

kterou v tymu zastava.

e Operatér — byva vedoucim celého tymu. Jeho Ukolem je urcit pracovni postup
operace a operacni vykon provést. Dale také koordinuje ostatni Cleny tymu.
On je ten, kdo mé& vzdy posledni slovo v situacich, kdy je nutna volba z vice
moZnosti. Je zodpovédny za celkovy vysledek prace. Vedoucim tymu je vZdy lékat,
nemusi to byt vSak ten nejzkuSenéjsi. Jeho povinnosti je bezprostfedné po operaci

napsat operacni protokol, ktery se poté stava soucasti zdravotnické dokumentace.

o Asistent — je lékaF, ktery béhem operacniho vykonu poméha operatérovi
k provedeni vykonu. Dobry asistent by mél znat myslenkové pochody a zaméry

operatéra jiZ pfed vykonem, byt aktivni a umét pruzné reagovat na zmeény.

e Periopreracni sestra — je sestra, ktera svoji ¢innosti zabezpecuje chod operacnich
sald. Jeji napli prace bychom mohli rozdélit do dvou oblasti. Jednou z oblasti
je vlastni instrumentovani béhem operacniho vykonu. Sestra se stava plnohodnotnou
Clenkou operacniho tymu a jejim Ukolem je sterilné obléci viechny Cleny tymu,
déle pfiprava instrumentacniho stolku a pomticek a dobra znalost instrumentacnich
postupl. Druhd oblast se tykd pFipravy operacniho salu, pomdcek, pfistrojl
a v neposledni Fadé také bezprostfedni pfipravy pacienta. Dale také zodpovida
za transport pacienta na sal a jeho uloZeni do poZadované polohy, vede salovou
oSetfovatelskou dokumentaci a dohliZi na pomocny persondl pracujici na operacnich
sélech. Této sestfe se hovorové fika ,,obihajici sestra“. Ma vétSinou nejvice

povinnosti, tvofi spojovaci Clanek mezi sterilnim tymem a okolim. Spolecné
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oké& mira odpovédnosti za sterilitu operacniho materialu,

m celé operace. (37, 41)

Prace instrumentérky je naro€né nejen na odborné védomosti, ale i na psychickou
Z4té7, kterou tato prace zahrnuje. Ne kaZda sestra se na tuto praci hodi stejné dobre.
Podminkou UspéSnosti je dobra profesionalni adaptace. Profesionalni adaptace
je proces individudlni, kdy se sestra vyrovnava s narocnosti své prace. Velkou roli
zde hraji také pracovni a lidské vztahy uvnitf kolektivu na oddéleni. Zpocétku
pfevaZuji emoce nad racionalitou. S pfibyvajicimi zkuSenostmi se intenzita
proZivani sniZuje. Sestra, kterd se dobfe adaptovala, dokdZze ve vSech situacich
uvaZovat logicky a jednat Ucelné. Prace na sale je spojena s Cetnymi stresovymi
situacemi. Mezi stresory patfi mozneé riziko infekce, zatiZzeni kloubniho a svalového
systému nebo statické Ci dynamické zatiZzeni péatefe. Déle jsou to také stresory
psychosocialni jako napfiklad velka mira zodpovédnosti, konfrontace s utrpenim,
bolesti, vyrovnani se s pocity bezmoci, nutnost rychlych rozhodnuti nebo neustalé
udrZeni pozornosti. To vée mdZze vést k nerovnovaze mezi poZadavky a moznostmi
sestry. Vznikl4 nerovnovaha pak vylstuje ve stres. Soucésti dovednosti sestry
je umét tyto situace zvladat a udrzovat sprdvnou dudevni hygienu. Svou duSevni
rovnovahu si miiZe zajistit spravnou Zivotospravou, dostate¢nym spankem, vhodnou
vyZzivou a aktivnim pohybem, ale také péstovanim koni¢k( a udrzovanim

pratelskych vztah{ i mimo pracovisté. (4, 9)

Anesteziologicky tym - je tvofen lékafem anesteziologem a anesteziologickou
sestrou. Uzka spoluprace mezi anesteziologickym tymem a operacnim tymem
je po celou dobu operace nevyhnutelnd. Prace anesteziologického tymu zalina
uZ pfi prijezdu pacienta do operacniho traktu. Sestra pFebira pacienta s celou jeho
dokumentaci od sester z llzkové jednotky. Pred zaCatkem operacniho vykonu
pfipravuje a kontroluje funk&nost anesteziologického pfistroje a vSech ostatnich
potfebnych pfistrojd. Podle typu anestezie pFipravuje léky a pomicky. Provadi
kanylaci Zilniho FeCiSté pacienta a asistuje pfi samotné anestezii. Béhem celého
vykonu spolupracuje s anesteziologem a Fidi se jeho pokyny. Po ukonCeni operace
a nasledné také anestezie sestra sleduje a zapisuje fyziologické funkce pacienta
az do jeho stabilizace. Mezi jednotlivymi vykony a po ukonCeni operacniho
programu provadi také dezinfekci anesteziologickych pomUcek, pristrojli a povrchd.
Ridi se hygienicko — epidemiologickym fadem daného pracovisté. (11, 53)
24
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é néplni prace transportovat pacienta na sal a ze salu,

i stGl a vneposledni Fadé také pfipravu celého salu.

Déle pomé&ha pfi dezinfekci a osvétlovani operacniho pole.

e Ostatni pracovnici — zde bychom mohli zminit napfiklad pomocny personal,
ktery provéadi Gklid v celém operacnim traktu. Radime mezi né i RTG laboranty,
ktefi zajistuji u pacientdl béhem operacnich vykon( potfebné RTG vysetieni.

Déle také techniky nebo i perfuzionisty, starajici se o mimotélni obéh pacienta.

1.4.2 Vzdélani a kompetence

Zdravotnictvi je jednim z oborl, kde je vzdélani dano zédkonem. Pro nelékafské
obory to stanovuje Zakon €. 96/2004 Sb. ,, Persondl pracujici na operacnich salech
se d& zafadit v méFitku erudovanosti nelékafského zdravotnického personélu mezi
kategorie s nejvy3Simi poZadavky.“ (15, s. 16) Aby se sestra mohla stat odborné
kvalifikovanou perioperacni sestrou, musi splnit zdkladni poZadavky na vzdélani.
Nejvhodnéjsi pFipravu ziska absolvovanim bakalafského studijniho programu v oboru
oSetfovatelstvi. Po ukonceni tohoto studia se stava vSeobecnou sestrou a ziskava titul
bakaldf. Dale také mlze ziskat doporucené vzdélani na vys$si odborné Skole.
Po jejim absolvovani ziskava titul diplomovand vieobecna sestra. UkonCenim jedné
¢i druhé Skoly a soucasné predloZenim dostatecného podtu kreditll je sestfe pridélena
registrace. MUZe tedy pracovat samostatné bez odborného dohledu na zakladé
Zakona €. 105/2011 Sb. Tato skuteCnost je pro salovou sestru velmi dileZita.
V praxi sice pracuje v tymu, ale pfesto musi umét pracovat samostatné. Také by méla
byt schopna se sama rozhodovat v situacich, kdy je pod ¢asovym tlakem. Po ukonceni
zékladniho vseobecného vzdélani se doporucuje nejméng tfiletd praxe. Poté mize
nasledovat specializatni kvalifikaCni vzdélani. Pro salové sestry se obor nazyva:
Specializani vzdélavani v oboru perioperaCni péCe — sestra pro perioperacni péci.
Predpokladana délka studia je stanovena na 36 mésicl. Studium obsahuje EtyFi moduly.
Prvni modul je modul zakladni, je zaméfen na oblasti etiky, filosofie, pedagogiky,
managementu a vyzkumu v oSetfovatelstvi. Ostatni tfi moduly jsou odborné.
Zaméfuji se na znalosti oSetfovatelské péCe na operaCnich sélech, na charakteristiky

jednotlivych operacnich obord a posledni zavéretny modul je zaméfen na praxi
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péSném ukonceni specializacniho studia ziskdva sestra

l&Sky €. 55/ 2011 Sb., o cCinnostech zdravotnickych

pracovnikd a jinych odbornych pracovnikd, je v 856 definovana sestra pro perioperacni
péci takto:

Sestra pro perioperacni péci vykondva cinnosti podle § 54 pfi péci o pacienty pred,
v pribéhu a bezprostifedné po operacnim vykonu, vCetné intervencnich, invazivnich
a diagnostickych vykon(. PFitom zejména mlze:
a) bez odborného dohledu a bez indikace:

1. pfipravovat instrumentarium, zdravotnické prostfedky a jiny potfebny material
a pom0icky pred, v priibéhu a po operaénim vykonu,
provadét specializované sterilizacni a dezinfekéni postupy,
zajiStovat manipulaci s operacnimi stoly, pfistroji a tlakovymi nadobami,

provadét antisepsi operacniho pole u pacientd,

o &~ w D

provadét ve spolupraci s lékafem operatérem pfed zaCatkem a ukoncenim kazdé
operace pocetni kontrolu nastrojli a pouzittho materialu, zajistovat stalou
pFipravenost pracovisté ke standardnim a specialnim operaénim vykondm;
b) bez odborného dohledu na zékladé indikace Iékare:
1. zajistovat polohu a fixaci pacientd na operacnim stole pred, v pribéhu
a po opera¢nim vykonu, vcetné prevence komplikaci z imobilizace,

2. provadét zarouskovani pacientd,

3. instrumentovat pfi operacnich vykonech.” (49, s. 15— 16)

MUlzZeme tedy konstatovat, Ze salova sestra poskytuje vysoce individualizovanou
péci, je v Uzkém kontaktu s pacientem, pracuje v multioborovém tymu, v prostredi,
které je na vysoké technické Urovni. Méla by zvladat identifikovat potencialni problémy
a komplikace a umét je feSit. Hlavnim cilem je v3ak zaméfeni se na pacienta, na jeho
bezpecnost a celkovy fyzicky a psychicky stav. (15, 36)

1.4.3 Sestra mentorka

V predchozi kapitole byly popsany kompetence perioperacni sestry. Jak uZ bylo
zminéno, perioperacni sestrou se stdva sestra po absolvovéni specializatniho studia
v daném oboru. NeZ vSak sestra zaCne studovat, musi splnit danou praxi v oboru.

Béhem téchto rokl si osvojuje zakladni znalosti prace na operacnich salech. Znalosti
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diem a aktivné je ziskavd od zkuSengjSich kolegyn.

zkuSenou sestru v perioperacni péCi nova role.

Sestra se stava mentorkou pro zaCinajici sestficky. Jak to vlastné probihd v praxi?
Na kazdém oddéleni operacnich sali by méla byt urena nejméné jedna sestra, kterd
pIni roli mentorky. Mentorkou se stava sestra po absolvovani kurzu zaméfeného
na mentorstvi, nebo po ukonéeni dalSiho studia zaméfeného na pedagogiku.
Vyukou dospélych se zabyva andragogika, ktera je jednim z dil¢ich obord pedagogiky.
Sestra ziskava zakladni znalosti v oblasti pedagogickych dovednosti a didaktiky.
UCi se, jak postupovat pfi vyuce, jak pouZivat didaktické zasady v praxi. Dulezité
je také umét zaCinajici sestry motivovat, navodit spravnou atmosféru pfi vyuce, stanovit
si realné a uskuteCnitelné cile a umét vyuku dobfe zorganizovat. Na veétSich
pracovistich, zejména ve fakultnich nemocnicich, se mentorka vénuje i praktické vyuce
studentd. (5, 35)

1.4.4 Profesni organizace

Perioperacni sestry v Ceské republice jsou sdruZeny v organizaci, ktera nese nazev
»Spole€nost instrumentarek*. Jeji Clenstvi je dobrovolné. SdruZuje nejen sestry salové —
instrumentarky, ale jejimi Clenkami se mohou stat i anesteziologické sestry, které
se take stejnou mérou podileji na perioperacni o3etfovatelské péci. Tato spoleCnost
se stala Clenem evropskeé organizace EORNA (European Operating Room Association).

EORNA byla zaloZena vroce 1980, svoji Cinnost zahdjila v Dansku roku 1992.
V souCasné dobé sdruzuje 27 spolecnosti perioperaCnich sester. VétSina z nich
je tvofena Clenkami z evropskych zemi. Clenky vyboru se pravidelné setkavaji
a vzajemné spolupracuji. Zabyvaji se jednotlivymi tématy, podle kterych jsou rozdéleny
do pracovnich skupin. Mezi spole¢na témata patfi napfiklad postaveni perioperaCnich
sester ve spolecnosti a zdravotnickém tymu, déle jejich vzdélavani a kompetence nebo
vyzkum v perioperacni péci. Mezinarodni vybor se schézi pravidelné dvakrat ro¢né
v nékteré z Clenskych zemi a kaZzdé t¥i roky pofada kongres. Cilem asociace evropskych
sélovych sester je pfedevSim podpora a udrZeni vysokého standardu perioperacni péce
0 pacienta, propojeni a spoluprace s prisluSnymi evropskymi a mezinarodnimi

organizacemi a podpora rozvoje vzdélavacich program( pro ¢leny. (12, 50)
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enta béhem jeho pobytu v sélovém traktu je néarocna.

Jakmile se Clovék stane pacientem, mnohé se v jeho Zivoté zméni. Méni se jeho Zivotni
hodnoty, vztah k sobé i k ostatnim lidem. Je zaméfen vice sdm na sebe a snaZi se feSit
predevsim svlj problém. Reakce na okoli a jeho projev byvaji také vlivem nemoci
odlidné. Akceptace nutnosti podstoupit operacni z&krok je pro kazdého z néas jinak
naroCna. ,Kazdy Clovék je individualita, m& své jedineCné vlastnosti, postoje,
nézory a potreby.” (44, s. 10) Na tuto skuteCnost bychom neméli zapominat ani
v prostorach operacniho traktu. Abychom pacientovi Iépe porozuméli, je tfeba ho vidét
nejen jako organismus, ale i jako osobnost s psychickymi vlastnostmi Ci Clena
spolecnosti. Béhem Zivota jedince dochazi k neustadlému uspokojovani potfeb, které
jsou vysledkem interakce mezi organismem a prostfedim. Potfeby zakladni, niZsi jsou
pro Clovéka nezbytné k jeho preZiti. V perioperaCni pécCi se zaméfujeme pravé na né.
Vys3i potfeby se rozvijeji na zakladé uspokojeni potfeb niz8ich, cozZ je u kazdé osoby
individuélni. Uspokojeni zakladnich potfeb vyznamné ovliviiuje i psychickou stabilitu
pacienta a ta je pro ného v perioperacnim obdobi dilezita. U pacientl, ktefi podstupuji
operalni vykon, se setkdvdme s projevy Uzkosti a stresu. VZdyt' jiz samotny prijezd do
neznamého prostfedi je stresujici. | personal, ktery se zde pohybuje, je pro pacienta
nezndmy. Pacient se Casto citi jako podfizeny a nezbyva mu nic jiného, neZ personalu
plng dlvéfovat. VSechny tyto negativni pacientovy pocity mizeme vyznamné ovlivnit
svym holistickym pFistupem. Uz jen vlidné pfijeti pacienta na oddéleni opera¢nich salli
je pro ného vyznamné. Pokud se sestra pacientovi predstavi, snaZi se byt empaticka
a respektuje jeho intimitu, je velka Sance, Ze by v ném méla vzbudit pocit jistoty
a divéry. Pacient pak sestru vnima jako ¢lovéka blizkého a jeho strach, Gzkost a obavy
se pomalu zmirfuji. (48, 52)

Abychom dokazali skutecné zmirnit strach a Gzkost pacientli, méli bychom se také
vénovat jejich edukacni vychové. Edukace by méla probihat uz v dobg, kdy je pacient
seznamen se skutecnosti, Ze operacni zakrok je nevyhnutelny. Kazdy Clovék potfebuje
dostatek Casu na to, aby informaci skuteCné dokazal akceptovat. Pacient by mél byt
obeznamen s tim, jak takovy vykon probihd, a co se s nim bude dit béhem operace.
Délka pFipravy pacienta je samoziejmé zavisla na véku pacienta a na jeho intelektovych
schopnostech. Béhem rozhovoru bychom méli pacientovi poskytnout dostatecny prostor

k vyjadreni jeho pocitli a obav. U edukovanych pacientd je pravdépodobnéjsi vyskyt
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chovy zapojit rodinu a osoby blizké. Je to pfinosné pro

obé strany. Nemocny vnima podporu od blizkych a mé tak vétsi pocit jistoty. Rodina
si zvyka na novou situaci. Na nékterych pracovistich provadi edukaci pacient(l pred
operacnim vykonem p¥imo perioperacni sestra. (22, 39)

Kvalitni perioperacni péce je nemyslitelnd bez komunikace a pozorovani. | zde hraje
vyznamnou roli efektivni komunikace s pacientem. Ve zdravotnictvi se uplatiiuji dvé
z&kladni slozky komunikace: verbalni a neverbalni. Tyto sloZky se navzajem doplriuji a
méli by byt v souladu. Co to vlastné v praxi znamena? Pokud s pacientem
komunikujeme, obsah verbalni komunikace by mél odpovidat nasi komunikaci
neverbalni. Neverbalni komunikace je v praci perioperacni sestry vyznamna. Mezi
neverbalni komunikaci patfi gesta, mimika, proxemika, posturologie, a haptika.
Pomoci mimiky a haptiky dokaZeme v pacientovi vzbudit divéru a zklidnit ho.
Nékdy vhodné dotknuti se pacienta znamend vice neZ nékolik vét najednou.
V podobnych situacich vSak nemusi byt vysledek vZzdy stejny. Sestra by méla pacienta
vnimat jako bio — psycho — socialni bytost. S odliSnymi reakcemi se miizeme setkat
u pacientd jinych narodnosti a kultur. Perioperacni sestra by si méla v ramci
své pripravy osvojit i z&kladni znalosti multikulturnino oSetfovatelstvi. PFi své préci
velice Casto zasahuje do intimni zony pacienta. Je to citlivd zona pro kazdého z nés
bez rozdilu nérodnosti. (52)

Perioperacni péCe neni naroc¢na jen svou odbornosti, ale uménim zvladat stresove
situace a komunikacni dovednosti. Tato péce je pacienty Casto malo cenéna. Ne proto,
Ze by si ji nevazili, ale proto, Ze vétSinu Casu jsou v anestezii a pod vlivem lékl
tlumicich bolest.

PFi poskytovani perioperacni oSetfovatelské péce bychom neméli nikdy zapominat

na bezpeci pacienta a kvalitu poskytované péce.
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votni pece v nemocnicnich zarizenich

zdravotnictvi se rozumi (podle definice WHO) souhrn

vysledk(l dosazenych v prevenci, diagnostice a 1écbé, uréenych potfebami obyvatelstva
na zékladé lékarskych véd a praxe.” (26, s. 19)

Co v8ak slovo kvalita znamend? MUlzeme ho vnimat ve dvou dimenzich.
Jak je Clovék nebo pacient spokojeny, coZ predstavuje dimenzi subjektivni,
nebo dimenzi objektivni, kdy sledujeme urCitd presné dana kritéria.
Pokud se ohlédneme do minulosti, tak prvni zminky o kvalité nachazime jiz v obdobi
vzniku jednotlivych cechl ¢i manufakturni vyroby. Nejvétsi rozvoj v oblasti kvality
nastavd po 2. svétové vaélce. Je to obdobi, kdy dochazi na trhu k nedostatku
nékterych vyrobk( a kvalita se stdva nastrojem konkurence. Sedmdesata léta znamenaji
stabilizaci a zaméfuji se na procesy. V 80. letech se management kvality zaméfuje
vice na zadkaznika. Ten se stavd nastrojem urCovani kvality vyrobkl a sluzeb.
Také se poprvé objevuji snahy o prokazani managementu kvality. Dalsi aktivitou, ktera
se snazi sledovat kvalitu je akreditace. Z&sluha o rozvoj managementu kvality patfi
mnoha osobnostem jako napf. W. E. Deming, J. M. Juran, K. Ishikawa,
A. V. Feigenbaum nebo P. B. Croshy. V souCasné dobé je mozno ziskat nékteré ceny
za kvalitu. V USA je to cena Malcoma Baldrige nebo v Evropé je to Evropska cena
za jakost (EFQM). (19, 46)

,Co je nejdllezitgjsi: to, Ze pro kvalitni vyrobek €i sluzbu je nutné Fidit kvalitu
systémové v celé firmé a na viech Urovnich. Mluvime tak o jakosti vyrobku, sluzby,
procesl, zdroji a systtmu managementu.“ (19, s. 30) Pro¢ se vlastné zabyvame
kvalitou? NejCastéji nas ktomu vedou ekonomické dlvody, forenzni ddvody,
kdy se snazZime dokazovat, Ze poskytnutda péce byla na vysoké drovni,
nebo také konkurenéni dlivody Ci urCitd prestiz, kterd mdze hrat vyznamnou roli
i pfi podepisovani smluv se zdravotnimi pojistovnami. MU{zeme fici, Ze sluzba
je produkt, ktery ma nehmotnou podobu. Je to Cinnost, ke které dochazi mezi
zakaznikem a poskytovatelem. Zakaznik formuluje poZadavky na sluzbu,
coz je nevyhoda oproti produktu. Splnit poZadavky zékaznik( je nékdy obtizné,
jesté obtiZnéjsi je v3ak stanovit méfitelnd kritéria pro poskytovanou sluzbu. Mezi tyto
sluzby fadime samozfejmé i zdravotnické sluzby. V roli z&kaznika zde vystupuje
pacient, zdravotni pojistovna nebo samoplatce. Na druhé strané stoji zdravotnické

zafizeni, lékafi Ci sestry, ktefi zdravotni sluzby poskytuji. Kvalita poskytovanych
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tavd Casto zajimavym a citlivym tématem nejen

pbkou verejnost. Za jakost poskytovanych sluZeb instituci

zodpovida vrcholovy a stfedni management, zatimco za kvalitu poskytované péce

jednotlivym pacientlim zodpovidaji samotni odborni pracovnici. Kvalitu sluzeb bychom

mohli charakterizovat vlastnostmi jako je ucinnost, bezpe€nost, dostupnost, soustavnost

a navaznost nebo také pfijatelnost, pfimérenost i ekonomicka efektivnost. Na kvalitu

zdravotnich sluzeb mizeme pohliZet ve tfech rovinach:

e Z hlediska klienta — co od sluzby klient oCekava.

e Z hlediska profesionalniho — zda sluzby splfiuji potfeby klienta.

e Z hlediska Fizeni — zda se jedna o nejekonomictéjsi a nejproduktivnéjsi vyuZivani
zdroju.

Zdravotnické sluzby by mély byt chdpany jako sluzby komplexni, které zahrnuji
vSechny tfi roviny soucasné. (5, 19)

Informace o kvalité poskytovanych zdravotnich sluzeb organizace mlZeme ziskat
ze CGtyf zdrojd. Jednim z nich jsou informace od pacientd a jinych internich nebo
externich klientl. Tyto informace byvaji vSak méné objektivni. Dalsim zdrojem jsou
informace od externich odbornikd nebo inspektor(i. Nejéastéji uzivané zdroje informaci
jsou audity a indikatory kvality.

Indikétor kvality je dané kritérium, které je méfitelné a v porovnani s urcitym
standardem, smérnici ¢i pozadavkem nam ukazuje, jak dalece bylo tohoto standardu
dosazeno. Mizeme fici, Ze indikator je vzdy kvantita, ¢islo, které nas informuje
o kvalité. Indikatory mohou byt zaméfeny na jevy pozitivni, ale i negativni, na procesy,
udalosti nebo systém. Rozezndvame dva druhy indikatorl, pomérové a sentinelové.
Pomérové indikatory jsou zaloZeny na shéru dat vyskytujicich se jevd, které nachazime
s urCitou frekvenci. Mohou byt vyjadieny jako poméry nebo priiméry. Sentinelové
indikatory maji za ukol identifikovat jevy, jejichZz vyskyt je vniman jako neZ&douci

N

udélost a ndsledkem je okamZité vySetfovani a analyza pficin. (42)

2.1 Standardy péce

Pokud hovofime o standardech péce, znamena to, Ze méme na mysli standardy
procesti a Cinnosti, které jsou provadény v prlibéhu lécby pacienta. Standard péce
je zavazna norma zajiStujici pfedem dohodnuty stupen kvality poskytované péce.
Déle je také neoddélitelnou soucasti systému Fizeni kvality, prostfedkem k trvalému
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palizaci auditl. Z historického hlediska sahaji korfeny
mské valky (1853 — 1856). V této dobé jiZz sestavuje

Florence Nightingalova standardy tykajici se oSetfovatelského procesu. Soucasné takée
stanovuje prvni indikatory kvality péce. ,,Prvni standardy vznikaly v USA v 70. letech
jako odezva zdravotnik( na vyhlaseni prvni Charty prav pacientl. Kazda zemé a kazdé
zdravotnické zaFizeni vychazi pfi vytvareni standardl z vlastnich podminek. Pacienti
vyZaduji kvalitni péci, a je proto zapotrebi kvalitni péCi poskytovat.” (21, s. 19 - 20)
Jednotny model pro méreni kvality péce stanovil uzndvany americky univerzitni
profesor A. Donabedian (1919 - 2000). Jeho schéma obsahuje tfi Casti - strukturu,

proces a vysledek. Standardy mGzeme délit podle zaméfeni. (24)

e Standardy zamérené na strukturu — jsou pojmenovany slovem smeérnice.
Jsou definovany platnou legislativou a stanovuji informacni systémy, néstroje
na integraci a komunikaci, dale metody vedeni lidi apod.

e Standardy zaméFené na proces — maji zdvazné strukturovany obsah a skladaji
se ze standardd osetfovatelskych postupd pouzivanych pfi vykonech nebo v priibéhu
oSetfovatelského procesu.

e Standardy zamérené na vysledek — neboli monitorovaci standardy urcuji metody
a nastroje pro sledovani, méfeni, analyzu a hodnoceni vysledkd. Zde mdzeme
jako priklad uvést spokojenost pacientl a personalu nebo vyskyt neZadoucich

udalosti a jevl (vyskyt padd, dekubitli, nozokomialni nakazy, stranova zaména aj.)

Kazdy standard by mél vZdy obsahovat parametry, které jsou meéfitelné
a hodnotitelné. Stylisticka strdnka standardu by méla byt ve formé volného textu.
PFi tvorbé bychom neméli zapomenout na tyto body. (21)

e Nazev (znak nemocnice), pofadové Cislo

e Typ standardu

e Oblast plisobent, pro koho je uréen, misto pouZziti

e Kdo jej sestavil, schvalil, platnost

e Vymezeni: vybrané pojmy, definice, cil, kompetentni osoby, pomlcky, postup,

zvI&3tni upozornéni, pouZit4 literatura, zpracovatelé.
o Kiritéria k auditu

e Prilohy
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Inoceni Ci pfezkoumani urcitého pfedmétu Ci procesu

nezavislou osobou. Kvalifikovand osoba, ktera se touto Cinnosti zabyva, se nazyva
auditor. 'V souCasné dobé je audit nedilnou souCasti méfeni kvality péce
ve zdravotnickém zafizeni. Audity jsou provadény podle stanoveného planu auditd,
ktery planuje vedouci pracovnik oddéleni kvality péce. O kazdém auditu je veden
pisemny zaznam. ,,Cilem auditu nikdy neni vyhodnoceni vykonu sester za (Celem
hledani chyb a naslednych disciplindrnich opatfeni. Jde o nalezeni ,,slabych mist*
v systému/ procesu a o zajisténi co nejrychlejsi ndpravy.* (42, s. 108 — 109)

Audit bychom mohli dale rozdélit na audit interni a externi. Interni audit je provadén
vlastnim proSkolenym persondlem daného zdravotnického zafizeni. Jeho cilem
je hodnoceni kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb a snaha o jejich
zlepSeni. Pro tento proces interniho hodnoceni vypracovalo jiZz Ministerstvo
zdravotnictvi (dale jen MZ) ,,minimalni poZadavky*“, které jsou uverejnény ve Veéstniku
MZ €. 5 / 2012. Hlavni podminkou pro Uspésny audit je zejména schopnost a ochota
personélu realizovat zmény, které z ného nésledné vyplyvaji. Kazdy proces auditu
zahrnuje jednotlivé na sebe navazujici kroky. Prvnim krokem je vzdy volba ¢lenl
auditorské skupiny a jejich odborné proskoleni. Dale nasleduje podle planu auditt
ureni predmétu, kritérii a mista auditu. Pokud mame toto spInéno, mlZeme
jiz pfristoupit k samotnému praktickému provedeni auditu. Béhem ného provadime
pisemné zdznamy, které nam nasledné pomohou proveést vyhodnoceni. V z&véru
vyhodnoceni by mélo byt vZdy uvedeno doporuCeni o nutnosti provedeni zmény.
Poslednim krokem auditu je kontrola, zda doSlo k doporuenym zméndm v praxi.
V pripadé externiho auditu se jednd o audit, ktery je provadén kvalifikovanymi
auditory, ktefi k této Cinnosti ziskaji opravnéni podle zakona €. 372/2011 Sh. (42)

2.3 Akreditace zdravotnickych zafizeni

Co to vlastné akreditace je? Mohli bychom ji definovat jako dobrovolny proces,
jehoz principem je hodnoceni shody mezi procesy, které probihaji ve zdravotnickem
zafizeni s akreditaCnimi standardy. Tyto standardy pokryvaji veSkeré oblasti
zdravotnické Cinnosti, které souviseji s péCi o pacienty. Kazdé zafizeni si akreditaCni
standardy upravuje obvykle vnitfnimi pfedpisy, ve kterych je stanoven doporuceny
postup, jenZ je zavazny pro vSechny pracovniky. Cilem akreditace je poskytovat
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581 mozné kvality, redukce nakladl, zvySovani efektivity

$
1) Po podéni Z&dosti o provedeni externiho hodnoceni

je na vlastni akreditaéni proces ddlezité se nejdrive peclivé pripravit. PFi pFipravé
je mozno vyuzit i konzultaéni ¢innosti pracovnikd akreditaéni komise. VZdy vsak plati
pravidlo prevence konfliktu zajmu. Auditor, ktery navstivi zdravotnické zafizeni
ve funkci konzultanta, nem(Ze byt nasledné ¢lenem akredita¢ni komise na daném
pracovisti. Pfipravu bychom mohli rozdélit na dvé oblasti, teoretickou a praktickou.
Teoretickd priprava probihd formou seminafli a je zaméfena na jednotlivé kapitoly
akreditaénich standard(. Praktickd C¢ast obsahuje nacvik auditni techniky
a predakreditaCni Setfeni. Akreditacni proces provadéji kvalifikovani akreditaCni
inspektofi — lékafi, nelékafsky zdravotnicky pracovnik nebo administratofi
zdravotnickych zafizeni, ktefi k této Cinnosti maji opravnéni. Vysledkem akreditacniho
Setfeni je vysledna zprava akreditaCni komise o udéleni ¢i neudéleni akreditace.
Akreditace je obvykle udélovdna na urcité ¢asové obdobi. Po jejim uplynuti musi byt
v daném zdravotnickém zafizeni provedena reakreditace. V soucasné dobé maji v CR
opravnéni k externimu hodnoceni kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb:
Spojena akreditacni komise, 0.p.s., e-ISO, a.s. a Ceskd spolecnost pro akreditaci

ve zdravotnictvi, s.r.o. (2, 23)

2.4 Systemy zajiSt'ovani a rizeni kvality

V soucdasné dobé existuji r(izné pristupy, které se snaZi vyhodnocovat Groveri kvality
poskytovanych €innosti v oblasti zdravotni péCe. Jednotlivé modely Ize rozdélit
do nékolika kategorii: mezinarodni (Mezinarodni organizace pro normalizaci — 1SO),
narodni a nadnarodni (JCAHO, JCIA, Spojena akreditatni komise CR,
Ceska spolecnost pro akreditaci ve zdravotnictvi), modely definujici proces tvorby
narodnich akreditacnich standardd (ALPHA) a modely excelence — svétové ceny
za kvalitu ( Baldrige, EFQM, Six Sigma). (42)
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Commission on Accrediation of Haelthcare
AHO)

JCAHO je nezavislou a neziskovou organizaci, kter4 vznikla v roce 1951 v USA.
Jeji Cinnost je zaméfena na rozbor kritérii pro hodnoceni kvality poskytované
zdravotnické péCe ve zdravotnickych =zafizenich. Ty jsou hodnoceny podle
500 ukazateli. Vroce 1994 doslo kposledni aktualizaci standard(. Standardy
jsou déleny do Casti nepovinné a povinné, tuto ¢ast musi zdravotnické zafizeni vzdy
respektovat. Celé hodnoceni trva Ctyfi dny a provadi ho mezinarodni akreditani
komise, kterd pak udéli zdravotnickému zafizeni certifikit. Jeho platnost je tfi roky.
B&hem hodnoceni komise komunikuje s persondlem, nahliZi do dokumentace, zaméfuje
se na prava pacientll a etiku aj. V poslednich letech v USA vSak od této akreditace
nemocnice ustupuji. Dlvodem je jeji cena a skutecnost, Ze neni kontrolovana Zadnou
vefejnou organizaci. V Cervenci roku 1999 wvznikla jeji dcefinna spolecnost
Joint Commission International Accreditation (JCIA), kterd vydala mezinarodni
standardy urCené k akreditaci zdravotnickych zafizeni. Standardy se tykaji potfeb
pacienta a také funkce nemocnice jako instituce. (19, 40)

2.4.2 Akreditace Spojene akreditacni komise (SAK)

Tato akreditacni komise vznikla roku 1997 a plati zde podobny postup
jako u JCAHO. Byly vydany standardy, které jsou ¢lenény do deseti oblasti.
e Standardy Fizeni kvality a bezpeCi
e Standardy diagnostické péce
e Standardy pécCe o pacienta
e Standardy kontinuity zdravotni péce
e Standardy dodrZovani prav pacientd
e Standardy podminek poskytované péce
e Standardy managementu
e Standardy Fizeni lidskych zdrojli
e Standardy pro shér a zpracovani informaci

e Standardy protiepidemickych opatfeni
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mezi sebou provazany, prace podle nich proto neni

ice je certifikat platny tfi roky. Osvédceni ma platnost

pouze pro oblast zdravotnictvi Ceské republiky. (19, 20)

2.4.3 Akreditace Ceské spole¢nosti pro akreditaci ve zdravotnictvi
Ceska spolegnost pro akreditaci ve zdravotnictvi provadi hodnoceni kvality a bezpe¢i

v lizkové zdravotni péCi. Opravnéni ji bylo udéleno vf¥ijnu 2012. Poskytuje

také odborné konzultace, pofada kurzy a odborné akce. Hodnotici standardy rozdéluje

do Ctyr oblasti: (10)

e Standardy Fizeni kvality a bezpeCi

e Standardy péce o pacienty

e Standardy Fizeni lidskych zdrojti

e Standardy zajiSténi bezpecného prostredi pro pacienty a zaméstnance

2.4.4 Akreditace Ceského institutu pro akreditaci (CAK)

Cesky institut pro akreditaci byl zaloZen vladou Ceské republiky vroce 1998.
Tento institut se stal narodnim akreditatnim organem. Poskytuje sluzby statnim
i soukromym zafizenim. Provadi akreditaci ve zkuSebnich, zdravotnickych
a kalibracnich laboratofich. (40)

2.4.5 Akreditace Narodniho akreditacniho strediska pro laboratore
(NASKL)

V Ceské republice vzniklo v roce 2004 pfi Ceské lékaFské spolecnosti J. E. Purkyng

narodni akreditacni stfedisko pro laboratofe. Tato organizace udéluje akreditaci

zdravotnickym laboratofim v Ceské republice. Cilem stfediska je sjednoceni poZadavki
na rlizné laboratore. (40)
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ard Organization (ISO)

im se kvalitou je certifikace 1SO. Mohli bychom fici,

Ze certifikace znamena nestranné ovérovani shody s danymi specifickymi poZadavky.
Mezinérodni organizace pro standardy provéfuje, zda v organizaci existuji a spravné
funguji procesy kvality. Tyto normy byly pfijaty Mezinarodni normalizaini spole€nosti
v roce 1987. Postupné vSak doslo k jejich novelizaci. Normy vychazeji ze zku3enosti
firem, které dosahly wvybornych vysledkd v oblasti kvality. Dnes maji normy
jiz univerzalni podobu a jsou aplikovatelné ve vSech odvétvich. Nejpouzivangjsi
je vsoucasnosti novd fada ISO 9001: 2008 - PoZadavky managementu jakosti.
Pokud dojde ke splnéni podminek této normy vdané organizaci, znamena

to pro zékaznika urcitou jistotu kvality poskytovanych sluZeb organizaci. (26)

2.5 Kuvalita a bezpeci v perioperacni péeci
Dilezitost kvality péce a bezpeCi pacienta v perioperaénim obdobi je stejna
jako v jinych oblastech péce. Mohli bychom fici, Ze operacni vykon je naroCny proces
pro vSechny zlcCastnéné aktéry. Vyzaduje velkou miru odbornych znalosti, soustfedént,
trpélivosti, odolnosti, uméni zvladat stresové situace a discipliny. Samotny operacni
zakrok znamena pro pacienta celou fadu rizik. Tato rizika jsou podrobnéji popsana
v kapitole 1.1.2 Intraoperacni péce. (38)
Zdravotnicka zafizeni pouZzivaji nejrlznéjsi indikatory, které jim napomahaji
k objektivnimu  hodnoceni kvality a bezpeCi poskytované zdravotni péce.
V oblasti perioperatni péfe bychom se mohli zminit o konkrétnich indikétorech,
které se na operacnich salech pouzivaji. (3)
e pocet neplanovanych navrati pacienta na operacni sal
e dodrZovani hygienického rezimu
e pfiprava sterilniho instrumentaria a materialu
¢ vedeni dokumentace perioperacni sestrou
e vyskyt nezadoucich udalosti (vznik infekce, dekubitl a Gtlakd perifernich nervi,
popaleni pacienta, vyskyt padl, zaména operované strany aj.)

e vyskyt perioperacnich komplikaci
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eracnich vykonech se zabyvd WHO. Jejim vysledkem

Lhecklist* (obr. €. 2), jehoZ ucelem je eliminovat mozZna

pochybeni tim, Ze na né v pravou chvili upozorni operacni tym. Bezpecnostni list

je postup, ktery se sklada ze tfi krokl. Tyto kroky jsou pouzity pfi kritickych

momentech v pribéhu operaéniho vykonu.

e Pred podanim anestezie — je provadéna kontrola identity pacienta, typu operacniho
vykonu, mista operace, souhlasu s operaci, dale se zjiStuje alergicka anamnéza
pacienta, prlichodnost dychacich cest, funk&nost pfistrojd, lacnost pacienta
a eventudlni pfiprava krevni konzervy k podéni.

e Pred koznim Fezem - je provadéna identifikace operatniho tymu, pacienta,
kontrola mista a typu operacniho vykonu, operatér sdéli prfedpokladanou délku
vykonu a ztrdtu krve, anesteziolog vyjadfi mozna rizika, instrumentafka potvrdi
sterilitu nastrojU a pFipravenost poZadovanych pom0cek, dale je provadéna kontrola
podani antibiotik.

e Pred ukonCenim operacniho vykonu — je potvrzen nazev operacniho vykonu,
souhlas po¢tu viech nastrojl a materialu, pocet a oznaceni odebraného biologického
materidlu a pooperacni ordinace.

Cilem bezpecnostniho listu je kratké zodpovézeni danych bodd v jednotlivych krocich

a tim zajiSténi prevence pochybeni pfi operacnich vykonech. (51)
| pfes to, Ze zdravotnicky personal moZna rizika zna a jejich nasledky si pIné

uvédomuje, knezddoucim udalostem na operatnich salech ojedinéle dochézi.

Pokud ktéto situaci dojde, persondl je povinny véc ihned hlésit lékafi,

aby bylo zajisténo oSetfeni poSkozeného. Nasledné je proveden zépis o udalosti,

ktery ji popisuje podle skutecnosti, bez hledani vinika. Nezadouci udalost se muze
obejit bez nasledkl na zdravi pacienta, ale také muze skonCit jeho iatrogennim
poSkozenim. Z pravniho hlediska je tato skuteCnost klasifikovana jako nedbalostni Cin
ze strany zdravotnického personalu. Podle z&vaznosti poskozeni pacienta mdze byt

vinik podle trestniho prava sankcionovan. (47)

PoSkozeni pacienta miZe byt somatické, psychické ¢i kombinované. Nejvice
ohroZeni pochybenim jsou novorozenci a déti, stafi pacienti, mentalné postizeni
a pacienti s jazykovou bariérou. Pochybeni a omyly vznikaji nejcastéji nespravnym
rozhodovanim, nedostatkem preventivnich opatfeni, nedostateCnou intervenci,

nedostateCnou komunikaci a chybami v dokumentaci. (8)
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3 Cil prizkumu

Cilem této prace je zjistit stav standardizace oSetfovatelské perioperacni péce

ve vybranych nemocnicich vEetné postojd periopercnich sester.

4  Hypotézy

Hypotéza €. 1 — Pfedpokladam, Ze vice nez 70 % dotazanych salovych sester rozumi
pojmu ,,Standardizace v perioperacni péci‘.
(viz dotaznik — otdzka €. 6, 7, 8)

Hypotéza €. 2 — Domnivam se, Ze vétsi pfinos standardizace v perioperacni peci vidi
sestry viceoborovych salli nez sestry jednooborovych sald.
(viz dotaznik — otdzka €. 5, 14, 15)

Hypotéza €. 3

3a) - Predpokladam, Ze vice neZ polovina salovych sester pouZiva standardy v praxi.
(viz dotaznik — otdzka €. 9, 10, 11, 12, 13)

3b) - Domnivam se, Ze sestry, které pouZivaji standard pfi pfipravé
pomlcek k operaci, jsou technicky lépe pFipraveny, nez sestry,
které jej nepouZivaji.

(viz dotaznik — otazka €. 15, 16)
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ndentd

pondenti zahrnuty salové sestry pracujici na nékolika

Spickovych pracovistich v Ceské republice. Osloveny byly sélové sestry pracujici
na centralnich operacnich salech Ustfedni vojenské nemocnice StfeSovice,
Fakultni nemocnice Motol a Fakultni nemocnice Plzen. Dale byly také osloveny salové

sestry jednotlivych klinik operacnich oborl Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady.

6 Metoda prlizkumu

Prakticka Cast této prace je tvorena empirickym kvantitativnim vyzkumem.
K ziskani dat je pouZita metoda dotaznikového Setfeni. Na zakladé stanovenych hypotéz
byl sestaven dotaznik, sjehoZz pomoci byla data sbirdna. (viz pfiloha ¢. 1)
Dotaznik obsahoval celkem 16 otdzek, ztoho bylo 10 otazek uzavienych
(2 dichotomické, 8 polytomickych), 2 polouzaviené, 2 oteviené a 2 filtraCni.
Dotaznik byl uréen pouze pro perioperaéni sestry vSech operacnich obord
a byl anonymni. Pfed zahdjenim dotaznikového Setfeni bylo nutné ziskat souhlas
naméstkyn osetfovatelské péce jednotlivych nemocnic k provedeni prizkumného
Setfeni. Mohu konstatovat, Ze jsem se ve vSech oslovenych nemocnicich setkala
s ochotou a vstficnosti. (14, 18)

Pilotni prizkum byl proveden ve Fakultni nemocnici Plzer. Vzhledem k tomu,
Ze navratnost byla 82 % a pouze 1 dotaznik byl nespravné vyplnén, dotaznik jsem
jiz neupravovala. Prlizkumné Setfeni probéhlo béhem mésice Gnora 2013 ve Fakultni
nemocnici Plzen, dale ve Fakultni nemocnici Motol, Fakultni nemocnici Kralovské
Vinohrady a v Ustfedni vojenské nemocnici StfeSovice. Celkem bylo rozdano
200 dotaznikd, z nichZ se vrétilo 169 vyplnénych dotaznik(. Celkova navratnost €inila
84,5 %.Toho mnoZstvi zahrnovalo 11 dotaznikl chybné vypInénych.
Pro zpracovani ziskanych Gdajd jsem tedy pouZzila 158 (100 %) dotaznik{. Ziskana data

jsou pro nazornost vétSinou zpracovana i podle jednotlivych pracovist.
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Unfimited Be g ikového Setfeni byla statisticky zpracovana. Zpracovani

bylo provedeno v pocitatovém programu Microsoft Office Excel 2007,
konkrétné za pomoci kontingencnich tabulek. Vysledky dotaznikového Setfeni jsou
prezentovany v praktické ¢asti v podobé tabulek a grafil. Tabulky znazoriuji absolutni
a relativni Getnost zastoupeni jednotlivych souborl. Grafy prostorové zobrazuji relativni

Cetnost jednotlivych soubor.
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Otéazka €. 1: Do jaké vékové kategorie patFite?

Tabulka ¢. 1 — Vékové kategorie respondentti

Vek Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost (%)

19 — 25 let 12 8

26 - 30 let 19 12
31-35let 32 20
36 —40 let 24 15
41 —45 let 24 15
46 — 50 let 23 15
51 a vice let 24 15
Celkem 158 100

Graf ¢. 1 — Grafické zndzornéni vékovych kategorii respondentd dle pracovisté
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Tabulka €. 1 znazorfiuje vék respondentd, ktefi se zG¢astnili priizkumu. Respondenti

byli podle véku rozdéleni do sedmi vékovych kategorii. Z celkového poctu 158 (100 %)

respondentd bylo v kategorii 19 — 25 let 12 (8 %) respondentd, v kategorii 26 — 30 let
19 (12 %) respondentl, v kategorii 31 — 35 let 32 (20 %) respondentd, v kategorii
36 — 40 let 24 (15 %) respondentd, v kategorii 41 — 45 let 24 (15 %) respondent,
v kategorii 46 — 50 let 23 (15 %) respondent a v kategorii 51 a vice let 24 (15 %)

respondentd.

Graf €. 1 zobrazuje relativni ¢etnost vékovych kategorii respondentd na jednotlivych

pracovistich.
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5i praxe na operacnich salech?

Na operacnich salech

Absolutni Relativni ¢etnost

Délka praxe na operacnich salech cetnost (%)
1-5let 38 24
6-10 let 26 16
11 -15 let 23 15
16 - 20 let 29 18
21 - 25 let 20 13
26 - 30 let 16 10
31 a vice let 6 4

Celkem 158 100

Graf €. 2 — Grafické znazornéni délky praxe na operacnich salech dle pracovisté
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Tabulka ¢. 2 zobrazuje délku praxe respondent(i na operacnich salech. Respondenti
byli rozdéleni do sedmi skupin podle délky praxe. Ve skupiné 1- 5 let bylo 38 (24 %)
respondentd, ve skupiné 6 - 10 let bylo 26 (16 %) respondentd, ve skupiné 11- 15 let
bylo 23 (15 %) respondentli, ve skupiné 16 - 20 let bylo 29 (18 %) respondentd,
ve skuping 21- 25 let bylo 20 (13 %) respondentd, ve skupiné 26 - 30 let bylo 16 (10 %)
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respondentd a ve skupiné 31 a vice let bylo 6 (4 %) respondentd.

Graf ¢. 2 zobrazuje relativni Cetnost respondentll podle délky praxe na operacnich

sélech na jednotlivych pracovistich.
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rysSi dosazené vzdélani?

ené vzdélani

Absolutni Relativni Cetnost

Vzdélani Cetnost (%)
SZS 91 58
VOS 27 16
Bc. 31 20
Magr. 9 6
Celkem 158 100
Graf €. 3 — Grafické zndzornéni nejvyssiho dosazeného vzdélani dle pracovisté
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Tabulka ¢. 3 zobrazuje nejvyssi dosazené vzdélani respondenttl. Z celkového poctu
158 (100 %) respondentd ma 91 (58 %) respondentl stifedni odborné vzdélani,

27 (17 %) respondentll vy3si odborné vzdélani, 31 (20 %) respondentli bakalaFské

vzdélani a 9 (6 %) respondentll vzdélani magisterskeé.

Graf ¢. 3

zobrazuje relativni  Cetnost

na jednotlivych pracovistich.

44

dosazeného vzdélani

respondent(


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary
use period has ended.
. 3 CO m p I ete Thank you for using
PDF Complete.
Click Here to upgrade to
Unlimited Pages and Expal

v oboru perioperacni péce?

pboru perioperacni péce

Absolutni Relativni ¢etnost
Specializacni vzdélani Cetnost (%)
Ano 106 67
Ne 52 33
Celkem 158 100

Graf ¢ 4 - Grafické znazornéni specializace voboru perioperacni péce
dle pracovisté
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Tabulka &. 4 zobrazuje pocet respondentl, ktefi maji ¢i nemaji ukoncené
specializacni vzdélani v oboru perioperacni péce. Z celkového poctu 158 (100 %)
respondentd ma 106 (67 %) respondentll specializaci v oboru perioperacni péce
a 52 (33 %) respondentd ji nema.

Graf €. 4 zobrazuje relativni Cetnost respondentl, ktefi maji ¢i nemaji ukoncené

specializacni vzdélani v oboru perioperacni péce na jednotlivych pracovistich.
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Enich salech pracujete?

b salu
Absolutni Relativni ¢etnost
Typ operacniho salu Cetnost (%)
Jednooborovy 68 43
Viceoborovy 90 57
Celkem 158 100

Graf ¢. 5 — Grafické znazornéni typl operacnich sal dle pracovisté
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Tabulka €. 5 zobrazuje poCet respondentd pracujicich na jednooborovych
a viceoborovych salech. Z celkového poétu 158 (100 %) respondentl pracuje 68 (43 %)
respondentd na jednooborovych salech a 90 (57 %) respondentli na viceoborovych
sélech.

Graf €. 5 zobrazuje relativni Cetnost respondentd pracujicich na jednooborovych

a viceoborovych salech na jednotlivych pracovistich.
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Tabulka €. 6 — Definice pojmu Standard

1 znalosti

yala pojem - Standard ?

Absolutni Relativni ¢etnost
Definice Cetnost (%)
Bézna véc 12 8
Norma, obecné uznavany vzor 122 76
Jediny mozny postup 23 15
Jinak 1 1
Celkem 158 100

Graf €. 6 — Grafické znazornéni definice pojmu Standard dle pracovisté
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Tabulka ¢&. 6 zobrazuje nazor respondentd na definici pojmu Standard. Z celkového
poctu 158 (100 %) respondentli oznacilo 12 (8 %) respondentli Standard jako béznou
véc, 122 (77 %) respondentli jako normu, Ci obecné uznavany vzor, 23 (15 %)
respondentd jako jediny mozny postup a 1 (1 %) respondent jej definoval jinak.

Graf €. 6 zobrazuje relativni Cetnost odpovédi respondentli na definici pojmu
Standard na jednotlivych pracovistich.
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Absolutni Relativni Cetnost
VyuZiti standardu Cetnost (%)
Praktické 17 11
Teoretické 6 4
Praktické a teoretické 135 85
Jiné 0 0
Celkem 158 100

Graf €. 7 — Grafické znazornéni moznosti vyuZiti standardu dle pracovisté
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Tabulka ¢. 7 zobrazuje odpovédi respondentl na otazku: ,,Jaké ma standard vyuZiti?*
Z celkového pocétu 158 (100 %) respondentl odpovédélo 17 (11 %) respondentd,
Ze standard ma vyuziti praktické, 6 (4 %) respondentdl udava vyuziti standardu
teoretické a 135 (85 %) respondentl uvadi vyuZiti standardu praktické i teoretické.
Graf €. 7 zobrazuje relativni Getnost odpovédi respondentl na vyuZziti standardu

na jednotlivych pracovistich.
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Sti jste se setkala s pojmem standardizace?

azornéni seznameni se spojmem standardizace

dle pracovisté
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Graf ¢C.

8 zobrazuje relativni Cetnost odpovédi respondentli na otazku:

»Pri jaké prilezitosti jste se setkali s pojmem standardizace?* Respondenti uvedli
celkem sedm oblasti, kde se spojmem standardizace setkali. Oblasti (pfiprava
k akreditaci, pfi praci, z médii, pfi studiu, v adaptacnim procesu, na seminéfi, nevim)

jsou graficky rozdéleny podle jednotlivych pracovist.
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VVaSem pracoviSti vytvoreny standardy vramci
Ni péce?

Tabulka €. 8 — Existence standard( v ramci perioperacni péce

Absolutni Relativni ¢etnost
Existence standard( Cetnost (%)
Ano 139 88
Ne 13 8
Nevim 6 4
Celkem 158 100

Graf €. 9 — Grafické znazornéni existence standard( v rdmci perioperaéni péce
dle pracovisté
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Tabulka €. 8 zobrazuje existenci standardd v rdmci perioperacni péce. Z celkového
poctu 158 (100 %) respondentli 139 (88 %) respondentl uvedlo, Ze maji na pracovisti
vytvoreny standardy vramci perioperaéni péce, 13 (8 %) respondentl uvedlo,
Ze standardy vytvoreny nemaji a 6 (4 %) respondent( nevi.

Graf €. 9 zobrazuje relativni &etnost existence standardd na jednotlivych
pracovistich.

50


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary

use period has ended.

om p I ete Thank you for using
PDF Complete.

Click Here to upgrade tt
Unlimited Pages and Ex

| predchozi otdzku odpovédéla ,,ne* nebo ,,nevim*,
tandardy na Vasem pracovisti?

Tabulka €. 9 — Z4jem o standardy na pracovisti

Absolutni Relativni ¢etnost

Zajem o standardy Cetnost (%)
Ano 5 26
SpiSe ano 9 47
Nevim 3 16
SpiSe ne 0 0

Ne 2 11
Celkem 19 100

Graf €. 10 — Grafické znazornéni zajmu o standardy dle pracovisté
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Tabulka ¢. 9 zobrazuje zajem respondentl, ktefi uvedli, Ze na pracovisti standardy
nemaji nebo o nich nevi, o zavedeni standardd v ramci perioperacni péce. Z celkového
poctu 19 (100 %) respondentli 5 (26 %) respondentli by standardy uvitalo, 9 (47 %)
respondentd spiSe uvitalo, 3 (16 %) respondenti nevédéli a 2 (11 %) respondenti byli
proti zavedeni standard(l v ramci perioperacni péce.

Graf €. 10 zobrazuje relativni ¢etnost odpovédi respondent(, zda by uvitali zavedeni

standard(l v ramci perioperacni péce na jednotlivych pracovistich.
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ardy pri vykonu své prace?

Tard{ pFi vykonu prace

Absolutni Relativni ¢etnost
Pouziti standard{ pf¥i praci cetnost (%)
Ano 95 60
SpiSe ano 39 25
Nevim 7 4
SpiSe ne 4 3
Ne 13 8
Celkem 158 100
Graf ¢. 11 - Grafické znazornéni pouziti standard( pFi vykonu prace
dle pracovisté
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Tabulka ¢. 10 zobrazuje pouZzivani standard(l pfi vykonu préace. Z celkového poctu

158 (100 %) respondentll standardy pouZiva 95 (65 %) respondentl, spiSe pouZziva

39 (25 %) respondentll, o jejich pouzivani nevi 7 (4 %) respondentd, spise

je nepouZzivaji 4 (3 %) respondenti a celkem je nepouziva 13 (8 %) respondentti.

Graf ¢. 11 zobrazuje relativni &etnost pouzivani standard(l pfi vykonu prace

na jednotlivych pracovistich.
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Fedchozi otdzku odpovédéla ,,ano* nebo ,,spiSe ano“,

Graf ¢. 12 - Grafické znazornéni standardd pouzivanych na danych
pracovistich

® Piiprava pacienta

® Hygiena rukou
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 Operacni postupy
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Graf €. 12 zobrazuje pouzivané standardy v ramci perioperacni péce a jejich relativni
Cetnost dle odpovédi respondentll. Z celkového pocétu odpovédi respondentl tvofil
standard pro pFipravu pacienta 11 %, pro hygienu rukou 25 %, pro pfijem pacienta 9 %,
pro bezpecnostni proceduru 12 %, pro odbér biologického materialu 3 %, pro tfidéni
odpadl 2 %, pro dezinfekci a sterilizaci 5 %, pro rouskovani 3 %, pro obsluhu pfistrojl

1 %, pro pooperacni péci 1 %, pro zavedeni PMK 8 % a pro operacni postup 20 %.
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Graf €. 13 zobrazuje relativni Cetnost vyskytu standardd operacnich postupl
na jednotlivych pracovistich. Standardy operacnich postupl jsou podle odpovédi
respondent(i pouzivany ve FN Plzefi ve 2 %, v UVN FN StfeSovice v 65 %, ve FN
Motol ve 22 % a ve FN Krélovské Vinohrady v 11 %.
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Ama na tvorbé standardd?

¢ standardd

) Absolutni Relativni Cetnost
Ucast na tvorbé standardd Cetnost (%)

Vzdy 14 9

Casto 9 6
Ojedinéle 53 33

Nikdy 82 52
Celkem 158 100

Graf ¢. 13 — Grafické znazornéni Ucasti na tvorbé standardd dle pracovisté
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Tabulka ¢. 11 zobrazuje Gcast respondentli na tvorbé standard(l. Z celkového poctu
158 (100 %) respondentli 14 (9 %) respondentl uvedlo, Ze se vzdy na tvorbé standardl
podilelo, 9 (6 %) respondentdl uvedlo, Ze se na tvorbé standard( podilelo Casto,
53 (33 %) respondentd se na tvorbé standardl podilelo ojedinéle a 82 (52 %)
respondentl se na tvorbé standardl nikdy nepodilelo.

Graf €. 13 zobrazuje relativni Cetnost GCasti respondentd na tvorbé standardu

na jednotlivych pracovistich.
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oblastech v ramci perioperacni péce?

14 a) Sjednoceni zaskolovani novych sester

ndardizace do perioperacni péce

Otazka €. 14: Jak byste zhodnotila pFinos standardizace do praxe v uvedenych

Tabulka ¢. 12 - Nazor respondentll na pFinos standardizace v oblasti sjednoceni

zaSkolovani novych sester

Absolutni Relativni Cetnost
Sjednoceni zaskolovani novych sester Cetnost (%)
Pozitivné 104 66
Spise pozitivné 36 23
Nevim 15 9
SpiSe negativné 0 0
Negativné 3 2
Celkem 158 100

Graf & 14 - Grafické znazornéni nazoru respondent( na prinos standardizace
v oblasti sjednoceni zaskolovani novych sester dle pracovisté
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Tabulka & 12 zobrazuje nazor respondentl na pfinos standardizace v oblasti

sjednoceni zaskolovani novych sester. Z celkového pocétu 158 (100 %) respondentti

104 (66 %) respondentli zhodnotilo pFinos standardizace pfi sjednoceni zaskolovani

novych sester pozitivng, 36 (23 %) respondent(l spiSe pozitivng, 15 (9 %) respondentl

to nevi a 3 (2 %) respondenti hodnotili pfinos standardizace negativné.

Graf €. 14 zobrazuje relativni ¢etnost nazoru respondentli na pfinos standardizace

v oblasti sjednoceni zaSkolovani novych sester.
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respondentdl na pFinos standardizace v oblasti
vyuky/adaptace sester

Absolutni Relativni ¢etnost

Vyuka / adaptace prichozich sester Cetnost (%)
Pozitivné 91 58
Spise pozitivné 43 27
Nevim 19 12
SpiSe negativné 2 1

Negativné 3 2

Celkem 158 100

Graf & 15 - Grafické znazornéni nazorl respondent(l na prFinos standardizace
v oblasti vyuky/adaptace sester dle pracovisté
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Tabulka €. 13 zobrazuje nazor respondent na pfinos standardizace v oblasti vyuky/
adaptace pfichozich sester. Zcelkového poctu 158 (100 %) respondentd
91 (58 %) respondentli zhodnotilo pFinos standardizace v oblasti vyuky/ adaptace
prichozich sester pozitivné, 43 (27 %) respondentll spise pozitivng, 19 (12 %)
respondentd nevi, 2 (1 %) respondenti spise negativné a 3 (2 %) respondenti hodnotili
pfinos standardizace negativné.

Graf €. 15 zobrazuje relativni ¢etnost nazoru respondentli na pfinos standardizace

v oblasti vyuky/ adaptace pfichozich sester.
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praci na operacnich salech

| respondentll na pFinos standardizace v oblasti
samostatnosti sester p¥i praci na operacnich salech

Absolutni Relativni ¢etnost

Samostatnost sestry p¥i praci Cetnost (%)
Pozitivné 88 56
SpiSe pozitivné 45 28
Nevim 19 12
SpiSe negativné 4 3

Negativné 2 1

Celkem 158 100

Graf ¢ 16 - Grafické znazornéni nazorl respondent(l na prinos standardizace
v oblasti samostatnosti sester pfi praci na operacnich salech
dle pracovisté
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Tabulka & 14 zobrazuje nazor respondentl na pfinos standardizace v oblasti
samostatnosti sestry pFi praci na operacnich salech. Z celkového poctu 158 (100 %)
respondentd 88 (56 %) respondentli zhodnotilo pfinos standardizace v oblasti
samostatnosti sestry pfi praci na operacnich salech pozitivné, 45 (28 %) respondentti
spiSe pozitivng, 19 (12 %) respondentl nevi, 4 (3 %) respondenti spie negativné
a 2 (1 %) respondenti hodnotili pfinos standardizace negativné.

Graf €. 16 zobrazuje relativni ¢etnost nazoru respondentli na pfinos standardizace

v oblasti samostatnosti sestry pfi praci na operacnich salech.
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Fipraveé k operacnimu vykonu

pondentl na prinos standardizace v oblasti sniZeni
poctu chyb pFi pFipravé k operaénimu vykonu

Absolutni Relativni Cetnost

Snizeni poCtu chyb pfFi pFipraveé Cetnost (%)
Pozitivné 89 57
SpiSe pozitivné 44 28
Nevim 21 13
SpiSe negativné 2 1

Negativné 2 1

Celkem 158 100

Graf & 17 - Grafické znazornéni nazorl respondent(l na prFinos standardizace
v oblasti sniZzeni poctu chyb pFi pripravé k operacnimu vykonu
dle pracovisté
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Tabulka €. 15 zobrazuje nazor respondent(l na pfinos standardizace v oblasti snizeni
poCtu chyb pfi pFipravé koperatnimu vykonu. Z celkového poctu 158 (100 %)
respondentd 89 (57 %) respondentdl zhodnotilo pfFinos standardizace v oblasti sniZeni
poctu chyb pfi pripravé k operacnimu vykonu pozitivné, 44 (28 %) respondent(l spise
pozitivné, 21 (13 %) respondentd nevi, 2 (1 %) respondenti spiSe negativné
a 2 (1 %) respondenti hodnotili pfinos standardizace negativné.

Graf €. 17 zobrazuje relativni ¢etnost nazoru respondentli na pfinos standardizace

v oblasti samostatnosti sestry pfi praci na operacnich salech.
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peracnich salech

materialu na operacnich salech

Jdondentd na pFinos standardizace v oblasti spotfeby

Absolutni Relativni ¢etnost

SpotfFeba materiélu Cetnost (%)
Pozitivné 41 26
SpiSe pozitivné 60 38
Nevim 38 24
SpiSe negativné 16 10
Negativné 3 2

Celkem 158 100

Graf ¢ 18 - Grafické znazornéni nazorl respondent(l na prinos standardizace

v oblasti spotfeby materialu na operacnich salech dle pracovisté
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Tabulka €. 16 zobrazuje nazor respondentli na pfinos standardizace v oblasti
spotfeby materialu na operacnich séalech. Z celkového poctu 158 (100 %) respondentd
41 (26 %) respondentd zhodnotilo pfFinos standardizace v oblasti spotfeby materialu
60 (38
16 (10

na operacnich
38 (24 %)

respondentd

sélech pozitivné,

nevi,

%)
%)

a 3 (2 %) respondenti hodnotili pfinos standardizace negativné.

Graf €. 18 zobrazuje relativni ¢etnost nazoru respondentli na pfinos standardizace

v oblasti spotfeby materialu na operacnich salech.
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sester v rdmci operacnich sall

respondentl na piinos standardizace v oblasti flexibility

Absolutni Relativni Cetnost
Flexibilita sester Cetnost (%)
Pozitivné 56 35
Spise pozitivné 42 27
Nevim 39 25
SpiSe negativné 17 10
Negativné 4 3
Celkem 158 100
Graf ¢ 19 - Grafické znazornéni nazorl respondent(l na prinos standardizace
v oblasti flexibility — sester vV ramci operacnich sald
dle pracovisté
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Tabulka & 17 zobrazuje nazor respondentl na pfinos standardizace v oblasti

flexibility sester v ramci operacnich sald. Z celkového poctu 158 (100 %) respondentt
56 (35 %) respondentdl zhodnotilo pfinos standardizace v oblasti flexibility sester
vramci viceoborovych operacnich salli pozitivng, 42 (27 %) respondentl spise
pozitivné, 39 (25 %) respondentl nevi, 17 (10 %) respondentll spiSe negativné a 4 (3 %)
respondenti hodnotili pfinos standardizace negativné.

Graf €. 19 zobrazuje relativni ¢etnost nazoru respondentli na pfinos standardizace

v oblasti flexibility sester v ramci opera¢nich sal(.
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R pondentll na pfinos standardizace v oblasti zvyseni
kvality poskytované perioperacni péce

Absolutni Relativni ¢etnost

Zvyseni kvality perioperacni péce Cetnost (%)
Pozitivné 83 52
SpiSe pozitivné 50 32
Nevim 17 11
SpiSe negativné 5 3

Negativné 3 2

Celkem 158 100

Graf ¢ 20 - Grafické znazornéni nazorl respondent(l na prFinos standardizace
voblasti  zvySeni  kvality poskytované perioperacni  péce
dle pracovisté
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Tabulka ¢. 18 zobrazuje nazor respondentli na prinos standardizace v oblasti zvyseni
kvality poskytované perioperacni péce. Z celkového poctu 158 (100 %) respondentl
83 (52 %) respondentl zhodnotilo pfinos standardizace v oblasti zvySeni kvality
poskytované perioperacni péce pozitivné, 50 (32 %) respondentdl spiSe pozitivng,
17 (11 %) respondentd nevi, 5 (3 %) respondentt spiSe negativné a 3 (2 %) respondenti
hodnotili pfinos standardizace negativné.

Graf €. 20 zobrazuje relativni ¢etnost nazoru respondentli na pfinos standardizace

v oblasti zvySeni kvality poskytované perioperacni péce.
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nezi operacnimi vykony

respondentdl na pFinos standardizace v oblasti
minimalizace prostoji mezi operaénimi vykony

Absolutni Relativni ¢etnost

Minimalizace prostojli mezi vykony Cetnost (%)
Pozitivné 40 25
Spise pozitivné 42 27
Nevim 43 27
SpiSe negativné 22 14
Negativné 11 7

Celkem 158 100

Graf & 21 - Grafické znazornéni nazorl respondent(l na prinos standardizace
voblasti minimalizace prostojii  mezi operaénimi  vykony
dle pracovisté
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Tabulka ¢ 19 zobrazuje nazor respondentli na pfinos standardizace v oblasti
minimalizace prostoji mezi operacnimi vykony. Z celkového poctu 158 (100 %)
respondentd 40 (25 %) respondentll zhodnotilo pfinos standardizace v oblasti
minimalizace prostoji mezi operanimi vykony pozitivné, 42 (27 %) respondentl spise
pozitivné, 43 (27 %) respondentll nevi, 22 (14 %) respondentd spiSe negativné
a 11 (7 %) respondent(l hodnotilo p¥inos standardizace negativné.

Graf €. 21 zobrazuje relativni ¢etnost nazoru respondentli na pfinos standardizace
v oblasti minimalizace prostojd mezi operacnimi vykony.
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ozitivniho pfinosu standardizace v danych oblastech

pohledem sester z jednooborovych a viceoborovych sall

Viceoborové

Hodnoceni pozitivniho pFinosu standardizace v [Jednooborove saly

oblasti: Relativni ¢etnost

Sjednoceni zaSkolovani novych sester 88
Vyuka/adaptace pFichozich sester 86
Samostatnost sestry pFi praci na operacnich
sélech 79
Snizeni poCtu chyb pfi pFipravé k operacnimu
vykonu 84
SpotiFeba materialu na operacnich salech 62

Flexibilita sester v ramci operacnich sald 50

Zvy3seni kvality poskytované perioperacni péce

Minimalizace prostojd mezi operaé¢nimi vykony 46

Tabulka €. 20 zobrazuje relativni Cetnost hodnoceni pozitivniho pfinosu
standardizace v danych oblastech pohledem sester z jednooborovych a viceoborovych
sall. V oblasti sjednoceni zaSkolovani novych sester zhodnotilo pozitivni pfFinos
standardizace 88 % respondentli jednooborovych sali a 89 % respondentd
viceoborovych sald. V oblasti vyuky/adaptace prichozich sester zhodnotilo pozitivni
pfinos standardizace 86 % respondent(l jednooborovych salli a 89 % respondentti
viceoborovych sali. V oblasti samostatnosti sestry pfi praci na operacnich salech
zhodnotilo pozitivni pfinos standardizace 79 % respondentll jednooborovych salli
a 88 % respondentl viceoborovych salll. V oblasti sniZzeni poGtu chyb pfi pripravé
k operaénimu vykonu zhodnotilo pozitivni prinos standardizace 84 % respondentl
jednooborovych salli a 84 % respondentl viceoborovych salll. V oblasti spotieby
materialu na operaCnich sdlech zhodnotilo pozitivni pfinos standardizace
62 % respondentdl jednooborovych salii a 66 % respondentdl viceoborovych sald.
V oblasti flexibility sester vramci operacnich salli zhodnotilo pozitivni pfinos
standardizace 50 % respondentd jednooborovych salli a 71 % respondentt
viceoborovych salli.  V oblasti zvyseni kvality poskytované perioperaéni péce
zhodnotilo pozitivni pfinos standardizace 85 % respondentdl jednooborovych salli
a 83 % respondenti viceoborovych salli. V oblasti minimalizace prostoji mezi
operacnimi vykony zhodnotilo pozitivni pFinos standardizace 46 % respondentl

jednooborovych saldl a 57 % respondentl viceoborovych sald.
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stupujete pFi dané cinnosti a jaky postup povaZujete

15 a) Jak postupujete pFi zvladani nového operacniho vykonu?

Tabulka €. 21 - Postup zvladani nového operacniho vykonu

Absolutni Relativni Cetnost
Stavajici postup pri uceni cetnost (%)
Nékolikanasobné sledovani vykonu 102 65
Podle vlastnich poznamek 52 33
Pod vedenim zkuSené sestry/ Skolitelky 95 60
Podle standardu 32 20
Jinak 11 7

Tabulka ¢. 21 zobrazuje stavajici postup respondent(l pri zvladani nového operaéniho
vykonu. Postup nékolikanasobnym sledovanim vykonu zvolilo 102 (65 %) respondentt,
postup podle vlastnich poznamek zvolilo 52 (33 %) respondentl, pod vedenim zkusené
sestry/ Skolitelky 95 (60 %) respondentll, podle standardu 32 (20 %) respondentti

a jinym zpdsobem 11 (7 %) respondentd.

15 b) Jaky postup byste preferovala p¥i zvladani nového opera¢niho postupu?

Tabulka €. 22 - Preferovany postup pfi zvlddani nového operacniho postupu

Absolutni Relativni Cetnost
Preferovany postup pfi uceni cetnost (%)
Nékolikanasobné sledovani vykonu 81 51
Podle vlastnich poznamek 34 21
Pod vedeni zkuSené sestry/ Skolitelky 87 55
Podle standardu 54 34
Jinak 6 4

Tabulka €. 22 zobrazuje preferovany postup respondentll pfi zvladani nového
operatniho vykonu. Postup nékolikandsobnym sledovanim vykonu by preferovalo
81 (51 %) respondentd, postup podle vlastnich pozndmek 34 (21 %) respondentd,
pod vedenim zkusené sestry/ Skolitelky 87 (55 %) respondentll, podle standardu

54 (34 %) respondent(i a jinym zplisobem 6 (4 %) respondentd.
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Graf ¢. 22 zobrazuje relativni Cetnost stavajiciho a preferovaného postupu

pFi zvladani nového operacniho vykonu.
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ravé pomlcek k opera¢nimu vykonu?

vy pomicek k operaénimu vykonu

Absolutni Relativni Cetnost
Stavajici postup pri pFipravé pomdicek ¢etnost (%)
Nékolikanasobné sledovani vykonu 44 28
Podle vlastnich poznamek 69 44
Pod vedenim zku$ené sestry/ Skolitelky 57 36
Podle standardu 59 37
Jinak 7 4

Tabulka €. 23 zobrazuje stavajici postup respondentli pfi pripravé pomdcek
k operacnimu vykonu. Postup nékolikandsobnym sledovanim vykonu zvolilo 44 (28 %)
respondentl, postup podle vlastnich poznamek zvolilo 69 (44 %) respondentl, pod
vedenim zkusené sestry/ $kolitelky 57 (36 %) respondentd, podle standardu 59 (37 %)

respondent a jinym zplsobem 7 (4 %) respondentd.

15 d) Jaky postup byste preferovala p¥i pFipravé pomUcek k opera¢nimu vykonu?

Tabulka €. 24 - Preferovany postup pfi pripravé pomtcek k operaénimu vykonu

Preferovany postup pfi pripravé Absolutni Relativni Cetnost
pomuicek ¢etnost (%)
Nékolikanasobné sledovani vykonu 32 20

Podle vlastnich poznamek 39 25

Pod vedenim zkuSené sestry/ Skolitelky 61 39

Podle standardu 89 56

Jinak 4 2

Tabulka ¢. 24 zobrazuje preferovany postup respondentl pfi pripravé pomdcek
k operatnimu vykonu. Postup nékolikanasobnym sledovanim vykonu by preferovalo
32 (20 %) respondentd, postup podle vlastnich pozndmek 39 (25 %) respondentd,
pod vedenim zkusené sestry/ Skolitelky 61 (39 %) respondentll, podle standardu
89 (56 %) respondentti a jinym zplisobem 4 (2 %) respondentd.
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Graf €. 23 zobrazuje relativni Cetnost stavajiciho a preferovaného postupu

pfi pFipravé pomUcek k operaénimu vykonu.
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Graf €. 24 zobrazuje relativni Cetnost preferovaného postupu ,dle standardu®
pfi uéeni nového operacéniho postupu a pfi pFipravé pomacek.
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Tabulka ¢. 25 — Vyskyt nekompletnosti pomticek na instrumentac¢nim stolku

Vyskyt nekompletnosti pomdcek Absolutni Relativni Cetnost
na instrument. stolku Cetnost (%)
Vidy 0 0
Casto 4 3
Obcas 47 30
Ojedinéle 87 55
Nikdy 20 12
Celkem 158 100
Graf ¢ 25 - Grafické znazornéni vyskytu nekompletnosti pomlcek
na instrumentacnim stolku dle pracovisté
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Tabulka €. 25 zobrazuje vyskyt nekompletnosti pomiicek na instrumenta¢nim stolku
béhem operace. Z celkového poCtu 158 (100 %) respondentd uvedli 4 (3 %)
respondenti, Ze jim na instrumentatnim stolku chybi pom(cky Casto, 47 (30 %)
respondentd uvedlo, Ze jim chybi pomdcky obdas, 87 (55 %) respondentli uvedlo
ojedinélé chybéni pomlicek a 20 (12 %) respondent( se s chybénim pomlcek nikdy
nesetkalo.

Graf ¢. 25 zobrazuje relativni Cetnost vyskytu nekompletnosti pomlcek
na instrumentaCnim stolku na jednotlivych pracovistich.
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pFi pouZiti standardu

ekompletnosti pomdcek béhem operaéniho vykonu

Vyskyt nekompletnosti pomdcek Relativni Cetnost
na instr. stolku Absolutni ¢etnost (%)

Vidy 0 0

Casto 1 2

Ojedinéle 37

Nikdy 8 14

Celkem 59 100

Tabulka €. 26 zobrazuje vyskyt nekompletnosti pomUcek béhem operacniho vykonu

pfi pouziti standardu. Z celkového poCtu 59 (100 %) respondentd, ktefi pouZivaji

standardy 1 (2 %) respondent uvedl, Ze mu pomlcky chybi Casto, 13 (22 %)

respondentd uvedlo ob¢asné chybéni pomdicek, 37 (62 %) respondent(l uvedlo ojedinélé

chybéni pomlicek a 8 (14 %) respondentd uvedlo, Ze jim pomicky nechybi nikdy.

Tabulka €. 27 - Vyskyt nekompletnosti pomlcek béhem operacniho vykonu

bez pouZiti standardu

Vyskyt nekompletnosti pomdcek Relativni Cetnost
na instr. stolku Absolutni ¢etnost (%)

Vidy 0 0

Casto 3 3

Ojedinéle 50

Nikdy 12 12

Celkem 99 100

Tabulka €. 27 zobrazuje vyskyt nekompletnosti pomUcek béhem operacniho vykonu

bez pouZziti standardu. Z celkového poctu 99 (100 %) respondentd, ktefi nepouZivaji

standardy, 3 (3 %) respondenti uvedli, Ze jim pomicky chybi Casto, 34 (34 %)

respondentd uvedlo ob¢asné chybéni pomdicek, 50 (51 %) respondent(l uvedlo ojedinélé

chybéni pomlicek a 12 (12 %) respondentd uvedlo, Ze jim pomlicky nechybi nikdy.
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a bezpeCi poskytované péce pro kazdé zdravotnické

zafizeni dllezité a Casto diskutované téma. Vétsina zdravotnickych zafizeni se snazi
0 kontinualni zvySovani kvality poskytovane pécCe. ZvySuje si tim svoji
konkurenceschopnost a prestiz v o€ich pacientd. Oficialni uznani, Ze zdravotnické
zafizeni je zpUsobilé poskytovat kvalitni zdravotni péci, predstavuje obdrZeni vysledné
zprévy, vydané akreditacni komisi, o udéleni akreditace. Akreditace je dobrovolny
proces, jehoZ principem je hodnoceni shody postupd a procesl probihajicich v daném
zdravotnickém zafizeni s akreditanimi standardy. Kazdé zafizeni si tyto standardy
upravuje samo vnitfnimi predpisy. Standardizace se tykad vSech oblasti zdravotnické
Cinnosti, kterd souvisi s péCi o pacienty. Standardy se stavaji néstrojem pro udrZeni
kontinualni kvality poskytovanych sluzeb.

Tato prace se zabyva standardizaci v perioperacni oSetfovatelské péci. Priizkum byl
proveden technikou dotaznikového Setfeni. Cilem prlzkumu bylo zjistit stav
standardizace perioperacni péce ve vybranych nemocnicich véetné nazord respondentti
na danou problematiku. PFi vybéru respondentl byl zohlednén zejména typ pracoviste,
aby bylo ve vysledcich mozZzno jednotliva pracovisté i porovnat. Na zakladé vybéru
se mymi respondenty staly sélové sestry pracujici na jednooborovych €i viceoborovych
opera¢nich salech &tyF fakultnich nemocnic v CR.

Vyhodnocenim sociologickych Udajd respondentl bylo zjisténo, Ze nejvice tj. 20 %
byla zastoupena vékova kategorie 31 - 35 let (viz tabulka €. 1). Délka praxe respondent
doséhla nejpocetnéjSiho zastoupeni 24 % v kategorii 1 — 5 let (viz tabulka €. 2).
Tato kategorie byla nejpocetnéji zastoupena i pfi porovnani jednotlivych pracovist
(viz graf €. 2) Tento fakt Ize vysvétlit skuteCnosti, Ze sestry pfichdzeji na operacni saly
vétSinou az po splnéni nékolikaleté praxe na lizkovych oddélenich. Jako nejvyse
dosaZzené vzdélani uvedlo 58 % respondent( stfedoskolské odborné (viz tabulka ¢. 3).
Z celkového poctu uvedlo 67 % respondentl, Ze ma specializaci v oboru perioperaéni
péce (viz tabulka €. 4). Z vyhodnoceni vysledkl jednotlivych pracovist je patrné,
Ze na ukoncCeni specializatniho vzdélani m4 vliv i dostupnost moZzného studia (viz graf
¢. 4). V otazce typu operacniho salu bylo zastoupeni respondentd téméF rovnomeérné.
Respondenti, ktefi pracuji na salech jednooborovych, tvofili 43 %,
a na sélech viceoborovych 57 % (viz tabulka €. 5).
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, Ze vice nez 70 % dotazanych salovych sester rozumi

wrdizace v perioperacni peci‘.

Standardizace je pojem nejCastéji pouzivany v souvislosti se ziskdvanim akreditace
zdravotnickych zafizeni. Data potfebna k potvrzeni Ci vyvraceni prvni hypotézy byla
ziskana z odpovédi respondent(l na otazku v dotazniku &. 6, 7 a 8 (viz pfiloha ¢. 1).

Cilem otazky €. 6 bylo zjistit, zda respondenti rozumi pojmu standard.
To, Ze standard je norma Ci obecné uznavany vzor, sprdvné odpovédélo 77 %
respondent( (viz tabulka &. 6). Na mozZnosti vyuZiti standardu odpovidali respondenti
votazce & 7. VétSina respondentl tj. 85 % odpovédélo, Ze wvyuZiti standardu
je praktické i teoretické (viz tabulka €. 7). PFi jaké pfilezitosti se respondenti setkali
s pojmem standardizace, vyhodnocuje graf ¢. 8. Zgrafu je patrné, Ze nejcastéji
se respondenti stimto pojmem setkali v zaméstnani (pfi préaci). Mezi dalSi Casté
odpoveédi patfily: pfi studiu Ci pfi pfipravé k akreditaci.

Shrneme — li viechna tato ziskana data, mizeme jednoznacné fici, Ze dotazovani
respondenti maji dostatené znalosti v oblasti standardizace v perioperacni péci.
Tento vysledek nejspiSe souvisi stim, Ze se jednd o pracovisté akreditovana nebo
nachézejici se v pfipravé na akreditaci. Také zastoupeni sester s vy3Sim dosaZzenym
vzdélanim nez stfedni odborné je vysoké, tvori 42 % (viz tabulka €. 3).

Hypotéza €. 1 se tedy potvrdila.
Hypotéza €. 2 — Domnivam se, Ze vétsi pfinos standardizace v perioperacni peci vidi
sestry viceoborovych salli nez sestry jednooborovych sal(.

Potfebné informace pro vyhodnoceni hypotézy ndm poskytly odpovédi na otézky
v dotazniku €. 5, 14 a 15 (viz priloha €. 1).

Otazkou €. 5 bylo zjisténo, jaké je pocetni zastoupeni respondentdl pracujicich
na jednooborovych a viceoborovych salech. Otekavana pocetni pfevaha respondentl
viceoborovych saldi nebyla tolik vyraznd (viz tabulka ¢&. 5). Tento fakt umoznil
objektivné vyhodnotit ndzory obou skupin respondentll. Otazka ¢. 14 zjistovala nazory
respondentl na prinos standardizace v perioperacni péci. Dotazy se tykaly téchto
oblasti: sjednoceni zaSkolovani novych sester, vyuka/adaptace pfFichozich sester,
samostatnost sestry pfi praci na operaCnich salech, snizeni poctu chyb pfi pFipravé
k operaénimu vykonu, spotfeba materialu, flexibilita sester v ramci operacnich sald,
zvy$eni kvality poskytované perioperaéni péfe a minimalizace prostoji mezi
operacnimi vykony. Sestry viceoborovych sali vidi vétsi pfinos standardizace v Sesti

oblastech z osmi vy3e jmenovanych. JednoznaCny pfinos standardizace vidi predevsim
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i na operacnich sélech, jeji flexibilité a minimalizaci

bny. Naopak zvy3eni kvality poskytované péce vnimaji

vice sestry salli jednooborovych (viz tabulka ¢. 20). Otazka €. 15 se zabyvala postupem
zvladani nového operacniho vykonu a pripravou pomtcek k nému. Hodnotila stav
soucasny a zjiStovala, jaky postup by sestry preferovaly. HlubSi analyzou dat bylo
zjisténo, Ze sestry viceoborovych salli by preferovaly pfipravu pomlcek podle standardu
v 60 %, zatim co sestry jednooborovych salli v 51 %. P¥i ueni se novému operacnimu
postupu naopak sestry jednooborovych sali preferuji postup podle standardu Castéji
v37 %, sestry viceoborovych sali pouze v32 % (viz graf & 24).
Hypotéza €. 2 se nepotvrdila zcela jednoznacné.

Osobné velmi pozitivné vnimdm vysledky otazky €. 15, z kterych jednoznatné
vyplyvd, Ze respondenti by oproti souc¢asnému stavu preferovali Castéji postup podle
standardu jak pfi pripravé pomlcek, tak pfi zvladani nového operacniho vykonu
(viz graf €. 22 a C. 23).

Hypotéza €. 3a) - Predpokladam, 7e vice neZ polovina salovych sester pouZiva
standardy v praxi.

Data kpotvrzeni i vyvréceni hypotézy byla ziskdna vyhodnocenim otazek
v dotazniku €. 9, 10, 11, 12 a 13 (viz pfiloha ¢. 1).

Na otazku €. 9 ,,Mate na VVaSem pracovisti vytvorfeny standardy v rdmci perioperacni
péce?”, odpovédélo 88 % respondentli ano (viz tabulka ¢&. 8). Nasledujici otazka ¢&. 10
byla urcena respondentdim, ktefi uvedli, Ze standardy v ramci perioperacni péce nemaji
nebo o nich nevi. Z téchto respondentd 73 % uvedlo, Ze by standardy na svém pracovisti
uvitali (viz tabulka €. 9). Vyhodnocenim otdzky ¢. 11 bylo zjisténo, Ze 85 %
respondentl standardy pFi vykonu prace pouziva (viz tabulka ¢. 10). Doplfiujicimi
otdzkami ktéto hypotéze byly otdzky €. 12 a €. 13. Votdzce €. 12 respondenti
specifikovali, jaké standardy na svém pracovisti pouZivaji. Z prlizkumu bylo zjisténo,
Ze respondenti pouZivaji ve 38 % standardy hygienicko — epidemiologické, ve 20 %
standardy pro operacni postupy a ve 42 % standardy tykajici se oSetfovatelskych
postupl (viz graf €. 12). Druha dopliiujici otazka ¢. 13 zjistovala, zda se respondenti
osobné podileji na tvorbé standard(l. Ve vysledku pfevaZovaly zaporné odpovédi. Pouze
15 % respondentd uvedlo, Ze se na tvorbé standardu podileji vzdy nebo Casto.
Zbyvajicich 85 % respondentdl se na tvorbé standardl podileji ojedinéle nebo
se nepodileji vibec (viz tabulka €. 11).

Hypotéza €. 3a) se tedy potvrdila.
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, Ze se na tvorbé standardl podili mala ¢ast respondentd,

enicko — epidemiologické a standardy pro oSetfovatelské

postupy jsou zdvazné i pro ostatni pracovisté daného zdravotnického zafizeni. Je tudiz
vEtsi pravdépodobnost, Ze standard vytvofi zastupce jiného oddéleni. Specifické
standardy perioperaCni péCe jsou zastoupeny ve 20 %, ale jejich rozloZeni mezi
dotazovanymi pracovisti je nerovnomérné (viz graf ¢. 13). Dale kladné hodnotim,
ze zcelkového poctu respondentl, 88 % z nich uvedlo, Ze maji standardy
na svém pracovisti vytvoreny, a 85 % respondentd standardy pfi praci pouziva

(viz tabulka €. 8 a €. 10).

Hypotéza €. 3b) - DomnivAm se, Ze sestry, které pouZivaji standard pfi pFipravé
pomlcek k operaci, jsou technicky lépe pFipraveny,
nez sestry, které jej nepouZivaji.

Data potfebnd k potvrzeni i vyvraceni hypotézy byla ziskdna z odpovédi
respondent( na otazky v dotazniku €. 15¢) a 16 (viz pfiloha €. 1).

Vyhodnocenim otazky ¢. 15c) bylo zjisténo, Ze pfi pfipravé pomlcek k operaénimu
vykonu pouZiva standard 37 % respondentll (viz tabulka €. 23). Otazka €. 16
vyhodnotila nekompletnost pomiicek na instrumentadnim stolku béhem operacniho
vykonu (viz tabulka €. 25). HlubSi analyzou dat bylo zjiSténo, Ze s pouZitim standardu
se 22 % respondent(l setkava s ob¢asnou nekompletnosti pomiicek na instrumentacnim
stolku, bez jeho pouZziti se sobcasnou nekompletnosti setkava 34 % respondentd.
PFi pouziti standardu se s ojedinélym vyskytem nekompletnosti pomdicek setkava 62 %
respondentl, bez jeho pouZiti se sojedinélou nekompletnosti setkdva pouze 51 %
respondentd (viz tabulka ¢. 26 a €. 27).

Hypotéza €. 3b) se tedy potvrdila.

Podle ziskanych vysledkl je standard jednoznaénym pfinosem pro praci sestry
na operacnim sale. Tento vysledek potvrzuje i vyhodnoceni nazor(l respondentl
na prinos standardizace v oblasti snizeni poctu chyb pfi pfipravé k operatnimu vykonu,
85 % respondent(i hodnoti pFinos standardizace pozitivné (viz tabulka ¢. 15).

Na zavér diskuze bych chtéla shrnout, Ze sestry v perioperacni péci ve vétsSiné
pfipadl standardy znaji a pouZivaji je v praxi. Jejich vyznam hodnoti pozitivné
a uvédomuji si, Ze pouZivani standardl omezuje vyskyt chyb pfi praci a usnadiuje
vyuku novych postupd. Na tento pozitivni ndhled nema vliv ani délka praxe sester

a ani jejich dosazené vzdélani.
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it standardd pro jednotlivé operaéni vykony neni pfilis

Casty a neexistuje zatim Z&dnd jednotnost, dovolila jsem si vytvorit jakysi ,vzor*
standardu (viz pfiloha €. 7). Béhem jeho vytvéfeni jsem vychazela z navrhu Sablony
MZ CR (viz pfiloha &. 6), standard(i a doporugenych postupli vydanych Asociaci
registrovanych perioperacnich sester (AORN).
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Cilem této préce bylo zjistit stav standardizace oSetfovatelské perioperaCni péce
vCetné nazorl perioperénich sester na tuto problematiku.

Vysledky prlzkumu provedeného technikou dotaznikového Setfeni ukazaly,
Ze teoretické znalosti sester v perioperacni péci v oblasti standardizace jsou vyhovujici,
bez ohledu na jejich dosazené vzdélani. Standardizaci sestry vnimaji jako véc pozitivni.
VétSina z nich udéava, Ze se se standardizaci setkala v zaméstnani nebo béhem pfipravy
k akreditaci Ci reakreditaci zdravotnického zafizeni. Jednoznacny pfinos standardizace
vidi v oblastech sjednoceni zaSkolovani novych sester, pfi vyuce/adaptaci pfichozich
sester, v oblasti samostatnosti sestry pfFi praci, sniZzeni poCtu chyb pfi pFipravé
k operatnimu vykonu a voblasti zvy3eni kvality poskytované perioperacni péce.
Z pohledu jednooborovych a viceoborovych saldi nam prizkum ukazal, Ze sestry
viceoborovych salli standardizaci preferuji Castéji nez sestry sall jednooborovych.
NejCastéji uvadéné pouZivané standardy jsou standardy hygienicko — epidemiologické,
standardy pro operacni postupy a standardy tykajici se oSetfovatelskych postupd.
Vyskyt standard(l pro jednotlivé operacni vykony je vSak na jednotlivych pracovistich
nerovnomeérny a méng ¢asty. Prlizkum ndm také ozfejmil i negativa této problematiky.
Sestry perioperacni péce se na tvorbé standardd témér nepodileji.

Na druhé strang vsak prlizkum ukazal, Ze sestry maji o standardy zajem a rady
by je v praxi vyuZzivaly. U standard(l pro jednotlivé operacni vykony zatim neexistuje
Z&dna jednotnost. Jednotliva pracovisté si je zpracovavaji podle vlastnich moZnosti.
V zahranici jiz vychazeji publikace, které se témito standardy zabyvaji. Jako pfiklad
bychom mohli uvést Asociaci registrovanych perioperacnich sester (AORN), ktera sidli
v Denveru ve staté Colorado. Jedné se o neziskove sdruZeni zastupujici zajmy vice nez
160 000 perioperacnich sester a umoZziujici jim vzdélavani v oblasti perioperacni péce.
AORN se zabyva perioperacnimi standardy a doporucenymi postupy, které vychazeji
z provadénych vyzkuma a tvofi jakési pfemosténi mezi standardem a praxi.

Pro perioperacni sestry vCR je to zatim vzdéalena budoucnost. Ja ale V&Fim,

Ze i naSe sestry budou mit jednou mozZnost pfi své praci podobné publikace pouZivat.
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Surgical Safety Checklist

ction of anaesthesia

(wiith at least nurse and anazsthetist)

Has the patient confirmed hisfher identity,
 site, procedure, and consent?
O Yes £
Is the site marked?
DO Yes
" Not applicable i
h&m-ﬁ--‘m
check complete?
L7 Yes o
Is the
ﬂu;ﬂmumm-l
C Yes
Does the patient hava a:
Known allergy?
— No
. Yes
Difficult airway or aspiration risk?
— No
= Yes, and equipment/assistance available
Risk of >500ml blood loss (7ml/kg in children)?
= No
— Yes, and two [Vs/central access and fluids
plannecd

Checklist

(with nurse, anaesthelisl and surgeon)
C Conflrm all team members have
by name and role.

L. Conflrm the patient’s name, procedure,
and where the incision will be made.

Has antibiotic prophylaxis been given within
the last 60 mm‘:ngh,' =

O Yes
O Not applicable

World Health

Hea Patient Safety
Organization

by Akt Cere

Before patient leaves operating roam

{with nurse, anaesthetist and surgeon)

Nurse Verbally Confirms:

I The name of the procedure

—| Completian of instrument, sponge and needie
counts

21 Specimen labelling (read specimen labels aloud,
induding patient name}

g

Whether there are any equipment problems to be
addressed

Antidipated Critical Events

To Surgeon:

[ What are the critical or nen routine steps?
LI Fow long will the case take?

O Whatis the anticipated blood loss?

To Anaesthetist:
0O Are there any patient-specific corcerns?

To Nursing Team:

I kas m:nhty 'm(ludlng indicator results)
been confifmed:

LI Are there equipment issucs or aity concerns?

Is assentlal Imaging displayed?
O Yes
2 Not applicable

This checklisL is nut intended to be comprehensive, Additions and madifications ta fit Incal practice are encouraged.

To S heti imi Nurse:

3 Whnat are the key concerns fur recovery and
management of this patient?

Fevised 12009 £ WHO, 2009

Zdroj: http://whqlibdoc.who.int/publications/2009/9789241598590_eng_Checklist.pdf
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aj. ajiné

AORNA The Association of periOperativ  Registered Nurses

/ Asociace registrovanych perioperacnich sester

ARO anesteziologicko - resuscitacni oddéleni

Bc. bakalar

C. Cislo

CAK Ceska akreditaéni komise

EORNA Europen Operation Room Nurses Association

/ Evropské asociace salovych sester

FN fakultni nemocnice
HIV virus lidské imunodeficience
ISO International Organisation for Standardisation

/ Mezinérodni organizace pro normalizaci

JCAHO Joint Commission on Accreditation of Healthcare Organisation

/ Spojena akreditacni komise zdravotnickych zafizeni

JCIA Joint Commission International Accreditation

/ Spojena komise pro Mezinarodni akreditace

KV Kralovské Vinohrady
Magr. magistra

min. minuta

ml mililitr

napr. napriklad

NASKL Narodni autorizacni stfedisko pro klinické laboratore
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poryhylchlorid

PMK permanentni mocovy Kkatetr
RTG rentgen

S. strana

SAK Spole¢na akreditacni komise
Sh. Shirka

SzS Stedni odborna 3kola

TK tlak krevni

UVN Ustfedni vojenska nemocnice
VoS Vy$3i odborna kola

WHO The World Health Organisation

/ Svétova zdravotnicka organizace
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- e jsem studentkou 2. roCniku magisterského studia Fakulty
zdravotnickych studii v Plzni. Dotaznlk ktery mate pred sebou, je soucasti mé diplomové prace,
ktera je zaméfena na standardy v perioperacni péci.

Rada bych Vas pozadala o vyplnéni dotazniku podle VaSich zkuSenosti. Kazdou otazku si prosim
prectéte
a zakrouzkujte jednu pravdivou odpovéd. Dotaznik je anonymni. Data ziskand na zéakladé tohoto
dotaznikového Setfeni budou pouZita pouze pro Gcely mé zavérecné diplomoveé prace.
Dékuji za Vasi spolupréci.

1. Do jaké vékové kategorie patFite?
a) 19-25]et b) 26 — 30 let c) 31-35let d) 36 — 40 let
e) 41-45let f) 46 — 50 let g) 51 avice let

2. Jaka je délka Vasi praxe na operacnich salech?

3. Jakeé je Vase nejvyssi dosazene vzdélani?
a) SZS b) VOS ¢) Bc. d) Magr.

4. Mate specializaci v oboru perioperacni péce ?
a) ano b) ne

5. Pracujete na operacnich salech:
a) Jednooborovych b) viceoborovych (centralnich)

6. Jak byste definovala pojem - Standard ?
a) béZna véc
b) norma, obecné uznavany vzor
C) jedlny mozny postup

7. Jaké mé standard vyuZiti?
a) Praktické
b) Teoretické
c) Prakticke i teoretické
) JINB e

8. PTi jaké prilezitosti jste se setkala s pojmem standardizace?

9. Mate na VaSem pracovisti vytvoreny standardy v ramci perioperacni péce?
a) ano b) ne ) nevim
10. Pokud jste na predchozi otazku odpovédéla ,,ne“ nebo ,,nevim*, uvitala byste standardy

na Vasem pracovisti?
a) ano b) spise ano c) nevim d) spiSe ne e) ne

11. PouZivate standardy pfFi vykonu své prace ?
a) ano b) spiSe ano C) nevim d) spiSe ne e) ne

12. Pokud jste na pFedchozi otazku odpovédéla ,,ano* nebo ,,spiSe ano*, uved'te jaké:

13. Podilite se Vy sama na tvorbé standardd?

a) vzdy b) Casto c) ojedinéle d) nikdy
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d' pro danou oblast oznacte prosim kfizkem)

pozitivné | spiSe pozitivné | nevim | spiSe negativné | negativné

Sjednoceni zaSkolovani
novych sester

Vyuka/adaptace pFichozich
sester

Samostatnost sestry pFi
praci na operacnich salech

Snizeni pocCtu chyb pfi
pripravé k operacnimu
vykonu

Spotfeba materialu na
operacnich salech

Flexibilita sester v ramci
operaénich sall

Zvyseni kvality
poskytované perioperacni
péce

Minimalizace prostoji mezi
operacnimi vykony

15. V nésledujici tabulce oznalte k¥izkem odpovédi na otazky, jak v praxi postupujete pfri
dané Cinnosti a jaky postup povazujete za vhodnéjsi. (mozno oznacit i vice odpovédi)

Nékolikanasobné Podle Pod vedenim Podle Jinak
sledovani celého vlastnich zkuSenéjsi standardu | (popiSte
operatniho poznamek | sestry/Skolitelky
vykonu
Jak postupujete
pfi zvladani
nového
operacniho
vykonu?
Jaky postup byste

preferovala pfri
zvladani nového
operacniho
postupu?

Jak postupujete
pfi pfipravé
pomUicek
k operanimu
vykonu?

Jaky postup byste
preferovala pfri
pFipravé pomlcek
k operanimu
vykonu?

16. Vsimla jste si, Ze se na VaSem oddéleni stava, 7e v priibéhu operacniho vykonu sestra zjisti,
7e ji nékteré pomlicky na instrumenta¢nim stolku chybi?
a) vzdy b) Casto c) obcas d) ojedinéle e) nikdy
Dékuji Vam za Vasi ochotu.
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denim prdzkumu ve FN Plzen

—

— £ Bumwde 15, 108 9) Ploeii - Bery
EETERSE iy owboty 9,914 60 Plod - Ladiotn
ey - e Tl LA AL
Véiené panf

Paoplikcvé Marng, 8c
Stuoentka, Zapadodesks Lrilverzite v PIzni, Fakulta zdmvotniciyfich studil, Kafedra ofetfovelelsivi a

poredn! asisience

Povoleni sb&ru informacl ve FN Plzei

Na zak
Plzed u

ladé Vadi 24dosti Vam jménem Utvaru naméstkyné pro oietiovatelskou peci FN
déluji povoleni ke sbéru dat pomoci dotazniku, urdenéhe nelékarskym zdravolnickym

pracovnikdm Operagnich sald Lochotin FN Plzefi a to v souvislosti s vypracovanim Vasi
diplomové prace na téma ,Standardy v penoperaénl peci”.

Podminky pro umoZnéni sbéru dat tazatelum ve FN Plzen (v rdmci studentskych /
vyzkumnych / dotaznikovych Satfen():

Vrchni sasira Qparaénich sali Lochotin souhlasi s Vadim Seffenim.

Qsobné rzdate a seberate dolaniky.

Vase Setfen! nenarusi chod pracovi$té va smyslu provozniho zajidténi dle platnych
smémic FN Plzefi, ochrany dat pacientl a dodrZovani Hygienického fadu FN Piza.
Vade Satfeni bude provedeno za dcdrZeni vSech legislativnich norem, zejména
s ohiedem na platnosi zakona &. 372 /207 Sb..

Po zpracovani VAml zjistSnych Gdaji poskytnete ZOK FN Plzen zavéry Vaseho
vyzkumu, pokud o né projevi opravnény pracovnik ZOK z3jem.

Toto povoleni nezaklada povinnost zdravotnickych pracovnikd dotaznik vypinit, pokud by
wyplndnl detazniku naruSovalo plnénf jejich pracovnich povinnosti i pokud by vypinéni
dotazniku naruavalo jejich soukromi. Vypinénl dotazniku je dobrovolné a je vyjadfenim
ochoty ke spolupraci oslovenych zaméstnanci FN Plzert ¢ tazatelkou.

Preji Vam hodné uspéchi pii studiu,

Mar., 5.

Sedtiide Chodrove

menEiurte pro wlidvary o spatu AELZD
Tistapvnd NEmASKWE 0o o, pRd
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lenim priizkumu v UVN StfeSovice

UY¥N Praha

naméstkyne teditele pro nelékafské zdravotnické prafese a #zeni kvality sdravolni péte
Mer. Lonka Gurovd, MBA

U vojenske nemocnice 1200:7

162 CC Praha — Bfcvnov

Vie: Zadost o umoznéni provedeni dotaznikového Yetfent.

VaZand pani ndméstkyne pro ofetfovatelskon péi.

Zaddrm Vs o povoleni k provedeni dotasnikovéha Selfeni, kieré by méla bél podkladem
pre moji diplomaveu priet oo téma Slandardy v perioperaéri pé&i. Jsem sludentkau
Fakulry zdravotnickgeh smdii v Plzni navaznjlciho magpisterského studia v oboru
Odetiovarelstvi ve vybranveh klinick$ch oborech. Dotazntkové Setteni bych rada provedla
na cddéieni operaénich salid Vasi nemocnice. Dotaznik je wen pro silové sestury viech
operaénich obordi. Veskere ziskané informace budou povaZovauy za divdmé a budou
pouZity ¥¥luadne pro potichy mé diplomové prace, dotazn(X jc anonymuoi.

Deékuji Vam za kladnd vyfizeni mé zadosti.

£
¢ /}i’\

Be. Man‘gna Popilsovd

V Berouné dne: 4. 2. 2013

Vyjadlenl k Zadosti:

Z

A‘h&/ M%
M. Leaka Gutovd, MBA

V Prusu dne: - 8 -02- 2013
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deni prizkumu ve FN Motol

TN Malul

namestkyné eieliovatelskeé péte
Mgr. Jana Novakova, MBA
¥ Ovalu 8471, 15000 Praha 5

Vée: Ziadost o umoiniéni provedeni ditaznikovcho Setieni.

Yazend panf naméstkynd pro cictfovalelskou péci,

#adam Vs o povoleni k provedeni dotaznikovéhe Setfeni. erd by mélo byl nodkledem
pro myji diplomovou priei na éma Standurdy v paioperaini péci. Tsem studenthou
TFukully edruvolnickych studii v Plni navazujiciho  magisterskéhe studia v oboru
Ofetravetelslv ve vybranyeh klinickych oborech. Dotaznikové Setfeni bych rida provedla
na ddEleni vperatnich sdll Vadi fakultni nemocaice. Dotaznl(x je uiten pro silové sestiy
viech operatnich obort. Vedkeré ziskané infarmace budou povaovany za divémé a
budou pou2ity v¥luadng pro potfesy mé diplomové price, dotaznik je anonymni,

Dékuji vam za kladng vyfizeni mé Zadosii,

P}
2
¥ s /

h
Be. Marting Popilkovi

V Nerouné doe: <. 2. 2013

2 ¢ § /
T i A
Vjaudieni k Zidosti: vi {'/; / Ay y N/ /

) - Mgz, Jana Novakovd, MBA
¥ Praze dne: &, 2, JO43

Nguocmtt\!m;ﬁ :
J1008 Pisa s ~”":le |
QRAEYDE O L

10010103 TS CIRORE?


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary
use period has ended.
C om p I ete Thank you for using

PDF Complete.

T deni pruzkumu ve FN Kralovske Vinohrady
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FN Kralovské Vinohrady
namdstkyr¢ ofelfovalelské péte
Mgr, Tibuse Gavlasova

100 34 Pruha Srobdrova 1150/50

Ve Zadost 0 umoznéni provedeni dotaznikového Setiéeni.

VéZena pani naméstkyné pro ofetfovatclskou pééi,

Zadam Vs o povolen( k provedeni dotaznikového setéeni, které by mélo by podkladem
pra maji diplamovou praci na téma Slandurdy v perivperaéni pé&i. Jsem studenthou
Fakulty zdravotnicksch smdil vPlzoi navazujicihe mapisterského studia v oboru
Odc:Fovalelstvi ve vybranyeh klinickyeh oborech. Dotazaikové Setfend bych rida provedla
na ddéleni operatnich sdlfi Vadl fakulloi nemounice. Dotaznlk je niéen pro salove sestry
viechk operataich oborli. Vegkeré viskané informace budou povazovdny <a doverné a
budou pouzity vihradng pro potieby mé diplomové price, dotaznik je eronymnl.

Mkuji Vam za kladné vyfizeni mé Zidesti.

-~

/
n !

.

)

i/ f A~
v

Be. Martina Popilkova
¥ Beround dne: 4. 2. 2013

Vyjudieni k adosti:

>
DpEvROm N
M2

1

Mgz, Lituse Guvlasovd

V Prazc dne: 2% 02 96
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Standardni oSetrovatelsky postup
Navrh fallony

Znak nemocnice /Nizev}

Vydan(: fClslo}

Frekvence kontroly: fDatum/

Nazev Utvaru a &isla stiediska, kde byl SOP vypracovan:

Phipominkové Flzenl da: /[Cahim}

[Piipominkujicif

Pribéh schvalovani standardniho osetiovatelského postupu:

Odbomy garant: . Datum:
Schvélil: fSchvalovatel — vedoucf zaméstnanec. Liseku] Datum:
Ovefil: fOvélovatel — kontroinl osoba ze skupiny 7 Datum:
Kontaktnl osoba: /Z dseku odetfovatelsks pééej

Nabyva d&innosti dne:

Drzitel dokumentu: (€islo usskw Giskem poiadoveho tisla pare piidéleneho spravoem dokumenlace)

DEFINICE SOF

[Text] Definovani postupu struéné a vystizné

VYMEZEN| VYBRANYCH POJMU

JText] Vysvéitienl zakfadnfch pojmd, pops: zkratek pouZivanych v SOP

clL

[Text f Prod je standardan! oScffovatelsiy postup zprocovdn, &eho je zpracovanim daného tématu
dosazano. Struéné stanoveni rozsabu zpracovévansho SOP a jeho zasazen! de Swsiho rimee
ostatnich innost! s éinnost! popisovanou v SOP souvisejici. Indikace a8 kontraindikace.

KOMPETENTNI OSOBY (kompetsnce zaméstnanci)

JTex!f profese, popi. definovany stuper kvalifikace kterd opraviiuff nelékal'ské zdravolbmické
pracovniky k provadéni okond popisavanych v SOP

POMUCKY (pristroje)

[Text] vyéet pomacek, plistrojo materialu — prostiedka nutnych k provedeni posfupis v SOP
popisovaného

OSETROVATELSKY POSTUP

{Text]- popis viastniho provedeni vwkanu zahmujici chronologicky sefezensd kroky

a) Povinnostl pfad vykonam
[Text] Pripravné faze. Friprave pacienta. Pouceni pacienta, soublas pacienta. Phprava poicek a
prostfed!. Siedovan! pacienta, co ma sesira znét a umél, co sleduje a kontroluje, na ce se zamernje

-b) Povinnosti pfi vlastnim vykonu
[Text] Popis konkrétnifio postupu véetné pouiti pomucek, spoluprace pacienla, Stedovarti
pacients, co ma sestra znat a wnét, co sleduje a kontroluje, na co se zaméfyje.

c) Povinnosti pa vykonu
[Text] Ukanéeni éinnosti, 7a jakych podminek (stavu pacienta) mizce sesira tkon ukonéit. TTklidnéni
pacienta, Gprava pacienta, péée po zakroke, uklid pomceck.

d) Provedeni ziznamu do doknmentace
[Text] Vyéot a razaal irformaci zaznamendvanych sestrou da 24 hadinovéha zimamu a dalsich
dokumentn,
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/Text ] Stavy, ktere twash 1ékaft (komplikace — jaké — zmény — jake)

ZVLASTNI UPOZORNENI

{Text{ Upozomén! na specidini tikony, které je rudno provést. Na co se nesmi v Zadném plipadé
zapomenout (naps. zpiisoh informovansho soublasu pacienta se zakrokem). Pripadné souvisejici
legisfativa a dalsi.

PRILOHY [M&Flct $kly, profokoly apod.]

POUZITA LITERATURA

ZPRACOVATELE [Sesnam osob, kie na SOP spolupracovaly]
KRITERIA K AUDITU

Zdroj: http://www.mzcr.cz/KvalitaABezpeci/dokumenty/standardy-osetrovatelske-
pece_7399_2849 29.html
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Unlimited Pages

Néazev nemocnice + logo Pocet stran: 5
Pocet pfiloh: 0

Postup oSetFovatelské péce

Totalni endoprotéza kycelniho kloubu

Datum vydani:
Platnost od:

Kontrola: 1x ro¢né

Zpracoval Oveil Schvalil
Organizacni sloZka Oddéleni Centralni operacni Oddéleni
oSetfovatelské péce saly oSetfovatelské péce
Funkce Vedouci sestra Naméstek

oSetfovatelské péce

Jméno

Datum

Podpis
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3 KOMPEENtNi 0SODY... . e enee it et e e e e e 2
4 OSetfovatelSKY POSTUD ... .. ettt et et e e et et e e 2
4.1 Povinnosti pred VIKONEM .......ou it e e e e e e e e e 2
4.1.1  PFPrava PaCIBNTA. .. ... e et e et e et e et et e e e 2
4.1.2 Priprava pomUcek a PriStrojli.. ... ..vvveereeeieeieiis i eee e 2
4.2 POVINNOSET PFT VYKONU . ..ot et et e e e e e e et e e e e aeaee 3
4.3 POVINNOSEE PO VYKONU. .. ettt et e e e e e e et e e et e ae e e ee e 4
4.4 MOZNE KOMPIIKACE. .. ...t et e e e e e 4
5 DOKUMENTACE. .. .. ettt ittt et et e e et e e et e e e et e e e e e 4
B PIIIONA. ... 4
7 ZVIASINT UPOZOINENI... ettt e e e e e e e e e e e 4
8 Kriteria KauditU. .. .. oo e e 5

1 Definice doporuceného oSetfovatelského postupu

Totalni endoprotéza je Uplnd nahrada kloubu kloubem umélym tzv. aloplastika.
Indikace k vykonu jsou: vrozené vyvojové vady, Urazy, degenerativni onemocnéni
(osteoartréza), onkologickd onemocnéni (nadory) kycelniho kloubu.

PFi operaCnim vykonu se provadi ndhrada krcku, hlavice femuru a jamky umélym
implantdtem. Implantdt je sloZen ze tfi z&kladnich Casti: jamky, dfiku a hlavicky.
Podle zplisobu ukotveni komponent endoprotézy délime na cementované, hybridni
a necementované. Cementovana endoprotéza je totalni kloubni néhrada,
kdy se jamka i femoralni dfik s hlavici fixuje do kosti za pomoci kostniho cementu.
U necementované endoprotézy je fixace komponentll zaloZena na vrlstani kosti
do porG povrchu endoprotézy. Hybridni endoprotéza je kombinace necementované
jamky a cementovaného dFiku.
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e Bezprostredni pfiprava pacienta pred operacnim vykonem
e Priprava instrumentaria, pomdcek a pfistrojl

e Asistence pfi operanim vykonu

e Vedeni sélové dokumentace

e Minimalizace perioperacnich rizik pacienta

3 Kompetentni osoby

Sestry pro perioperacni péci (vSeobecnd sestra s registraci nebo bez registrace)

4 OSetrovatelsky postup

4.1Povinnosti pred vykonem

4

4.1.1PFiprava pacienta — ,,obihajici* sestra

¢ Kontrola identifikace pacienta (verbalné, dokumentace)

e Kontrola operacniho pole (k(iZe, oznaceni operované strany)

e Alergickd anamnéza pacienta (Iéky, dezinfekeni roztoky, kovy, naplast)

e Poloha pacienta (vleze na zadech, obé& horni konCetiny upazeny, fixace
neoperované DK a obou hornich koncetin popruhem, hlava podloZena
antidekubitalnim koleCkem)

e Umisténi neutrdlni elektrody elektrokoagulace (pod rameno na operované

strang)

4.1.2Ptiprava pomlcek a pFistrojl - intrumentéarka
Pomiicky:

e Rouskovaci set (kyCelni), 2x rouska (75x90cm), 2x rouska (120x140cm), lepici
paska, navlek na konCetinu, incizni folie, 15x bfisni rouska (3bal.), Ctverce
(2bal.) — v3e sterilni

e 3x operacni plast s vystuZzi, 1x operacni plast’ bez vystuze — vSe sterilni

o Sterilni rukavice (dle operacni skupiny) +3x sterilni bavinéné rukavice

¢ Dezinfekeni roztok, fyziologicky roztok, peroxid vodiku
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Aku oscilacni pila, vrtaCka, fréza — ve sterilni
2x sterilni drzak na svétlo

Sterilni kovové umyvadlo

Monopolarni elektrokoagulace

Odséavaci souprava

3x Cepelka €. 22

Vyplachova stfikaCka

1x Redondv dren €. 12 + vakuovy systém
Implantéty (dle poZzadovaného typu)

Kostni cement (dle typu operace)

Sici material (2 vicryl-svaly, 1PDS-fascie, Ovicryl-podkoZi, 2/0ethilon-kiize)

Pomdcky v pohotovostnim stavu:

Cévni instrumentarium

Aku oscilacni pila, vrtacka, fréza — zalozni

Pristroje:

Operacni stdl
Elektrokoagulace

Odsavacka

4.2Povinnosti pfi vykonu

,Obihajici“ sestra:

Zavedeni a vedeni sélové oSetfovatelské dokumentace
Zapojeni pristrojt
Dopliovani potfebného materialu + kontrola expiraci

Vybaleni implantat(i (na pokyn operatéra)

Instrumentarka:

Obleceni operacni skupiny za aseptickych podminek
Pocetni kontrola instrumentaria a pomicek

Instrumentovani béhem operacniho vykonu (dle operacniho postupu)

dni sito, kostni sito, sito — jamka, sito — dFik) —
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4.3Povinnosti po vykonu

,,Obihajici* sestra:

Kontrola pacienta
Ukonéeni salové oSetfovatelské dokumentace

Ugast na peloZeni pacienta, Uprava polohy

Instrumentarka:

Pocetni kontrola instrumentéria a pomicek
Sterilni kryti operacni rany

Dekontaminace instrumentéria a jeho zaslani do centralni sterilizace

4.4Mozné komplikace
Zameéna pacienta

Zameéna operované strany
Alergicka reakce

Pad pacienta

Popaleni pacienta

Krvéaceni

Selhani pfistroje a nastrojl
NaruSeni aseptickych podminek

NeUmysIné ponechani materialu a nastrojd v operacni rané

5 Dokumentace

Zavedeni a vedeni sdlové oSetfovatelské dokumentace

6 Priloha

7 Zvlastni upozornéni
Dikladna kontrola identifikace pacienta a operované strany

Dikladna kontrola alergické anamnézy
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ht zaveden kardiostimulétor, je nutné pouZit bipolarni
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o Dikladna kontrola sterility instrumentaria a pomUcek (expirace)

8 Kritéria k auditu

IS - Kontrolni kritéria

Pohled/dotaz/sledovani

Dotazem sestry 1. Sestra zna alergickou anamnézu pacienta.

Dotazem/sledovanim 2. Sestra zna polohu pacienta k opera¢nimu

sestry vykonu.

Pohledem 3. Dokumentuje vyplnény bezpecnostni

do dokumentace perioperacni list.

Sledovéanim sestry 4. Sestra postupuje asepticky pfi  pFipravé
k operanimu vykonu a béhem néj.

Pohledem 5. Dokumentuje expiraci pouZitého materialu

do dokumentace a instrumentaria

Dotazem sestry 6. M& kdispozici/lumi vyhledat na Intranetu
standard operac¢niho postupu TEP kycelniho
kloubu
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